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[ Les arts pratiques du management des entreprises de médias ]

Une formation complète au management,
adaptée aux besoins spécifiques des dirigeants,
des cadres gestionnaires et des responsables
de rédaction des entreprises de médias

•• Un programme pour tous les acteurs de l’entreprise de médias (dirigeants,
journalistes, gestionnaires, techniciens)

•• Une formation sur quinze mois, compatible avec l’exercice d’une activité
professionnelle

•• Un programme intensif, sur mesure et opérationnel

•• Une dimension internationale

•• Une approche concrète du management et de ses problèmes (financiers,
marketing, organisationnels, de leadership, d’innovation, de positionnement,
d’orientation…)

•• Une équipe pédagogique expérimentée d’universitaires et de
professionnels

•• Un programme développé depuis 1995 par Jean-Marie Charon
et Jean-Gustave Padioleau
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Le public des médias est plus exigeant, moins fidèle,

les ressources publicitaires ne sont pas acquises,

la concurrence s’intensifie. Les contenus doivent

redoubler de pertinence, de richesse et d’originalité.

Mais les entreprises de médias doivent aussi être

servies par une grande rigueur de gestion, une

capacité à innover, des moyens de développement,

une dynamique commerciale.

Une coopération étroite entre les hommes du

contenu et les hommes de gestion et des

technologies est devenue essentielle. 

Le programme permet aux participants de maîtriser le
fonctionnement de l’entreprise de médias et d’élargir ainsi leur
domaine de compétences au-delà de leur univers spécialisé. La
plupart des cadres de rédaction sont confrontés à des
problèmes liés au marketing, au contrôle de gestion ou à
l’animation d’équipes, sans pour autant connaître et maîtriser
parfaitement les techniques qui leur permettraient d’être plus
efficaces. Le MBA leur fournit les moyens concrets d’intégrer
ces dimensions dans l’exercice de leur métier et de leur carrière.

Le MBA management des entreprises de médias s’adresse à :

• Des cadres de rédaction expérimentés : directeurs de

rédaction, rédacteurs en chef, rédacteurs en chef adjoints,

secrétaires généraux de rédaction... La formation constitue le

moyen de créer, au sein des entreprises de presse, une

pépinière de futurs cadres dirigeants issus des rédactions. 

• Des dirigeants, des cadres fonctionnels (services commerciaux,

diffusion, marketing, technique). Le programme leur permet

d’élargir leur champ de compétences et d’intégrer la logique

éditoriale.

Les candidats proviennent de la presse écrite et audiovisuelle.
Ainsi qu’en témoigne la composition des précédentes
promotions (voir notre site), les différents médias sont
représentés, ce qui permet des échanges d’expériences et des
partages de savoir-faire particulièrement féconds.

Consulter notre site www.mba-cfpj.dauphine.fr

Composition des promotions
précédentes

Un public : les dirigeants,
les cadres des entreprises
de médias, les rédactions

Un objectif : mettre en œuvre
un management des métiers
performant

Un diplôme pourquoi ? Un diplôme pour qui ?
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Trois principes majeurs

afin de créer de la valeur pour l’action concrète

La participation au MBA management des entreprises de médias
requiert une forte motivation. Les séances sont denses et exigent
une grande implication. Entre chaque session, un travail
personnel est demandé, qui prend plusieurs formes : diagnostics
d’entreprises, études de cas, lectures d’ouvrages, projets... Il
exige d’investir au moins un temps égal à celui consacré aux
cours. Cette formation en alternance de longue durée (quinze
mois) permet aux participants de valider progressivement les
acquis pédagogiques, en confrontant sans cesse le contenu
de l’enseignement à l’action sur le terrain.

Le MBA management des entreprises de médias est
spécialement conçu pour les besoins spécifiques de la presse
écrite, audiovisuelle et multimédia. Son idée-force est de
montrer comment, dans la pratique, les entreprises de ces
secteurs s’approprient des techniques souvent rodées depuis
longtemps dans d’autres branches d’activités. Ces techniques
relèvent aussi bien du contrôle de gestion, du marketing ou de
la gestion des ressources humaines. De la même manière, les
cours de management (diagnostic des organisations, analyse
stratégique...) s’appuient en permanence sur des études de
cas empruntées au secteur des médias.

Le MBA est centré sur les problèmes majeurs du management
des entreprises de médias. Le programme accorde une place
prépondérante aux expériences concrètes. 

Des directeurs du marketing, de rédaction, de diffusion… vien-

nent présenter dans le détail la manière dont ils préparent et

élaborent de nouvelles formules. 

Des responsables des ressources humaines expliquent comment

ils mettent en place des procédures d’évaluation au sein des

rédactions... 

Les sessions fournissent aux participants de nombreuses occa-

sions de confronter leurs méthodes de travail et d’échanger

leurs expériences.

Les participants réalisent, sous le tutorat du corps enseignant,

des diagnostics approfondis de leur entreprise et de leurs
compétences.

Le MBA poursuit trois objectifs :

• Développer l’intelligence de l’environnement des entreprises

de médias.

• Développer la maîtrise du management fonctionnel des

entreprises de médias.

• Développer les compétences du management transversal des

entreprises de médias.

Trois objectifs
pédagogiques

Une formation
opérationnelle

Une formation spécifique

Une formation intensive



Les séminaires

Le MBA management des entreprises de médias s’ouvre

par un jeu d’entreprise en temps réel.

• Fondamentaux de l’économie des médias (paramètres-clés
des entreprises, types de marchés, contraintes et opportunités
de la localisation/globalisation, concentration/concurrence). 

• Jeux des autorités de régulation nationales et transnationales
(doctrines, évolution des contentieux, lobbying).

• Tendances et prospective des innovations technologiques
(outils de diagnostics, conséquences pour les entreprises).

• Responsabilité sociale et sociétale (enjeux de réputation et de
confiance, pressions et surveillance de la société civile et
politique).

• Comparaison des systèmes nationaux de médias (Europe,
Amérique du Nord).

• Gestion de production et logistique (intégration/sous-
traitance, maîtrise des coûts).

• Marketing (études, mise en œuvre du Marketing Mix). 
• Finance et comptabilité (principes, outils, rôles des marchés

financiers).
• Maîtrise de budgets et contrôle de gestion (indicateurs,

audits).
• Systèmes d’information (ERP).
• Gestion des ressources humaines (compétences et carrières,

rétributions et évaluation).

• Management pratique des entreprises de médias (modes
d’organisation, conflits d’objectifs, performances).

• Management stratégique (formulation, mise en œuvre des
stratégies, alliances, fusions).

• Management de la complexité (innovations, gestion de pro-
jets et du changement).

• Management au quotidien des équipes (rédactions, agences,
services).

• Management de l’individu (valeurs, déontologie, motiva-
tions).

Les séminaires établissent des comparaisons avec les firmes
européennes et nord-américaines et mobilisent l’usage des
nouvelles technologies.

Le MBA se termine par une soutenance publique des

projets des participants devant un jury d’universitaires

et de professionnels.

Développement des
compétences du management
transversal des entreprises
de médias : pratiques
et pilotage

Maîtrise du management
fonctionnel des entreprises
de médias : contenus
et processus

Intelligence de l’environnement des
des entreprises de médias :
originalités et paradoxes
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La méthodologie

À l’occasion de chaque session, les participants

rencontrent des professionnels dans des forums

d’échanges d’expériences et de bonnes pratiques.

Le projet constitue un élément essentiel de la démarche
pédagogique. Le groupe de participants est scindé en équipes,
chacune responsable d’une mission qui lui a été confiée par une
entreprise du secteur. À titre d’exemple, les promotions sont
intervenues sur : 
• la relance d’un magazine, 
• la réorganisation d’un quotidien de province, 
• l’étude de la pénétration de la presse de langue anglaise pour un quotidien

national, 
• l’audit d’une agence de presse, 
• l’étude de faisabilité d’un hebdomadaire d’informations générales gratuit

sur la couronne parisienne, 
• l’impact des nouvelles technologies sur une station nationale de radio.

Cet exercice collectif permet aux participants de mettre directe-

ment en pratique le contenu des enseignements.

Les stagiaires reçoivent une valise pédagogique composée de
plusieurs ouvrages de référence, de nombreux documents
distribués au cours des séminaires et  des accès aux ressources
documentaires de l’Université Paris-Dauphine et du CFPJ.

Les stagiaires disposent d’un Intranet exclusif permettant la
communication interne du MBA, le travail collectif et les échanges
d’expériences et de documents.

La direction pédagogique du programme est assurée par :
– Jean-Gustave Padioleau, professeur associé à l’Université
Paris-Dauphine, chercheur au GEMAS-CNRS à la Maison des sciences de
l’Homme.
– Fabien Blanchot, maître de conférences à l’Université Paris-Dauphine,
chercheur au CREPA, codirecteur MBA Dauphine management des ressources
humaines.

Trois types d’intervenants et de contributions

Des universitaires et des experts
Dans les disciplines qui l’exigent (comptabilité et contrôle de gestion, ana-
lyse stratégique...), le programme fait appel à des universitaires et des
experts de haut niveau français et étrangers qui enseignent aux partici-
pants, à l’aide d’études concrètes, les bases théoriques et conceptuelles
dont la maîtrise est nécessaire pour suivre les autres séances. 

Des professionnels, directeurs opérationnels
Nombreux à intervenir au sein de ce programme, des professionnels de la
gestion des médias présentent avec rigueur leur expérience concrète. Des
échanges souvent très riches s’opèrent alors entre les « hommes du conte-
nu » et les « hommes de gestion ». 

Des personnalités, dirigeants d’entreprise
Au cours de chaque session, des personnalités des médias viennent expo-
ser leur parcours professionnel et la manière dont ils appréhendent,
aujourd’hui, leurs responsabilités : quelle est leur conception personnelle
du management dans les médias ?

Liste des intervenants au cours des promotions précédentes et à venir :
voir notre site www.mba-cfpj.dauphine.fr

Les intervenants : 
trois types de contributions

L’accès à un Intranet

La valise pédagogique

Le projet

Le forum continu d’échange
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Les modalités pratiques 
Voir détails et dossier d’inscription téléchargeable sur
notre site www.mba-cfpj.dauphine.fr

Un dossier de candidature est à retirer et à remettre, une fois
rempli, au Centre de formation et de perfectionnement des
journalistes (CFPJ) ou à l’Université Paris-Dauphine, Département
d’éducation permanente (DEP).
Conditions d’admissibilité : Bac + 4 ou validation des acquis de
l’expérience (VAE).
La sélection définitive des participants a lieu au cours d’un entre-
tien de motivation. 

La formation se déroule sur quinze mois. Elle est constituée de
17 séminaires de 24 heures (dont jeu d’entreprise), auxquels
s’ajoutent 48 heures de projet. Le programme totalise 456 heures,
sans compter un temps de travail hors sessions équivalent,
nécessaire à la préparation des séminaires et à la réalisation des
projets. 
Les séminaires ont lieu le vendredi et le samedi tous les quinze
jours. Deux semaines de formation à temps complet sont organi-
sées en début et en fin de programme. La formation se déroule,
selon les séminaires, au CFPJ ou à l’Université Paris-Dauphine.

Chaque séminaire fait l’objet d’une épreuve ou de la
réalisation d’un mémoire.
Chaque groupe de projet soutient son étude devant un jury
composé de formateurs, de professionnels et des commanditaires
des projets. Après délibération, le jury valide la participation au
programme et délivre un diplôme de MBA au nom du CFPJ et un
diplôme de 3e cycle de l’Université Paris-Dauphine.
L’obtention des diplômes résulte d’une appréciation établie
selon trois critères : la présence et la participation active aux
séances (diagnostics, projets, lectures, études de cas), le contrôle
continu et la qualité du projet de fin d’année et de sa soutenance.

Janvier 2005

16 900 € H.T.
POUR TOUT RENSEIGNEMENT, CONSULTEZ NOTRE SITE :
www.mba-cfpj.dauphine.fr

Jean-Pierre Desmond Christiane Isserte
tél. : 01 44 82 20 49 tél. : 01 44 05 42 50
e-mail : jpdesmond@cfpj.com

Contacts

Coût du programme 

Début du programme 

Procédure de validation

Déroulement de la formation

Procédure d’admission
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e-mail : isserte@dep.dauphine.fr
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