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Quest Storage Suite for Exchange
有效管理 E-MAIL 存储

每天企业都要依赖电子邮件来发送、接收和存储关键业务信息，这
种对电子邮件的依赖，为Exchange管理员带来了新的挑战：企业如何长
期保存和管理电子邮件？

Exchange管理员必须管理电子邮件的存储增加、策略执行、归档和
其它相关问题。管理大量的在线信息存储，会占用管理员很多时间；系
统故障则导致长时间的停机，从而由于生产的停滞，影响到企业业务和

分秒必争的客户订单。

Quest Storage Suite for Exchange 可帮助企业有效管理和邮件数
据。

Exchange 使用分析

利用 Quest MessageStats，实现关键Exchange服务器的流量分析
和报告。基于从整个Exchange机构中获取，并优化存储到SQL数据库的
全面数据，MessageStats 可以生成面向业务和技术的管理报表。其中
针对发送时间、流量、存储容量、系统资源、使用成本和电子邮件使用
情况的智能化分析，可帮助企业管理Exchnage系统，实现自身的战略目
标。

Exchange 归档

Quest Archive Manager for Exchange 是一种面向关键企业应用
的邮件归档管理工具。Archive Manager 可以自动合并邮箱数据，存
储到精济安全的归档系统，为安全审计等工作提供可靠的数据来源。
Archive Manager 的 Compliance Store 技术负责对数据进行索引和定
位，以用于内部和外部的安全审计；而 Personal Store 技术则用于自
动保持最终用户的邮箱大小不超过其限定值。

邮件查找和恢复

Quest Recovery Manager for Exchange可以快速查找和恢复邮件信
息。Recovery Manager 可以不借助专用的 Exchange 恢复服务器，就
能从普通 Exchange 备份和未加载的.edb信息存储中，实现邮件级对象
的选择性恢复：包括电子邮件、约会、任务、联系人和邮件附件。利用
Recovery Manager，企业可以降低邮件分析的成本并向最终用户提供邮
件级的数据恢复服务。

MessageStats

可定制的报表中心(At A Glance Dashboards)：利用企业级报表中心管
理控制台，可以生成包括400多种图表和定制报表，揭示Exchange运行
的各种细节。

高级汇总报表(Executive Summary Reports)：可用于查看汇总数据，
了解邮件服务、信息系统流量和容量是否正常，实现 Exchange 环境的

Storage Suite for Exchange 包括：

• MessageStats

• Archive Manager for Exchange

• Recovery Manager for Exchange

• Management Console for Exchange

“更智能的存储处理方法，通常
能提高处理工作的效率，并增加
业务收益。”

--Kieran McCorry
Microsoft Exchange MVP

Best Practices for Exchange 
Storage Management



计费管理。

Archive Manager for Exchange

Compliance Filtering：定制归档类型，根据邮件主题、正文、附件中的关
键字，或消息发送者、接收者和附件类型对邮件进行过滤。

Compliance Store Control Center：搜索、预览和保存电子邮件，以备长
期参考，并可输出数据，用于内部及外部审计工作。

Personal Store Archiving Criteria：选择“最大邮箱容量”或“ 
邮件保存期 (message age)”，自动归档邮件数据到用户的个人归档
中。可选设置能够在特定情形下，忽略邮箱大小而阻止用户的最新数
据被归档。

Recovery Manager for Exchange

邮件级恢复(Message-Level Recovery)：恢复指定邮箱的内容，包括
邮件、联系人、公共文件夹、备注、日历项和附件到指定位置。当前
邮箱内容不受影响。

备份支持(Backup Support)：从包括常规Exchange备份、离线.edb文
件和MTF-compliant兼容备份磁带在内的完全备份、增量备份和差额
备份中恢复信息。Recovery Manager 节省了存储器空间和存储成本，
减少了恢复工作量恢复时间，消除了修改备份流程的必要。

强大的搜索引擎：结合任意搜索规则，在邮件存储中的某个邮箱、文
件夹或所有邮箱中查找信息。搜索结果可以被选择性地恢复。

Management Console for Exchange

集成化解决方案：通过 Quest Management Console for Exchange，
可以在MMC界面中管理 Exchange 及其支撑平台。
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