Quest Archive Manager

INTELLIGENTE E-MAIL-ARCHIVIERUNG

Intelligentere Methoden fiir die Speiche-
rung bringen oftmals einen Nutzen fiir
die betrieblichen Verfahren und fihren zu

finanziellen Einsparungen.”

— Kieran McCorry,
Microsoft Exchange MVR,
Best Practices for Exchange Storage

Management

Erfassung, Konsolidierung und
Speicherung neuer und histori-
scher E-Mail-Nachrichtendaten in
einem sicheren Archiv

Verbesserte Performance und
Stabilitét durch die Reduktion der
Speichermenge von E-Mails und

der Serverbelastung

+ Implementierung abgestufter
Zugriffskontrollen fur die Gewahr-
leistung gesicherter Daten, die
auch durchsucht und gemeinsam
genutzt werden kénnen

+ Speicherung einer einzigen
Kopie samtlicher Nachrichten und
Anhénge, so dass der bendtige
Speicherplatz fur E-Mail-Nachrich-
ten vermindert wird

Einfache Integration mit externen
Systemen wie Customer Relationship
Management (CRM) Systemen und
Webportalen, so dass die Informatio-
nen von anderen Geschéftsprozessen
und systemen genutzt werden
kénnen

Reduziert das Risiko in Verbindung
mit Daten in PST-Dateien, weil die
Daten wieder unter die Kontrolle
des Unternehmens gebracht werden

QUEST
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Geschéftliche E-Mails machen etwa 83 Prozent der taglich weltweit versendeten 76,8 Milliarden E-Mails
aus. Exchange Administratoren mussen den Anstieg bei der E-Mail-Speicherung, die Durchsetzung der
Richtlinien, die Archivierung und weitere verwandte Thematiken bewadltigen. Die Verwaltung grol3er,
aktiver Informationsspeicher nimmt die Zeit der Administratoren in Anspruch und Fehler verursachen
lange Ausfallzeiten, die sich auf Unternehmen in Form von verlorener Produktivitdt auswirken und zeit-
kritische Geschaftstransaktionen beeintrachtigen.

Die Unternehmen mussen auf3erdem zahlreiche behdérdliche, gesetzliche und interne Richtlinien einhalten.
E-Mail-Nachrichten und Anhénge stellen oftmals kritische Beweisstlicke dar und diese Nachrichten miissen
fur einen festgelegten Zeitraum aufbewahrt werden, was zu weiteren Speicherproblemen fihrt.

Mit Archive Manager kdnnen E-Mails zu einem wirklichen Mehrwert fir Unternehmen werden, da Nach-
richtendaten fur das Mailbox-Management, die Kompatibilitdt und die gemeinsame Nutzung von Wissen

erfasst, katalogisiert und gespeichert werden.

Mailbox Management

Archive Manager bietet eine Losung fur die Speicherung kritischer Unternehmensinformationen - von denen
sich einige in der Zukunft als aul3erordentlich wertvoll erweisen kénnen. Die True Single-Instance Storage-
Funktion des Archive Manager, bei der identische Dateien mit unterschiedlichen Dateinamen nur ein einziges
Mal gespeichert werden, hilft Unternehmen, die Datenmengen zu kontrollieren und reduziert die Kosten in
Zusammenhang mit der Speicherverwaltung.

Compliance und e-Discovery

Mit Archive Manager kdnnen die Unternehmen schnell Belege fiir Audits, Erhebungen und
Rechtsstreitigkeiten vorlegen. Archive Manager ermaglicht es Ihnen, Daten in Minutenschnelle zu finden
und abzurufen, die sich genau auf die spezifischen Interesseninhalte konzentrieren. Sie konnen abgestufte
Zugriffskontrollen festlegen, um Elemente aus bestimmten Mailboxen oder im gesamten Archiv abzurufen
und kénnen Schnellsuchen auf der Grundlage des Absenders, Empféngers, Datums, Betreffs, des Nachricht-
oder Anhangschltsselworts durchftihren. Mit Archive Manager kann das Gesamtrisiko fur Ihr Unternehmen
durch die Zusammenfihrung dezentralisierter Daten, darunter Dateien in persénlichen Ordnern (PSTs) redu-
ziert werden. Archive Manager erméglicht Ihnen ein Auffiillen des Archivs mit historischen Daten aus aktuel-
len Mailboxen, Sicherungsmedien und PST-Dateien.

Integration und Collaboration

Archive Manager erméglicht die gemeinsame Nutzung des in den E-Mails eingeschlossenen Wissens inner-
halb des Unternehmens, wodurch die Produktivitédt verbessert und die Effektivitdt des Unternehmens gestei-
gert wird. Archive Manager bietet die virtuelle Ansicht von archivierten Nachrichten, damit sich der Zugang
zu den Informationen im Archiv sowie deren gemeinsame Nutzung einfach gestaltet. Das Application
Program Interface (API) des Archive Managers ermdglicht die einfache Integration mit externen Systemen, so
dass Informationen von anderen Geschaftsprozessen und —systemen innerhalb des Unternehmens genutzt
werden kdnnen.
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Systemanforderungen

Betriebssysteme

-+ Microsoft Windows Server 2003
SP1 oder neuer

« Microsoft Windows 98, 2000, XP

Plattform:
- 2.0 GHz oder hoherer Intel-Pentium-
kompatibler Prozessor

Speicher:
+ 1 GB oder mehr wird empfohlen

FestplattengroBe:

- 100 MB
(Es ist zusatzlicher Platz auf der Fest-
platte erforderlich, um archivierte
Daten zu speichern. Die Anforde-
rungen variieren abhdngig von den
langfristigen Vorausschatzungen in
Bezug auf den Datenspeicher)

Zusatzliche Software:
+ Microsoft Outlook 2000 oder neuer

« Microsoft NET Framework 1.1
(im Lieferumfang)

« SQL Server 2000 oder neuer
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ZerolMPACT Archivierung: Archive Manager erfasst und katalogisiert auf transparente neue und historische
E-Mail-Nachrichtendaten fur Endbenutzer.

Kontrollierter Zugang zu den Daten: Die abgestufte Zugriffskontrolle auf das Archiv gewahrleistet gesicherte
Daten und die gemeinsame Nutzung der Geschéftsinformationen innerhalb des Unternehmens.

Umfangreiches Data Discovery: Archive Manager ermoglicht den Unternehmen das einfache Erkennen und
Abrufen von Daten Uber stabile Such- und Reporting-Tools.

Single-Instance Storage: Archive Manager speichert eine einzige Kopie aller Nachrichten und Anhénge,
womit der benétigte Platz fur die Speicherung von Nachrichtendaten reduziert wird.

Bessere Leistung und Stabilitat: Archive Manager reduziert die Speichermenge von Nachrichtendaten und
die Belastung fur Ihre E-Mail-Server.

Integration der Geschéftsbereiche: Archive Manager integriert auf einfache Weise externe Systeme, darunter
Customer Relationship Management (CRM) Systeme und Webportale wie SharePoint, so dass die Informationen
von anderen Geschéftsprozessen und -systemen genutzt werden kénnen.

Einfache Einrichtung: Archive Manager ist einfach in der Einrichtung und erfordert keine zusatzliche
Installation von Software auf Exchange Servern oder Datentransferclients.

Integrierte Losung: Arbeitet mit der Quest® Management Konsole fur Exchange, so dass Sie Exchange und die
unterstUtzende Infrastruktur von der Microsoft Management Console (MMC) aus verwalten kénnen.
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Uber Quest Software Inc.

Quest Software, Inc. liefert innovative Produkte, mit denen Unternehmen mehr Leistung und Produktivitdt
ihrer Anwendungen, Datenbanken und Windows-Infrastrukturen erzielen kénnen. Mit umfassender
Fachkompetenz im Bereich der Informationstechnologie und einem kontinuierlichen Fokus auf die
optimalen Loésungen hilft Quest seinen weltweit Gber 18.000 Kunden, den hohen Erwartungen an ihre
betrieblichen [T-Systeme besser gerecht zu werden. Quest Software betreibt Niederlassungen auf der
ganzen Welt. Im Internet finden Sie uns unter www.quest.com.
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