
Indexation et Restauration Simplifiée des Sauvegardes Exchange

La plupart des entreprises dépendent de leur système de messagerie pour leur communication interne mais 

aussi pour de nombreux processus métiers critiques. La réglementation a pris en compte cette évolution 

en renforçant la nécessité de pouvoir sauvegarder, rechercher et retrouver facilement les messages pour 

des besoins d’audit interne ou des motifs juridiques. Pour répondre à ces besoins, mais aussi à ceux des 

utilisateurs qui veulent pouvoir récupérer à l’unité les messages ou les documents effacés par inadvertance, 

les équipes d’administration Exchange doivent entretenir une infrastructure de restauration Exchange qui 

peut devenir complexe. Les recherches et la restauration peuvent exiger plusieurs heures, jours, ou semaines 

de travail pour être satisfaites. Dans ce contexte, il est nécessaire de disposer d’une solution dédiée et ciblée 

pour la sauvegarde et la restauration des données de messagerie sensibles (messages ou dossiers publics).

Quest Recovery Manager for Exchange est conçu pour simplifier et accélérer l’inventaire et la restauration 

des données Exchange critiques pour l’activité de l’entreprise, tels que les messages, une liste de tâches, des 

contacts, des rendez-vous ou une pièce jointe, ou de fichiers de dossiers publics, à partir des sauvegardes 

Exchange réalisées à l’échelle de l’entreprise.

Restauration plus rapide des objets

Recovery Manager réduit à quelques minutes le délai nécessaire pour restaurer un ou plusieurs messages, 

grâce à ses fonctions de recherche avancée et de ciblage du contenu recherché. Recovery Manager permet 

notamment d’effectuer des recherches approfondies sur une ou plusieurs boîtes aux lettres en particulier par 

le nom de l’expéditeur ou du destinataire, la date, le sujet ou tout autre mot clé relatif au message. Recovery 

Manager améliore ainsi considérablement la productivité des entreprises en permettant de retrouver les 

messages ou contenus de dossiers publics archivés il y a quelques jours, quelques semaines, mois ou 

années, qu’il s’agisse de mener une enquête interne, de recouper des informations ou de satisfaire aux 

obligations d’audit légal.

Réduction de la charge de travail quotidienne

Recovery Manager élimine totalement la nécessité de sauvegardes ponctuelles des dossiers Exchange 

jugés les plus critiques. Capable de prendre en compte aussi bien les sauvegardes incrémentielles que 

différentielles, Recovery Manager évite en plus de devoir réaliser chaque jour une sauvegarde intégrale des 

bases de données Exchange.

“La restauration des boîtes aux lettres d’un serveur 
Exchange peut s’avérer complexe et peut prendre 
jusqu’à une semaine. Avec Recovery Manager for 
Exchange, cette opération est réalisée dix fois plus 
rapidement, ce qui nous permet d’apporter la 
réactivité qu’attend notre hiérarchie”

— Linda Thacker,
 Ingénieur système et réseaux, 
 Collège interarmées, 
 Université nationale de défense des États-Unis
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Recovery Manager for Exchange



Configuration requise
Systèmes d’exploitation

Microsoft Windows 2000 SP3 
ou supérieur

Microsoft Windows XP

Microsoft Windows Server 
2003

Configuration matérielle

PC Intel Pentium ou 
compatible 500 MHz ou plus

512 Mo de mémoire vive ou 
plus (recommandé)

100 Mo d’espace disque 
disponible

Note: L’extraction de fichiers de base de 
données à partir d’une sauvegarde nécessite 
un espace de stockage supplémentaire, 
proportionnel à la taille de la base de 
données concernée.

Autres logiciels

Microsoft Outlook 2000 ou 
supérieur
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Recherche et restauration de tous les types de contenus Exchange

Avec ses capacités de recherche étendues couvrant tout type de contenus, y compris les pièces jointes, 

et toutes les arborescences des dossiers publics, Recovery Manager for Exchange est la seule solution 

disponible sur le marché qui permet de restaurer l’intégralité de l’information d’entreprise contenue dans les 

environnements Exchange. 85% des données critiques pour l’entreprise se trouvant dans les pièces jointes 

des messages, la capacité à restaurer individuellement ces éléments est essentielle pour les opérations 

d’enquête interne, de restauration après un incident ou pour les audits réglementaires.

Exchange, véritable base de connaissance

Les fonctionnalités de recherche et de restauration individuelle des objets de Recovery Manager permettent 

d’accéder à des archives datant de plusieurs années. Il s’agit là d’une aide précieuse non seulement pour les 

collaborateurs de l’entreprise, mais aussi pour son organisation. Les départements de ressources humaines 

ou les services juridiques peuvent ainsi réaliser des enquêtes approfondies, répondant plus simplement et 

plus efficacement à leurs obligations de contrôle et d’audit. 

Recherche et restauration accélérées

Recovery Manager permet de réduire le coût de restauration des données. Celles-ci sont en effet restaurées 
individuellement depuis n’importe quelle ressource de stockage Exchange ou n’importe quelle sauvegarde 
vers le serveur Exchange de production ou un fichier d’archive Outlook Personal Folder (PST). Cette 
approche élimine le coût et la charge de travail de gestion de serveurs dédiés à la sauvegarde Exchange. 

Automatisation des tâches: Recovery Manager automatise l’indexation et la restauration des contenus. 
L’assistant d’inventaire, d’indexation et de restauration permet de réaliser ces opérations en quelques 
minutes à n’importe quel moment. 

Comptabilité avec les logiciels de sauvegarde du marché: Recovery Manager est compatible avec la 
plupart des solutions de sauvegarde d’entreprise du marché et notamment EMC Legato NetWorker, Veritas 
NetBackup, et Veritas Backup Exec.

Restauration de l’arborescence des dossiers publics: Recovery Manager permet de restaurer un ou 
plusieurs dossiers publics, ou l’intégralité d’une arborescence de dossiers publics. L’assistant de restauration 
des dossiers publics simplifie la sélection des dossiers à restaurer et restitue l’arborescence d’origine.

Restauration individuelle ou par groupe des boîtes aux lettres: Recovery Manager permet une 
restauration simultanée de plusieurs boîtes aux lettres. L’assistant de restauration des boîtes aux lettres 
Mailbox Restore Wizard simplifie la sélection et la restauration de plusieurs boîtes aux lettres en simultanée 
grâce à une interface unifiée.

Sécurisation basée sur la notion de délégation: Recovery Manager permet de sécuriser les dossiers 
personnels exportés (PST) en y appliquant les critères de délégation en vigueur dans l’entreprise. Les 
contenus peuvent ainsi être restaurés et mis à disposition dans le respect des règles internes ou des 
obligations réglementaires de l’entreprise.

Découverte des messages liés: Recovery Manager permet, à partir d’un message à restaurer, de 
sélectionner l’ensemble des messages qui répondent à un critère commun, tel que le nom de l’émetteur, le 
sujet du message, ou une référence se trouvant dans le corps du message ou ses pièces jointes.

Recherche: Recovery Manager propose des options avancées de recherche permettant de trier les messages 
par leur classe, leur catégorie, par la conversation, etc.… La syntaxe avancée de recherche apporte une flexibilité 
sans équivalent. Les recherches effectuées peuvent être sauvegardées pour être réutilisées par la suite.

Accès direct aux supports de sauvegarde: Recovery Manager permet un accès direct à la plupart des 
supports de sauvegarde du marché et notamment aux sauvegardes OpenTape Format (OTF) proposées par 
EMC Legato NetWorker, et Tape Archive (TAR) générés par Veritas NetBackup.

Pour plus d’information, merci de consulter la page suivante:

http://www.quest.com/recovery_manager_for_exchange/
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