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Realizacja Sektorowego Programu Operacyjnego
~Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw” 2004-2006
ogétem i w podziale na priorytety

Podsumowanie Sektorowego Programu Operacyjnego
~Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw” 2004-2006

42770 Warto$¢ zatwierdzonych wnioskéw
— przyznane dofinansowanie
6, 074 mid zt
27 569
12 609
10 187
6 706
Liczba ztozonych Liczba wnioskéw  Liczba wnioskéw za-  Liczba podpisanych Liczba
wnioskéw poprawnych twierdzonych do umoéw o zatwierdzonych
o dofinansowanie pod wzgledem dofinansowania dofinansowanie  wnioskéw o ptatnos¢
formalnym

Zrodto: MRR. Dane na 26.01.2007 . przy kursie 1 euro = 3,804 7t

Wartosé podpisanych uméw o dofinansowanie
w ramach priorytetu | ,Rozwéj przedsiebiorczosci
i wzrost innowacyjnosci poprzez wzmocnienie

Wykorzystanie srodkéw SPO WKP instytucji otoczenia biznesu” SPO WKP

94,4%

warto$¢ wnioskéw
zatwierdzonych

do dofinansowania
jako % alokacji

warto$é
podglsanych uméw
o dofinansowanie

jako % alokaciji
85,73%

2,32 mid zt
95,03% alokacji

Zrédio: MRR. Dane na 26.01.2007 r. przy kursie 1 euro = 3,804 2t Zrédio: MRR. Dane na 26.01.2007 r. przy kursie 1 euro = 3,804 7t
Wartosé podpisanych uméw o dofinansowanie Wartoséé podpisanych uméw
w ramach priorytetu Il ,,Bezposrednie wsparcie o dofinansowanie w ramach priorytetu Il
przedsiebiorstw” SPO WKP ,,Pomoc techniczna” SPO WKP

3,124 mid zt
80,15% alokaciji

71,9 min zt
69,75% alokaciji

Zrédto: MRR. Dane na 26.01.2007 . przy kursie 1 euro = 3,804 zt Zrédto: MRR. Dane na 26.01.2007 r. przy kursie 1 euro = 3,804 zt
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Inwestycja, ktéra ozywia region

W sercu Beskidu Sqdeckiego Stacja Narciarska Wierchomla
realizuje projekt w ramach SPO WKP 2.2.1. Jest dzi$ najwiekszym
inwestorem i pracodawcg w gminie Piwniczna str. 4

Tradycja z certyfikatem ISO

Restauracja Wierzynek, by podkresli¢ swéj prestiz

i dostosowanie do wspdtczesnych standardéw,

wprowadzita system zarzqdzania jakosciq str. 8

Doswiadczenie procentuje

Browar Van Pur SA korzystanie z dotacji unijnych zaczqt

od niezbyt duzego pod wzgledem finansowym, ale do$¢
istotnego dla rozwoju firmy projektu doradczego str. 10

PO Innowacyjna Gospodarka

Fundusze na wsparcie innowacyjnych przedsiewzigé
w latach 2007-2013 str. 12

Warsztaty dla beneficjentéw
Przedsiebiorcy dobrze ocenili warsztaty ,,Jak prawidtowo
rozliczy¢ i zrealizowaé projekt SPO WKP” str. 14

Biuletyn po$wiecony SPO WKP wydawany |est przez

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

Departament Zarzqdzania Programem

Wzrostu Konkurencyjnoéci Przedsigbiorstw

ul. Wspélna 2/4, 00-926 Warszawa

tel. 022 461 39 31, 461 39 33, fax 022 461 33 90
www.konkurencyjnosc.gov.pl

Biuletyn wspétfinansowany jest ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego.

Redakcja i koncepcja: Smartlink Sp. z o.0.

ul. Ko$cierzynska 7, 60-446 Poznan

e-mail: biuro@smartlink.pl, www.funduszeonline.pl
Dyrektor artystyczny: Maciej Mazur

Sktad: Alina Merha

Korekta: Agata Rokita

Infografiki: Mariusz Mamet/Mac Map

Druk: Poligrafia Janusz Nowak

Drodzy Czytelnicy,

Juz przeszto 6 mld zt wyniosta warto$é projektéw zatwierdzonych
do dofinansowania w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego ,Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw”,

co stanowi 94,4% alokacji na program. W ostatnich miesigcach
wzrosta dynamika ptatnosci i do korica stycznia 2007 r. na konta
beneficjentéw SPO WKP wptyneto 1,8 mld zt (28% alokacii).

29 grudnia 2006 r. zakonczono nabdr wnioskéw o wsparcie
projektéw celowych do dziatania 1.4 SPO WKP W trakcie oceny
jest prawie 90 aplikacji. tgczna kwota ztozonych wnioskéw
pozwala sadzié, ze $rodki pozostate w Programie na dziatanie 1.4
zostang w catodci zakontraktowane. Przedsigbiorcy mogq sktadaé
whnioski juz jedynie do poddziatania 2.2.2 ,Wsparcie w zakresie
internacjonalizacji przedsiebiorstw”. Mogq tu uzyskaé wsparcie
na udziat w targach, imprezach wystawienniczych i misjach
gospodarczych.

31 stycznia tego roku zakonczyt sie réwniez nabdér wnioskdw

w ramach odnowionego poddziatania 2.2.1, ktérym objete byty
tylko mate i $rednie przedsiebiorstwa. Tymczasem realizowane sq
54 projekty, ktére uzyskaty wsparcie w poprzednich latach.

Jeden z takich projektéw prezentujemy na tamach niniejszego
biuletynu. Pokazujemy, jak korzystny wptyw na rozwdj lokalnej
gospodarki ma rozbudowa Stacji Narciarskiej Wierchomla.
Prezentujemy réwniez projekty zrealizowane w ramach dziatania
2.1 ,Wzrost konkurencyjnosci matych i $rednich przedsiebiorstw
poprzez doradziwo”. Dzigki tym projektom przedsiebiorstwa nie
tylko taniej skorzystaty z profesjonalnego doradziwa, ale réwniez
zdobyty do$wiadczenie w pozyskiwaniu funduszy strukturalnych,
co zaowocowato kolejnymi, wigkszymi projektami.

Trwajq prace nad wdrozeniem Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013. Wsparcie z niego
bedg mogty pozyskaé projekty, ktére sq innowacyjne co najmniej
w skali kraju lub na poziomie miedzynarodowym.

Projekty na nizszym poziomie innowacyjnoéci bedq mogty byé
zgtaszane do regionalnych programéw operacyjnych. W kolejnych
numerach biuletynu ,Konkurencyjni” bedziemy przybliza¢ Panstwu
ten program i pokazywaé, kto i na jokie projekty bedzie mégt
pozyskaé dofinansowanie.

Zapraszam do lektury

Anita Wesofowska
Zastepca Dyrektora Departamentu Zarzqdzania Programem
Wzrostu Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw

fot. Archiwum
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Rozwoj Stacji Narciarskiej Wierchomla

Inwestycja, ktéra ozywia region
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W sercu Beskidu Sqdeckiego powstata kilka lat temu
Stacja Narciarska Wierchomla. Od 2005 r. realizuje
projekt o wartosci 40 min zi. Jest dzi§ najwiekszym
inwestorem i pracodawcq w gminie Piwniczna. To swietny
przyktad, jak trafiona inwestycja moze pobudzi¢ rozwéj
gospodarczy w rejonach zagrozonych bezrobociem
strukturalnym.

Na utworzenie nowego lub rozbudowe istniejgcego
przedsiebiorstwa mozna pozyskaé wsparcie w ramach
poddziatania 2.2.1 ,Wsparcie dla przedsiebiorstw dokonujgcych
nowych inwestycji” Sektorowego Programu Operacyjnego
Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw”. Wedtug zasad
obowigzujgcych w poprzednich latach, dofinansowaniu
podlegato réwniez tworzenie nowych miejsc pracy. Z takiej
mozliwosci skorzystata Stacja Narciarska Wierchomla, ktéra

w 2005 r. zdobyta dotacje w wysokosci prawie 13 min zt

na rozwdj o$rodka. W ramach tej inwestycji przewidziano m.in.
budowe dwéch wyciggdéw krzesetkowych (kazdy dtugosci

ok. 1500 m) oraz dwdch wyciggdw orczykowych, powigkszenie
wtasnej bazy noclegowo-rekreacyjnej, a takze utworzenie

65 nowych miejsc pracy.

Lodéwka Beskidow

Stacja Narciarska Wierchomla potozona jest w sercu Beskidu
Sqdeckiego, pomiedzy Piwniczng Zdrojem a Muszyng, na
terenie Popradzkiego Parku Krajobrazowego. Rejon ten nie miat

zadnych tradycji narciarskich. Krzysztof Brzeski, prezes Stacji
Narciarskiej Wierchomla, wybrat to miejsce z uwagi na
fenomenalne warunki klimatyczne i uksztattowanie terenu.
Stacje zlokalizowano na pétnocno-zachodnich stokach Pustej
Wielkiej (1062 m n.p.m.). Mimo nieduzych wysokosci
bezwzglednych $nieg na trasach zjazdowych utrzymuie sie tu
od listopada do marca. Klimat ten Wierchomla zawdzigcza
otaczajgcym q ze wszystkich stron gérom o przewyzszeniu

300 m. Dolina zachowuije sie jok lodéwka — w zimie
temperatury sq tu $rednio o cztery stopnie nizsze niz w pobliskich
miejscowosciach, np. Piwniczne| Zdroju.

W 1997 r. powstaly tu trzy pierwsze wyciqgi stanowigce
zalgzek Stacji Narciarskiej Wierchomla. W roku 2000
zbudowano wyciqg krzesetkowy o dtugosci 1600 m.
Stopniowo rozbudowywano baze noclegowq, dochodzqc

do 192 miejsc noclegowych, w tym 108 w trzech domach
catorocznych o standardzie hotelowym. — Jest to region

o duzym bezrobociu. Poczgtkowo mieszkanicy z rezerwg
patrzyli na nasze dziatania. Przekonali sie o korzysciach

dla regionu i dla siebie dopiero wtedy, gdy coraz wiecej ludzi
znajdowato tu prace i dodatkowe zrédta przychodu z obstugi
turystéw — méwi Krzysztof Brzeski.

Start po fundusze

W 2004 r. powotano zespét sktadajqcey sie z doswiadczonych
menedzerdw, ktéry pod przewodnictwem prezesa Krzysztofa
Brzeskiego stworzyt projekt rozwoju Stacji Narciarskiej. Celem

planowanej inwestycji byto zwiekszenie wydajnosci wyciqgdw
narciarskich oraz przygotowanie o$rodka do dziatalnosci
catorocznej. — Uczestniczytem tez w procesie opracowywania
projektu zagospodarowania przestrzennego gmin Piwniczna
Zdrdj i Muszyna. To pozwolito nam z duzym wyprzedzeniem
przygotowaé sie logistycznie do tej inwestycji. Zeby iq
zrealizowaé zgodnie z krajowymi przepisami, trzeba byto
uzyskaé kilkadziesigt réznorakich uzgodnien, a do tego
dzierzawy, wylesienia itp.

Jak zamierzano sfinansowac te inwestycje? — Poczgtkowo
zamierzali$my wszystko finansowa¢ ze $rodkéw wtasnych,
wspierajqc sie kredytem bankowym. Dzieki temu na potrzeby
banku powstat precyzyiny projekt i biznesplan. Gdy pojawita sie
mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia tego typu inwestycji

z funduszy strukturalnych, zwrécitem sie o pomoc

w przygotowaniu aplikacji do firmy doradczej — méwi Krzysztof
Brzeski.

Prezes Stacji Narciarskiej Wierchomla nie zrazit sie tym, ze
czterokrotnie z powodéw formalnych odrzucono wniosek
sktadany przez jego firme w ramach dziatania 2.2.1 ,\Wsparcie
dla przedsiebiorstw dokonujgcych nowych inwestycji”.
Cierpliwo$¢ sie optacita. Pigta préba zakonczyta sie sukcesem.
— Teraz juz moge sie tylko cieszy¢. To dla nas dodatkowa
motywacja, by przedsiewziecie zrealizowaé we wzorcowy sposéb
— dodaje Krzysztof Brzeski.

Stacji Narciarskiej Wierchomla przyznano maksymalne
dofinansowanie w ramach SPO WKP 2.2.1, wynoszqgce 32,5%
naktadéw inwestycyjnych, przy czym wydatki kwalifikowane to
39,55 min zt.

Z dobrych praktyk

— Do projektu przygotowywali$my sie z duzym wyprzedzeniem — méwi
Krzysztof Brzeski (na zdjeciu obok). Doéwiadczenia Stacji pokazaty, ze na
projekty nalezy patrzeé w szerszej perspektywie, by umie¢ zidentyfikowaé
wszystkie grupy beneficientéw (lokalna spotecznoéé¢) lub potencjalnych
niezadowolonych (ekolodzy) z realizacji przedsiewziecia. Przy promowaniu
swojego projektu nalezy podkreslaé korzysci, jakie odniesie lokalna
spoteczno$é i powaznie traktowad zastrzezenia. Rozwéj Stacji Narciarskiej
Wierchomla wptyngt na ozywienie gospodarcze gmin Piwniczna Zdréj

i Muszyna i zainicjowat przestawianie sie mieszkancéw z dziatalnosci rolniczej
na ustugowq. Zastosowanie ekologicznych rozwigzan w projekcie pokazuje,
ze projektodawca powaznie traktuje zagadnienia ochrony $rodowiska.
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Rozwoj Stacji Narciarskiej Wierchomla

Niezbedny koordynator

Realizacja tak duzego projektu pocigga za sobg wiele
obowigzkéw. Wydanie kazdej ztotéwki musi znalezé
odzwierciedlenie w dokumentacji projektu. Do koordynacji

i rozliczania projektu spétka zatrudnita nowq osobe. — Sq to
publiczne pienigdze, wiec musimy byé przejrzyéci — méwi
Krzysztof Brzeski. — Doktadnie przyglgda sie nam nie tylko
Instytucja Wdrazajgca, ale i bank. A w kazdej chwili projekt

moze zostaé skontrolowany przez Najwyzszq Izbe Kontroli, urzqd

skarbowy lub inny organ — wczesniej nasz niewielki projekt

(na 30 tys. zt) wspdtfinansowany z Phare przeszedt pieé kontroli.
Dlatego uznatem, ze nieodzowne jest zatrudnienie kogo$, kto
bedzie czuwat nad prawidtowq realizacjq przedsiewziecia,
przygotowywat sprawozdania i dokumentacje rozliczeniowq.
Projekt, ktérego realizacja rozpoczeta sie 1 lipca 2005 r.,
zostanie sfinalizowany 30 listopada 2007 r. — Przedsiewziecie
obejmuje nastepujgce inwestycje: tadmociqg przy istniejgcym
wyciqggu krzesetkowym, hotel na 204 miejsca, dwa wyciqgi
orczykowe, rozbudowe gastronomii przy dolnej stacji,
oczyszczalnie $ciekdw, dwa wyciqgi krzesetkowe, system
$niezenia, oéwietlenia i zabezpieczenia tras — wymienia Tomasz

Rogozinski, koordynator projektu. — Na realizacje czeka juz tylko

dokoriczenie infrastruktury nartostrad oraz budowa wyciggdéw
krzesetkowych w Dolinie Szczawnika.

Nowa trasa narciarska w tym miejscu bedzie miata 3 km
dtugosci. To juz najwyzszy standard jok na polskie warunki.

Rozwéj bazy noclegowej

Hotel Wierchomla SKI&SPA Resort, zbudowany w ramach
projektu, spetnia wszystkie standardy nowoczesnego obiektu
turystycznego. — Oferuje wygodne pokoje, basen, SPA z bogatym
programem zabiegdw, restauracje, dyskoteke, sale bankietowe

i konferencyine, a takze znakomite warunki do uprawiania
sportéw zimowych i letnich. Dla tych, ktérzy nie mogq sie obej$¢
bez kontaktu ze $wiatem, zainstalowali§my w kazdym pokoju
dostep do internetu — wymienia zalety Tomasz Rogozifiski.
Najwiece| oséb, gtéwnie kobiet, znalazto zatrudnienie w hotelu.
To niewgtpliwa zaleta projektu, temu wtasnie cate
przedsiewziecie zawdziecza duze poparcie wéréd lokalnej
spotecznosdci. Gminy Piwniczna Zdréj i Muszyna to regiony
wiejskie zagrozone bezrobociem strukturalnym. — Dotychczas

w ramach projektu zatrudnilismy juz 61 oséb, w tym 44 kobiety.
Gdy bedziemy konczy¢ jego realizacje, zapewne przekroczymy
zatozony wskaznik zatrudnienia (65) — méwi prezes Brzeski.
Kolejnym efektem inwestycji jest szybki wzrost liczby kwater
prywatnych. W obiektach Stacji Narciarskiej powstato tqcznie
ok. 600 miejsc noclegowych. Ale zeby obstuzy¢ 200 tys.
narciarzy i 40 tys. przybyszéw w sezonie letnim, potrzeba ich
duzo wiecej. Dzi$ turysci korzystajq z ok. 3 tys. miejsc.

Innowacje dla natury

Stacja Narciarska funkcjonuje na cennym przyrodniczo
obszarze. Nie mogto wiec zabrakngé rozwigzan sprzyjajgcych
ochronie $rodowiska. Zbudowano tu catkowicie hermetyczng
i bezzapachowq biologiczng oczyszczalnie $ciekéw. Takie
rozwigzanie po raz pierwszy zastosowano na terenie Polski.

— W zwigzku z ukierunkowaniem projektu Stacji Narciarskiej

Konkurencyini, nr 1(3)/2007

na zmiang wzorcdw konsumpcji poprzez zmniejszenie
zapotrzebowania na pobdr energii elekirycznej ze zrédet
nieodnawialnych zainstalowano kolektory stoneczne

VITOSOL 200. Sq one wykorzystywane do ogrzewania wody
uzytkowej w kompleksie hotelowym — objasnia Tomasz
Rogozifiski.

Potozona w malowniczej okolicy Stacja Narciarska Wierchomla,
mimo krétkiej historii, zdobyta renome wéréd narciarzy i jest
zaliczana do czotéwki najdynamiczniej rozwijajgcych sie
os$rodkéw narciarskich w Polsce. Stacja zajmuje powierzchnie
ponad 100 hektaréw — cztery niezalezne wyciqgi potqgczone sq
nartostradami. To sprawia, iz — mimo duze| popularnoéci
miejsca — na nartostradach nie odczuwa sie ttoku nawet

w szczycie sezonu. Projekt przyczynit sie do ozywienia
gospodarczego gmin. Mieszkancy stopniowo rezygnuijq

z tradycyjnego rolnictwa na rzecz agroturystyki.

Jerzy Gontarz
fot. Archiwum, Piotr Waniorek/Zelazna Studio
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Przygotowanie do wdrozenia ISO

Tradycja z certyfikatem 1SO

A

Wierzynek to jedna z najbardziej znanych marek na
polskim rynku restauratorskim. By podkresli¢ swéj prestiz
i dostosowanie do wspétczesnych standardéw, restauracja
wprowadzita system zarzgdzania jakosciq.

Dziatanie 2.1 Wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw poprzez
doradziwo” Sektorowego Programu Operacyjnego ,Wzrost
konkurencyjnosci przedsiebiorstw” ma stuzyé podniesieniu
jakosci i efektywnosci zarzqgdzania poprzez utatwienie matym
i $rednim przedsiebiorcom dostepu do wysokiej jakosci
zewnetrznych ustug doradczych $wiadczonych przez
specjalistyczne firmy. W ramach dziatania mozna otrzymaé
wsparcie na pokrycie czesci kosztéw ustug doradczych
$wiadczonych przez akredytowanych wykonawcéw.
Restauracje, nawet te z wielowiekowymi tradycjami, to tak
naprawde nowoczesne firmy, ktére elastycznie reagujq

na zmieniajqgce sie warunki prowadzenia biznesu.

Od historii do wspoétczesnosci

Krakowska Restauracja Wierzynek moze sie poszczyci¢
wielowiekowq tradycjg podejmowania gosci. Zgodnie

z zapisami w kronikach Jana Ditugosza, w 1364 roku odbyta sie
pierwsza historyczna uczta, zorganizowana przez Mikotaja
Wierzynka, bogatego miejscowego kupca i podskarbiego
krélewskiego, dla gosci kréla Kazimierza Wielkiego. W$érdd nich
byli cesarz niemiecki i krél Czech Karol IV Luksemburski, krél
Danii Waldemar IV i krél Cypru Piotr Lusignan. Europejscy

monarchowie przybyli do Krakowa na zaproszenie kréla
polskiego, by radzi¢, jok rozwigzaé konflikty grozgce wybuchem
wojny. Pertraktacje na Wawelu przeciggaly sie z dnia na dzien
bez osiggniecia politycznego porozumienia. Punktem zwrotnym
w obradach byta wtasnie wystawna uczta u Wierzynka trwajgca
az 21 dni i nocy. Doskonale nastrojeni goscie po hojnym
przyjeciu tatwo doszli do ugody. A krél Kazimierz, doceniajqc
goscinno$¢ podskarbiego i dostrzegajgc wrazenie, jakie
zorganizowana przez niego uczta wywarta na najznamienitszych
monarchach Europy, nadat Wierzynkowi prawo przyjmowania
krélewskich gosci w swoim domu.

— Kultywuijqc te tradycje, obstuga najbardziej znanej krakowskiej
restauracji doktada wszelkich staran, aby i dzi$, kilkaset lat po
znakomite], historycznej uczcie, kazdy nasz goséé spedzit tu
niezapomnianie chwile — méwi Elzbieta Bisaga-Bogdan,
menedzer ds. organizacji i zarzqdzania w Restauracji Wierzynek.
By jeszcze bardziej zwiekszy¢é zaufanie klientéw i jednoczesnie
umocni¢ swéj prymat na rynku, firma Wierzynek w ostatnim
czasie zrealizowata projekt pt. ,Zwiekszenie konkurencyjnosci
Wierzynek SA poprzez wprowadzenie systemu zarzqdzania
jakosciq”. Przedsiewziecie to firma realizowata w ramach
finansowanego z funduszy strukturalnych, dziatania 2.1

Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw poprzez doradztwo”
SPO WKP. Opracowanie i wdrozenie systemu odbywato sie na
przetomie 2005 i 2006 roku. Projekt zakonczyt sie w kwietniu
2006 r. uzyskaniem przez Restauracje Wierzynek certyfikatu
jakosci na zgodno$é z normg 1SO 9001:2000.
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Legendarne miejsce, gdzie tradycje krélewskiego biesiadowania siegajg
XIV wieku. W Restauracji Wierzynek goscit w ubiegtym roku Lech Watesa,
a takze 104 krélowe pigknodci

— Realizacja tego przedsiewziecia przy wsparciu ze srodkéw
publicznych byta dla nas korzystna pod wzgledem finansowym.
Potowa kosztéw kwalifikowanych poniesiona na ten cel wrécita
do naszego budzetu. A wszelkie liczby, ktére mozemy w naszym
bilansie zapisaé na plus, sq dla nas oczywistym powodem

do zadowolenia — méwi z uémiechem Elzbieta Bisaga-Bogdan.

Beneficjenci u stolu

— Niewagtpliwym atutem tej dotacji jest réwniez do$wiadczenie,
jakie zdobyliémy przy realizacji projektu wspétfinansowanego
ze $rodkdéw unijnych. Z catq pewnoscig bedziemy mogli je
wykorzystaé, ubiegajqc sie o kolejne dotacje w ramach nowej
perspektywy finansowej — przyznaje pani menedzer.

Dla Restauracji Wierzynek byt to pierwszy projekt doradczy.
Weczeséniej firma korzystata ze $rodkéw przedakcesyjnych

i raz w ramach SPO WKP, przeznaczajqc je na przedsiewziecia
inwestycyjne.

— Firma bardzo preznie sie rozwija, zdobywa uznanie nowych
klientéw. Przy tak dynamicznym wzroscie wprowadzenie
dodatkowego narzedzia operacyjnego w postaci systemu
zarzqdzania jokoscig byto nieodzowne. Dzigki niemu dziatania
Restauracji Wierzynek sq jeszcze bardziej wydajne i efektywne.
Nasi goscie mogq liczyé zawsze na te samq, bardzo wysokqg
jako$¢ éwiadczonych przez nas ustug. Mozliwo$é pozyskania
$rodkéw unijnych na ten cel, o czym wezesniej wspominatam,
dodatkowo nas mobilizowata — dodaje Elzbieta Bisaga-Bogdan.
Beneficjentami tego przedsiewziecia sq wiec zaréwno firma
Wierzynek, jak i jej klienci.

Joanna Godlewska
fot. Archiwum

Z dobrych praktyk

Wymogi unijnych programéw zmieniajq podejscie beneficjentéw

do realizowanych przez nich przedsiewzigé. Menedzerowie Restauracji Wierzynek
przyznajq, ze projekt ,Zwiekszenie konkurencyjnosci Wierzynek SA poprzez
wprowadzenie systemu zarzqdzania jakoéciq” wywotat wiekszg mobilizacje

ze strony pracownikéw przedsigbiorstwa. Realizowano go z duzq dyscypling,
pilnujac, by wszystkie prace przebiegaty zgodnie z przyjetym harmonogramem.




SPO WKP 2.1 - PROJEKT

Doswiadczenie procentuje

Browar Van Pur SA korzystanie z dotacji unijnych zaczgt
od niezbyt duzego pod wzgledem finansowym, ale dosé
istotnego dla rozwoju firmy projektu doradczego.

Dat on impuls do pozyskania znacznie wigkszych srodkéw
na rozwoj.

Celem dziatania 2.1 ,Wzrost konkurencyjno$ci matych

i $rednich przedsiebiorstw poprzez doradztwo” Sektorowego
Programu Operacyjnego ,Wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstw” jest zwiekszenie konkurencyjnosci polskich
matych i érednich przedsiebiorstw poprzez utatwienie im dostepu
do specjalistyczne] pomocy doradcze|. Umozliwia pozyskanie
wsparcia m.in. na zakup ustug doradczych w zakresie: jakosci,
prowadzenia przedsigbiorstwa na Jednolitym Rynku
Europejskim, tworzenia sieci kooperacyjnych przedsigbiorstw,
tqgczenia sie przedsiebiorstw czy innowacji i nowych technologii
(dotyczgeych m.in. wdrazania strategii rozwoju przedsiebiorstwa
przy wykorzystaniu nowych technologii i rozwigzan
innowacyinych, tworzenia przedsiebiorstw opartych na
zaawansowanych technologiach, wykorzystywania technologii
informatycznych w firmie). Wtaénie ten ostatni obszar
najbardzie| interesowat firme. Samodzielnie przygotowany przez
spotke wniosek zostat zaakceptowany do dofinansowania.

Przetomowy rok

Browar Van Pur warzenie piwa rozpoczgt na poczgtku lat 90.
w nowo wybudowanym zaktadzie w Rakszawie

w wojewddztwie podkarpackim. Jego obecna sztandarowa
marka to piwo ,Karpackie”. W ofercie sq tez m.in.

piwo ,Yan Pur” czy ,Zlaty Hrad Strong”. Od poczgtku swoijej
dziatalnodci firma kilkakrotnie zwiekszyta sprzedaz

i wzbogacita asortyment produktéw. Obecnie moze
wyprodukowaé do 1 250 000 hektolitréw piwa rocznie.

Do 2003 r., przez trzy lata, browar wchodzit w sktad
austriackiego koncernu piwowarskiego Brau Union.

Obecnie dziata samodzielnie.

Ciekawym okresem dla rozwoju Browaru Van Pur SA

byt rok 2005. Po pierwsze, byt to rok, w ktérym
przedsiebiorstwo stato sie nowym wtascicielem Browaréw
Gérnoslgskich. Po drugie, firma pierwszy raz pozyskata dotacje
unijng. — Nie byt to projekt na duze pienigdze,

ale pozwolit nam zdoby¢ do$wiadczenie, jak aplikowaé

o fundusze unijne, i nauczyt nas poruszad sie na tej

doséé skomplikowanej ptaszczyznie — ttumaczy Beata Beres,
specjalista ds. administracji, nadzorujgca w firmie realizacje
projektéw unijnych. Browar Van Pur SA uzyskat dotacje,
ktéra pokryta potowe poniesionych kosztéw na projekt doradczy

Strategia Browaru Van Pur
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pt. ,Strategia Browaru Van Pur ukierunkowana na wdrozenie
nowych technologii sprzyjajgcych zarzgdzaniu
przedsiebiorstwem”.

Efekty doradziwa
Projekt byt istotny dla strategii rozwoju browaru, gdyz miat
przygotowaé do wdrozenia nowego systemu zarzqdzania
w przedsiebiorstwie. Realizacja projektu trwata od kwietnia
do lipca 2005 r. Obejmowat on trzy etapy:
1. opracowanie dokumentacji, ktéra miata na celu stworzenie
systemu obiegu dokumentdw i informacji w firmie,
2. opracowanie dokumentacji i doradztwo w zakresie CRM —
systemu utatwiajgcego zarzgdzanie relacjami z klientami,
3. doradztwo ukierunkowane na wdrozenie modutéw
intfranetowych, polegajqcych na opracowaniu zatozen
dla zewnetrznego portalu firmowego wykonanego
w technologii internetowe;.
— Efektem zakupionej ustugi doradczej byto opracowanie
dla Browaru Van Pur trzech raportéw, ktére wykorzystywane sq
na co dzied w pracy firmy — wyjasnia Beres.
Po tym udanym wstepie w ubieganiu sie o dotacje unijne firma
przygotowata kolejne — znacznie wieksze — projekty inwestycyine,
realizowane przy wspétfinansowaniu ze srodkéw UE.
Jeden z nich dotyczyt zakupu oprogramowania wspierajgcego
zarzqdzanie (dofinansowany ze $rodkéw Phare 2003),
kolejny za$ polegat na zakupie nowej linii technologicznej
(dofinansowany ze $rodkéw SPO WKP 2.3). Firma ztozyta takze
w ostatnim konkursie wniosek o dotacje w ramach dziatania
2.2.1 ,Wsparcie dla przedsiebiorstw dokonujgcych nowych
inwestycji”.

Joanna Godlewska
fot. Archiwum, BE&W

Z dobrych praktyk

Po raz pierwszy Browar Van Pur pozyskat wsparcie z unijnych funduszy

na projekt doradczy w ramach SPO WKP 2.1. Byt to swoisty test dla firmy.
Przedsiebiorstwo dzieki niemu nie tylko skorzystato ze specjalistycznego
doradztwa, ale takze zdobyto doéwiadczenie, jak aplikowaé o fundusze
strukturalne. Do$wiadczenie to szybko zaowocowato duzym przedsiewzieciem
inwestycyinym ,Modernizacja przedsigbiorstwa Browar Van Pur poprzez zakup
nowej linii technologiczne]” (kwota wydatkéw kwalifikowanych: 5 mlin zt;
kwota dofinansowania: 1,25 min zf).

<

Van Pur skorzystat m.in. z doradztwa ukierunkowanego na wdrozenie
modutéw intranetowych i opracowanie zatozen dla zewnetrznego
portalu firmowego




FUNDUSZE W LATACH 2007-2013

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 2007-2013

Istotq Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
2007-2013 (PO IG) jest wsparcie innowacyjnych
przedsiewzie¢ w sektorze przedsiebiorstw, otoczenia
biznesu oraz badan i rozwoju, prowadzgcych do wzrostu
konkurencyjnosci polskiej gospodarki. PO IG oferuje
wsparcie dla wzrostu innowacyjnosci przedsiebiorstw

w zakresie wytwarzanych produkitéw, swiadczonych ustug
oraz stosowanych rozwigzan organizacyjnych, kiére

w sposéb bezposredni lub posredni przyczyniq sie

do powstawania nowych lub rozwoiju istniejgcych
innowacyjnych przedsiebiorstw.

W ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
wspierane bedq projekty innowacyjne co najmniej w skali kraju lub
na poziomie migdzynarodowym. Natomiast projekty, ktére sq
innowacyjne w skali regionu, wspierane bedg w ramach
regionalnych programéw operacyjnych. PO |G nie jest
kontynuacjq Sektorowego Programu Operacyjnego ,Wzrost
konkurencyjnosci przedsiebiorstw” 2004-2006 (SPO WKP).
Przedsiebiorcy, ktdrzy bedq chcieli realizowaé inwestycje

o zblizonym charakterze do tych, jakie realizowane byty w ramach
cieszqcego sie ogromnq popularnosciq dziatania 2.3. ,Wzrost
konkurencyjnosci matych i érednich przedsiebiorstw poprzez
inwestycie” SPO WKP. bedq mogli uzyska¢ wsparcie przede
wszystkim w ramach jednego z 16 regionalnych programéw
operacyjnych, funkcjonujgcego w regionie ich siedziby.
Uzupetnieniem dziatan bezposrednio skierowanych do
przedsigbiorcéw bedzie wsparcie systemowe dla sieci instytucji
ofoczenia biznesu oraz innowacyjnych instytucji okotobiznesowych
(takich jok parki technologiczne, inkubatory technologiczne, Centra
Zaawansowanych Technologii), a takze jednostek sfery nauki
dziatajgcych na rzecz rozwoju przedsigbiorczosdci i innowacyjnosci.

Cele programu

Cel gtéwny:

* rozwdj polskiej gospodarki w oparciu o innowacyjne przedsiebiorstwa

Cele szczegbtowe:

* zwiekszenie innowacyjnosci przedsiebiorstw

 wzrost konkurencyjnosci polskiej nauki

* zwiekszenie roli nauki w rozwoju gospodarczym

* zwigkszenie udziatu innowacyjnych produkiéw polskiej gospodarki w rynku
miedzynarodowym

* tworzenie trwatych i lepszych miejsc pracy

* wzrost wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych
w gospodarce

Finansowanie

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 2007-2013
bedzie realizowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego (EFRR) oraz budzetu panstwa. Kwota, jakg
wstepnie przewidziano na realizacje programu, wynosi

9,711 mld euro, w tym 8,254 mld euro z EFRR. Uzupetnieniem
tych érodkéw bedzie wspdtfinansowanie prywatne, a wiec $rodki
wtasne beneficjentéw programu.

Instytucje
Instytucjq Zarzqdzajgcg PO IG jest Minister Rozwoju
Regionalnego. W realizacji programu uczestniczq réwniez

tzw. Instytucje Posredniczqce, ktére sq odpowiedzialne

za wdrazanie poszczegdlnych osi priorytetowych

(o charakterystyce osi priorytetowych bedg mogli Pafistwo

przeczytaé w kolejnym, 4. numerze naszego biuletynu).

Wyze| wspomniane instytucje to:

* Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego — Instytucja Poéredniczgca
w realizacji osi priorytetowych: 1. Badania i rozwdj
nowoczesnych technologii oraz 2. Infrastruktura sfery B+R;

* Minister Gospodarki — Instytucja Posredniczqca w realizacji osi
priorytetowych: 3. Kapitat dla innowaciji, 4. Inwestycje
w innowacyjne przedsiewziecia, 5. Dyfuzja Innowacji
oraz 6. Polska gospodarka na rynku miedzynarodowym;

* Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji — Instytucja
Posredniczqca w realizacji osi priorytetowe] 7. Budowa
i rozwd] spoteczenstwa informacyjnego.

Stan prac nad wdrazaniem PO IG

19 grudnia 2006 r. Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka 2007-2013 zostat kierunkowo przyjety przez Rade
Ministréw.

Negocjacje z Komisjq Europejskqg

22 grudnia 2006 r. PO IG przekazano do Komisji Europeiskiej
w celu rozpoczecia procesu negocjacji. Zgodnie z Wytycznymi
Ministra Rozwoju Regionalnego, dotyczqcymi prowadzenia
negocjacji programdéw operacyjnych i regionalnych programéw
operacyjnych w ramach Narodowych Strategicznych Ram
Odniesienia na lata 2007-2013 z Komisjq Europejskq, po
ztozeniu programu operacyjnego do KE, w celu sprawdzenia,
czy jest on zgodny z art. 37 rozporzgdzenia Rady nr 1083/2006
i zawiera wszystkie wymagane przepisami elementy, odbywa sie
jego ocena pod wzgledem formalnym (tzw. admissibility).
Urzedowa informacja o dopuszczeniu lub niedopuszczeniu
programu do oceny merytorycznej musi zostaé przekazana przez
Komisje Europejskq w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania projektu programu. W przypadku decyzji negatywnej
KE musi podaé doktadng przyczyne uzasadniajgcq
niedopuszczenie oraz konsekwencje takiego niedopuszczenia,
tj. niemozliwo$¢é przyznania statusu kwalifikowalnodci.

W wypadku Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
Komisja Europejska dokonata takiej oceny i stwierdzita, ze
program wymaga kilku drobnych uzupetnier o charakterze
formalnym. Uzupetniony o wymagane elementy Program zostat
przekazany 22 stycznia 2007 r. ponownie do Komisji
Europejskiej.

Po przedstawieniu pozytywnej oceny Komisja Europejska dokona
sprawdzenia PO IG pod wzgledem jakosci, czyli oceni projekt
Programu pod kgtem jego zgodnosci z celami i priorytetami
dokumentéw nadrzednych — Narodowych Strategicznych Ram
Odniesienia 2007-2013 oraz Strategicznych Wytycznych
Wspdlnoty. Komisja Europejska przyjmuje program operacyjny
nie pdzniej niz cztery miesigce po jego formalnym przedtozeniu
przez panstwo cztonkowskie.

Indykatywny wykaz duzych projektéw
Zgodnie z art. 39 Rozporzqdzenia Rady (WE) nr 1083/2006
z 11 lipca 2006 r., ustanawiajgcego przepisy ogdlne dotyczqgce
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Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnoéci i uchylajgce
rozporzqdzenie (WE) nr 1260/1999, wymagane jest, aby
réwnoczeénie z programem operacyjnym przedtozyé Komisji

Europejskiej indykatywny wykaz duzych projektéw. Wykaz ten
jest propozycjq projektéw przedstawiong KE w celu dokonania
ich oceny oraz ustalenia zasadnosci ich realizacji w ramach

PO IG. Projekty duze to wszystkie projekty, dla ktérych catkowity
koszt przekracza kwote 25 min euro w przypadku $rodowiska
naturalnego oraz 50 min euro w przypadku innych dziedzin.

16 stycznia 2007 r. Rada Ministréw przyjeta indykatywny wykaz
duzych projektéw, stanowigcy element PO IG. Zawiera on osiem
projektéw na tgczng kwote 853,1 min euro. Wykaz opracowano
na podstawie propozycji zgtoszonych przez resorty petnigce
funkcje instytucji posredniczqcych, tj. Ministerstwo Nauki

i Szkolnictwa Wyzszego, Ministerstwo Gospodarki, Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych i Administracji. Raport ten ma charakter
wyltqcznie indykatywny, co znaczy, ze nie przesqdza o wsparciu
dla umieszczonych w nim inwestycji.

Indykatywny wykaz kluczowych projektow

Obok duzych projektéw na etapie programowania
zidentyfikowano réwniez pewnq liczbe projektéw waznych

z punktu widzenia realizacji celéw Programu. Projekty te
sktadaijq sie na tzw. indykatywny wykaz projektéw kluczowych
i nie stanowiq formalnie czeéci PO |G, natomiast bedq
dotgczone do dokumentu uszczegétowiajgcego Program.

Beneficjenci

* przedsiebiorstwa, w tym mate i $rednie
* sieci instytucji otoczenia biznesu

* innowacyjne instytucje otoczenia biznesu
* jednostki naukowo-badawcze

* jednostki administracji publicznej

* obywatele

Dalsze prace

Trwaijq prace nad przygotowaniem systemu wdrazania
poszczegdlnych instrumentéw Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka (tj. przygotowanie procedur oraz
instytucji wskazanych do wdrazania). Ponadto, przygotowywane
jest Uszczegdtowienie PO |G, stanowigce kompendium wiedzy
dla beneficientéw na temat poszczegdlnych dziatan
przewidzianych do realizacji w ramach Programu, a takze
zawierajqce niezbedne dokumenty umozliwiajgce beneficjentowi
aplikowanie o $rodki w ramach funduszy strukturalnych.

Wiecej informacji na stronie internetowej: www.mrr.gov.pl
fot. Janusz Tatarkiewicz

Alokacja srodkéw na priorytety Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka 2007-2013

3 309,7 min euro

1 314,3 min euro 1 314,3 mIn euro

340 min euro

2 294,1 min euro

398,9 min euro  410,6 min euro

I. Badania i rozwdj  Il. Infrastruktura IIl. Kapitat
nowoczesnych sfery B+R dla innowacii
technologii (MNISW) (MG)
(MNiSW)

IV. Inwestycje V. Dyfuzja VI. Polska VII. Budowa i rozwdj
w innowacyjne innowacji gospodarka spoteczenstwa
przedsiewzigcia (MG) na rynku informacyjnego

(MG) miedzy(r;\iéo)dowym (MSWiA)

W nawiasie podano Instytucje Posredniczqce




WARSZTATY DLA BENEFICJENTOW

Jak prawidtowo rozliczy¢ i zrealizowaé projekt SPO WKP

Zaméwienia publiczne, procedura wyboru wykonawcéw,
przetargi, sprawozdania z realizacji projektéw, opracowanie
wnioskéw o ptatnosé, wtasciwe przygotowanie sie do
kontroli w zakresie realizacji projektu, prowadzenie
dokumentacji projektu i jej archiwizacja — to zagadnienia,
ktére najbardziej interesujq beneficjentéw SPO WKP.

Od 15 wrzeénia do 20 listopada 2006 . firma DOOR Poland

Sp. z 0.0. na zlecenie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
przeprowadzita cykl 21 warsztatéw, ktérych celem byto podniesienie
wiedzy beneficjentéw z zakresu poprawnej realizacji projektéw.

W warsztatach mogli uczestniczyé przedsiebiorcy, ktérzy uzyskali
wsparcie w ramach SPO WKP Projekt ten byt wspétfinansowany

ze $rodkéw Europeijskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

Przetargi

Byto to przedsiewziecie bardzo potrzebne. — Dlaczego tak pézno
zorganizowano praktyczne zajecia? — pytali beneficienci, ktérzy
najwyrazniej od dawna czekali na tego typu oferte ze strony
Instytucji Zarzqdzajqgce|. Zakres merytoryczny warsztatéw doktadnie
odpowiedziat na zapotrzebowanie. Wiekszo$é uczestnikéw byta
bowiem w trakcie realizacji bqdz rozliczania projektéw.

Podczas warsztatéw zorganizowanych w Poznaniu wielu
uczestnikéw chciato sie dowiedzieé, jak nalezato prawidtowo
przeprowadzi¢ zamédwienia publiczne i przej$é przez procedure
wyboru wykonawcéw. Prawo w tym zakresie bardzo sie zmienito
w 2006 r. Przedsiebiorcy zostali zwolnieni z obowigzku
stosowania uproszczonej procedury udzielania zamdéwien
publicznych. Jednakze wielu uczestnikéw rozpoczeto realizacje
swych projektéw przed wprowadzeniem tych zmian i nie
wycofato sie z ogtaszania przetargéw.

Wskazniki

Do naijtrudniejszych zagadnien zwigzanych z SPO WKP nalezy
réwniez sprawozdawczoéé. W grupie omawiajqcej dziatanie 2.3
Wzrost konkurencyjnosci matych i $rednich przedsigbiorstw
poprzez inwestycje” wiele pytan dotyczyto wskaznikéw projektu.
Nie wszyscy mieli przemy$lany system ich monitorowania. — Juz
podczas przygotowywania wniosku o dofinansowanie nalezy
sobie zaplanowad sposéb monitorowania wskaznikéw.
Odpowiednie dokumenty (dotyczqce zatrudniania nowych oséb,
wzrostu sprzedazy, wprowadzenia do oferty nowego produkiu,
zmiany sposobu produkcji, w zaleznosci od przyjetych
wskaznikdéw) muszq sie znalezé w dokumentacji projektowe| —
wyjasniat trener. Na te] podstawie kontrolerzy bedq oceniaé, czy
beneficient osiggnat zaktadane wskazniki. Dlatego wazne jest,
by juz podczas wpisywania wskaznikéw do wniosku

o dofinansowanie zada¢ sobie pytanie, jak on bedzie mierzony.
Istotna jest tez trwato$¢ rezultatéw projektu. — Dopiero po
uptywie 5 lat od zakonczenia projektu mozna uznaé go

za poprawnie zrealizowany — méwit jeden z trenerdw.

Kontrole

Uczestnikéw warsztatéw bardzo interesowaty zagadnienia
zwigzane z kontrolami projektéw. Przedsiebiorcy dowiedzieli sie,
ze firmy audytorskie wytonione przez Polskq Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczoci przeprowadzajq wyrywkowe kontrole

w podmiotach realizujgcych projekty. Jedno z przedsigbiorstw,
ktérego przedstawicielka byta obecna na warsztatach

w Poznaniu, juz taki audyt przeszto. — Kontrola zostata
przeprowadzona bardzo sprawnie — podkredlita.

Uczestnicy dowiedzieli sig, ze im wigkszy warto$ciowo projekt,
tym wieksze prawdopodobienstwo, ze taka kontrola zostanie
przeprowadzona. Natomiast wizyty przedstawicieli Regionalnej
Instytucji Finansujqce| powinni sie spodziewad wszyscy
beneficjenci. W wypadku projektéw doradczych liczba
kontrolowanych przedsiebiorcédw jest znacznie mniejsza. Istnieje
takze prawdopodobienstwo kontroli, ktérej moze dokonaé
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego lub Ministerstwo Finanséw.
Przedsiebiorcy moze tez ztozyé wizyte Urzqd Kontroli Skarbowej,
Najwyzsza Izba Kontroli lub instytucje Unii Europeijskiej, w tym
reprezentujqgce Komisje Europejskq.

— Instytucje te majg w zwyczaju zawiadamiaé przedsiebiorce, ze
go odwiedzq — uspokajat trener. — Nikomu nie zalezy na tym, by
tapa¢ kogos za reke. Jesli beneficjent byt niesolidny, to i tak
wyjdzie to na jaw predzej czy pdzniej. Przedsiebiorca, ktdry wie,
ze bedzie miat kontrole, sprawniej sie do niej przygotuje.

Summa

Przedsigbiorcy pytali tez o sposéb oceny wnioskéw o ptatnosé,
zakres dokumentacji projektu i jej przechowywania, a takze
zadawali wiele pytan szczegdtowych, np. czy mozna przenieéé na
inny obszar firme, ktéra otrzymata dofinansowanie

w ramach SPO WKP 2.3, czy mozna zmienié forme prawng
spotki podczas realizacji projektu, czy refundowane sq wydatki
na promocje projektu (choéby tablice informacyjne) etc.
Beneficienci wyraznie interesowali sie funduszami w kolejnej
perspektywie finansowe|. Byli pozytywnie zaskoczeni informacjq,
ze zmieni sig sposéb wnioskowania o dofinansowanie projektéw
(najpierw bedzie oceniana tzw. fiszka projektu, a dopiero pdzniej
projektodawca bedzie sktadat wniosek z petng dokumentaciq).
Wszyscy deklarowali cheé wziecia udziatu w podobnych
warsztatach w nowej perspektywie finansowej 2007-2013 .

Jerzy Gontarz

Warsztaty w liczbach

* Czas frwania warsztatéw: 15.09-20.11.2006 r.
¢ Liczba przeprowadzonych warsztatéw: 21

¢ Liczba zaproszonych: 2037
¢ Liczba uczestnikéw warsztatéw: 1027
¢ Liczba treneréw i podziat na grupy: 4

Ocena warsztatow
nJak prawidtowo rozliczy¢
i zrealizowaé projekt SPO WKP”

Uczestnicy
B rekomendujqey (9-10)
zadowoleni (7-8)

B niezadowoleni (1-6)

69%

Zrédfo: MRR/DOOR. Metodologia badania oparta na koncepcii wskaznika rekomendacii opracowanego
przez Fredericka F. Reichhelda (2003). Ocena zadowolenia w skali od 1 do 10.




Realizacja wybranych dziatan*
Sektorowego Programu Operacyjnego
~Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw” 2004-2006

Dziatanie 2.1 ,Wzrost konkurencyjnosci matych i srednich
przedsiebiorstw poprzez doradztwo” SPO WKP

5081
3726
2741
2 389
I -
Liczba ztozonych Liczba wnioskéw  Liczba wnioskéw za-  Liczba podpisanych Liczba ., ,
whnioskéw poprawnych twierdzonych do uméw o zatwierdzonych Wykorzysiame srodkéw w ramach SPO WKP 2.1
o dofinansowanie pod wzgledem dofinansowania dofinansowanie  wnioskéw o pfatnos¢
formalnym
Zrédto: MRR. Dane na 26.01.2007 r. przy kursie 1 euro = 3,804 zt ‘

Wartosé podpisanych
uméw 71,683 min zt

99,18% alokacji

Warto$é dokonanych
ptatnosci 17,608 min zt

24,36% alokacii

Zrédio: MRR. Dane na 26.01.2007 r. przy kursie 1 euro = 3,804 2t

Poddziatanie 2.2.1 ,Wsparcie dla przedsiebiorstw
dokonujqgcych nowych inwestycji” SPO WKP**

2204
819
157
o 2 —
Liczba ztozonych Liczba wnioskéw  Liczba wnioskéw za-  Liczba podpisanych Liczba
whnioskéw poprawnych twierdzonych do umoéw o zatwierdzonych . . L
o dofinansowanie pod wzgledem dofinansowania dofinansowanie  wnioskéw o ptatnos¢ Wykorzyslume $rodkéw w ramach SPO WKP 2.2.1
formalnym

Zrédto: MRR. Dane na 26.01.2007 r. przy kursie 1 euro = 3,804 zt

Warto$é podpisanych
uméw 587,291 min zt

45,35% alokacji

Wartosé dokonanych
ptatnosci 300,694 min zt

23,22% alokaciji

Zrédto: MRR. Dane na 26.01.2007 r. przy kursie 1 euro = 3,804 zt

* Prezentujemy podsumowania dziatania 2.1 oraz poddziatania 2.2.1, ktérych dotyczq przedstawione w tym wydaniu dobre praktyki
** Podsumowanie nie uwzglednia ostatniego naboru wnioskéw (do 31.01.2007 r.), a takze naboréw z roku 2006 (projekty wytgczone spod SPO WKP)
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