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NÖRDARNAS SUCCÉ
mobilindustrin har blivit en av Sveriges och världens stora indu-

striområden. Det kan därför vara svårt att förstå de storverk 
som ett fåtal ingenjörer uträttade från 1900-talets mitt fram 
till genombrottet för mobiltelefonen på 1980-talet. Med 
dagens verklighet i bakhuvudet tror vi lätt att deras arbete 
fi ck unisont bifall av dåtidens chefer inom myndigheter och 
kommunikationsindustri.

Beslutet att dra i gång föregångaren till gsm-telefonin 
– Nordisk Mobiltelefoni (nmt) – fattades under punkten 
»Övriga frågor« på en televerkskonferens 1969. Den ordi-
narie dagordningen ägnades åt vad som ansågs vara betydligt 
viktigare frågor.

Innovatörerna på Televerket och Ericsson sågs nog ofta 
som kufar och deras utveckling av mobiltelefoni bemöttes 
många gånger med skepsis. Närapå varje framsteg blev ifrå-
gasatt.

Som det här med att ta med telefonen på resa. Vad var 
poängen med det? Att kunna ta telefonen med sig över grän-
sen var till en början olagligt, och förslaget från mobiltele-
fonins innovatörer att göra det möjligt sågs först som lite stol-
ligt och onödigt.

När nmt-nätet öppnades i Sverige 1981 hoppades Tele-
verkets ledning att man skulle nå upp till 46 000 abonnenter 
1990. Tillverkarna ville till en början inte ens utveckla fi ck-
telefoner – varför skulle någon vilja bära med sig telefonen 
utanför bilen? Men fi cktelefonerna blev verklighet och 1990 
hade nmt-nätet nästan en halv miljon abonnenter i Sverige 
– tio gånger fl er abonnenter än Televerkschefernas prognos 
från 1981.

Det var nördarnas succé. Ett fåtal innovatörer hade lagt 
ner sin själ och med stor entusiasm lagt grunden till inte bara 
en ny pryl. Deras innovation orsakade samtidigt en förändring 
av världsekonomin, medieindustrin, vårt sociala liv, språket 
och mycket annat.

Det här magasinet handlar om dessa nördar och deras 
fantastiska uppfi nning. ¶
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Mobiltelefonen från vild idé till etablerad och global jätte-
industri. Följ de första 50 åren och möt människorna
som bestämmer fortsättningen.

INNEHÅLL

9 Tio mobiler på vägen hit
Allt har inte varit megapixel, färgskärm och videosamtal. Vi minns tio mobil-
telefoner som gjort avtryck i historien.

14 Carl-Henric Svanberg
Han säger att det paradigmskifte vi står inför är större än när telefonin 
infördes. Ericssons vd i exklusiv intervju om utvecklingens nästa steg.

20 Från 0 till 2,5 miljarder
Mobiltelefonen är en del i den globala ekonomin. 
I u-länderna skapar den tillväxt och nya jobb.

24 50 år med mobilen
År 1956 togs världens första helautomatiska mobil-
telefonsystem i bruk. Mycket har hänt sedan dess.

32 50 viktigaste personerna
Visionärerna och de som likt sanna pionjärer varit
föregångare. Mobilbranschen är full av dem.
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38 CDMA vs GSM vs FOMA
Starka intressen och tvister kring rättigheter 
och patent. En global världsstandard för mobil-
telefoni ser ut att vara en utopi.

44 Telefonen och framtiden
Idéerna är många om mobiltelefonens utveckling och potential. Fler funktioner 
och enklare att använda, snart kan telefonen vara inbyggd i dina kläder.

50 Ett trådlöst jordklot
I vissa länder är mobiltelefonin avancerad framkantsteknik med internet och 
inbyggd tv. I utvecklingsländerna spelar den stor roll på helt andra sätt.

56 Mer än telefon
Den används för att störta presidenter och påverkar hur vi arbetar, umgås, säljer, 
krigar och begår brott. Mobilen är en sann samhällsomvandlare.

66 Den ändrar vårt språk
sms förändrar inte bara sättet vi skriver. Vi har fått ett helt nytt språk.

70 En mobil stormakt
Tio procent av Sveriges export är mobiltelefoni. Vi har gjort en kartläggning 
av bolagen som gör jobbet.

35
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 I-ModeNär internet kom in i mobilen.
Det närmast mytiskt framgångsrika i-Mode var 
föregångare och öppnade i hemlandet Japan stora 
möjligheter för tjänsteutvecklare. I-Mode gav dem 
en chans att få del av intäkter med operatörernas 
medgivande. Den stora framgången bådade gott för 
framtiden och blåste upp förhoppningarna för wap i 
Europa. Senare agerade Vodafones japanska i-Mode-
kopia förebild för framgångsrika Vodafone Live.

Milstolpe 1999:



UIQ Technology AB – Human Resources • Soft Center VIII • 372 25 RONNEBY

Looking for a 
challenging 
opportunity?

UIQ Technology is growing and our demand for well-
educated, innovative, skilled and committed employees is 
growing accordingly. We offer excellent working conditions, 
an international atmosphere and the possibility of a fast 
moving career. We are always looking for talented people 
to be part of our team. To fi nd out more about current 
vacancies, please visit www.uiq.com 

To fi nd out more about the positions, 
please visit our website www.uiq.com
Send your application to uiqvacancies@uiq.com

About UIQ Technology UIQ Technology is working at the forefront of mobile 
phone technology together with some of the world’s largest mobile phone 
manufacturers, for example Sony Ericsson and Motorola. We develop and 
license UIQ, a fl exible and customizable user interface and development 
platform, pre-integrated and tested with Symbian OS, the leading industry 
standard operating system for smartphones.

www.uiq.com



Antennas – a crucial 
link in a wireless world

www.smarteq.com

Smarteq develops and supplies high quality antenna systems for wireless communication in industrial 
and automotive applications. We are an OEM supplier with more than 30 years experience of JIT 
deliveries, a strong patent portfolio, excellent development capabilities and a solid customer base.

Why Smarteq?
More than 50 years experience in antenna systems
A good understanding of customer needs combined with high technical competence
Strong patent portfolio
Fast turnaround of prototypes 
A fl exible production system with assured quality at every step
Strong supply chain management with 30 years experience of JIT deliveries

Smarteq Quality
ISO 9001 since 1995
QS-9000 since 2000
ISO/TS 1649  since 2005
ISO 14001 since 2005
Ford Q1 supplier since 2005

Business Areas
Automotive: Develop and produce antenna products delivered directly to the production line.

Industry: Antenna applications to OEMs for AMR, M2M, etc. Custom designed antennas for special 
applications such as; military, highly optimized or with special characteristics

Network design: Develop and produce WLAN/FWA antenna systems for 
end users and network operators, covering standard frequencies 
like 2.4GHz together with today’s newer ranges 3.5GHz & 5GHz. 
We off er telecom quality at WiFi frequencies!

Customer references
Audi  |  Actaris  |  Autoliv Electronics  |  Bentley  |  Boliden Mineral  |  Consafe Logistics AB  
Comsel System  |  Enermet OY  |  Ericsson AB  |  Ericsson Microwave Systems  |  LKAB    
Nissan  |  Nokia  |  Saab Automobile  |  Securitas Direct  |  Scania  |  Skellefteå Kraft  |  Solectron   
Volvo Cars  |  Volvo Trucks  |  Volvo Construction Equipment  |  Volkswagen
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den som ville ringa mobilt före 1980-talet var hän-
visad till att anropa en telefonist över tvåvägsradio. Första ge-
nerationens mobilnät, »1g«, gjorde telefonisterna överfl ödiga 
och klarade dessutom konststycket att lämna över ett samtal 
mellan olika basstationer utan att förbindelsen bröts. 2g – de 
digitala mobilerna – slog igenom på bred front 1992. Möjlig-
heten att röra sig över hela Europa och senare större delen av 

världen gjorde gsm-standarden till en succé. Under 1990-talet 
krympte både mobilernas yttermått och prislappar.

2g blev 2,5g tack vare paketdatateknikerna gprs och 
edge som i sin tur öppnade för mobila internet- och multi-
medietjänster. Vi tittar i backspegeln på tio mobiler från de 
senaste 25 årens mobilhistoria och hittar tekniska milstolpar, 
designklassiker, kassasuccéer och magplask. ¶

När den första NMT-
telefonen kom ut var 
Tomas bara två år 
gammal. Sedan dess 
har han minnen av 
alla mobiler värda 
att minnas.

I år är det 25 år sedan NMT-nätet invigdes och sedan dess 
har tusentals olika mobilmodeller sett dagens ljus. Vi listar några 

riktiga höjdare och bottennapp vi glömt att vi minns.

MOBILER VI MINNS

Text Tomas Nilsson     
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Ericsson Hotline
■ Ericsson Hotline Combi (NMT 450)   ■ 75 x 215 x 230 mm, 4 000 g   ■ Svartvit LCD teckendisplay

Ericsson var 1980-talets ledande märke inom släpbara telefoner med sin Hot-
line-serie. Fram till 1987 var Ericssons mobiler rejäla väskor med sladdförsedd 
lur. Första handhållna modellen med namnet Hotline Pocket blev en oväntad 
storsäljare och 1989 kom uppföljaren Hotline NH72 som fi ck stå modell för 
Ericssons första GSM-mobiler något år senare.

Nokia 7110
■ Lanserad 1999   ■ 125 x 53 x 24 mm, 141 gram   ■ Wap, T9, kalender, svartvit display med 96 x 65 pixel

Det var mycket tal om mobilt internet strax före millennieskiftet. Nokia 7110 var 
en vidareutveckling av »Bananen« – Nokia 8110 – och kunde som första mobil visa 
wap-sidor. Det var inte så många användare som gillade att betala höga minut-
taxor för text-TV-liknande innehåll, så genombrottet för wap fi ck vänta några år.

Motorola Personal Phone
■ Lanserad 1992   ■ Drevs med standard AA-batterier   ■ Ingen display

Med denna extremt simpla lur skulle Motorola och Telia 

få Sveriges privatpersoner att skaffa sig en NMT-mobil. 

Succén uteblev och de fl esta valde att vänta in de första 

billiga GSM-mobilerna.

Ericsson T68
■ Lanserad 2001   ■ 101 x 48 x 19,5 mm, 84 gram   ■ Färgskärm med 101 x 80 pixel   ■ Bluetooth, IR-port och GPRS
När luften började gå ur 2000 års IT-bubbla var det populärt att skälla på Ericsson. Mobilerna ansågs fula, hade stora utstående antenner och verkade byggda för att ingen-jörerna skulle kunna få testa så mycket rolig ny teknik som möjligt snarare än för att göra kunderna nöjda. Det hela ledde som bekant till att Ericsson lade ner mobiltillverkning i egen regi – men man valde att lämna marknaden med fl aggan i topp. T68 hyllades både för designen och för den nya tekniken i form av färgskärm. Sony Ericsson tog över T68 och lade till stöd för MMS i sin version T68i.

Nokia 8810
■ Lanserad 1998   ■ 107 x 46 x 18 mm, 98 gram   ■ Svartvit grafi sk display   ■ SMS, kalender, IR-port

»Silverfi sken« var en tidig designmobil från Nokia. Den hade inbyggd antenn 

och imponerade med sina små mått. Smolket i glädjebägaren bestod i 

materialvalet – mobilens glänsande yttre var bara ett tunt lager färg utanpå 

plastskalet. Lyckligtvis valde Nokia riktig metall för uppföljarna.
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Motorola Dynatac
■ Lanserad 1983   ■ Taltid 30 min   ■ Vikt 800 g

Den första prototypen till Motorola Dynatac 

visades 1973. När den dök upp på markna-

den var formatet en mindre revolution 

– de fl esta andra mobiler under tidigt 1980-

tal var väskmodeller i femkilosklassen. Priset 

var 3 995 dollar år 1983. Dynatac hängde 

med under många år och fi ck öknamnen 

»The Brick« och »Hundbenet«. Modellen 

tillverkades i olika versioner för de fl esta 

analoga mobilnät.

Motorola Startac
■ Lanserad 1996   ■ 98 x 57 x 23 mm, 88 gram   ■ Stöd för inkommande SMS
Startac var en av de första vikbara mobilerna och blev omåttligt populär i USA med sin låga vikt och ilsket lysande LED-siffor i displayen. GSM-varianten kom året efter och hade en mer konventionell svartvit display. 

Nokia 3310
■ Lanserad 2000   ■ 113 x 48 x 22 mm, 133 gram   ■ SMS, vibrerande ringsignal, svartvit grafi sk display

Med mer än 100 miljoner exemplar är 3310 världens mest sålda mobil. Den samman-
lagda vikten av alla Nokia 3310 motsvarar en större isbrytare. 

Ericsson R310s
■ Lanserad 2000   ■ 131 x 53 x 25 mm, 173 gram   ■ SMS, röststyrning, svartvit grafi sk display

»Hajen« står inte bara emot vatten och stötar utan klarar också infl ationen. 
När andra mobiler tappar värdet lika fort som glass utan frysbox är suget 
fortfarande stort efter R310s hos begagnathandlarna.

Nokia 7650
■ Lanserad 2002   ■ 114 x 56 x 26 mm, 154 gram   ■ 176 x 208 pixels TFT-skärm med 4 096 färger
Nokia 7650 var världens första smartphone med Series 60. Det var också den första GSM-mobilen som kunde skicka MMS från en inbyggd kamera.
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när världens första kommersiella mobilsamtal koppla-
des upp över basstationer, växlar och telefoner från Ericsson i 
april år 1956 var Carl-Henric Svanberg fyra år gammal. Han 
bodde i Porjus i Lappland, visste knappt vad en telefon var, 
och hade givetvis ingen aning om att han en dag skulle leda 
det företag som den där aprildagen skrev historia.

Det var inte självklart, men år 1978 blev ändå Ericssons 
axe-växel en del av nmt, världens första kommersiella mo-
bilsystem. Växelns kapacitet blev avgörande för att mobil tele-
foni kunde växa till en massmarknad. Carl-Henric Svanberg 
arbetade för Asea i usa, och att ringa över Atlanten var ännu 
dramatik.

»Vi ringde hem en gång på sex månader. Min frus mamma 
sa att prata du, så gråter jag«, berättar Carl-Henric Svanberg.

År 1991 lanserades gsm, som bygger på idéer från Erics-
son. Under 1990-talet installerades miljoner och åter miljoner 
gsm-linjer världen över. Carl-Henric Svanberg var vd för 
världens största låskoncern Assa Abloy, och mobiltelefonen 
gjorde honom tillgänglig var helst han befann sig – på gott 
och på ont.

Sedan några år är Carl-Henric Svanberg vd för Ericsson, 
och en del av den kommunikationsrevolution han har vuxit 
upp och levt med. 

Och han tvekar inte en sekund.

Framtiden för den globala mobilindustrin heter internet och dataöverföring – och det 
betyder nya spelregler för telekombolagen. »Det är ett paradigmskifte«, spår Ericssons 

vd Carl-Henric Svanberg i en exklusiv intervju om nästa steg i utvecklingen.

» MUSIK, TV & INTERNET «

Text Torbjörn Carlbom    Illustration Ingrid Flygare + Foto Fredrik Stehn



»Det var stort när vi byggde telefoni. Sedan kom mobiltele-
fonin som var en enorm förändring i samhället. Nu står vi 
inför nästa viktiga skifte, mobilt internet«, säger han.

»Vi kommer snart att driva mer datatrafi k i de mobila 
näten än vad vi gör i de fasta. Vi kommer att ‹googla› och 
söka information överallt. Vi kommer att ladda ner musik 
och titta på tv i mobilen. Vår uppskattning är att mobila data 
passerar den mobila rösttrafi ken både i volym och i intäkter 
år 2010.«

han är en synnerligen verbal man, Carl-Henric 
Svanberg, och han ger uttryck för ett nästan omåttligt en-
gagemang. Det är som att trycka på en knapp att ställa en 
fråga. Han har sina budskap klara för sig och de formligen 
fl ödar fram.

Han talar vidare om Google, och om Apples Ipod och 
musiktjänsten Itunes. För fem år sedan fanns de inte, i dag har 
de mångmiljonpublik, säger han, även om han tycker att det 
hade varit roligare om Sony Ericssons Walkman-lurar hade 
Ipods status hos världens unga.

»Men när man kan ladda ner musik lika lätt och billigt 
över det mobila nätet kommer ingen att gå omkring med två 
prylar i fi ckan«, säger han.

Att Ericssons vd pratar om Google är stort. Det är det 
yttersta tecknet på att något håller på att hända bakom kulis-
serna av basstationer och mobilmaster. Det betyder att inter-
net på allvar marscherar in i mobil- och telekomindustrin.

Det är en radikal förändring som kan få långtgående 
konsekvenser inte bara för telekombolag, operatörer och mo-

biltillverkare, utan också för it-industrin, hem-
elektronikföretagen och världens mediebolag.

Konkurrenssituationen för bolag som sysslar 
med kommunikation är på väg att förändras i grun-
den, och nya affärsmodeller ersätter gamla. Bolag som 
Google, Ebay, Apple och Microsoft står numera med ena 
benet i en bransch som sedan decennier domineras av giganter 
som Ericsson och Nokia och vice versa. Telekombolagen mö-
ter ny konkurrens från it-företag som inte bara snabbt vräker 
ut sina produkter över världen, utan även tar fram sina egna 
trådlösa alternativ. De stora operatörerna ska plötsligt förhålla 
sig till de medieföretag som äger allt spännande innehåll, och 
mediebolagen måste fundera över vad bredbands-tv egentligen 
kommer att innebära.

»När vi får tv i både fasta och mobila nät blir det också 
interaktiv tv och tv på beställning. Då håller inte den gamla 
modellen med programtablåer. Jag vill titta på ‹Så ska det låta› 
när jag får tid över, inte när svt vill sända programmet«, kon-
staterar Svanberg.

för ericsson handlar det om att snabbt anpassa sig till 
förändringarna. Också världens största mobilkoncern måste 
vidga sina vyer och tänka media och tjänster.

Ericsson är och förblir en tillverkare av nätverk och mo-
bilsystem, och mobiltelefoner är viktigare än någonsin tidigare, 
förklarar Carl-Henric Svanberg. Ericsson ska också fortsätta på 
den inslagna vägen med det som kallas globala tjänster, det vill 
säga ta över drift av nätverk, hjälpa till med installation och 
stödja operatörerna i jakten på nya intäkter.

Men – Ericsson ska också ägna sig åt multimedia, det vill 
säga göra det möjligt att till exempel ladda ner musik, spela spel 
och titta på tv i mobilen. 

»I framtiden blir det mer mjukvara och mindre hårdvara«, 
varskor Carl-Henric Svanberg.

Huvudsyftet med den här mjukvaran är givetvis att driva 
trafi k och skapa större behov av infrastruktur och service. 

Men med multimedia anammar Ericsson också en helt 
ny affärsmodell, och man riktar sig till nya kundgrupper. De 
programvaror Ericsson tar fram är inte bara till för operatö-
rerna, som vanligt, utan till alla som vill leverera mobila till-
lämpningar. 

Ericssons konkur-
renter idag är inte 
detsamma som de 
var för ett tiotal år 
sedan. Många vill 
vara med och kriga 
när allt mer innehåll 
både blir digitalt 
och mobilt.

Teknisk snabbguide
Vanliga tekniska termer i mobilbranchen.

3G Tredje generationens mobiltelefoni, som möjliggör snabb överföring av data. Bygger på 
standarden WCDMA och CDMA och stöds av telekomindustrin. NMT var den första genera-
tionen och GSM den andra.

HSPA High speed packet access, en vidareutveckling av WCDMA som 
möjliggör högre överföringshastigheter av data till (downlink) mobil-
telefoner, HSDPA, och på sikt från (uplink) mobiltelefoner, HSUPA.

W-lan Wireless local area network. Det är en billig och 
enkel radioteknik som gör det möjligt att föra över data 
med hög kapacitet över korta sträckor, dock ej om 
användaren befi nner sig i rörelse. Bygger på olika 
generationer av standarden 802.11.

Wimax Worldwide interoperability for microwave access 
– är en radioteknik från IT-världen med hög överförings-
kapacitet för större avstånd.

IP-telefoni Telefoni med hjälp av överföringstekniken som 
används på internet, internet protocol.
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Här kommer det att dyka upp nya offensiva företag, här fi nns 
redan fl era internetföretag och troligen kommer varumärken 
från andra branscher att den här vägen slinka in i den mobila 
telekomvärlden. 

Det enda som egentligen behövs är bredband, fast eller 
mobilt. Sedan är det fritt fram för ett sammelsurium av nya 
tjänster, precis som på internet.

Bland annat därför vill Carl-Henric Svanberg också 
återerövra de fasta näten, som gick förlorade för Ericsson 
samtidigt som internet slog igenom. Det är i de fasta näten 
volymerna kommer att fi nnas, mängder av data redo att laddas 
ner till datorer och mobiler.

»Det har inte hänt så mycket inom fasta nät på ett tag. 
Men nu accelererar det kraftigt. Nu kommer konvergenssyste-
men. I en bransch som inte har haft så mycket aktivitet under 
en period har vi en god chans att ta en bra position«, tror 
Carl-Henric Svanberg.

Konvergens är magi i telekombranschen just nu. På sam-
ma sätt som industrier strålar samman kommer de olika nät-
verken för fast och mobil kommunikation att löpa ihop till 
ett enda nät, som ska transportera de miljarder digitala ettor 
och nollor som genereras när datorer och telefoner används 
världen över.

Den här marknaden växer i en ryslig hastighet. Ericsson 
tror att antalet bredbandsuppkopplingar kommer att mer än 
fyrfaldigas de närmaste fem åren. Trafi ken i de mobila näten 
antas expandera med 400 procent, bland annat tack vare nya 
tjänster. Bara marknaden för multimedia är värd runt 900 mil-
jarder kronor om fem år, tror Ericsson. 

Det är för att kunna ta en beskärd del av dessa pengar som 
Svanberg stuvar om Ericsson, egentligen till tre bolag i ett.

»Inom till exempel nätverk handlar det om långa cykler. 
3g utvecklades ju egentligen för tio år sedan. Inom multi-
media handlar det om snabbare cykler. Om det inte går att 
installera en applikation på en månad är man inte med. Och 
ordervärdena är betydligt mindre. Även konkurrensen ser helt 
annorlunda ut«, förklarar Carl-Henric Svanberg.

Konkurrensen ja, den kommer inte minst att bestå av en 
lång rad amerikanska programvaruhus med svulstiga ambitio-
ner. Här fi nns de stora, Microsoft, Sun, hp, ibm, och åtskilliga 
mindre. I stort sett alla gamla konkurrenter, Nokia, Alcatel-
Lucent, Huawei och allt vad de heter, vill också ha ett ord med 
i laget. Till det kommer antagligen en uppsjö specialister och 
snabbfotade nykomlingar.

»Ska vi lyckas inom multimedia måste de som jobbar 
med det betrakta sin miljö som den avgörande miljön. De ska 
inte verka i infrastrukturvärlden, de ska bygga en annan kultur 
för att hitta nerven och närheten. De måste hitta nya sätt att 
umgås med kunder på«, säger Carl-Henric Svanberg.

Nej, han gör inga antaganden av framtida omsättning för 
olika områden. Det gör han aldrig. Det skulle fi nansmarkna-

den betrakta som prognoser och omedelbart konsolidera i ak-
tiekursen. Däremot går det att konstatera att multimedia i dag 
är litet. Verksamheten sysselsätter ungefär 4 000 personer, mot 
globala tjänsters internationella nätverk som består av 23 000 
och de runt 21 500 som arbetar med nätverk.

»Det är inget som hindrar att de här tre delarna är lika 
stora om tio år. Om vi har en marknadsandel på 30 procent för 
mobilnätverk bland världens operatörer betyder det i praktiken 
att vi är en betydande leverantör hos varannan operatör. Det 
är en oerhört stark plattform att sälja både globala tjänster och 
multimedia på«, konstaterar Svanberg.

Exakt när mobila datatjänster får sitt defi nitiva genomslag 
är nästan omöjligt att sia om, liksom vilka tjänster det då kom-
mer att handla om. Men Carl-Henric Svanberg tror att före-
tagen kommer att gå i bräschen.

»I ett telefoninät är kanske en tiondel av kunderna företag, 
men de står för runt hälften av trafi ken. Och det är klart, före-

Carl-Henric Svanberg 
ser införandet av 
mobiltelefonin som 
en enorm förändring 
i samhället. Nu är 
han i ful färd med 
att rusta Ericsson 
för nästa steg, när 
internet blir mobilt 
på riktigt.

»Tänk, år 1991 sa vi och Telia att 
7 % mobil penetration i Sverige är 

nog så högt det går, kanske 8.«
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 Carl-Henric Svanberg
Född 1952 i Porjus, norr om polcirkeln. Delvis uppvuxen i Norrköping.

Familj Gift, tre barn.

Bor Utanför Stockholm.

Utbildning Civilingenjör i teknisk fysik, Tekniska Högskolan i Linkö-

ping. Civilekonom, Uppsala Universitet.

Karriär Började på Asea 1977 där han stannade till 1985. Kom till 

Securitas 1986. På Securitas jobbade han bland annat som vice VD 

till 1994. När Securitas låsverksamhet knoppades av och blev Assa 

Abloy 1994 följde han med och blev koncernchef. Sedan 2003 VD och 

koncernchef i Ericsson.
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tagskunder inom mobil data kommer att bli stort. Vi som åker 
runt med våra bärbara datorer kommer att bli de viktigaste 
kunderna«, säger han.

Operatörerna på de mogna marknaderna pratar också om 
att utveckla tjänster i syfte att vinna den här nya företagstra-
fi ken – och för att göra sig oumbärliga också i framtiden. Ska 
man tro deras marknadsföring är de på väg att bli regelrätta 
medieföretag. I själva verket ligger det väldigt lite handling 
bakom all reklam och pr. I och med att operatörerna ännu 
tjänar gigantiska pengar på vanlig mobil telefoni och samtal 
över de fasta näten agerar de med extrem försiktighet.

det har öppnat för kraftigt ökad konkurrens. Till exem-
pel Google och Ebay expanderar snabbt med gratis ip-telefoni, 
och snart också gratis mobil ip-telefoni, på operatörernas be-
kostnad. Datatrafi k som skulle kunna hamna i operatörernas 
mobilnät går i stället till det billigare w-lan. Uppstickare som 
Skype kan locka till sig miljoner och åter miljoner användare. 
En växande skara renodlade ip-operatörer, bredbandsbolag 
och kabel-tv-företag är också på väg att bli mobila och kan 
sno åt sig allt fl er kunder.

»Utvecklingen betyder både hot och möjligheter, men här 
någonstans famlar operatörerna. Det är inte så lätt att konkur-
rera i den här djungeln av möjligheter samtidigt som de ganska 
nyligen tagit steget in i mobil data. De har ett förfl utet som 
gamla telefonbolag, som ganska brutalt kommer in i en fullt 
utvecklad medievärld«, säger Carl-Henric Svanberg.

Men famlandet gör detsamma. Trafi ken kommer ändå 
alltid på ett eller annat sätt att gå i operatörernas nät, säger 
Svanberg. Han utgår därför ifrån att operatörerna kommer att 
spela en avgörande roll också i framtiden, med några komplet-
terande uppstickare som bjuder på spännande saker.

»Jag tror visserligen att vi måste bli snabbare i branschen, 
utan att kompromissa om kvaliteten. Men samtidigt ska man 
inte underskatta kraften i miljoner mobiltelefoner och data-
kort som kommer rullande när de snabba mobila datanäten är 
i drift. Och man ska inte underskatta konkurrensfaktorn i ett 
bra nät. Man vill ju inte få en blurrig bild på mobilen precis 
när Zlatan ska skjuta den avgörande straffen«, säger han.

hittills går emellertid bara en liten del av den be-
fi ntliga trådlösa datatrafi ken över mobilnäten. Volymerna har 
som sagt w-lan tagit hand om, trots att det inte är mobilt, 
utan sladdlöst, vilket innebär att w-lan bara fungerar inom ett 
väldigt litet område och att användaren inte kan röra på sig i 
någon nämnvärd utsträckning. 

»Självklart kommer man att känna konkurrens i det mo-
bila nätet från alternativ. Men vår verksamhet hänger ju inte 
bara på mobil infrastruktur. Det kommer att bli mer av annan 
teknik från oss i framtiden. Vi är välinvesterade forsknings-
mässigt också i annat. Vi sitter till exempel på fl er Wimax-
patent än nästan någon annan i branschen«, säger Svanberg.

»Men likafullt tror jag att mobilnäten är överlägsna. Mobili-
tet blir avgörande«, fortsätter han, »och talar om att olika al-
ternativ snarare kommer att komplettera än konkurrera med 
varandra.«

Ericsson kommer under alla omständigheter att vara nät-
ledande, menar Svanberg:

»Det kommer alltid att behövas vassa nät och där kommer 
vi att ha en stark position. De här näten kommer att behöva 
service, och där kommer vi också att ha en stark position. Vi ska 
se till att ha tryck på radiosidan med hspa och se till att andra 
tekniker inte blir starkare, och om andra blir starkare måste vi 
fi nnas där också. Och sedan är det multimedia.«

det är onekligen ett annat Ericsson han skisserar än det 
som kopplade upp det första mobilsamtalet på 1950-talet. Då 
handlade det om ett experiment i samarbete mellan dåvarande 
Televerket och ett Ericsson som var helt fokuserat på vanliga 
telefonväxlar. Nu för tiden är mobil telefoni en gigantisk världs-
industri som berör hela samhällen.

»Som en politiker i Pakistan sa till mig: ‹en by som inte 
är uppkopplad fi nns inte.› I Indien eller Nigeria är kommuni-
kation topprioriterat på regeringens agenda. Det är en av de tre 
viktigaste frågorna«, säger Carl-Henric Svanberg.

»Det har varit en våldsam evolution i världen på bara 20 
års tid. Tänk, år 1991 sa vi och Telia att nu har vi nått 7 procents 
penetration i Sverige och det är nog så högt det går, kanske kan 
det bli 8 procent.«

Om mobilt internet också blir en global företeelse som på-
verkar nationer återstår att se. Det är som bekant det möjligas 
konst att sia om framtiden.

»Någon klok person sa någon gång att man ofta överskattar 
vad som händer på två år och underskattar vad som händer på 
tio. Jag tror egentligen att det i framtiden kommer att vara funda-
mentalt annorlunda och att vi kommunicerar på sätt som vi i dag 
inte ens kan föreställa oss«, säger Carl-Henric Svanberg. ¶

Operatörer och 
mobilnät får allt 
mer konkurrens från 
w-lan-nät. På Söder 
i Stockholm planeras 
till exempel ett nät 
som ska täcka hela 
stadsdelen och er-
bjuda snabb trådlös 
uppkoppling.

»Kommunikation är en viktig fråga. 
Som en politiker i Pakistan sa till mig:

›En by som inte är uppkopplad fi nns inte.‹«

Det har hänt mycket 
sedan Ericsson 
lanserade sin första 
telefon. Sony Erics-
sons klocka är ett 
exempel på ett av 
många tillbehör som 
erbjuds till dagens 
mobiltelefoner.
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säg nigeria och de fl esta tänker på 
olja. Afrikas folkrikaste nation vilar på 
världens tionde största oljereserv.

Vad få däremot känner till är att 
Nigeria också är en av världens mest ex-
pansiva marknader för mobiltelefoni.

Industrin har under 2006 seglat 
upp som landets snabbast växande ar-
betsgivare. Flera internationella företag 
– fi nska Nokia, amerikanska Motorola 
och kinesiska zte – är redan där eller 
planerar att på plats starta tillverkning 
av telefoner.

Redan har 25 procent av Nigerias 
130 miljoner invånare en mobil. Inom 
fyra år, senast 2010, kan andelen ha för-
dubblats.

Nigeria är bara ett exempel. Mobil-
telefonen är en snabbt växande faktor 
i världsekonomin. I Europa, Amerika, 
Asien och Afrika bidrar den till att skapa 
fl er jobb och ökad tillväxt.

Det är ett sedan länge känt faktum 
att utvecklade kommunikationer främjar 
ekonomiskt välstånd. I industrialismens 
barndom var ångmaskinen, järnvägen 
och telegrafen de viktigaste katalysa-
torerna. De följdes av telefonen, bi-
len, radion, tv:n och fl yget, för att nu, 
på 2000-talet, stavas it, internet och 
mobiltelefon.

Men ingen annan tidigare teknik har 
fått så stor spridning hos så många män-
niskor och på så kort tid som just mo-
biltelefonen.

det tog mobilen lite drygt 20 år att 
nå en miljard abonnenter, jämfört med 
mer än 100 år för den fasta telefonen. 
Det tog ytterligare tre år för den att nå 

två miljarder och det kommer att ta 
knappt två år till för att passera tre mil-
jarder, vilket väntas ske i slutet av 2007 
– om prognosen håller.

Men ännu fi nns inga tecken på att 
takten skulle avta. Tvärtom har till-
strömning av nya abonnenter aldrig 
varit så stor – från september 2005 till 
augusti 2006 ökade antalet abonnenter 
med hela 484 miljoner, enligt analys-
företaget Wireless Intelligence. Det 
motsvarar 15 nya abonnenter varje se-
kund.

Totalt fanns i augusti 2006 drygt 
2,5 miljarder mobilanvändare i världen, 
varav närmare 80 procent var anslutna 
till gsm, enligt Wireless Intelligence. 
Det är mer än dubbelt så många jämfört 
med såväl antalet persondatorer som 
internetanvändare.

Efter att först ha erövrat de indu-
strialiserade länderna är det numera 

Sverige har en hög 
mobilpenetration, 
men det är Kina 
som i kraft av sin 
stora befolkning 
är världens största 
mobilland. 421 mil-
joner kineser har ett 
mobilabonnemang.

I dagens globala ekonomi är mobiltelefonen en viktig drivkraft för att skapa nya arbets-
tillfällen och ökad tillväxt. Det gäller inte minst utvecklingsländerna. Tillväxten ökar 
i allt snabbare takt och i dess spår följer ekonomiskt välstånd.

SÄTTER TURBO PÅ EKONOMIN

Text Weje Sandén     Grafi k Svenska Grafi kbyrån (på motstående sida)

Fakta #1
Kina är världens 
största mobilland 
med 421 miljoner 
abonnenter, följt 
av USA med 190 
miljoner och 
Japan med 157 
miljoner.
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utvecklingsländerna som står för den 
största tillväxten inom mobiltelefonin.

Enbart Indien och Kina registre-
rar för närvarande drygt 5 miljoner nya 
abonnenter varje månad. Det motsvarar 
en fjärdedel av alla nya mobilanvändare 
i världen. 

Kina är också sedan fl era år tillba-
ka världens största mobilmarknad med 
över 400 miljoner abonnenter, medan 
Indien kommer på femte plats med cirka 
120 miljoner. Även Ryssland, Brasilien, 
Filippinerna, Bangladesh, Indonesien, 
Pakistan och, som nämnt, Nigeria, 
fi nns på listan över de snabbast växande 
marknaderna mätt i antal abonnenter. 

detta har gjort att mobiltele-
fonin på rekordtid har utvecklats till en 
världsindustri av globala mått och som 
omsättningsmässigt kan mäta sig med 
en rad andra nyckelindustrier.

Även om den kommersiella mo-
biltelefonin fi rar 50 år och det är 25 år 
sedan nmt (som lade grunden till den 

moderna mobiltelefonin) introducera-
des är det först de senaste tio eller sna-
rare fem åren som utvecklingen skjutit 
ordentlig fart. Bara från år 2000 har 
antalet mobilanvändare i världen fem-
faldigats.

Mobiloperatörernas samlade in-
täkter för samtal, sms och annan trafi k 
beräknas till runt 600 miljarder dollar, 
eller cirka 4 500 miljarder kronor. Det 
motsvarar hälften av alla världens samla-
de utgifter för telekommunikation. Till 

detta kommer försäljning av infrastruk-
tur och annan utrustning till mobilnäten 
samt naturligtvis telefoner. Prognosen 
för de sistnämnda är 950 miljoner 2006 
för att år 2007 passera en miljard sålda 
mobiltelefoner. I pengar handlar det i 
storleksordningen om 115–125 miljarder 
dollar, eller runt 850 miljarder kronor.

Ännu har ingen vågat sig på att 
räkna ihop en totalsiffra för vad mobil-
telefonin egentligen bidrar med i form 
av ekonomiska aktiviteter och syssel-
sättning på global nivå. Däremot fi nns 
det fl era studier och beräkningar såväl 
nationellt som regionalt om dess sam-
hällsekonomiska inverkan.

■ År 2004, före den senaste eu-utvidg-
ningen, genererade mobila tjänster drygt 
105 miljarder euro (drygt 900 miljarder 
kronor) i de då 15 medlemsländerna, 
enligt analysföretaget Ovum. Det mot-
svarade 1,1 procent av eu:s samlade 
bnp. Enligt samma undersökning gav 
mobila tjänster direkt och indirekt sys-
selsättning åt totalt 2,8 miljoner eu-
medborgare.

■ En liknande undersökning av Ovum i 
usa 2005 uppskattar antalet direkt och 
indirekt sysselsatta till 3,6 miljoner. Det 
motsvarar 2,5 procent av samtliga jobb. 
Branschen är dubbelt så stor som fi lm- 
och musikindustrin tillsammans och 
spås inom fem år att ha passerat såväl 
jordbruken som bilindustrin i storlek. 

600 miljarder dollar 
drar mobilopera-
törerna in och det 
gör mobiltelefonin 
till en industri att 
räkna med. Den kan 
därmed mäta sig 
omsättningsmässigt 
med en rad olika 
nyckelindustrier, 
men ännu fi nns ingen 
totalsiffra på vad 
hela branschen 
bidrar med ekono-
miskt på global nivå.

»Indien och Kina står 
ensamma för en 

fjärdedel av alla nya 
mobilanvändare«

Fakta #2
Afrika redovisar den 
procentuellt snabbaste 
tillväxten av antalet 
mobilanvändare med 
i genomsnitt 54 procent 
per år mellan 2000 och 
2005. Asien kommer 
på andra plats med 
30 procent per år.
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Vidare konstateras att om den ameri-
kanska branschen hade varit ett eget 
land skulle den ha varit världens 45:e 
största ekonomi – större än både Chiles 
och Filippinernas ekonomi.

■ Även i Indien har mobiltelefonin på 
kort tid fått stor ekonomisk betydelse. 
Den första mobiloperatören kom i gång 
1995, men det är först efter sekelskiftet 
som användandet tagit fart. Ändå upp-
skattar analysföretaget Ovum att när-
mare 3,6 miljoner indier, direkt eller 
indirekt, var beroende av mobiltelefonin 
för sin utkomst. 

Sedan dess har antalet abonnenter 
mer än fördubblats och en prognos talar 
om tio miljoner indier – direkt och indi-
rekt – sysselsatta 2007. 

■ I Venezuela svarar numera telekom-
sektorn för 16 procent av bnp, vilket gör 
den till landets viktigaste intäktskälla 
efter oljan. Mobiltelefonin står för en 
växande andel. Bara 2006 växer markna-
den med över 50 procent. Totalt fi nns 14 
miljoner abonnenter, motsvarande över 
50 procent av befolkningen.

■ I Egypten är mobilpenetrationen 
mindre än 20 procent, men enligt en 
rapport gjord på uppdrag av operatören 
mtc Telcom som är verksam i Mellan-
östern, svarar mobila tjänster för fyra 
procent av bnp. Även om den har långt 
kvar till turismen, som står för cirka 12 

procent av bnp, är mobiltelefonin redan 
en viktig industri. Det gäller inte minst 
ur jobbsynpunkt. Varje direkt anställd 
ger indirekt sysselsättning till ytterliga-
re åtta personer (från underleverantörer 
till handel och servicenäring där de an-
ställda spenderar sina inkomster.)

så långt den ekonomiska betydelsen 
av själva mobilindustrin. Till detta kom-
mer de effektivitetsvinster och bespa-
ringar som skapas hos användarna.

Det handlar om kortare och snab-
bare beslutsvägar, lägre transaktions-
kostnader (folk har lättare att komma i 
kontakt med varandra), bättre logistik, 
ökad produktivitet, färre transporter, re-
sor och – inte minst – ökad tillgång till 
rätt och korrekt information.

Värdet av detta är sannolikt ännu 
större. Svårigheten är att särskilja vad 
som beror på vad och sedan klä dem 
i kronor och ören.

I den nämnda Ovum-studien från 
2005 spås amerikanska företag kunna 
göra kostnadsbesparingar på över 600 
miljarder dollar (4 500 miljarder kro-
nor) de kommande tio åren. 

I en sydafrikansk enkätundersök-
ning uppger också mer än 60 procent 
av de tillfrågade småföretagarna att mo-
biltelefonen har hjälpt dem att öka både 
försäljningen och lönsamheten.  

Leonard Waverman, professor i 
nationalekonomi, vid London Business 
School har i sin forskning också funnit 

ett tydligt samband mellan antalet mo-
bilanvändare och den ekonomiska till-
växten i samhället. 

Slutsatsen är att om penetrationen 
ökar med 10 procentenheter ger det ett 
tillskott i bnp på 0,3 procent.  Ökar den 
från 20 till 40 procent ökar tillväxten 
med 0,6 procent och så vidare.

Betydelsen av mobiltelefonen är, 
enligt Waverman, även större i utveck-
lingsländerna än i den industrialiserade 
världen, eftersom den öppnar tidigare 
otänkbara möjligheter för människor 
att kommunicera. Till exempel i Nigeria 
i Västafrika. ¶

Trots att inte mer än 
var femte egyptier 
har mobiltelefon 
står branschen för 
fyra procent av hela 
landets BNP.

Fakta #3
I Afrika fi nns nästan 
sex gånger fl er 
mobiltelefoner 
än fasta 
telefoner. Fasta telefoner

Mobiltelefoner



För 50 år sedan hade världens första automatiska mobiltelefonsystem
 premiär i  Stockholm. Detta är historien om hur svenska pionjärer skapade grunden 

till en av Sveriges största industriella framgångar i modern tid. 

SÅ SKAPADES VÄRLDSSUCCÉN

Text Weje Sandén     Foto Tekniska Museet

onsdag den 25 april 1956. En Volkswagenbuss puttrar fram på Lidingö utanför Stockholm. I bussen sitter byrådirektör 
Sven Thornander från Televerket tillsammans med journalister 
från Stockholmstidningarna. Efter närmare fem års utvecklings-
arbete och tester har dagen kommit för lansering av en svensk 
världsnyhet: ett helautomatiskt system för mobiltelefoni. Sven 
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Thornander demonstrerar. Från bussen ringer man upp ett 
fartyg som befi nner sig i havsbandet utanför Trelleborg, drygt 
600 kilometer därifrån…

»Hallå, dette er den norske damper Birkeland.«
»Rösten var klar och tydlig. Inga som helst störningar 

på linjen. Det var svårt att säga var förvåningen var störst, på 
fartyget eller bland pressmännen i bilen«, rapporterar Dagens 
Nyheters utsände nästföljande dag.

Mobiltelefon, eller biltelefon som det då kallades (det 
var först när passagerarfärjan Prinsessan Margaretha på linjen 
Göteborg–Fredrikshavn något år senare utrustades med tele-
fon som man började tala om mobil) fanns på fl era håll utom-
lands sedan tidigare.

Redan 1946 hade amerikanska at&t lanserat biltelefon 
i S:t Louis, Missouri. Tjänsten blev snabbt populär, spreds till 
25 städer och hade som mest 1 000-talet abonnenter. Även 
Nederländerna, Schweiz och Danmark var tidigt ute. Men det 
var genomgående manuella system som krävde att en tele-
fonist handgripligen kopplade varje enskilt samtal.

Det svenska systemet var det första i världen där man 
kunde ringa till och ta emot samtal i bilen från det allmänna 
telefonnätet – helt automatiskt.

»Det är lika lätt att använda som en vanlig bostads-
telefon. Man lyfter på luren, får klarsignal, slår med petmojen 
(nummerskivan, reds anm) det nummer man vill ha, och är 
det inget kabelfel någonstans så kommer man rätt. Skillnaden 
mellan denna apparat och en vanlig är att en del av ledningen 
har ersatts med radioförbindelse«, förklarar Dagens Nyheters 
utsände och betecknar det som ett underverk.

Systemet, döpt till mta (Mobiltelefonsystem a), hade ut-
vecklats av ingenjörerna Sture Lauhrén och Ragnar Berglund 
vid statliga Televerket på uppdrag av generaldirektör Håkan 
Sterky. 

Ericsson levererade växel och basstation medan sra 
(Svenska Radioaktiebolaget, då delägt av Ericsson och Mar-
coni) stod för telefonerna.

mta var banbrytande och väckte stor internationell upp-
märksamhet. Bland annat belönades det med en hedersutmär-
kelse vid den internationella uppfi nnarmässan i Paris.

Men det var ingenting som deltagarna i åkturen på 
Lidingö hade skäl att fundera över denna historiska vårdag för 
50 år sedan. I en intervju långt senare medgav Sture Lauhrén 
att han aldrig hade kunnat föreställa sig att mobiltelefonen 
skulle få så stort genomslag, än mindre att Sverige och Norden 
skulle leda utvecklingen.

Biltelefon var mycket exklusivt. Redan tidigt slog Göte-
borgs Handels- och Sjöfartstidning fast att »någon var mans 
egendom kan biltelefonen däremot knappast bli«. 

I början fanns den bara att tillgå i Stockholm och från 
september 1956 även i Göteborg. Räckvidden var inte mer än 
30 kilometer, stadens enda basstation satt på vattentornet på 
Lidingö, och systemet hanterade knappt en handfull samtal 
samtidigt. När året var slut hade mta totalt 26 abonnenter. 
Fram till 1969, då mta gick i graven, hade det som mest 150 
användare. 

En hämmande faktor var priset. Anslutningsavgiften var 
i dagens penningsvärde cirka 20 000 kronor. Därtill kom abon-
nemangsavgiften på motsvarande 17 000 kronor – och då ägde 
man inte ens telefonen själv utan utrustningen hyrde man av 
Televerket. 

Tekniken var också tung och skrymmande. Sändaren be-

stod av vakuumrör och 46 mekaniska reläer, vägde 40 kilo och 
tog större delen av bagageutrymmet i anspråk. 

 Den gick lätt sönder och krävde mycket underhåll. Dess-
utom drog de så mycket ström att bilbatterierna knappt kunde 
driva dem. Man brukade skämta om att de räckte till två samtal, 
varav det andra till bilbärgaren. Uppkopplingen tog 8 sekunder 
– rören måste först bli varma och glöda.

Men läkare, banker, transportföretag och offentliga insti-
tutioner som Sveriges Radio uppskattade nymodigheten. Bland 
annat installerades biltelefoner i de rullande bankkontor som 

De första mobiltele-
fonerna installerades 
fast i bilar och upp-
tog större delen av 
bagageutrymmet.

50 ÅR MED MOBILTELEFONEN 1955 1956 1957

1956 Världens första helautomatiska system för 
mobiltelefoni öppnar i Stockholm den 25 april. 

MTA, som det kallas, har från start 8 abonnenter. 
I september 1956 utökas tjänsten till Göteborg 

och vid årets slut fi nns 26 abonnenter.

Östen MäkitaloÖsten Mäkitalo är en av vår tids vikti-gaste innovatörer och har ibland kallats den moderna mobiltelefonins fader. Redan på 1960-talet började han for-mulera tankarna på framtidens telefoni.»Jag tyckte inte att det var naturligt att telefonen skulle sitta fast i väggen«, säger han i dag.
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regelbundet frekventerade de nya förorter som växte upp runt 
Stockholm under 1940- och 1950-talen. 

Skälen till att Sverige valde att utveckla ett automatiskt 
system och inte köpa ett färdigt manuellt system från usa el-
ler något annat land var framför allt ekonomiska. Beräkningar 
visade att systemet på sikt skulle bli dyrare som fl öjd av ökande 
lönekostnader för telefonister.  

Totalt beräknas investeringen i mta ha uppgått till 1 mil-
jon kronor, inklusive inköpen av telefonerna från sra som 
stod för merparten av kostnaden. Det motsvarar knappt 12 
miljoner i dagens penningvärde. 

Teoretiskt fanns möjligheten att bygga ut mta så att det 
blev landstäckande, men det skrinlades redan på ett tidigt 
stadium. Det ansågs för dyrt i förhållande till det beräknade 
kundunderlaget. 

I stället fi ck Ragnar Berglund i uppdrag att ta fram ett nytt, 
modernare system, mtb (Mobilsystem b). Med hjälp av den nya 
amerikanska uppfi nningen transistorn, som ersatte elektron-
rören och revolutionerade såväl elektronik- som teleindustrin, 

kunde han både öka samtalskapaciteten och förbättra drifts-
säkerheten. Dessutom lyckades man få ner vikten på utrustning-
en till mindre än en fjärdedel eller 9 kilo. 

mtb introducerades 1965 och rönte också större framgång 
än mta, inte minst i direktionsbilar. Som mest hade det 600 
abonnenter år 1980 i Stockholm, Göteborg och Malmö innan 
det skrotades tre år senare.

Då hade nmt, det nya nordiska mobiltelefonsystemet, 
redan varit i drift ett par år.

»nmt var det första moderna mobilsystemet, själva urmo-
dern. Alla efterföljare är egentligen bara kopior«, säger Östen 
Mäkitalo som har kallats för mobiltelefonins fader. Under sina 
drygt 30 år på Televerket och Telia var han både hjärnan bakom 
nmt och en av huvudarkitekterna till dagens gsm-system.

nmt var startskottet för den mobila revolutionen. Det var 
nmt som gjorde att Sverige och Norden ryckte åt sig ledarskapet 
i världen och det var nmt som lade grunden till en av de största 
industriella succéerna i vår tid. 

När vi i dag talar om 3g, tredje generationens mobiltele-
foni, räknas nmt som 1g, första generationen. 

Det nordiska mobiltelefonsystemet startade hösten 1981. 
Det är alltså 25-årsjubileum 2006, varför det fi nns dubbel an-
ledning att fi ra.

i stockholm övervakades premiären den 1 oktober 1981 
av den dåvarande kommunikationsministern Claes Elmstedt i 
närvaro av generaldirektörerna för de fyra nordiska teleförvalt-
ningarna. Norge körde i gång i november samma år, Danmark 
och Finland 1982. 

Men Norden var inte först med nmt. Det var Saudi-
arabien som öppnade världens första kommersiella nmt-system 
en månad före Sverige. Anledningen var att Ericsson 1977 fått en 
jätteorder från Saudiarabien för att modernisera landets telefon-
nät som senare utökades även till mobiltelefoni.

Bara en vecka före nmt-premiären i Sverige startade för 
övrigt också den Kinneviksägda utmanaren Comvik sin verksam-
het. Men Comviks nät bestod av en enklare, importerad teknik.

nmt var ett epokgörande mobilsystem. Det byggde på cel-

Ända fram till NMT 
användes fortfarande 
en nummerskiva för 
att slå in telefon-
numret.

1958 1959 1960 1961 1962 1963 1964 1965 1966

1964 Per-Erik Pettersson, ägare till Wikanders Ur & Optik i Jön-
köping får tillstånd och frekvenser för att bedriva mobiltelefoni 
i 35 städer. I slutet av 1970-talet hade bolaget, nu med namnet 

Telelarm Mobiltelefon, etablerat en landsomfattande manuell 
tjänst med 95 basstationer och 1 500 abonnenter. 

1965 Televerket lanserar ett nytt automatiskt 
mobilsystem, MTB, utvecklat av Ragnar Berglund, 

i Stockholm och Göteborg. Det är mer tekniskt 
avancerat än MTA. Bland annat används transisto-

rer, pålitligare och inte lika skrymmande. 
År 1969 ansluts även Malmö till MTB.

1964 Televerkets 
Carl-Gösta Åsdal får 
i uppdrag att utreda 
»alla aspekter« 
av mobiltelefoni.

»NMT var det första moderna mobil-
telefonsystemet, själva urmodern. 

Alla efterföljare är egentligen bara kopior«
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lulär teknik, som gjort mobiltelefonin i stor skala praktiskt 
möjligt och alltjämt är grunden i alla typer av mobiltelefoni. 

Det innebär att större geografi ska områden bryts ner i 
mindre celler med egna kanaler och basstationer. Det gör i sin 
tur att man kan utnyttja ett begränsat antal frekvenser parallellt 
inom andra cellområden och mångfaldiga samtalskapaciteten 
i nätet.

Amerikanen d h Ring vid Bell Labs hade redan 1947 be-
skrivit de teoretiska grunderna för den cellulära tekniken, men 
det var först med utvecklingen av transistorn och mikroproces-
sorn som den gick att förverkliga.

Japanerna var först med ett mobilsystem baserat på cell-
tekniken 1979, men nmt var det första riktigt kommersiellt 
framgångsrika mobilsystemet.

 usa, som på 1940-talet hade lett utvecklingen och dess-
utom låg bakom fl era viktiga teknologier, kom i gång först 
1983 med ett cellulärt system, amps. Strul med licensgivning-
en var en av orsakerna till att amerikanerna halkade efter.

Det nordiska mobiltelefonsystemet var också det första 
som tillät fri rörlighet mellan länder, så kallad roaming. I dag 
tar vi för givet att mobilen automatiskt kopplar upp sig till en 
annan operatör när vi åker utomlands. Men för 25 år sedan var 
det nytt. I usa betraktades det till och med som ett hot mot den 
personliga integriteten, eftersom man kunde följa folks resväg.

nmt var även först med så kallad hand-over, som gör 
att ett pågående samtal automatiskt kopplas över utan att det 
märks när man färdas mellan fl era basstationer. 

Därtill var nmt det första standardiserade mobilsyste-
met i världen. Dessförinnan fanns ingen enhetlig standard 
för trådlös kommunikation. Bara i Europa fanns på 1970-
talet ett tjugotal olika system som inte kommunicerade med 
varandra. 

»nmt är det mest framgångsrika nordiska sam-
arbetsprojektet någonsin«, säger Bo Magnusson som under 
1980-talet var affärsansvarig för landmobila tjänster på Tele-
verket Radio. »nmt hade aldrig lyckats om vi inte hade gått 
samman med de andra nordiska länderna. Det gjorde att indu-
strin vågade satsa på projektet.«

Förarbetet till nmt hade inletts långt tidigare – redan i 
mitten av 1960-talet och när mtb fortfarande var nytt. År 1967 
presenterade Televerkets tekniske direktör Carl-Gösta Åsdal 
en utredning om mobiltelefonens framtid i Sverige, i vilken 
han drog upp huvudlinjerna för det som skulle bli ett framtida 
automatiskt mobiltelefonsystem.

»Det var Carl-Gösta Åsdals framsynthet och tro som lade 
grunden. Det var han som tog initiativet till det nordiska sys-
temet«, säger Östen Mäkitalo.

Två år senare, midsommarhelgen 1969, samlades repre-
sentanter för de nordiska televerken i den lilla fi skebyn Ka-

belvåg på Lofoten i Nordnorge. På den tiden, innan de statligt 
ägda teleförvaltningarna privatiserades och blev konkurrenter, 
hölls återkommande konferenser där man utbytte erfarenheter 
och diskuterade samarbeten. På agendan detta år stod tv, fm-
radio, satelliter och datakommunikation. På konferensens sista 
dag, under punkten övriga frågor, presenterade Åsdal de svenska 
planerna som vann deltagarnas gillande. Resultatet blev att en 
nordisk arbetsgrupp tillsattes. 

Uppdraget var till en början att utreda en harmonisering av 
mobilsystemen i Norden. Men ganska snart stod det klart att det 
var bättre att ta fram ett nytt, gemensamt system. Efter att ha ut-
rett vilka frekvenser som fanns tillgängliga, många var upptagna 
för militärt bruk, enades man om 450-megahertzbandet.

Östen Mäkitalo, som hade inlett sin karriär under Ragnar 
Berglund på Televerkets radiolaboratorium i början av 1960-
talet, hade då genomfört en förstudie som visade att det skulle 
kräva tio år för att utveckla systemet.

»Tekniken fanns ännu inte för det vi ville åstadkomma. 
Hade vi byggt systemet utifrån den existerande tekniken hade vi 
för evigt hamnat på efterkälken«, säger Östen Mäkitalo. »Intel 
kom med den första mikroprocessorn först en bit in på 1970-
talet. Det var den vi väntade på.«

Dåvarande gene-
raldirektören för 
Televerket och 
senare Telias förste 
VD, Tony Hagström, 
testar mobiltele-
fonen och det nya 
NMT-nätet 1981. 

1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973 1974 1975

1975 Vid den 
nordiska tele-
konferensen 

godkänns huvud-
dragen för NMT.

1974 SRA släpper 
en mobiltelefon 
som bara väger 

3 kilo.

1967 I augusti presenterar en 
arbetsgrupp vid Televerket, under 
ledning av Carl-Gösta Åsdal, sitt 
förslag om mobiltelefonins fram-
tida utveckling i Sverige. Han fö-
reslår att Televerket ska utveckla 
ett helautomatiskt nationellt mo-
biltelefonsystem. Man konstaterar 
dock att det kommer att kräva tio 
år av utvecklingsarbete.

1969 Efter tretton 
år och med som 

mest 150 abonnen-
ter går MTA-syste-

met i graven.

1969 24–27 juni sammanträder de nordiska teleförvaltningarna i den lilla fi skebyn Kabelvåg på norska Lofoten. Under punkten 
övriga frågor på konferensens sista dag föreslår Carl-Gösta Åsdal, Televerket, att man ska utreda möjligheterna till en gemen-
sam nordisk standard för mobiltelefoni. Konferensen antar förslaget och tillsätter en arbetsgrupp med benämningen NTR 69-
5, Nordiska Mobiltelefongruppen. Ordförande blir Håkan Bokstam och sekreterare Thomas Haug vid svenska Televerket.

1971 NMT-gruppen 
presenterar sina planer 

för ett 40-tal leverantörer, 
inklusive fl era japanska och 

amerikanska företag.

1971 MTD, ett manuellt mobiltelefonsystem, 
introduceras 1 december som en övergångslös-
ning i väntan på NMT. MTD blir en stor framgång 
med 19 700 abonnenter i Sverige toppåret 1980, 
betjänade av som mest 700 telefonister. 
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»Men framför allt fungerade det som en skola för oss. mtd fi ck 
närmare 20 000 abonnenter vilket gav oss kunskap om hur man 
bygger, marknadsför och driver ett storskaligt systemnätverk«, 
säger Bo Magnusson. »När nmt startade 1981 var alla förbe-
redda.«

En förklaring till mtd:s popularitet var att Televerket 1971 
öppnade för konkurrens genom att tillåta försäljning av tele-
fonerna. Dittills hade man med ensamrätt hyrt ut dem. Men 
nu fi ck man draghjälp av fl era leverantörer och ett stort antal 
återförsäljare.

Men framgången hade en baksida. I takt med att antalet 
abonnenter ökade, krävdes fl er telefonister. Vid starten fanns fyra 
telefonister i Örebro för att öka till 700 några år senare. De växan-
de kostnaderna gjorde att mtd aldrig blev någon lönsam affär. 

samtidigt fortsatte arbetet med nmt. År 1975 god-
kändes den gemensamma standarden och 1978 var det första 
provsystemet klart. I juni hade höga chefer i de fyra teleförvalt-
ningarna samlats i Stockholm för en demonstration. 

»Det gick åt helsike. Vi hade gjort upprepade tester och allt 
fungerade som det skulle, men när de själva fi ck ringa koppla-
des plötsligt samtalen till fel nummer«, minns Östen Mäkitalo. 
»Det visade sig senare att de norska kollegorna i sista stund gått 
in och ändrat för att ta bort en bugg. När vi återställde systemet 
fungerade det igen. Men det kunde ha försenat oss väsentligt.«

1978 var också ett avgörande år för Ericsson.
Företaget hade varit med från starten 1956 som leverantör 

av växlar, samt genom delägda sra av basstationer och mobil-
telefoner, till samtliga mobilsystem. Men eftersom antalet abon-
nenter i Sverige inte var särskilt stort var det heller ingen stor 
affär för Ericsson. Kärnverksamheten var som tidigare växlar och 
annan utrustning till det fasta telefonnätet. 

År 1977 hade Ericsson lanserat axe-växeln, världens första 
digitala och mest avancerade telefonväxel. Men när nmt-folket 
ville använda axe till det nya mobilsystemet möttes de av tve-
kan. axe var konstruerat för betydligt fl er abonnenter än vad 
en växel till ett mobiltelefonsystem krävde. 

»Vi hade en jättediskussion med Ericssonfolket. I stället of-
fererade de en äldre elektromekanisk växel, varför vi svarade med 

MTD-systemet var 
en föregångare till 
NMT, men alla samtal 
kopplades manuellt 
av 700 telefonis-
ter på Televerket 
i Örebro.

1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984

1983 Efter 18 år i drift 
stängs MTB. Systemet 
nådde sin topp 1978 

då det hade 660 
abonnenter.

1977 En forskargrupp med 
representanter för Tele-
verket, Ericsson och de 

fyra tekniska högskolorna 
tillsätts för att undersöka 
förutsättningarna för ett 

digitalt mobiltelefon-
system efter NMT. 

1979 Jan Stenbeck bildar i mars mobiloperatören Millicom Inc i USA tillsammans med Shelby Bryan.

1980 Kinnevik köper i september 
svenska Företagstelefon AB som 
byter namn till Comvik.

1981 NMT 450 invigs i Sverige den 
1 oktober. Televerket räknar med 45 000 
abonnenter i Sverige fram till 1990, vil-
ket nåddes redan efter tre år. Priset för 
en telefon är 17 000–18 000 kronor.

1981 Norge introduceras NMT 450 
den 1 november.

1981 Comvik lanserar i augusti sitt 
nya analoga mobilsystem, byggt på 

växlar och basstationer från USA. Det är 
ett manuellt system som inledningsvis 

saknar roamingfunktion.

1981 Saudiarabien blir genom sin lan-
sering den1 september först i världen 

att starta ett kommersiellt NMT-system. 
Ericsson och SRA är leverantörer. 

1982 Danmark introducerar NMT 450 under januari.

1982 Finland introducerar NMT 450 i mars månad.

1982 Första GSM-mötets hålls i Stockholm i december 
med deltagande av 31 personer från 13 länder. 

1982 Roaming införs i september 
i NMT 450-nätet mellan Sverige, 

Danmark och Norge. 

1982 Groupe Spécial Mobile, GSM, bildas 
i juni för att ta fram förslag på ett publikt 
europeiskt mobiltelefonsystem i Europa. 

Ordförande blir Thomas Haug från svenska 
Televerket. 

1983 Amerikanska Motorola släp-
per världens första handburna 

mobiltelefon, DynaTAC.

1983 Televerket höjer 
prognosen för antalet mobil-
telefonabonnemang i Sverige 

till 100 000 år 1990. 

1983 USA öppnar sitt första 
mobilsystem baserat på den 

egenutvecklade AMPS-tekniken. 

1983 Ericsson tecknar i maj kon-
trakt med amerikanska Buffalo 
om leverans av ett mobilnät på 
AMPS-tekniken. Det är Ericssons 
första mobilorder i USA och nä-
tet öppnar i april efterföljande år.

1983 Ericsson Mobile Telephony 
Laboratory invigs i forskningsbyn 
Ideon i Lund under hösten.

1984 Nokia lanse-
rar den första bär-
bara biltelefonen, 

Mobira Talkman.

1983 Konsultföretaget 
McKinsey spår att det 

kommer att fi nnas 
1 miljon mobilabonnenter 

år 2000. Den verkliga siff-
ran blev 740 miljoner.

Jan Uddenfeldt
»Ericssons styrka var att vi hade kompetens inom både telefoni och 

radio. Det hade ingen av konkurrenterna«, säger Jan Uddenfeldt som var 

med från början och utvecklade GSM-standarden och senare blev teknisk 

chef för Ericsson. »Men det utkämpades många fi ghter mellan radio- och 

telefonifolket. Nya verksamheter blir alltid ifrågassatta.«

I avvaktan på nmt-systemet beslöts därför att införa ett tillfäl-
ligt mobilsystem, mtd, som lanserades i december 1971 och 
successivt byggdes ut för att täcka större delen av Sverige. Även 
Danmark och Norge byggde upp motsvarande nät. 

»Men det var ett manuellt system och på sätt och vis ett steg 
tillbaka i utvecklingen jämfört med mta och mtb«, säger Jan 
Uddenfeldt, som efter doktorsexamen på kth 1978 anställdes 
på sra och Ericsson för att där spela en nyckelroll i utvecklan-
det av gsm, andra generationens mobiltelefonsystem.

mtd fyllde fl era syften. Det hade större kapacitet och 
bättre täckning, och tillfredsställde den växande efterfrågan på 
mobiltelefoni. Dessutom hade Televerket börjat möta konkur-
rens av fl era små privata nätverk, som mest fanns 13 stycken, 
vilka fl ertalet senare skulle fusioneras och köpas upp av Jan 
Stenbeck för att 1981 blomma ut som Comvik.
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att vi i så fall kommer att köpa av japanerna«, säger Östen Mäki-
talo. »Det var då Åke Lundqvist gjorde sin stora insats – att 
slå näven i bordet.«

Åke Lundqvist är tillsammans med Östen Mäkitalo en av 
portalfi gurerna i den svenska mobiltelefonins historia. Han var 
Ericssons representant i samarbetet med de nordiska telekom-
munikationsbolagen och televerket kring nmt innan han 1977 
utsågs till vd för sra. Åke Lundqvist övertygade Ericsson-
ledningen om att sälja axe-växeln till nmt. Det visade sig vara 
en fullträff. nmt blev med tiden en stor exportsuccé för Erics-
son och såldes  till närmare 30 länder. Och den enda axe-växel 
som man trodde behövdes i Sverige skulle snart utökas till 29 
stycken! Åke Lundqvist insåg tidigt potentialen i mobiltele-
foni och var den drivande kraften bakom sra:s och Ericssons 
satsning. 

1983, samma år som Ericsson köpte resterande delen av 

sra och ändrade namnet till era (Ericsson Radio System), 
fi ck bolaget en order på ett mobilsystem till staden Buffalo 
i usa, baserat på det amerikanska amps-systemet. 

»Det var Åke som bestämde att vi skulle gå in i usa. Buf-
falo-ordern var ett genombrott för Ericsson på den amerikanska 
marknaden. Företaget hade tidigare försökt sälja enbart axe-
växeln till usa, men utan framgång«, säger Jan Uddenfeldt.

Utan inbrytningen i usa hade Ericsson också svårligen bli-
vit störst i världen på mobila system. Lite senare blev Ericsson 
leverantör också till det brittiska tacs-systemet, som var en va-
riant av amerikanska amps. År 1986 slog företagsledningen defi -
nitivt fast att  mobilsystem var koncernens kärnverksamhet.

Åke Lundqvist var också initiativtagare till företagets 
satsning på mobiltelefoner. År 1983 startades Ericsson Mobile 
Telephone Laboratory i Lund och två år senare utsågs Nils Ryd-
beck till dess chef. Rydbeck, som är pappa till Ericsson-mobil-
telefonerna, började med en handfull medarbetare. När han sluta-
de 15 år senare, sysselsatte verksamheten bortåt 5 000 personer. 

tillbaka till nmt. När systemet grundades för 25 år sedan 
var det inte bara det tekniskt mest avancerade i världen. Det blev 
också en kommersiell dundersuccé. Prognosen talade om 45 000 
nmt-abonnenter i Sverige fram till 1990. Det uppnåddes redan 
1983, varför prognosen höjdes till 100 000. Men inte heller det 
räckte. År 1990 fanns över 460 000 i Sverige och över en miljon 
abonnenter i Norden.

Anstormningen av kunder ledde snart till kapacitetspro-
blem. I Oslo tvingades man till tillfälligt abonnentstopp och i 
både Köpenhamn och Stockholm, världens mobiltelefontätaste 
stad, infördes tillfälligt väntelistor. Vissa tider var det omöjligt 

I Sverige marknads-
fördes mobiltele-
fonen från början 
som ett hjälpmedel 
för yrkesverksamma.

1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993

1985 Fem år efter starten 
registreras i september 
den 100 000:e NMT-
abonnenten i Sverige.

1986 NMT 900 introduceras i november som 
komplement till NMT 450 för att komma tillrätta 

med kapacitetsproblemen. NMT 900 ger 
också möjlighet att tillverka små 

fi cktelefoner. Ericsson lanserar den första 
Hotline-telefonen. Vikt: 3,5 kilo.

1986 Ericsson-ledningen slår fast att 
mobila system fortsättningsvis tillhör 

koncernens kärnverksamhet.

1987 De första fi cktelefonerna introduceras. 
Hittills har alla mobiltelefoner varit monte-

rade i bilen. De nya telefonerna kallas för 
»yuppienallar«. Ericsson släpper sin första 

bärbara Hotline-telefon, som väger 1 kilo, har 
en taltid på 30 minuter och kostar 30 000 

kronor. Dessförinnan har Nokia introducerat 
Nokia Cityman, en bärbar NMT-telefon. 

1987 Det manuella 
MTD-systemet avvecklas. 
Abonnenterna erbjuds 
förmånliga villkor för att 
byta till NMT.

1987 Vid ett möte i 
Köpenhamn den 7 
september ett MoU 
(Memorandum of Under-
standing) om att införa 
det nya europeiska 
mobilsystemet 1991. 

1989 Amerikanska Motorolas 
nya MicroTAC är världens dittills 

minsta och lättaste mobiltelefon.
1990 Antalet 

mobilabonnenter 
i världen passe-
rar 10 miljoner. 

1990 GSM-gruppen fastställer den slutliga specifi kationen 
för det nya mobilsystemet. Totalt omfattar det 5 000 sidor. 

Det uppskattas att tio leverantörer har investerat 5 000 
manår till en kostnad av 350 miljoner dollar i projektet.

1991 Offi ciell start för GSM den 
1 juli. Men de fl esta länder 

skjuter på starten till 1992 på 
grund av bristen på telefoner. 

Finska Radiolinja och tyska 
Mannesmann är först i världen 

att öppna ett kommersiellt 
GSM-nät. Leverantörer är Nokia 

respektive Ericsson.

1993 Prognoserna 
talar om 100 miljoner 

mobiltelefonabon-
nenter i världen vid 

sekelskiftet, men den 
siffran överträffas 

redan 1996.

1992 Comviq och Europolitan lanserar i september 
GSM i Sverige. Televerket följer efter i november. 

1992 Arbetsgruppen för tredje generationens 
mobiltelefoni, UMTS, tillsätts i september.  

1992 Britten Neil Papworth tillskrivs att den 3 december ha 
skickat det första kommersiella SMS:et från sin PC till en PC 
tillhörande Richard Jarvis på den brittiska GSM-operatören 

Vodafone. Andra källor hävdar att den fi nske ingenjörsstudenten 
Riku Pihkonen ska ha skapat det första textmeddelandet 1993.

»Det var då Åke Lundqvist gjorde sin stora 
insats – att slå näven i bordet«



M
ob

ile
n 

50
 å

r 

30

att komma fram på nätet och i Stockholm släpptes bara 400 
nya abonnenter på i månaden.

Att mobiltelefonen fi ck ett så snabbt genomslag i Sverige 
och Norden jämfört med andra länder beror i hög grad på en 
lyckad marknadsföring. 

Redan under pionjäråren på 1950-talet beskrevs bil-
telefonen som en »ren arbetshäst«. I samma anda lanserades 
nmt.

»Vi betraktade aldrig mobiltelefonen som en statuspryl 
utan som hjälpmedel för yrkesverksamma. Det återspeglades 
också i marknadsföringen. På kontinenten visades telefoner 
tillsammans med Rolls Royce och Bentley. Vi använde oss av 
småbilar som Fiat«, säger Bo Magnusson.

Vid lanseringen av nmt tog man också hjälp av en extern 
reklambyrå för att hitta nya grepp i marknadsföringen. Vid ett 
tillfälle lät man till exempel tillverka ett antal träattrapper av 
fi cktelefoner.

»I början fanns bara bilmonterade telefoner. Tillverkarna 
var tveksamma till om det fanns en marknad för fi cktelefoner. 
Men vi fi ck ett enormt gensvar på våra annonser och 1987 kom 

de första handburna telefonerna«, säger Bo Magnusson. 
Introduktionen av fi cktelefonen sammanföll med lansering-

en av nmt 900 som infördes av kapacitetsskäl som komplement 
till nmt 450. Redan 1985 hade småcellstekniken, som innebär 
att man återanvänder frekvenserna på ett mer ekonomiskt sätt, 
installerats med början i Stockholm City. Även det en Östen 
Mäkitalo-innovation som i dag är standard i mobilvärlden. 
Genom nmt 900 blev det också möjligt att göra små tele-
foner och 1987 introducerades Nokias Cityman, företagets första 
handportabla mobiltelefon och Ericssons Hotline Pocket. Den 
senare vägde bara 1 kilo, klarade 6 timmar standby, hade 30 mi-
nuters taltid och kostade uppemot 30 000 kronor.

»Kritikerna påstod att vi aldrig skulle lyckas göra en fi ck-
telefon, vilket fungerade som en extra morot för oss. Jag satt själv 
och strök komponenter ur kopplingschemat för att få in dem«, 
säger Nils Rydbeck som var ansvarig för utvecklingen av Erics-
son-mobiltelefonen under 15 år.

»Det var ett ständigt pågående världsmästerskap, dygnet 
runt, året runt, utan någon som helst paus«, säger han.

Det var också med fi cktelefonerna som mobiltelefonin fi ck 
sitt defi nitiva genombrott. På tre år, till och med 1990, trefaldiga-
des åter antalet abonnenter i Sverige. De bärbara telefonerna blev 
särskilt eftertraktade bland unga, framgångsrika storstadsbor 
i karriären och fi ck därför smeknamnet »yuppienalle«.

det faktum att nmt var en öppen standard var också avgö-
rande för framgången. Hade man valt att patentskydda tekniken 
hade säkerligen industrins intresse varit betydligt svalare och 
genomslaget väsentligt mindre.

»Vår tanke var att specifi cera byggstenarna, men inte att 
föreskriva detaljerna«, säger Thomas Haug, först sekreterare 
och senare ordförande i nmt-gruppen mellan 1970 och 1981 
som representant för Televerket. »Men det var inte självklart 
för alla i början.«

nmt-gruppen hade dessutom en rad andra frågor att lösa. 
I de fl esta länder var det förbjudet att ta med en radiosändare 
från ett annat land.

»Det betraktades som spioneri och i Finland krävdes till 
och med en lagändring för att en svensk skulle få ta in en mobil-
telefon«, säger Thomas Haug. 
En annan fråga var hur man skulle sköta debitering, fördela in-

År 1989 passerades 
250 000 NMT-abon-
nenter i Sverige, 
och Ericsson släppte 
en ny version av 
sin handhållna 
mobiltelefon Hotline 
för NMT 900-nätet. 
Abonnent nummer 
250 000 fi rades 
med diplom.

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

1998 Det analoga 
mobilnätet når sitt 
maximum med 91 
miljoner abonnen-

ter i världen.

2000 Runtom i världen tävlar operatörer om licenser för 3G-telefoni. I Sverige blir den största och statsägda opera-
tören Telia överraskande utan 3G-licens när Post- och Telestyrelsen fattar beslut om de fyra svenska 3G-licenserna.

2001 I april kopplar Ericsson och 
Vodafone upp världens första 3G-
samtal i Storbritannien. Samtalet 
rings till en fast telefon i Newbury.

2001 NMT 900-nätet läggs ner 
i Sverige. Det första kommersiella 
3G-systemet startas i Japan.

2002 Japanska Sony 
och Ericsson beslutar att 

bilda ett gemensamägt 
bolag för mobiltelefoner.

2002 Miljardvallen 
sprängs. Vid årets slut 

fi nns 1,17 miljarder 
mobilabonnenter 

i världen.

1997 Comviq lanserar i mars som första operatör i Sverige 
förbetalda kontantkort. Telia följer efter året därpå.

1999 Japanska NTT Docom lanserar i-Mode, 
internettjänster i mobilen. Tekniken blir en succé tack 

vare ett system där de som gör tjänsterna får rejält 
betalt av operatören för användandet.

»Det var ett ständigt pågående världs-
mästerskap, dygnet runt, året runt«
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täkterna och avrapportera när en abonnent ringde från ett an-
nat land. 

»Ett skäl till att det gick så bra för nmt var att de fl es-
ta överordnade inte lade sig i. Politikerna var ointresserade. 
Den stora frågan på den tiden var datanät«, tillägger Thomas 
Haug.

Erfarenheterna från arbetet med nmt gav Sverige och 
Norden en fördel i arbetet med att ta fram andra generatio-
nens mobilsystem, gsm. nmt var ett analogt mobilsystem, 
i likhet med föregångarna, men redan i slutet av 1970-talet 
hade man i Norden börjat diskutera ett digitalt system som 
skulle ta vid när nmt hade gjort sitt. Arbetet avbröts till för-
mån för det europeiska samarbetsprojektet, Groupe Spécial 
Mobile (gsm) med 13 deltagande länder som inleddes 1982, 
med syftet att ta fram ett pan-europeiskt mobilsystem. Senare 
ändrades uttolkningen av gsm till Global System for Mobile 
Communications.

ordförande för gsm-gruppen blev Thomas Haug, som 
ledde arbetet fram till 1992 då det offi ciellt var premiär för det 
nya mobilsystemet. I realiteten dröjde det till året därpå innan 
det introducerades i större skala. Från början fanns en önskan 
att man skulle hinna klart till 1985, men det övergavs snart.

»Då skulle det inte ha funnits någon tid för nyutveckling. 
Östen konstaterade att det i likhet med nmt krävdes tio år för 
att ta fram ett nytt system«, säger Thomas Haug. 

Det var inledningsvis inte heller självklart att det skulle 
bli ett digitalt system.

»Förbundskansler Helmut Kohl och presi-
dent Francois Mitterand hjälpte till«, säger Jan 
Uddenfeldt.»De skrev ett avtal 1984 och satsade ett antal 
100 miljoner på tyska och franska företag för att ta fram 
ett digitalt system. Ericsson och Motorola dominerade 
marknaden för analoga system och förhoppningen var att 
den egna industrin skulle kunna ta upp konkurrens med 
ett digitalt system. Vad de inte visste var att vi redan hade 
jobbat med det i fl era år.«

»Det fanns även de som länge hävdade att internationell 
roaming var ett teknikerpåhitt och att ingen skulle vara intres-
serad av att ta med sig telefonen utomlands«, minns Thomas 
Haug.

På nyåret 1986 genomfördes en tävling i Paris för att av-
göra vilken lösning som skulle ligga till grund för gsm. Åtta bi-
drag, varav fyra från Norden – Ericsson och Televerket ställde 
upp med varsitt – deltog. Beslutet blev att gå på en nordisk 
lösning och att välja de bästa ur de olika bidragen. Återigen 
kom alltså Sverige och Norden att sätta standarden för mobil-
telefonin. Men det skedde inte utan en hel del konvulsioner 
och politiskt intrigspel.

»Ett tag, det var under ett möte på Madeira 1987, trod-

de jag faktiskt att det skulle spricka«, erkänner Thomas Haug. 
»Men sedan både Tyskland och Frankrike accepterat kunde vi 
enas.«

Arbetet i gsm-gruppen bedrevs enligt konsensusprincipen. 
»Om vi hade röstat skulle vi aldrig ha lyckats. Det hade 

slutat med att någon eller några struntat i besluten«, säger Tho-
mas Haug.

Det var också klart från början att gsm skulle vara en öp-
pen standard. Och när specifi kationen slutligen fastställdes 1989 
hade industrin tillsammans lagt ner 5 000 manårs arbete på det 
nya mobilsystemet. 

gsm är det hittills mest framgångsrika exemplet på euro-
peiskt samarbete. Det är samtidigt en världssuccé av aldrig ti-
digare skådat slag. Ingen annan teknik har på så kort tid spritt 
sig till så många människor. Så sent som 1991, före gsm, fanns 
totalt 16 miljoner mobilanvändare i världen. År 2006, 15 år se-
nare är de 2,5 miljarder, varav 2 miljarder använder gsm. gsm 
täcker i dag de fl esta länder i världen (utom Japan och Sydkorea) 
och används av över 700 operatörer.

Redan 1987, fyra år  före premiären för gsm inled-
des arbetet med tredje generationens mobiltelefonsystem, 
umts, Universal Mobile Telephone Systems, vanligtvis kall-
lat 3g. Även i arbetet med umts spelade Sverige en ak-
tiv roll. De första 3g-licenserna delades ut vid sekelskiftet. 
I Sverige skedde driftsstarten 2002. Fortfarande väntar 3g på sitt 
genombrott. Totalt fi nns 100 miljoner 3g-användare i världen 
– varför gsm lär dominera länge än.

När Sture Lauhrén och Ragnar Berglund utvecklade mta-
systemet på 1950-talet jobbade de med projektet på deltid. Ännu 
på 1970-talet var det en mindre krets kring pionjärer på Tele-
verket och sra/Ericsson som var engagerade, för att numera 
sysselsätta tiotusentals svenskar och långt fl er utomlands. Detta 
tack vare ett antal pionjärer som inte lät sig hindras av tekniska 
eller organisatoriska utmaningar.

»Hade folk på 1970-talet förstått hur stor mobiltelefonin 
skulle bli hade vi aldrig fått hålla på som vi fi ck göra. De skulle 
aldrig ha släppt en handfull unga tekniker lösa«, säger Östen 
Mäkitalo. ¶

År 2003 invigdes 
3G-näten i Sverige 
och Hutchison-ägda 
operatören Tre var 
först ut.

2003 2004 2005 2006 2007

2003 3G-operatören Tre 
lanserar sina 3G-nät runtom 
i världen. I Sverige lanserar 
Tre sina 3G-tjänster i opera-
törens nät i maj. Tillgången 
på 3G-telefoner är dock till en 
början dålig; först fi nns bara 
Nec e606. Till hösten följer 
Vodafone efter och öppnar 
sina europeiska 3G-nät.

2005 Det första syste-
men baserat på turbo-
3G (HSDPA) startas i 

USA och Europa.Mobil 
Wimax utmanar 3G 

som standard. 

2007 Progno-
sen pekar på 
tre miljarder 
mobilanvän-

dare i världen. 
Det motsvarar 

hela 45 pro-
cent av jordens 

befolkning.
2006 I augusti visar Samsung upp mobil 

internetuppkoppling med 4G-teknik, med mellan 
10 och 100 megabit per sekund i datahastighet. 

2006 Antalet 
mobilabonnenter 
i världen passerar 
2,5 miljarder. 950 

miljoner mobiltele-
foner säljs 2006. 

Nils Rydbeck»Jag hade aldrig använt en mobiltelefon när jag fi ck upp-draget att göra en långstids-strategi«, säger Nils Rydbeck som byggde upp Ericssons verksamhet för mobiltelefoner i Lund. Under hans 15 år, från 1985 till 2000, ökade man från en handfull till närmare 5 000 medarbetare. 
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VIKTIGA PERSONER
BAKOM SUCCÉN

Mobilhistorien i Sverige och världen har präglats av framåtblickande 
individer, som tagit initiativ. Här är en icke rangordnad lista med 50 av dessa 

personer som betytt mycket för Sveriges och världens mobilutveckling.

Text Linus Brohult, Erik Mörner & Henrik Thoresson     Illustration Katarina Lernmark
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Östen Mäkitalo Med nmt tog de nordiska länderna täten inom 
mobiltelefoni och Östen Mäkitalo var den centrala personen 
bakom nmt. Han fi ck anställning på Televerket efter civil-
ingenjörsexamen och genomförde de första testerna i Telever-
kets nmt-nät. Han var helt enkelt hjärnan bakom nmt och 
senare en av de ledande fi gurerna bakom gsm-standarden.

Nils Rydbeck Han var ansvarig när Ericsson utvecklade sin 
första handhållna nmt-telefon – Hotline Pocket – och är även 
mannen bakom Bluetooth. Till Hotline Pocket  hämtade han 
inspiration från både personsökaren och polisradion. Rydbecks 
nästa uppfi nning var en förenklad version av handsfreen. Erics-
son sökte patent på idén, men när räkningen på 300 kronor för 
att behålla patentet kom, avstod Ericsson från att betala och lät 
i stället patentet gå ut. Med Bluetooth var ledningen på Erics-
son mer alert och såg potentialen i Rydbecks idé.

Thomas Haug Först sekreterare och senare ordförande i nmt-
gruppen mellan 1970 och 1981 som representant för Televerket. 
Därefter blev han ordförande i gsm-gruppen, som utvecklade 
hela gsm-standarden. 

Åke Lundqvist Han var Ericssons representant i samarbetet 
med de nordiska telekommunikationsbolagen och Televerket 
kring nmt innan han 1977 utsågs till vd för sra. 

Jorma Nieminen Nieminen var länge vd för mobiltelefondivi-
sionen inom Nokia, först kallad Nokia-Mobira och från 1989 
Nokia Mobile Phones. Han ville att divisionen under Mobi-
ra-namnet skulle distansera sig från Nokia och skapa en egen 
identitet, men bland annat att han inte fi ck gehör för detta 
ledde till att Nieminen avgick 1988 för att grunda ett eget kon-
kurrerande företag, Benefon.

Jan Stenbeck Han tog över Kinnevikskoncernen 1983 efter 
pappa Hugo och ställde om verksamheten från pappers- och 
stålindustri till betydelsefull spelare inom såväl media som 
telekom och it. Stenbeck såg tidigt potentialen i den mobila 
telefonin och drev ett amerikanskt mobilbolag under namnet 
Millicom. Sommaren 1982 knackade Stenbeck på dörren hos 
britten Gerald Whent och hans Racal Radio. Stenbeck ville slå 
samman de båda bolagen och tillsammans ansöka om Storbri-
tanniens andra mobillicens. Gerald lät sig övertalas och idén till 
Vodafone var född. I Sverige grundade han bland annat Tele2 
och Comviq som positionerat sig som utmanare och prispres-
sare främst med siktet inställt på det från början helstatliga 
monopolet Televerket.

Jorma Ollila Finanschef under vd 
Kari Kairamo innan Jorma själv 
tog över rodret och fortsatte Nokias 
omvandling från däck och gummi-
stövlar till mobiltelefoner. Sedan 
ungdomsåren har Ollila varit aktiv 
i fi nska centerpartiet och övervägde 
allvarligt att ställa upp som president-
kandidat i slutet av 1990-talet.

Lars-Johan Jarnheimer Med förfl utet 
på Ikea, h&m och Galne Gunnar är 
bilden av Lars-Johan Jarnheimer som 
snål smålänning inte helt avlägsen och 

det är prispressen som kännetecknar Tele2, bolaget som han är 
vd för sedan 1999. Redan i början av 1990-talet medverkade han 
inte bara som vd för Comviq gsm utan spelade även rollen i fö-
retagets reklamfi lmer som skulle locka över kunder till Comviqs 
gsm-nät. Trots lågprisinriktningen var Comviq först i Sverige 
med att öppna sitt gsm-nät och man var även först med att er-
bjuda sina kunder kontantkort. När Telia överraskande blev utan 
3g-licens i december 2000 var det med Jarnheimer och Tele2 som 
man gjorde upp, och i dag delar de båda bolagen på det 3g-nät 
man driver i bolaget Svenska umts-nät. 

Ulf J Johansson Utöver utmanaren Tele2 och nmt-domineran-
de Televerket dök en ny spelare upp när gsm-licenserna skulle 
fördelas i Sverige. Nordic Tel som senare namnändrade till 
Europolitan drevs av initiativtagaren Ulf Johansson som sagt upp 
sig från Ericsson. Efter duster med såväl frekvensutdelare som 
politiker och Ericsson kastade Europolitanledningen blickar 
österut och byggde sitt mobilnät tillsammans med fi nska Nokia. 
Europolitan var tidigt ute med nya tjänster, först i Sverige med 
till exempel sms, röstbrevlåda och gprs. Så småningom såldes 
nätet till Vodafone och därefter till Telenor.

Keiichi Enoki Redan 1999 kom mobilt internet till japanska mobil-
telefoner i form av tjänsten i-Mode. Keiichi Enoki var inte ensam 
om att utveckla i-Mode, men han var den som var ansvarig och 
fi ck hjälp av bland andra Mari Matsunaga och Takeshi Natsuno. 
Docomo var först ut med i-Mode som följdes av konkurrenternas 
motsvarigheter till Ezweb respektive j-sky. Den senare tjänsten 
lanserades av operatören j-Phone som senare köptes upp av Vo-
dafone, vilket fi ck till följd att j-sky senare användes som förlaga 
till det i Europa framgångsrika Vodafone Live.

Jan Stenbeck grun-
dade den svenska 
prispressar-opera-
tören Comviq, 
men han låg också 
bakom Racal Radio 
– företaget som 
blev Vodafone.

Jorma Ollila har lett 
fi nska Nokia till en 
stor dominans på 
världsmarknaden för 
mobiltelefoner.
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Dr Richard B Kershner Tillsammans med sitt team utvecklade 
han positioneringssystemet gps. De upptäckte när de överva-
kade Sputnik att de kunde räkna ut sin egen respektive Sput-
niks position genom att beräkna frekvensen på den signal som 
Sputnik sände ut.

Jim Balsillie & Mike Lazaridis Även om Blackberry och bola-
get bakom, Research in Motion, haft begränsade framgångar i 
Europa är deras framgång i Nordamerika oomtvistlig och de-
ras inverkan på branschen globalt därför påtaglig. Balsillie och 
Lazaridis lanserade Blackberry 1999. Blackberry utmärker sig 
genom sitt starka fokus på att användarna alltid har sin e-post 
tillgänglig i mobilen.

Guglielmo Marconi Italiensk fysiker och uppfi nnare som föd-
des 1874 i Bologna. År 1896 tog han världens första patent på 
sitt system för trådlös telegrafi . Fem år senare bevisade han att 
radiovågor inte påverkades av jordytans krökning, då han sände 
de första trådlösa signalerna över Atlanten. År 1909 tilldelades 
han Nobelpriset i fysik för sina insatser.

Heinrich Hertz Den tyske läkaren var den första som lyckades 
sända och ta emot elektromagnetiska vågor. Själv trodde han 
inte att hans arbete skulle få någon praktisk betydelse, men 
i själva verket lade han grunden till dagens radioteknik. 

Reginald Fessenden Kanadensare som tillbringade större delen 
av sitt arbetsliv i usa där han utvecklade ett sätt att kombinera 
ljud och bärvågor. År 1906 lyckades han geomföra den första 
röstsändningen över ett längre avstånd.

Klein Gilhousen En av grundarna till Qualcomm och en 
nyckelperson för utvecklingen av cdma-standarden. Gilhou-
sen uppfann en metod för att öka kapaciteten hos cdma.

Hedy Lamarr Föddes som Hedwig Kiesler 1914 och levde fram 
till 2000. Hon blev världsberömd för vågade nakenscener i den 
tjeckiska fi lmen »Extas« (1933). Tillsammans med komposi-
tören George Antheil fi ck Hedy Lamarr patent på något man 
kallade Secret Communication System. Det var en tidig version 
av radioteknik med hoppande frekvenser och skulle göra ma-
rinens radiostyrda torpeder svårare att störa för fi enden. Ingen 
av de två tjänade några pengar på patentet och då det gick ut 
1962 hade tekniken knappt börjat användas. Hoppande frek-
venser har betydligt större betydelse för trådlös kommunika-
tion i dag.

Jeff Hawkins Med hjälp av en träbit i fi ckan karvade Jeff Haw-
kins fram grunderna till vad som sedan skulle bli handdatorn 
Palm Pilot och grunderna i den smarta mobilen Treo. Han hade 
med sig träbiten hela dagarna och använde den som om den var 
en handdator, allt för att komma fram till vilka egenskaper den 
skulle ha för att vara användbar. Enligt Jeff Hawkins kommer 
i framtiden alla telefoner att vara smartphones.

Kouji Ohboshi Tidigare ordförande i DoCoMo och pådrivande 
i utvecklingen av i-Mode – det första riktigt framgångsrika sys-
temet för mobila internettjänster. 

Thomas Geitner Sitter i Vodafones styrelse sedan 2000. Har 
ansvarat för skapandet och lanseringen av Vodafone Live och 
Vodafones 3g-satsning.

Craig McCaw Miljardär som skapade sin förmögenhet som 
pionjär inom mobilindustrin. Grundade McCaw Cellular som 
nu är en del av Cingular. 

D H Ring Bell Labs drog upp riktlinjerna för cellulära tekniken, 
om hur geografi ska områden bryts ner i mindre celler med egna 
basstationer och kanaler. Systemet gör det möjligt att utnyttja 
frekvenserna mer effektivt utan störningar mellan basstationer-
na, men teorierna kunde inte omsättas i praktiken förrän tran-
sistorn och mikroelektroniken fanns tillgängliga 1947.

Robert Noyce & Jack S Kilby Noyce och Kilby uppfann den inte-
grerade kretsen 1958. Kilby fi ck för sin insats Nobelpriset i fysik 
år 2000 . 

Herbert Kroemer År 1957 utvecklade Kroemer den så kallade he-
terotransistorn. Den klarade till skillnad från en vanlig transistor 
högfrekvenstillämpningar – som mobiltelefoni. Dessutom blev 
bruset lägre än med en vanlig transistor. 

John Bardeen, William Shockley & Walter Brattain De fi ck dela 
på Nobelpriset för att 1947 ha uppfunnit transistorn. Det var den 
uppfi nningen som senare lade grunden till Silicon Valley, elektro-
nikutvecklingen och givetvis också mobiltelefonin. 

Irwin Mark Jacobs Han var med om att grunda Qualcomm 1985 
och kommersialiserade sedan cdma-tekniken.

Nobelpristagaren 
Marconi tog 1896 
världens första 
patent på trådlös 
telegrafi . Han be-
traktas som en av de 
stora föregångarna 
inom mobil kommu-
nikation.

Jeff Hawkins var 
en av grundarna av 
Palm och en banbry-
tare inom området 
fi ckvänlig datorkraft. 
Han låg också bakom 
världens första rik-
tiga smartphone.



Paul Jacobs Son till Irwin Jacobs, och ytterst stridbar förkämpe 
för Qualcomms 3g-standard ev-do och cdma2000, i stan-
dardkriget mot den dominerande wcdma-standarden för 3g.

Sven Thornander Byrådirektör Tornander på Televerket var 
den som demonstrerade mobiltelefonin för journalister den 25 
april 1956. Från folkabussen på Lidingö ringde man upp nor-
ska fartyget Birkeland, strax utanför Trelleborg, 60 mil bort. 
Samtalet genomfördes efter närmare fem års utvecklingsarbete 
och testande.

Sture Lauhrén Ingenjör Lauhrén var en av de personer på Tele-
verket som utvecklade mta, Mobiltelefonsystem a som visades 
upp för pressen i en folkabuss på Lidingö 1956. Ericsson levere-
rade växel och basstation medan sra (Svenska Radioaktiebolag 
då delägt av Ericsson och Marconi) stod för telefonerna.

Ragnar Berglund Ingenjör på Televerket som utvecklade det 
tidiga mta-systemet för mobiltelefoni tillsammans med Sture 
Lauhrén 1950.

Carl-Gösta Åsdal Teknisk direktör på Televerket på 1960-ta-
let som 1967 presenterade en utredning om hur mobiltelefo-
nin skulle se ut i Sverige. Det var Åsdal som tog initiativet 
till nmt-systemet, som också så småningom lade grunden för 
gsm-telefonin. År 1969 presenterade Åsdal sina idéer på de 
nordiska Televerkens konferens i Nordnorge, och därefter sat-
sade de nodiska televerken gemensamt på att bygga upp första 
generationens mobiltelefoni – nmt.

Laila Ohlgren I arbetet med nmt-systemet hade man bestämt 
att uppringning skulle fungera på samma sätt som abonnen-
terna var vana vid när de ringde i telefon – man skulle lyfta 
på luren, och sedan slå numret. På den tiden hade telefonerna 
fortfarande en snurrskiva där numret slogs. 

Laila Ohlgren, som arbetade med signalfrågorna kom på 
en bättre lösning en pingsthelg i slutet av 1970-talet. Eftersom 
det sitter en liten mikroprocessor i varje telefon kunde man 
låta telefonen göra jobbet och lagra 
inmatningen av siffror tills använda-
ren trycker på lurknappen.

»Jag ringde Östen (Mäkitalo) 
och frågade om han kunde ta bilen 
med mätutrustning och köra runt i 
Stockholm så att jag fi ck prova om 
det fungerade«, berättar Laila Ohl-
gren. »Vi turades om att köra hela 
helgen. När jag blev åksjuk bytte 
vi plats och jag matade Östen med 
bananer för att han skulle hålla sig 
pigg. Och det fungerade.«

Niklas Zennström Kazaa och Skype 
är Niklas Zennströms två bebisar. 
Båda använder peer-to-peer-tek-
nik och undviker en central server 
genom att låta internetanvändare 
kommunicera direkt med varan-
dra. Kazaa gjorde det för fi ldelning 
och Skype använder samma idé 
för att förändra förutsättningarna 
för telefonin.
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Zhou Huan Huan är den person som i dag får anses ha störst 
infl ytande över utvecklingen av td-scdma, den kinesis-
ka 3g-standarden. Han började sin bana som forskare efter 
att ha utbildat sig till elektronikingenjör, och är nu chef för 
Datang Telecommunications Group, som utvecklat den första 
td-scdma-telefonen.

Per-Erik Pettersson En riktig pionjär i mobiltelefonins his-
toria. Ägare till Wikanders Ur & Optik som 1964 fi ck till-
stånd att bygga ett eget manuellt nät för mobiltelefoni. Hans 
landsomfattande nät i Sverige hade i slutet av 1970-talet 
1 500 abonnenter.

Martin Cooper År 1973 ringdes det första samtalet från en bär-
bar mobiltelefon. Det var Martin Cooper på Motorola, som 
från den första handhållna mobiltelefonen ringde upp kon-
kurrenten Joel Engels på Bell Labs. År 1983 blev Motorolas 
DynaTac den första mobila fi cktelefonen som började säljas på 
den kommersiella marknaden.

Neil Papworth Den 3 december 1992 skickade Neil Papworth 
på Sema Group det första sms-meddelandet i ett kommersiellt 
mobilnät. Det skickades till Richard Jarvis på Vodafone. Men 
det skulle dröja länge innan sms blev en succé. Till en början 
skickades i genomsnitt 0,4 sms per mobilanvändare 
och månad.

Riku Pihkonen Det första sms-meddelandet som skicka-
des från en mobiltelefon sändes 1993 av teknikstudenten 
Riku Pihkonen. Fortfarande såg mobiloperatörerna sms 
som en ointressant teknik ur kommersiellt hänseende. Men 
Riku och andra studenter ville annorlunda.

Li Ka-shing Han är världens rikaste kines och adlad av drott-
ning Elizabeth. Han ger inga intervjuer. Men hans fi nans-
imperium Hutchison ligger bakom de internationella opera-
törerna Orange och Tre. Hongkongborna kallar honom Stål-

Hjalmar Winbladh 
skapade en tjänst för 
mobil e-post redan 
1996 och utmanar 
nu mobiloperatö-
rerna med mobil 
IP-telefoni.

mannen. Hans bana började med att han uppfann en maskin 
för plastblommor under sin första tid i Hongkong. Vinsten in-
vesterade han först i fastigheter, därefter fortsatte han investera 
i hamnar, handel och – så småningom – mobiltelefoni. Hans bo-
lag tjänade 120 miljarder kronor på att bygga upp operatören 
Orange och sedan sälja den i precis rätt läge. Pengarna satsades 
på den renodlade 3g-operatören Tre. 

Canning Fok Koncernchef för Hutchison, och anses vara hjärnan 
bakom både gsm-operatören Orange och 3g-operatören Tre. För 
att vara koncernchef påstås han vara ovanligt involverad i den 
praktiska verksamheten. I början av 3g-satsningen hade Tre svårt 
att få fram 3g-telefoner. Då sägs Canning Fok ha hyrt en lägenhet 
i London (där Motorolas utvecklingsteam fanns) och höll person-
ligen möten med utvecklingsteamet två gånger per dag (klockan 
7 och 18) tills telefonerna var färdiga för serietillverkning.

Doug Hamilton Doug var varumärkesgurun bakom både Orange 
och Tre. Han var först med att inse att operatörens varumärke var 
viktigt. Före dess hade försäljningen byggt på att man skyltade 
med Motorola, Nokia och Ericsson. Men Hamilton såg till att 
kunderna valde operatören Orange i första hand.

 
Juha Christensen En av medgrundarna till Symbian, som gör sys-
temen i de fl esta smarta mobiltelefoner på marknaden (framför 
allt i Nokias och Sony Ericssons). Juha var med och sydde ihop 
alliansen av mobiltillverkare där Nokia, Ericsson och Motorola 
gick in i ett samarbete om grunden för framtidens avancerade 
telefoner. Ett underförstått mål var att stänga ut Microsoft från 
mobilmarknaden. Men efter att Symbian fått fart lämnade han 
skeppet för att gå till just Microsoft. Där var Christensen en nyck-
elperson bakom utvecklingen av det gamla handdatorsystemet 
Pocket pc till Microsofts operativsystem för mobiltelefoner.

Hjalmar Winbladh Redan 1996 lanserade Hjalmar Winbladhs 
företag Sendit en servertjänst för att skicka e-post till mobil-
telefoner. Först ut var den svenska operatören Europolitan. Efter 
en blixtsnabb utveckling köptes Sendit upp av Microsoft som en 
del av it-jättens mobila internetsatsning. Tio år efter Sendits 
banbrytande tjänst för mobil e-post gjorde Winbladh ny entré 
med Rebtel. Rebtel utmanar mobiloperatörerna med en ny lös-
ning för internationell ip-telefoni via mobiltelefoner. 

Christian Szalbaing Få betyder så mycket för pådrivandet av 3g-
tjänster i Europa som Christian Szalbaing. Som Hutchisons Eu-
ropachef styr han de europeiska Tre-nätens inriktning.

Frank Sixt Sixt var den som övertalade de kinesiska ägarna av 
Hutchison att sälja gsm-operatören Orange och använda peng-
arna för att bygga upp 3g-operatören Tre.

Claude Elwood Shannon Har kallats informationsteorins fa-
der. Hans teorier gjorde det möjligt att utveckla digitala system 
som hanterar information, vilket var en förutsättning för dagens 
webb.

Magnus Goertz På Cebit-mässan 2002 var trafi ken särskilt tät i 
en av montrarna. Där stod Magnus Goertz tillsammans med en 
speciell liten mobil kallad Neonode. Det skulle bli början på en 
lång väntan. Många förseningar och fl era år senare står det klart 
att Neonode trots unik navigering och ovanligt format – eller just 
därför – aldrig fi ck sitt genombrott. ¶

Li Ka-shing är värl-
dens rikaste kines, 
och hans koncern 
Hutchison ligger 
bakom både Orange 
och 3G-operatören 
Tre.
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det var en gång en värld där i stort sett varje industria-
liserat land hade sitt eget televerk. Samtalen kopplades fram 
via kopparledningar, och mobiltelefoni fanns inte ens på fram-
tidskartan.

I mitten av 1900-talet kom på allvar mobiltelefonin 
i gång. 1956, för exakt 50 år sedan, skapades i Sverige mta, som 
var världens första helautomatiska system för mobiltelefoni.

Utvecklingen av mta:s efterföljare fortsatte i Sverige. Vis-
sa andra länder fi ck så småningom motsvarande system. Det 
fi nska systemet arp hade under 1970-talet stora framgångar.

Vid det laget hade ännu inga stridigheter blossat upp om 
vilken standard som den mobila kommunikationen skulle vila 
på. Det förekom inga racerlopp där bittra konkurrenter skulle 
komma först. Allt sköttes ju inom varje lands gränser, ofta av 
en statlig myndighet – i fullt samförstånd.

men på olika håll började samtidigt en tanke gro. Den 
mobila telefonin gjorde det ju i princip möjligt att ha med sig 
telefonen även på utlandsresan. Och med gemensam standard 
skulle samma telefoner och samma utrustning kunna användas 
i fl era olika länder. För tillverkare och operatörer med export-
ambitioner skulle det förstås också underlätta en hel del.

I dag kan vi tycka att gemensamma standarder för mobil-
telefoni är helt självklart. Men vid den här tiden var visionen 
om gränsöverskridande mobiltelefoni allt annat än självklar. 
Många av den mobila telefonins banbrytare har vittnat om 
att ledningen på Ericsson och cheferna på Televerket inte tog 
mobiltelefoni på så värst stort allvar. Inte ännu.

Att några stridigheter mellan dåtidens operatörer – tele-

Det handlar om patent och mycket pengar. Striderna bakom kulisserna blir 
allt hårdare, och domstolar tvingas nu döma mellan de bittraste konkurrenterna. 

Foma, evdo och gsm är några och alla backas de av kapitalstarka intressenter.

STANDARD-RACET

Text Linus Brohult     Illustration Johan Blomgren (till vänster)

verken – inte existerade berodde också på att de inte alls såg sig 
som konkurrenter. Snarare var de måna om att hjälpa varandra 
och dela erfarenheter.

Det var precis vad som skedde midsommarhelgen 1969 när 
de nordiska televerken samlades i fi skebyn Kabelvåg i Nord-
norge. Där presenterades för första gången den vildsinta idé som 
fanns inom det svenska Televerket på ett gemensamt nordiskt 
mobiltelenät. En arbetsgrupp tillsattes och tolv år senare drogs 
nmt-näten i gång – de första mobilnäten där telefonen kunde 
tas med över gränsen och användas i utlandet genom så kall-
lad roaming.

Men än så länge föranledde detta inte något stort standard-
krig. Inledningsvis var det de nordiska länderna och Saudi-Ara-
bien som satsade på nmt. På andra sidan Atlanten utvecklades 
amps helt utan tävlan med nmt.

På 1980-talet pågår dock ett intensivt utvecklingsarbete 

Efter de nordiska 
televerkens möte i 
Kabelvåg sommaren 
1969 tog det fart. 
NMT såg dagens ljus 
och Norden tog en 
tätposition i mobilut-
vecklingen.

»Den vildsinta idén presenterades och 
tolv år senare var de nordiska NMT-näten 

igång, de första med roaming«



på båda sidor om Atlanten. Syftet är att förädla mobiltelefo-
nin från analoga brusiga linjer till kristallklart ljud, tack vare 
digitala mobilnät. Nu börjar för första gången stridigheter 
om standardutvecklingen. gsm-gruppen innefattade både de 
gamla nmt-länderna och europeiska stormakter som Tysk-
land och Frankrike. De små nordiska länderna hade ett opro-
portionellt stort infl ytande och svensken Thomas Haug var 
gsm-gruppens ordförande. Men trots tidvisa slitningar blir 
gsm-standarden ändå verklighet 1991.

På andra sidan Atlanten lanseras en digital vidareutveck-

ling av det amerikanska amps-näten – d-amps. Detta efter en 
intern nordamerikansk standardstrid där Motorola fått ge upp 
sin egen vidareutvecklade variant av amps (m-amps). Motoro-
las främsta konkurrent på nätutrustning, svenska Ericsson, leve-
rerar också utrustningen till det första d-amps-nätet. 

men de riktigt hårda striderna har ännu inte börjat. 
Qualcomm är företaget som kommer att leda amerikanernas 
race mot européernas försök att styra världens 3g-utveckling. 
Qualcomm har redan insett det bristfälliga i den lastgamla 
amps-standarden. Samtidigt som standarden för d-amps 
beslutas 1990 genomför Qualcomm öppna försök med cdma-
telefoni i New York City. År 1996 kommer cdma-telefonin 
i gång kommersiellt både i usa och i Sydkorea.

Den första cdma-standarden får namnet is-95, och vin-
ner snabbt mark i usa och delar av Latinamerika. Qualcomm 
ser cdma som ett överlägset gsm, men ändå lyckas Qualcomm 
inte sprida sin standard mer än till delar av den amerikanska 
kontinenten, Sydkorea och Australien.

År 1999 säljer Qualcomm sin tillverkning av nätutrustning 
för cdma till konkurrenten Ericsson.

Men Qualcomm behåller patenten och licenspengarna för 
allt som har med cdma att göra.

Ju längre tiden går drar gsm-tekniken ifrån allt mer på 
världsmarknaden. gsm vidareutvecklas också med gprs och 
edge. År 2003 rapporterar undersökningsföretaget emc att 
gsm ökar tre gånger så snabbt som cdma i usa. Och i Latin-
amerika tar gsm över i ännu högre utsträckning.

När usa har besegrat Irak i kriget mot Saddam Husseins 
regim tycks även vissa av den amerikanska kongressens ledamö-
ter drabbas av revanchlusta för nederlaget i racet mellan gsm 
och cdma. Daniel Issa, kongressledamot från Qualcomms hem-
trakter i Kalifornien, kräver i kongressen att usa vid uppbygg-
naden ska se till att Irak får cdma i stället för gsm, inte minst 
eftersom gsm enligt Issa är en »föråldrad fransk standard«.

Men inte heller ett krigstillstånd kan i detta läge rädda 
cdma förbi gsm-tekniken. Irak får, precis som i stort sett alla 
grannländerna, gsm-telefoni.

Striden om 3g har om möjligt blivit ännu hårdare än striden 
mellan gsm och cdma. Men de som står emot varandra har 
varit samma parter som tidigare, även om lägren blivit ännu 
mer tydligt uppdelade.

När 3g-standarden skulle utformas bildades snabbt två si-
dor. Amerikanska Qualcomm ville bygga en 3g-standard som 
en vidareutveckling av sin cdma-standard. Men största 2g-
standard var ju gsm, och kring gsm Association samlades de 
som ville utveckla 3g som en fortsättning på gsm.

gsm Association vann så småningom fl est anhängare, 
kring den standard som fi ck namnet umts/wcdma. Qual-
comm satsade först på cdma2000, och senare på en vassare 

I Bagdad ville 
amerikanska intres-
sen se ett cdma-nät 
istället för gsm som 
enligt amerikanska 
kongressledamoten 
Daniel Issa är en 
»föråldrad fransk 
standard«.

»Nu börjar stridigheter om stan-
dardutvecklingen. Trots tidvisa slit-

ningar blir gsm verklighet 1991«

Mobilstandarder
Från 0G till 4G, källa Wikipedia.

0G
PTT
MTS
IMTS
AMTS

0,5G
Autotel/PALM
ARP

1G
NMT
AMPS
Hicap
CDPD
Mobitex
DataTac

2G
GSM
iDEN
D-AMPS
IS-95/cdmaOne
PDC
CSD
PHS

2,5G
GPRS
HSCSD
WiDEN

2,75G
Cdma2000 1xRTT/IS-2000
EDGE (EGPRS)

3G
W-cdma

> UMTS (3GSM)
> FOMA

1xEV-DO/IS-856
TD-Scdma
GAN/UMA

3,5G
HSDPA

3,75G
HSUPA

4G
WiMax/WiBro
3GPP LTE
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version – 1xev-do. Men wcdma/umts dominerade stort 
i uppslutning bland operatörer.

In i det sista försökte Qualcomm stoppa planerna på 
wcdma/umts. I oktober 1998 stod det helt klart att wcd-

ma skulle bli 3g-standard både i Europa och Japan.
Då tog Qualcomm till det kanske hårdaste utspelet hit-

tills. Qualcomm begärde att itu, Internationella Teleunionen, 
skulle stoppa planerna på wcdma. Om Ericsson, Nokia, Sie-

mens och resten av telekomvärlden inte skulle acceptera Qual-
comms 3g-standard skulle Qualcomm svara med att vägra att 
upplåta sina patent till konkurrenterna.

Eftersom Qualcomm besitter uppfi nningar som används i 
3g-näten skulle inga tillverkare då få bygga nätutrustning eller 
telefoner för wcdma. 

Men inte ens detta sista utspel vållade någon oro hos Qual-
comms europeiska konkurrenter.

»Vi tror inte det fi nns någon substans i Qualcomms pa-
tentupplägg«, förklarade en obesvärad Åke Persson, marknads-
direktör på Ericsson Radio Systems till Elektroniktidningen 
strax efter Qualcomms utspel.

han fi ck rätt. Så småningom har den »europeiska« 3g-
standarden umts vunnit mark även i usa. Cingular, t-Mobile 
och at&t satsar alla på umts. Däremot satsar den amerikanska 
mobilmarknadens nummer två Verizon och nummer tre Sprint 
på Qualcomms 3g-variant 1xev-do.

Striderna om standarderna utkämpas nu också i domstol.
I början av november 2005 gick Qualcomm till domstol 

i ett försök att stämma Nokia för patentintrång. Enligt Qual-
comm hade Nokia utan tillåtelse använt elva av Qualcomms 
patenterade tekniker för mobil kommunikation.

»Nokia har inte velat lösa frågan i samförstånd. Därför 
ser vi ingen annan utväg än att låta domstolen avgöra frågan«, 
skrev Qualcomm i sin stämningsansökan. Man begärde att dom-
stolen skulle stoppa försäljningen av Nokias samtliga gsm-tele-
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du med dig kortet 
till Europa blir det 
tvärstopp. En enda 
universell världsstan-
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»Många tillverkare har sett Qualcomms 
licensstrategi som ett sätt att missgynna den 

dominerande 3G-tekniken WCDMA«

foner i usa. Det här dramatiska tilltaget hade dock också ett 
minst lika dramatiskt förspel.

Qualcomms stämning var ett svar på att Nokia, Erics-
son, Broadcom, Nec, Panasonic och Texas Instruments strax 
dessförinnan, i oktober 2005, begärt att eu-kommissionen 
skulle agera mot Qualcomm. De sex mobilföretagen proteste-
rade bland annat mot de krav som Qualcomm ställer på dem 
som vill tillverka mobilutrustning med licens på Qualcomms 
cdma-teknik. Qualcomm svarade att anmälarna bara ville 
pruta på de licenspengar som betalas till Qualcomm.

Ericsson, Nokia och nästan alla andra tillverkare har 
sett Qualcomms licensstrategi som ett sätt att missgynna 
den dominerande 3g-tekniken wcdma/umts, där Ericsson 
och Nokia är stora systemtillverkare. Detta i en envis öns-
kan att gynna Qualcomms egna 3g-varianter cdma2000 och 
1xev-do.

qualcomm-chefen Paul e Jacobs blev efter Ericsson/No-
kia-alliansens anmälan så rasande på sina antagonister på an-
dra sidan Atlanten att han den 28 oktober 2005 skrev ett två 
sidor långt angrepp mot Ericsson och Nokia om den upp-
blossade striden. I brevet skriver han bland annat att Nokias 
och Ericssons anmälan till eu-kommissionen bara handlar 
om avundsjuka, en avundsjuka som skulle bottna i att Qual-
comm äger fl er patent än någon annan till de tre 3g-tekni-
kerna wcdma, cdma2000 och td-scdma.

Paul E Jacobs är före detta forskningschef på Qualcomm 

och äger personligen fl era av de patent stridigheterna gäller.
Hur striden mellan Nokia och Qualcomm ska sluta är inte 

klart. Men Nokia meddelade i juni 2006 att man nu helt slutar 
att tillverka cdma-telefoner, alltså telefoner med den teknik 
som gjort Qualcomm till den mobiljätte man ännu är. I stället 
läggs fokus på gsm och 3g.

När det gäller 3g fi nns en tredje joker som blandat sig i le-
ken. Kina har beslutat sig för att satsa på en egen variant av 3g, 
med namnet td-scdma. Här har det dock aldrig varit någon 
öppen strid om standarder. Kina kommer också att ha ett 3g-nät 
som följer wcdma-standarden, och ett cdma2000-nät.

Framtidens mobiltelefoni handlar minst lika mycket om 
musik, tv, och mobilt internet som om prat och meddelanden. 
Striderna handlar därför inte bara om de vanliga mobilnäten.

Mobil tv ses som en av de viktigaste teknikerna, och här 
har ännu en standardstrid rasat de senaste åren. Samsung har 
haft framgångar med dmb-tekniken.

I Europa har i stället Nokia satsat oerhört hårt på lobbying 
för den mobil-tv-standard som bär namnet dvb-h. Den sänds 
via digital-tv-nätet och tillåter en stor mängd parallella kanaler 
med utmärkt bild utan att mobilnätet alls belastas.

Ericsson har med sin styrka på 3g-nät i stället satsat alla 
sina slantar på hästen med namnet mbms. Där sänds mobil-tv 
via själva 3g-nätet. Fördelen är att man inte behöver använda 
något annat nät än 3g-nätet för tv-sändningarna.

Denna strid kompliceras ytterligare av att Qualcomm har 
en egen mobil-tv-standard med namnet Media fl o – och som 
har anhängare i usa.

under 2007 kommer eu-kommissionen att behandla frå-
gan om huruvida dvb-h ska få ta över frekvensutrymme när de 
europeiska länderna går över till digital-tv. Men redan nu har 
fl era europeiska länder påbörjat dvb-h-sändningar. I Tyskland 
sänds även mobil-tv via dmb.

Rökridåerna från striderna om 3g har ännu inte lagt sig. 
Men standardkriget fortsätter ändå redan nu med 4g. Det gäl-
ler nämligen att tidigt muta in denna standard som sin egen. 
Koreanska Samsung håller redan nu varje år »Samsung 4g Fo-
rum« i Korea. Senast visade man upp testnedladdning av data 
via 4g-nätet – med minimum 100 megabit per sekunds hastig-
het och upp till 1 gigabit per sekunds hastighet – riktigt snabbt 
bredband med andra ord.

Samsungs veteran och höge chef Kim Ki-Ho dömde vid det 
tillfället dessutom ut 3g som »ett misslyckande«. Även det kan 
kanske ses som ett stridsrop från ett telekomföretag som hop-
pas på bättre succé i 4g-matchen än vad som hittills uppnåtts 
i 3g-matchen.

Men någon riktig 4g-standard är det inte Samsung an-
vänder sig av vid dessa försök, för någon sådan fi nns inte ännu. 
Först hösten 2007 ska itu försöka enas om en sådan, och i bästa 
fall kan de första näten komma i gång 2010. Räkna med fl er 
stridigheter fram till det årtalet. ¶     

Paul E Jacobs och 
hans Qualcomm 
försökte länge mot-
arbeta den europe-
iska 3G-standarden 
WCDMA, en teknik 
bland andra Ericsson 
och Nokia har bety-
dande intressen i.



Hotell

Hittar till allt. Både under små och stora resor.
Med en nüvi 360 i bilen eller fi ckan får du all den hjälp du behöver under resans gång. Den visar
var du är, vart du ska och talar om hur du snabbast tar dig dit i hela Västeuropa. Du kan ringa och
svara på samtal via pekskärmen (Bluetooth givetvis), den har inbyggd MP3-spelare och talboks-
spelare, den räknar om valutor och mått, den översätter språk, visar dina bilder och kan ge dig
aktuell trafi kinformation (tillval). Och självklart är den laddad med tips på bra restauranger, sevärd-
heter, hotell, golfbanor och tankställen. Den perfekta reseledaren, vart du än är på väg i livet.

GARMIN nüvi 360, ca pris: 6795 SEK. Info: garmin.se. Telefon 0200-25 20 20. Sportmanship International AB. We take you there
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Mobilen har förvandlats från åttiotalets yuppienalle till 
dagens identitetsaccessoar, men kommer inte att stanna där. 

Inom fem år utgör telefonen navet i vårt liv. 

FRAMTIDEN ANROPAR

Text Roman Pixell     

i takt med att mobilerna blir allt mer kompetenta rent tekniskt, skapas grundför-
utsättningarna för allt mer spännande 
tjänster i nätverken. Batteritid, minnes- 
och processorkapacitet, skärmupplös-
ning och gränssnitt förbättras ständigt, 
men det kanske mest intressanta är ändå 
de tjänster som kan erbjudas via opera-
törsnätverken och internet.

Intressant nog börjar onlinetjänsterna 
nu användas på allvar av fl er vanliga 
mobilanvändare. Om fem år kommer 
snart sagt all slags kommunikation att 
kunna gå genom mobilen, som kommer 
att innehålla allt från bokmärken och e-
post till fi lmer och backuper på viktiga 
arbetsfi ler. Mobilerna och deras tillbe-



hör kommer allt oftare att byggas in i 
kläder, smycken och accessoarer, för att 
på så sätt alltid vara med oss. 

I takt med att vi accepterar mobi-
lens förvandling från telefon till kom-
munikations- och underhållningscentral, 
kommer vi också att ändra vårt förhål-
lande till nya mobiltjänster. Positione-
ring, videosamtal och andra tjänster i 
mobilnätverken kommer att växa, men 
framför allt är det traditionella inter-
nettjänster som ska anpassas för mobilt 
bruk.

Vi kommer snabbt att bli beroende 
av såväl komplexa mobiltjänster som 
Google Maps, som enklare tjänster. Att 
bibliotek, tandläkare och andra service-
funktioner använder sms-tjänster för 
bokning och påminnelser är på väg att 
bli vardagsmat. 

Alla tjänster och tjänstetyper kom-
mer inte att kräva mobilt bredband 
(hspa), men bandbreddsökningen 
kommer att göra att allt fl er applikatio-
ner fl yttar in i mobilen och att det blir 
vanligare att telefonen används till an-
nat än bara samtal.

På liknande sätt kommer en ökad batteri-
tid att leda till att vi använder mobilen 
allt mer som musikspelare och därmed 
blir mer benägna att köpa musik över 
mobilnätet.

Efter hand kommer fl at-rate-abon-
nemangen att vinna terräng och den 
mentala bilden av mobil telefoni kommer 

inte att skilja sig nämnvärt från fast tele-
foni. Snarare kommer vi att tycka att det 
är konstigt att ett samtal som påbörjats i 
hemmet inte kan avslutas på bussen. ip-
telefonin i hemmet och mobiltelefonin 
utanför hemmet byggs ihop.

Retroaktiv delning av intäkterna 
mellan operatörer och tjänsteleverantö-
rer är en viktig nyckel till mobilutveck-
lingen i dag. Användarnas konsumtion 
av medie- och tjänsteinnehåll kan med 
befi ntlig information spåras, för att an-
vändas vid vinstdelning med tjänste-
leverantörer. Det fi nns dock en mängd 
tekniska och politiska faktorer som gör 

Michael Henriksson 
är designchef på 
Sony Ericsson i Lund 
och visar här fram-
tidens mobilskal med 
färg och annorlunda 
ytmaterial. 

annons 

»Att tandläkaren 
använder sms för på-

minnelser är på väg att 
bli vardagsmat«



det krångligt att implementera smarta 
prenumerationsmodeller med vinstdel-
ning för exempelvis musik. Men en sak 
är säker – vinstdelning är en rimlig mo-
dell för att få fart på tjänsteutbudet, en 
modell som kommer att slå igenom.

i takt med att vi använder mobilen 
allt mer för att komma ut på nätet, blir 
det allt mer naturligt att installera fl er 
program än dem som telefonen kom 
med. Även här kommer prenumera-
tionsmodeller av olika typ att vara ett 
naturligt inslag. De fl esta program som 
begagnar sig av en internetanslutning 
för att leverera aktuell information som 
till exempel kartor, uppslagsord eller ny-
heter saknar egentligen relevans utan ett 
aktivt mobilnät.

På datorspråk kallas detta asp 
(Application Server Provision) och be-
tyder att själva programvaran egentligen 
fi nns på en annan dator än där den visas. 
Användaren ser alltså information på sin 
skärm som letas fram någon annanstans 
än på den egna terminalen. Det är så till 
exempel webben fungerar och ju mer 

vi använder internet, desto mer natur-
ligt blir det att vissa programvaror inte 
fi nns på den egna datorn eller mobil-
telefonen.

En undersökning som utfördes av 
analysfi rman Netonomy visar att brit-
terna tycker att det är krångligare att an-
vända en mobil i dag, jämfört med hur 

det var för ett år sedan. Utvecklingen är 
rätt självklar, eftersom allt fl er funktio-
ner bakas in samtidigt som väldigt lite 
har hänt med gränssnitten.

I framtiden kommer telefonerna 
troligtvis att levereras ännu mer färdig-
inställda i butik. Handlaren kommer att 
få betalt av operatörerna för att tillmö-

Redan när din mobil 
kommer från fabriken 
kommer den att vara 
fylld med allt fl er 
funktioner. Mobilen 
som betalningsmedel 
är bara en av många.

kr*0 Helt utan bindningstid 
eller abonnemang!

*) Färska nyheter & tester om mobiltelefoner:

m.mobil.se
i telefonen

mobil.se
i datorn

Nyhetsbrev
i din mail

annons 



»Det blir möjligt att bygga in mobil-
telefonen i allt från kläder till cyklar 
och den blir enklare att använda«

tesgå kundernas krav på assistans och 
för att minska frustrationen vid använ-
dandet. Trots att användarna vill sköta 
e-post och instant messaging, som msn 
Messenger, i mobilen upplever många 
det i dag som oöverstigligt svårt att 
komma i gång. 

Det så kallade Internet 2.0 kommer 
att göra stora framsteg på mobilmarkna-
den under de kommande fem åren. Pre-
numeration av nyheter i xml-format 
(rss), annonsfi nansierade videosnuttar 
som laddas ner i mobilen, samt infor-
mationstjänster som utgår från mobil-
telefonens position (mobilnätet känner 
av var du befi nner dig) – det är några 
områden där vi kommer att få se stora 
skillnader gentemot i dag.

Att ta med sig tv eller radio i tele-
fonen, som laddats ner via internet 
(podcasting och videocasting) kom-
mer att vinna bred terräng på mobila 
plattformar, då det är just mobilen man 
oftast har med sig i situationer där det 
uppstår väntetid.

Andra tjänster som kommer att 
utvecklas snabbt är bloggtjänster, foto-
framkallning, film- och musiktjäns-
ter, samt vanliga tv-program. Säker 
inloggning på skyddade internetsidor 
kommer troligen att vara vardagsmat, 
liksom betalning med telefonen som 
plånbok. Banker och operatörer kom-
mer troligtvis att gå samman eller äga 
gemensamma projekt i kampen om 
kundrelationen. 

För 15 år sedan förutspådde dåva-
rande Televerket att nio av tio svenskar 
skulle använda mobiltelefon vid millen-
nieskiftet. Prognosen kändes för de fl es-
ta overklig, eftersom mobiltelefoni då 
främst var förknippat med ett litet fåtal 
användare. Men mobilen blev var mans 
egendom snabbare än vi kunnat ana.

inmatning kan i dag göras mer so-
fi stikerat med hjälp av tal- och tecken-
skriftstolkning samt teknologier som 
t9. Artifi ciell intelligens (ai) kommer 
att spela en allt mer central roll när in-
matningsteknologier som röststyrning 
börjar mogna. Telefonen kommer att 
användas som en assistent med dikta-
fon för att ta emot relativt avancerade 
kommandon. Talkommandot »Lunch i 
morgon med Linus Svensson, larm 30 
minuter, sänd inbjudan« kommer att 
räcka för att lägga till en notering med 
automatisk påminnelse och .ics-utskick 
till den inbjudne med sms.

Transparenta ai-gränssnitt kom-
mer också att vinna terräng, det vill säga 

intelligenta funktioner som kanske inte 
ens märks vid användandet. Ett sådant 
exempel är att musiken i en mp3-mobil 
kommer att pausas automatiskt när hör-
lurssladden rycks ut.

Telefonens programvaror kommer 
också att interagera med olika tillbehör 
och andra enheter.

Handsfreeprofilen i Bluetooth 
kommer år 2010 att vara integrerad 
med skrivbordsdatorer och interagera 
med standardfunktioner och program 
för bland annat internettelefoni. Mu-
sik som spelas upp på datorn kommer 

automatiskt att pausas eller sänkas un-
der samtal och återgå till normal nivå 
efter avslutat samtal. Synkronisering 
av adressböcker, fotografi bibliotek och 
ljudsamlingar kommer att ske betydligt 
mer smärtfritt än i dag. Textskanning 
med teckentolkning liksom streckkods-
läsning ligger inte särskilt långt bort, 
precis som ocr-funktioner för bilder 
tagna med telefonens egen kamera. 

Gällande själva telefonerna kom-
mer två parallella utvecklingar att driva 
marknaden: dels miniatyriseringen som 
kommer att göra det möjligt att bygga in 
telefonerna i allt från kläder till cyklar, 
dels rigidiseringen som kommer att öka 
användbarheten i de telefoner som an-
vänds som fi cktelefoner.

Batteriet är kanske den del av mo-
biltelefonen som utvecklats långsam-
mast. Historiskt sett har det skett en 
ökning av batterikapaciteten med cirka 
30 procent vart femte år. Tillväxten är 
inte är på långt när tillräcklig för att 
göra de framtida trådlösa funktioner-

Tv och radio i tele-
fonen vinner mark, 
precis som podcas-
ting och videocas-
ting. Mobilen fylls 
med innehåll som 
du kan njuta när det 
uppstår väntetid 
i vardagen.
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na och tjänsterna användbara, trots att 
dessa oftast blir allt mer strömsnåla.

Nya batterityper som bränsleceller 
kommer på sikt att förändra den ope-
rativa tiden för handhållna och bärbara 
enheter och det fi nns anledning att tro 
att det kommer kommersiella produk-
ter på bredare front mycket snart. Stan-
dardiseringsprocessen och övergången 
till usb ska göra det enklare att snabbt 
hitta ett laddställe. Teknologier som 
Philips Lithylene tillåter formgjutning 
av batterier för att bättre matcha med 
telefondesignen. Det kommer också att 
bli standard med snabbladdande batte-
rier – en laddning upp till 80 procent av 

kapaciteten ska kunna utföras på några 
minuter. 

Enligt Moores lag fördubblas an-
talet transistorer på en integrerad krets 
vartannat år och det fi nns i dag inget 
som motsäger att denna utveckling 
kommer att fortsätta fem år framåt för 
mobilprocessorer. Sett till vad som re-
dan i dag existerar på mobil- och hand-
datorfronten, ser butikshyllorna år 2010 
ut att kunna locka med telefoner vars 
processorkraft motsvarar den i dagens 
surfdatorer.

Processorerna i mobiltelefoner 
kommer att få ännu fl er anpassningar 
för multimedieapplikationer och paral-
lella processer, samt möjlighet att gå 
i viloläge för att öka batteritiden.

De första hårddiskmobilerna lan-
serades under 2005 och interpoleras 
den pris- och prestandautveckling som 
marknaden hittills bevittnat, kommer 
standardmobiler i 3 000-kronorsklas-
sen att kunna säljas med över 200 gi-
gabyte stora fl ashminnen är 2010. Rent 
teoretiskt kommer vi att kunna starta 
en skrivbordsdator från mobiltele-
fonens hårddisk eller fl ashminne via usb 
och på så sätt alltid kunna ha med oss 
våra bokmärken och dokument i mobil-
telefonen. 

att kamerafunktionen har kom-
mit för att stanna är vid det här laget helt 
uppenbart. Användare i alla prissegment 
vill ha möjligheten att dokumentera sin 
vardag, men hittills har de i praktiken 
fått nöja sig med mycket begränsade 

fotofunktioner. Det är först under se-
nare delen av 2005 som det har börjat 
bli vanligt med acceptabel bildkvalitet 
för tryck av vykortsstora bilder, vilket 
kan betecknas som en kritisk tröskel.

för bildkvaliteten är det främst 
tre drivande faktorer som är av avgö-
rande betydelse: upplösning,  teknologi 
och kvalitet, samt brusreduktion. Vad 
gäller upplösning fi nns det inga tvivel 
om att bildsensorerna även i billigare 
mobilmodeller om fem år kommer att 
matcha upplösningen för traditionell 
celluloidfi lm i småbildsformat, det vill 
säga 35 millimeters standardfi lm. Lin-
serna kommer att bli betydligt mer 
sofi stikerade med automatisk skärpe-
inställning, optisk zoom och avancerade 
makrolägen.

Philips lanserade under våren 2004 
Fluidfocus, en billig plastisk lins som 
fungerar likt människoögats lins och 
kräver mycket små mängder energi för 
att sköta skärpeinställningen. 

År 2010 kommer denna teknologi 
att vara fullt kommersialiserad, och im-
plementerad i allt från övervaknings-
kameror till mobiltelefoner. Den sista 
faktorn för kamerautveckling är brus-
reduktion, vilket inom kort kommer att 
få infl uenser från den forskning som be-
drivs inom svepelektronmikroskopi.

Små realtidsoperativsystem ska 
sköta de programvaror som kan lista ut 
vad som är brus i en bild och vad som 
faktiskt är värdefull information, utan 
att ge avkall på upplösningen. Den 
svenskutvecklade tekniken för detta är 
patenterad och kommer sannolikt att 
vara standard även i billigare mobiler 
år 2010.

Telefonen kommer om fem år att 
vara navet i vårt liv; snart sagt all kom-
munikation kommer att gå genom mo-
bilen, som kommer att innehålla allt 
från bokmärken och e-post till fi lmer 
och viktiga arbetsfi ler. 

Mediespelarna kommer att vara 
fullt integrerade med internet. Enligt 
Coopers lag fyrdubblas överföringshas-
tigheten i radionätverk vart femte år, 
och det fi nns anledning att tro att sam-
bandet kommer att fortsätta gälla ett tag 
till. Redan inom ett år kommer 8 mega-
bit nedströms och 2 megabit uppströms 
att vara vanligt – år 2010 blir det stan-
dard i umts-nätet. 

I dagsläget fi nns det inga tecken på 
en produkt som kan hota mobiltelefo-
nens ställning som navet i utvecklingen 
av it-produkter. ¶

Tekniska landvin-
ningar kan göra 
mobilen än mer kom-
petent. Den fl ytande 
linsen ska göra att 
mobilkameran tar 
fl era kliv framåt.

Fler nya funktioner 
kräver nytänkande 
i gränssnittet. Ett 
sätt är att låta använ-
daren välja vilka 
funktioner som ska 
vara tillgängliga.



Gå in på www.tele2.se/foretag eller ring 0200-226 226.

Butikskedjor ! 
Varför gör ni inte 
som EuroFlorist?

Eurofl orist valde telefonileverantör för ett par år sedan. Från att ha 

ringt med bland andra Vodafone (nu Telenor) och Telia, gick de över 

till att bara ringa med oss på Tele2. Våra tjänster var minst lika bra 

som konkurrenternas, men den stora skillnaden var inte tjänsterna. 

Den stora skillnaden var priserna.

Och för de företag som ringer mycket, blir priserna viktiga. Eurofl orist ringer väldigt 

mycket. Företaget har ungefär 800 fast- och mobilabonnemang. Blomsterbuden 

ringer mycket mobilt och butikerna pratar mycket med kunder och leverantörer 

i sina fasta telefoner. De behöver en telefonileverantör med överblick, som snabbt 

kan ta hand om de frågor och problem som ibland uppstår. 

Eurofl orist valde oss främst för att de sparar pengar på det – omkring 1 000 000 

kronor om året. Och då ringer de ändå mer nu än tidigare.

1 000 000 kronor är mycket pengar och alla butikskedjor skulle naturligtvis inte 

spara så mycket på att byta telefonileverantör. Men alla skulle spara något.

Så varför ringer inte alla butikskedjor med Tele2? 

Ja, det är ett mysterium.



En rasande utvecklingstakt, men stora globala skillnader. I Sverige talas 
det om videotelefoni och 4G. I länder som Kina, Indien och 

Ryssland har den explosionsartade utvecklingen nyss tagit fart. 

MOBILEN I VÄRLDEN

Text Niclas Lidström & BG Wennersten    Foto GSMA Photo Library/www.CharlesSturge.com
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Dorcas Adeyemi
74 år, Nigeria

– Mitt starkaste minne av introduktionen av mobiltele-
fonen är när jag använde den till att ringa mina barn-
barn i Sydafrika för första gången. De är födda och 
uppväxta där. Jag har aldrig sett dem, men nu kunde 
jag tala med dem som om de var tillsammans med mig.

– Mobilen kan vara pest. Den väljer fel tillfällen att 
ringa. Men jag älskar den ändå. Ibland kallar jag den 
»Okere« (ekorren) eftersom de lustiga ringsignalerna 
påminner mig om det djuret.

mobiltelefonindustrin är global. I hela världen 
pågår konkurrensen om att sälja så många mobiltelefoner 
som det bara är möjligt. Mobiloperatörerna försöker också 
hänga på och fl er tjänster, vissa väldigt udda, andra riktigt 
bra, dyker upp. 

En sak är säker, förutsättningarna är olika i olika länder. 
I exempelvis Kina, världens största land mätt i antalet invå-
nare, har utvecklingen inom mobiltelefonindustrin just tagit 
fart. I andra länder, framför allt i Västeuropa är redan pene-
trationen över 100 procent, bland annat här i Sverige. Med 
andra ord, förutsättningarna är enormt olika.

Tillbaka till Kina, denna folkrika nation. Varje månad 
tillkommer det miljoner nya mobilabonnenter, detta i ett land 
där en fast telefon är långt ifrån en självklarhet. Faktum är att 
redan förra året fanns det fl er personer som hade en mobil-
telefon än ett fast telefonabonnemang.

china mobile är numera världens största mobilope-
ratör med över 200 miljoner abonnenter. Varje månad växer 
China Mobiles kunder med närmare 3,5 miljoner personer.
Det är siffror som är fantastiska och ännu så länge syns ingen 
avmattning i den kinesiska ökningen av mobilanvändare. Det 
innebär förstås enorma affärsmöjligheter.

Andra stora tillväxtområden är Ryssland och Indien. Där 
är utvecklingen nästan lika stor som i Kina.

Mobiltelefoner är nuförtiden en självklarhet i världen, 
även om det som sagt fi nns lite olika förutsättningar. usa an-
ses ofta vara ett tekniskt föregångsland, men hamnade på ef-
terkälken relativt tidigt i mobiltelefonutvecklingen. Det fanns 
fl era anledningar. En var att ett bolag hade hand om alla sam-
tal inom den egna staten när det gällde fast telefoni, ett annat 
bolag hade hand om långdistanstrafi ken. De lokala samtalen 
ingick alltid i månadsavgiften, vilket gjorde att konkurrensen 
inte blev särskilt stor mellan de olika bolagen. 

När så mobiltelefonin började sin framfart undrade 
många: Varför skulle mobiltelefonin bli något stort i usa när 
man ändå kan ringa gratis i det fasta nätet?

Ytterligare problem dök upp när den amerikanska motsva-
righeten till Post- och Telestyrelsen delade ut mobilnummer 
till de olika mobiloperatörerna. De glömde bort att välja en 
egen nummerserie för mobilnumren och därför visste man 
aldrig om det var en fast telefon eller en mobiltelefon som 
man ringde till. En fast telefon betydde ingen trafi kavgift, en 
mobiltelefon betydde stor avgift. 

Rädda för stämningsansökningar från uppretade män-
niskor som helt plötsligt fi ck dyra telefonräkningar, valde man 
att låta mobiltelefonen betala för alla samtal, även dem som 
man tog emot.

Samtidigt som vi i Sverige införde gsm-telefonin hade 
man i usa fortfarande framför allt en personsökare i fi ckan. 
Mobilen var vanligtvis avslagen eftersom folk var livrädda 
för att ta emot samtal, som bara skulle kosta en massa peng-
ar. Personsökaren visade om någon hade ringt till mobilens 

telefonsvarare och sedan ringde man upp personen i fråga, helst 
från en fast telefon.

När så mobiltelefonerna verkligen gjorde sitt intåg valde 
usa en annan standard än den gsm-standard som större delen 
av världen satsat på. Detta gjorde saker och ting ännu mer kom-
plicerade och att resa till usa med en europeisk mobiltelefon 
var inte lätt. 

numera har usa och övriga Nordamerika även gsm och 
det är just på gsm-sidan som den stora utvecklingen just nu 
fi nns. Konkurrerande cdma-tekniken blir allt mindre. Fler och 
fl er tillverkare, bland annat Sony Ericsson och Nokia, överger 
också cdma till förmån för gsm.

Blackberry är däremot en sak som snabbt växte sig stor 
i usa. På kort tid blev Blackberry en måste-grej för alla affärs-
resenärer. I den lilla terminalen, som rymdes i fi ckan, kunde 
man utan att göra något få in alla sina mejl. 

Ett riktigt tangentbord gjorde också att du enkelt kunde 
skriva mejl med din Blackberry. Det här gjorde att många kunde 
gå omkring med kontoret i fi ckan.

Blackberry blev dock aldrig någon riktigt stor succé utanför 
usa och Kanada. Möjligen heter undantaget i Europa Storbri-
tannien. Men i övrigt var det väldigt få operatörer som hakade 
på och introducerade Blackberry. I Sverige var Vodafone ensam 
om att erbjuda Blackberry. Nu har Telenor tagit över Black-
berry, men någon succé kan man inte tala om. 

Mobiltelefonin utvecklades och gjordes intressant i Japan. 
Det var där som i-Mode föddes och de japanska mobiloperatö-
rerna växte lavinartat på kort tid, allt tack vare i-Mode. 

I USA öppnade låga 
samtalsavgifter i 
det fasta nätet för 
personsökaren. 
Att ta emot samtal 
i en mobiltelefon 
kostade pengar, så 
människor föredrog 
personsökaren och 
möjligheten att ringa 
upp från en vanlig 
telefon i det fasta 
nätet i stället. 
Numera avancerar 
GSM-standarden och 
UMTS i USA på be-
kostnad av CDMA.

Mobiltelefonen har 
blivit ett kostnads-
effektivt sätt att 
hålla kontakten där 
fasta telenät och 
internet är dåligt ut-
byggt eller saknas.

»Problem dök upp när de glömde 
att välja en egen nummerserie«
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Vad är då i-Mode, undrar ni. Tja, internet i fi ckan, kan man 
enkelt säga. Japanska operatören ntt Docomo startade i-
Mode-tjänster som innebar att japanerna via sina mobiltelefo-
ner kom åt en mängd olika tjänster, exempelvis spel, betalning 
via mobilen, tävlingar och nyheter. Men i-Mode startade ock-
så behovet att kunna göra något mer med mobiltelefonen än 
bara tala och skicka sms.

eftersom internet inte var lika välanvänt i Japan som 
i exempelvis Sverige, upplevde användarna att de fi ck tillgång 
till en massa saker som de annars inte kunde utnyttja. 

I-Mode blev en succé som gjorde att ntt Docomo kunde 
ta nästa steg i utvecklingen, nämligen foma som var den 

tjänst i världen som inledde 3g-utvecklingen. foma innebar 
att man kunde se den man talade med, så kallad videotelefoni. 
1 oktober 2001 såldes de första 3g-telefonerna i Japan. Sam-
tidigt hade vi i Sverige för första gången fått se en mobiltelefon 
med färgskärm. 

I Sverige är nu 3g något som alla har råd med och som 
växer sig allt starkare, men i Japan börjar man redan nu att testa 
super-3g på allvar. I Sverige pågår ännu bara försöksverksam-
het med detta.

något som också är på gång i Sverige är mobil-tv. 
Telia har testat det, Teracom likaså och nu också Tele2 i sam-
arbete med Viasat. tv i mobilen var något som tidigt började 
växa fram i Korea. Nu för tiden har de såväl satellitsänd tv till 
mobilen som marksänd digital-tv till mobilen. Succén är given 
och antalet abonnenter växer lavinartat.

Utvecklingen inom mobiltelefonindustrin går i ett rasande 
tempo – det tog 30 år att nå en miljard abonnenter, och nästa 
miljard tog 30 månader att nå.

80 procent av den sista miljarden abonnenter sker i utveck-
lingsländerna, exempelvis i Afrika, Latinamerika och Asien. ¶

I Sverige talas det 
om mobil-TV, video-
samtal och 4G. Sam-
tidigt blir mobilen 
var mans egendom i 
utvecklingsländerna. 
Mobilen har större 
inverkan på levnads-
villkoren än till 
exempel datorn.

 Mobiler i u-länder
Afrika har den snabbaste mobilutvecklingen i världen. En kom-

munikationsvåg sveper fram över kontinenten. Fattiga utveck-

lingsländer som tidigare knappt haft fungerande telesystem kan ta 

stora kliv framåt genom att bygga avancerade mobilnät. Mobilen 

är inte längre en lyxartikel, i varje fall inte i de stora städerna. Alla 

vill ha en mobil, alla från slummens fattiga och gatuförsäljare till 

massaj-herdar och politiker på valturné. Den som inte ännu har 

egen mobil kan utnyttja ambulerande »mobilmobiler« på gator 

och ute i byarna. De fi nns överallt: i Botswana, indiska Rajastan, 

Bangladesh, Honduras och Mongoliet.

Mobilen och SMS håller på att radikalt förändra människors 

levnadsförhållanden. I första hand är det den billiga lättanvända 

strömsnåla mobilen – inte längre komplicerade datorer och Inter-

net – som har den stora potentialen för att bidra till att på olika 

sätt bekämpa fattigdomen bland outbildade och resurssvaga. 

Tydliga kopplingar fi nns mellan mobilanvändning och ekonomisk 

tillväxt. 
Nu kan till exempel odlare och fi skare i Uganda använda mobi-

len och SMS för att informera sig om dagens priser och efterfrå-

gan. Det besparar dem tidsödande resor för att nå marknaden och 

de behöver inte längre vara utsatta för uppköparnas godtycke. De 

blir konkurrenskraftigare och kan höja sina förtjänster. 

Flera andra mobiltjänster utvecklas för att lösa specifi ka regio-

nala behov. Avgörande för framgången är att det kommer billiga 

och enkla mobiler som kan användas även av dem som inte kan 

läsa eller skriva. Det utvecklas också databaserade taltjänster och 

talbaserade meddelandetjänster med fokus på användare med låg 

kunskapsnivå.

Populärt i Sydafrika är att med mobilen – ofta en pre-pay phone 

– göra bankärenden, som att sätta in pengar, överföra pengar till 

vänner eller inom familjen, betala för varor och tjänster eller få sin 

lön direkt in i mobilen. Särskilt för den som bor långt ute i någon 

by är detta ett enormt framsteg eftersom man inte längre behöver 

göra en stadsresa till banken. En effekt är att ölförsäljningen sägs 

ha minskat, eftersom många i stället lägger sina magra tillgångar 

på kontantkort för mobilen. Det sägs också att man hellre går utan 

skjorta eller byxor, eller hungrar, än att vara utan mobilen.

Också politiskt spelar spridningen av mobiler en roll i Afrika. En 

bättre informerad befolkning som betydligt lättare än tidigare kan 

tala med varandra kan sätta politisk press på sina ledare. Frågan 

är om utvecklingen i Rwanda varit möjlig om folk haft allmän 

tillgång till mobilkommunikation.

 Överallt i världens utvecklingsländer pågår en snabb spridning 

av mobiler. I Bangladesh, ett av de allra fattigaste länderna, fi nns 

ett stort fl ickcollege med omfattande distansundervisning genom 

TV. Eleverna använder mobiler i klassrummet för att interagera 

med lärarna. 

»80 procent av den sista miljarden 
abonnenter fi nns i utvecklingsländerna«
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Tror du att det i framtiden kommer att fi nnas ett mobil-

telefonsystem i världen, eller kommer det att fortsätta fi n-

nas ett fl ertal olika system?

– Så länge det fi nns entreprenörer och kapital kommer det 
alltid att fi nnas olika standarder. Standardiseringskommis-
sionerna blir för invecklade så det kommer att poppa upp nya 
idéer. Vi får se när 4g börjar standardiseras, men jag tror att 
på grund av politiska skäl blir det nog lite olika varianter.
 
Varför är Norden och framför allt Sverige så långt framme, och 

har alltid varit långt framme när det gäller mobiltelefonin? 
– Ericsson och Televerket! Ericsson med tekniken och hela 
tillverkningen på export lärde sig snabbt att vara fl exibel och 
politisk för att driva igenom standard. Sedan fanns det ju vissa 
genier som Östen Mäkitalo som hade visionen.
 
Hur tycker du att utvecklingen i världen ser ut; kommer mobil-

telefonindustrin att fortsätta växa eller kommer den trådlösa 

uppkopplingen via w-lan, Wibro och Wimax att ta över?

– Mobiltelefonin kommer att fortsätta växa, men kommer att 
kompletteras av andra teknologier. Men krav på mobilitet, 
täckning, kapacitet och tillförlitlighet gör att den kommer 
att fortsätta växa. 
 
Satellittelefoni, kommer det någonsin att bli riktigt stort?

– Nej, det fi nns ingen möjlighet att nå kapacitet utan en fruk-
tansvärd massa satelliter, och de är ju inte billiga. Den kom-
mer dock att fi nnas kvar för äventyrare etcetera, men kanske 
mest för militären.
 
Först var det röstsamtal, sedan SMS, sedan MMS, sedan 

videosamtal och nu mobil-TV. Vad blir nästa stora grej i värl-

den tror du?

– Jag kan inte direkt komma på något. Jag tror att telefonen 
blir ännu mer en central del av vårt liv där vi kommer åt all 

media som vi är vana att komma åt, eller all information vi be-
höver för att jobba etcetera. Så jag tror att vi kommer att se en 
integrering av fl er och fl er saker i mobilen.
 
Nu pratar folk om 3G. Snart kommer 4G, eller?

– Ja, om en fem år sådär börjar nog de första systemen att dyka 
upp. Men vi står ju bara vid början av 3g.
 
Är det något som kan hindra utvecklingen inom mobilindustrin, 

exempelvis någon forskarrapport om strålning? 

– Det fi nns alltid lösningar på problem. Med den livsstil och fri-
het som mobiltelefonen för med sig är det svårt att stoppa. ¶

Efter SMS, MMS 
och videosamtal är 
framtiden mer oviss. 
Håkan Ohlsson tror 
att mobiltelefonen 
i allt högre grad 
kan fungera som en 
fjärrkontroll för fl er 
funktioner.

Håkan Ohlsson på Sony Ericsson har stor erfarenhet av mobiltelefoni i Sverige och 
utanför landets gränser. Vi ställde några kluriga frågor till honom:

Virginea Santamori
42 år, Grekland

– Mobilen är mitt syre! Jag skulle aldrig kunna klara mig utan den. 
Virginea Santamori hyr ut lägenheter på den grekiska ön Tinos. Hon har byggt upp 

sitt eget företag från ingenting till en verksamhet med 16 lägenheter på tre platser. 
– I mitt arbete är mobilen min högra hand. 

Nu kan mina kunder alltid få tag på mig. 
Många av mina gäster kommer tillbaka
regelbundet eller vill boka i förväg per 
telefon. Men innan jag fi ck mobiltelefon 
missade jag samtal från gäster när jag 
var ute. 

– Jag har haft mobil sedan 1996. Först 
tyckte jag att det var en fl uga, men nu är 
den nödvändig i mitt liv. 

– Privat håller jag kontakt med mina 
barn med mobilen. Den enda nackdelen 
är att jag är rädd för strålning.

Fausha Arinah Razall
17 år, Malaysia

– När min syster åkte utomlands fi ck jag hennes mobil. Nu är den en nödvändighet. 
Annars skulle det vara svårt att kommunicera med min familj och mina vänner.

– Jag använder mobilen till att få kontakt med kompisar efter skolan. Vi brukar skicka 
SMS. Samtal blir väldigt korta och bara om jag är hemifrån för annars använder jag 
hemtelefonen. Jag tar också bilder, men det är för dyrt att gå online med mobilen.

– Jag skulle gärna lyssna på radio. Min syster har radio I sin mobil. Mer minne för 
bilder och musik vore också bra men TV,  nej skärmen är för liten.





M
obilen 50 år 

55

 Wap
Första trevande steget.
Ericssons första wap-telefon R320 började säljas år 
2000. Innehållsleverantörer stod på kö för att fylla 
de nya fantastiska mobilerna med innehåll. Det skulle 
vara spel, frågesporter och nyheter, för det här var ju 
tiden då internet skulle komma till mobiltelefonen. 
Möjligheterna var oändliga. Det gick ju till och med 
att visa bilder, visserligen svartvita, pixliga sådana, 
men det var ändå tillräckligt mycket bild för att entu-
siaster skulle prova.

Milstolpe 2000:
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På många platser 
med begränsad 
infrastruktur får 
mobilnätet en 
större och viktigare 
roll. Här rings ett 
mobilsamtal i Iraks 
huvudstad Bagdad.
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nästan varje människa i de rika 
länderna, ung eller vuxen, har i dag 
mobiltelefon. Spridningen har skett ex-
ponentiellt i samhället.

I fattiga länder, där människor ti-
digare knappt hade sett en telefon, ökar 
användningen av mobiler snabbt från 
ingenting till något som betyder mycket 
för ekonomisk och social utveckling.

Under senare år har världens mest 
mobila medium blivit en oundgänglig 
fjärrkontroll i de fl esta människors var-
dagsliv.

Den är inte bara en enklare telefon 
– även om många än så länge använder 
den enbart för samtal – utan den repre-
senterar en avancerad och lättillgänglig 
plattform för en mängd olika sociala an-
vändningssätt: för att samarbeta, sköta 
företag, hålla samman en grupp eller för 
att nå sin marknad. Mobilen påverkar 
och förändrar – som ingenting tidigare 
i historien – sättet som vi människor 
möts på, dejtar, umgås, älskar, arbetar, 
krigar, köper, säljer, leder företag, ska-
par nya idéer, begår brott. Att nästan alla 
har en egen mobil ger samhället många 
fördelar. De positiva effekterna över-
väger de negativa. Det utan jämförelse 
mest positiva som mobilen hittills gett 
för människors vardag är den självklart 
enkla och omedelbara kontaktmöjlig-
heten med andra personer – inte platser 
– i omvärlden. Det leder till ökad social 
kontakt med familj, vänner och kollegor. 
Särskilt ungdomar har ivrigt experimen-
terat fram nya sätt att kommunicera och 
i mobilen funnit en ny frihet.

Mobilen förenklar kommunika-

tionen i vardagen på hittills okänt sätt. 
Livskvaliteten kan öka genom att mobi-
len ger ökad fl exibilitet, vilket passar in i 
ett samhälle där just kraven på fl exibilitet 
ständigt ökar – kanske i sig en effekt av 
mobilen?

Vi kan föra en aktivare och effek-
tivare livsstil och bekvämare klara av 
en rad praktiska ärenden. En del av job-
bet kan vi sköta medan vi är på språng, 
i tidsmellanrummen, i interspace, när 

inget annat tidigare gått att utföra. En 
tidspressad hantverkare med fl era upp-
drag på olika platser får med mobi-
len bättre kontroll över sitt arbete. En 
byggnadssnickare kan från sitt pågående 
bygge beställa material, konsultera bygg-
ledningen vid problem, och så vidare.

mobilen skänker oss säkerhet, 
trygghet och hjälp ifall det skulle upp-
stå situationer, små och stora. Mobilen 
kan rädda liv, i varje fall reda ut plötsliga 
problem och behov. Medvetenheten om 
detta är stor. Ingen lämnar mobilen med-
vetet efter sig med risken att inte kunna 
kommunicera när man behöver. 

Även framöver kommer den största 
betydelsen att vara att alltid – var som 
helst, när som helst – kunna stå i direkt 
kontakt med omvärlden via den egna 
mobilen. Tekniskt sett ökar möjlighe-
terna att dela med sig av information 
och upplevelser i den stund de äger rum, 
genom att skicka bilder och video, röst 
och musik till andra. Sådana små steg stär-
ker sociala relationer bland vänner, inom 
familjen och bland arbetskollegor. 

Nästa steg i mobilanvändningen 
kan innebära något av en social tsunami 
över världen. I dag går det att se tidiga 
signaler på sådant som kan bli en kraft-
full våg av mobilanvändning framöver. 
En sådan företeelse är »people power 
smart mobs«. Det var så som president 
Joseph Estrada på Filippinerna störtades 
efter kraftfulla demonstrationer organi-
serade via sms 2001. Människor med 
gemensamt intresse och mål, men utan 
att känna varandra, agerade orkestrerat, i 

Mobiltelefonen har 
snabbt utvecklats till 
en fjärrkontroll för 
hela livet. Dessutom 
ger den givetvis möj-
ligheten att på fl era 
sätt hålla kontakten 
med familj, vänner 
och kollegor.

»Mobilen hjälper oss och skänker 
säkerhet och trygghet. Ingen lämnar 

mobilen medvetet efter sig med risken 
att inte kunna kommunicera.«

Mobilen har förändrat vårt sätt att leva och kommunicera. I mobilen lägger vi en del 
av vår sociala identitet. En fi lippinsk president störtades via sms-organiserade 

demonstrationer, och i tredje världen ses mobilen som en nyckel till ekonomisk utveckling.

MÄNNISKANS BÄSTA VÄN

Text B G Wennersten     Foto Karim Kadim/Pressens Bild (bilden till vänster)
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samklang, efter att sms-budkavlen hade 
spridit sig som ringar på vattnet i deras 
mobiler. En stor eller liten smart mobb 
kan samarbeta på sätt som tidigare inte 
var möjligt och med valda signaler via 
mobilen styra utvecklingen i den rikt-
ning de vill.

Vi ser också hur det växer upp mo-
bilbaserade nätverk kring olika special-
intressen, till exempel stalking av kän-
disar för att via mobilen kontinuerligt 
sprida information om var de är och vad 
de gör, eller fågelskådningen för att med 
hjälp av ljud och bild dokumentera  säll-
synta fågelarter i bestämda miljöer. Vem 
som helst kan fungera som reporter på 
språng och fotografera en situation och 
rapportera till en redaktion.

Genom mobilen blir information 
och nya tjänster tillgängliga. Det för-
ändrar i små steg vårt sätt att fungera i 
vardagen. Förutom att kommunicera kan 
vi hämta specifi k information medan vi 
är på språng, betala parkering eller bio-

biljetter, se på tv, låna pengar, skänka 
pengar, få lägesangivelser, vägbeskriv-
ningar, trafi kinformation, få nyheter, 
aktiekurser, väder, direkta sportresul-
tat, reklamerbjudanden från lokala bu-
tiker eller beställa taxi som automatiskt 
kommer till platsen där vi befi nner oss 
… en fjärrkontroll för det mesta. Listan 
på användningsområden växer snabbt. 
Muslimer har redan mobiler som visar 
riktningen mot Mecka och påminner om 
bönetiderna.

världen kommer närmare, både 
den stora och den lilla. Reportrar använ-
der kameramobiler för att rapportera 
direkt inifrån en krissituation rakt ut i 
massmedierna; Irakkriget var ett sådant 
tidigt tillfälle då detta gjordes. En väx-
ande skara privatpersoner producerar 
mobilbloggar med bilder från sin vardag 
och lägger ut på nätet till allmänt beskå-
dande.

Det fi nns visst även påfrestande 
sociala nackdelar. Miljontals männis-
kor bär mobiler som i stort sett alltid är 
påslagna och tillgängliga för samtal. Det 
värsta som många upplever är att alltid 
vara nåbar. Vi förväntas ständigt vara 
tillgängliga in i minsta vrå, aldrig vara 
fria från telefonen – hemma, på jobbet 
och under resa. Mobilen bryter plötsligt 
pågående aktiviteter. Ett mobilsamtal, 
voicemail eller sms förväntas numera bli 
besvarat utan längre dröjsmål. Detta kan 
ge många människor frustration över att 
ständigt vara utryckningsklar, på alerten, 
i jour eller att vara övervakad. Gränsen 
är svår att hålla mellan fritid och jobb, 
mellan olika aktiviteter, arbete och vila. 
För en del människor är »always on« 
stressande. För andra är det lugnande ge-
nom att man kan ha kontroll, vara med 
i det sociala sammanhanget.

Frågan som många grubblar över 
är: hur ska jag kunna vara onåbar och 
ostörd, utan att för den skull förolämpa, 
störa, irritera eller oroa någon? Att inte 
vilja bli störd är inget nytt. På hotelldör-
ren hänger vi ut skylten »Stör inte«. 
Vi utvecklar lite till mans olika strate-
gier för att undvika att alltid själva svara 
i mobilen. Man kan stänga av. Låtsas 
vara upptagen. Låta den ringa, utan att 
svara. Koppla den till voicemail. Koppla 
den vidare till någon annan. I vilket fall 
som helst är detta nödlösningar för att 
vi inte vill svara i telefon just då. Ibland 
behöver vi vara fria från mobilens grepp 
om oss. Vi vill slippa uttrycka oss, ha en 
åsikt, svara upp mot andra.

Mobilen kan vara en social inkräk-

tare. Den privata kommunikationen fl yt-
tar ogenerat ut bland mer eller mindre 
främmande människor i det offentliga 
rummet. Det är en synnerligen indiskret 
teknik som läcker privat information 
omkring sig. Inte minst läcker den elek-
tronisk information om var vi befi nner 
oss, vem vi kommunicerar med, och så 
vidare.

Klart är att mobilen omdefi nierar 
uppfattningen om vad som är privat och 
publikt utrymme. Vanligt är att männis-
kor talar högt och obehindrat i mobilen 
på tåg, restaurang, i skolan och på möten 
– som vore de mentalt inneslutna i sitt 
eget rum uppenbarligen utan väggar. För 
omgivningen är det störande, en källa till 
irritation, ibland förargelse. 

Mobilen har förmågan att, som 
inget annat, plötsligt avbryta pågående 
sociala interaktion på fl era plan. Den ut-
manar god ton i etablerade sociala mil-
jöer, till exempel på restaurangen, och i 
efterhand lär vi oss strategier för att und-
vika använda mobilen på fel platser.

På en mikrosocial nivå uppstår en 
rad störande element när man tvingas 
tjuvlyssna till ena sidan av ett samtal.

Frågan är om dessa problem behö-
ver vara så stora. En svårighet tills vidare 
är att vi ännu inte allmänt lärt oss de ru-
tiner och regler som behövs för att mini-
mera de problem som många upplever. 

När vår mobil ringer i sociala samman-
hang agerar vi på ett eller annat sätt: vi 
svarar eller avstår. Om vi svarar ursäk-
tar vi oss kanske inför övriga och övergår 
snabbt till att fungera socialt över tele-
fonen. På något vis »fryser« vi situa-
tionen; vi sätter vår pågående aktivitet i 
vänteläge medan vi genomför mobilsam-
talet som kan vara av mer eller mindre 
personlig karaktär och kräva mer eller 
mindre engagemang. När mobilsamtalet 
är klart handlar det om att kunna återgå 
till det fysiska samtalet eller den sociala 
samvaron. Kanske måste man också göra 
något för att reparera den eventuella ska-

När det någonstans 
dyker upp en vilse-
fl ugen kohäger eller 
ismås går storlarmet 
över mobilen. Nu kan 
vilken dagsplanering 
som helst vändas 
upp och ner till för-
mån för den sällsynta 
fågeln. Inom några 
minuter drar hund-
ratals artjägare och 
raritetsskådare under 
stor hets och iver 
mot den uppgivna 
platsen för att kunna 
»kryssa« fågeln på 
sin samlarlista. Den 
mobilbaserade larm-
tjänsten Bird Mes-
sage Service spelar 
en central roll för att 
alla i nätverket med 
detta raritetsintresse 
ska hinna fram med 
tubkikaren innan 
fågeln fl yger sin väg. 
Kan man kryssa få-
geln är lyckan gjord, 
ett missat larm är en 
smärre katastrof för 
hängivna skådaren 
som försöker samla 
så många observa-
tioner som möjligt.

»Vi förväntas ständigt 
vara tillgängliga 

– hemma, på 
jobbet, under resa«
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da som det avbrytande samtalet kan ha 
orsakat.

Men hela mobilutvecklingen ses 
också som samhällsfara. Det fi nns en 
utbredd oro och osäkerhet om riskerna 
med radiofrekvent strålning från antenn-
master och från mobilerna själva. En del 
människor är elöverkänsliga eller kän-
ner obehag om de kommer alltför nära 
radiofrekventa strålningsfält. Rädslan 
fi nns för att få framtida men genom ex-
poneringen av strålning. I praktiskt taget 
varje land – särskilt i tätbefolkade län-
der som Tyskland och Schweiz – fi nns 
ett opinionstryck för att begränsa före-
komsten av mobiler och antenner, just 
för att vara på den säkra sidan med strål-
ning som kan vara skadlig för mänskliga 
organismer. Det håller i någon mån till-
baka utbyggnadstakten hos infrastruktu-
ren. Innan forskningen kan ge entydigt 
klara besked om riskerna kommer det 
här motståndet sannolikt att bestå.

ringsignaler har alltid brutit 
tystnaden eller koncentrationen på det 
som just pågår i rummet. När det ringer 
någonstans är vi som Pavlovs hundar: vi 
lyfter på huvudet, öppnar öronen, sätter 
i gång hjärnan... vem är det som ringer 
till mig? Det har alltid varit så sedan vi 
fi ck telefoner. 

Med dagens alla mobiler följer att vi 
kan höra en mängd olika ringsignaler i 
offentliga miljöer, en del mer personliga 
och fantasifulla än andra. En mer avan-
cerad mobilanvändare kan ha olika ring-
signaler för olika personer i adresslistan 
eller för lika typer av samtal. Vi kan tol-
ka om det är just vår mobil som ringer i 
ett sällskap. Men säkra kan vi inte vara, 
för det blir gärna en pavlovsk reaktion 
närhelst det ringer i vår närhet. En källa 
till disharmoni?

Förr var det kyrkklockorna som 
fi ck oss att lystra och bereda oss på att gå 
till kyrkan. På samma sätt ger mobilens 
ringande resonans i oss. Skillnaden, och 
obehaget, är att mobilsignalen kommer 
från en mycket privat plats (någons fi cka, 
hand eller väska). Men den hörs publikt. 
Kyrkklockans kallande var allas angelä-
genhet, medan mobilens signal gäller en-
dast en viss person. Alla vi andra kallas, 
men vi är uteslutna från samtalet.

Barn och tonåringars liv har för-
ändrats radikalt genom mobilen. Da-
gens ungdomsgeneration är den första 
som kan uppleva en helt ny frihet genom 
att kommunicera via mobil. Nu är ingen 
längre hänvisad till den fasta hemtelefo-
nen, med alla restriktioner den kunde ha. 

Nu »hänger de ute« med mobilen på 
samma sätt som de förr hängde ute med 
sina kompisar. De kommunicerar med 
vem de vill, när de vill och ingen kan av-
lyssna eller lägga sig i. Denna gränslösa 
frihet – som sträcker sig så långt man 
kan betala – kan pågå dygnet runt med 
samtal, mängder av sms och bilder. Med 
mobilen dokumenterar unga människor 
sina liv, på gott och ont.

Textkommunikationen, som sms, 
text-chatt och mms, är mycket viktigt 
för tonåringar. Genom att »messa« 
kommunicerar de – snabbt och prak-
tiskt taget gratis – utan att någon tjuv-
lyssnar. Därför är sms särskilt populärt 
bland tonåringar, som för bara tio år se-
dan var tvungna att använda den fasta 
telefonen hemma i familjen för att ha 
telekontakt med sina vänner. Den som 
vaknar på morgonen utan att under nat-
ten ha fått minst ett sms, känner sig lätt 
bortglömd. Det är livet att skicka och få 
många sms.

Denna kommunikationsfrihet är en 
väsentlig utvidgning av de ungas privat-
liv genom att den är helt platsoberoende. 
Man bygger sig en egen och rörlig plats 
för nära och förtroliga samtal med andra. 
Det går att ha en öppen kanal tillsam-
mans med fl era andra.

En effekt av att unga använder mo-
bilen så mycket är att de lite förlorar 

uppfattningen om tid och plats. Genom 
att ha en mobil är det möjligt att komma 
för sent, för med mobilen kan man alltid 
meddela när man kommer. Yngre tar be-
slut här och nu. De delar inte in dagen så 
noggrant i timmar och minuter eller gör 
tidsbaserade planer på samma sätt som 
äldre gör och alltid gjort. Det har bland 
unga skett en uppmjukning av den tradi-
tionella uppfattningen om tid och avtal.

begreppet »närvarande« har 
ändrat innebörd. Genom mobilen är 
det för många frikopplat från rent fysisk 
närvaro. Så länge man deltar i gruppens 
aktiviteter via en mobil kommunika-
tionskanal, till exempel med röst eller 
bild, uppfattas och känner sig personen 
som närvarande.

Många ungdomar ägnar mycket tid 
åt att spela spel eller leka i mobilen eller 
med mobilen. Ett sådant populärt spel, 
som bygger på att en mobil kan känna av 
var den fysiskt befi nner sig, går ut på att 
varje mobilägare som deltar i spelet in-
tar en virtuell skepnad eller persona, en 
programbaserad »bot« som represen-
terar spelaren. Spelarna orienterar sig i 
riktning mot varandra och deras botar 
kan sedan när de kommer inom räckhåll 
utkämpa strider.

Det förekommer att ungdomar 
spontant ordnar fester – samlingar, kon-

Att blogga på inter-
net är ett växande 
stort nöje för många, 
särskilt unga som 
skriver person-
liga dagböcker och 
publicerar allehanda 
information till 
allmänt beskådande. 
Med kameramobilen 
ökar möjligheterna 
och räckvidden. 
Kontinuerligt kan 
man via mobilen 
mata sin personliga 
blogg (eller så kallad 
moblog, mobilblogg) 
med material: foto, 
ljud, text och video. 
Och alla som vill kan 
se vad som händer i 
ens liv, till exempel 
på fester, konserter, 
resor eller i den 
vanliga vardagen.
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serter, festivaler, demonstrationer et-
cetera – genom att initiativtagare sänder 
sms till alla i sin adressbok som i sin tur 
skickar vidare i allt vidare kretsar. Ge-
nom detta fl ytande nätverk kan festen 
snabbt äga rum på viss tid och plats. Rätt 
sms fungerar som entrébiljett. Och alla 
som kommer har rimligtvis något cen-
tralt intresse gemensamt.

det förekommer också sms-mobb-
ning och på nätet sprids kränkande bil-
der tagna i skolan med kameramobiler. 
Mobilen har påtagligt blivit närvarande 
i skolan och det är en fråga som disku-
teras livligt. Många tar med sig mobilen 
in i klassrummet. Problemet är att mobi-
len anses vara störande på lektioner, att 
den distraherar eleverna och skolarbetet. 
Argumenten för mobilen är att den bli-
vit en oundgänglig del av vardagslivet. 
Föräldrar vill kunna ha kontakt med sina 
barn.

Mobilen har också blivit en symbol 
för tonåringar och unga vuxna för att 
göra sig gällande bland kompisar eller 
den man uppvaktar. Så långt man har 
råd är det för många viktigt att ringa och 
sms:a för att hålla kontakten utöver det  
vanliga umgänget. Det visar att man inte 
bara har råd utan också att man är tek-
niskt kompetent.

Tonåringens sociala nätverk ut-
vecklas både på bredden och på djupet 
genom mobilen. Antalet rader i mo-
bilens kontaktlista är ett mått på ens 
popularitet, liksom antalet samtal och 
sms. Likaså att man har vissa kontakter 
i sin telefonbok av värde för statusen i 
det sociala nätverket. Antalet kontak-
ter i telefonboken varierar starkt med 
ålder och kön. Män i 20–25-årsåldern 
kan ha runt hundra namn, kvinnor har 
generellt 20 procent färre. I åldrar över 
trettio sjunker antalet namn efter hand. 
Pensionärer har kanske tiotalet namn 
i sina mobiler. 

mobilen blir, mer än någon annan 
teknik, lite av en fetisch, en sak med ma-
gisk kraft, som vi inte gärna släpper ifrån 
oss. Vi gillar att hålla den i handen, an-
vända den, leka med den, känna att vi all-
tid har den med oss, redo att brukas. Vi 
programmerar den, vi anpassar den till 
våra behov, lägger in listor på våra kon-
takter, byter skal, lägger in bilder. Mobi-
len blir något av en ikon av användaren 
eller rent av ett personligt smycke. 

På kort tid har mobilen omdefi nie-
rat dels hur det är att vara ung i dag, dels 
sättet att frigöra sig som från föräldrar-

 Messa mot makten
Det nya sättet att propagandisera och mobilisera politiska rörelser 

av alla slag är att använda mobilen och SMS-textande. Det visar 

sig kunna spela en avgörande roll i den politiska utvecklingen:

I Filippinerna – en av världens fl itigaste SMS-användare – pågår 

sedan fl era år en omfattande och allmän politisk ryktesspridning 

genom SMS-textande. Genom en blixtkampanj via mobilerna 2001 

drog en miljon människor ut i gatudemonstrationer som ledde 

till att Estrada-regimen störtades – det som efteråt har kall-

lats »coup de text«. På samma sätt fortsätter folket att mobili-

sera demonstrationer mot nuvarande president Arroyo genom 

»masstextning« i olika nätverk där massor av människor billigt och 

omedelbart går att nå med budskap.

I Nepal stängde kung Gyanendra landets mobilnät i april 2006 

sedan demokratiförespråkare genom SMS-kedjor hade mobiliserat 

tiotusentals protesterande 

i gatudemonstrationer.

Vid WTO-mötena i bland annat Seattle och Göteborg blev de 

våldsamma gatudemonstrationerna organiserade – bokstavligen 

minut för minut – genom mobiler och SMS-meddelanden. På så 

vis kunde de protesterande snabbt förfl ytta sig till nya platser och 

utmanövrera polisen.

Att den kinesiska SARS-epidemin till slut blev känd över världen 

– trots att regeringen försökte hålla locket på – berodde på att 

landet fl ödade av SMS-meddelanden om den pågående utveck-

lingen och denna alternativa informationskanal rådde inte statens 

censorer på.

I Nigera, Afrikas mobiltätaste land, arbetar de politiska partierna 

fl itigt med SMS-meddelanden för att vinna väljare. När energipri-

serna chockhöjdes 2004 massmobilserade en massiv SMS-kam-

panj demonstranter ut på gatorna så snabbt att regeringen togs 

med överraskning. Och våldsamheterna på gatorna när Miss World 

skulle koras i Lagos, Nigeria häromåret hade också sitt ursprung 

i SMS-sammankallande kombattanter.

Exemplen på självorganiserande spontana politiska demon-

strationer och aktioner fi nns överallt: Sydkorea, Spanien, USA, 

Kenya och så vidare. Det är uppenbart att denna nya möjlighet att 

demokratiskt organisera kollektiva insatser och att driva propa-

ganda, påverkar den politiska utvecklingen i olika riktningar. Men 

det behöver för den skull inte gynna demokratin. Mobilen och det 

säreget korta SMS-textandet ger som aldrig förr en väg att snabbt 

och brett sprida även det som fel, fult eller farligt och därmed 

leda utvecklingen i en riktning som få önskar.
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na. Ungdomar betraktar mobilen som 
sin främsta nyckel till frihet.

Många fi nner att hemmet blivit 
erövrat av jobbet genom telefonen och 
internet. Det går allt bättre att sköta 
allt mer av jobbet hemifrån. Mobilen 
homogeniserar ytterligare jobbet med 
hemmet. 

Tidigare när vi körde bil eller satt på ett 
tåg var vi avskurna från alla andra som 
inte samtidigt satt i samma fordon. I dag 
kan vi alltid vara tillgängliga för ett hjäl-
pande eller vältajmat samtal. Visserligen 
kan man säga till mobilentusiasten att, ta 
det lite lugnt, var en stoiker, för förr eller 
senare får du reda på det saken gäller; det 
fungerande ju bra förr, eller hur? Nej, det 
gjorde det naturligtvis inte, fast vi visste 
inget annat då. 

inom familjen, har det tidigare nå-
gonsin funnits en tid när till exempel 
man och hustru, föräldrar och barn har 
kunnat stå i sådan nära och tät kontakt 
med varandra? Inte ens i det gamla lo-
kala bondesamhället förekom det, så-
vida inte vuxna och barn arbetade sida 
vid sida på åkrarna hela dagarna och så 
var sällan fallet. I dag, med mobilen, kan 
kommunikationen inom en familj vara 
mycket intensivare än så, även om alla 
fysiskt befi nner sig på många olika plat-
ser under dygnet. 

För den som i dag reser över världen 
är det möjligt att vara lika närvarande 
i sina pågående livsprocesser trots av-
stånden. Så nyligen som för tio år sedan 
gällde inte detta. Resenären på andra 
sidan jorden och journalisten på upp-
drag fann sig då praktiskt taget avskur-
na från kommunikation, annat än vid 
korta tidsfönster när man kunde passa 
in telefonsamtal, ta emot telex, lyssna 
på kortvågsradio etcetera – alltsammans 
synnerligen besvärligt och komplicerat 
för den som behövde vara uppdaterad 
med utvecklingen hemma eller rappor-
tera om situationen under resan.

Mobilen i världsresenärens hand 
förändrar detta förhållande. Mediefors-

karen Marschall McLuhan talade under 
1960-talet om att »the global village«, 
en global gemenskap, skulle komma att 
växa fram genom mediernas utveckling. 
Det ser ut att kunna bli verklighet ge-
nom just mobilens spridning och an-
vändning.

Med mobilen och dess globala stan-
dard kan vi röra oss fritt mellan delarna i 
den globala gemenskapen och ha tillgång 
till all den information och kommuni-
kation vi kan tänkas behöva. En sådan 
global gemenskap kan vara fruktbar på 
många vis. Baksidan är en homogenise-
ring, att allt och alla blir lika till slut. Och 
för människor är olikheterna viktiga för 
att driva fram innovationer. Idealet är 
att den globala gemenskapen bygger på 
en hälsosam heterogenitet mellan olika 
delar.

I jättekatastrofer som 11 september 
2001 och den asiatiska tsunamin 2004 
pågick en bred användning av mobiler. 
Det ledde till att kunskapen om vad 
som skedde blev känd snabbt, direkt. 
Kontakterna sträckte sig till många 
även långt utanför krisområdena. Män-
niskor mitt inne i katastrofsituationen 
kunde via sina mobiler vara i direkt för-
bindelse via röst eller sms med andra i 
omvärlden från det snart sammanfal-
lande World Trade Center och från det 
kapade fl ygplan som snart skulle kolli-
dera. De använde sina mobiler inte bara 
för att larma och informera om behovet 
av hjälp, utan också för att samtala med 
sina nära och kära ända in i det sista. 
Samma gällde från assistansbehövande 
mitt inne i det tsunamidrabbade om-
rådet i Thailand. Mobilen tjänade här 
– som aldrig tidigare – som en livlina 
i ordets rätta bemärkelse.

just 11 september påverkade ameri-
kanens attityd till mobiler rejält. Många 
använde sig intensivt av mobiler för kon-
takter under 11 september. Allt fl er fi ck 
upp ögonen för hur användbara mobiler 
kunde vara. sms hade dittills inte vunnit 
gehör i usa av olika anledningar, men 
när mobilnäten den 11 september och 
därefter dignade under belastningen från 
alla som ville kommunicera, fungerade 
den asynkrona sms-tekniken väl.

Mobilanvändning föranledde en del 
nya vanor – och ovanor. En otvetydigt 
riskabel situation är när människorna 
talar i sin mobiler medan de kör bil. För 
många bilförare är det en (o)vana att all-
tid använda tiden för bilkörning till att 
sköta kommunikationen med andra. Det 
visar, inte helt förvånande, att förarens 

koncentration på trafi ken blir lägre. Det 
sker olyckor och incidenter. Därför är 
mobilen vid ratten inte tillåten i många 
länder. Inte ens handsfree gör situatio-
nen säkrare. Även om vi vet att det är 
farligt att köra bil och samtidigt tala i 
mobilen, verkar det för många fi nnas en 
stark motivation att använda mobilen i 
just dessa situationer. Mobil och bil har 
kommit att bli en vanlig kombination.

Med mobilen utnyttjar vi allt mer 
stunderna i vardagen. Alla har vi etable-
rade sociala fält: hemma, arbetet och i 
olika delar av det sociala livet. Med mo-
bilen har utvecklats ett nytt socialt fält i 
tids- och platsmellanrummen mellan de 
etablerade. Detta nya territorium – inter-
space – får snabbt allt större vikt. Medan 
vi förfl yttar oss mellan de formaliserade 
sociala fälten kan vi numera kommuni-
cera. Mobilen passar väldigt bra in i alla 
dessa mellanrum som uppstår i varda-
gen, sådana övergående stunder där vi 
inte har kunnat göra så mycket annat… 
när vi väntar på bussen, sitter på tåget, 
promenerar, kör bil, fri tid där vi inte har 
några andra krav på oss. 

fm, eller Före Mobilen, bestäm-
des tidsanvändningen av var individen 

Den som behöver 
ökad säkerhet kan 
använda en mobil 
med trygghetsfunk-
tioner. Blir en person 
angripen eller råkar 
ut för en olycka kan 
ett tryck på mobilen 
ge direkt kontakt 
med en larmcentral. 
Larmcentralen hör 
(och kanske också 
ser) vad som händer 
på platsen och kan 
samtidigt spåra 
personen med GPS 
och satellit. När 
personen är spårad 
kan undsättningen 
rycka ut. I kampen 
mot kvinnovåldet 
får utsatta kvinnor 
tillgång till mobilte-
lefon med direktlarm 
till polisen. 

»Män i 20–25-års-
åldern har cirka 100

 namn i telefonboken«
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befann sig fysiskt. Då byggde kommu-
nikationen mellan en individ och den-
nes sociala nätverk på tillgången till en 
fysisk förbindelse, en fast telefon. Fanns 
inte detta kunde man koncentrera sig på 
här och nu eller koppla av. Det var dessa 
tillfällen som strukturerade en persons 
relationsnätverk i en rytm av närvaro 
och frånvaro.

em, eller Efter Mobilen, är kom-
munikationen frikopplad från det fysiska 
rummets. Mobilen tänjer på gränserna 
för det sociala rummet och tiden. Vi kan 
organisera, samordna, avtala, hålla säll-
skap. Man kan underhålla sin identitet 
utan att behöva förfl ytta sig så mycket. 
Framför allt behöver man inte befi nna 
sig på en viss plats. 

Vi har alla en identitet, ett »jag«. 
Socialt har vi också olika identiteter, så 
som andra ser oss: hemma (förälder), på 
jobbet (revisor) och i alla andra sociala 
miljöer bortom hemmet och arbetet där 
vi är delaktiga. 

fm var varje social roll eller identitet 
tätt kopplad till den omgivande fysiska 
miljön och övriga personer som befann 
sig där. Med mobilens natur »any-
time, anywhere« ändras detta. Det är 
inte omedelbart uppenbart för den som 
ringer var individen befi nner sig just då. 
Likaså vet inte den uppringde vilken so-
cial identitet som förväntas/krävs i näs-
ta ögonblick, eftersom vem som helst i 
dennes nätverk, eller andra som tillfäl-
ligt tar sig in, kan kontakta denne när 
som helst. Osäkerheten (och behovet av 
att vara fl exibel med sina sociala identi-
teter) kan skapa stark stress hos många 
individer.

Vi kan med mobilen hålla i gång 
fl era sociala identiteter och agera på 
olika sociala fält. Med olika ringsigna-
ler går det att hålla reda på sina olika 

identiteter. Möjligheten att kommuni-
cera medan man befi nner sig i interspa-
ce och frikopplad från normala fysiska 
uppehållsplatser, ger potentiell möjlig-
het att ta sig identiteter som är totalt 
fristående från någon fysisk plats. Ett 
yttersta tecken på detta – ett fenomen 
vanligt särskilt i Japan – är att skapa 
en helt virtuell identitet som kan delta 
i mobila gemenskaper. 

Vi använder interspace mycket fl i-
tigt under en dag för att mobilkommu-
nicera. Mängden sms och röstsamtal har 
ökat mycket kraftigt just i interspace. 
Det kan vara en mycket komplex kom-
munikation som sträcker över fl era olika 
sociala fält. Ett skäl till kommunikation 
kan vara att addera djup till tidigare och 
framtida händelser i ens liv. Om jag an-
vänder restid under dagen till att sms-
kontakta mitt nätverk om en gemensam 
upplevelse, innebär det att jag stärker 
min identitet inom just det sociala fältet. 
En annan viktig kommunikation i inter-
space är sådana kontakter som bekräftar 
en annan persons identitet. Det är kon-
takter som stärker och berikar relationer 
och som ger bättre förutsättningar för fy-
siska möten.

Den gamla tidsplaneringen i mi-
nuter, timmar, dagar och veckor håller 
på att malas sönder i en ständig ström 
av förhandlingar, omdispositioner och 
förändringar av planer, och som tidigare 
nämnts är det de unga som visar vägen.
Det linjära livet har ersatts av simultani-
tet med fl era parallella liv som är möjliga 
att fjärrstyra från samma rörliga plats.

Att i förväg planera sin tid, att or-

ganisera och schemalägga förefaller inte 
längre så viktigt. Med mobilen verkar 
följa en återgång till de spontana oförut-
sägbara handlingsmönstren i det sociala 
livet. Nu gäller det att ad-hoc samordna 
och organisera det man gör under dagen 
med utgångspunkt i plötsliga infall och 
löpande förändrade omständigheter. Det 
är lätt att bli transaktionsstyrd. Det so-
ciala livet blir därför mer oförutsägbart. 
Mer komplexa former av socialt sam-
arbete mellan människor kan bli svårare 
att skapa och upprätthålla.

vi har fått fl er möjligheter att styra 
och ställa med våra olika sociala fält utan 
att – som Före Mobilen – behöva vara på 
specifi k fysisk plats för att ordna ett visst 
fält. Nu har vi förmågan att ordna med 
önskat fält från vilket annat fält som 
helst. Till exempel kan vi under arbe-
tet skicka festinbjudningar med sms till 
vännerna, fl ytta tiden för ett arbetsmö-
te medan vi motionerar, och så vidare. 
Kommunikation och gränser mellan oli-
ka sociala grupperingar har blivit mera 
fl ytande. Resultatet är att medan män-
niskor fysiskt befi nner sig på en plats och 
spelar en roll kan de tvingas in i en helt 
annan roll (fastän kvar i samma fysiska 
omgivning) genom ett mobilsamtal från 
någon som befi nner sig i ett helt annat 
sammanhang.

mobilen påverkar sociala och sam-
hälleliga strukturer. Förr behövde man 
gå någonstans för att träffa någon. Vi 
behövde ringa någonstans – till en plats 
– för att kommunicera med en viss per-
son. Systemet med fasta telefoner har 
primärt stött centraliserade formalise-
rade organisationer, hushållet som den 
fysiska medelpunkten för familjen och 
så vidare. 

Mobilen undergräver allt mer dessa 
traditionella sociala ordningar. Nu är det 
möjligt att gå förbi de mekanismer som 
hittills säkrat åtskillnaden mellan olika 
sociala system eller fält. Det behövs inga 
mellanled. Alla kan ta direkta informella 
kontakter inom eller över de sociala fält-
gränserna. Dessa direkta kopplingar sker 
mellan bestämda individer oberoende av 
deras institutionella roller eller fysiska 
placeringar. Har vi bara numret till nå-
gons mobil kan vi nå den personen obe-
roende av var denne befi nner sig, fysiskt, 
hierarkiskt, socialt. Det är socialt accep-
tabelt att när som helst kontakta varan-
dra – om inte alltid med direkt samtal, så 
via röstbrevlådan eller sms.

Mobilen ökar räckvidden och kapa-

Nu fi nns kamera-
mobiler i praktiskt 
taget varje hand. Det 
leder även till miss-
bruk. Det är framför 
allt unga som fi lmar 
misshandel och 
andra övergrepp mot 
människor, för att 
sprida de kränkande 
bilderna snabbt till 
andra mobiler i en 
viss krets eller ut på 
internet. På liknande 
vis använder allt fl er 
unga fl ickor sina 
kameramobiler för 
att exponera sig av-
klädda på nätet, utan 
att refl ektera över 
möjliga följder.

– Hela mitt liv fi nns 
i mobilen, säger 
Kosuke Ohashi, som 
med många andra 
japaner har skapat 
sig en virtuell identi-
tet med sin mobil.
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citeten för decentraliserade, informella 
system där individer fritt kan kommu-
nicera sinsemellan och vara frikopplade 
från tid och plats. Det innebär att mobi-
len bromsar upp den långsiktiga utveck-
lingen i samhället som hittills gått mot 
stabila, opersonliga, formaliserade, kom-
plexa och förutsägbara system. Männis-
kor kommer i stället närmare varandra 
på ett mera personligt sätt. De sociala re-
lationerna förändras. Var och en bygger 
och underhåller sitt personliga nätverk i 
mobilen. Kontakten med dem som är in-
kluderade i den egna fl ocken växer sig tä-
tare, medan andra lätt blir exkluderade. 

För en del personer kan mobilen 
vara en bekväm väg för att undgå okända 
publika möten. Det kan vara frestande 
att dra sig undan mer komplexa multila-
terala situationer genom att i stället an-
vända mobilen till det kända, den trygga 
kretsen av vänner.

Mobilens socialt inkluderande och 
samhällsutvecklande verkan sker i dag i 
fl era u-länder. Där leder mobilanvänd-
ningen till stora och positiva sociala 
förändringar och bidrar till ekonomisk 
tillväxt.

Bättre tillgång på telekommunika-
tioner har alltid gett klara effekter på 
ekonomin och livskvalitet. Mobiltek-
niken används offensivt för att över-
brygga de klyftor som fi nns mellan rika 
och fattiga länder. Utvecklingsländer tar 
nu stora språng direkt till moderna och 
avancerade mobiltelenät, utan att behöva 
tyngas av de tidigare undermåliga fasta 
näten – de går från »ingenting« till det 
allra senaste. Avkastningen blir betydan-
de av investeringen i en infrastruktur för 
mobilkommunikation. 

kina och indien, världens största 
marknader för mobiltelefoni, har fl er 
mobiler än fasta telefoner och mobil-
spridningen fortsätter i rasade fart. 

Människor i utvecklingsländer vär-
derar möjligheten att använda mobilen 
särskilt högt. De lägger en betydligt 
större andel av sin disponibla inkomst 
på mobilanvändning, än vad människor 
i rikare länder gör. I Chile lägger fattiga 
mer på mobilen än på rent vatten. Ett 
chilenskt medelklasshushåll spenderar 
mer på mobiltrafi k än på vatten och el 
tillsammans.

De största ekonomiska och sociala 
lyften märks på lands- och glesbygd där 
det hittills knappt funnits några tele-
kommunikationer, i varje fall inte väl-
fungerande eller allmänt tillgängliga. 
När mobilen kommer till byn kan män-

niskor hålla kontakten med andra som 
aldrig tidigare. De får lättare tillgång till 
information, sjukvård, mediciner, utbild-
ning och banktjänster. Odlare, fi skare, 
hantverkare och småföretagare börjar få 
bättre avsättning för sina produkter och 
tjänster när de med mobilen kan hålla 
bättre kontakt med marknaden. Nytt 
företagande växer fram, till exempel tu-
rism blir möjligt genom bättre kommu-
nikationer.

Produktivitetsvinsterna är betydan-
de när mobilen kommer in i företagen. 

Särskilt småföretagen kan arbeta mer 
fl exibelt med små resurser. Med mobilen 
kan de minska improduktiv restid, för-
bättra logistiken, fatta snabbare beslut.

det är förhållandevis enkelt, 
även för fattiga och outbildade män-
niskor, att använda mobiltelefon. 
I u-länder i Asien, Afrika och Latin-
amerika råder stor optimism om de po-
tentiella förbättringar som en utbredd 
mobil telefoni kan ge människor. Runt 
mobilen drivs projekt för att bekämpa 
fattigdomen i Uganda och Tanzania, 
att tillhandahålla utbildning i Bangla-
desh, och att utveckla det sociala livet 
och affärsförutsättningarna i Rwanda. 
Många sådana offensiva satsningar med 
stora förhoppningar på samhällsförbätt-
ring genom mobiltelefoni pågår i mer-
parten utvecklingsländerna. 

Under de 50 år som fl ytt har mobi-
len genomgått en evolution från en boy 
toy – den kallades ju för »yuppienalle« 
– till ekonomisk och social möjliggörare 
som skapar hopp för framtiden. ¶

På Stockholms tåg 
och bussar fi nns nu-
mera mobilsamtals-
fria zoner. Telefonen 
får bara användas i 
en nödsituation. Att 
skicka SMS är dock 
inga problem. Men 
den som bryter mot 
mobilförbudet straf-
fas inte av annat än 
möjligen medresenä-
rernas protester. Det 
handlar främst om en 
trivselfråga och att 
visa hänsyn.

»Den gamla tidsplaneringen 
i minuter, timmar, dagar och veckor 
håller på att malas sönder. Nu gäller 

det att ad-hoc-samordna«
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när sms-tekniken skapades fanns inte en tanke på 
att mobilanvändarna tio år senare skulle använda just sms-
tekniken som ersättning för det gamla postverket. Över sms 
skickas i dag kärleksbrev, mötesförfrågningar, fakturor och allt 
annat som vi gärna sköter skriftligen i stället för att ringa.

Ylva Hård af Segerstad på Göteborgs universitet har un-
dersökt hur skriftspråket ser ut i sms-meddelanden. Genom 
dagstidningar och en hemsida fi ck hon kontakt med ett stort 
antal personer som var villiga att bidra med exempel på sms. 
1 152 meddelanden ingick i hennes analys.

»Det jag tittade på var själva språkbruket. Folk är väldigt bra 
på att anpassa det de vill skriva till vad de har för möjligheter. 
Det är mycket svårare att skriva in på knappsats jämfört med 
att tala, och då tar man bort sådant som inte behövs«, säger 
Ylva Hård af Segerstad.

sms-språket är mer som språket låter när vi pratar. 
När vi pratar används vad språkvetarna kallar »kommuni-
kationsreglerare«. Det är ljud som instämmande, så kallade 
återkopplingsenheter som »mmm« och »visst«, tvekljud 
som »hmmm« och »eh«. Den typen av ord återfi nns också 
i sms, även om vi annars inte ser dem i standardtexter som 
exempelvis tidningar.

I talspråket används också tonfall och blickar, eftersom 
meningarna inte är lika kompletta och exakta som i tidnings-
texter eller böcker. Ett sätt att se på de smileys som ofta före-
kommer i sms är att de används på samma sätt som en blick 
eller ett tonfall i vanligt prat. Också asterisker (*) används för 
att imitera en fysisk närvaro, exempelvis »*kramar*«.

språket påverkas också av vem vi kommunicerar med, 
och sms används ofta i privat syfte. 60 procent av de sms som 
skickas i Sverige skickas mellan vänner eller familjemedlem-
mar. Det är alltså personer som känner varandra, och därmed 
har de också gemensam bakgrundsinformation som kan un-
derförstås i sms-meddelandena.

Det innebär också att meddelanden blir korta och svårförstå-
eliga för utomstående. I ett sms kan man nöja sig med orden 
»Jag åker« och motparten förstår direkt vad som menas. 

sms är en märklig blandning av talspråk och skriftspråk. 
Det är ingen direkt kommunikation utan liknar på vissa sätt 
mer brevväxling. Men talspråket och de okonventionella för-
kortningarna fl ödar.

Okonventionella förkortningar är en av de mest tydliga ex-
empel på nytt språkbruk i sms. Det handlar ofta om att minska 
antalet tecken och underlätta textinmatningen.

Mobilen har visat sig 
vara en social pryl 
i många ungdomars 
umgänge. Man 
använder mobilen 
tillsammans och låter 
den gå runt i kompis-
gänget.

»Man kan nöja sig med orden 
‹jag åker› och motparten förstår«

Mobiltelefonen har förändrat våra vanor. Men den håller också på att förändra 
språket, visar ny forskning. 1 152 olika sms-meddelanden har särskådats och forskare 
anser att sättet vi skriver även smittar av sig på sättet vi talar. 

VÅRT NYA SPRÅK

Text Linus Brohult     

4 autentiska SMS-exempel
Hämtade ur Ylva Hård af Segerstads undersökningar om SMS-språket

1: »JA E TILLBAX! CS?«
2: »hallå, hur e d? vad händer i helgen. ska vi ta 
 en fi ka? ha d bra! Vi cs. p&k«
3: »Va QL det ska bli på LÖR!«
4: »Hello! Vad har du för dig ikväll? Ring! *Krama* 
 Tack för igår det var kjempekosligt.«
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Den nya förkortningen »cs« används i stället för ordet »ses«, 
»d« används i stället för »det«, »lr« används i stället för 
»eller«, och så vidare. 

i stället för att skriva »Hur är läget? Ska vi ses? 
Puss och kram« kan man alltså i stället skriva »Hur e lgt? 
Ska vi cs? P&K«.

»Man stavar som det låter för att spara på bokstäverna«, 
säger Ylva Hård af Segerstad.

Ännu tydligare för att spara på bokstäver är att punkter 
och mellanslag ibland utelämnas, och att hela ord utelämnas, 

eftersom man ändå förstår meningen av sammanhanget. I stäl-
let för att skriva ‹Ska vi ses i morgon› nöjer man sig med ‹Ses 
i morgon?› eller kort och gott ‹cs i morrn?›.”

Påverkar då det nya skriftspråket också det framtida skrft-

språket?

»Det är svårt att säga. Vi har forskat om hur skolungdomar 
skriver i skolan och på fritiden. Och än så länge verkar det van-
liga skrftspråket påverkas väldigt lite. De är väldigt medvetna 
om vilken situation de är i och anpassar språket därefter«, säger 
Ylva Hård af Segerstad. 

Hur mycket använder det nya SMS-språket engelska i stället 

för modersmålet, det vill säga svenska i vårt fall?

»Vi har hittat ganska mycket inslag av engelska ord. Men det 
fi nns även när ungdomar pratar.

Beroende på vilket material man tittar på , till exempel en 
skola med mycket invandrare, så hittar man också en inbland-
ning av många andra språk än just engelska.«

»I stället för ‹Hur är läget?› kan man skriva 
‹Hur e lgt› för att spara på bokstäverna«

SMS ska vara ett 
snabbt och smidigt 
sätt att kommunicera 
och ofta kan man 
förkorta för motta-
garen som tack vare 
sammanhanget ändå 
kan förstå meningen.

Sms-förkortningar
På svenska

3VLIGT = Trevligt
ALSO = Alltså
ASG  = Asgarv

BSDV = Bara så du vet
CS = Ses
D = Det

D1A = Detta
DT = Det

E = Är
EG = Egentligen

FR = Från
F1 = Fett
H! = Hej!

HARE! = Ha det bra!
IAF = I alla fall.

IOFS = I och för sig
IVF = I varje fall
LIXOM = Liksom

LR = Eller
MKT = Mycket
NGN = Någon
NGT = Något

O = Och
OXÅ = Också

P&K = Puss och kram
QL = Kul
R = Är

TKR = Tycker
Å = Och

Sms-förkortningar
På engelska

2 = To/too

AKA = Also known as

BRH = Be right here

BTW = By the way

CMIIW= Correct me if I’m wrong

CU = See you

CUS = See you soon

DIY = Do it yourself

EOD = End of discussion

FYI = For your information

G2G = Gotta go

GBH = Great big hug

GF = Girlfriend

GL = Good luck

GR8 = Great

H&K = Hugs and kisses

IAC = In any case

ILU = I love you

IMHO = In my humble opinion

IMO = In my opinion

IMS = I am sorry

IOW = In other words

IRL = In real life

ISWYM = I see what you mean

JAM = Just a minute

JK = Just kidding

K = Kiss

KB = Kiss back

KIT = Keep in touch

L = Laugh

L8R = Later

LOL = Laughing out loud

ME2 = Me too

MUSM = Miss you so much

MYOB = Mind your own business

NP = No problem

OMG = Oh my God

PLZ = Please

QT = Cute

RL = Real life 

ROFL  = Rolling on the fl oor laughing

THX = Thanks

U = You

U2 = You too

WAYD = What are you doing

W8 = Wait



Börjar sms-förkortningar också användas i vanligt talspråk 

bland unga? 

»Ja, det tror jag faktiskt. Vissa har berättat att de gör så. Det 
fungerar på samma sätt som unga som spelar rollspel och bör-
jar använda uttryck från spelvärldarna även i vardagen.« 

Skriver yngre människor sms annorlunda än äldre?

»Ja, så är det. Äldre skriver mycket mer skriftspråksaktigt med 
fullständiga meningar. De unga skriver mycket mer som skri-
vet tal och använder alla möjliga förkortningar.”

Många oroar sig för att språket ska förlora i nyanser i takt 

med den här typen av språkförändringar. Är det en befogad 

oro?

»Vad som lätt glöms är att vi ständigt använder vårt språk på 
många olika sätt och anpassar det efter en hel rad faktorer. Det 
är så självklart och vi är så bra på det att vi inte ens är med-
vetna om det. Vi formulerar en jobbansökan på ett sätt och 
pratar med familjen vid middagsbordet på ett annat. Den ena 
användningen, eller varianten, av språket utesluter inte den 
andra. Det samma gäller språkbruket i sms«, menar hon.

systematisk kartläggning av sms-språket är än så 
länge ett eftersatt ämne. Det märkte Ylva Hård af Segerstad 
när hon blev kontaktad av dem som gör ordlistorna till t9.

»Jag blev kontaktad av dem som gör t9. De ville ha hela 
mitt material med sms som jag använt i forskningen«, berät-
tar hon och skrattar lite åt händelsen.

Men hon tycker att företagen som gör ordlistor till mobiltele-
fonerna normalt sett missar mycket genom att basera ordlis-
torna på skriftspråket. Det gäller framför allt prioriteringen av 
orden, vilka ord som ställs in som vanligt förekommande. Det 
är helt annorlunda i sms och talspråk än i skriftspråk, men ändå 
utgår ordlistorna från skriftspråket.

»Om man skulle basera systemen på talspråk och auten-
tiskt material skulle man få mycket bättre fungerande ordlistor 
i telefonerna.« ¶

Förkortningar är inte 
så smidiga när man 
väljer T9, men för 
vanliga ord kan in-
matningssystem som 
T9 radikalt snabba 
upp skrivandet.

annons 
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Mer än 250 företag, över 50 000 anställda i Sverige och cirka 
10 procent av exporten. Så ser den svenska mobilindustrin ut år 2006.

Sverige är utan tvekan en stormakt inom mobiltelefoni.

EN SVENSK NALLE

Text Per Gustafsson & Weje Sandén     Illustration Johan Björkegren



tillbaka i tillväxtspåret. Krisen 
som drabbade telekomindustrin efter 
bubbelåren vid sekelskiftet är historia. 
Försäljningen, lönsamheten och anställ-
da i mobilbranschen ökar.

Det framgår av Veckans Affärers 
och tidningen Mobils kartläggning av 
de svenska mobilföretagen.

Från pionjäråren på 1950-talet, 
succén med nmt på 1980-talet och gsm 
på 1990-talet, har mobiltelefoni utveck-
lats till Sveriges nya basindustri.

Exporten av telekomprodukter, 
där basstationer och annan infrastruk-
tur till mobiltelefoner utgör merparten, 
uppgick första halvåret till 45 miljarder 
kronor. Det motsvarar i runda slängar 
10 procent av den samlade varuexpor-
ten och är i nivå med en annan svensk 
storsäljare, fordonsindustrin.

Även i internationella mått är Sve-
rige en stormakt inom mobiltelefoni 
och sedan länge en av världens största 
nettoexportörer av telekomproduk-
ter. Till detta kommer försäljningen av 
tjänster som också är ökande.

I kartläggningen ingår 250 företag 
med sammantaget 145 000 anställda, 
varav uppskattningsvis drygt 50 000 
i Sverige. Resterande fi nns i utlandet 
eller arbetar med annan verksamhet.

branschen består av allt från stora, 
etablerade företag, ofta med omfattande 
utlandsverksamhet, till små, entrepre-
nörsledda tjänsteföretag.

25 av företagen omsätter mer än en 
miljard kronor per år, medan cirka 100 
bolag omsätter mindre än 10 miljoner 
kronor. 

De många småföretagen beror på att 
mobiltelefonin fortfarande är en ung 
bransch. Hela 60 procent av företagen är 
yngre än tio år och vart femte är startat 
de senaste fem åren. Då ska man kom-
ma ihåg att ett stort antal försvann eller 
köptes upp under krisåren 2001–2004.

Den svenska mobilbranschen kan 
delas i tio kategorier:

»Exporten av telekom-
produkter motsvarar 

i storlek den för svensk-
fordonsindustri«

Företag Startår
Omsättning 
miljoner kr

Resultat 
miljoner kr Anställda Verksamhet Webbadress

Ericsson 1876 151 800 33 300 56 055 Mobilsystem www.ericsson.com

Telia Sonera 1853 8 7611 17 019 27 403 Operatör www.telia.se

Sony Ericsson Mobile 
Communication

2001 51 488 3 031 2 016 Mobil-
telefoner

www.sonyericsson.se

Tele2 1993 49 943 3 129 3 909 Mobil-
operatör

www.tele2.se

Tietoenator 1999 16 604 1 611 14 236 Konsult www.tietoenator.com

Telenor Sverige 
(inkl Vodafone)

1995 15 900 u/s u/s Operatör www.telenor.se

Hewlett-Packard 1939 11 564 498 1 802 Mobila 
tjänster

www.hp.se

WM-Data 1969 9 265 401 8 390 Konsult www.wmdata.se

Philips 1966 6 469 75 443 Mobil-
telefoner

www.philips.se

Samsung Electronics Nordic 1992 4 963 36 72 Mobil-
telefoner

www.samsung.se

Siemens 1971 4 327 274 2 131 Mobilsystem 
mobil-
telefoner

www.siemens.se

Powerwave Technologies 
Sweden

1992 3 544 u/s 287 Antenner 
och bassta-
tionsystem

www.powerwave.com

Teleca 1996 3 035 102 3 104 Konsult www.teleca.se

Eltel Networks 1939 2 777 17 1 918 Underhåll 
av telenät

www.eltelnetworks.se

Teracom 1992 2 733 359 658 Operatör www.teracom.se

Hi3G Access 2000 2 506 –160 649 Operatör www.tre.se

ÅF 1895 2 405 222 2 538 Konsult www.afconsult.com

Axcom 1991 2 254 53 109 Grossist www.axcom.se

Partnertech 1984 2 014 76 1 369 kontrakts-
tillverkare

www.partnertech.se

Brightpoint Sweden 1997 1 769 –8 60 Distributör www.brightpoint.com

LG Electronics Nordic 1999 1 695 –3 73 Mobil-
telefoner

www.nordic.lge.com

Note 1999 1 504 –73 1 097 Kontrakts-
tillverkare

www.note.se

Semcon 1997 1 501 98 1 636 Konsult www.semcon.com

Dialectgruppen 1995 1 300 u/s 700 Åter-
försäljare

www.dialect.se

Nokia Svenska 1942 1 251 u/s 185 Mobil-
telefoner

www.nokia.se

Verizon Sweden 1994 912 87 342 Operatör www.verizonbusiness.com/se

The Phone House 1966 872 56 315 Åter-
försäljare

www.phonehouse.se

Enea 1981 726 4 509 Konsult och 
mjukvara

www.enea.com

HiQ 1992 721 148 568 Konsult www.hiq.se

Svenska UMTS-nät 2001 550 –185 11 Infrastruktur www.svenskaumts.se

Know IT 1990 535 46 439 Konsult www.knowit.se

Cybercom Group 1995 476 36 365 Konsult www.cybercom.se

Teligent 1990 460 6 340 Applikationer www.teligent.se

Mandator 1982 428 0 312 Konsult www.mandator.com

Aspiro 1998 411 25 130 Mobila 
tjänster

www.aspiro.se

Goyada 1995 332 3 10 Tanka kon-
tantkort via 
nätet

www.goyada.se

Infi neon Technologies 
Nordic

2001 322 67 299 Kretsar www.infi neon.com

NEC Scandinavia 1988 319 5 20 Mobil-
telefoner

www.nec.se

Smart Trust 1973 319 –105 135 Mobila 
tjänster

www.smarttrust.com

Alcatel 1964 306 –30 49 Mobilsystem www.alcatel.se

Protect Data/Pointsec 1988 289 66 116 Säkerhet www.protectdata.se

Ericsson leder den svenska mobilindustrin:
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■ Ericsson. Världens största leveran-
tör av mobila system står i en klass för 
sig. Med 52 000 anställda, varav drygt 
20 000 i Sverige, och en försäljning på 
152 miljarder kronor och en vinst i fjol 
på 24 miljarder är Ericsson giganten och 
dragloket för en stor del av branschen. 

■ Mobiloperatörerna. Fyra stora mobil-
operatörer dominerar den svenska mark-
naden: Telia Sonera, Tele2, Telenor och 
Tre. Dätill kommer Spring Mobile, en 
nischad aktör med egen licens, och Nord-
isk Mobiltelefon, som 2007 tar över 450-
megahertz-frekvensen för att bygga ett 
nytt digitalt nät. Där ska ett antal virtu-
ella operatörer marknadsföra sina tjäns-
ter under eget namn, men trafi ken ska gå 
på de stora operatörernas nät. Här fi nns 
också den nya utmanaren Rebtel.

Mobiloperatörernas sammanlagda in-
täkter för samtal och sms-trafi k var 
drygt 16 miljarder kronor 2005. Det 
motsvarade mer än 40 procent av den 
totala marknaden för telekommunika-
tion i Sverige.

■ Leverantörer av infrastruktur. Ericsson 
är inte det enda företag som utvecklas 
och säljer utrustning till mobilnätet. Det 
fi nns också ett antal mindre och medel-
stora företag, ofta nischade på ett speci-
ellt segment som antenner, basstationer 

Musik i mobilen ska 
låta bra utan att ta 
minneskapacitet. 
Det sparar datakost-
nad vid överföring 
via mobilnätet.

 De sparar bitar i mobilljudet
Ett av fl aggskeppen inom svensk programindustri heter Coding Technologies. 

Man har komprimerat ljud på ett sätt, som gynnar IT-utvecklingen i allmänhet 

och mobilbranschen i synnerhet.

Man kan påstå att hela branschen har famnat deras teknik, och det har satt 

sina tydliga spår i företaget. Företaget har i dag 50 anställda och en omsätt-

ning på 80 miljoner. Komprimeringsstandarder som mp3 (ljud) och mp4 (ljud/

bild) har blivit kända långt utanför specialistkretsar. Alla vet att man måste 

komprimera ljud/bild för att spara bandbredd.

Därför har Coding Technologies egenutvecklade komprimering kommit väl 

till pass. Man har tagit ett steg längre än mp3 och tagit bort ännu fl er databitar, 

som vi ändå inte hör. Det har särskilt stor betydelse för mobiltjänster, där 

kostnaden för överföring och dataminnen än så länge är av stor betydelse. 

Mobilnäten blir en allt viktigare distributionskanal för olika tjänster som inne-

håller ljud.
En av de tekniker som företaget utvecklat är SBR, där SBR står för Spectral 

Band Replication. I kombination med andra tekniker kan SBR halvera bitmäng-

den i ljudet. 

Coding Technologies har många kunder i mobilbranschen världen över. De 

köper licenser för ljudkodningen och tillämpar den som en del i det streamade 

ljudet i både GSM- och 3G-näten.

»De fl esta mobiltillverkare använder nu vår kodningsteknik«, säger Lars 

Gillner. »Man kan nog säga att vi satt en de facto-standard för alla musikmobi-

ler i världen.«

Företaget startades av några ljudtekniker, däribland grundaren  tillika veten-

skaplige ledaren på företaget, Lars Liljeryd. 

»Det är mycket tillfredsställande att ett litet svenskt företag har lyckats i en 

så global och konkurrensutsatt marknad«, säger Lars Liljeryd.

Tillsammans med Sverigechefen Lars Gillner fi ck han motta IT-branschens 

utmärkelse Guldmusen som »Årets IT-produkt«. Coding Technologies har gjort 

mobilbranschen världen över en stor tjänst, menar man.

 Säkerhet svenskt guldägg
Säkerhetsföretaget Protect Data startade 1988 med IT-säkerhet i allmänhet men fann snart att mobil säkerhet var ett guldägg i produktkorgen. Både omsättning och vinst har ökat och företaget har börsnoterats. En metod att kryptera det som fi nns lagrat i mobilen blev nyckeln till framgång. »Många smartphones är små handdatorer, där företagens anställda hanterar känslig information, till exempel e-post«, säger Protect Datas VD Thomas Bill. »Men alltför ofta händer det, att mobiler tappas eller stjäls. Information kan hamna i orätta händer.«Kryptering brukar handla om att man gör själva trafi ken på nätet oåtkomlig. Här går tekniken i stället ut på att skydda alla de data man har nedladdade i sin telefon.
»Vårt program krypterar innehållet och det krävs personlig pin-kod för att kunna använda mobilen. Antingen är krypteringen förinstallerad i nya telefoner eller så kan man ladda ner krypteringen via nätet.«Numera står krypteringsprodukten Pointsec för större delen av företa-gets omsättning på närmare 290 miljoner. Även antalet anställda har ökat med 25 procent och var 126 vid utgången av 2005. Succén har medfört att man avser att döpa om företaget till Pointsec.De fl esta avancerade operativsystem för mobiler stöds av Pointsec, till exempel Windows Pocket PC och Smartphones, men även leverantörs-oberonde som Symbian. Med sådan bredd har företaget kunnat skaffa sig marknadsandelar världen över, så bra att försäljningen nästan fördubbla-des på ett enda kvartal – under det sista 2005.»Kvitto« på framgången fi ck Thomas Bill då han mottog branschpriset Guldmusen som »Årets IT-företag«. Säkerhetslösningar har blivit en nisch för svensk mobilexport.

»Mobiloperatörernas 
intäkter står för mer 

än 40 % av den svenska 
telemarknaden«



Värdens viktigaste människor. 
När folk trivs på kontoret går det bra för företaget. 
Den insikten har lärt oss att lyssna, komma med förslag och få saker att hända lite snabbare. 
Vi är ett av Sveriges ledande fastighetsbolag. Hur kan vi hjälpa dig? www.vasakronan.se 





och repeaters. Störst är amerikanskägda 
Powerwaves Technologies som köpt upp 
fl era svenska företag. Avitec, Comhat 
och Radio Components är andra exem-
pel. I denna kategori fi nns också fl era 
utländska företag representerade som 
Alcatel Infi neon samt kinesiska Huawei 
och zte som båda bedriver utvecklings-
verksamhet i Sverige.

■ Leverantörer av mobiltelefoner. Till-
verkningen av mobiltelefoner är numera 
utlagd på entreprenad och sker huvud-
sakligen i låglöneländer. Däremot är 
Sverige centrum för en stor del av Sony 
Ericssons utvecklingsarbete av nya 
mobiltelefoner. Företaget har mer än 
2 000 anställda i Lund och Stockholm. 
Övriga bolag är i huvudsak utlandsägda 
säljbolag för den svenska marknaden, 
exempelvis Nokia, lg Electronics och 
Samsung. 

■ Applikationer och programvara – den i 
antal bolag i särklass största bransch-
kategorin med ett 90-tal företag. Här 
fi nns också många av de nystartade 
företagen.

Verksamhetsfältet är brett: allt från 
öppna plattformar och operativsystem 
(uiq och Enea ose) till nischade app-
likationer som grafi ska användargräns-
snitt (Ocean Observations och tat) 
samt ljudkomprimering (Coding Tech-
nologies).

■ Spelapplikationer, ingår egentligen i 
den föregående kategorin. Men antalet 
bolag gör att de får bilda en egen grupp. 
Underhållning i mobilen är en snabbt 
växande marknad och det fi nns nära tio-
talet bolag som utvecklar spel. Alla är 
dock fortfarande små.

■ Säkerhetslösningar, är i likhet med 
spel en utlöpare från programvaru-
bolagen. Det fi nns drygt dussinet före-
tag som är mer eller mindre specialise-
rade på att ta fram säkerhetslösningar 
i mobiltelefoner.

■ Tjänster. Består av ett 30-tal företag 
som bland annat tillhandahåller sms- 
och mms-tjänster, tv i mobilen samt 
ljudböcker. 

■ Tillbehör/kringutrustning. En liten, 
men långt ifrån obetydlig nisch. Svenska 
Brodit är störst i världen på hållare och 
fästen i bilar för mobiltelefoner, gps och 
handdatorer i bilar, och exportandelen 
är 80 procent. Detsamma gäller Krusells 

Företag Startår
Omsättning 
miljoner kr

Resultat 
miljoner kr Anställda Verksamhet Webbadress

Agilent Technologies 
Sweden

1999 277 9,5 77 Test av 
mobilnät

www.agilent.com

Aircall 2003 261 u/s 131 Åter-
försäljare

www.aircall.se

Multicom Security 1995 257 54 55 Säkerhet www.multicom-security.se

Generic Sweden 1993 216 14 162 Billing, 
minicall

www.genericmobile.se

Motorola 1944 207 37 61 Mobil-
telefoner

www.motorola.com/se

Mobeon 2000 174 –60 126 Voice-SMS/
Videomail

www.mobeon.com

VFX Mobile (Campuz-
Mobile)

2000 168 –28 75 Operatör www.campusmobile.com

Avitec 1984 151 5 52 Repeaters/
nätutrustning

www.avitec.se

UIQ Technology 1999 142 12 153 Operativ-
system

www.uiq.se

Intel Sweden 1975 133 u/s 47 Kretsar och 
processorer

www.intel.se

Trio 1992 130 1 98 Mobil växel www.trio.se

Engström Telecom 1994 112 0 116 Mobil-
reparatör

www.engstromtele.com

Swedtel 1968 94 –18 56 Affärsstöd 
för telekom-
företag

www.swedtel.com

Nortel Networks 1992 88 10 37 Mobilsystem www.nortel.com

Huawei Technologies 
Sweden

2000 87 5 43 Mobilsystem www.huawei.com

Symsoft 1989 84 22 33 Mobila platt-
formar

www.symsoft.se

Teleopti 1995 81 7 49 Betal- och 
styrsystem

www.teleopti.com

Enermet 1973 80 –0,4 17 GPRS-el-
mätning

www.enermet.com

Flexenclosure Emtunga 1983 80 u/s 50 Basstationer www.fl exenclosure.com

Comhat 1997 80 2 40 Antenner www.comhat.se

Freetel 1973 78 0,4 17 Återförsäl-
jare

www.freetel.se

Softhouse 1996 78 5 60 Mobil pro-
gramvara

www.softhouse.se

Basset Labs 1997 76 13 42 Roaming-
hantering

www.basset.se

Netel 2000 71 –6 19 Infrastruktur www.netel.se

Netsize Sverige 2001 69,5 1 5 SMS/MMS-
tjänster

www.netsize.com

Coding Technologies 1997 69 7 11 Ljudkodning 
för 3GPP

www.codingtechnologies.com

Netwise Sverige 1994 65 2 51 Multimedie-
plattform

www.netwise.se

Cypoint 1996 64 6 60 Mobil kund-
hantering

www.cypoint.se

Celab Communications 1978 61 3 31 Tillbehör www.celab.se

Lagercrantz Communication 1985 60 –5 19 Utrustning/
test mobila 
nät

www.lagercrantz.se

Omicron Ceti 1981 60 8 66 Basstationer www.omicron.se

Radio Components Sweden 1999 59 4 8 Antenner??? www.radiocomponents.com

Tactel 1995 59 7 74 TV i mobilen www.tactel.se

Brodit 1983 58 11 50 Tillbehör www.brodit.se

Wireless Maingate Nordic 2001 58 6 30 SMS/MMS-
tjänster

www.maingate.se

Krusell International 1997 58 2 25 Mobil-
tillbehör 

www.krusell.se

Spinbox 2000 58 –10 11 Affärsstöd 
för MVNO

www.spinbox.se

Sectra Communications 1987 57 –15 50 Mobil 
säkerhet

www.sectra.se

Smarteq Wireless 1969 57 –24 29 Antenner www.smarteq.com

Drutt Svenska 2000 57 –9 60 MSDP, 
messaging

www.drutt.com



 Mästare i skärmgrafi k
»I mobiltelefonens barndom betydde inte utseendet så mycket; 

tekniken stod i centrum. De första mobilerna såg rätt fyrkantiga 

ut. Men skulle man nå en massmarknad måste man också tänka 

på mobilens design. Det insåg Nokia först och blev marknads-

ledande.«
 Det säger Charlotta Falvin, VD på designföretaget The 

Astonishing Tribe (TAT) i Malmö, ett företag som växer så det 

knakar. På mindre än fem år har »stammen som gör häpnads-

väckande saker« skaffat sig en omsättning på 45 miljoner.

 TAT tävlar om att bli mästare i skärmgrafi k för mobiler. Man 

arbetar med det grafi ska användargränssnittet, som det heter 

på fackspråk.

 »Mobiltillverkarna har lyckats med den yttre designen. Men 

hur det ser ut på skärmen har de inte haft lika lätt att ändra 

på. Det är där vi kommer in«, säger Charlotta Falvin. 

 För detta har TAT tagit fram en programvara för att rita 

ut grafi k, kallad Kastor. Den arbetar ihop med existerande 

programvara i mobilen på ett smidigt sätt och har därför 

accepterats snabbt av mobiltillverkarna. Det förklarar TAT:s 

framgång.
 Man arbetar med fl era modeller för att möta olika kund-

behov. Antingen köper kunden licens på grafi kmotorn och 

utvecklar sina tjänster själv, eller så utvecklar TAT hela 

användargränssnittet för en viss telefon, inklusive ikoner 

och rörlig grafi k.

 »Kraven på snygg design i mobilfönstret bara ökar, och 

det drar vi nytta av«, konstaterar Charlotta Falvin.

 Nu arbetar totalt 65 designers och programmerare på TAT. De 

verkar att ha övertygat världen om att de behövs. I kundkretsen 

ingår giganter som Samsung och Sony Ericsson och operatörer 

som Orange och Telia Sonera.



Företag Startår
Omsättning 
miljoner kr

Resultat 
miljoner kr Anställda Verksamhet Webbadress

Teleproffs Sverige 1989 55 2 37 Fordons-
montage 
av mobiler

www.teleproffs.se

Appium 1992 53 –20 52 Mobil 
mjukvara

www.appium.com

Ascade 1997 52 –28 76 Mjukvara för 
operatörer

www.ascade.com

Lavastorm (Visual Wireless) 1994 52 –15 56 Mjukvara 
för mobilnät

www.lavastorm.se

Cue Dee Produkter 1984 46 6 14 Antenn-
utrustning

www.cuedee.se

Actix 2003 46 –7 43 Styrning av 
mobila nät

www.actix.com

Spring Mobil 2001 42 –78 67 Operatör www.springmobil.se

Combra 1994 41 2 46 WAP-lösn. www.combra.se

Mblox Norhern Europe 2000 41 –5 16 Betalsystem 
för opera-
törer

www.mblox.com

Massive Entertainment 1997 39 17 30 Spel www.massive.se

Mobitex Technology 2002 37 –15 75 Mobila data-
tjänster

www.mobitex.com

F-Secure 1999 37 1 10 Säkerhet www.f-secure.se

Ikivo 2002 37 7 30 Animationer www.ikivo.com

Servicefactory 1999 35 –24 39 Betalsystem 
för opera-
törer

www.servicefactory.se

Birdstep Technology 2000 35 –17 32 Mobil 
mjukvara

www.birdstep.com

Possio 1984 33 u/s 22 GSM-appli-
kationer

www.possio.com

Dataductus 1989 32 u/s 70 Nätverks-
lösningar

www.dataductus.se

Viking Telecom 1988 32 –27 21 SMS-server-
system

www.viking-telecom.com

Katshing Netsales 1993 32 0,5 u/s Mobilshop 
på nätet

www.katshing.se

Perlos 1966 31 4 28 Antenner www.perlos.com

Apis Technical Training 1994 29 4 20 Utbildning 
GSM/3G-
teknik

www.apis.se

Evidente 1996 29 0,2 31 Utrustning 
basstationer

www.evidente.se

Wayfi nder Systems 1995 26 0,4 38 Positionering www.wayfi nder.com

Factum Electronics 1991 26 1 14 TV i mobilen www.factum.se

Tele-Man 1999 23 –2 10 Förvals-
operatör

www.teleman.com

Installationsdata 1971 23 0,9 23 Mobila 
bransch-
lösningar

www.installationsdata.se

Qbrick 1999 23 0,7 18 Mobila 
videotjänster

www.qbrick.com

Synergenix Interactive 1999 23 –15 22 Spelsystem www.synergenix.se

Digital Route 1995 22 –16 26 Roaming-
billing

www.digitalroute.com

Ericpol 2004 22 4 29 Teleröstning, 
WAP-inter-
face

www.ericpol.pl

TAT – The Astonishing Tribe 2002 21 8 25 Grafi ska 
användar-
gränssnitt

www.tat.se

Appear Networks Systems 2000 21 –8 17 Transport-
system

www.appearnetworks.com

Hogia Logistics Systems 1995 21 –3 17 Logistik www.hogia.com

Polystar 1983 20 u/s 90 Statistik, 
trafi ktest

www.polystar.com

Mowic 1998 19 –7 14 Mobildata-
nät, GPS

www.mowic.se

Effnet 1997 19 15 5 IP-teknik www.effnet.com

som säljer 100 000 fodral och väskor till 
mobiler i månaden, varav 95 procent är 
export. 

■ Konsulter. Mobilbranschen är en stor 
och viktig uppdragsgivare för de svens-
ka it-konsulterna. Det märktes tydligt i 
början av 2000-talet när Ericsson tving-
ades spara genom att dra ner på konsult-
inköpen. Det ledde till både övertalighet 
och prispress i konsultbranschen. 

nästan alla konsultbolag av nå-
gorlunda storlek arbetar, i större eller 
mindre utsträckning, med uppdrag åt 
Ericsson eller andra företag i mobil-
branschen. Även Telia Sonera och andra 
operatörer är stora konsultköpare. 

Härutöver fi nns en rad andra företag 
– underleverantörer, kontraktstillverkare 
och detaljhandeln – där mobiltelefonen 
skapar affärer och sysselsättning.

Skultuna Flexbile är en av världens 
största leverantörer av laminerade bas-
material för antenner i mobiltelefoner.  
Börsnoterade Nolato tillverkar plast- 
och gummidetaljer till mobiltelefoner 
och har Sony Ericsson, Nokia och Benq-
Siemens bland kunderna. Börsnoterade 
Nefab är en stor leverantör av förpack-
ningslösningar till mobilindustrin, och 
den grafi ska koncernen Elanders tryck-
er bland annat telefonmanualer åt Sony 
Ericsson-telefoner.

I stället för att tillverka själva väljer 
många företag att lägga ut produktionen 
på entreprenad hos kontraktstillverkare. 
För svenska Partnertech, Note, Kitron, 
liksom amerikanska Solectron och San-
mina-sci som båda har omfattande verk-
samhet i Sverige, är mobilindustrin en 
nyckelkund. 

Sist men inte minst kommer han-
deln. Mobiltelefonen är den i särklass 
största produkten, mätt i volym, inom 
konsumentelektronik. Bara 2006 säljs 
i Sverige över 3 miljoner nya mobiler. 
Det motsvarar runt 6 miljarder kronor 
exklusive moms i konsumentledet. ¶

»Mobilbranschen är en 
stor och viktig uppdrags-

givare för de svenska 
IT-konsulterna«

Så läser du tabellen: Siffrorna avser 2005. I dessa ingår även annan verksamhet än sådan som är kopplad till mobiltelefoni. 
Källor: Veckans Affärer IT 500, Affärsdata, företagens webbsidor. Hela listan fi nns på www.mobil.se/fordjupning
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 Mobil-TVVardagsrummets favorit blir bärbar.
Vad skulle kunna gå fel? Mobiltelefonen är var 
mans egendom och vår vanliga TV-apparat har en 
given plats som hemmets underhållare nummer ett. 
Förväntningarna på den för tillfället mest hypade 
mobiltjänsten är alltid stora. Många tester i Europa 
talar om entusiastiska användare och i Korea är 
succén redan ett faktum.

Milstolpe 2005:





Bär du på affärshemlisar?
Mejla säkert med trådlöst bredband.
Nu behöver du inte vara orolig för att hemlig information ska komma på avvägar när 
den mejlas till och från din bärbara dator eller mobiltelefon. Fråga efter Telia Connect Pro 
till datorn och Telia Mobile Mail till mobilen. Ring 90 400 eller besök telia.se/foretag.




