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มาตรฐานเหล�านีใ้ห�ใช�บังคับกับบุคคล/องค�กรธุรกิจที่ให�บริการ จัดหาวตัถดุิบ สารประกอบหลัก ส�วนประกอบ 
ผลติภณัฑ�สําเรจ็รปูหรือสินค�าอื่นๆ ("ผู�จัดหาสินค�า") ในกรณีทีผู่�จดัหาสนิค�ามจีรยิธรรมและมาตรฐานการกํากับดูแลเป�นของตัวเอง 
จรยิธรรมและมาตรฐานท่ีได�รบัการจัดทาํขึน้เป�นลายลักษณ�อกัษรนัน้อาจใช�แทนทีม่าตรฐานเหล�านีไ้ด� 
หากจริยธรรมและมาตรฐานดังกล�าวมีสาระสําคญัสอดคล�องกับมาตรฐานเหล�านีแ้ละได�รบัความเห็นชอบร�วมกันเป�นลายลักษณ�อักษรร
ะหว�าง Baxter และผู�จัดหาสินค�า 

ความสอดคล�องกบับทบญัญตัิแห�งกฎหมายและระเบียบข�อบงัคบั 
 ผู�จดัหาสนิค�าต�องปฏบิัตติามบทบัญญตัิแห�งกฎหมาย กฎ 
ระเบยีบข�อบังคับและมาตรฐานด�านจริยธรรมในประเทศท่ี
ตนเข�าไปดาํเนินธุรกิจ 
ตลอดจนกฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกา 
รวมไปถึงมาตรฐานต�างๆเหล�านี้ด�วย 

ข�อกําหนดเก่ียวกบัสนิบนเงินที่ได�มาโดยผิดกฎหมาย 
การให�หรือรับเงนิทีไ่ด�มาโดยผิดกฎหมายและพฤติกรรมอันทจุ
ริตต�างๆ 
 ผู�จดัหาสนิค�าต�องไม�หยบิยืน่หรือมอบส่ิงของมีค�าใดๆให�แก�เ
จ�าหน�าทีข่องรฐั ไม�ว�าจะโดยทางตรงหรือทางอ�อม 
โดยมวีัตถุประสงค�ทีจ่ะ:  

 ให�ได�มาหรอืรกัษาไว�ซึง่ธรุกจิหรือส�งอิทธิพลต�อการกระ
ทําหรอืการตัดสินใจของเจ�าหน�าทีข่องรฐั 
พรรคการเมือง 
ผู�ลงสมัครรบัเลือกตัง้หรือเจ�าหน�าที่ขององค�กรสาธารณะ
ระหว�างประเทศน้ันอย�างไม�เหมาะสม  

 ทําให�ตนได�เปรียบทางธุรกิจอย�างไม�เป�นธรรม หรือ 

 ใช�อิทธิพลทีผ่ิดต�อกฎหมายเพ่ือให�บคุคล ลูกค�า 
บรษิัทหรอืผู�แทนบริษทักระทําในสิ่งที่ตนต�องการ 

 ทั้งนี ้
ผู�จดัหาสนิค�าจาํเป�นต�องมกีารเก็บบันทึกเอกสารท่ีสะท�อนใ
ห�เห็นถึงธุรกรรมและการใช�จ�ายเงินอย�างถูกต�อง 
โปร�งใสและครบถ�วนตามความเป�นจริง  

 ในขณะท่ี axter 
ให�ความเคารพต�อธรรมเนียมทางธุรกิจและธรรมเนียมกา
รปฏิบตัิทางตลาดในแต�ละท�องถิน่ ทั้ง Baxter 
และผู�จัดหาสินค�าต�องไม�เข�าไปข�องเกี่ยวกบัการกระทําอนั
ทุจริตไร�จรยิธรรมหรือขัดต�อกฎหมายโดยเด็ดขาด  

ความถูกต�องแม�นยําของเอกสารทางธุรกิจ 
 บัญชีและบันทึกเอกสารทางการเงินต�องมีความสอดคล�องกั
บหลักการบัญชทีี่เป�นที่ยอมรับกันโดยท่ัวไป 

 บันทึกเอกสารของผู�จัดหาสินค�า 
ต�องมเีนือ้หาตรงตามความเป�นจรงิทกุประการ  

 บันทึกเอกสารท้ังหมดต�องมีความถูกต�อง 
โปร�งใสและสะท�อนให�เหน็ถงึธรุกรรมและการใช�จ�ายเงิ
นอย�างตรงตามความเป�นจรงิ 

 ไม�ซ�อน 
ไม�ละเว�นการบันทึกเอกสารหรือสร�างเอกสารท่ีเป�นเท็จ
โดยเด็ดขาด  

การมปีฏสิัมพันธ�กบัเจ�าหน�าทีด่�านการดูแลสขุภาพ 
 เมือ่ใดทีม่ีการติดต�อกับเจ�าหน�าที่ด�านการดูแลสุขภาพหรือผู�
ป�วยในนามของ Baxter นั้น ผู�จัดหาสินค�า ผู�ค�า 
ผู�จาํหน�ายสนิค�า 
ตัวแทนและบุคคลภายนอกทุกคนต�องยดึมัน่ปฏิบตัิตามมาตรฐ

านจรยิธรรมในแวดวงอุตสาหกรรมท่ีเกีย่วข�องกบัตน (เช�น 
AdvaMed และ จรรยาบรรณ EFPIA) อย�างเคร�งครัด 

 ค�าใช�จ�ายหรือผลประโยชน�ใดทีไ่ด�มอบให�กบัเจ�าหน�าทีด่�าน
การดแูลสุขภาพในนามของ Baxter 
ต�องมคีวามสอดคล�องกบันโยบายในประเทศหรือภูมภิาคนัน้
ๆ 
ซึ่งเป�นสถานท่ีที่เจ�าหน�าทีด่�านการดูแลสขุภาพดังกล�าวพํานั
กและ/หรือฝ�กปฏบิัตทิางวชิาชีพนั้นอยู�  

การแข�งขันอย�างเป�นธรรมและการป�องกันการผูกขาด 
 ผู�จดัหาสนิค�าต�องปฏบิัตตินตามบทบัญญตัิแห�งกฎหมายและระ
เบยีบข�อบังคับที่ว�าด�วยการแข�งขันอย�างเป�นธรรมและการ
ป�องกนัการผูกขาด 

ทรพัย�สินทางป�ญญาและข�อมูลอันเป�นความลับ  
 ผู�จดัหาสนิค�าทกุคนทีจ่ําเป�นต�องข�องเกี่ยวกบัการแลกเปล่ีย
นข�อมลูอนัเป�นความลับใดๆกับ Baxter 
จําเป�นต�องลงนามผูกพนัตนในข�อตกลงว�าด�วยการเก็บรักษ
าข�อมลูเป�นความลับ Baxter เป�นการล�วงหน�า  

 การแลกเปล่ียนข�อมลูอนัเป�นความลับสามารถกระทําได�ภา
ยใต�ขอบเขตของความจําเป�นทีจ่ะใช�ข�อมูลดังกล�าวในการ
ให�บรกิารตามท่ีกาํหนดในข�อตกลงเท�านัน้  

 ทั้งนี ้
ผู�จดัหาสนิค�าต�องไม�แบ�งป�นข�อมลูอนัเกี่ยวกบัทรัพย�สนิทางป�
ญญาหรือข�อมูลอันเป�นความลับ ตลอดจนข�อมูลอื่นใดของ 
Baxter ที่ตนได�รับมาจากการดําเนนิธรุกจิกบั Baxter 
(รวมไปถึงข�อมูลที่ผู�จัดหาสินค�าจัดทําขึ้นและข�อมลูทีเ่กีย่วข�อ
งกบัผลิตภัณฑ� ลูกค�า ผู�จดัหาสินค�า การกาํหนดราคา 
ค�าใช�จ�าย วิธกีาร‐ กลยทุธ� โปรแกรม 
กระบวนการและแนวทางปฏิบัตติ�างๆ)  

 ผู�จดัหาสนิค�าต�องรายงานให� Baxter 
ทราบทันทีทีพ่บเหน็หรือรับรู�การกระทําอนัเป�นการเป�ดเผย
ข�อมูลอันเป�นความลับโดยไม�ชอบ 
ไม�ว�าการกระทํานั้นจะเกิดขึน้โดยเจตนาหรือไม�ก็ตาม 
โดยรายงานมาได�ทีส่ายด�วนจรยิธรรมและการกํากบัดแูล 
www.baxter.com/compliance  

การคุ�มครองข�อมลูส�วนบุคคล 
 ผู�จดัหาสนิค�าต�องปฏบิัตตินตามกฎหมายและระเบียบข�อบังคั
บว�าด�วยการคุ�มครองข�อมลูส�วนบุคคลเม่ือใดกต็ามทีต่นมีส�ว
นเกี่ยวข�องกับข�อมูลส�วนบคุคล 

 ผู�จดัหาสนิค�าต�องรายงานทันทีทีพ่บเหน็หรือรับรู�การกระทํา
อันเป�นการใช�ข�อมูล 
การเป�ดเผยข�อมลูอนัเป�นความลับหรอืการสูญหายของข�อมู
ลทีเ่กีย่วข�องกบัข�อมลูส�วนบุคคลของ Baxter 
โดยรายงานมาได�ทีส่ายด�วนจรยิธรรมและการกํากบัดแูล 
www.baxter.com/compliance  

แนวทางปฏิบัตเิกีย่วกับการว�าจ�างบุคคลเข�าทํางาน 
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 ผู�จดัหาสนิค�าต�องปฏบิัตติ�อพนกังานของ Baxter 
ด�วยเกียรตแิละความเคารพซ่ึงกันและกัน  

 ผู�จดัหาสนิค�าต�องปฏบิัตตินให�สอดคล�องกบักฎหมายและระเ
บียบข�อบงัคบัว�าด�วยการว�าจ�างบุคคลเข�าทาํงาน 
รวมถงึบทบญัญตัิทีห่�ามไม�ให�มกีารเลือกปฏิบตัิในสถานท่ีทําง
านด�วย  

 ทั้งนี ้ผู�จัดหาสนิค�าต�องไม�ครอบครอง 
ใช�งานหรือจําหน�ายสิ่งเสพติด ณ บริเวณที่เป�นทรพัย�สินของ 
Baxter 
หรอืไม�ปฏิบตัิหน�าที่ของตนในขณะท่ีตกอยู�ภายใต�อทิธพิลของ
เครื่องดืม่แอลกอฮอล� 
สิ่งมึนเมาหรือยาเสพติดนัน้โดยเด็ดขาด  

 ผู�จดัหาสนิค�าจะต�องไม�ผลติหรือบรกิารใดๆโดยการบังคับห
รือใช�แรงงานเด็ก ทั้งนี ้พนกังานประจําต�องมีอายขุั้นต่ํา 18 
ป�บริบรูณ� 
ผู�จดัหาสนิค�าต�องมีการเป�ดเผยและช้ีแจงรายละเอียดเกีย่
วกบัการทํางานพาร�ทไทม� 
งานพเิศษในฤดูร�อนหรอืโปรแกรมการฝ�กงานของบุคคลทีม่ี
อายุต่าํกว�า 18 ป�ไปยงัฝ�ายการบริหารจดัการของ Baxter 
ให�ชัดเจน  

 Baxter 
ไม�อนญุาตให�มกีารกระทําที่ทาํให�ผู�อื่นเกดิความอับอายหรือ
การกระทําอันเป�นปฏิป�กษ� 
และจะไม�อดทนต�อพฤตกิรรมใดๆของผู�จดัหาสนิค�าทีพ่ิจารณ
าได�ว�าเป�นการกระทําอันละเมิด 
ขัดหรอืแทรกแซงต�อการปฏิบตัิหน�าที่ของบุคคลอื่นโดยเด็ดข
าด  

การขดักนัแห�งผลประโยชน� 
 การขดักนัแห�งผลประโยชน�เกิดขึ้นได�ตลอดเวลา 
เมือ่ผลประโยชน�หรอืกจิกรรมของบุคคลหน่ึงส�งอทิธพิลหรอื
ดูเหมอืนว�าจะส�งอิทธิพลเหนือความสามารถในการปฏิบัตหิ
น�าที่ของตนเพ่ือผลประโยชน�สูงสุดของ Baxter 
สถานการณ�ที่อาจก�อให�เกดิการขัดกันแห�งผลประโยชน� 
อาจมดีังต�อไปนี:้  

 การลงทุนด�านการเงินในบริษัทที่มกีารค�าแข�ง 
การประกอบธุรกจิหรือมองหาช�องทางในการดําเนนิธรุกิ
จกบั Baxter ผลประโยชน�ด�านการเงินทีม่ีนยัยะสาํคญั 
รวมไปถึงการมีสทิธใินการออกเสียงหรอืการถือครองกร
รมสิทธิ์ในหลักทรพัย�ของบริษทัดงักล�าวมากกว�าร�อยละ 1 
หรอืการลงทุนใดๆท่ีมีมลูค�ามากกว�าร�อยละ 5 
ของสนิทรัพย�ทัง้หมดของนักลงทนุ 

 การจดัหาสนิค�าหรือบรกิารในลักษณะเดียวกันให�กับบรษิัท
คู�แข�งทางการค�าของ Baxter 
พร�อมทั้งความสามารถท่ีจะเข�าถึงข�อมูลด�านการแข�งขนัแ
ละข�อมูลอันเป�นความลับของบริษัทนั้น  

 เมือ่สมาชิกในครอบครัว (หรอืคู�ครองภายในประเทศ 
หรอืบคุคลอืน่ๆที่มคีวามใกล�ชดิ) ทํางานให�กบั Baxter 
ผู�จดัหาสนิค�าของ Baxter ลูกค�าของ Baxter 
หรอืบริษทัทีเ่ป�นคู�แข�งทางการค�าของ Baxter  

 ผู�จดัหาสนิค�าต�องเป�ดเผยการขัดกนัแห�งผลประโยชน�ทีเ่กดิ
ขึ้นหรอือาจเกิดขึน้ให�แก�ฝ�ายการบริหารจัดการของ Baxter 
โดยทนัท ีในกรณีที่ฝ�ายการบริหารจัดการของ Baxter 
ให�ความเห็นชอบกับการกระทําอันอาจก�อให�เกิดความขัดกั

นแห�งผลประโยชน�นัน้จริง 
ให�เกบ็เอกสารการแสดงความเห็นชอบน้ันไว�เป�นหลักฐาน  

อุปกรณ�เคลือ่นที ่สื่ออเิลก็ทรอนิกส� 
ระบบอินเตอร�เนต็และการใช�อเีมล�ของบริษัท  
ภายในสถานการณ�ใดทีผู่�จดัหาสนิค�าได�เข�าถึงอุปกรณ�ทางอิเล็
กทรอนิกส�ของ Baxter (ระบบอินทราเน็ต อเีมล� 
ข�อความเสียงและอ่ืนๆ) ผู�จัดหาสินค�าต�อง:  

 ปกป�องข�อมลูอนัเป�นความลับและส่ืออเิลก็ทรอนิกส�ต�างๆขอ
ง Baxter  

 เข�ารหัสหรอืสร�างรหัสขึ้นเพือ่ปกป�องข�อมูลดังกล�าว 
 เกบ็รกัษาอปุกรณ�เคลื่อนทีไ่ว�กับตัวหรอืลอ็คเกบ็ไว�ให�ปลอด
ภัยในระหว�างการเดินทาง 

 ปฏบิัตติามกฎหมายว�าด�วยการคุ�มครองข�อมลูส�วนบุคคลประ
จําท�องถิน่อย�างเคร�งครัด 

 ใช�ทรพัยากรดังกล�าวเพื่อวัตถุประสงต�ในการดําเนนิธรุกจิ
ของ Baxter เท�านัน้ และ  

 ใช�ทรพัยากรเหล�านัใ้ห�สอดคล�องกบัหลักการใช�ข�อมลูและน
โยบายด�านเทคโนโลยีที่เป�นที่ยอมรับกันในระดับสากลของ 
Baxter:  

 ไม�ดาวน�โหลด 
เป�ดดหูรอืส�งต�อเอกสารใดๆท่ีมนีัยยะของการเลือกปฏบิัต ิ
การล�วงละเมิด การข�มขู� ภาพลามก อนาจาร 
การเหยียดเผ�าพนัธุ� 
การหม่ินประมาทหรือแสดงถึงพฤตกิรรมใดๆอันมลีักษณะเ
ป�นปฏปิ�กษ�กบับคุคลอืน่ๆ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส�ทั้งหมดต�องนํามาใช�เพือ่วตัถปุระสงค�ใน
การดาํเนินธุรกิจเท�านัน้  

 ติดต�อสื่อสารอย�างระมัดระวงัเมื่อต�องเข�าไปข�องเกี่ยวกั
บข�อมลูทีไ่ด�รับการปกป�องหรอืรกัษาไว�เป�นความลับ 
(เช�นข�อมูลส�วนบคุคลหรือความลับทางการค�า) 
โดยพจิารณาจากความอ�อนไหวของข�อมลู 
ความเป�นไปได�ในการเข�าถงึข�อมลูนัน้โดยไม�ได�รับอนญุา
ตและการปฏิบตัิตามกฎหมายท�องถิน่ว�าด�วยการคุ�มครองข�
อมลูส�วนบุคคล 
ผู�จดัหาสนิค�าจะเป�นผู�รบัผดิชอบในการเก็บรักษาความลับ
เกีย่วกับรหสัทีไ่ด�รับจาก Baxter  

 ตระหนักว�าเอกสาร ซอฟท�แวร� 
อีเมล�และเว็บเพจอ่ืนๆสามารถทําให�ระบบเครือข�ายของ 
Baxter ติดไวรสัได� ไม�ถอด แยก 
สั่งให�ทํางานหรือติดตั้งไฟล�หรือโปรแกรมใดๆลงบนระบบ
ของ Baxter 
หรอืเป�ดเอกสารแนบท่ีมีไวรสัทาํลายคอมพิวเตอร� 
ไม�ดาวน�โหลดหรือแผยแพร�เอกสารใดๆท่ีได�จากอินเตอร�
เนต็ 
โดยไม�ได�รบัความยินยอมด�านลขิสทิธิใ์ห�ใช�เอกสารน้ันอย�
างถูกต�องเสียก�อน  

 ปฏบิัตติามระยะเวลาและข้ันตอนการเก็บรกัษาและการ
ทําลายเอกสารข�อมลูบริษทัของ Baxter 
ที่เก็บไว�ในรูปแบบส่ืออเิลก็ทรอนิกส�อย�างเคร�งครัด  

การปฏิบตัิทางการค�า  
 ผู�จดัหาสนิค�าต�องปฏบิัตติามบทบัญญตัิและเจตนารมย�ที่แท�จ

ริงของกฎหมายว�าด�วยการควบคุมการนําเข�าและการส�ง
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ออก วิธีการบงัคบัและการปฏิบตัิทางการค�า 
ของสหรัฐอเมริกาและของประเทศอ่ืนๆที่มกีารดาํเนินธุร
กรรมทางธุรกจิ  

สิ่งแวดล�อม สขุอนามัยและความปลอดภัย 
 ผู�จดัหาสนิค�าจาํเป�นต�องปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบข�อ
บังคับเกีย่วกับสิ่งแวดล�อม 
สุขอนามัยและความปลอดภัยอย�างเคร�งครดั  

 นอกจากน้ี ผู�จดัหาสนิค�าทีด่ําเนนิธรุกจิกบั Baxter หรือทํางาน 
ณ สถานประกอบการของ Baxter 
ต�องทาํงานโดยระมัดระวงัถงึความปลอดภัยของตนเองแล
ะผู�อื่น นอกจากน้ี 
ยังต�องปฏิบตัิตามระเบียบข�อบังคับด�านสิง่แวดล�อม 
สุขอนามัยและความปลอดภัยของ Baxter 
และของรัฐบาลอีกด�วย นอกจากน้ี 
เหตุฉกุเฉินใดๆท่ีอาจส�งผลกระทบต�อ Baxter 
ต�องได�รบัการรายงานทันท ี 

ของกาํนลัและความบันเทงิ 
ในการประกอบธุรกจิ 
ไม�จําเป�นต�องอาศัยของกํานลัหรือความบันเทงิใดๆเพราะส่ิง
เหล�านี้เป�นสิ่งที่ควรหลีกเลี่ยงในการดําเนนิธรุกจิกบั Baxter  

 สถานการณ�ดังต�อไปนี้เป�นสิ่งที่ไม�เหมาะสมอย�างยิ่งและเป�
นสิง่ทีไ่ม�ควรกระทําโดยเด็ดขาด:  

 การให�ของกํานัล 
ความบันเทงิหรือการปฏิบตัิต�อกนัเป�นพิเศษโดยมีวัตถุ
ประสงค�ที่จะพยายามส�งอทิธพิลต�อการตัดสนิใจของพ
นักงาน Baxter  

 การเสนอของกํานัล 
ความบันเทงิหรือการปฏิบตัิต�อกนัเป�นกรณีพเิศษ 
ในขณะท่ีตนอยู�ระหว�างการตัดสนิใจทีจ่ะการจัดซือ้จดั
จ�างหรือเข�าทาํสญัญา (RFI, RFQ, RFP)  

 ของกาํนลัทีม่ีมลูค�าเป�นเงนิ เช�น "บัตรกาํนลั" 

 การเสนอความบันเทิงที่ผู�จัดหาสินค�าจะไม�ไปปรากฎ 
ตัว/หรือเป�นผู�แทนในงานดังกล�าว 
(เช�นบัตรเข�าชมการแข�งกันกีฬา/หรอืบตัรเข�าชมงา
นแสดงต�างๆ)  

 การเสนอกิจกรรมนันทนาการ ค�าเดินทางท�องเที่ยว 
หรอืค�าทีพ่ัก ณ 
งานทีผู่�จดัหาสนิค�าเป�นผู�สนับสนนุทีไ่ม�จําเป�นต�อการ
ดําเนนิธรุกจิ 

 ในบางโอกาส พนกังานของ Baxter 
อาจยอมรับของกํานลัทีม่ีมลูค�าน�อย 
ความบันเทงิหรือสินน้ําใจทางธุรกจิได�เพื่อเป�นการเสริมส
ร�างความสัมพนัธ�ทางธรุกจิระหว�างกนั ทั้งนี ้
อาจมกีารแลกเปล่ียนสิง่ของท่ีมมีูลค�าเทยีบเท�ากนัระหว�าง
กันได�  

 พนกังานของ Baxter 
ไม�ได�รับอนญุาตให�ชกัจงูผู�จดัหาสินค�าให�รับของกํานลั 
รวมไปถึงของกํานัลที่จะนาํไปใช�ในงานการกุศลด�วย 

 ผู�จดัหาสนิค�าต�องไม�เสนอโอกาสในการซ้ือผลติภณัฑ� 
รับบรกิารหรือผลประโยชน�ด�านการเงินใดๆแก�พนักงานขอ
ง Baxter 

ภายใต�เงื่อนไขท่ีไม�สามารถบังคับใช�กับพนกังานของ 
Baxter ได�  

แหล�งทรพัยากร 
 ในกรณีทีคุ่ณต�องการข�อมูลหรอืคาํแนะนําเพิม่เติมเกีย่วกับม
าตรฐานเหล�านี ้หรือต�องการท่ีจะรายงานการละเมิดต�างๆ 
โปรดติดต�อไปที ่สายด�วนจรยิธรรมและการกํากบัดแูล 
www.baxter.com/compliance  

 ทั้งนี ้
คุณสามารถเข�าไปอ�านรายละเอียดเกี่ยวกบัผู�จัดหาสินค�าเ
พิ่มเตมิได�ที ่Baxter.com 


