POLITYKA PRYWATNOSCI

I POSTANOWIENIA OGOLNE

W trosce o zachowanie prawa do prywatnoséci uzytkownikéow naszych serwiséw, TVN S.A. oraz
wypetnienia wymogow wynikajacych z przepisow prawa, TVN S.A. publikuje dokument, w ktérym
wyjasnia i informuje o sposobie w jaki dane przekazane przez Uzytkownikdéw serwisow sg gromadzone,
przetwarzane i zabezpieczane.

II GROMADZENIE I PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ TVN S. A.

TVN S.A. zapewnia swoim uzytkownikom mozliwo$¢ korzystania ze swoich serwisébw w sposob
anonimowy, jednak w celu uzyskania pelnego dostepu do tresci oraz ustug oferowanych
za posrednictwem serwiséw wskazane jest dokonanie rejestracji poprzez wypetnienie formularza
rejestracyjnego. W trakcie rejestracji wymagane jest podanie loginu/nicku oraz adresu e-mail, pozostate
dane osobowe wymienione w formularzu rejestracyjnym nie sg danymi obligatoryjnymi, niezbednymi do
realizacji ustugi, podanie ich mam charakter dobrowolny. Uzytkownik sam decyduje o tym, ktore
z podanych przez niego danych dodatkowych beda upublicznione.

TVN S.A. gromadzi informacje dotyczace interakcji z naszymi Serwisami i ustugami w tym: informacje
dotyczace komputera i logowania tzw. logi systemowe zawierajace dateg, czas wizyty i nr IP komputera,
z ktérego nastgpito potaczenie oraz dane na temat statystyki ogladalnosci stron, ruchu do i
z poszczegodlnych witryn. Powyzsze dziatania majg na celu udoskonalenie Serwisow oraz dostosowywania
ich do potrzeb Uzytkownika.

Administratorem danych osobowych udostepnionych przez Uzytkownikéw serwisow jest TVN S.A.
z siedzibg w Warszawie przy ulicy Wiertniczej 166 (02-952 Warszawa). TVN S.A. przetwarza dane
osobowe zgodnie z udzielonym przez uzytkownika zezwoleniem oraz w zgodzie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w tym ustawy z dania 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych oraz
ustawy z dania 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczna.

III WYKORZYSTANIE I UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane uzytkownikéw TVN S.A. wykorzystuje sie w nastepujacych celach: prowadzenia, pomiaru
i ulepszania ustug i tresci, informowania o ustugach TVN S.A. oraz ustugach innych firm wspdtpracujacych
z TVN S.A., prowadzenia dziatan marketingowych Ilub promocyjnych pod warunkiem wyrazenia
uprzedniej zgody przez uzytkownika na tego typu dziatania oraz wysytania bezptatnego newslettera
z informacjami dotyczacymi TVN S.A., o ile uzytkownik uprzednio wyrazit zgode na otrzymywanie
korespondencji promocyjnej od TVN S.A.

TVN S.A. co do zasady nie udostepnia osobom ani podmiotom trzecim danych osobowych uzytkownikéw,
za wyjatkiem sytuacji, w ktdrych dzieje sie to za wyrazng zgoda uzytkownika, badz na zgdanie organéw
uprawnionych. TVN S.A. moze ujawnia¢ anonimowe zestawienia zbiorcze oraz zestawienia statystyczne
dotyczace np.: liczy oséb odwiedzajacych serwisy. Dane te jednak nie pozwalajg na identyfikacje
poszczegdlnych uzytkownikdw i nie stanowig danych osobowych.

IV DOSTEP DO DANYCH OSOBOWYCH, PRAWO DO MODYFIKACII

Uzytkownikom udostepniajacym dane osobowe TVN S.A. gwarantuje prawo do wgladu w swoje dane,
aktualizowania ich tresci oraz ich usuwania. W przypadku serwisdéw obstugiwanych automatycznie,
dziatania te moze wykona¢ sam uzytkownik, w przypadku gdy nie zostata udostepniona taka forma
wowczas mozna tego dokonac kontaktujgc sie z Administratorem na adres podany w punkcie IX.

V COOKIES

W serwisie stosowany jest mechanizm ,cookies” (,ciasteczka”) w celu lepszego dostosowania go do
potrzeb naszych uzytkownikéw. Pliki ,cookies” sg to mate pliki zapisywane na urzadzeniu koricowym
uzytkownika, stuzce do identyfikacji przegladarki Uzytkownika w trakcie korzystania z naszych serwisow.
Za pomocg ,cookies” dostarczane s Administratorowi informacje statystyczne o ruchu uzytkownikdw,
aktywnoéci uzytkownika sposobie wykorzystania strony. Pozwalaja one na dostosowanie tresci
do preferencji uzytkownika.

TVN S.A, korzysta z narzedzi Google stuzacych do $ledzenia dziatan uzytkownikdw witryny. W tym
wypadku ,cookies” stuza do przechowywania informacji, np. na temat czasu rozpoczecia biezacych
odwiedzin uzytkownika oraz tego, czy uzytkownik byt juz kiedys w tej witrynie i z jakiej witryny trafit na
strone internetowa administrowang przez TVN S.A.

TVN S.A. informuje, ze inne firmy w wyniku wyswietlania reklam w witrynach zarzadzanych przez
TVN S.A. mogqg umieszczac na nich swoje pliki ,cookies” i odczytywac je w przegladarkach uzytkownikow



albo wykorzystywac¢ inne mechanizmy (np. ,web beacon”- obraz cyfrowy umieszczany w kodzie strony)
stuzgce do gromadzenia informacji o aktywnosci uzytkownikow.

Zawartos¢ plikow ,cookies” jak i ,web beacon” nie pozwala na identyfikacje uzytkownikoéw, za ich
pomocg nie sq przetwarzane i przechowywane dane osobowe

Wiekszos$¢ plikow ,cookie” to tzw. cookie sesji, ktdre sg automatycznie usuwane z dysku twardego po
zakonczeniu sesji (czyli po wylogowaniu sie lub zamknieciu okna przegladarki), niektére z nich za$
pozwalajq na identyfikacje uzytkownika w trakcie ponownego odwiedzenia serwisu - nie sg usuwane
w sposdb automatyczny, zapisujq sie na urzadzeniu koncowym.

Uzytkownik w kazdym momencie moze wytgaczy¢ w swojej przegladarce obstuge przyjmowania plikow
~cookies” jednak efektem takiej zmiany mogaq by¢ utrudnienia zwigzane z obstugq ustug $wiadczonych za
posrednictwem serwisu.

Kazda z dostepnych na rynku przegladarek internetowych posiada mozliwos¢ zarzadzania plikami
~cookies”, dlatego jesli uzytkownik podejmie decyzje o wylaczeniu obstugi plikdéw ,cookies” powinien
w pierwszej kolejnosci zapoznaé sie ze sposobem zarzadzania plikami ,cookies” umieszczonymi w
pomocy uzywanej przez siebie przegladarki.

Uzytkownik moze skonfigurowaé uzywang przez siebie przegladarke w taki sposdéb aby odrzucata
wszystkie pliki ,cookies”; nie usuwata plikéw ,cookies”, lub wysytata powiadomienia w przypadku gdy
tego typu pliki sa wysytane z serwera. Uzytkownik moze po zakonczaniu wizyty w serwisie usung¢ pliki
tymczasowe umieszczone na urzadzeniu kocowym w trakcie trwania danej sesji.

Opisane przez producentow sposoby blokowania przyjmowania plikow ,cookies”

Blokada przyjmowania plikéw ,cookie” w_Firefox

Blokada przyjmowania plikdéw ,cookie” w Interent Explorer
Blokada przyjmowania plikéw ,cookie” w Chrome

Blokada przyjmowania plikéw ,cookie” w Safari

W przypadku urzadzen mobilnych analogicznie jak w przypadku urzadzen stacjonarnych zastosowany
zostat mechanizm przyjmowania plikéw ,cookies”, umozliwiajacy zapamietywanie informacji zwigzanych
z danym uzytkownikiem.

Uzytkownik w kazdym momencie moze wytaczy¢ z poziomu uzywanej przez siebie przegladarki mobilnej
obstuge przyjmowania plikow ,cookies”, jednak efektem takiej zmiany mogg by¢ utrudnienia zwigzane
z obstugq ustug $wiadczonych za posrednictwem serwisu.

Ze wzgledu na réznorodno$¢ dostepnych na rynku urzadzen mobilnych i aplikacji stuzacych do obstugi
serwisOw internetowych zarzadzanie plikami ,cookies” w réznych przegladarkach wyglada inaczej,
dlatego w celu zablokowania przyjmowania plikédw ,cookie” zalecamy zapoznanie sie ze sposobem
zarzadzania funkcjami prywatnosci/bezpieczeristwa umieszczonymi w menu uzywanej przez uzytkownika
przegladarki.

W przypadku problemoéw zwigzanych z ustawieniem blokady przyjmowania plikdw ,cookies” uzytkownik
moze zwroci¢ sie z prosba o pomoc do Biura Obstugi Klienta, wysytajac zapytanie pod adres
pomoc@tvn.pl.

VI USUWANIE APLIKACJII Z URZADZEN MOBILNYCH

Uzytkownik, ktory decyduje sie na zakup aplikacji mobilnej (takze widgetu i innych rozszerzen
funkcjonalnych), ktérej producentem jest TVN S.A., jest informowany o zasadach bezpieczenstwa oraz
0 sposobie funkcjonowania danej aplikacji. Instalacja dokonywana jest za zgoda uzytkownika.

Uzytkownik aplikacji moze w kazdym momencie zrezygnowa¢ z jej uzywania i dokona¢ deinstalacji.
Instalacja i deinstalacja aplikacji, ktorej wiascicielem jest TVN S.A. odbywa sie w sposob standardowy
(natywny) dla danej wersji systemu operacyjnego zainstalowanego na urzadzeniu koncowym. W celu
deinstalacji aplikacji z urzadzenia koricowego, uzytkownik powinien postepowac zgodnie z zaleceniami
producenta systemu operacyjnego, z ktorym dziata jego urzadzenia mobilne.

VII ODSYLACZE DO INNYCH STRON

Niniejszy dokument odnosi sie jedynie do serwisdéw ktérych Administratorem jest TVN S.A. TVN S.A. nie
ponosi odpowiedzialnosci i za linki umieszczone w serwisach umozliwiajgce uzytkownikom bezposrednie


http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka#w_ustawienia-ciasteczek
http://support.microsoft.com/kb/278835/pl
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://safari.helpmax.net/pl/oszczedzanie-czasu/blokowanie-zawartosci/
mailto:pomoc@tvn.pl

przejscie na strony ktérych administratorem nie jest TVN S.A. Zachecamy do zapoznania sie trescig
zapisow dotyczacych prywatnosci umieszczonych na stronach, do ktérych prowadzg odwotania.

VIII SRODKI TECHNICZNE I ORGANIZACYINE ZABEZPIECZJACE DANE

Informacje przekazywane przez naszych uzytkownikéow przetwarzane i przechowywane sg
z zastosowaniem odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa zgodnych z wymogami stawianymi przez polskie
prawo. TVN S.A. zabezpiecza dane uzytkownikow przed nieupowaznionym dostepem, wykorzystaniem
lub ujawnieniem. Dane przetwarzane sg w S$rodowisku kontrolowany przy zachowaniu wysokich
standardow ochrony. Jednoczesnie zawracamy uwage na nieudostepnianie przez Uzytkownikéw swoich
danych rejestracyjnych osobom trzecim oraz stosowania opcji ,wyloguj” sie zakonczeniu korzystania
z ustug oferowanych przez nasze serwisy.

IX ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI
W stopce serwisu Administrator zobowigzuje sie utrzymywac aktualng tres¢ Polityki Prywatnosci

X KONTAKT

Pytania i uwagi odnoénie zasad polityki prywatnosci oraz ich przestrzegania nalezy kierowac¢ na adres
pomoc@tvn.pl, lub pisemnie na adres TVN S.A., ul. Wiertnicza 166, 02-952 Warszawa.



