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PODSUMOWANIE

Panoramie wizjq swiata blizej do Faktéw a zakresem tematyki do Wydarzen. W
Wiadomosciach jest co prawda najwiecej informaciji o ludzkich tragediach i
wypadkach, ale za to inne tematy sq przedstawiane w mniej przygnebiajgcy

sposob niz w pozostatych badanych programach.

Media wyjasniajqg, objasniajq i tworzq rzeczywistosé. Z badania wynika, ze kazdy
serwis jest do siebie w duzym stopniu podobny, dominujg te same newsy i
poréwnywalny uktad i kolejnosé wiadomosci. Jako widzowie nie mamy mozliwosci
wyboru wyraznie innego programu informacyjnego zgodnie z naszymi
upodobaniami. Mozemy jedynie decydowaé sie na program mniej lub bardziej
skupiony na polityce lub najezony wiekszqg lub mniejszq liczbg sensacji i
ciekawostek.

Ludzkie fragedie i human stories stanowiqg duzy udziat w odsetku informacji, ich celem
ma by¢ zblizenie wydania ku ‘zwyktemu szaremu cztowiekowi' i uzyskanie rbwnowagi
miedzy newsami z polityki i katastrofami. Niebezpieczne jest jednak to, ze dominujg w
tej kategorii informacje bardzo negatywne, przygnebiajgce, dramatyczne, nie
dajgce wierzy¢ w to, ze ludzie potrafig byé nie tylko brutalni, bezmysini i okrutni ale
réwniez odwazni, zyczliwi.

Najwiekszego natezenia réznorodnych emociji doswiadcza¢ moglismy oglgdajgc
Panorame (najmniejszy odsetek informacji neutralnych). Najbardzie] zero-jedynkowy
Swiat i przygnebigjgce w odbiorze informacje wydajg sie by¢ prezentowane w
listopadzie w Wydarzeniach. Za to Wiadomosci TVP1 okazujg sie byé najbardziej
zrownowazone jedli chodzi o poziom prezentowanych emocji (najwiecej informacji
neutralnych, najmniej negatywnych i prawie najwiekszy udziat newsdéw, ktére
pozwalajg nam postrzegac swiat pozytywnie.

Panorama wiece] niz inne programy informuje o wydarzeniach kulturalnych,
spotecznych oraz emituje réznego rodzaju ciekawostki. Wiadomosci w wiekszym niz
inni stopniu emitujg newsy dotyczgce wypadkdw i katastrof oraz ludzkich tragedii.
Wiecej miejsca poswiecajq tez reportazom tzw. okazjonalnym: $wietom, oficjalnym
cyklicznym wydarzeniom. Fakty skupiajg sie bardziej niz inne pogramy na polityce i
przestepczosci. Natomiast Wydarzenia znalazty wiecej od pozostatych miejsca na
informowanie o sprawach gospodarczych i ekonomicznych, sporcie i stuzbie zdrowia.

Poréwnujgc czestotliwos¢ informacji z zakresu polityki (polityka polska, polityczne
wydarzenia zagraniczne, wybory samorzgdowe) mozna zauwazy¢, ze Fakty TVN byty
w listopadzie serwisem informacyjnym wyraznie najbardziej skupionym na tematach
zwigzanych z politykg. Poswiecity najwiecej miejsca omawianiu spraw politycznych
zardwno jedli chodzi o czas jak i liczbe newsdw na ten temat. Najmniej czasu polityce
data natomiast Panorama, a najmniej newséw: Wydarzenia.
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Soft news przewazajg w uktadzie wydan programodw informacyjnych. Czy to kolejny
krok w kierunku transformacji informacji w rozrywke czy zwykta zasada optacalnosci /
oglgdalnosci?

Tak moze wyglgdac¢ grozba dalszego sptycania zawarto$ci merytorycznej programow
informacyjnych: aby utrzyma¢ widza a co za tym idzie stupki oglgdalnosci i
optacalnos¢ catego przedsiewziecia, newsy muszg by¢ coraz bardziej atrakcyjne,
krétsze, prostsze i szybcie] podawane (w listopadzie dochodzito do kuriozalnych
sytuacii, gdy ,,na jednym wdechu"” prezenter przechodzit od ucietej reki dziecka do
radosnie baraszkujgcych misiow). Konkretna informacja to nudna informacja, a czas
antenowy jest zbyt cenny na dtuzyzny?

W programach wazna jest dramaturgia, tatwe do odczytania emocje. Czy bedziemy
swiadkami ,triumfu spoteczenstwa spektaklu™ w programach informacyjnych?

I Cytat dr Anity Skwara, kulturoznawcy w Panoramie 3 listopada 2010 na temat kamery zamontowanej w lalce

Barbie.
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CECHY WYROINIAJACE

PANORAMA

wizja Swiata i udziat informacii region/ zagranica/ bardzo zblizone do Faktdéw
najwieksze natezenie emociji w informacjach

najmniej czasu dla polityki

najwiecej wypowiedzi przedstawicieli SLD

najwiecej miejsca dla rzecznikdw i przedstawicieli firm i instytuciji

WIADOMOSCI

najbardziej zrdéwnowazone jesli chodzi o poziom prezentowanych emocii
najwiecej informaciji o ludzkich tfragediach i wypadkach
najwiekszy udziat informacji z regiondw i zagranicy

jedyny program prezentujqgcy wiecej informacji politycznych niz ciekawostek (w
kontekscie zagranicy)

WYDARZENIA

najbardziej zrbwnowazony obraz $wiata jedli chodzi o zakres i udziat prezentowanej
tematyki

najbardziej zero-jedynkowy Swiat i przygnebiajgce w odbiorze informacje jedli chodzi
0 ich nacechowanie emocjonalne

najmniej newsdw z polityki

najréwniej procentowo podzielony udziat wypowiedzi réznych opcji politycznych

FAKTY

najmniej réznorodna tematyka
najwiecej o polityce
w najwiekszym stopniu wykorzystane inne zrodta informacii

najwyzszy odsetek materiatéw amatorskich wykorzystanych w newsach
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GLOWNE WNIOSKI

L1
WIZJA SWIATA

W listopadzie 2010 roku mnigj niz potowa? (42%) informacji w analizowanych programach
informacyjnych miata charakter przekazu neutralnie opisujgcego $wiat i wydarzenia. Prawie
drugie tyle newsdow (36%) przekazywato informacje, ktére mogty w umysle odbiorcy
ksztattowac wizie Swiata jako nieprzyjaoznego, niebezpiecznego, wrogiego miejsca. Dla
poréwnania, informacje pokazujgce nasze otoczenie w sposdb pozytywny to tylko nieco
ponad 15% ogdtu. Jak wisienka na informacyjnym torcie z 6% udziatem znalazty sie newsy,
ktére najtatwie] nazwad ciekawostkami, ale to wszystkie informacije, ktére ukazywaty nasz
Swiat z perspektywy nieco Smiesznej i nie zawsze sensowne;.

Najwiekszego natezenia réznorodnych emocji doswiadcza¢ moglismy oglgdajgc Panorame
(najmniejszy odsetek informacji neutralnych). Najbardziej zero-jedynkowy Swiat i
przygnebiajgce w odbiorze informacje wydajg sie by¢ prezentowane w listopadzie w
Wydarzeniach. Za to Wiadomosci TVP1 okazujq sie by¢ najoardziej zréwnowazone jeéli chodzi
o poziom prezentowanych emociji (najwiecej informacji neutralnych, najmniej negatywnych i
prawie najwiekszy udziat newsdw, ktdére pozwalajg nam postrzegac swiat pozytywnie.

SWIAT PRZEDSTAWIONY W PROGRAMACH INFORMACYJNYCH

nieprawodopobny,
_bezsensowny, komiczi

wny,

pozyty
przyjazny, ciek:

negatywny, wrogi,
ty, niebezpieczny

neutralny, normalny,
przewidywaln;

2 statystyki dotyczgce wizji $wiata i emociji uwzgledniajq liczbe informacii, forszoandw i srédszpandw, poniewaz
powtdérzenia informaciji dodatkowo potegowaty natezenie emocii.
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EMOCJE WYZWOLONE

Wzruszenie i wspbdtczucie: te dwie emocje dominowaty w listopadowych programach
informacyjnych. W toku analizy tej czesci informacji, ktéra zawierata tadunek emocjonalny
okazato sie, ze poza wzruszeniem i wspodtczuciem (dla bohaterdw reportazy), statystyczni
widzowie mogli tez odczuwac gniew na zastang rzeczywisto$e, jak rowniez strach przed nig.
Smutek, zal, niepokdj, poczucie niesprawiedliwosci przeplatane byty pojedynczymi
pozytywnymi emocjami: podziwem i dumg, otuchg, czasem czystg radoscig. W tym nattoku
uczu¢ i odczu¢ znalazto sie tez miejsce na zdziwienie, szok i... niepewnos$¢ wtasnych emocii.

EMOCJE WYZWOLONE

groza, strach

wzruszenie, wspotczucie

negatywne emocje - inne

pozytywne emocje-inne

niepoksj, napiecie, lek

nmomo
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TEMATYKA — KAZDY PROGRAM MA SWOJA ULUBIONA

Panorama wiecej niz inne programy informuje o wydarzeniach kulturalnych, spotecznych
oraz emituje réznego rodzaju ciekawostki. Wiadomosci w wiekszym niz inni stopniu emitujg
newsy dotyczgce wypadkdw i katastrof oraz ludzkich tragedii. Wiecej miejsca poswiecajq tez
reportazom tzw. okazjonalnym: $wietom, oficjalnym cyklicznym wydarzeniom. Fakty skupiajg
sie bardziej niz inne pogramy na polityce i przestepczosci. Natomiast Wydarzenia znalazty
wiece]j od pozostatych migjsca na informowanie o sprawach gospodarczych i
ekonomicznych, sporcie i stuzbie zdrowia.

Kto o czym informuje najczesciej?

firma

terrryzm pogoda , /?44—

, 3

polityka

okazjonalne

ciekawostki

oMo
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ROWNOWAGA POMIEDZY KATEGORIAMI NEWSOW

Jedli chodzi o rébwnowage w prezentowaniu réznych kategorii informacii, najréwniej dla
odbiorcéw ekspozycje tematdw podzielit Polsat w Wydarzeniach a zaraz za nim Panorama w
Dwdjce. Najmniej réznorodne pod wzgledem tematyki wydajqg sie natomiast Fakty.

POLITYKA - WYDARZENIA NAJMNIEJ A FAKTY NAJBARDZIEJ SKUPIONE NA POLITYCE

Porownujgc czestotliwose informacii z zakresu polityki (polityka polska, polityczne wydarzenia
zagraniczne, wybory samorzgdowe) mozna zauwazye, ze Fakty TVN byty w listopadzie
serwisem informacyjnym wyraznie najbardziej skupionym na zagadnieniach politycznych.
Poswiecity najwiece] miejsca omawianiu spraw politycznych zardwno jesli chodzi o czas jak i
liczbe newséw na ten temat. Najmniej czasu polityce data natomiast Panorama, a najmniej
newsdw: Wydarzenia.

Faktach wypowiedzi przedstawicieli PiS stanowity ponad potowe czasu antenowego
przyznanego wszystkim gtéwnym partiom, a informacje o tej partii stanowity ponad 75%
czasu ekspozycji tych wugrupowan. Fakty w listopadzie byty jedynym programem
informacyjnym, w ktérym nawet po zsumowaniu czasu wypowiedzi PO, Premiera i
Prezydenta, PiS miat antenowq wiekszose.

Réwniez Wiadomosci oddaty PiS duzo czasu do dyspozycji (odpowiednio 35% i 63% czasu
przeznaczonego dla politykdw).

Ciekawie na tym fle wyglgda sytuacja w Panoramie, gdzie udziat setek udzielonych przez SLD
doréwnuje prawie PiS — gwiazdg wérdéd wypowiadajgcych sie dla Panoramy politykdw byt
bowiem Grzegorz Napieralski z Sojuszu Lewicy Demokratyczne.

Najoardziej zrbwnowazone jesli chodzi o udziat wypowiedzi wydajg sie by¢é Wydarzenia
Polsatu, gdzie uktad procentowy rozktada sie najréwnie;.

SETKI UWIERZYTELNIAJACE CZY WYPOWIEDZI EKSPERCKIE

Przedstawiciele PiS najwiecej sredniego czasu antenowego dostali w Faktach, a najmniej w
Wydarzeniach. Z kolei PO, Premier oraz Prezydent najdtuzej wypowiadaé mogli sie w
Panoramie. SLD dostato najdtuzsze setki w Panoramie, a PSL — w Wydarzeniach.

Analiza wypowiedzi ,pozapolitycznych” wykazata, ze autorzy reportazy najczesciej o
wypowiedz proszg osoby zaangazowane bezpodrednio w emitowane na antenie story
(prawie potowa, 43,3%), uwazajgc ich stusznie jako najlepszych informatoréw, dodatkowo o
najwyzszym stopniu udzielania emocji widzom. Tuz za nimi sq osoby wypowiadajqgce sie z
pozycji znawcdw danego tematu. Na trzecim miejscu plasujg sie zwykli przechodnie pytani o
opinie przez reportera. Dalej pojawiqjqg sie przedstawiciele firm i instytucii, eksperci i uczeni,
dziennikarze i wreszcie znane osoby.
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Panorama w gronie badanych programdéw w zdecydowanie najwiekszym stopniu pozwala
na przedstawianie swoich racji przedstawicielom firm i instytucii. Ludzie zaangazowani w story
sg najwazniejsi dla Wiadomosci. Fakty z kolei czesciej niz inni pytajg o zdanie przechodnidw, a
Wydarzenia stawiajg na wyjasnienia uzyskane bezposrednio od specjalistéw z okreslonych
sfer zycia.

Ciekawa jest obecnos$¢ dziennikarzy — ekspertéw. Kazdy program w podobnym stopniu
korzysta z opinii dziennikarzy (czeSciowo ze swojej wtasnej grupy mediowej), w celu
wyjasniania zdarzeh majgcych miejsce na informacyjnym ekranie. Udziat dziennikarzy
proszonych o opinie w programach informacyjnych jest wszedzie podobny i oscyluje w
granicach 2,5% ogdétu wypowiedzi.

Rekordzistg jedli chodzi o liczbe wypowiedzi w materiale sg bezsprzecznie Wydarzenia
($rednio 5 na news), natomiast najwiece] wypowiedzi w forszpanie i srddszpanie potrafity
umiescic¢ Fakty (Srednio prawie 2 wypowiedzi).

REGIONY | ZAGRANICA

W listopadzie 2010 roku $rednio 11% newsdw w badanych programach informacyjnych
dotyczyto doniesien spoza Polski. Niewiele wiecej (mimo okresu wybordw samorzgdowych)
bo 12% odnosito sie do informacii z réznych regiondw naszego kraju.

Bardzo zblizony do siebie udziat w relacji region/zagranica/pozostate miaty Panorama i Fakty.

WSPARCIE OD GOOGLE EARTH | YOUTUBE

Statystycznie w co czwartym materiale wyemitowanym w listopadzie w Faktach pojawita sie
informacja o skorzystaniu z innego zrédta informacii.

Najczescie] byty to materiaty udostepnione przez organizacje i firmy, podobnie jak w
Wydarzeniach. Wiadomosci chetnie korzystaty z map Google Earth a Panorama, jak na
program o przewadze informacji spoteczno - kulturalnych przystato — czesto wykorzystywata
w newsach fragmenty produkcji flmowych.

Popularny serwis spotecznos$ciowy youtube byt wykorzystany jako ilustracja lub zrédto newsa
w 8% ogotu przypadkdw.

SPOSOB PRZEKAZYWANIA INFORMACJI

Odautorski komentarz prezentera w studio przed lub po informacji to powszechna sytuacja.
Tak samo jak przesadna intfonacja gtosu, majgca jednoznacznie wskazywaé nam emocje,
jakie powinnismy w danym momencie odczuwacd.
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WIZJA SWIATA ORAZ EMOCJE WYZWALANE PRZEZ
PROGRAMY INFORMACYJNE

Emocje wyzwolone czy antyczna tragedia?

Oto graficzne przedstawienie tego, co i jak mogtby czu¢ widz, ktéry w listopadzie 2010 roku

co dzien oglgdatby wszystkie wydania analizowanych programéw: Panorame i Wydarzenia,
nastepnie Fakty a na koniec Wiadomosci.

EMOCJE WYZWOLONE

wzruszenie, wspotczucie

negatywne emocje - inne

pozytywne emocje-inne

noo
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Wizja swiata przez pryzmat programow informacyjnych

Wizjg S$wiata nazwalismy ilustracje emociji, ktére mogty by¢é wyzwolone u przeciethego
odbiorcy po obejrzeniu danego newsa i ktére mogty wptywaé na sposdb postrzegania
otoczenia i swiata. Na postawie opisanych emociji, charakter newsdw podzieliliimy na:

e nevutralny (Swiat jest przewidywalny, takie rzeczy sqg normalne i oczywiste, taka jest
kolej rzeczy, taki jest Swiat)

e negatywny ($wiat jest wrogi, zty, niebezpieczny, peten cierpienia i dramatu, ludzie sg
gniewni, ponurzy, chcg nam i naszym bliskim zrobi¢ krzywde)

e pozytywny (Swiat jest przyjazny, ciekawy, piekny, dzieki wspaniatej naturze cztowieka
mozliwy jest postep)

e zaskakujgcy (Swiat jest czasem komiczny, Smieszny, czasem bezsensowny, szokujgcy,
bulwersujgcy, jest nieprawdopodobny, co ludzie jeszcze wymyslg2?2)

Tak moze wyglgdac $wiat oczami konsumenta gtéwnych wydan programdw informacyjnych
w Polsce:

SWIAT PRZEDSTAWIONY W PROGRAMACH INFORMACYJNYCH

nieprawodopobny,
bezsensowny, komic

NSOWNY, KOomiczny

pozytywny,

VAL

negatywny, wrogi,

zty, niebezpieczny

neutralny, normalny,
DIZew ny

nom
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Porownanie miedzy programami

Oto jak przedstawiata sie wizja Swiata w poszczegdlnych programach informacyjnych w
listopadzie 2010 roku:

Panorama - wizja $wiata Wiadomosci - wizja $wiata

8,3%

1 IM] M) oo

Fakty - wizja $wiata Wydarzenia- wizja swiata

1 MM [ [m]m]

® negatywny pozytywny ™ neutralny !

Najwiekszego natezenia réznorodnych emocii doswiadcza¢ moglismy oglgdajgc Panorame
(najmniejszy odsetek informacji neutralnych: 39,4%).

Najoardziej zero-jedynkowy $wiat i przygnebiajgce w odbiorze informacje wydajqg sie by¢ te
prezentowane w listopadzie w Wydarzeniach: $wiat jest albo czarny (43,8% informacji o
zabarwieniu pesymistycznym) albo zwykty (najmniejszy ze wszystkich programéw udziat
newséw pozytywnych i niecodziennych, odpowiednio 11,6 i 3,3% ). Co interesujgce, w tym
samym czasie Wydarzenia byty programem, w ktérym moglismy zobaczyE Swiat w
najpetniejszym obrazie jesli chodzi o ekspozycje poruszanej tematyki (zobacz rozdziat ,To
samo tylko inaczej: tematyka informaciji”).

Za to Wiadomosci TVP1 okazujg sie by¢ najbardziej zréwnowazone jedli chodzi o poziom
prezentowanych emociji (najwiecej informacji neutralnych, najmniej negatywnych) i prawie
najwiekszy udziat newsodw, ktére pozwalajg nam postrzegac $wiat pozytywnie.
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Ponizej szczegdtowa charakterystyka emocjonalna w programach z uwzglednieniem
tematyki. Tu wida¢ wyraznie ,czarny obraz Swiata” Wydarzeh, a jednoczeénie bardzo
zblizong do siebie wizje $wiata prezentowanq przez Panorame i Fakty. Panorama dodatkowo
posiada wysokq reprezentacje newsdw typu ,!" — taki uktad wiadomosci: szokujgco -
negatywny moze przejaskrawiac rzeczywistosc.

Panorama - wizja swiata w podziale na tematy

ferroryzm

sport

spoteczehstwo

stuzba zdrowia
przestepczos$c

polityka

pogoda

okazjonalne

nauka i technologie
ludzkie fragedie, human story
kwestia smolenska
kultura

gospodarka i ekonomia

firma

ciekawostki _. —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

wypadkii katastrofy
wybory samorzgdowe

H negatywn ozytywn ® nevtrain ! T
garywny pozytywny Yy mmm

Fakty- wizja swiata w podziale na tematy

wypadki i katastrofy —
wybory samorzgdowe
ferroryzm
sport
spoteczenstwo
stuzba zdrowia ———————
przestepczosc
polityka
pogoda
okazjonalne
nauka i technologie
ludzkie fragedie, human story
kwestia smolenska
kultura
gospodarkaiekonomia |
firma ¢
ciekawostki —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H negatywn ozytywny ® neutraln ! = b
gatywny = pozytywny y 1 {M]M)
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Wiadomosci zaprezentowaty najwiecej informaciji o ludzkich tragediach i wypadkach, ale za
to mniej pesymistycznie niz inne programy pokazaty pozostate tematy.

Wiadomosci - wizja swiata w podziale natematy

wypadkii katastrofy
wybory samorzgdowe
terroryzm

sport

spoteczenstwo

stuzba zdrowia
przestepczo$e

polityka

pogoda

okazjonalne

nauka i technologie
ludzkie tragedie, human story
kwestia smolenska
kultura

gospodarka i ekonomia
firma

ciekawostki | e —
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Wydarzenia - wizja $wiata w podziale na tematy

wypadki i katastrofy ——]
wybory samorzgdowe
terroryzm
sport e
spoteczenstwo
stuzba zdrowia
przestepczosc —
polityka
pogoda
okazjonalne
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gospodarka i ekonomia

firma r=
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TAK SAMO TYLKO TROCHE INACZEJ: TEMATYKA
INFORMACJI

Listopad — miesigc wyborow, swiqgt narodowych i zmian kadrowych w PiS

Listopad w analizowanych programach informacyjnych zdominowany byt przez polityke
(Srednio 20% udziatu zarbwno czasowego jak i tematycznego) oraz wybory samorzgdowe.
Na trzecim miejscu wérdd najbardziej popularnych tematdw prezentowanych w serwisach
byty wypadki i katastrofy. W tym miejscu nalezy zauwazyé, ze o ile wybory samorzgdowe
miaty drugi co do wielkosci udziat jesli chodzi o czas emisji informacji, o tyle wypadki i
katastrofy byty Srednio prezentowane czesciej niz newsy z kampanii samorzgdowe.

Tematyka wiadomosci

polityka

wybory samorzgdowe
wypadki i katastrofy
ciekawostki
spoteczenstwo
przestepczosc

ludzkie fragedie, human story
okazjonalne

kultura

kwestia smolehska
gospodarka i ekonomia
stuzba zdrowia

sport

nauka i fechnologie
pogoda

terroryzm

firma

=T T T T T i

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

udziat w czasie informaciji B ydziat w liczbie informacii n m m
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Udziat poszczegdélnego typu newsdéw

Podsumowujgc udziat poszczegdlnych
typdw newsdw dla wszystkich stacji
widag, ze programy w wiekszosci bazujg
na informacjach typu soft, co jest
zgodne z globalnym frendem w
mediach.

B Breaking news

Kontynuacje tematéw

53%

¥ Hard

Soft

nom

Kto o czym informuje najczesciej?

firma
terroryzm pogoda A

S

polityka

ciekawostki

Mo
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Dobér tematéw w poszczegdéinych programach

Patrzgc na ponizsze grafiki: im réwniej podzielony tort, tym wieksza réwnowaga pomiedzy
kategoriami newséw. Swdj informacyjny tort najsprawiedliwiej dla odbiorcdéw podzielit Polsat
w Wydarzeniach a zaraz za nim Panorama w Dwdjce, najmniej réznorodne wydajq sie
natomiast Fakty.

Panorama - tematyka informacii Wiadomosci - tematyka informaciji
3.0% 2,0% 1,69% 1,69%

3,0% 2,71%
3,2% 3,39%

3% 15,3%

19,66%

9,83%

10,6%

oo mmm

Fakty - tematyka informacji Wydarzenia - tematyka informacji

0,
30% % 2,1%

1,9%
2,3%

4,3%
17,7%
4,6%

1,1%
L1 MM L1 MM
polityka B wybory samorzadowe kultura
ciekawostki spotfeczenstwo B wypadki i katastrofy
M przestepczosc M |udzkie tragedie, human story ¥ okazjonalne
B kwestia smoleriska M gospodarka i ekonomia sport
stuzba zdrowia nauka i technologie terroryzm
pogoda firma
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Przeglad tematdw najczesciej eksponowanych w poszczegdlnych programach:

tematyka najczesciej poruszana przez:
polityka Fakty
wybory samorzgdowe Panorama
wypadki i katastrofy Wiadomosci
ciekawostki Panorama
spoteczenstwo Panorama
przestepczosc Fakty
ludzkie tragedie, human story Wiadomosci
okazjonalne Wiadomosci
kultura Panorama
kwestia smolenska Wiadomosci
gospodarka i ekonomia Wydarzenia
stuzba zdrowia Wydarzenia
sport Wydarzenia
nauka i fechnologie Wydarzenia
pogoda Fakty
terroryzm Fakty

firma Wydarzenia

Newsem otwierajgcym wydanie najczesciej byty informacje z dziedziny polityki, drugim w
kolejnosci najczescie] prezentowanym na rozpoczecie programu byty wiesci z frontu
wyborczego. Ponizej ,ranking pierwszego newsa” dla wszystkich wydan informacji w sumie:

| polityka

1l wybory samorzgdowe
11 wypadki i katastrofy

1\ stuzba zdrowia
Vv kwestia smolenska
Vi przestepczosc

Z kolei w ramach poszczegdlnych programdw informacyjnych, wida¢ zréznicowanie

tematdw wybieranych joko news otwieradjgcy (poza bezsprzecznie najpopularniejszg w

listopadzie politykq):

Panorama

Wiadomosci

Fakty

Wydarzenia

| polityka

1} stuzba zdrowia

Il wybory samorzgdowe,
wypadki i katastrofy

polityka
wypadki i katastrofy

wybory samorzgdowe

polityka

wybory samorzgdowe,
kwestia smolenska,
przestepczosé
wypadki i katastrofy

polityka

wybory samorzadowe

gospodarka i
ekonomia
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Dzieci: pilotazowy fragment analizy

Podczas szczegdtowej analizy zawartosci programdéw uwage badaczy przykut widoczny
udziat newsdw, ktérych bohaterami byty dzieci. Sylwetki dzieci, czy to jako gtédwnych
bohaterdw reportazu, czy joko przyktaddw postaw lub zachowah byty czesto prezentowane
w wielu kategoriach tematycznych. Ponizszy element badania nie ma charakteru
usystematyzowanego, w zwigzku z tym fematy i newsy decyzjg badaczy nie zostaty
potgczone z okreslonymi programami.

Badacze chcieli wytgcznie wskazac obraz rysujgcey sie we wszystkich wydaniach programow
informacyjnych: pokazywanie dramatycznych loséw dzieci i ich rodzin oraz partykularnych
przyktaddéw jako tta dla ilustracji innych tematdéw. By¢é moze celem wydawcdw miato by
wzbudzenie jeszcze wiekszego wzruszenia i zaangazowania emocjonalnego widzéw, jeszcze
wiekszy dramatyzm i tak juz dramatycznych informaciji.

Rodzaj informacji o dzieciach w réznych kategoriach tematycznych:

przestepczosé przy okazji informacji o zwtokach w Zalewie Rybnickim przypomniano o chtopcu bez
tozsamosci znalezionym w stawie, proba porwania dziecka, ksigdz molestujgcy
chtopcdw wychodzi na wolno$¢, poszukiwanie gwatciciela 10-latki, zwtoki znalezione
przez dziecko, nagrania krzykdw spod okna bitych dzieci

stuzba zdrowia koszmar beneficientéw polskiej stuzby zdrowia pokazany na przyktadzie siedmiolatka
pobitego przez mezczyzne za uderzenie pitkg w samochdd, brak pieniedzy na
leczenie dzieci chorych na raka, trojaczki i nowoczesny odziat intensywnej terapii,
osiggniecia polskiej medycyny -przeszczep u niemowlecia, dziecko z gorgczkg
czekato zbyt dtugo w poczekalni

spoteczenstwo adopcja bez osrodkdw adopcyjnych, sytuacja w rodzinach zastepczych, dzieci
niejadki, wszawica u dzieci
wypadki i katastrofy uratowanie chtopcodw dryfujgcych na tratwie, wypadek busa z dzie¢mi, dzieci, ktdre

ucierpiaty podczas nieuwagi rodzicow, zotnierze uzyli dziecka jaoko zywej tarczy,
wypadki na drogach — ofiary wéréd dzieci
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POLITYKA W PROGRAMACH INFORMACYJNYCH

Najmniej o polityce: Wydarzenia, najwiecej: Fakty

Polityka zdecydowanie dominowata w przekazach informacyjnych. Jako jedyny femat we
wszystkich programach zanotowata najwyzszy udziat w catosci wydan. Najczesciej tez byta
pierwszym newsem danego dnia zardwno w Panoramie, Wiadomosciach, Faktach jak i w
Wydarzeniach.

Porownujgc czestotliwose informacii z zakresu polityki (polityka polska, polityczne wydarzenia
zagraniczne, wybory samorzgdowe) mozna zauwazy¢é, ze Fakty TVN byty w listopadzie
serwisem informacyjnym wyraznie najoardziej skupionym na informacjach z polityki.
Poswiecity najwiece] miejsca omawianiu spraw politycznych zaréwno jesli chodzi o czas jak i
liczbe newséw na ten temat. Najmniej czasu3 polityce data natomiast Panorama, a najmniej
newsdw: Wydarzenia.

Upolitycznienie - czas informacji

Fakty 57,9% -
Wiadomosdci -
Panorama 70,7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
udziat tematéw niepolitycznych H ydziattematéw politycznych nmm
N Upolitycznienie - liczba informacji
Fakty 62,4% -
Wiadomosci -
Wydarzenia 741%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
udziat tematéw niepolitycznych H ydziat tematéw politycznych nmm

3 Czas odnosi sie do catosci wydania, liczba — wytgcznie do informaciji (newséw).
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Udzielanie gtosu politykom: Wydarzenia dzielg najrowniej

Listopadowe zawirowania personalne w PiS miaty bardzo duzy wptyw na ,,uktad politycznych

sit” prezentowanyc

h w programach informacyjnych. Prawo i Sprawiedliwos¢ kréolowato na

tle innych wiodgcych ugrupowah* zaréwno jesli chodzi o udziat czasowy ekspozycji jak i
wypowiedzi przedstawicieli PiS.

Wydarzenia

Fakty

Wiadomosci

Panorama

Pis

Wydarzenia

Fakty

Udziat czasowy wypowiedzi przedstawicieli gtéwnych partii

R ————
36,1% 147%  8,9%
10,6% 5.8%
29,9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
HPO M®Premier ®Prezydent ®SLD PSL “ m m
Udziat czasowy ekspozyciji przedstawicieli gtdwnych partii

77,6%

Wiadomosci
Panorama 57.6% 6,517 ,25%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
PiS ®PO ®Premier ®Prezydent ®SLD PSL “ m m

* Cazyli Pis, PO, SLD, PSL.
ugrupowania dopiero sie

PJN nie byt brany pod uwage z racji tego ze listopad byt miesigcem, gdzie struktury
ksztattowaty.
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W Faktach wypowiedzi przedstawicieli PiS® stanowity ponad potowe czasu antenowego
przyznanego wszystkim gtéwnym partiom, a informacje o tej partii stanowity ponad 75%
czasu ekspozycji gtdwnych ugrupowan. Fakty w listopadzie byty jedynym programem
informacyjnym, w ktérym nawet po zsumowaniu czasu wypowiedzi PO, Premiera i
Prezydenta, PiS miat antenowq wiekszoé¢. Jest to zwigzane z tym,, ze w listopadzie Fakty
wyjgtkowo obszernie komentowaty i informowaty zawirowania w PiS oraz powstanie PJN w
kontek$cie dziatalnosci PiS.

Réwniez Wiadomosci oddaty PiS duzo czasu do dyspozycji (odpowiednio 35% i 63% czasu
przeznaczonego dla politykéw).

Ciekawie na tym tle wyglgda sytuacja w Panoramie, gdzie udziat setek udzielonych przez SLD
doréwnuije prawie PiS — gwiazdg wérdd wypowiadajgcych sie dla Panoramy politykdw byt
bowiem Grzegorz Napieralski z Sojuszu Lewicy Demokratycznej.

7 kolei PSL najczesciej mozna byto ustysze¢ i zobaczy¢é w Wydarzeniach, najrzadziej w
Faktach.

Najoardziej zréwnowazone jedli chodzi o udziat wypowiedzi wydajg sie by¢é Wydarzenia
Polsatu, gdzie uktad procentowy rozktada sie najréwnie;.

5 Setki i ekspozycje osdb odchodzagcych z PiS przestawaty by¢ klasyfikowane jako PiS w momencie oficjalnego
ogtoszenia odejscia w danym programie informacyjnym.
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Statystyczna dlugosé politycznej setki — Panorama pozwala méwié najdiuzej

Statystycznie na najdtuzsze wypowiedzi pozwala politykom Panorama.

Srednia dtugos¢ setki polityka w sekundach:

Panorama Fakty Wiadomosci Wydarzenia
13,2 13 11 10,5

Przedstawiciele PiS najwiecej sredniego czasu antenowego dostali w Faktach, a najmniej w
Wydarzeniach. Z kolei PO, Premier oraz Prezydenté najdtuzej mogli wypowiadac sie w

Panoramie. SLD dostato najdtuzsze setki w Panoramie, a PSL —w Wydarzeniach.

$rednia dlugosé setki polityka

Panorama
Fakty
Wiadomosci
Wydarzenia
/’/
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
PiS MPO HPremier MPrezydent MSLD @ PSL 1 [M]m|

6 . S . . L
Ekspozycja oraz czas wypowiedzi byt liczony dla danego nazwiska. Zatem tak samo fraktowano wystgpienia

danego polityka jako przedstawiciela partii jak i w swej oficjalnej roli panstwowej, np. marszatka sejmu czy ministra.

Wyjatek stanowity prezentacje Premiera i Prezydenta, gdzie nadrzedna byta funkcja panstwowa. Jednak z racji

jednoznacznej asocjacji z PO, na wszystkich grafikach PO, Prezydent i Premier zostali przedstawieni obok siebie, w
podobnej palecie kolorystycznej, dia tatwiejszych poréwnanh.
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Najbardziej atrakcyjne medialnie polityczne gtosy

Najczesciej” w programach informacyjnych emitowano wypowiedzi Premiera Donalda Tuska.
Tuz za nim uplasowat sie Jarostaw Kaczynski. Na trzecim miejscu znalazt sie Prezydent
Bronistaw Komorowski. Dalsza lista TOP10 najczesciej wypowiadajgcych sie politykdw to:
Grzegorz Napieralski, Joanna Kluzik — Rostkowska, Mariusz Btaszczak, Waldemar Pawlak,
Pawet Poncyljusz, Grzegorz Schetyna i Radostaw Sikorski.

Politycy najczesciej wypowiadajgcy sie w informacjach

Donald Tusk

Jarostaw Kaczynski
Bronistaw Komorowski
Grzegorz Napieralski
Joanna Kluzik-Rostkowska
Mariusz Btaszczak
Waldemar Pawlak

Pawet Poncyliusz

Grzegorz Schetyna

I

Radostaw Sikorski

0 10 20 30 40 50 60 80 90 100 110 120 130

~
o

B Wydarzenia ® Fakty Panorama ™ Wiadomosci

1 MM
Polityczne podium najczesciej cytowanych politykdw:
Panorama Wiadomosci Fakty Wydarzenia
| Grzegorz Napieralski (27) Donald Tusk (23) Jarostaw Kaczynhski (32) Jarostaw Kaczynhski (43)
I} Donald Tusk (26) Jarostaw Kaczynski (19) Donald Tusk (31) Donald Tusk (42)
1l Jarostaw Kaczynhski (21) Bronistaw Komorowski (16)  Joanna Kluzik - Bronistaw Komorowski

Rostkowska (21) (20)

7 Oznacza liczbe wypowiedzi bez wzgledu na czas tfrwania. Uwzgledniono réwniez forszpan i srédszpan.
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ZAGRANICA I REGIONY - TYLKO CIEKAWOSTKI?

O zagranicy i regionach: tyle samo i niewiele

W listopadzie 2010 roku $rednio 11% newsédw w badanych programach informacyjnych
dotyczyto doniesieh spoza Polskid niewiele wiecej (mimo okresu wyborédw w samorzgdach)
bo 12% odnosito sie do informaciji z réznych regiondw naszego kraju.

Najwiecej ,niescentralizowanych” informacji wyemitowaty Wiadomosci, a najmniej -
Wydarzenia. Natomiast w przypadku Wydarzen, o ile moglimy dowiedzie¢ sie niewiele o
sytuacji poza Polskg, o tyle najwiecej o doniesieniach z regiondw (kosztem zagranicy?).
Bardzo zblizony do siebie udziat w relacji region/zagranica/pozostate miaty natomiast
Panorama i Fakty.

lle informacji z regionalnej Polski i zagranicy
mozemy poznaé

12%

regiony

M zagranica

77% i Inne mformaqe

nmo

Informacje zregiondéw/ zagranicy/ pozostate

Wiadomosci 14,9%

Fakty 10,6%

Panorama 10,9%

Wydarzenia 7.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zagranica Hregiony [ pozostate informacje 1 [mm]

& pod uwage byty brane wytgcznie materiaty nie majagce bezposredniego odniesienie do Polski i Polakdw. Zatem
przyktadowo, sytuacja spoteczna Polakdw w Irlandii zostata sklasyfikowana do kategorii spoteczenstwo. W jednej
informacji mogty pojawic¢ sie wiecej niz 1 kraj lub region Polski, stad liczba informacji o poszczegdinych regionach i
krajach nie rowna sie ogdinemu udziatowi tych informacji w catosci.
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Mapa swiata wedtug programow

Co ciekawe, niewielki udziat informacji zza granicy nie przesqdza o ich jednorodnosci. Kazdy
Z serwisdw wyemitowat informacje $rednio o 15 réznych krajach. | tak, w Panoramie i
Wiadomosciach mozna byto zobaczy¢ Nowq Zelandie, Turcje, Kombodze i Argentyne. W tym
samym czasie w Faktach oglgdalismy Nikarague i Kostaryke a w Wydarzeniach Australie i

Brazylie.

Zdecydowanie jednak w kazdej staciji prowadzg newsy ze Standéw Zjednoczonych.

Ciekawie wyglgda rozktad tematyczny informacji ze $wiata, gdzie krélujg.. ciekawostki. Tylko
Wiadomosci postawity na polityke spoza Polski:
Panorama Wiadomosci Fakty Wydarzenia
ciekawostki 29.5% polityka 29,5%  ciekawostki 35,7% ciekawostki 30,0%
polityka 182% ciekawostki 159% polityka 250% wypadkii 25,0%
katastrofy
spoteczenhstwo 18.2% wypadki i 13,6% wypadki i 17,9%  terroryzm 15,0%
katastrofy katastrofy
wypadki i 13,6% spoteczenstwo 13,6% terroryzm 10,7% polityka 10.0%
katastrofy
terroryzm 9.1% okazjonalne 11,4% naukai 3.6% ludzkie fragedie 5,0%
technologie
gospodarka i 4,5% terroryzm 6,8% okazjonalne 3.6% pogoda 5.0%
ekonomia
przestepczosé 4,5%  kultura 4,5% spoteczenstwo 3.6% przestepczosc 5.0%
kultura 2,.3% przestepczosc 4,5% spoteczenstwo 5.0%
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A tymczasem w regionach...

Informacje o wyborach samorzgdowych wcale nie zdominowaty wszystkich doniesien z
poszczegdlnych regionéw Polski. Oto, co w regionach w najwiekszej mierze interesowato
media:

Panorama Wiadomosci Fakty Wydarzenia
| wybory samorzgdowe wypadki i katastrofy wybory samorzgdowe przestepczosc
1l spoteczenstwo, wybory samorzgdowe wypadki i katastrofy wypadki i katastrofy,
wypadki i katastrofy wybory samorzgdowe
Il przestepczose, ciekawostki ludzkie tragedie, przestepczose, polityka sport, gospodarka,
przestepczosc ciekawostki

Lainteresowanie regionami

Panorama

Podlaskie: wybuch cysterny
w Biatymstoku

Wiadomosci

Wielkopolska:
kfopotliwy

stadion Lecha
Poznari

POMORSEIE

ZACHODNIOPOM
ORSEIE

PODLASKEIE

EUJAWZEO-
POMORSEIE

Lubuskie: LUBUSEE
Jezus ze
Swiebodzina

WIELEOPOLSEIE

/| Swigtokrzyskie:
gtokrazy
powodzianie

Mafopolskie: gwalt
w oérodku dla
trudnej miodziezy
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Zwykli ludzie bardzo wazni dla informaciji

Autorzy reportazy najczesciej o wypowiedz? proszg osoby zaangazowane!'® bezposrednio w
emitowane na antenie story (prawie potowa, 43,3%), uwazajgc ich stusznie jako najlepszych
informatoréw, dodatkowo o najwyzszym stopniu udzielania emocji widzom. Tuz za nimi sg
osoby wypowiadajgce sie z pozycji znawcdw danego tematu. Na trzecim miejscu plasujg sie
zwykli przechodnie pytani o opinie przez reportera. Dalej pojawiajqg sie przedstawiciele firm i
instytucji, eksperci i uczeni, dziennikarze i wreszcie znane osoby (wypowiadajgce sie
najczesciej rébwniez z pozycji ekspertal).

Rozktad setek w informacjach

2,5% 2,4%

4,0%
ludzie zaangazowani
B specjalisciz branzy
7,0%
przechodnie
11,9% 43,3% rzecznicy, przedstawiciele

eksperci
B dziennikarze

znane osoby

1 {MIM)

‘w tym rozdziale badalismy wypowiedzi wyemitowane w catosci wydan, z wykluczeniem setek politykdw.

10 Charakterystyka setek uwierzytelniajgcych: przechodnie: na zasadzie ulicznego sondazu, ludzie proszeni o

komentarz do danego tematu. Jesli jedna osoba wypowiada sie kilkukrotnie, osobno liczona jest kazda wypowiedz.
ludzie zaangazowani: osoby, ktérych dotyczy dany materiat, np. matka chorego dziecka, syn zmartego itp.
specijalisci z branzy: np. ksigdz wypowiadajgcy sie o sprawach koscielnych czy duchowych, lekarz w materiale o
stuzbie zdrowia czy wypadkach samochodowych, kominiarz w materiale o dachach. dziennikarze: wypowiadajgcy
sie w mediach z pozycji ekspertow. eksperci: osoba podpisana jako medioznawca, socjolog, politolog, ekspert
branzy paliwowej, ekspert, filozof, historyk itd. rzecznicy, przedstawiciele: osoby wystepujgce w roli rzecznika,
przedstawiciela, adwokata danego podmiotu, réwniez osoby wyjasniajace sytuacje danego podmiotu, mimo, iz
formalnie nie sq jego oficjalnym przedstawicielem. znane osoby: ludzie powszechnie znani, artysci, celebryci,
przedstawiciele $wiata kultury, byli znani politycy.
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Panorama w zdecydowanie najwiekszym stopniu pozwala na przedstawianie swoich racji
rzecznikom i przedstawicielom firm i instytucji. Ludzie zaangazowani w story sq najwazniejsi dla
Wiadomosci. Fakty z kolei najczesciej pytajg o zdanie przechodnidw, a Wydarzenia stawiajg
na wyjasnienia specjalistow z okreslonych sfer zycia.

Panorama woli wypowiedzi ekspertdw, a Fakty chetnie cytujg znane osobistosci.

Udziat dziennikarzy proszonych o opinie w programach informacyjnych jest wszedzie
podobny i oscyluje w granicach 2,5% ogdtu wypowiedzi.

Udziat poszczegdinych typdw setek w programach informacyjnych:

Panorama Wiadomosci Fakty Wydarzenia
ludzie zaangazowani 43,10% 45,86% 45,62% 38,53%
specjalisci z branzy 28,22% 25,20% 27,69% 35,07%
przechodnie 8.77% 12,01% 13.70% 12,95%
rzecznicy, przedstawiciele 8.92% 6,73% 5,67% 6,60%
eksperci 5,95% 5,37% 2,37% 2,20%
dziennikarze 2,36% 2,73% 2,01% 2.83%
zZnane osoby 2,67% 2,09% 2,94% 1.82%

W informacjach najczesciej wystuchamy opinii prezydentow, politologéw i policji

Dwaj byli prezydenci RP Lech Watesa i Aleksander Kwasniewski sg osobami najczesciej
proszonymi w programach informacyjnych o komentarz. Tuz za nimi uplasowat sie dziennikarz
Tomasz Hypki z magazynu branzowego Skrzydlata Polska, wypowiadajgcy sie z pozycj
eksperta w tematyce lotniczej. Nastepnie mamy przedstawiciela $wiata nauki (Zbigniew
Lewicki, amerykanista). W zestawieniu TOP 10 silnie reprezentowane sqg réwniez stuzby
mundurowe (rzecznicy policji: Marek Konkolewski i Mariusz Sokotowski) oraz grupa

politologdw.

TOP 10 oséb najczescie]j udzielajgcych wypowiedzi w programach informacyjnych:

| Aleksander Kwasniewski

1 Lech Watesa

11 Tomasz Hypki (Skrzydlata Polska)
\% Zbigniew Lewicki, amerykanista
Vv Marek Konkolewski, Policja

VI Tomasz Terlikowski (Fronda.pl)

Vil Olgierd Annusewicz, politolog

VIl Jarostaw Flis, politolog

1X Wawrzyniec Konarski, politolog

X Jacek Balcer, LOT; Mariusz Sokotowski, Policja; Barttomiej Biskup, politolog
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Dla dramaturgii i dynamiki: w jednym newsie srednio nawet 5 wypowiedzi

Ponizsze statystyki wyraznie pokazujg, jok istotng rzeczg dla newsa jest ubarwianie go
wypowiedziami. Dzieki femu reportaz otrzymuje dodatkowg dynamike, uwiarygodnienie a co
istotne: bardzo czesto wiekszg dramaturgie i ciezar emocjonalny.

Rekordzistqg jedli chodzi o liczbe wypowiedzi w materiale sg Wydarzenia (Srednio 5 na news),
natomiast najwiece] wypowiedzi w forszpanie i srédszpanie potrafity umiesci¢ Fakty (Srednio
prawie 2 wypowiedzi).

srednia liczba wypowiedzi na Panorama Wiadomosci Fakty Wydarzenia
news 3,21 3,46 4,37 4,98
forszpan i srédszpan 0,03 0,48 1,67 1,05

To wartosci usrednione, liczby bezwzgledne przedstawiqjq sie jeszcze atrakcyjniej:

maksymalna liczba wypowiedzi w

program materiale
Fakty 16
Panorama 14

Wydarzenia 18
Wiadomosci 10
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Fakty najczesciej korzystajq z alternatywnych zrédet informacji

Statystycznie w co czwartym materiale wyemitowanym w listopadzie w Faktach pojawita sie
informacja o skorzystaniu z innego zrédta informacji.

Wykorzystanie zrodet w informacjach -srednio

na news
24,71%
17,63% 14
897 11,85%
| —
r T T T —
Fakty Wiadomosci Wydarzenia Panorama

{1 {M]M]

Najczescie] byty to materiaty udostepnione przez organizacje i firmy, podobnie w
Wydarzeniach. Wiadomosci chetnie korzystaty z map Google Earth a Panorama, jak na
program o przewadze informacji spoteczno — kulturalnych przystato, czesto wykorzystywata w
newsach fragmenty produkcji flmowych.

irédta najchetnie] wykorzystywane w badanych programach:

Panorama Wiadomosci Fakty Wydarzenia
| fragment filmu Google Earth organizacje, firmy organizacje, firmy
I} polskie inne medium polskie inne medium nagrania amatorskie polskie inne medium
Il Google Earth zagraniczne medium polskie inne medium zagraniczne medium
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Youtube na széstej pozycji, PAP na przedostatnim miejscu

W sumie, wérdd oznakowanych zrédet informacji najwiekszy udziat miaty odwotania do
innych polskich medidw (powotania na doniesienia gazet, innych telewizji, rozgtosni
radiowych, informacyjnych stron internetowych) oraz materiaty udostepnione przez
organizacje i firmy. Popularny serwis spotecznosciowy youtube byt wykorzystany jako
ilustracja lub zZrédto newsa w 8% przypadkdw.

Oznakowanie Polskiej Agencji Prasowej znaleziono tylko w 2% informacji z wykorzystanym
obcym zrédtem.

Zrédta pozyskanych informaciji - udziat procentowy w
catosci wykorzystanej w serwisach

polskie inne medium -1 . S
organizacje i firmy ﬁ
zagraniczne medium &
fragment filmu, programu &
Google Earth &
you tube ﬂ
materiaty policji ﬂ
strony infemetowe | nn6.8%
nagrania amatorskie ﬂ
inne | .,dﬂ
zumi.pl | .,A.f%
PAP [uld% nomm

archiwum prywatne | w10%
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Panorama prowadzi liczbq newséw, Fakty liczbq forszpanéw i zapowiedzi

Biorgc pod uwage zblizony czas emisji kazdego z badanych programdw najwiecej ale za to
najkrotszych newsdw proponuje nam Panorama. Na drugim biegunie sg Fakty, ktére stawiajg
na dtugos$¢ materiatu i natezenie forszpandw (kosztem zupetnej rezygnacii, jako jedyny serwis
informacyjny ze $rédszpandw). Jednoczesnie Wiadomosci i Wydarzenia prezentujg Srednio
podobng liczbe informacji dziennie jak réwniez ich poczgtkowych zapowiedzi.

srednia liczba dziennie Panorama Wiadomosci Fakty Wydarzenia
informacji 13,5 9.8 8.8 9.4
forszpanow 3,03 3.3 4,8 3.8
srédszpanoéw 1,2 1,5 0 2
zapowiedzi innych programéw 0.7 0.3 1,6 0.8
dzienny sredni czas trwania w sekundach  Panorama Wiadomosci Fakty Wydarzenia
informaciji 115 136 155 157
forszpanow 9 14 12 9
srédszpandéw 8 7 0 7
zapowiedzi innych programéw 11 35 14 8
Maksymalna liczba informacji w wydaniu Minimalna liczba informacji w wydaniu w
w listopadzie 2010 roku: listopadzie 2010 roku:
Panorama  Wiadomosci Fakty Wydarzenia Panorama Wiadomosci  Fakty Wydarzenia
18 12 11 11 9 7 6 8

Panorama woli korespondentéw, w Wydarzeniach nadal popularny stand upper

W listopadzie 2010 roku Panorama najczesciej, bo ponad 100 razy korzystata z wypowiedzi
swojego korespondenta. W tym samym czasie Wydarzenia preferowaty pojawienia sie stand
uppera. Wiadomosci i Fakty podzielity im udziaty mniej wiecej po potowie.

liczba wystqgpien Panorama Wiadomosci Fakty Wydarzenia
korespondenta 104 60 76 22
stand uppera 26 52 54 87
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Subiektywne komentarze i niezgodnosé stowa z obrazem: niebezpieczenstwo dla

obiektywizmu

Pilotazowemu badaniu (okres 1-7 listopada 2010 roku) zostaty poddane komentarze
prezenterdw w studio do emitowanych materiatéw. Okazato sie, ze Srednio co drugi materiat
byt komentowany przez prezentera w sposdb uznawany za subiektywny (podawanie
wtasnych opinii, uzywanie okreslen wartosciujgcych, snucie wizji przysztosci itp.) Co wazne,
liczby i odsetki byty zblizone we wszystkich programach informacyjnych, tgcznie z
programami telewizji publicznej (de facto pozwalajgcej na najwiekszqg liczbe komentarzy). O
ile swobodne, czesto dowcipne komentarze przy okazji materiatéw o ciekawostkach, sporcie
czy pogodzie nie wydajg sie elementem niebezpiecznym czy niestosownym, o tyle
sugerowanie widzom opinii, rozwigzan, lub nawet emocji przy okazji informowania o
wydarzeniach politycznych czy ekonomicznych moze niepokoic.

program komentarz przed komentarz w trakcie komentarz po suma
informacjq informacji informacji

Panorama 23 1 6 30

Wiadomosci 19 2 8 29

Fakty 22 3 3 28

Wydarzenia 23 1 1 25

program udziat komentarzy w liczbie informaciji

Wiadomosci 45%

Fakty 44%

Wydarzenia 37%

Panorama 33%

W tym samym czasie niezgodno$¢ stowa z obrazem wystepowata jedynie sporadycznie.
Wydarzeniom zaliczono dwie wpadki, po jednej znaleziono w Panoramie i Wiadomosciach.
Fakty ustrzegty sie tego typu niescistosci.

program data opis niezgodnosci

off: informacja o grobie pary prezydenckiej na Wawelu

LT P I [Herpeek wizja: pojawiajq sie kadry gaszenia wraku samolotu pod Smolenskiem

off: informacja o gestniejgcej atmosferze przed wyborami

Panorama 3 listopada wizja: ekspozycja osoby Zbigniewa Ziobro

stand upper w informacji o dzieciach spalonych w samochodzie podsumowuje

Ll Tl slrepece wydarzenie na tle dzieci bawigcych sie na placu zabaw

off: informacja o zblizajgcych sie wyborach na Biatorusi
Wiadomosci 6 listopada  wizja: policjanci bijgcy cztowieka, zakrwawiona osoba pokazujgca policjantom
biatg koszule we krwi.
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Jak badalismy

Badanie objeto andalizg gtéwne wydania programdw informacyjnych najpopularniejszych i
najwiekszych stacji telewizyjnych: publicznych (TVP1, TVP2) oraz komercyjnych (TVN, Polsat)
na przestrzeni od 1 do 30 listopada 2010 roku. Badane programy: Panorama (TVP2, 18.00),
Wiadomosci (TVP1, 19.30) Fakty (TVN, 19.00) oraz Wydarzenia (Polsat, 18:50) przeanalizowano
zardwno pod kgtem ilosciowym wystepowania danych kategorii jak i ich ekspozycji czasowe].

Zatozenia metodologiczne poczynione w badaniu:

Temat .firma”: Materiat dotyczy wytgcznie jednego podmiotu, przyktadowo PKN Orlen,
Telekomunikacja Polska, TVP, opisuje osiggniecia, strategie, kryzys itp.

Kategoria ,region Polski’: Jedli informacja dotyczy konkretnego regionu/ éw lub miasta/
miast, klasyfikowana byta do odpowiedniego wojewddztwa dla miasta/ regionu. Podobnie
jedli mowa jest ogdinie o wyborach samorzgdowych ale sg w nich wymienione prezentacje
regionalnych kandydatur, lub w przypadku poruszenia ogdlnego tematu (np. przestepczosc )
ale podane zostaty jako ilustracja partykularne przyktady np. z Wroctawia i Gdanska. Nie jest
informacjg z regionu przypadek, gdy reportaz dotyczy tematu ogdlnego, a jedynym
odwotaniem do regionu jest podpis informujgcy, ze materiat realizowany we Wroctawiu i
Gdansku.

Struktura informaciji ,HSBC": oznaczana jest dopiero po obejrzeniu i sklasyfikowaniu catego
wydania informaciji, wybierano wedtug zasady nadrzednosci:

Continue -tematy bedqgce kontynuacjg poprzedniego dnia lub dni. Breaking - ataki
terrorystyczne, wypadki i katastrofy — informacja po raz pierwszy, pilna itd. Hard - strajki,
wojny, oficjalne wizyty panstwowe, posiedzenia rzgdu itp. Soft — rozrywka, plotki, ciekawostki,
spoteczenstwo, human stores, w teorii zapewniagjgce widzowi odprezenie po informacjach
typu hard.

Czas informaciji: liczony w sekundach. Do czasu informacji nie brano pod uwage powitan i
pozegnan w studio oraz sygnatdw dzwiekowo- wizualnych pomiedzy informacjami. Czas jest
liczony osobno dla forszpanu, $roédszpanu, informacii oraz zapowiedzi programdw. Czas dla
partii politycznych zliczany jest dwuwymiarowo: czas ekspozycji (informacja z offu lub obraz)
oraz czas wypowiedzi polityka danej formacji. Czas obliczany jest do zakohczenia zdania,
nawet jedli dana partia pojawia sie tylko w jego czesdci. Czas ekspozycji nie obejmuje
elementéw gdy jedyng informacjg na temat partii, polityka jest plansza informacyjna za
prezenterem w studio. Badanie czasu ekspozycji politycznej ma na celu wskazanie dostepu
politykdw do okreslonego medium oraz dobdr komentatordéw politycznych. Czas ekspozycii i
wypowiedzi oznaczany jest zatem jednokrotnie. Oznacza to, ze przyktadowo jesli
przedstawiciel PiS wypowiada sie na temat PO, czas liczymy dla PiS. Wyjgtkiem jest sytuacija,
gdy caty materiat poswiecony jest danej partii czy osobie np. prezydentowi. W takim
przypadku wypowiedzi na temat prezydenta oraz samego prezydenta sq wliczane rowniez
do jego ekspozycji. Ponadto, na materiaty poswiecone w catosci danej partii/ politykowi
naniesione sqg réwniez ekspozycje innych, jesli wystepujq.
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Co badalismy

Analiza miata na celu zbadanie miedzy innymi:

jak wyglagda wizja, obraz $wiata przedstawianego widzom przez najpopularniejsze
wieczorne programy informacyjne w Polsce?

jak duzy odsetek informacji prezentowany widzom ma asocjacje pozytywne i
negatywne?

jak wyglagda udziat poszczegdlnych typdw i tematdw informaciie

czy widac istotne réznice programowe, konstrukcyjne, wreszcie Swiatopoglgdowe
pomiedzy programami?

czy Panorama i Wiadomosci, z racji petnienia misji telewizji publicznej wyraznie réznig
sie od Wydarzeh i Faktéw?
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O INSTYTUCIE MONITOROWANIA MEDIOW

IMM od dekady zapewnia klientom kompleksowq ustuge, ktéra pozwala uzyskac wszelkie
potrzebne informacje na femat ich wizerunku w mediach. Wyniki monitoringu stuzg biezgcej
ocenie efektywnosci dziatan public relations.

IMM monitoruje ponad 900 tytutdw prasowych, stacje telewizyjne i radiowe oraz polskie
zasoby Internetu w tym social media.

Instytut Monitorowania Medidw jest cztonkiem FIBEP — elitarnej organizaciji zrzeszajgcej ponad
80 firm monitorujgcych media z kilkudziesieciu krajéw. Od 2002 r. Instytut Monitorowania
Mediéw wspiera dziatalnos¢ Forum Odpowiedzialnego Biznesu.

W ciggu ostatnich dwdch lat IMM, jako jedyna firma z branzy, zostat dwukrotnie (ranking
miesiecznika z 2009 i 2010 r.) wyrdzniony prestizowym tytutem ,,Diamentu Forbesa” jako jedno
z polskich przedsiebiorstw najszybciej zwiekszajgcych swojg wartose.

W 2004 roku IMM uruchomit serwis poswiecony tematyce public relations PRoto
(www.proto.pl). Wortal ten to interaktywna platforma wymiany mysli i poglgddw miedzy
specjalistami pracujgcymi w dziedzinie PR.

Zobacz inne raporty IMM:

http://www.instytut.com.pl/raporty
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http://www.proto.pl/
http://www.instytut.com.pl/raporty

Instytut Monitorowania Mediow
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