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Yonetimden Mesaj

Turkiye akaryakit sektorinun en koklu sirketlerinden biri olarak, 2011 yilinda OMV Petrol Ofisi’nin
kurulusunun 70. yilini kutlamanin hakli gururunu yasadik. Bu gururu yasarken, farkli bir heyecanimiz daha
vardi. OMV’nin, Petrol Ofisi’nin hisselerinin %97’sine sahip olmasi sonrasi, OMV’nin en biyuk yatirm
Ulkelerinden birinin amiral gemisi haline gelmistik. Tim yil boyunca, bu yeni rolimutzu layikiyla yerine
getirebilmek icin galismalar yaptik, yonetim streclerimizi ve organizasyon yapimizi gelistirdik, is yapis
standartlarimizi yikselterek, strddrilebilir biyimenin devamini saglayacak énemli adimlar attik.

Bizler bu yapisal degisimi gergeklestirirken, kiiresel ekonomik ve politik gevrede 6nemli gelismeler yasandi.
Dogu ve Kuzey Afrika’da degisen dengeler ve Euro bolgesinde derinlesen borg krizinin neden oldugu sosyo
ekonomik ortam, kuresel ekonomilerdeki kirilganligin halen devam ettigini bize gdsterdi.

Gelismis Ulke ekonomilerinde yasanan yavaslama genel olarak emtia fiyatlarinda diistise yol agarken,

petrol arzi belirsizliklerinin 6n plana ¢cikmasi, 2011 yilinda tarihin en ylUksek ortalama petrol fiyatinin
olusmasina neden oldu. Arap Bahari’nin yol actigi gelismeler ve gelismekte olan Ulkelerin beklentilerin
Uzerinde olan talebi nedeniyle 2011 yilinin ilk gtinlerinde varil basina 92,6 ABD dolan seviyesinde olan Brent
petrol fiyatlari, Nisan ayinda yilin en yiiksek seviyesi olan 126,6 ABD dolarina ulasti. Yilin ikinci yarisinda
Avrupa Bdlgesi’ndeki borg krizinin derinlesmesi, blyliime beklentilerinin diismesi ve Libya ham petroliinin
piyasalara erken dénmesiyle, kiresel arz sikisikligi azald, fiyatlar dengelendi ve Brent ham petrolii 2011
yihni %15 artigla 106,5 ABD dolari seviyesinden kapatti.

Tarkiye ekonomisi ise tim bu olumsuzluklara ragmen, gl¢li blyime trendini stirdirerek, 2011 yilinda da
%8,5 oraninda blyiumdus, kisi basina milli gelir 10.444 ABD dolari olarak gerceklesmistir. Bu rakamlarla
Tarkiye, diinyanin en yiksek hizla blytyen ikinci tlkesi olmus ve tim dikkatleri Gzerine gekmistir.

2011 yilinda baska bir basar da istihdam tarafinda yasanmistir. istihdam edilen kisi sayisi, kriz 6ncesi
dénemin de Uzerine c¢ikarak yaklasik 1,5 milyonluk bir artis gdstermis, issizlik orani tek haneli rakamlara
gerileyerek 2011 yilinin tamaminda %9,8 olarak gergeklesmistir. Bu basarida, gii¢li ve istikrarli bir siyasi
yapinin bulunmasinin yaninda, ekonomi ydnetiminin mali disiplinden taviz vermeyen tutumu, para ve kur
politikalarinin etkili yénetimi, canli i¢ talep ve glglu ihracat performansi da énemli rol oynamistir.

Ekonomi agisindan basaril bir yili geride birakirken, Ekim ayinda Van’da yasanan deprem felaketi, tim
Turkiye'yi Gztntlye bogmustur. Yizlerce vatandasimizi kaybettigimiz deprem sonrasinda toplumun tek
yirek olarak, tim kurum ve kuruluslarinin yaralarin sariimasi yéniindeki ¢abalarina OMV Petrol Ofisi de
aninda ve 6nemli boyutta katiimistir. Van depremi, sirketlerin ekonomik sorumluluklarinin yani sira sosyal
sorumluluklarini da hatirlamalari yéniinden énemli bir sinav olmustur.

2011 yilinda Turkiye akaryakit piyasasindaki lokomotif Grlinlerde talep artisinin devam ettigi gérulmustir.
Motorin tiketimi % 6 artarak 14,7 milyon tona ulasirken, jet yakiti tiketimindeki artis ise % 13 olmus ve
3,1 milyon ton tUketim gerceklestiriimistir. Benzin ve siyah Urtn tiketiminde alternatif yakitlarin tiketiminin
yayginlagsmasina paralel olarak yasanan daralma devam etmektedir. OMV Petrol Ofisi’nin bir bagka faaliyet
alani olan Oto-LPG talebinde ise, % 6’lik bir artis olmustur.

Bdyle bir ortamda, OMV Petrol Ofisi, satinalma sonrasi ilk yiinda OMV ailesine katiimanin sirket icin azami
deger yaratmasini temin edecek calismalari hizla sonuglandirmistir. 1956 yilinda kurulan ve diinyanin 30
Ulkesinde faaliyet gbsteren, 29.800 ¢alisani ve 34 milyar Euro’yu asan satis rakami ile bdlgenin en gigli
sirketlerinden biri konumunda olan ana hissedarimizla yaratilan sinerjilerden faydalanilarak; operasyonel
verimlilik ve karlihgin artinimasi igin, yil boyunca degisen kosullara hizla cevap verebilecek bir ydnetim
anlayisi olusturulmus ve ydnetim kadrosunda ihtiyac duyulan degisiklikler gerceklestirilmigtir.
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Calismalarini, rekabetgi pozisyonunu gelistirme ve misteri memnuniyetini artirma odaginda slrdiren
sirketimiz, izledigi stratejilerin faydasini toplam satislarini ve faaliyet karini artirmak suretiyle gérmastar.
GUclu bayi teskilati ve dagitim agy, kaliteli rtin ve hizmetleri ile akaryakit ve madeni yag alanlarindaki lider
konumunu 2011 yilinda da stirdiiren OMV Petrol Ofisi, toplam satiglarini bir nceki yila gére %21 artirarak
19,5 milyar TL dizeyine ylkseltmis ve bir dnceki yila gére %15 oraninda artigla 286,9 milyon TL faaliyet kan
elde etmisgtir.

Bu operasyonel sonuclar saglanirken, Turkiye’nin en yaygin ikmal ve dagitim agina yapilan yatinmlar
surdurtimustir. Akaryakit depolama kapasitesinin artirnimasi ve uluslararasi akaryakit ticareti yapilabilmesi
icin, Marmara Ereglisi’nde Turkiye’nin en blyik akaryakit depolama yatirnmlarindan biri tamamlanma
asamasina getirilmis ve Oto-LPG depolama faaliyetlerinin genisletilmesi igin izmit/Yanmca ve izmir/
Aliaga’da iki yeni LPG terminali yatinmi tamamlanmistir. Bu yatinmlar, OMV Petrol Ofisi’'nin Turkiye
akaryakit sektériine olan inancinin devam ettiginin énemli gdstergeleridir.

Kuruldugu ilk giinden bugtine yiksek hizmet kalitesi ve musteri memnuniyeti ilkelerini basariyla uygulayan,
hep en iyi Urinleri sunan, pazar lideri konumunda olmanin hakl gururunu yasadigimiz sirketimiz, yetkin

ve deneyimli kadrosuyla, daha iyiye dogru yoluna devam etmektedir. Hedeflerimize ulasma ¢abasinda
bize her zaman ihtiyag duydugumuz giiven ve destek ortamini saglayan musterilerimize, is ortaklarimiza,
tedarikcilerimize, calisanlarimiza ve degerli pay sahiplerimize tesekkur ederiz.

Saygilarimizla,
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Gulsim Azeri Gerhard Roiss
OMV Petrol Ofisi A.S. icra Komitesi Bagkani OMV Petrol Ofisi A.S. Yoénetim Kurulu Baskani
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Yonetim Kurulu

GERHARD ROISS
Yénetim Kurulu Baskani

(1952) Gerhard Roiss, Viyana’da ekonomi egitimi aldi. Linz'de ve ABD Stanford’da 6grenimini tamamladiktan
sonra tiketim mallar endUstrisinde farkl ydnetim gérevlerinde bulundu. 1990 yilinda OMV’ye katilarak,
Pazarlama Grubu’nun basina getirildi ve ayni yil PCD Polymere’in Yonetim Kurulu’na atandi. Mart 1997°de
PCD Polymere’in CEO’su oldu. Eyliil 1997°de OMV’de Kimya ve Plastikten Sorumlu icra Kurulu Uyeligi’ne
getirildi. Mart 2000°de degisen icra sorumluluklariyla birlikte, Arama ve Uretim Baskanligi'nin yani sira sirketin
plastik faaliyetleriyle ilgili sorumluluklarini da surdiirmeye devam etti. 2002’de petrokimyayi da iceren Rafinaj
ve Pazarlamadan Sorumlu icra Kurulu Baskan Vekili oldu. Roiss, halen bu gérevine ek olarak, OMV Refining &
Marketing GmbH Direktorligu’ni ve 1997-2010 yillan arasinda Yonetim Kurulu Bagkanhgi'ni yaptigi Borealis’te
Mart 2010 itibariyle Danigma Kurulu Baskanhgi’ni yurtitmektedir. Ayni zamanda Post AG’nin Denetim Kurulu
Uyesi olan Gerhard Roiss, Kasim 2009-Aralik 2010 tarihleri arasinda NOVA Chemicals sirketinde Yénetim
Kurulu Uyeligi gbrevinde bulunmustur. 22.12.2010 itibariyle OMV Petrol Ofisi Yénetim Kurulu Baskanhg
gorevini Ustlenen Gerhard Roiss, 1 Nisan 2011 tarihinde de OMV Genel Mudurligi gérevini emekliye ayrilan
Wolfgang Ruttenstorfer’den devralmistir.

DAVID CHARLES DAVIES
Yénetim Kurulu Baskan Vekili

(1955) Ekonomi 6grenimi gérdiigi Liverpool Universitesi’nden 1978 yilinda mezun olan David C. Davies,
kariyerine yetkili hesap uzmani olarak basladi. Daha sonra mesrubat, gida ve saglik alaninda faaliyet

g6steren uluslararasi firmalarda gérev alan Davies, OMV’ye katilmadan énce gesitli ingiliz sirketlerinde finans
direktorlaga yapti. Davies, 1 Nisan 2002 tarihinden bu yana OMV’de Finans Baskani (CFO) olarak gérev
yapmaktadir. 22.12.2010 itibariyle OMV Petrol Ofisi Yonetim Kurulu Bagkan Vekilligi; 01.04.2011 tarihi itibariyle
de OMV icra Kurulu Bagkan Yardimciligi gérevlerine getirilmistir.

MANFRED LEITNER
Yénetim Kurulu Uyesi

(1960) Manfred Leitner, Viyana Ekonomi Universitesi'nde Ticari Bilimler dalinda gérdiigi egitimin ardindan
OMV Grubu Yurtdisi Faaliyetler Departmani’nda meslek hayatina basladi. Daha sonra ayni sirkette sirasiyla
Libya’da Finans Mudurliga, Arama ve Uretim Projeleri Kalite Midiirligi, Arama ve Uretimden Sorumlu
Basanalistlik ve Baskontrolérliik, Rafinaj ve Pazarlamadan Sorumlu Kontrol Midiirligi, Uretim ve Tedarik-
Rafinasyon ve Pazarlamadan Sorumlu Mudurlik gérevlerinde bulundu. Manfred Leitner, 2003 yilindan bu
yana OMV Artim-Dagitim Optimizasyonu ve Tedarik iskolundan Sorumlu Bagkan Yardimcisi olarak gérev
yapmaktadir. Ayni zamanda 16.05.2006 tarihinden bu yana OMV Petrol Ofisi Yénetim Kurulu Uyesi'dir.

WERNER AULI*
Yénetim Kurulu Uyesi

(1960) Viyana Teknik Universitesi’nden mezun olduktan sonra 1987 yilinda OMV’ye katilan Werner Auli, 2002-
2004 yillari arasinda EconGas Genel Midirligi’nd Gstlendi. 2006 yilindan bu yana OMy Gas & Power’un
Baskanligr'ni yiriten Auli, 22.12.2010 tarihi itibariyle OMV Petrol Ofisi Yonetim Kurulu Uyeligi’'ne atanmistir.

* Werner Auli, 30.12.2011 tarihi itibariyle Petrol Ofisi Yénetim Kurulu Uyeligi’nden ayriimistir.
Yerine 27.03.2012 tarihinde Hans-Peter Floren atanmigtir.

Yonetim Kurulu



JAAP HUIJSKES
Yénetim Kurulu Uyesi

(1965) Hollanda Delft University of Technology’de Miihendislik Fakdiltesi’ni bitirdikten sonra profesyonel
hayatina Shell’de baslayan Jaap Huijskes, bu sirkette miihendislik, petrol mihendisligi ve ekonomik alanlarda
birgok farkli gérevde bulundu. Royal Dutch Shell PLC’deki son gérevleri arasinda, Sakhalin Energy Faz-Il Proje
Mudirliga ile diinyadaki biiylik capli arama ve Uretim projelerinden sorumlu icra Kurulu Bagkan Yardimciligi
bulunan Huijskes, gérevleri sirasinda ingiltere, Norveg, Umman, Avustralya ve Rusya’da calismistir. Jaap
Huijskes, 01.04.2010 tarihi itibariyle arama ve iiretimden sorumlu olarak OMV lcra Kurulu’na; 22.12.2010 tarihi
itibariyle de OMV Petrol Ofisi Yénetim Kurulu Uyeligi'ne atanmistir.

STEFAN WALDNER*
Yénetim Kurulu Uyesi

(1977) Is idaresi ve uluslararasi ydnetim egitimi gérdiigii Viyana Universitesi’nden yilksek lisans derecesiyle
mezun olan Stefan Waldner, Avrupa Toplulugu Yénetim Okulu’ndaki egitiminin ardindan is yasamina
Almanya’da Uluslararasi Yénetim Danigsmani olarak bagladi. Daha sonra Londra’da birlesme, sirket devirleri ve
sermaye yatirnm islemleri konusunda danismanlik hizmeti veren lider bir Amerikan yatinm bankasinda ¢alisan
Waldner, 2005 yilinda OMV Ticari Birlesme ve Devralma Bolimi’ne katildi. Waldner, 2009 yilindan bu yana
OMV’de Ticari Gelisimden Sorumlu Kidemli Bagskan Yardimcisi olarak gérev yapmaktadir.

* Stefan Waldner, 29.03.2011 tarihinde gérevden ayrilan Wolfgang Ruttenstorfer’in yerine géreve gelmistir.

TULO GUMU$TEKIN
Yénetim Kurulu Uyesi

(1968) Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi mezunu olan Tul(l Giimistekin, lisansiisti egitimini Briiksel Hiir
Universitesi (VUB) Uluslararasi Hukuk ve Avrupa Hukuku Bélim{’nde siirdirdii. Profesyonel kariyerine yine
Briiksel’de bulunan Oppenheimer, Wolff & Donelly uluslararasi hukuk firmasinda basladi. 1994-2000 yillari
arasinda Briksel’de diger bir uluslararasi hukuk firmasi Morgan, Lewis & Bockius’da kariyerine devam eden
GUmustekin, AB giimrik ve anti-trést hukuku konularinda ihtisas yapti. Turkiye ve AB arasindaki GUmrik
Birligi mizakere sirecine katilan ve ¢ok sayida kurulus igin hukuki danismanlik yapan Gumdustekin, 2000
yilinda Briksel’de kurdugu danismanlik sirketi CPS’nin (Corporate and Public Strategy Advisory Group) Genel
Muduri ve Yonetim Kurulu Gyesidir. TulG Gumustekin, Washington’da AB Komitesi Baskanhgr’'ni yurittagu
Amerikan-Turk Konseyi (ATC) basta olmak Uzere ¢esitli birlik ve derneklerin yonetim kurulu tyesi olarak gérev
yapmakta ve Tirk dis politikasi ve AB konularinda haftalik kdse yazilar yazmaktadir. Glimustekin, 22 Aralik
2010 tarihinde OMV Petrol Ofisi Yénetim Kurulu Yénetim Kurulu Uyeligi'ne atanmistir.

GULSUM AZERI ,
Yénetim Kurulu Uyesi ve Icra Komitesi Baskani

(1951) Bogazici Universitesi Kimya Mihendisligi lisans ve ayni Gniversite Endistri Miihendisligi lisansist
programlarini tamamlayan Gulsim Azeri, kariyerinin dSnemli bir béliminde Sisecam A.S. Ust yonetiminde gorev
aldi. 1994-1998 yillar arasinda Sisecam Kimyasallar Grup Baskanldi, 1999-2007 arasinda Sisecam Cam Ev
Esyasi Grup Baskanhdi, 2007-2011 arasinda Dizcam Grup Baskanh@i gorevlerinde bulunan Azeri, 1994-2011
arasinda Sigecam icra Komitesi Uyeligini sirdiirdii. 2004-2008 vyillan arasinda Avrupa Cam Federasyonu Cam
Ev Esyasi Komitesi Baskanligi ve 2009-2011 yillan arasinda “Glass for Europe”ta Yénetim Kurulu Uyeligi yapan
Azeri, Istanbul Sanayii Odasi (ISO) Yénetim Kurulu Uyeligi, 1ISO Meclis Uyeligi, ISO Meslek Komitesi Bagkanligs,
TiM Yaritme Kurulu Uyeligi, Toprak ve Gimento Uriinleri ihracatgilar Birligi Baskanhgi, DEIK Yénetim Kurulu
Uyeligi ve icra Kurulu Uyeligi yapti. 2005-2011 yillan arasinda Bagbakanlik Etik Kurulu’nda 6zel sektéri
temsilen gérev yapan Giilsiim Azeri, 2011 yilinda Tiirk Hava Yollan Yénetim Kurulu Uyeligine secildi. Giilstim
Azeri, 01.07.2011 tarihinde OMV Petrol Ofisi Yénetim Kurulu Uyeligi ve icra Komitesi Bagkanligi gérevlerine
atanmistir. Giilsim Azeri ayni zamanda OMV Gaz ve Eneriji Holding A.S. Yénetim Kurulu Uyeligi ve icra
Komitesi Baskanligi ile OMV Petrol Ofisi Holding A.S. Yénetim Kurulu Baskanhgi gdrevlerini de yUritmektedir.
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icra Komitesi

GULSUM AZERI
icra Komitesi Bagkani, Yénetim Kurulu Uyesi

(1951) Bogazici Universitesi Kimya Mihendisligi lisans ve ayni tiniversite Endistri Miihendisligi lisanstistti
programlarini tamamlayan Gulsim Azeri, kariyerinin dnemli bir béliminde Sisecam A.$. Ust ydnetiminde gdrev
aldi. 1994-1998 yillan arasinda Sisecam Kimyasallar Grup Baskanhgdi, 1999-2007 arasinda Sisecam Cam Ev
Esyas! Grup Bagkanligi, 2007-2011 arasinda Diizcam Grup Bagkanligi gérevlerinde bulunan Azeri, 1994-2011
arasinda Sisecam Icra Komitesi Uyeligini strdurdi. 2004-2008 yillar arasinda Avrupa Cam Federagyonu Cam
Ev Esyasi Komitesi Bagkanligi ve 2009-2011 yillar arasinda “Glass for Europe”ta Yénetim Kurulu Uyeligi yapan
Azeri, Istanbul Sanayii Odasi (ISO) Yénetim Kurulu Uyeligi, 1ISO Meclis Uyeligi, ISO Meslek Komitesi Baskanlig,
TiM Yaritme Kurulu Uyeligi, Toprak ve Gimento Uriinleri inracatgilar Birligi Bagkanligi, DEIK Yénetim Kurulu
Uyeligi ve icra Kurulu Uyeligi yapti. 2005-2011 yillan arasinda Bagbakanlik Etik Kurulu’nda 6zel sektorii
temsilen gérev yapan Gilsum Azeri, 2011 yilinda Tirk Hava Yollar Yénetim Kurulu Uyeligine segildi. Gllsim
Azeri, 01.07.2011 tarihinde OMV Petrol Ofisi Yénetim Kurulu Uyeligi ve Icra Komitesi Bagkanligi gbrevlerine
atanmistir. Gulsim Azeri ayni zamanda OMV Gaz ve Enerji Holding A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi ve Icra
Komitesi Baskanh@i ile OMV Petrol Ofisi Holding A.S. Yénetim Kurulu Bagkanligi gdrevlerini de yurtitmektedir.

TAMAS MAYER
Icra Komitesi Baskan Vekili, Rafinaj ve Pazarlama Direktérii

(1961) Tamas Mayer, yiiksek lisans egitimini Macaristan, Budapeste’deki Economic University’de tamamladi.
1992 yilinda OMV biinyesine katilan Tamas Mayer, 1992-1998 yillari arasinda OMV Macaristan Genel
Mudurd, 1998-2002 yillari arasinda OMV Bulgaristan Genel Muduri, 2003-2004 yillarinda ise OMV Romanya,
Bulgaristan, Sirbistan ve Karadag bdlgelerinin pazarlama faaliyetlerinden sorumlu oldu. 2004-2010 yillar
arasinda bir OMV istiraki olan Petrom’da Pazarlama Bélimi’nden Sorumlu icra Kurulu Uyesi olarak gérev
aldi. 2008 yilinda Petrol Ofisi Yénetim Kurulu Uyesi olarak atandi. 2009’da Petrol Ofisi Yénetim Kurulu Bagkan
Vekilligi'ne segilen Tamas Mayer, bu gérevinden 22.12.2010 tarihinde ayrilarak Petrol Ofisi icra Kurulu Bagkan
Vekili gbrevini yuritmeye bagsladi.

REINHARD PICHLER
icra Komitesi Uyesi ve Bas Finans Direktérii

(1960) Avusturya Federal College of Engineering ile Viyana University of Economic Studies’ten mezun olan
Reinhard Pichler, 1990 yilinda OMV Grubu’na Bilgi islem Béliimii Sistem Mihendisi olarak katildi. 1996-2000
yillari arasinda OMV Denetim Departmani Bagkan Yardimciligi'ni Ustlendi. 2000 yilinda, daha sonra OMV
Solutions sirketine déniisecek olan OMV Service Network sirketinin iki yillik kurulus siirecinde icra Kurulu
Baskanligi gorevine atandi. 2003-2004 yillar arasinda OMV Aktiengesellschaft’in Grup Denetim Departmani
Baskanligr’'ni yiriten Pichler, Petrom’un OMV grubuna katiimasiyla birlikte 2005 yilinda Petrom Bas Finans
Direktoru gdrevine getirildi; 2007 yilinda da grubun iki ¢ézim merkezi olan OMV Solutions Viyana ile Petrom
Solutions Biikres’in birlesmesinden sorumlu oldu. Reinhard Pichler, 21.12.2010 tarihi itibariyle Petrol Ofisi icra
Kurulu Uyesi ve Bas Finans Direktérii gérevlerini Gstlenmistir.

OKTAY BULENT SEN*
Icra Komitesi Uyesi, Gaz ve Enerji Isleri Bas Direktérii

(1959) Oktay Biilent Sen, istanbul Erkek Lisesi’nden 1978’de, Orta Dogu Teknik Universitesi isletme
Bolimi’nden 1984’te mezun oldu. Bir siire yatinm bankaciligi ve menkul kiymetler ticareti alanlarinda
calistiktan sonra Ozellestirme idaresi'nde gérev aldi. Bunun ardindan gesitli Tiirk endistri sirketleri ve
holdinglerinde idari pozisyonlarda sorumluluk alan Sen, daha sonra 6énde gelen bir ¢cokuluslu eneriji sirketinin
gaz ve enerji béliminde is gelistirmeden sorumlu oldu. 2008 yilinda, 6nce OMV Gaz ve Enerji Ltd. Sti.’nin
Gazdan Sorumlu Genel Muduru olarak, daha sonra OMV Gaz ve Enerji Genel Miduri olarak gérev aldi. Sen,
bu gérevin yani sira, 22.12.2010 tarihinden bu yana Petrol Ofisi icra Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

* Oktay Bulent Sen 01.02.2012 tarihinde gdrevden ayrilmistir. Yerine ayni tarihte Hilmar Kroat-Reder getirilmistir.

icra Komitesi



%
=

[

2011°de Faaliyet k|
Ortami ve OMV Fese




2011 Yili Faaliyetleri

Kurumsal Takvim

OCAK

SUBAT

>

Uluslararasi Derecelendirme Kurulusu Fitch
Ratings, Petrol Ofisi’'nin “BB-“ olan yerel ve
yabanci para cinsinden uzun vadeli notunu
“BB+"ya, “AA-(tur)” olan ulusal notunu da
“AA+(tur)”’a ylkseliti.

>

Tum eski ve yeni tip dizel motorlu arag
kullanicilarinin beklentileri g6z énline alinarak
6zel olarak gelistirilen “Yeni Prodizel” Grtin
yelpazesindeki yerini aldi.

P  Petrol Ofisi ile Turkiye is makineleri pazarinin
lider Ureticisi Hidromek PO madeni yaglarinin
kullanimina yénelik bir igbirligine imza att.

MART NISAN

P Petrol Ofisi’nin OMV Group’a katilmasi » OMV’nin yeni CEO’su Gerhard Roiss, CEO
slrecinde kurumsal ve operasyonel Tour kapsaminda Turkiye’yi ziyaret etti.
en.tejgrasyonu saglamak Uzere Proje YoRstim » MAN Turkiye ile 13 yildir devam eden ilk dolum
Ofisi (PMO) kuruldu. L . .

anlagmasi 3 yil i¢in yenilendi.

P elizaniaiciyenilfirsatiaiy g gogkalent P> Petrol Ofisi, OYDER'in diizenledigi “Bugtinden
ialengsiaavansapeiicialanage) 2023’e” konseptli kongreye ana sponsor oldu
Power2Lead ve Uluslararasi Gorev Rotasyonu P grey P ’
programlari baslatildi.

MAYIS HAZIRAN

> Sirketin “Petrol Ofisi A.S.” olan ticari unvani
“OMV Petrol Ofisi A.S.” olarak degistirildi.

P Ticari ve Endustriyel Satislar, Madeni Yaglar,
Perakende ve Tedarik Zinciri Yonetimi
faaliyetlerini kapsayan yeni OMV Petrol Ofisi
Depolama ve Dagitim (Downstream) Stratejisi
aciklandi.

» Olagan Genel Kurul 07.06.2011 tarihinde

| Kurumsal Takvim

gerceklestirildi.



TEMMUZ AGUSTOS

> Gulsim Azeri 1 Temmuz 2011 tarihi itibariyle
OMV Petrol Ofisi CEO’su oldu.

EYLUL EKIM

» OMV, yeni donem stratejisiyle ilgili bilgileri
paylasmak (izere istanbul’da Sermaye Piyasasi
Gunleri ve Medya Zirvesi dlizenledi.

» LNG Satigl yapan Petrol Ofisi Alternatif Yakitlar
Toptan Satis A.S., OMV Petrol Ofisi A.S.’den
OMV Gaz ve Enerji Holding A.S.’ye satildi.
Sirketin adi OMV Gaz ve Enerji Satis A.S.
olarak degistirildi.

> LNG’ye ek olarak serbest tiketicilere boru
hattindan dogal gaz satisina da baslad..

KASIM

ARALIK

» OMV Petrol Ofisi, istiraki Kibris Tirk Petrolleri » OMV Group’la entegrasyonun saglanmasi

Ltd. Sti.’nde (K-Pet) sahip oldugdu hisseleri
diger ana ortak Turk Cemaat Meclisi Konsolide
Fonu inkisaf Sandig’’na satti.

amaciyla yil boyunca 70’in tizerinde
entegrasyon projesi olusturuldu ve
sonuglandirildi.

Kurumsal Takvim |



2011 Yih Faaliyetleri

2011'de Faaliyet Ortami ve OMV Petrol Ofisi

Diinya ekonomisinde 2010 yiliyla birlikte baslayan iyilesme belirtileri 2011 yilinin ikinci yarisinda
Avrupa’da ortaya cikan borg¢ kriziyle yerini bir kez daha endiseli bir siirece birakmigtir.

Gelismis ekonomilerde beklenen biiyiime gerceklesmezken, Tiirkiye diinyanin en hizh biiyliyen
ekonomilerinden biri olarak dikkat cekmistir. Bu olumlu ortam, otomotiv satislarina ve tiiketim
ortamina da pozitif yonde yansimis ve akaryakit sektériinde biiyiime saglamistir. OMV Petrol Ofisi,
yogun rekabet ortamina ve akaryakit sektériindeki genel karhilik problemine karsin 2011 yilinda da
pazar liderligini suirdiirerek olumlu bir yili geride birakmistir.

2011’DE DUNYA EKONOMISI

2011 yiinda diinya ekonomisinin en ¢ok tartisilan
konularindan biri, Avrupa ekonomisi ve Euro’nun
gelecegiydi. 2009 yilindaki kiresel krizin yol
actigi hasarlarin giderilmesi yéninde basaril bir
yolda ilerlenirken 2011 yilinda Euro bdlgesinde
derinlesen kamu bor¢ krizi, diinya ekonomisini
yine son derece sikintili bir dénemin icine

soktu. Yunanistan’da baslayan kriz, AB’deki
karar mekanizmalarinin yeterince hizli ve etkili
galismamasi nedeniyle hizla buytdu ve Portekiz,
ispanya, italya ve irlanda gibi Ulkelerin de
katilmasiyla son derece endise verici bir hal aldi.

Borg krizinin derinlesmesine paralel olarak, bu
borcu agirlikh olarak tagiyan Avrupa bankacilik
sisteminde sermaye yeterlili§i sorunlari ve likidite
krizi bas gosterdi. Avrupa Bankacilik Otoritesi
30’dan fazla bankanin 115 milyar Euro ek sermaye
saglamasi gerektigini saptarken, bunun Haziran
2012 tarihinden 6nce yapilmasini istedi. Bu
esnada Avrupa Merkez Bankasi krizin daha da
derinlesmesini engellemek ve italya ile ispanya’nin
finansman ihtiyacini karsilamak amaciyla, Aralk
ayinda radikal bir hamle yaparak bankalara 3

yil vadeli 489 milyar Euro tutarinda finansman
sagladi.

Borg yUki nedeniyle garklarini déndiremez

hale gelen Ulkelerin icine dustigu guclik, Euro
boélgesinin butlnligund koruyabilmesi ve mali
disiplinini saglayabilmesi icin Avrupa Birligi’ni
ciddi bir sinavla karsi karsiya biraktl. Bu dénemde
Avrupali liderlerin gindemindeki en sicak konu
dogal olarak 6ncelikle mevcut krizi atlatmak

olsa da, mevcut durum, Euro Bélgesi’nin yapisal
sorunlarini gidermeye yonelik kalici ¢ézimlerin artik
ertelenemez bir ihtiya¢ oldugunu ortaya koydu.
Bu yapisal sorunlar arasinda, kurumsal olarak
mali koordinasyonun kuvvetlendirilmesi, Ulkeler

2011’de Faaliyet Ortami ve OMV Petrol Ofisi

arasindaki rekabetcilik farklarinin gideriimesi ve
buyldme dinamiklerinin gug¢lendiriimesi gibi konular
On siralarda yer almaktadir. Birgok tlkede kamu
borcunun ¢ok ylksek, buna karsilik biylime
gorinimindn ¢ok zayif olmasi, gelecege yonelik
umutlar térptlemektedir.

2011’in carpici bir diger gelismesi ise, ABD’nin
AAA olan notunun Standard & Poor’s tarafindan
AA+’ya cekilmesiydi. Bu karara ragmen kiresel
krizin baglangi¢ noktasi olan ABD, Avrupa’ya oranla
ekonomiyi tek elden yénetme ve hizli karar alabilme
avantajini kullanarak, 2011 yilinda temel ekonomik
gbstergelerinde belirgin bir iyilesme sagladi. ABD,
ekonomiyi canlandirmak igin gerekli olan finansman
kaynaklarini harekete gecirerek yeniden biylime
surecine girdi.

Buna ragmen mevcut sartlar, 2011 yilinda diinya
ekonomisinin blylime gérinimiinde gérece bir
bozulmaya yol acti. Yil boyunca biyime tahminleri
birkac kez asag yénde revize edildi. Ornegin
OECD, Kasim ayinda yayimladigi raporunda

34 (ye Ulke icin ortalama biylme beklentisini
%2,3’'ten %1,6’ya ¢ekti. Dinya Bankasi tarafindan
yayimlanan Ocak 2012 raporunda ise 2011 blylime
tahmini 0,5 puan asagi ¢ekilerek %3,8’ye revize
edildi. En blyUk revizyonlar ise blylme beklentisi
%71,6 olan Euro Bdlgesi’nde yapildi.

2011 yilinda diinya ekonomisinin itici glicti, daha
onceki yillarda oldugu gibi, yine gelismekte olan
blylk ekonomilerdi. Cin ve Hindistan, yilin ilk G¢
ceyreginde sirasiyla %9,4 ve %7,5 blyulyerek,
gelisen Ulkeler liginin &n siralarinda yer aldilar.
Ancak, lokomotif etkilerinin devam etmesine karsin,
gelismekte olan ekonomilerde de bazi kirlganliklar
olusmaya basladi. Yilin sonuna dogru ciddi
sermaye cikislar yasanirken, sermaye hareketlerine
bagimli ekonomilerin buna bagl olarak buyime
gOrundmleri de zayiflad.



2011’DE DUNYADA ENERJi SEKTORUNDE
YASANAN GELISMELER

2011 yilinda, petrol arzi belirsizliklerinin 6n plana
¢ikmasi, tarihin en ytiksek ortalama petrol fiyatinin
olugsmasina neden oldu. Arap Bahari’nin yol

actigi jeopolitik gelismeler ve gelisen Ulkelerin
beklentilerin Gzerinde olan talebi nedeniyle petrol,
2011 yiina hizl bir yikseligle bagladi. Yilin ilk
gunlerinde varil basina 92,6 ABD dolari seviyesinde

olan petrol fiyatlari, yilin en yiksek seviyesine
126,6 ABD dolari ile Nisan ayinda ulasti. Ancak yilin
ikinci yarisinda Avrupa Bdlgesi’ndeki borg krizinin
derinlesmesi, blylime beklentilerinin dismesi ve
Libya ham petroliniin piyasalara erken ddnmesiyle,
kuresel arz sikisikligi azalarak fiyatlar stabilize oldu.
Brent ham petroli yilin ikinci yarisinda uzun sure
110 ABD dolari civarinda bir bantta hareket ettikten
sonra, 2011 yilint %15 artigla 106,5 ABD dolari
seviyesinden kapatti.
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2010 ve 2011 yillarinda haftalik ortalama olarak Akdeniz piyasalarindaki Brent tipi ham petrol (ABD dolari/varil),

motorin ve benzin fiyatlarinin (ABD dolari/ton) gelisimi.
Kaynak: PETDER 2011 Sektér Raporu

2011 yilinda Brent petroliintin ortalama fiyati 111
ABD dolari (189 TL) seviyesinde gercekleserek
2010 yili ortalamasina gére ABD dolari bazinda
%40 (TL bazinda %56) artis gosterdi. Bu degisimin
sonucunda, Akdeniz piyasalarinda (Yunanistan,
italya, Fransa ve Ispanya) benzinin 2011 yili
ortalama fiyati TL bazinda 2010 yilina gére %50,
motorin fiyati %56 ve LPG fiyati %33 oraninda artti.

2011’DE TURKIYE EKONOMISI
Turkiye ekonomisi, 2011 yilinda %8,5 blyUyerek,

gelisen ekonomiler arasinda yiiksek performansiyla
tim dikkatleri Gzerine cekti. Yilin ilk yanisindaki

blylme hizinin —agirlikli olarak i¢ talep katkisiyla—
%10’u agsmasina karsin, yilin ikinci yarisinda dis
talep katkisinin artiya gegmesiyle ekonomi daha
dengeli bir gérinime kavustu.

Bu basarida, gUclu ve istikrarl bir siyasi yapinin
bulunmasinin yaninda ekonomi yénetiminin mali
disiplinden taviz vermeyen tutumu da énemli rol
oynadi. Bu sayede Tirkiye ekonomisi, diger pek
¢ok Avrupa Ulkesinin icine diistigu borg krizinin
disinda kaldi. Turkiye’nin Avrupa’da gayrisafi milli
hasila/devlet borcu dengesini Maastricht Kriterleri
icinde tutabilen tek Ulke olmasi, uluslararasi
ortamlarda birgok kez érnek gdsteriimesine yol acti.

2011’de Faaliyet Ortami ve OMV Petrol Ofisi |
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2011 yilinda baska bir basari istihdam tarafinda
yasand. Istihdam edilenler, kriz 6ncesi dénemin de
Uzerine ¢ikarak yaklasik 1,5 milyon artig gosterdi.
Kriz sirasinda % 16’lara kadar yikselen igsizlik
orani yeniden tek haneli rakamlara gerileyerek 2011
yilinin tamaminda %9,8 olarak gerceklesti.

Ancak bu carpici bliyiime ve istihdam performansinin
yaninda, cari agikta ve yilin son aylarinda enflasyon
tarafinda ciddi bozulmalar yasandi.

Enflasyon, yil icinde 6zellikle TL’nin deger kaybina
bagli olarak énemli bir artis gosterdi ve seneyi bir
onceki yilin sonuna oranla 4 puan yukarida, %10,5
seviyesinde tamamladi. Béylece T.C. Merkez
Bankasi’nin %5,5 olan yil sonu hedefinin yaklasik 5
puan Uzerinde bir gergeklesme oldu.

ithalattaki hizli artisa bagh olarak biyliyen cari acik
ise 2011°de 2010 yilina gére %65,3 artarak 77,1
milyar dolara yukseldi. Y1l sonu itibariyle GSYH’ye
oraninin %10 gibi rekor bir seviyeye (2010: %6,4)
ulasmasi beklenen cari acigin bu hizl yikselisinde,
dinyada artan petrol fiyatlarina bagl olarak eneriji
maliyetlerinin yukselmesi, artan ara mali talebi

ve dis pazarlardaki zayiflama &nemli rol oynadi.
Tarkiye’deki sanayinin karakteri nedeniyle yapisal
bir sorun olarak gérilen ve blylk élglide enerji
maliyetlerinin neden oldugu cari agik problemi,
ekonomi yénetimini hem ara mali Uretiminin

tesvik edilmesi hem de ucuz enerji olasiliklarinin
degerlendiriimesi yéninde yeni arayiglara yoneltti.

2011’de Faaliyet Ortami ve OMV Petrol Ofisi

Piyasalar 2011 yilinda gerek kiiresel, gerekse
icerideki para politikasi odakli gelismelere bagli
olarak oldukca dalgal bir seyir izledi. Ozellikle yilin
son gunlerinde TL Uzerinde ciddi baskilar olustu.
Bu sekilde ddviz kuru sepeti 2010 sonuna gére

yil yaklasik %20 zayiflayarak kapatti. Reel ddviz
kuru ise 2010 yill sonuna gére %13 deger kaybetti.
Bono faizleri gegen yilin sonuna gore yaklasik 4
puanlik artigla 2011 yilini %11 seviyelerinde kapatti.
IMKB-100 endeksi ise yill %22’lik bir kayipla
tamamladi.

Maliye politikasinda ise 2011 basarih bir yil oldu.
Butce ac¢igi 17,4 milyar TL (GSYH’ye oranla %1,3),
faiz disi fazla ise 24,8 milyar TL olurken, her ikisi de
yil butge hedeflerinden daha olumlu kapatti. Ancak
bu performansin icinde bir defaya mahsus gelirler
(6rn. vergi ve sosyal giivenlik borglarinin yeniden
yapilandiriimasi) énemli rol oynadi.

2011’DE TURKIYE’DE AKARYAKIT
SEKTORUNDE YASANAN GELISMELER

Turkiye’de Aralik 2011 itibariyle petrol piyasasinda
EPDK lisansl olarak 4 rafineri, 50 dagitici, 102
depolama tesisi ve 12.347 istasyon; sivilastiriimig
petrol gazlari (LPG) pazarinda ise EPDK lisansl
olarak 70 dagitici, 79 depolama tesisi ve 9.377
otogaz istasyonu faaliyet géstermektedir.

Dagrticilar ve akaryakit istasyonlari

2010 yiinin sonunda yurirlige giren Rekabet
Kurumu’nun bayi sézlesmelerini 5 yil ile kisitlama
uygulamasi son yillarda Turkiye’deki akaryakit
sektdrinde bulyuk bir degisime yol agmistir.

Bu slrecte serbest kalan binlerce bayi, dagitic
firmalarla yeni anlasma zeminleri ararken, dagiticilar
arasinda kiyasiya bir rekabet yasanmig ve bayi
s6zlesmelerine ayrilan bitceler katlanarak artmistir.
Bunun diginda yiksek vergiler ve EPDK tarafindan
getirilen fiyat sinirlamalar, sektordeki kar marjlarinin
giderek daralmasina neden olmustur. EPDK’nin
akaryakit satislarina promosyon yasagi getirmesi
de isin bir bagka boyutunu olusturmustur.

Bu stirecin sonucunda, ilk bes sirada yer alan
dagitim sirketlerinin bayi sayilarinda kismi bir
azalma meydana gelmis ve Turkiye capinda
akaryakit istasyon sayisi ilk kez 2011 yilinda
gerileyerek 12.887’den 12.347’ye dismustur.



Akaryakit dagitim sirketlerinin sayisi son 3 yilda
artmazken, LPG dagditim sirketi sayisindaki
artis devam etmigtir. Benzer sekilde, oto-LPG
istasyonlarinin sayisinda da artis yasanmistir.

Tiketimde artis

PETDER verilerine gbre 2011 yilinda benzinler,
motorinler ve oto-LPG toplamindan olusan
otomotiv yakitlar toplam ttketimi 2010 yilina

gore %4,9 artarak 24,7 milyon m*e ulagsmistir. Bu
buyldmede, ekonomideki canliigin yol actig tiketim
artisinin yani sira 2011 yilinda otomotiv sektérinde
rekor satis adetlerine ulagilmasi da énemli rol
oynamistir. Nitekim 2011 yilinda, bir énceki yila
gore binek arag satislarinda %16, hafif ticari arac
satislarinda %8 ve agr ticari arag satiglarinda %38
oraninda artiglar yaganmistir.

Motorin tiiketimi

2011 yilinda toplam motorin turlerinin tiketimi
2010 yilina gbre %6,2 artarak yaklasik 17,5 milyon
m®e ulasmistir. Onceki yillarda motorin tiiketiminin
yaklasik %70’ini olusturan yiksek kikartli kirsal
motorinin EPDK dizenlemeleri geregince 2011

* B istasyenda dizenli
alaryakit kalde kondr
tank

yillinda dolagimdan tamamen kalkmasi ve 1 Nisan
tarihinden itibaren pompalardan sadece disuk
kdk0rtli motorin satigina izin verilmesi, 2011
yilinda pazardaki Uriin kompozisyonunda énemli
degisikliklere yol agcmistir. Bu degisiklik sonrasinda
kirsal motorin hemen hemen timuyle ortadan
kalkarken, pazara standart motorin yaninda
farkhlastinlmis 6zel Grinler sunulmaya baslanmistir.
icerigindeki kiikiirt oraninin diisiriilmesiyle
Turkiye’de satilan motorin Urtnleri AB standartlari
ile uyumlu hale gelmistir.

Benzin tiiketimi

2011 yiinda toplam benzin tiketimi 2010 yilina
gore %5,4 oraninda azalarak yaklasik 2,5 milyon
m? olmustur. Bu azalmada, yeni araclarin daha
verimli motorlara sahip olmasi, daha diisiik OTV
uygulamasi nedeniyle fiyat avantajina sahip olan
oto-LPG’nin benzin tiketiminden pay almasi ve
dizel otomobil kullaniminin yayginlasmasi etkili
olmustur. Toplam benzin tiketimi icinde en ylksek
pay %91,4 oraniyla 95 oktan benzine aittir. Eski
tip araclarda kullanilan katkili kursunsuz benzin
tiketimi de buyuk oranda azalmistir.

2011’de Faaliyet Ortami ve OMV Petrol Ofisi |
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Oto-LPG tiiketimi

Motorinle birlikte tiketimi strekli olarak artan Oto-
LPG’nin toplam otomotiv yakitlar pazari igindeki
payi 2011 yiinda %19’a ylkselmis ve benzin
tiketiminin yaklasik iki katina ulasmigtir.

Siyah iriinler

Fuel-oil ve kalorifer yakitindan olusan siyah
Urdnlerde dogalgaz kullaniminin yayginlasmasi
nedeniyle uzun zamandir siiregelen azalma 2011
yilinda da devam etmis ve siyah Urtnlerin tUketimi
bir dnceki yila gbére %9,5 oraninda azalarak
yaklagik 984 bin ton olarak gerceklesmistir.

2011’DE OMV PETROL OFiSi

Yeniden yapilanma

Mevzuatta meydana gelen degisiklikler ve Turkiye/
Dinya piyasalarinda yasanan gelismeler nedeniyle
dalgall bir seyrin izlendigi 2011 yili, OMV Petrol
Ofisi icin ayni zamanda bir entegrasyon ve
yeniden yapilanma yili olarak éne ¢ikmistir. 2010
yili sonunda OMV’nin Petrol Ofisi’ndeki hisselerini
%96,98’e yukseltmesinin ardindan 2011 yil
basinda sirketin OMV Group’a entegrasyonunu
saglamaya y6nelik 70’in tGzerinde entegrasyon
projesi hayata gegirilmistir. Bu gercevede CEO
Ofisi, Pazarlama, Finans ve Gaz & Enerji is
birimlerinde baslatilan ¢alismalarin saglkl bir
sekilde yuruttlebilmesi icin bir Proje Yonetim

Ofisi (PMO) olusturulmus ve s6z konusu ofisin
koordinasyonunda entegrasyon programlari
basariyla tamamlanmistir. Yeniden yapilanma
cercevesinde sirketin “Petrol Ofisi A.S.” olan adi 8
Haziran 2011’de “OMV Petrol Ofisi A.S.” seklinde
degistiriimis ve 1 Temmuz 2011 tarihinde OMV
Petrol Ofisi CEQ’luguna Gulsim Azeri atanmistir.

2011 yiinda 34,05 milyar Euro grup satigi ve
29.800 calisaniyla Orta ve Dogu Avrupa’nin

en glclu sirketlerinden biri olan OMV; Rafineri

ve Pazarlama, Arama ve Uretim ile Gaz ve

Eneriji is alanlarinda dért kitada faaliyetlerini
surdirmektedir. 70 yili agkin ge¢misiyle Turkiye’nin
en kokll markalarindan biri olan Petrol Ofisi, bu
satinalma ile Turkiye’deki lider konumunu daha da
gugclendirmigtir.

2011’de Faaliyet Ortami ve OMV Petrol Ofisi

Giiclii operasyonel sonuclar

Guclu dagitim agy, kaliteli Griinleri ve hizmetleri
sayesinde akaryakit dagitim sektériindeki lider
konumunu 2011’de de strdiren OMV Petrol
Ofisi, toplam satiglarini bir dnceki yila gére %21
artirarak 19,5 milyar TL diizeyine (11,7 milyar
ABD dolan) yikseltmistir. Dinya ve Ortadogu
genelinde istikrarsiz pazar kosullari, akaryakit
dagitim sektériinde yasanan yogun rekabet, 2011
yihina damgasini vuran petrol fiyat hareketleri

ve ABD dolar kurunun ¢ok degisken olmasi gibi
olumsuzluklara ragmen OMV Petrol Ofisi, 2011
yilinda bir &nceki yilla gére %15 oraninda artigla
286,9 milyon TL (171,7 milyon ABD dolari) faaliyet
kari elde etmistir.

Ozetle OMV Petrol Ofisi A.S.

2.270 akaryakit istasyonu

10 terminal
2 LPG terminali
25 havaalani ikmal tesisi

1 madeni yag fabrikasi
Yaklasik 1.000 galisan
2011 yiinda 6,8 milyon ton satis hacmi

1 milyon m* U asan depolama kapasitesi

2011 toplam satiglari: 19,5 milyar TL
FVOK: 286,9 milyon TL
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Perakende Faaliyetleri

OMV Petrol Ofisi’nin, lilkenin tiim boélgelerine yayilmis etkin bir bayi agi olusturma calismalan 2011
yili boyunca devam etmistir. Y1l icinde bir yandan mevcut bayilerin sézlesmelerinin yenilenmesine
yonelik yogun bir caba sergilenirken, bir yandan da OMV Petrol Ofisi satis aginin 6zellikle sirketin
yeterince temsil edilmedigi boélgelerde yeni akaryakit istasyonlariyla giiclendirilmesine éncelik
verilmistir. Onceki yillarda oldugu gibi bayilerin kurumsal kimlige uygun sekilde yenilenmesi

calismalari da yil boyunca siirmiistiir.

GUGLU BAYi AGI

Ulkenin her késesine ulasan istasyonlaryla OMV
Petrol Ofisi, 2011 yilinda da Tirkiye’'nin en buyk
akaryakit dagitim sirketi olmayi sturdirmusttr. 2011
sonu itibariyle Turkiye’de 50 akaryakit dagitim
sirketi altinda kayith 12.347 istasyon faaliyet
gbstermektedir. OMV Petrol Ofisi, 2.239 adedi
Petrol Ofisi ve 31 adedi ERK markasiyla faaliyet
g0steren toplam 2.270 istasyonuyla Turkiye’nin en
genis dagitim agina sahip bulunmaktadir.

2011 sonu itibariyle akaryakit istasyonlan

Petrol Ofisi 2.239
ERK 31
Toplam 2.270

iSTASYON YATIRIMLARI

OMV Petrol Ofisi, satis cirosu iginde en bulylk
paya sahip olan perakende satiglarini artirmak ve
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bu alandaki pazar liderligini sirdlirmek amaciyla
istasyon yatirimlarina énem vermektedir. 2011
yilinda bayilerle sézlesme yenilemeleri, yeni
istasyon yatirimlari ve istasyon transferleri

icin 100 milyon ABD dolari tutarinda yatirm
yapilmistir.

2011 yilinda toplam 415 bayinin s6zlesmesi
yenilenmis ve 30 yeni istasyon kazanimi ile OMV
Petrol Ofisi satis agi gliclendirilmigtir.

Sozlesme yenilemelerinin yani sira, blylime
stratejisi geregince OMV Petrol Ofisi’nin 6zellikle
blyuk kent merkezlerindeki ve sehirlerarasi

ana glizergahlarin dogal durak noktalarindaki
gorundrligund ve satig giicind artirmaya yoénelik
cahismalar 2011 boyunca devam etmistir.

TEKNOLOJi VE ALTYAPI TARAFINDA YASANAN
GELiSiM

2011 yilinda, EPDK standartlarina uygun olarak
tUm akaryakit istasyonlarinda, kdy pompalarinda ve
tanmsal amacl satis tankerlerinde entegre pompa
ve tank otomasyon kurulumu yapilmigtir. Bdylece
OMV Petrol Ofisi satis aginin tamami otomasyon
sistemi araciligiyla takip edilebilir hale gelmistir.
Akaryakit depolarindaki hareketler merkezi EPDK
sistemi tarafindan yil boyunca izlenmis ve analiz
sonuglari ginlik/aylk rutinde EPDK’ya rapor
edilmistir.

iSTASYON EGITiM VE GELIiSIiM FAALIYETLERI

Mdusteriyle ylz yize iletisimin marka algisi
Uzerindeki gui¢li etkisi nedeniyle OMV Petrol

Ofisi, musteri iligkilerini gelistirmek, operasyonel
mikemmeliyeti saglamak ve yurdun her noktasinda
musterilerine mimkin olan en iyi deneyimi
yasatmak amaciyla, istasyon c¢alisanlarina yoénelik
olarak surekli ve genis kapsamli bir egitim programi
uygulamaktadir.



Egitim programinin bir parcasi olan “Istasyon
isleticiligi Gelistirme Programi” 2011 yilinda 660
Petrol Ofisi bayisinde uygulanmis, 4.700 akaryakit
ve market goérevlisine musteri iligkilerini ve aktif
satis becerilerini gelistirmeye yonelik isbasi ve
kocluk egitimi verilmistir. TUm programlar nesnel
degerlendirmeler bazinda ylritilmis ve dikkatle
takip altinda tutulmustur.

Yeni acilan tim Petrol Ofisi istasyonlarinda egitim
programlari devreye sokulmus ve 200 istasyon
gorevlisine egitim verilmistir.

UYGULAMAYA GEGEN YENI iS FiKiRLERI VE
PROJELER

VIVA Smart

2011 yiinda hizmete giren ve isletme modeli olarak
acentelik sisteminin uygulandigi iki yeni istasyonda
OMV Grubunun sahibi oldugu VIVA Gastronomi
marketi kurulmus ayrica OMV Oto Yikama hizmeti
verilmeye baslanmistir.

20171’in bir baska odak noktasi: SECG

2011 yiimin énceliklerinden bir digeri de, tim
Petrol Ofisi bayileri ile istasyon gérevlilerinin
Saglik, Emniyet, Cevre ve Glvenlik (SECG)
konusunun énemi ve OMV Petrol Ofisi’nin emniyet
proseddrlerine yonelik yaklagim, uygulama

ve takip suregleri hakkindaki farkindaliklarini
artirmak olmustur. Bu ¢ergevede, yil boyunca tim
istasyonlarda SECG egitimleri verilmistir.

istasyonlarda hizmet milkemmelligine ulasmak,
musterilerle yiz yUze iletisim kalitesini gelistirmek
ve istasyon satiglarini artirmak amaciyla uygulanan
“Performans Odul Programi” cercevesinde, 2011
yilinda da Ustiin performans gésteren akaryakit
satis gorevlileri, magaza personeli ve istasyon
muddrleri ddullendirilmigtir.

MEVCUT VE GELISTIRILEN URUNLER

Benzin ve dizel urinleri

Her zaman musterilerine teknolojik olarak en
gelismis akaryakit Urtinleri sunma ilkesiyle hareket
eden OMV Petrol Ofisi, bugtine dek elde edilebilmig
en ylksek yakit ekonomisi saglayan, yiksek

motor performansi sunan ve gevreye dost Uriin
gamiyla pazarda ayricalikl bir konuma sahiptir.

Bu cercevede, OMV Petrol Ofisi’nin blyuk basar
kazanan ultra distk kukurtld motorin Griind V/Max
Eurodizel 10 Subat 2010 itibariyle “Yeni Nesil V/
Max Eurodizel” olarak yenilenmis; bundan birkag ay
sonra, Nisan 2010 itibariyle de V/Max Performans
Serisi benzin Urtnleri “Yeni Nesil V/Max Kursunsuz
95 ve 97” olarak Urtn portfdytndeki yerini almistir.

Yuksek yakit ekonomisi ile yiiksek performansi
bir araya getiren Performans Serisi, OMV Petrol
Ofisi Ar-Ge birimleri ile akaryakit katkilar alaninda
dinyanin en dnemli firmalarindan biri olan Afton
Chemical igbirligiyle gelistirilmistir. 100 litrede 4
litreye varan yakit ekonomisi saglayan bu yeni
nesil gelismis akaryakit Urtnleri, bagimsiz test
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merkezleri, teknolojik arastirma kuruluslari ve blylk
otomobil Ureticileriyle isbirligi icinde saha, motor

ve sasi dinamometre testlerine tabi tutulmakta ve
onaylanmaktadir.

Yeni Nesil V/Max Eurodizel

OMYV Petrol Ofisi’nin yeni dizel yakiti Yeni Nesil
V/Max Eurodizel, 2010 yilinda lansmani
yapildiktan sonra musteriler ve dizel ara¢
sahipleri tarafindan blyUk bir ilgiyle karsilanmis
ve Turkiye’nin en ¢ok satan ultra disik kikartll
motorin Grinl haline gelmistir. Bu Ustln drdn,
icerigindeki yUksek setan sayesinde yiksek
performans sunmakta ve motorun vuruntusuz
ve sessiz galismasini saglayarak keyifli bir stris
sunmaktadir.

Gelismis deterjan katkisi sayesinde motoru
temizleyen ve anti-metal 6zelligiyle yakit sisteminde
bulunan metal tozlarinin motora zarar vermesini
6nleyen Yeni Nesil V/Max Eurodizel, ayni zamanda
anti-korozyon 6zelligiyle oksitlenmeye engel olarak
motorun bakim periyodunu uzatmakta ve bakim
masraflarini nemli élgiide diistirmektedir. igindeki
6zel katki, yakitin -20 dereceye kadar donmasini
engelleyerek agir kis kosullarinda dahi motorun
sorunsuz ¢alismasini saglamaktadir. Son olarak
ultra disuk kukart oraniyla OMV Petrol Ofisi Yeni
Nesil V/Max EuroDizel, stlfiir emisyon oranlarini
radikal sekilde azaltarak ¢cevrenin korunmasina
yardimci olmaktadir.

Yeni Nesil V/Max EuroDizel 6zellikleri

100 litrede 4 litreye kadar yakit ekonomisi

Gelismis deterjan katkisiyla tistiin motor temizligi ve Ustiin
performans

Temiz enjektorler

Temiz, tam ve verimli yanma

%10’a varan performans artisi

Yiksek setan sayisi

Sessiz galisma, keyifli stirls

Daha hizli ivmelenme

Soguk havalarda kolay ¢calisma, -20 dereceye kadar
donmaya kars! koruma

Turkiye’de tek metal deaktivatér 6zelligi

Ustiin motor korumasi

Korozyona karsi tam koruma

Daha diisiik egzoz emisyonlariyla daha cevreci
(hidrokarbonlarda %27, partikil emisyonlarinda %16
azalma)
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Yeni Nesil V/Max Kursunsuz 95 ve 97

OMV Petrol Ofisi’nin maksimum performans ve
yakit ekonomisi saglayan yiksek teknoloji triinl ve
motor dostu Yeni Nesil V/Max Kursunsuz 95 ve 97
benzin Urlnleri, icerigindeki yluksek deterjan katkisi
sayesinde Ustln temizlik saglayarak motorda

tortu olusumunu dnler ve yanmay! kolaylastirarak
motorun tam performansla ¢alismasina yardimci
olur. Yeni Nesil V/Max Kursunsuz 95 ve 97 yakitlari,
ayni zamanda formulindeki etken maddeler ve
“friction modifier” sayesinde motorda sirtiinmeden
kaynaklanan enerji kaybini énler, yakit verimliligini
artinr ve motorun émrint uzatir.

Yeni Nesil V/Max Kursunsuz 95 ve 97 6zellikleri

100 litrede 4 litreye kadar yakit ekonomisi

%5’e varan oranda gl¢ ve performans artisi

Ustiin motor koruma ve uzun motor émrii

Gelismis deterjan katkisiyla kusursuz motor temizligi

Tam ve verimli yanma

“Friction modifier” ile daha uzun motor é6mr, yiuksek
performans ve yakit ekonomisi

Enjektor temizligi

Korozyon onleyici ve “demulsifier” ile korozyona kargl tam
koruma

Daha diisik egzoz emisyonlariyla daha gevreci
(hidrokarbonlarda %23, partiktl emisyonlarinda %11
azalma)

Yeni Prodizel

TUm eski ve yeni tip dizel motorlu arag
kullanicilarinin beklentileri g6z 6éntine alinarak

Ozel olarak gelistirilen “Yeni Prodizel” Subat 2011
tarihinde OMV Petrol Ofisi’nin Urlin yelpazesindeki
yerini almistir.

Patentli Afton GreenClean teknolojisiyle OMV
Petrol Ofisi igin 6zel olarak gelistirilen Yeni Prodizel,
akaryakit sektdriiniin en son teknolojilerinin
kullanildigi ortak bir ¢alismanin Grindddr. Yeni
Prodizel, biylk otomobil Ureticileri, bagimsiz

test merkezleri ve bagimsiz teknolojik arastirma
kuruluslarnin denetiminde yuksek butcgeli

saha, motor ve sasi dinamometre testlerinden
gecerek onaylanmistir. Profesyonellerin ihtiyaclari
dusunulerek 6zel olarak gelistirilmis olan Yeni
Prodizel, tUstlin yaglama 6zelligi ve Dual Faz katki
teknolojisi sayesinde tim eski ve yeni nesil motorlar
icin Ustun &zellikler sunmaktadir.



Yeni Prodizel, pazara sunuldugu 2011 yili Subat
ayindan 2011 yil sonuna kadar, bir yildan kisa
sure icinde OMV Petrol Ofisi’nin toplam perakende
satislar icinde %34 ve toplam perakende akaryakit
satislari icinde %47 pazar payina ulagsmistir.

Yeni Prodizel 6zellikleri

Greenclean dual faz katki teknolojisi ile tim eski ve yeni
tip motorlu araclara uyum

Ozel katkisiyla asinmaya karsi iki kat daha fazla koruma

Enjekt6r temizligi

Motoru temizleme 6zelligiyle tam ve verimli yanma

Korozyon 6nleyici ve “demulsifier” ile korozyona karsi tam
koruma

100 litrede 4 litreye kadar yakit ekonomisi*

* En az 500 litrelik, tamami dolu bir depoyla 100 km’de 20
litre yakit tiketim degerine sahip bir aracin elde edecegi
tasarruf miktaridir.

OTO-LPG SATISLARI

Turkiye’de dékme ve tlpli LPG pazarindaki
kiicilmenin sirmesine karsin Oto-LPG satislarinin
petrol Urlnleri pazarindaki pay1 2011 yilinda da
artmigtir. LPG’li binek ara¢ sayisinin 3 milyona
ulastigi 2011 yilinda, LPG tiketimi 2,6 milyon
tonla bir 6nceki yila gbére %6,2 artis gdstermistir.
Turkiye’deki toplam LPG tuketimi icinde otogaz
segmenti %70 paya sahiptir.

Ulke geneline yayilmis 1.430 adet PO/Gaz markali
Oto-LPG istasyonuyla OMV Petrol Ofisi, Turkiye’nin
en buylk Oto-LPG dagitim agina sahiptir. Tim
anlagmali istasyonlari PO/Gaz markasi altinda
toplamak amaciyla 2007 yilinda baglatilan
calismalar, 77 adet bayinin daha eklenmesiyle 2011
yilinda devam etmistir.

OMV Petrol Ofisi PO/Gaz, 2011 yilinda Oto-LPG
satislarini bir dnceki yila gére %3,5 blylimeyle
393.682 tona yukseltmistir.

OMV Petrol Ofisi blinyesindeki otomasyon projesi
kapsaminda PO/Gaz istasyonlarindaki LPG kontrol
panellerinin otomasyonu tamamlanmis ve bdylece
istasyonlardaki LPG satislari ile teknik bilgilerin
online sekilde izlenebilir hale gelmesi saglanmistir.

YARATILAN HiZMETLER VE PAZARLAMA
FAALIYETLERI

Satis gelistirme ve promosyon faaliyetleri
EPDK tarafindan akaryakit sektériine getirilen
promosyon yasaklar nedeniyle satig gelistirme
faaliyetleri 2011 yilinda ydn degistirmis ve
akaryakita akaryakit, LPG’ye LPG kazandiran
promosyon kampanyalari ana is kollarindaki

satis kampanyalarinin temelini olusturmustur.
Akaryakit digi kampanyalar ise akaryakit gelirlerini
destekleyecek sekilde organize edilmistir.

Perakende Faaliyetleri |
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Ortak satis kampanyalan

Cesitli bankalarla ortaklasa yuritilen satis
kampanyalarina 2011 yilinda da devam edilmistir.
Bu kampanyalar yoluyla isbirligi yapilan bankalarin
musterileri Petrol Ofisi istasyonlarindan akaryakit
almaya tesvik edilirken, ayni zamanda kitlesel
mecralarda yuratilen tanitim kampanyalari
sayesinde marka gorunurlagu artinimistir.

Ozel 6deme programlari

Belirli musteri segmentlerine ydnelik olarak
bankalarla birlikte gelistirilen vadeli 6deme
programlari cercevesinde, Denizbank “Uretici
Kart” sahiplerine sifir faizli 5 ay; KOBI’lere ydnelik
“isletme Kart” sahiplerine de 3 ay vadeli 6deme
secenekleri sunulmustur. VakifBank’la yapilan
benzer bir anlagsmayla 15.000 ticari plakali
musteriye Petrol Ofisi istasyonlarindan yapacaklari
akaryakit alimlarinda %5 Worldpuan kazanma
imkani saglanmistir.

Pazarlama iletisim faaliyetleri

Daha 6nceki yillarda oldugu gibi 2011 yilinda da
tim pazarlama iletisimi faaliyetleri, Petrol Ofisi
markasinin yenilik¢i, lider ve Ustin kalite algisini
guclendirmeyi ve markanin lider konumunu
musterilerinin tercihiyle desteklemeyi 6ngdren
stratejik hedeflere dayandiriimigtir. Sirketin ana
iletisim eksenini, tim Petrol Ofisi istasyonlarinda ve
her zaman kaliteli, farkli ve katma degerli Grin ve
hizmetler olarak musterilerin kullanimina sunulan
degerler olusturmaktadir.

Perakende Faaliyetleri

Yeni Nesil V/Max Performans Serisi, OMV Petrol
Ofisi’nin 2011 yilindaki iletisim faaliyetlerinin en
6nemli odak noktalarindan biri olmustur. Kullanilan
mesajlar ve reklam kampanyalari, tiiketicinin bir
akaryakit markasindan temel beklentileri ve algisi
dogrultusunda dikkatle belirlenmistir.

Yeni Nesil V/Max Performans Serisi’nin reklam ve
tanitimina yénelik olarak 2011 yilinda kitle iletisim
araclarinin kullanildigi iki kampanyada, Yeni

Nesil V/Max EuroDizel’in sagladigi %10’a varan
performans artigi ve 100 litrede 4 litreye kadar yakit
ekonomisi dzellikleri vurgulanmigtir.

Tum eski ve yeni tip dizel motorlu arag
kullanicilarinin beklentileri géz énline alinarak

Ozel olarak gelistirilen “Yeni Prodizel” Subat 2011
tarihinde OMV Petrol Ofisi'nin Urlin yelpazesindeki
yerini almistir. Uriiniin iletisimini yapmak (izere
dogrudan pazarlama ydntemi tercih edilmistir. Yeni
Prodizel, pazara sunuldugu 2011 sonu itibariyle,
bir yildan kisa sure igcinde OMV Petrol Ofisi’'nin
toplam perakende satiglari icinde %34 ve toplam
perakende akaryakit satiglar icinde %47 pazar
payina ulagmistir.

OMV Petrol Ofisi’'nin ulusal otogaz dagditicisi olan
PO/Gaz markasinin bilinirligini artirmak ve musteri
talebini canlandirmak amaciyla, ¢izgi alti ve ¢izgi
Ustl reklam ve iletisim araglariyla 2011 yilinda ilk
kez iletisimi yapilmistir. Ayrica PO/Gaz ile otogaz
donusim sistemleri markasi BRC arasindaki isbirligi,
BRC donlsim istasyonlarinda BRC musterileriyle
dogrudan iletisim kurularak duyurulmustur.

2011 yihinda iki adet basarili satis kampanyasi
gercgeklestirilmis ve bu kampanyalar ¢izgi alti ve
Gizgi ustl iletisimle desteklenmistir. Yil boyunca
gercgeklestirilen 7 banka kampanyasinda, gizgi alti
ve gizgi Ustl iletisim araglarn kullanilarak 500 bin
musteriye ulasilmistir. Ayrica akaryakit disi Urlinlere
yonelik olarak Petrol Ofisi istasyonlarinda gizgi

alti iletisim araclari kullanilarak 3 adet kampanya
gerceklestirilmigtir.

OMV Petrol Ofisi, is ortaklari ve musterileriyle 7-10
Nisan 2011 tarihleri arasinda diizenlenen Petroleum
Istanbul 2011 Fuar’’nda bir araya gelmistir. OMV
Petrol Ofisi’nin 1200 m2 blyuklagindeki standi,
modern ve aydinlik yapisiyla ilgileri Gzerine gekmistir.



MUSTERiI SADAKAT PROGRAMLARI

Positive Card

OMV Petrol Ofisi’nin Positive Card Musteri
Sadakat Programi, Turkiye’nin bu alandaki en
yaygin uygulamasi olarak yil boyunca Petrol

Ofisi musterilerine yaptiklar akaryakit aligverigleri
karsiliginda puan kazandirmakta ve kullanicilarina
cesitli avantajlar saglamaktadir.

Aralik 2010’da EPDK’nin akaryakitta promosyonlari
yasaklamasindan sonra Positive Card’in puanla
hediye kazandirma 6zelligi ile 6dul bazl satis
kampanyalari sona ermis ve bunlarin yerini yakit
bazl satis kampanyalari ile CRM etkinlikleri
almistir.

Positive Card programini benzerlerinden ayristiran
en 6nemli 6zelliklerden biri kart sahibine aragtan
inmeden akaryakit aligverisi yapabilme olanagi
saglayan “Ode Gec” 6zelligidir. Bdylece Positive
Card sahipleri Petrol Ofisi istasyonlarindan
yaptiklari akaryakit aligverislerinde araglarindan
inmeden 6deme yapabilmekte ve Positive Card’in
tim avantajlarindan yararlanabilmektedir.

ilk olarak 2008 yilinda baglatilan Positive Card
Musteri Sadakat Programi, 2011 yilinda devreye
giren yeni puanlama sistemiyle yaklasik 2 milyon
Positive Card sahibine daha hizli ve kolay bir
sekilde hediye akaryakit kazanma olanagi
sunmustur.

Turkiye Barolar Birligi Gyeleri, TUrk Tabipler
Birligi Uyeleri, Ankara Eczaci Odasi Uyeleri, Ziraat
Bankasi, Akbank, ING Bank ve Roche gibi buylik
kurumlarin personeli, mevcut LPG sistemlerini
BRC’ye ceviren otogaz kullanicilari, Fenerbahce
ve Galatasaray Futbol kuliip kartlari vb. Positive
Card programina dahil edilmis ve Positive Card
olanaklarindan yararlanmalar saglanmistir.

Bir bireysel tasit tanima sistemi olan ve

Turkiye’de ilk kez kullanilan PositiveMatic, araca
yerlestirilen bir ¢ip ile misterinin tum Positive Card
uygulamalarindan faydalanabilmesine ve arabadan
inmeden 6deme yapabilmesine olanak vermektedir.
OMV Petrol Ofisi igin gelistirilen sistem 2011 yilinda
devreye alinmistir.

CRM CALISMALARI

OMV Petrol Ofisi misterilerinin ihtiyaglarini ve
taleplerini daha iyi anlamaya, mevcut musterilere
sunulan hizmetleri gelistirmeye ve yeni musteriler
kazanmaya yonelik CRM (Customer Relations
Management — Miisteri iliskileri Y&netimi)
calismalarina 2011 yilinda da kesintisiz devam
edilmistir. Positive Card Musteri Sadakat Programi
Uyeleri arasinda, musterilerin demografik dzelikleri
ve tiketim aligkanliklari gibi 6zelliklerine gére
gruplandiriimasini ve dogru gruba dogru kampanya
sunulmasini saglamaya ydnelik segmentasyon
calismalar gerceklestiriimigtir.

Bankalarla yuritulen bir baska CRM c¢alismasinda
ise kredi kartl sahiplerinin akaryakit tiiketim
aliskanliklari mercek altina alinarak banka
musterilerine 6zel kampanyalar sunulmaktadir.

FiLO SATISLARI

OMV Petrol Ofisi tarafindan kurumsal muisterilere
yonelik olarak ilk kez 2003 yilinda hizmete sunulan
ve sagladigi avantajlar nedeniyle hizla genigleyen
AutoMatic filo ydnetim sistemine kayith arag sayisi,
2011 yilinda bir énceki yila gbére %26 blylmeyle
202.000’den 255.000’e ulasmigtir. Toplam filo
satislarinin da %19 biyimeyle 385.000 m*ten
459.000 m®e ulastigi 2011 yilinda 3.000 yeni
stzlesme imzalanmistir. Bdylece sisteme kayith
musteri sayisi 12.000’e ulagmistir.
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Turkiye’'deki orta ve blyuk 6lgekli cok sayida sirket
AutoMatic sisteminden yararlanmaktadir.

AKARYAKIT DISI SATISLAR

Tum faaliyetlerinde musteri odakl hizmet bitinluga
anlayisiyla hareket eden OMV Petrol Ofisi, akaryakit
disi satislarini da pazarlama stratejisinin ayriimaz
bir pargasi olarak gérmektedir. Petrol Ofisi
istasyonlarinda musterilere sunulan kaliteli aligveris,
restoran ve arag bakim imkanlari, bu servis
bUtinluglnun pargalarini olusturmaktadir.

Daha 6nceki yillarda oldugu gibi 2011 yilinda da
akaryakit disi satiglar yoluyla istasyon gelirlerini
artirmaya yonelik biyuk 6lgekli tedarik anlagsmalari
yapilmistir. istasyon marketlerinin miisteri beklenti
ve ihtiyaclarina cevap verecek Urlin portfdyline

ve dlzenine sahip olabilmesi i¢in tanzim ve

teshir kilavuzlari hazirlanmig ve istasyonlarla
paylasiimistir. Ayrica Coca-Cola ve Unilever gibi
lider firmalarla market kampanyalari dizenlenmistir.

Perakende Faaliyetleri

DOCO VE VIVA iS MODELLERI

OMV Petrol Ofisi tarafindan igletilen akaryakit
istasyonlarinin sayisi 2011 sonu itibariyle 5’e
yikselmistir. 2012 basinda agilmasi planlanan diger
2 istasyondan biri de yilin ilk glinlerinde hizmete
girmigtir.

Sirkete ait istasyonlardan ikisinde OMV Grubu’nun
sahibi oldugu VIVA gastronomi marketleri agiimistir.
Ayrica OMV Grubu tarafindan Turkiye disinda
yaygin sekilde kullaniimakta olan otomobil yikama
fonksiyonu da yeni ac¢ilan Fulya istasyonunda
hizmete girmistir.

Fulya istasyonunun igletmesi timuyle acentelik
sistemiyle yiriitiilmektedir. istasyonda akaryakit ve
akaryakit digi satislar OMV Petrol Ofisi adina acente
tarafindan yapilmaktadir.






2011 Yili Faaliyetleri

Ticari & Endiistriyel Satislar

Perakende faaliyetlerinde sergiledigi liderlik basarisini toptan satislarda da gésteren OMV Petrol
Ofisi, gecmis yillarda oldugu gibi 2011 yilinda da ticari ve endiistriyel satislarda pazar liderligini
korumus ve pazar ortalamasinin iizerinde bir biiyiime sergilemistir. OMV Petrol Ofisi, yurt geneline
yayillmis lojistik agi, giiclii altyapisi ve uzun yillara dayanan operasyonel hizmet deneyimiyle, sanayi,
madencilik, tarim, lojistik ve insaat gibi sektoérlerin ihtiya¢c duydugu beyaz ve siyah petrol liriinlerinin
tedarikinde de en cok tercih edilen marka konumundadir.

TiCARI VE ENDUSTRIYEL SATISLAR

OMV Petrol Ofisi, Urlin ve hizmetleriyle sanayi
kuruluslarinin, miteahhitlik firmalarinin, kamu
kuruluglarinin, lojistik firmalarinin ve distribitdrlerin
her turlG akaryakit ihtiyacini karsilamakta, bu
alanda verdigi hizmetlerle yerli yabanci tim
kurumsal musterilerine dnemli bir katma deger
sunmaktadir. Sahip oldugu stok kapasitesi ve

tim yurda dagiimis depolama tesisleri sayesinde
musterilerinin talep ettigi her tirlu Grdind en kisa
zamanda, en Ust kalitede ve en ekonomik sartlarla
ikmal edebilen OMV Petrol Ofisi, gerektigi takdirde
musterilerinin tiiketim, depolama ve teknik altyapi
gibi 6zel kosullarina uygun esnek ¢dziimler de
Uretebilmektedir.
HAVACILIK SATISLARI - POAIR

Tiirkiye’nin en cok tercih edilen jet yakiti
tedarikgisi

Sahip oldugu pazar payi, gerceklestirdigi yliksek
standartl operasyon ve yoéneticiligini yaptigi hidrant
sistemleri ile sektoriin tartismasiz lideri konumunda
olan OMV Petrol Ofisi, havacilik sektériindeki
faaliyetlerini POAIR markasiyla sUrdirmektedir.
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Ticari & Endustriyel Satislar

Sirket, yurticinde ve yurtdisinda yerli ve yabanci
100’den fazla havayolu sirketinin jet yakitlarini
tedarik etmekte ve yilda 168.000’in (izerinde ugaga
yakit ikmali yapmaktadir. 1967 yilindan bu yana
havacilik ve jet yakiti pazarinda faaliyet gdsteren
OMV Petrol Ofisi, sifir hata ve sifir gecikme
prensibiyle hizmet verdigi sektdrde hakl bir gliven
olusturmustur. 2005 yilindan beri IATA (yesi olan
POAIR, yurticinde ve disinda gelistirdigi isbirlikleri
sayesinde Avrupa, ve Asya’da 20’nin (zerinde
havaalaninda ikmal hizmeti vermektedir.

Havacilik sektorii Tiirkiye’de biiyiiyor

2011 yili, diinyada sivil havacilik sektéri agisindan
belirsizliklerle dolu ve zor bir yil olmustur. 2010
yihini kiiglk kérlarla kapatan sektér, 2011 yilinin ilk
ceyreginde yolcu tasima kapasitesi bakimindan
tim zamanlarin en yiksek seviyelerine yaklasmig
olsa da, yilin ikinci ddneminde giinlik ugus
sureleri dismeye baslamis ve G¢lncl geyrekten
itibaren hem jet yakiti fiyatlarinin artmasi hem

de Avrupa’daki ekonomik belirsizlikler nedeniyle
olumsuz bir seyre girmistir.

Havacilik sektdriintin diinyadaki gelecegi
acisindan endiselere yol agan bu tabloya karsin




Turkiye, ekonomisindeki canliliya paralel sekilde
havacilik sektériinde de 2011 yilinda iyi bir
performans sergilemistir. Devlet Hava Meydanlari
isletmesi (DHMI) tarafindan aciklanan verilere
gbére 2011 yilinda toplam yolcu sayisi %14,4
artis gosterirken, yurtici yolcu trafigi %15, transit
yolcu trafigi %13, kargo tasimacilgi ise %10,3
oraninda blyime kaydetmistir. Tasinan yolcu
sayisl itibariyle en yiksek blyimeyi %17 ile
istanbul Atattirk Havalimani elde etmisg, onu
Antalya ve Istanbul Sabiha Gékgen Havaalanlar
izlemistir. Bu olumlu tablo dogrultusunda THY
ve Pegasus gibi Turkiye’nin énemli havayolu
sirketleri, 2011 yilinda yeni ugak alimlariyla
filolarini blyUtmuslerdir. S6z konusu sirketlerin
2012 yilinda da yeni filo yatinmlar yapmasi
beklenmektedir.

DEV HAVAYOLU SIiRKETLERININ TERCIiHi

Turk sivil havacilik sektdriiniin en biylk
kurulusu olan THY’nin istiraki aracihigiyla kendi
ikmalini yapmaya baslamasina ragmen POAIR,
2011 yiinda 1,5 milyon m?3 seviyesinde satis
gerceklestirmistir. 2010 yilinda 243 bin adet olan
ikmal sayisi 2011 yili icin 168 bin adet olarak
gerceklesmistir.

Sirket, 2011 yilinda Tirk Hava Yollari’nin yakit
ihtiyacinin bir b6limundn yani sira Onur Air,
Pegasus, Atlasjet, Sun Express, MNG, Sky ve ULS
Cargo gibi yerli kuruluglar ile Lufthansa, Swissair,
Korean Air, DHL, Etihad, Thomas Cook, SAS,
Alitalia, TUI, Qatar Airways, Aeroflot ve EasyJet gibi
yabanci havayolu sirketlerinin jet yakitlarini tedarik
etmistir.

DENIZCILIK SATISLARI - POMARINE

Denizcilik sektoriindeki gelismeler

2011 yilinin ilk yarisinda diinya ekonomisine hakim
olan olumlu atmosferin yilin ikinci yarisindan
sonra yerini kriz endiselerine birakmasiyla, yilin
ilk ddneminde toparlanma egiliminde olan deniz
tasimaciliginda da yeniden olumsuz bir strece
girilmistir. Nitekim diinya deniz ticaretinin 6nemli
g0stergesi olan Baltik Kuru YUk Tasimacilig
Endeksi (BDI) 2010 yilinda yasanan kismi
toparlanmaya ragmen 2011 yili sonunda yeniden
2000’in altina gerileyerek 2008 yilindan énce

eristigi seviyenin yaklasik %70 gerisinde kalmistir.
Turkiye’de ise ekonominin 2011 yilinda guglu bir
buyume gdstermesi ve dis ticaretin 2010 yilina
gore yaklasik %25 oraninda artmasi, denizcilik
sektdruinl dinyadaki olumsuz tablonun etkilerinden
buyuk élctide korumustur.

Denizcilik sektériiniin lideri POMARINE

OMV Petrol Ofisi, uzun yillardir liderligini
percinledigi denizcilik sektdriinde POMARINE
markasliyla hizmet vermektedir. Hopa’dan
iskenderun’a kadar Tirkiye’nin tim sahil seridi
boyunca konumlandirilmis 8 deniz terminali ve 2
ylzer istasyonu sayesinde, Turkiye denizlerinin
tamaminda yakit ikmali yapabilen tek marka olan
POMARINE, %32 ile erisilmesi gli¢ bir pazar payina
sahiptir. Sirket, gerek yurtici sularinda galisan,
gerekse Turk sularindan transit gegis yapan her
tarlu tanker, konteyner, kuru yik ve yolcu gemileri
ile balik¢i ve gezi teknelerinin yakit ve madeni yagd
ihtiyacini kargilamaktadir.

POMARINE, 2011 yilinda Turkiye karasulari iginde
yaklasik 561.000 ton ve Turkiye disi limanlarda
60.000 ton deniz yakiti satigi gerceklestirmigtir.
Sirket, bu satis performansiyla 2011 yili icinde
gumrukli kapsamda satigi gergeklestirilen
Uriinlerde %40, ihracat kapsaminda satisi
gerceklestirilen Urlinlerde ise %30 pazar pay! elde
ederek liderligini korumustur.

Ticari & Endustriyel Satilar |
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Yeni yatinnmlara devam

POMARINE, toplam 22 deniz tankeri ile kendi
sektdriinde Tirkiye’'nin en blylk dagitim agina
sahiptir. Sirket, diinyadaki olumsuz pazar
kosullarina ve belirsizliklere ragmen yatinm
planlarina sadik kalarak 2011 yilinda yeni marina
istasyonu yatinrmini tamamlamis ve bdylece
toplam marina istasyonu sayisini 7°ye ¢ikarmistir.
2012 yil sonuna kadar bu saylyi 10’a ylkseltmeyi
hedefleyen POMARINE, turizm sektérine ydnelik
satiglarini artirmayi planlamaktadir.

POMARINE, yaklasik 500 musteriden olusan genis
portféyl ile glicli bir konumda oldugu transit
satiglarini da artirmayi ve bu alanda uluslararasi

bir marka haline gelmeyi amaglamaktadir. Gelecek
planlarini bu dogrultuda olusturan POMARINE,
2015 yilina kadar yeni yatinmlarla deniz tankeri
filosunu yenileyerek Ulkedeki en geng, en hizli ve en
guvenilir filo haline getirmeyi hedeflemektedir.

LNG FAALIYETLERI

Biyiyen bir sektér

Petrol tirevlerine oranla daha ekonomik ve gevreci
bir enerji kaynagi olan LNG (Liquefied Natural

Gas - Sivilastinimis Dogalgaz), tim diinyada
oldugu gibi Turkiye’de de giin gectikge daha

genis kullanim alani bulmaktadir. Dogalgazin
-162°C’de sivilastinimasiyla elde edilen LNG, yogun
1sIl islem gerektiren sanayi kollar diginda buyik
tesislerin 1sitma, sicak su ve buhar tesisatlarinda

Ticari & Endustriyel Satislar

da kullaniimaktadir. Ozel donanimli “kreyojenik”
tankerler yoluyla denizden ve karayolundan
tasinabilen LNG, dogalgaz boru hatlarinin
erisemedigi yerlerdeki tesisler icin maliyet avantaji
yaratan ve kullanimi kolay bir alternatiftir. Ayrica
cevre dostu &zellikleri nedeniyle glinUmiizde pek
cok isletme LNG kullanimini tercih etmektedir.

OMYV Petrol Ofisi’nin LNG faaliyetleri

OMV Petrol Ofisi, 2005 yilinda girdigi LNG
pazarindaki konumunu hizla gelistirmis ve bu
alana yaptigi yatinmlarla sektdrtin en énemli
oyuncularindan biri olmustur.

-162°C’de muhafaza edilmesi gereken LNG’nin
nakliye ve muhafazasi, 6zel donanim gerektiren
araglarla yapilmaktadir. Sirketin LNG tasimacilik
hizmetleri, L1 lisansina sahip olan Petrol Ofisi
Gaz iletim A.S. tarafindan verilmektedir. LNG
nakliyatinda kullanilan vakum izolasyonlu veya
super izolasyonlu kreyojenik tanklar Avrupa
Birligi standartlarina sahip olup, sirekli olarak
denetlenmektedir.

LNG pazarindaki faaliyetlerini Ekim 2011 tarihine
kadar Petrol Ofisi Alternatif Yakitlar Toptan Satig
A.S. adli istiraki yoluyla stirdiiren OMV Petrol Ofisi,
bu tarihte s6z konusu sirketi 53 milyon TL bedel ile
OMV Gaz ve Enerji Satis A.S.’ye devretmistir.
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Madeni Yag Faaliyetleri

OMV Petrol Ofisi, Tiirkiye’nin en yliksek madeni yag iiretim kapasitesine sahip fabrikasi ve 350’yi
askin farkh uriinii ile otomotiv, sanayi ve denizcilik sektérlerinin her tiirlii madeni yag ihtiyacina
cevap vermektedir. Madeni yag satislarini akaryakit istasyonlari, madeni yag distribiitorleri ve
dogrudan kurumsal satis kanallariyla gerceklestiren OMV Petrol Ofisi, madeni yaglar alaninda
Turkiye’deki en genis satis agina sahiptir. Sirket, Teknoloji Merkezi ve diizenli ARGE ¢alismalariyla
yeni Uriinler gelistirmekte ve diinyadaki en ileri teknolojileri giinii gliniine takip etmektedir. Otomotiv
ve motorlu ara¢ sektoriiniin lider kuruluslariyla gelistirdigi isbirlikleriyle OMV Petrol Ofisi, tliketicilere
son teknoloji ile gelistirilmis kaliteli, giivenilir ve ihtiyaca uygun ¢éziimler sunmaktadir.

MADENI YAG PAZARI

2009 yilindaki global krizin ardindan 2010 yilinda
%15 oraninda bulyuyen ve 2008 rakamlarini
yakalayan madeni yag sektért, 2011 yilinda da
bu buyime ivmesini devam ettirmis ve yili %5
oraninda blyume ile tamamlamistir.

Arac parkindaki gelismelere paralel olarak Turkiye
binek ve ticari ara¢ pazarinda, teknolojik Urlnlere
gecis trendi hiz kazanmaktadir. Hem binek hem
agir vasita arag¢ parkinda sentetik diistk viskoziteli
yaglarin etkinligi her gegen giin artmaktadir. Binek
arac Ureticileri ise, yeni Urettikleri araclarinda

kendi markalarina uygun sentetik disuk viskoziteli
yaglarn sart kosmaktadirlar. Bu trend dogrultusunda
pazardaki binek araglar igin sentetik motor yagi driin
sayisindaki artis sirmektedir. Endustriyel pazarda
ise Urln Kkalitesinin garantisi anlamina gelen Uretici
onaylarina sahip 6zel Urilnler tercih edilmektedir.

PETROL OFiSi MADENiI YAG URUNLERI

Miusteri odakh yaklagsim

Petrol Ofisi Madeni Yaglari stratejisinin temelinde
musteri odaklilik ve yenilikgilik bulunmaktadir.
Petrol Ofisi Madeni Yaglari, musterilerinin taleplerini
dinleyerek, onlarin ihtiya¢ ve beklentileri konusunda
dogru tespitlerde bulunarak, bunlar kargilayan

arun ve hizmetler gelistirmek icin ¢calismaktadir.
Tuketicilerin sadece bugunku degil, gelecekteki
ihtiyaclarini da simdiden belirlemeye calisarak
teknolojiyi ve pazar trendlerini yakindan takip eden
ve portféylnl sirekli yenileyerek yeni Urlnler
gelistiren Petrol Ofisi Madeni Yaglari, mevcut

ve potansiyel musterilerine en yeni teknolojileri
sunmada 6ncu bir rol Ustlenmektedir.

Bu cercevede, Derince’deki Petrol Ofisi Teknoloji
Merkezi’'nde (POTEM) en son teknolojiler, diinya

Madeni Yag Faaliyetleri

ile ayni anda gund giintne takip edilmektedir. Bu
merkezde, gelisen motor teknolojisi ve otomotiv
Ureticilerinin talepleri dogrultusunda Urtin gelistirme
ve Uretim ¢alismalari yapilmakta ve Uriin portféyu
surekli yenilenmektedir.

350’yi askin urinle her ihtiyaca uygun ¢6zim
OMV Petrol Ofisi, en ileri teknolojiyle Uretilmis ve
farkl 6zellikleriyle farkll misteri segmentlerine

ve kullanim alanlarina hitap eden motor yaglari,
endustriyel yaglar, gresler ve antifrizleri kapsayan
genis bir Urtin yelpazesine sahiptir. DUnyadaki
teknolojik gelismeler ve musteri talepleri,

Petrol Ofisi Madeni Yaglari portfoylnin strekli
genislemesine yol agmaktadir. 2011 yilinda da

Madeni yag
sektorundeki
yerimiz belli.

Fetrol Ofisi'Madeni Yaglari,
gecen yil oldugu gibl bu yil da
toplam pazar, payinda lider.*
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yeni Urlin gelistirme ¢alismalarina devam edilmis
ve 7 adet yeni Urlintn eklenmesiyle Petrol Ofisi
Madeni Yaglar’nin portféylindeki tirin sayisi 350’yi
asmistir. Ayni zamanda OEM’lerle (Orijinal EKipman
Ureticileriyle-Original Equipment Manufacturers)
yapilan dolum anlagmalari kapsaminda 2011 yilinda
7 adet 6zel markal Grinin Gretimi yapilmigtir.

Kopmayan yag molekiillii Petrol Ofisi maxima
binek arac motor yaglan

Duanyanin en ileri teknolojisiyle Petrol Ofisi Teknoloji
Merkezi’nde Uretilen maxima tam sentetik motor
yagdlari, en yeni motor teknolojisine uygun olarak ve
modern binek ara¢ motorlarinin gerektirdigi en son
standartlan karsilamak Uzere geligtirilmistir. Petrol
Ofisi maxima binek ara¢g motor yaglarinin en énemli
Ozelliklerinden biri, molekdlleri arasinda kuvvetli
baglar bulunmasi nedeniyle kesilme (kopma)
dayaniminin ylksek olmasi ve konvansiyonel
yaglarin aksine zorlu iklim ve yol kosullarina direng
gostererek 6zelligini 6mri boyunca korumasidir.

ilk calisma anindan itibaren motorun igini kaplayan
maxima motor yaglari, agsinmalari ve gii¢ kayiplarini
engelleyerek aracin performansini artirmakta ve ilk
gunkl gibi kalmasini saglamaktadir.

YENi URUNLER

Petrol Ofisi maxima OW-20

Petrol Ofisi maxima OW-20, modern binek arag
motorlarinin gerektirdigi en son standartlari
karsilamak i¢in “Akilli yag teknolojisi”® ile

Uretilmis ve pazara sunulmustur. Kopmayan

yag molekulli tam sentetik Petrol Ofisi maxima
0W-20, etkin slrtiinme kontroll saglayan tam
sentetik formulUyle motorda bastan sona etkili

ve surekli yaglama yapmakta ve yiksek yakit
ekonomisi saglamaktadir. Bu 6zelligi sayesinde
degisken sicakliklarda motor performans sirekliligi
saglayan Petrol Ofisi maxima OW-20, 6zellikle
soguk havalarda daha hizli ilk ¢alistirma ve daha az
asinma ile daha iyi motor korumasini beraberinde
getirmektedir.

Petrol Ofisi maxima PG 5W-30

Yeni nesil motorlar i¢in en son teknoloji ile
Uretilen Ustln performansli tam sentetik Petrol
Ofisi maxima PG 5W-30, ACEA C2 sartnamesini
karsilayacak sekilde, zararli egzoz emisyonlarini
azaltmaya yonelik 6zel egzoz sistemlerine sahip
araclar icin 6zel olarak formile edilmistir. Dtk

triol Ofisi’r nobilinize

pmayan yag molekilld

maxima motor Yaglar.

maxima |-
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kil teknolojisine sahip olan Petrol Ofisi maxima PG
5W-30, 6zellikle dizel partikil filtre sistemine sahip
Peugeot, Citroén, Honda ve Toyota marka araglar

icin uygundur.

Petrol Ofisi MAXIMUS XT 10W-40

Turbosarijli ve diisiik emisyonlu dizel motorlar basta
olmak Uzere dizel motora sahip tim kamyon, TIR,
otobus, is makinesi ve jeneratér uygulamalarinda
kullaniimak tzere gelistirilen Gstln performansli
Petrol Ofisi MAXIMUS XT 10W-40 agir hizmet dizel
motor yag, yiksek devir ve sicakliklarda aginmalari
onlemekte ve disuk sicakliklarda da mikemmel
yaglama yaparak Ustlin koruma ve yakit ekonomisi
saglamaktadir.

Petrol Ofisi Maxigear Keban EP X 75W-90
Sentetik teknolojili Petrol Ofisi Maxigear Keban EP
X 75W-90 disli yagi, GL-5 performans seviyesinin
tavsiye edildigi araclarin diferansiyellerinde,
transfer kutularinda ve akslarda kullanilmak Uzere
gelistirilmistir. MUkemmel korozyon ve pas énleme
6zelligine sahip olan Uriin, ayrica igerigindeki asiri
basing katiklari sayesinde diglileri koruyarak daha
uzun parga 6mri saglamaktadir.

Madeni Yag Faaliyetleri |
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Ozel lityum/kalsiyum sabunlu Petrol Ofisi Mega
Gres WR-1

Zor gartlar igin 6zel olarak gelistirilen Petrol Ofisi
Mega Gres WR-1, yliksek basincin, sicakligin, ani
yuk degisimlerinin, titresimlerin ve suyun oldugu
ortamlar da dahil olmak Uzere bircok endustriyel
uygulamada rahatlikla kullanilabilmektedir. Yiksek
performansli Petrol Ofisi Mega Gres WR-1, ani
yuk degisimlerinin ve titresimlerin oldugu; nakliye,
tarim ve arazi araglarinin her tirli sartlardaki
uygulamalari igin dnerilmektedir.

OMV PETROL OFiSi MADENI YAG SATISLARI

Tiirkiye toplam madeni yag sektoriiniin lideri
2010 yilinda sektdr lideri konumuna ylkselen
Petrol Ofisi Madeni Yaglari, 2011 yilinda 8.300
tonu ihracata yénelik olmak izere 91.000 ton
madeni yag satisi gerceklestirmistir. Yaklasik
4.300 tonla satis tonajini en fazla artiran ve
6zellikle hedeflenen rlin gruplarinda yaklasik

1 puanlik pazar payi kazanimi saglayan Petrol
Ofisi Madeni Yaglar, PETDER raporuna gore
madeni yag ve kimyasallardan olusan toplam
madeni yag sektérinde pazar payini artirmayi
basarmis ve %24,4 pazar payi ile sektdr liderligini
surdUrmustir.

Tiirkiye ve diinyada genis dagitim ve satis agi
izmit Derince’deki fabrikasi ile Tiirkiye’nin en
yiksek madeni yag Uretim kapasitesine sahip olan
OMV Petrol Ofisi, otomotiv, sanayi ve denizcilik
sektérunln taleplerini bu tesiste Urettigi Urtinlerle
karsilamaktadir. Dagitim ve perakende satigl
blyik élcide OMV Petrol Ofisi’nin yurt gcapina
yayllmis akaryakit istasyonlari ve 27 distribttér
firma yoluyla gergeklestirilen Uriinler, ayni zamanda
sirket tarafindan dogrudan kamu ve 6zel sektér
kuruluslarina ve yetkili otomotiv servislerine de
satiimaktadir. Petrol Ofisi Madeni Yaglar, Tirkiye
pazarinin yani sira Avrupa, Afrika ve Ortadogu’da
26 Ulkeye ihrag edilmektedir.

DISTRIBUTOR SATISLARI

Petrol Ofisi Madeni Yaglari’nin etkin satis
kanallarindan biri olan distribitérler araciligiyla
2011 yihinda toplam 35.743 tonluk satis
gerceklestiriimistir. Distribitorlik gatisi altinda
OMYV Petrol Ofisi’nin musteri odakli hizmet
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anlayisini stirdiiren toplam 160 kisilik satis ve
dagrtim ekibi 2011 yilinda etkili bir calisma ortaya
koymus ve sirketin madeni yag pazarindaki
liderligini gelistirerek stirdirmesinde dnemli rol
oynamistir. 2011 yilinda distribltoérler araciigiyla
ulasilan satis noktalarinin sayisinda artis
saglanmistir.

Sanayi sitesi ziyaretleri

Petrol Ofisi madeni yaglarindaki yenilikleri ve
yiksek teknolojiye sahip Uriinleri tanitmak amaciyla
2009 yilinda baslatilan sanayi sitesi ziyaretleri 2011
yilinda Antalya, Konya, Trabzon, Rize, istanbul,
Tekirdag, Kirklareli ve Edirne kentlerinde devam
etmistir. Perakende satis noktalari, servis ve oto
tamirhaneleri olmak tzere 2011 yili sonu itibariyle
13 ildeki 136 sanayi sitesinde toplam 2.420 nokta
ziyaret edilmistir. Sanayi siteleri ziyaretlerinin

yani sira satiglan desteklemek amaciyla gesitli
pazarlama aktiviteleri ve satis kampanyalari da
dizenlenmistir.

TUKETICIi SATISLARI VE PERAKENDE

17 yetkili servis ile madeni yag ikmal anlagsmasi
2011 yihnda OEM’lere (Original Equipment
Manufacturers - Orijinal Ekipman Ureticileri) bagh
calisan 17 adet binek arag, hafif ticari arag, agir
ticari arag ve motosiklet yetkili servisi ile madeni
yag ikmal anlasmasi imzalanmistir. Bu markalar
arasinda binek ve hafif ticari aragta Honda,
Renault, Hyundai, Fiat Tofas ve Nissan; ticari
aracta ise Isuzu, MAN, Otokar ve Mitsubishi yer
almaktadir. Bu yeni anlasmalarla birlikte Petrol
Ofisi Madeni Yaglar’nin Turkiye genelindeki
anlasmali yetkili servis sayisi 112’ye ulasmistir.
Ayrica portféye yeni katilan maxima RN 5W-30
Urindnldn lansmani kapsaminda, Renault yetkili
servislerine ydnelik dzel Uriin kampanyalari
gerceklestirilmistir.

Petrol Ofisi maxima ve MAXIMUS Yag Degisim
Merkezleri’nin sayisi artiyor

Binek arac yaglari segmentine hitap eden Petrol
Ofisi maxima Yag Degisim Merkezleri’nin sayisi
musterilerden gelen talepler dogrultusunda
Turkiye genelinde artinlmig ve yil sonu itibariyla
205 merkeze ulagsmistir. Petrol Ofisi maxima
Merkezleri’nde binek arag suriicllerine 6zel
dizenlenen iki ayr satis kampanyasinin yani sira



Petrol Ofisi maxima Merkezi uzmanlar i¢in satis
gelistirme programi uygulamaya alinmis ve basaril
performanslar édillendirilmistir. Agir vasita araglar
icin 2010 yilinda hayata gegcirilen Petrol Ofisi
MAXIMUS Yag Degisim Merkezleri projesine ise
devam edilerek izmit/Gebze Hilal Petrol ve Antalya
Otogar Erdem Petrol’de iki yeni nokta faaliyete
gecirilmis ve toplam Petrol Ofisi MAXIMUS Merkezi
sayisi 4’e yukseltilmistir.

Bauhaus zincir marketleri

Petrol Ofisi Madeni Yaglari’nin tiketicilerle
bulustugu 6nemli satis kanallarindan biri olan
Bauhaus zincir marketleriyle 2010 yilinda yapilan
anlasmanin kapsami 2011 yilinda agilan noktalarla
geniglemistir. Petrol Ofisi Madeni Yaglari’'nin
maxima 5W-30, maxima 5W-40, maxima 10W-40,
maxima Diesel 10W-40, maxima Auto LPG 20W-
50, maximoto 10W-40 ve Super Antifriz Grnleri
tim Bauhaus magazalarinin raflarinda tuketicilerle
bulugmaktadir. Ayrica Petrol Ofisi madeni

yag Urinlerini satin alan Bauhaus musterileri,
Petrol Ofisi maxima Merkezleri’nde Ucretsiz yag
degisimi hizmetinden yararlanma firsatina sahip
olmaktadir.

ENDUSTRIYEL SATISLAR

Turkiye’nin 6nde gelen sanayi kuruluslariyla
isbirligi

Tirk sanayi sektériindeki olumlu tablonun de
etkisiyle Petrol Ofisi Madeni Yaglar’'nin endustriyel
satislar segmentinde basarili bir yil geride birakilmig
ve 8nemli basarilar elde edilmistir. 2011 yil icinde
enerjiden demir ¢elige, tannmdan yapi gereclerine
kadar farkh sektérlerde Turkiye'nin 6nde gelen
sanayi kuruluslariyla cok sayida anlasma
yenilenmis, ayrica yeni anlagsmalara imza atilarak
musteri portféyu giglendiriimistir. BOSCH San.

ve Tic. A.S., BOSCH Rexroth Otomasyon San. ve
Tic. A.S., Magneti Marelli Mako Elektrik San. ve
Tic. A.S., ORMA Orman Mahsulleri Entegre San.

ve Tic. A.S., Borusan Mannesmann Boru San. ve
Tic. A.S., Federal-Mogul Piston Segman ve Gémlek
Uretim Tesisleri A.S., Aksa Enerji Uretim A.S. ve
Standard Profil Otomotiv San. ve Tic. A.S., Petrol
Ofisi Madeni Yaglar’nin portféytine dahil ettigi
kuruluglardan sadece birkacidir.

NAKLIYE VE INSAAT SATISLARI

30 yeni anlasma

Nakliye ve insaat Satislar segmenti, yol, baraj,
metro ve madencilik gibi zor ¢alisma kosullarina ve
yUksek degerli makine parklarina sahip nakliye ve
insaat firmalarinin ihtiyaglarina en iyi sekilde cevap
verebilmek amaciyla faaliyetlerini stirdirmektedir.
2011 yilricinde Nillifer Turizm, Borusan Lojistik,
Fermak insaat, Burulas A.S., Bahar Madencilik,
Ayhanlar Asfalt, Keskinoglu Tavukguluk, TCE EGE
Liman isetmesi ve Giiney Yildizi Petrol Uretim
A.S.’nin de aralarinda bulundugdu, her biri kendi
sektodrlerinde referans musteri olarak kabul edilen
30 firma ile anlasma saglanmis ve Nakliye ve
insaat Satiglan segmentindeki miisteri sayisi 140’a
ulagmistir.

Bunlarin yani sira Turkiye is makinasi pazarini
temsil eden IMDER (Tirkiye is Makinalari
Distribitérleri ve imalatcilar Birligi) ve ISDER
(istif Makinalari Distribitérleri ve imalatgilari
Dernegi) ile 2011 yilinda ¢ok sayida ortak faaliyet
gerceklestirilmistir.

PO 360 Derece Hizmet Paketi ile en yakin
¢6zliim ortagi

OMYV Petrol Ofisi, 360 Derece Hizmet Paketi
kapsaminda kurumsal madeni yag musterilerine
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erken uyari sisteminden teknik saha mihendislik
hizmetlerine, glivenli ve ekonomik stiris
egitimlerinden uydu arag takip sistemlerine kadar
genis bir yelpazede ¢ézimler sunmaktadir.
Nakliye ve ingaat sektori arag ve makine filolarinin
6zel intiyaclarina yénelik olarak hazirlanan PO

360 Derece Hizmet Paketi, OMV Petrol Ofisi
teknolojisi, bilgi birikimi ve altyapisiyla operasyonel
maliyetlerin, kaza ve ariza risklerinin distrilmesine
yardimci olmaktadir. Bu yéniyle OMV Petrol

Ofisi, sadece bir Urlin tedarikgisi olmanin

Otesinde, musterilerinin en yakin ¢6zim ortagi
konumundadir.

DENIZ SATISLARI

Denizcilikte istikrarl bliylime

Madeni Yag Deniz Satislari, Turk sularindan gegis
yapan her tirll tanker, konteyner, kuru yuk, yolcu
gemisi, balik¢i ve gezi teknelerine ylksek misteri
memnuniyeti hedefiyle zamaninda ve eksiksiz

hizmet sunmaktadir. Kumkapi Demir Bdlgesi’nde
faaliyet gOsteren barg ile gecis yapan gemilere
hizmet verilmekte, ayrica OMV Petrol Ofisi’nin deniz
kenarinda bulunan, basta Derince, Haramidere,
Aliaga ve Trabzon olmak lizere, Samsun, iskenderun,

SONSUZ MAVIDE SINIRSIZ GUG:
PETROL OFiSi MADENI YAGLARI.
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Mersin, Antalya Terminallerinden limanlara gelen
gemilere madeni yag ikmali yapiimaktadir. Madeni
Yag Deniz Satiglar’nin musteri portféyinua bayiler,
Tirk ve yabanci denizcilik sirketleri, balikgilar

ve kamu kuruluslan olusturmaktadir. Denizcilik
sektdriinde global kriz nedeniyle yasanan %4’lik
pazar daralmasina karsin Madeni Yag Deniz Satiglari
2011 yilinda toplam 2.375 ton satis gerceklestirmis
ve hem satis tonajini hem de pazar payini yikselterek
yil basariyla tamamlamistir.

iHRACAT FAALIYETLERI

26 ulkeye ihracat

2011 yilinda basta Irak, KKTC, Azerbaycan,
Libya, Yunanistan, Makedonya, Bosna Hersek,
Gircistan ve Turkmenistan olmak Uzere 26 Ulkeye
8.300 ton madeni yag satisi gergeklestirilmistir. Yil
icinde ihracat yapilan Ulkeler arasina Afganistan
katilirken, Sudan, Senegal, Urdiin ve Almanya
distribitérlikleri icin gérismelere baslanmigtir.
Bosna Hersek ve Irak’ta ise distributorlik
konusunda yeni yapilanma hayata gecirilmis ve
Makro Distribltor Stratejisi kapsaminda KKTC,
Azerbaycan ve Glrcistan distribUtérlerinde
organizasyonel iyilestirmeler yapilmigtir.

OEM ILiSKILERI

Ureticilerle isbirligi

OMV Petrol Ofisi, pazara sundugu yaglarin, arac
ve motor Ureticilerinin beklenti ve standartlara
uygunluguna buyik énem vermekte ve

OEM’lerle (Orijinal Ekipman Ureticileriyle-Original
Equipment Manufacturers) ile yakin isbirlikleri
gerceklestirmektedir. Petrol Ofisi Teknoloji
Merkezi’nde yuritilen Grin gelistirme ve Uretim
calismalarinda 10’un Uzerinde OEM ile Ar-Ge
konusunda isbirligi yapiimaktadir. Ar-Ge faaliyetleri
disindaki konularda da OEM’lerle igbirligini
artirmak ve mevcut igbirliklerinin kapsamlarini
genisletmek, Petrol Ofisi Madeni Yaglar’'nin
oncelikli hedeflerinden biridir. Bu kapsamda igbirligi
yapilan se¢kin markalar arasinda MAN, Karsan,
Opel GM, Wirtgen, Gukurova, Erkunt Traktor,
Hidromek, Linde, Maats, Otokar, Nissan, Hyundai
is Makinalar ve Rekarma sayilabilir.

OMV Petrol Ofisi ve MAN Tiirkiye ilk dolum
anlasmasi yenilendi.

OMV Petrol Ofisi ve MAN Tlrkiye arasinda on yili
askin suredir devam eden ilk dolum anlagsmasi
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MAN TUrkiye A5 nin Ik dalum
Petral Ofisi taralindan sadlanm:

2011’de 3 yil suireyle yenilenmistir. Anlasma
kapsaminda Uretimden ¢ikan tim araglarin ilk
dolumlari Petrol Ofisi akaryakit ve madeni yag
Urtnleri kullanilarak yapiimaktadir. Turkiye’de
Uretilen veya ithal edilen MAN ve NEOPLAN
araclarda Petrol Ofisi akaryakit, madeni yag ve
antifriz Grdnleri kullaniimaktadir. Ayrica yurtdisina
sevk edilen araglarda da Petrol Ofisi Grinleri
bulunmaktadir. OMV Petrol Ofisi ve MAN isbirliginin
kapsami, ilk dolumun yani sira ortak diizenlenen
pazarlama aktiviteleri ve egitim ¢alismalari ile
surekli genisletiimektedir. MAN, Petrol Ofisi Yeni
Prodizel yakiti ile MAXIMUS dizel motor yaglarini
tercih etmekte ve MAN arac kullanicilarina tavsiye
etmektedir.

Opel Tiirkiye ile teknolojik isbirligi

OMV Petrol Ofisi ile diinyanin 6nde gelen
otomobil markasi Opel arasindaki teknolojik
isbirligi anlasmasi kapsaminda, Opel Tirkiye
tarafindan pazara sunulan GM orijinal motor
yaglarinin dolumu OMV Petrol Ofisi teknolojisiyle
gerceklestiriimektedir. Anlasma uyarinca, Opel
araclarda kullanilan GM Original 5W-30, dexos2

5W-30, 10W-40 ve 15W-40 motor yaglari,

OMV Petrol Ofisi’nin Derince’deki tesisinde
Uretilmektedir. Bu motor yaglari, GM Turkiye Grubu
blnyesindeki Opel Turkiye’nin yurt genelindeki
yetkili servislerinde tiiketime sunulmaktadir.

Bu igbirligine paralel olarak, 2011 yilinda diinya
¢apinda GM’nin 2010 ve sonrasi modelleri igin

sart kosulan dexos2 TM onayi alinmis ve dexos2
onayl maxima GA 5W-30 pazara sunulmustur.
Opel, Petrol Ofisi akaryakit ve madeni yaglarini ara¢
kullanicilarina tavsiye etmektedir.

Karsan, satis sonrasinda Petrol Ofisi Madeni
Yaglarr’ni tavsiye ediyor

Turk otomotiv sektdrtiiniin kdkll kuruluglarindan
ilk ve tek cok markali ticari arag Ureticisi

Karsan, pazarlama, satis ve satis sonrasi hizmet
faaliyetlerini yuritmekte oldugu Karsan J9 ile
Hyundai Truck HD Serisi’nin yetkili servislerinde
Petrol Ofisi Madeni Yaglar’'ni kullanmakta ve arag
kullanicilarina Petrol Ofisi maxima binek arag motor
yaglari ile MAXIMUS dizel motor yaglarini tavsiye
etmektedir.

Erkunt Traktér ile anlagsma 3 yil icin yenilendi
2011 yiinda Erkunt Traktér tarafindan diizenlenen
madeni yag ilk dolum ve 6zel markali (private label)
Uretim ihalesi kazanilarak 3 yil sureli bir anlasmaya
yeniden imza atiimigtir.

Petrol Ofisi Madeni Yaglar 50’yi agkin Hidromek
yetkili servisinde

Turkiye’de is makinalari sektértiinin pazar lideri
Hidromek A.S. ile gelistirilen igbirligi ile Tukiye
genelinde 50°den fazla Hidromek yetkili servisinde
Petrol Ofisi Madeni Yaglan’nin satisina baslanmistir.

Wirtgen Tirkiye ile igbirligine devam

Turkiye’de asfalt is makinalari alaninda pazar lideri
olan ve blnyesinde Vdgele, Kleemann ve Hamm

is makinalarini da bulunduran Wirtgen Turkiye ile
tekrar anlasma saglanarak 2 yillik yeni bir s6zlesme
yapiimistir.

Cukurova is Makinalan yetkili servislerine iiriin
tedarigi

2010 yilinda imzalanan Cukurova is Makinalari
(Gumitas) isbirligi gelistirilerek firmanin Turkiye
genelindeki 30 yetkili servisine Urtin tedarik
edilmeye baglanmistir.

Madeni Yag Faaliyetleri |
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Bunlarin yani sira; Mondial ile mevcut 6zel markali
motosiklet yaglari Uretimi anlasmasi 1 yil olarak
yenilenmis; Iveco Tirkiye ile AdBlue ikmali
konusunda anlasma saglanmis; ayrica Turkiye’nin
6nde gelen OEM’lerinden Caterpillar Forklift TUrkiye
ile anlasma yapilmistir.

MADENI YAG URETiMi - DERINCE MADENI
YAG FABRIKASI

Petrol Ofisi Madeni Yaglar’nin Uretildigi izmit-
Derince Madeni Yag Fabrikasi, 140.000 ton/yil
Uretim kapasitesiyle Turkiye’nin en biylk madeni
yag Uretim tesisidir. Sirketin pazara sundugu
otomotiv yaglari, endUstriyel yaglar, antifrizler,
hidrolik fren yaglar, gresler ve yag motorin katki
maddeleri burada Uretilmektedir.

Derince fabrikasinda altyapi ve kapasite artinmina
y6nelik projeler 2011 boyunca devam etmistir.

Bu cergevede, Haziran 2012’de hizmete alinmasi
ongorilen 6 adet 100 m® ve 1 adet 200 m?®
kapasiteli hammadde stok tankinin yapimina
baslanmis; tank sahasi i1slahi projelendirmesi
calismalari tamamlanmis; yagmur sularinin direkt
olarak denize aktarimi ile kanal ve zemindeki atik
yaglarin toplanmasi ve ayristirimasi konusunda
projeler baslatiimig; fabrikanin tim yangin sisteminin
yenilenmesi ile ilgili calismalara devam edilmistir.

Madeni Yag Faaliyetleri

PETROL OFiSi TEKNOLOJi MERKEZi - POTEM

Ar-Ge faaliyetleri

OMV Petrol Ofisi, Uretilen madeni yaglarin

kalitesini en Ust dizeyde tutmak, yeni teknolojileri
takip etmek, Uriin portféyuni gelistirmek,

musteri taleplerini degerlendirmek ve kurumsal
musterilere teknik destek saglamak amaciyla Ar-Ge
faaliyetlerine buylk dnem vermekte ve bu ydnde
surekli yeni yatinmlar gerceklestirmektedir.

1.200 m? kapali alani, gelismis donanimi

ve uzman personeliyle Tlrkiye’'nin ve yakin
cevresinin kendi alaninda en gelismis laboratuvari
olan POTEM, agirlikli olarak yurtici ve yurtdisi
OMV Petrol Ofisi musterilerinin talepleri
dogrultusunda yeni madeni yag Urunleri
gelistirmekte, ayrica Derince Terminali’ne giren
ve cikan akaryakit Urtnlerinin kalite kontrollerini
gerceklestirmektedir.

2011 yihnda POTEM’de Ar-Ge ¢alismalari
araliksiz sirmus ve teknolojik trendler takip
edilerek alternatif hammadde kaynaklariyla
calismalar gerceklestirilmistir. Yeni trend

ve teknolojik gelismeler i1siginda yeni Urln
calismalar hayata gecirilirken, hammaddelerin
yerlilestirilmesi konusunda da arastirmalar
yaratdlmagtar.




Sektordeki ilk ve en kapsamli akredite test
merkezi

Sektdrde ilk ve en kapsaml TS EN ISO/IEC
17025:2010 laboratuvar yeterlilik akreditasyonuna
sahip olan POTEM, kendi ihtiya¢lar disinda
diger kuruluslarin ihtiyaglarina da yanit vermekte
ve tarafsiz laboratuvar olarak 6zellikle TSE

Urln belgesi almaya yénelik test taleplerini
karsilamaktadir. 111 ulusal ve uluslararasi test
metoduna akredite bulunan merkezde 166 farkl
test metodu uygulanabilmektedir.

POTEM basta olmak lGizere, OMV Petrol Ofisi tim
faaliyetlerini ISO 9001:2008, TS ISO 16949:2009,

OHSAS 18001 ve ISO 14001 standartlarina uygun
olarak surdirmektedir.

ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Sertifikasr’'na
sahip ilk ve tek firma

OMV Petrol Ofisi, madeni yag sektérinde ISO
10002 Musteri Memnuniyeti Sertifikasi’na sahip

ilk ve tek firmadir. Sirket, 2011 yilinda uluslararasi
bagimsiz belgelendirme ve denetim kurulusu
Deutsche Qualitaets und Management Systeme
(DQS) tarafindan yapilan denetimler sonucunda ISO
10002 Musteri Memnuniyeti Sertifikasi almaya hak
kazanarak, madeni yag sektoriine dncilik etmigtir.
Mdusteri memnuniyeti alaninda uluslararasi standart
olarak kabul géren s6z konusu belge, musteri
beklentilerinin 6tesinde hizmet vermeyi hedefleyen,
farkhlik yaratmak isteyen, musterinin géris ve
duslncelerini Snemseyerek bunlar surekli gelisme
amaciyla kullanan kuruluslara verilmektedir.

TEKNIK HiZMETLER

Petrol Ofisi Laboratuvar Analiz Hizmetleri
(POLA)

Ozellikle endiistriyel misterilere, filo sahibi lojistik
firmalarina ve denizcilik sektériine yonelik olarak
kullanilmis madeni yag analizlerini gergeklestirmek
amaciyla 2002 yilinda kurulan Petrol Ofisi
Laboratuvar Analiz Hizmetleri (POLA), araglardan
alinan yag 6rneklerinin ileri diizeyde analiziyle yagin
kimyasal ve fiziksel durumunu tespit edebilmekte
ve gerek dis ve i¢ kirleticilerin, gerekse asinma
elementlerinin cins ve miktarini lgerek motorun
durumu hakkinda énemli bilgiler vermektedir.

2006 yilindan bu yana internet tabanli olarak ¢alisan
ve musterilerin kendilerine verilen sifreler yoluyla

yag sonug analizlerine internetten ulagsmalarini
saglayan sistem giin gectikge yayginlasmakta
ve daha fazla musteriye ulagsmaktadir. 2011 yil
icinde yayinlanan 5.000 raporla birlikte, POLA
kapsaminda bugline degin 40.000 analiz raporu
hazirlanmis ve musterilere sunulmustur.

Diagnostik servisler

Musterileri i¢in Urln tedarikgisi olmanin étesinde
bir ¢ézim ortagi olarak hareket eden Petrol
Ofisi Madeni Yaglari, farkli uzmanliklara sahip
teknik hizmetler ekibiyle Turkiye’nin doért bir
yaninda musterilerine genis bir hizmet yelpazesi
sunmaktadir.

Petrol Ofisi Madeni Yaglari misterilerine yerinde
hizmet verilmesini saglayan “Diagnostik Servisler”
kapsaminda, Petrol Ofisi Madeni Yaglar
kullanicilarinin karsilastigi problemler Petrol
Ofisi’nin uzman mihendis kadrosu tarafindan
yerinde analiz edilmekte ve gerekli ekipmanlarla
donatiimis dzel araclarla soruna aninda miidahale
edilmektedir.

Madeni yag egitimleri

Petrol Ofisi Madeni Yaglari Egitim Ekibi tarafindan
sunulan egitimlerden bugiine kadar 100 binin
Uzerinde tlketici ve teknik personel yararlanmigtir.
S6z konusu egitimlerde, misterilerin ihtiyaclarina
uygun ve galisanlarin teknik seviyesine gére
uyarlanmig 6zel ve interaktif “Madeni Yag Egitim
Programlan” sunulmaktadir. Her tirlU teknik
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donanimin kullanildigi ve yaglama teknolojisi,
madeni yaglarin tretimi, siniflandiriimasi
ve uygulamalari, problem ¢ézme teknikleri,

stoklamada dikkat edilecek noktalar gibi basliklarda

musterilerin bilgilendirildigi egitimler, teknik
personelin gelisimine dnemli katkilar saglamaktadir.

2011 yilinda, Petrol Ofisi Madeni Yaglari
ekibi tarafindan teknik hizmetler kapsaminda
71 firma i¢in 400 civarinda yerinde ziyaret
gerceklestirilmistir.

YAG DEGiSiM MERKEZLERI

Binek araclar icin Petrol Ofisi maxima Merkezleri
OMYV Petrol Ofisi’nin 2007 yilinda musteri odakli
hizmet anlayisi cercevesinde faaliyete gegirdigi
Petrol Ofisi maxima Yag Degisim Merkezleri ile
yag kontrolU ve yag degisim hizmeti akaryakit
istasyonlarina taginmistir. 2011 sonu itibariyle

44 ilde faaliyet gbsteren maxima Merkezi sayisi
205’e yikselmistir. Merkezlerde, OMV Petrol
Ofisi tarafindan teknik ve pazarlama egitimine
tabi tutulan profesyonel personel tarafindan
araglarda Ucretsiz yag kontroll ve yag degisimi
yapilmakta, béylece akaryakit almak Uzere
istasyona gelen arag sahipleri, ayni zamanda 15
dakika gibi oldukga kisa bir sure icinde araglarinin
yag kontroll veya degisimini temiz ve konforlu bir
ortamda yaptirma firsati bulmaktadirlar.

Madeni Yag Faaliyetleri

Agir vasita siiriiciilerine 6zel MAXIMUS Yag
Degisim Merkezleri

Binek araclar sahipleri i¢in sunulan PO maxima
Merkezi hizmeti 2010 yil itibariyle agir vasita arac
sahipleri i¢in de sunulmaya baslanmistir. Agir
vasita sUrUculerinin ihtiyaclarina yonelik 6zel olarak
gelistirilen MAXIMUS Merkezleri’ne 2011 yilinda

2 yeni nokta daha katilmigtir. izmit/Gebze Hilal
Petrol ve Antalya Otogar Erdem Petrol’de acilan
merkezler ile toplam Petrol Ofisi MAXIMUS Merkezi
sayis| 4’e yukseltilmigtir.

OMV Petrol Ofisi’nin guvenilir ve ekonomik hizmet
prensibiyle olusturdugu MAXIMUS Yag Degistirme
Merkezleri, agir vasita sahiplerine OMV Petrol

Ofisi glivencesiyle temiz ve konforlu bir ortamda,
profesyonel egitim almis motor yagi uzmanlari
tarafindan yag kontrol ve degistirme hizmeti
sunmaktadir.
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Tedarik Zinciri Yonetimi

OMV Petrol Ofisi, Tiirkiye’nin en biiylk akaryakit dagitim sirketi olarak dev boyutlarda bir tedarik
zincirini ydnetmekte ve bu yénetimde sagladigi etkinlikle operasyonel basarisini teminat altina
almaktadir. Dagitimi yapilacak petrol iiriinlerinin ve diger girdilerin yerel ya da uluslararasi
kaynaklardan temin edilerek OMV Petrol Ofisi terminallerine tasinmasi, depolanmasi ve son
noktalara ulastirniimasi faaliyetlerinin en uygun maliyetlerle, zamaninda, uluslararasi standartlara
ve yasal mevzuata uygun olarak, kalite giivencesine sadik kalarak, ¢cevreye zarar vermeden ve
teknik emniyet kurallarina uygun bir sekilde yiritilmesi, OMV Petrol Ofisi tedarik zinciri yonetimi

faaliyetlerinin temel 6nceliklerini olusturmaktadir.

SATIN ALMA VE iTHALAT FAALIYETLERI

OMV Petrol Ofisi, satisini yaptigi yakitlan yurticinde
Tupras’tan almakta, yurtdisinda ise Malta, italya,
Yunanistan, Israil, Rusya, Libya, Tunus, Mistr,
Bulgaristan, Gurcistan, Fransa ve ABD’den ithal
etmektedir. 2011 yilinda Tlpras’tan 2.825.000 tonu
beyaz Urlin (benzin, motorin, jet yakiti ve gazyagi),
457.000 tonu ise siyah Urin (fuel oil) olmak Gzere
toplam 3.282.000 ton Urin alimi yapilmistir. Ayni yil
icinde 2.153.000 tonu motorin, 449.000 tonu jet A1,
130.000 tonu fuel oil ve 5.000 tonu ugak benzini

(avgas) olmak Uzere toplam 2.737.000 ton akaryakit

ithal edilmigtir. OMV Petrol Ofisi’nin 2011 yilindaki
oto-LPG alimlari ise 397.000 ton seviyesinde
gerceklesmistir.

Tedarik Zinciri Yonetimi

TERMINALLER VE DEPOLAMA FAALIYETLERI

Depolama kapasitesi

OMV Petrol Ofisi, Ulkenin cesitli bdlgelerine
dagilmis toplam 10 akaryakit terminalinde yaklasik
1,05 milyon m3 Griin depolama kapasitesine
sahiptir. Terminallerde depolanan Urlnlerin
kalitesi, Turk Akreditasyon Kurumu tarafindan
akredite edilmis 9 adet OMV Petrol Ofisi terminal
laboratuvarinda EPDK’nin Teknik Kriterler
Yénetmeligi cercevesinde diizenli olarak kontrol
edilmekte ve musterilere raporlanmaktadir.

Yeni depolama ve terminal yatirimlan
2011 yilinda OMV Petrol Ofisi’nin depolama
olanaklarini gelistirme yéninde yatinmlara devam




edilmistir. Bu kapsamda Yarimca ve Aliaga’da
yurtdisindan LPG tedarikini kolaylastirmak ve
sirketin ikmal giivenligini artirmak tizere her biri
25.000 m® kapasiteli iki adet LPG terminali inga
edilmis ve Ocak 2012’de faaliyete gegmistir.
Bu terminaller yoluyla 2012 yilinda toplam
120.000 mton LPG otogaz ithalati yapiimasi
planlanmaktadir.

Ayrica Yarimca LPG Terminali ile Habas Terminali;
Aliaga LPG Terminali ile Tupras Aliaga Rafinerisi
arasinda LPG gemi tahmil ve tahliyesine yonelik
boru hatti ingaati 2011 yilinda tamamlanmigtir.

2011 yili icinde, %90 OMV Petrol Ofisi ve %10
Petline ortakligina ait olan Marmara Ereglisi
Terminali’nin akaryakit stoklama kapasitesini
250.000 m?¥'e ¢ikaracak olan proje de hayata
geciriimistir. Yapilan calismalarla ayrica mevcut
iskelenin 3.000-50.000 DWT’luk gemilere hizmet
verebilmesi saglanmistir. Gerekli izinlerin alinmasi
neticesinde terminalin Mart 2012 déneminde
hizmete acilmasi hedeflenmektedir.

SECG calismalari

2011 yili icinde, terminallerin tamaminda SECG
(Saglik, Emniyet, Cevre ve Guvenlik) uygulamalarina
yonelik egitim ve uygulama calismalari
tamamlanmistir. Ayrica SECG farkindaligini ve
uygulamalardaki kontrol etkinligini artirmaya yénelik
uygulama degisikliklerine gidilmigtir.

TASIMA FAALIYETLERI

Deniz tagimalari

Gemi filosu OMV Petrol Ofisi’nin Urlin tedarikinde
6nemli bir yer tutmaktadir. 2011 yilinda 10 gemiden
olugan 33.827 DWT kapasiteli PO T/C (time charter)
gemi filosuyla 810 seferde yurticinde 2,3 milyon

ton akaryakit taginmistir. T/C gemi filosuyla 2011
yili igerisinde toplam 332.135 deniz mili seyir
yapilmistir.

Tum Petrol Ofisi deniz tagimalarn SECG kriterleri
dogrultusunda, yerel ve uluslararasi tim

kural ve denizcilik mevzuatina uygun sekilde
sUrdiriimektedir. ikmal icin kullanilan tim T/C ve
ithal gemiler OCIMF SIRE standartlarina uygun
olarak “OMV Petrol Ofisi Gemi Uygunluk Sistemi”
kapsaminda periyodik olarak denetlenmekte

ve emniyetli tanker operasyonlari igin titizlikle
izlenmektedir.

Kara tagsimalar

OMV Petrol Ofisi tarafindan pazara sunulan
Urtnlerin karayoluyla yurt capinda dagitiminda

iki temel kriter gbzetilmektedir. Bunlarin birincisi,
Urlinlerin teknik emniyet ve cevre faktorleri géz
6ninde bulundurularak taginmasi, digeri ise tasima
sirasinda kalite zincirinin korunmasidir. OMV Petrol
Ofisi, her iki konuda da uluslararasi standartlara
uygun hareket etmekte ve bu ydnde 6zel yatinmlar
gerceklestirmektedir.

ik kez 2002 yilinda DAT (Direkt Akaryakit Teslimati)
sistemi kapsaminda olusturulan 6zel tanker filosu,
2011 yiinda akaryakit Urlnlerinin yani sira LPG,
LNG ve madeni yag gibi farkli Grlinlerin nakliye
operasyonlarinda kullanilan yaklasik 500 araglk dev
bir filo haline gelmistir. OMV Petrol Ofisi’ne nomine
olarak calisan 6zel tanker filosu ile yapilan tasima
operasyonlarinda, ileri teknoloji ile donatilimig
tankerlerin yani sira gerek slriictlik gerekse
operasyon konularinda egitimli tanker operatorleri
gorev almakta ve tim operasyonlar sirekli gézetim
ve kontrol altinda tutulmaktadir. Ayrica filodaki tim
arag ve suricller, SECG standartlar gergevesinde
periyodik olarak bagimsiz bir denetim firmasi
tarafindan denetlenmektedir.

OMV Petrol Ofisi tarafindan uygulanan DAT
sistemiyle akaryakit Urinlerinin birbirleriyle

Tedarik Zinciri Yonetimi |
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karismadan ve daha 6nce tasinmig Grinlerin

kalintilariyla bozulmadan tasinmasi saglanmaktadir.

2011 yilinda 60 araghk DAT filosu ile Turkiye
genelinde yaklasik 265.000 ton akaryakit
tasinmigtir.

Tarkiye’deki tim OMV Petrol Ofisi hava ikmal
Unitelerinin Jet-A1 ucak yakiti ikmalleri 6zel bir
tasima filosuyla gergeklestiriimektedir. 2011 yilinda
65 araclik filo ile 750.000 tonun Uzerinde Jet-A1
ucak yakiti tagimasi yapilmistir.

Tedarik Zinciri Yonetimi

2011 yili igerisinde yuritllen diger kara tagimasi
operasyonlari, 1.500’0n Gzerinde Petrol Ofisi
bayisine 400.000 tona yakin LPG dagitimi;
250’nin Gzerinde Petrol Ofisi musterisine toplam
110.000 ton LNG tasimasi; OMV Petrol Ofisi
ticari ve endUstriyel musterilerine 220.000 ton
Uzerinde akaryakit tagsimasi ve Petrol Ofisi
madeni yag musterilerine 100.000 ton lzerinde
ambalajli ve dékme madeni yag tasimasi olarak
gerceklestirilmigtir.



Arama ve Uretim
Faaliyetleri
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Arama ve Uretim Faaliyetleri

Diinyada ekonomik ve sosyal kalkinmanin 6nemli bilesenlerinden biri olan enerjiye olan ihtiyac
giderek artmakta ve siirdiiriilebilir bir kalkinma icin enerji arzinin siirekliligi 6nem kazanmaktadir.
Halihazirda en 6nemli enerji kaynagi olan fosil yakitlarin gelecek 25 yil icinde en 6nemli enerji
kaynagi olmayi siirdiirmesi beklenmektedir. Eneriji talebi icinde dogalgazin orani diinya capinda artis
egilimindedir. Tiirkiye’de 2008 yilindan bu yana birincil eneriji tiiketiminde en bliyiik pay dogalgaza
ait bulunmaktadir.* Tiirkiye’de dogalgaz tiiketimi 2011 yilinda yaklasik 40 milyar metrekiip olarak
gerceklesmistir. Buna karsin Tiirkiye’deki dogalgaz liretimi 793,4 milyon standart metrekiip olarak

gerceklesmistir**.

2007 yilindaki stratejinin uzantisi olarak, OMV
Petrol Ofisi’nin petrol ve dogalgaz arama ve Uretim
faaliyetlerini yiritmek Gzere 2008 yilinda kurulan
Petrol Ofisi Arama Uretim Sanayi ve Ticaret

A.S., 2009 yilinda Giiney Akgakoca Alt Baseni
(SASB) Projesi’nde %26,75 hisse satin alarak
Turkiye’de kiyi 6tesindeki en blyilk 6zel sektér
dogalgaz Ureticisi haline gelmigtir. Projenin hayata
gegirilen ilk asamasinda 2007 yilinda gaz Uretimine
baslanmistir ve halen Uretim devam etmektedir.

Projenin ikinci asamasi ise, Petrol Ofisi Arama
Uretim Sanayi ve Ticaret A.S. ve projedeki diger
ortaklarca yapilan yatinmlarla devam etmis ve ilk
etapta Akgcakoca sahasindaki iki kuyuyla Mart

2011 tarihinde devreye girmistir. 2011 yili icinde
planlanan ve agilan iki kuyudan Eylul 2011°de
sondaji bitirilen Ak¢akoca-5 kuyusunda ticari gaz
kesfi yapilmis ve bu kuyu Ekim ayi itibariyle tretime
alinmistir.

Petrol Ofisi Arama Uretim Sanayi ve Ticaret
A.$.’nin, proje igerisinde (ortalama Ust 1sil deger
olarak kabul edilen 9155 kcal/m3’e goére) 49,3
milyon standart metrekip dogalgaz tretim

pay! bulunmaktadir. Bu rakam, 2011 yilinda
Turkiye’'deki toplam Uretimin yaklasik %6’sina
karsilik gelmektedir. 2011 yili icinde gerceklestirilen
bu Uretim, Petrol Ofisi Arama Uretim tarafindan
ongorilenin yaklasik %29 tzerindedir. Sirketin
3 yillik ortalamada rezerv yerine koyma orani
%100’Un Uzerindedir.

* Kaynak: Enerji Enstitlist

2011 yili Ekim ayinda toplam iki adet kiyi &tesi
arama sahasi ruhsatina ait bagvurunun onayi,
projedeki diger ortaklariyla birlikte, Petrol Ofisi
Arama Uretim Sanayi ve Ticaret A.S.’ye, Petrol
isleri Genel Mudurligi tarafindan verilmistir.

Yine, proje ortaklariyla birlikte 2010 yilinda yapilmis
olan Uretim isletme ruhsati bagvurusu 2011 yili
icinde resmi mercilerce onaylanmig ve 20 yillik bir
sureligine isletme ruhsati verilmistir.

Akaryakit dagitim ve satisina odaklanma

OMV Petrol Ofisi, bu faaliyet raporunun hazirlandigi
25.01.2012 tarihinde yaptigi 6zel durum
aciklamasiyla, sermayesine %99,96 oraninda
dogrudan ve %0,04 oraninda dolayli olarak

istirak ettigi Petrol Ofisi Arama Uretim Sanayi ve
Ticaret A.S.’nin hisselerinin tamaminin potansiyel
alicilara satisini degerlendirmeye karar verdigini
duyurmustur. S6z konusu agiklamada, OMV
Petrol Ofisi’nin rafine edilmis akaryakit drinlerinin
toptan ve perakende satisina odaklanmaya devam
edecegi belirtiimistir.

** PIGM sunumu, Petrol Arama Uretim Sektori 1. isti§are toplantisi, 10 Mart 2012, Antalya.

Arama ve Uretim Faaliyetleri
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Siirdiiriilebilirlik: Saghk, Emniyet, Cevre ve Giivenlik (S:SECG)

OMV Petrol Ofisi, faaliyetlerini Saglik, Emniyet, Cevre ve Giivenlik (SECG) prensiplerine uygun
olarak yiiriitmeyi yasal bir zorunlulugun 6tesinde, bir felsefe olarak benimsemektedir. Bu felsefe,
sirket calisanlarinin, tedarikgilerinin ve miisterilerinin daha giivenli ve daha saglkh bir ortamda
bulunmalarini saglamayi ve sirket faaliyetlerinin cevre lizerindeki etkilerini asgariye indirecek
onlemleri almayi icermektedir. Sirketin bu dogrultudaki tim calismalari, “OMV Petrol Ofisi
Sirdiirilebilirlik: Saglik, Emniyet, Cevre ve Giivenlik Politikas1” kapsaminda ele alinmaktadir.

Akaryakit dagitim sektdriinde faaliyet géstermenin
getirdigi dogal gereklilikler disinda sirketin bu
alanda gosterdigi hassasiyet, OMV Petrol Ofisi’ne:

» Dogal kaynaklari ve her tirll enerji kaynagini
en verimli, en ekonomik ve en temiz sekilde
kullanmak;

P Tum calisanlarini, bayilerini, tedarikgilerini
ve muiteahhitlerini SECG konularinda
bilinglendirmek ve her zaman egitimle
desteklemek;

P Her trll 6neri, sikayet ve talepleri dikkate
alarak, SECG yonundeki performansini stirekli
gelistirmek

yéninde dnemli sorumluluklar yuklemektedir.

Turkiye’de kendi alaninin lider kurulusu olan OMV
Petrol Ofisi, bu konuda lzerine diisen sorumlulugu
her yoniyle sahiplenerek sektdriine drnek teskil
etmektedir.

Yeni “Siirdirilebilirlik: SECG Politikasi”

2011 yiinin en énemli gelismelerinden biri,

sirketin yeni “Sardurilebilirlik: SECG Politikasi”nin
yayimlanmasidir. Saglik, Emniyet, Cevre ve
Guvenlik uygulamalarini tim OMV Petrol Ofisi
calisanlarina, miteahhit ve alt miteahhitlere esit
sekilde tatbik edilecek bir bltln olarak géren ve bu
sorumluluklar diger tiim is surecleriyle esit énemde
degerlendiren OMV Petrol Ofisi Strdirulebilirlik:
SECG Politikasi, ISO 14001 Cevre Ydnetim Sistemi
ve OHSAS 18000 is Saglhig ve Givenligi Yonetim
Sistemi ile de tam uyumludur.

DENETIM FAALIYETLERI

Sifir kaza, sifir yaralanma ve sifir mesleki hastalik,
sirketin birincil is emniyeti hedefini olusturmaktadir.
OMV Petrol Ofisi blnyesinde, is saghgi, guvenligi
ve ¢evre risklerini kontrol etmek ve performansini
gelistirmek amaciyla, tim dinyaca kabul gérmus
ve risk degerlendirmesine dayali énleyici bazi

Surdurulebilirlik: Saglik, Emniyet, Cevre ve Giivenlik

sistemler kurulmustur. Risk degerlendirmesi,
calisanlarin katihmi, egitimi, bilgilendirilmesi,
uzman katkisi saglanmasi, koruma 6nleme anlayisi
ve acil durum hazirlidi, bu gercevede ele alinan
ana basliklardir. Kurulan sistem periyodik olarak
denetlenmekte ve uygun olmayan ya da eksik
gOrulen noktalarin giderilmesi igin hizla aksiyon
alinmaktadir.

OMV Petrol Ofisi, yasalarin gerektirdigi rutin
uygulamalarin disinda, SECG Politikasi
cercevesinde yatirim ve bilinglendirme
calismalarini 2011 yilinda da kesintisiz bir sekilde
surdirmustir. Bu kapsamda saha mudurlerinin
gerceklestirdigi saha emniyet teftislerine ek
olarak, yetkili bir firma tarafindan tim akaryakit
istasyonlarinda detayli SECG denetlemesi
yapilmigtir. Bu denetimler paralelinde toplam 720
adet aksiyon kapatiimistir.

23 Ekim 2011 tarihinde Van’da yasanan 7,2
siddetindeki depremden sonra yetkili teknik servis
tarafindan bdélgedeki akaryakit istasyonlari kontrol
edilmig, sorun olmadigi tespit edilen 9 akaryakit
istasyonunda yakit satisi kesintisiz devam etmistir.

SECG egitimleri

Sirketin SECG Politikalarina uyum kapsaminda,
2011 yilinda Terminal ve Saha Muddrleri
tarafindan toplam 3.912 SECG denetlemesi ve
toplam 10.079 saati bulan 251 adet SECG egitimi
gerceklestirilmistir. Bu egitimlerin ana bagliklari
asagidaki gibidir:

» Bolum Muddrleri igin Kaza Kok Sebep Analizi
Egitimi

» Bolum Middrleri igin Galisma izni Egitimi

P Direktorler ve Bolum Muadurleri icin SECG
Liderlik Egitimi

P BolUum Mudurleri igin Yonetici Saha Turu
Egitimi

P Kilitleme Etiketleme Prosedurl Egitimi



Siirdiiriilebilirhik: SECG OMYV Petrol Ofisi

Politikas:
- I

Strddribehiliclik:SECG* uygulamalary y@ineticilerimizin sorumlulufiunda olup tim difier by stregleriyle egit Goeme
sahiptir.

b Yoncticilerimirin bu konuda hagdhilhik gostermesi ve Diderlik etmesd beklendr

¥ Tiim ¢alusanlarmz, is ormklanmiz ve yiklenicilerimiz bu politikaya ve ydnetim zsistemimizin gercktindiklerine inmalidirlar
F Kendimire belirh hedefler kayar, takip eder. gelisimimizi knrsalagiimmal olamk izler ve strekli ilerleme igin guba ghsteriniz

¥ Kendimiz sistemlerimizden, drimlerimizden ve cylemlerimizden sonmlu tutonz

OMY Grube"non tiim galigankarn evlerine ruhsal ve bedensel olarak sagilikh bir sekilde dénmelidirler,

¥ Cahganinnmizin saihiklanm Kenmmalormo galegmo sarlarnm sllrekh ivilegtirerek destek olumes

Tiim ¢aliyma alanlar ve sirecheri blzim igin, payvdaslarimz kgin ve cevrembe lgln emnalyetll ve gliiveall almalsdir.
b Tilm kazalar Grbenebilirdir @ riskleri olabildiginee disik seviyede tutmak bizim igin dnceliklidir

b Meveut olan en i uygulanabilir ieknolojileri kullanrz

Tedbirki bir vaklagim ve koruyecu gevresel y@netim yekli gelecefimiz igin kaynaklan glivenceye almanun saglar,
¥ Cevre fierndek etkilerimizs en aea indirmek icin akuf bir sekilde gaba pistenne

F Pon fliviimdlztn karbon etkssim wealur, yemlenebilir enerji kaynaklnrim desteklenz

OMY Petrol Ofs nin strdirilebillr ekonomik bagarms: ve faaliyer zinlerimizin devamblgs icin paydaglarimizin givenl
gk Gnemlidir.

F Pavdaslmpromizls skl iletisim kuror, alivetlermmein rsklermd ve sosval etkilerimi miimk{in olon en diksdik seviveve mdinnz

¥ Eiki abanlarymaz igerisinde nsan haklarmi kommn konusunda knmarfooe

OMY nin Grup genelindeki Strdiriilebiliclik:SECG standartlan vilrficrlikieki vasa ve mevzuatlan faclassyla karglar,
F Her nerede fanliyet ghsterirsek phaterclim, ilgili im yasa ve meveuntn uygon galigir ve  OMY Grubunun standarlarina
uyane

* RECT = Saghk, Emmye Cevie ve Ciivenlil
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Ayni kapsamda bayilere yonelik olarak 2011

yili boyunca terminallerde 35 adet toplanti
diizenlenmis ve 720 yetkili bayi SECG egitiminden
gecirilmistir. Ayrica istasyon gdrevlilerine yonelik
egitimlerden 10.720 bayi ¢calisani yararlanmigtir.
Acil durum ve felaketlere karsi alinacak énlem bilgi
dokUmanlari ve Atik Yaglarin KontrolU Yénetmeligi
ile ilgili bilgilendirici dokimanlar bayilerle
paylasiimistir. Tank temizlik kitapcgigi da SECG ve
atik ydnetim kurallarina gére revize edilerek bayilere
dagitilmistir.

Yil boyunca, yasal gereklilikleri de karsilayan ilk
yardim seminerleri dlizenlenmisg, bu egitimlere
46 personel katiimistir. Ayrica SECG Risk Analizi
calistaylan dizenlenerek risk analizi yaklagimlari
standart hale getirilmigtir.

Trafikteki risklerin en aza indirilmesi amaciyla
197 OMV Petrol Ofisi ¢alisani teorik ve pratik
Emniyetli Strls Egitimi’ne katilmiglardir. %100
olumlu geribildirim alinan bu egitimlere ek olarak,
havacilik segmentinde calisan tanker soforleri
icin de Anti-Rollover (Devrilmeyi Onleme) Egitimi
dizenlenmistir.

SECG yatinmlan

OMV Petrol Ofisi, benimsedigi SECG Politikasi’ni
somut adimlara dénustirmek igin araliksiz olarak
yatinmlarini sirdirmektedir. Tim tesislerde acil

Surdurulebilirlik: Saglik, Emniyet, Cevre ve Giivenlik

durum mudahale ekipmanlar mevcut olup, atik
yonetim sistemleri kurulmus ve gerekli izinler
alinmigtir.

Tum Petrol Ofisi terminalleri, OHSAS 18001 is
Sagligi ve Givenligi Yénetim Sistemi, ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 9001 Kalite Yénetim
Sistemi belgelerine sahiptir. 2011 yilinda belgelerin
gecerliligi BSI (British Standards Institute) dis
denetimleri sonucunda tekrar teyit edilmistir.

2011 yilinda SEGCG kriterleri dogrultusunda,
bodrumu bulunan 603 akaryakit istasyonuna gaz
dedektdr sistemleri yerlestiriimis ve dedektérlerin
kalibrasyonu yapilmistir. Ayrica Aliaga LPG ve
Marmara Depoculuk Terminalleri’ne yeni aritma
tesisleri kurulmustur.

Yasa ve yonetmeliklere uyum

AB uyum sureci kapsaminda, Ulkemizde cevre
denetiminin ve gevre yénetiminin bizzat faaliyet
sahipleri tarafindan kurulacak bir otokontrol
mekanizmaslyla saglanmasi amaciyla Gevre ve
Orman Bakanligi tarafindan 21.11.2008 tarihinde
“Cevre Denetimi Yénetmeligi” ve 29.04.2009
tarihinde “Cevre Kanunu’nca Alinmasi Gereken izin
ve Lisanslar Hakkinda Y&netmelik” basliklari altinda
iki ayrn yénetmelik yayimlanmistir. Bu yénetmelikler
kapsaminda OMV Petrol Ofisi blinyesindeki tim
tesislerin ¢evre izin basvuru siregleri baglatiimis ve
7 tesisin gegici faaliyet belgesi ile 1 tesisin cevre
izni alinmigtir.

Ayrica tiim tesislerin Gayri Sihhi Miessese Isyeri
Acma ve Galisma Ruhsati, Tehlikeli Atik Gegici
Depolama izni, Atiksu Aritma Tesisi Proje Onay,
CED Belgesi, isletme Belgesi, Gemilerden Atik
Almi igin Atik Kabul Tesisi Muafiyeti/Lisansi ve TSE
Hizmet Yeri Yeterlik Belgesi gibi izinlere yonelik
unvan degisiklikleri gerceklestirilmis, dolayisiyla
tim yasal izinler yenilenmistir.

“Kiyi Tesislerine Isletme izni Verilmesine iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelikte Degisiklik
Yapiimasina Dair Yonetmelik” kapsaminda
Trabzon, iskenderun ve Mersin Terminallerinin Kiy
tesisi igletme izninleri alinmigtir.

Tum limanlarin giivenligi 5188 sayil Ozel Giivenlik
Kanunu’na uygun olarak saglanmaktadir. Bununla



ilgili olarak caligilan 6zel givenlik firmasinin faaliyet
belgesi mevcut olup, gerekli izinler ainmistir.
Denizcilik Mustesarliyi’nca yayimlanan “Uluslararasi
Gemi ve Liman Tesisleri Glvenlik Kodu Uygulama
Yoénetmeligi (ISPS)” kapsaminda sirketimiz ile
Denizcilik Mustesarli§i arasinda imzalanan yetki
devri sézlesmesinin 4.2 nolu maddesi geregince,
Alesta Ozel Giivenlik ve Egitim Hizmetleri Ltd. Sti.
tarafindan liman tesislerinde ISPS Kod Bdlim-1
Kural 17-18 hikimleri uygulanmaktadir.

Cevre ve Orman Bakanligi tarafindan yayimlanan
“BlyUk Endustriyel Kazalarin Kontrolli Hakkinda
Ydnetmelik” kapsaminda Gevre ve Orman
Bakanlhgi’na tim tesislerimiz icin bildirimler
yapilmistir.

5312 sayil “Deniz Gevresinin Petrol ve Diger
Zararli Maddelerle Kirlenmesinde Acil Durumlarda
Mudahale ve Zararlarin Tazmini Esaslarina

Dair Kanun” kapsaminda iskenderun, Mersin

ve Samsun Terminallerinin acil durum planlari
onaylanmigtir. Denizcilik MUstesarligi tarafindan
yayimlanan “Petrol ve Diger Zararl Maddelerden
Kaynaklanan Kirlilige Hazirlikli Olma ve Midahale
ile Ilgili Egitim Seminerlerinin ve Tatbikat
Programlarinin Usul ve Esaslar” baglikli genelge
cercevesinde tim kiy! tesislerimizde 18 adet denize
dékinti tatbikati gerceklestirilmistir. Ayrica Istanbul
Deniz Kirliligine Acil Mudahele Ulusal Tatbikat’'na
sirket olarak katihm saglanmigtir.

Alinan izin ve sertifikasyonlar
2011 yilinda:

» Antalya, Aksaray, iskenderun, Kirikkale,
Trabzon, Samsun Terminalleri ve Antalya
Hava ikmal Tesislerinde gegici faaliyet belgesi
alinmigtir.

» Adana Hava ikmal Tesisi’nde gevre izni
alinmigtir.

P Derince Madeni Yag Fabrikasi’ndaki kapasite
artisina yonelik olarak “GCED Gerekli Degildir
Belgesi” alinmistir.

P Aliaga Akaryakit Depolama ve Dolum tesisi ile
LPG Depolama ve Dolum tesisi icin deneme
izni ahinmigtir.

» Yarimca Terminali igin deneme izni alinmistir.

» Marmara Depoculuk Terminali igin deneme izni
alinmistir.

SOSYAL SORUMLULUK GALISMALARI

OMV Petrol Ofisi, ginUmuzde ve gelecekte
insanlarin hayatini iyilestirme potansiyeline sahip
bir unsur olarak enerji konusuna blytk énem
atfetmekte ve dunyanin enerji kaynaklarinin ¢ok
degerli olduguna inanmaktadir. Bu kaynaklarin

iyi ydnetilmesine ve enerjinin verimli bir sekilde
kullaniimasina verdigi 6nem, OMV Petrol Ofisi’nin
“Resourcefulness / C6zum Odaklilik” adini verdigi
yeni sirdurdlebilirlik programina da ilham kaynagi
olmustur.

OMV Petrol Ofisi’nin en blyUk hissedari olan
OMV, sirdurulebilirlik konusuna verdigi énem
dogrultusunda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sdzlesmesi’ni imzalamigtir. Sirketin Davranis
Tuzigu’nde belirtilen degerleri etkin bir bicimde
destekleyen OMV, 6zellikle sosyal ve ekonomik
bakimdan hassas bdlgelerde, insanlara ve
cevreye karsi sorumluluk anlayisiyla faaliyet
gbstermektedir. OMV, faaliyetlerinin ekonomik,
cevresel ve toplumsal etkilerini sorumlu bir
yaklasimla ele almakta ve s6z konusu faaliyetleriyle
ilgili bilgilendirmeyi Kiiresel Raporlama inisiyatifi
Yonergeleri’ne (GRI) uygun olarak hazirlanan
“Surdirulebilirlik Raporu” kapsaminda
yapmaktadir.

OMV Petrol Ofisi, gergek deger yaratmanin tek
yolunun, dogal, insani ve mali kaynaklari iyi
ybneterek, insanlar igin deger yaratan proje ve
programlar gelistirmek olduguna inanmaktadir.
Sirket, gelecegin yaratiimasina katkida bulunmay
asli sorumluluklarindan biri saymaktadir.

Toplum Goniilliileri Vakfi (TOG) isbirligi

OMV Petrol Ofisi, sahip oldugu koékli degerlerin
verdigi sorumluluk bilinciyle daha aydinlik bir
gelecek icin, Turkiye’nin dnde gelen sivil toplum
kuruluglarindan Toplum Géndulluleri Vakfi (TOG) ile
2008 yilindan bu yana isbirligi yapmaktadir. Toplum
Gondillleri Vakfi, genclerin énctliginde toplumsal
barig, dayanisma ve degisimi destekleyen bir
vizyonla, genglerin kisisel gelisimlerine destek
vermekte ve aktif birer yurttas olarak sosyal hayatta
yer almalari igin calismaktadir.

OMV Petrol Ofisi ile Toplum Gondalltleri Vakfi
arasinda “Gonilden Bagliyiz” sloganiyla hayata

Surdurulebilirlik: Saglik, Emniyet, Cevre ve Giivenlik |
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PO Toplum Takimi

2011 yiinda da surdirmastir.

OMV Petrol Ofisi blinyesinde, sirket galisanlarinin olusturdugu, géndlliilik projeleri Greten ve mev-
cut sosyal sorumluluk projelerine katihm saglayan bir “Toplum Takimi” bulunmaktadir. Agirlikh
olarak egitim, genclik ve ¢evre alanlarinda, ilgi ve uzmanliklar dogrultusunda farkl génalltlik
kampanyalarina katilan PO Toplum Takimi tyeleri, Toplum Gondlliler Vakfi (TOG) egitimcileri
tarafindan verilen “Sivil Toplum ve Gondlltluk Egitimi” ve “Proje Yonetimi Egitimi” sertifikalarina da
sahiptir. PO Toplum Takimi, enerjisini sosyal faydaya donustirmeye yonelik gonllilik ¢aligmalarini

gecen isbirligi kapsaminda, Turkiye’nin gelecegini
belirleyecek olan gencglere yénelik olarak ¢ ana
eksende calismalar gerceklestiriimektedir:

P Gencler tarafindan gelistirilen ve uygulanan
Yerel Sosyal Sorumluluk Projeleri’nin
desteklenmesi.

P Ulusal ve uluslararasi boyutlarda genglerin
hareketliliginin saglanmasi,

P Genglik ile ilgili calismalarda olusturulan bilgi
birikiminin topluma aktariimasini saglamak
amaciyla kalici bilgi ve yayinlarin hazirlanmasi.

2011 yilinda, Toplum Goénulllleri Vakfi'nin stratejik
ortagi olarak genclerin sosyal sorumluluk bilincine
sahip olmalari, kendilerini hayata hazirlamalan

ve gelecege glivenle bakmalari icin geligtirilen
tUm yerel projelere destek olunmus ve sirket
calisanlarinin Gniversiteli gencglere mentorluk
yapmasi tesvik edilmistir.

Petrol Ofisi ilkogretim Okullari

Batman ve Adana’da bulunan Petrol Ofisi
iIkégretim Okullar’nin fiziksel iyilestirmesine yénelik
calismalar disinda kitap, kirtasiye ve bilgisayar
ekipmani destegi 2011 yilinda da strmustdr.

Surdurulebilirlik: Saglik, Emniyet, Cevre ve Giivenlik

isitme engelli cocuklara destek

OMV Petrol Ofisi, dogustan isitme engelli
cocuklarin topluma kazandiriimasi yéniindeki
calismalar desteklemekte ve bu cergevede

0-6 yas arasi gocuklarin normal yasamdan geri
kalmamalari igin calismalar yiriiten Tirkiye isitme
ve Konusma Rehabilitasyon Vakfi’'na (TiV) destek
vermektedir. OMV Petrol Ofisi, s6z konusu vakfin
“Isitme Engelli Cocuk ve Aile Ozel Egitim Merkezi”
servis araclarinin akaryakit ihtiyacini karsilayarak,
burada egitim géren ¢ocuklarin egitimlerine devam
etmelerine katki saglamaktadir.

Yardim kampanyalari

OMV Petrol Ofisi calisan ve bayileri, 2011 yilinda
Afrika’da yasanan drama duyarsiz kalmamis ve
Somali’ye para yardimi yapmiglardir. Turkiye’de
ise Van'da yasanan ve tum Ulkeyi Gziintlye bogan
deprem felaketi sonrasinda bdlgede kesif yapilmis,
sirket icinde gida ve giysi bagisi organize edilmis,
TOBB’un koordinasyonunda ydratilen yardim
kampanyasina bayilerin de yogun katilimiyla para
bagisinda bulunulmustur.




Insan Kaynaklari




2011 Yih Faaliyetleri

insan Kaynaklari

OMV Petrol Ofisi, hedeflerine ulasmada en 6nemli kaynagi olarak gordiigii calisanlari ile iligkilerini
tutarh ve siirdiiriilebilir bir anlayis icinde ele almaktadir. Sirket, diger tiim kaynaklarin verimliligi
tizerinde dogrudan etkisi olan insan kaynaklarini, siirekli gelistirilmesi ve iyilestirilmesi gereken

bir alan olarak tanimlamaktadir. OMV Petrol Ofisi’nin insan kaynaklari politikasinin temelinde,
calisanlarini yeniliklere acgik, yaratici, dinamik, degisimleri yonetebilen, katma deger lreten, miisteri
odakli ve cevreye duyarl bir ekip haline getirmek ve bu ekibin verimliligini en list seviyeye ¢ikartacak

sistem ve siirecleri gelistirme hedefi yer almaktadir.

OMV Petrol Ofisi, insan kaynaklarinda sire¢
odakli bir yaklagim izlemektedir. Sirket, ise alim,
egditim, performans degerlendirme ve maas
y6énetimi konularinda kendine 6zgtin “Entegre
insan Kaynaklar Modeli”ni uygulamaktadir. Bu
modelin temel amaci, OMV Petrol Ofisi’ni tercih
edilen bir sirket haline getirmek, en iyi yetenekleri
kendine cekmek ve isine deger katan calisanlarin
organizasyona bagliliklarini artirarak verimliligini
ylkseltmektir.

OMV Petrol Ofisi’nin insan kaynaklari stratejisi
dogrultusunda, agik pozisyonlarin éncelikli olarak
sirket icinden kargilanmasi tercih edilmektedir.

Sirket icinden temin edilmesi mimkin olmayan

yeni elemanlarin ise ekip ¢calismasina énem veren,
yeniliklere acik, degisimi yénetebilen, yaratici,

yetkin, dinamik, is performansini artirmaya gayretli,
motivasyonu ve kararliligi yiksek, iletisim becerisi
gelismis, stratejik ve vizyoner bakis agisina sahip
adaylar arasindan secilmesine 6zen gosteriimektedir.

Performans yoénetim siireci

OMV Petrol Ofisi blinyesinde bireysel ve takim
performansinin gelistirilmesi igin etkin bir performans
yo6netim sireci uygulanmaktadir. Bu dogrultuda

tim calisanlar, is hedeflerini gerceklestirme kriteri
basta olmak Uzere, sirket dnceliklerine katki, liderlik,
sorumluluk ve takim ¢alismasi gibi davranigsal
kriterler bazinda degerlendiriimektedir.

Bireysel gelisimin sirr egitim

Performans yonetimi sirecinin bir uzantisi olarak
OMV Petrol Ofisi, calisanlarinin hedeflerine
ulasabilmeleri igin bireysel gelisim planlarini
desteklemekte ve diizenledigi egitimler yoluyla
calisanlarina, gérevleriyle ilgili alanlarda yetkinlik ve
ybénetim becerilerini gelistirme firsati sunmaktadir.
ise yeni alinan OMV Petrol Ofisi galisanlari,
gbrevlerine baglamadan énce kapsamli bir
oryantasyon programindan gegirilmektedir.

2011 yili iginde Iingilizce, Basaril Is iligkileri
Geligtirme, Sunum Teknikleri, Zaman Y&netimi,

insan Kaynaklari

Finans¢i Olmayanlar igin Finans, Proje Y&netimi,
Etkili lletisim ve Duygusal Zeka, Ileri Siriis Teknikleri,
MS Office ve SECG egitimleri basta olmak Uzere,
calisanlarin mesleki ve davranigsal yetkinliklerini
artirmaya ydnelik ¢ok sayida egitim programi
organize edilmistir. Yil boyunca 4.865 adam/gin
egitim verilmigtir.

Calisan memnuniyeti

5-23 Eylul 2011 tarihleri arasinda OMV Petrol
Ofisi’nin mavi ve beyaz yakall tim ¢aliganlarina
online platform izerinden HCM Kiresel Calisan
Anketi gonderilmistir. Sirket galisanlarina hem
fikirlerini paylasmak, hem de gelisime ve degisime
katkida bulunmak icin énemli bir firsat sunan bu
anketin sonuglari, daha sonra OMV Petrol Ofisi

ve OMV Grubu olarak intranet izerinden tim
calisanlarla paylasilmigtir.

Ankete verilen yanitlarin gelisime agik alanlarin
belirlenmesine yardimci olacagi distncesiyle,
her birim kendi i¢cinde bir sonug¢ degerlendirmesi
yapmis olup, aksiyon planlarinin olusturulmasina
baslanmistir. HCM Kiresel Galigan Anketi, OMV
Petrol Ofisi’nin uzun vadeli is basarisina katkida
bulunmak igin dnemli bir ara¢ olmustur.

Basvurular/doldurulan pozisyon adedi

OMV Petrol Ofisi’nde 2011 yilinda yaklasik 130 kisi
isbasl yapmis olup, bunlarin yaklagik 50’si mavi
yakall ve 80’i beyaz yakalidir. insan kaynaklari
politikasi geregi eleman ihtiyaglarinin dncelikle sirket
ici kaynaklardan kargilanmasi tercih edilmektedir.
Sirket icinden uygun niteliklere sahip eleman temin
edilememesi durumunda, kariyer sitesi ve danisman
sirketler gibi dis kaynaklar araciliglyla se¢cme ve
yerlestirme yoluna gidilmektedir. OMV Petrol
Ofisi’ne 2011 yili igerisinde yaklasik 33 bin kisi is
basvurusunda bulunmustur.

OMV Petrol Ofisi’nin, 31 Aralik 2011 itibariyle toplam
990 calisani bulunmaktadir. Personelin %50’si lisans
ve ylksek lisans mezunudur. Calisan yas ortalamasi
37°dir.
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Sektorel liderliginin yani sira, Tiirk tiiketicisi ve toplumu icin ayricalikli bir konuma sahip olan OMV
Petrol Ofisi’nin kamuoyu goéziindeki algisini, kurumsal itibarinin devamliligini saglayacak sekilde
gelistirmek lizere calismalara 2011 yilinda da devam edilmistir. Kurumsal iletisim ¢alismalari, OMV
Petrol Ofisi’nin vizyon, misyon ve hedefleri ile dis cevreden gelen etkilesimler arasinda bir denge
olusturmayr amaclamaktadir. OMV Petrol Ofisi’nin kendi giindemini olusturarak planl, pozitif

ve siirdiiriilebilir bir iletisim programi icinde hareket etmesi, sirket biinyesindeki tiim birimlerin

koordineli calismasiyla saglanmaktadir.

OMV Petrol Ofisi, kurulusundan bu yana toplum
nezdinde elde ettigi kurumsal itibari korumayi, tim
paydaslari ile kurdugu gUclu iletisimi stirdirmeyi ve
sosyal sorumluluk anlayigiyla sirketin kaynaklarini
ihtiya¢ duyulan noktalarda toplumun hizmetine
sunmayi temel dncelikleri arasinda gérmektedir.
Bu dnceliklerini yerine getirmede sirketin esas
degerleri “seffaflik”, “hesap verebilirlik” ve
“sUrdurdlebilirlik™tir. Sirket, daha énce oldugu gibi
2011 yilinda da kurumsal iletisim ¢alismalarini

bu degerler 1s1ginda planlamis ve uygulamistir.
iletisim calismalarinda bilgiye dayali, sonug

odakli, dogrudan ve eszamanli iletisim yaklagimi
benimsenmistir.

OMV Petrol Ofisi, her turla faaliyeti, Griin ve
hizmetleri hakkinda sirket galisanlari, bayiler,
ortaklar, medya ve tuketicileri en kisa zamanda,
dogru ve eksiksiz bilgilendirmek ve dogru algi
olusturmak icin tim iletisim kanallarini etkin olarak
kullanmaktadir.

Medya iligkileri

Kamuoyu nezdinde sirketin bilinirligini pekistirmek
amaciyla medyayi etkili bir sekilde kullanmak ve
medya iliskilerini sicak tutmak OMV Petrol Ofisi
gundemindeki 6ncelikli konulardan biridir. Bu
amagla 2011 yili boyunca medya, basin bultenleri
yoluyla diizenli olarak bilgilendirilmis ve 6zel haber
calismalariyla is birimlerinin faaliyet ve hizmetleri
detayli anlatilmistir. Sektoriin 6ncu kurulusu olarak
sektdrel dosya haberlerinin iginde yer alinmasina
oncelik verilmigtir.

Petrol Ofisi hisselerinin OMV tarafindan satin
alinmasiyla baslayan degisim sirecinin kamuoyuna
eksiksiz ve seffaf bir sekilde aktariimasi, 2011
yihindaki kurumsal iletisim faaliyetlerinin éncelikli
konularindan biri olmustur. OMV CEQ’su Gerhard
Roiss, 21 Eylul 2011 tarihinde istanbul’da
dizenlenen medya zirvesinde sirketin yeni

Kurumsal iletisim Faaliyetleri

dénem stratejileriyle ilgili en gtincel bilgileri basin
mensuplarina dogrudan aktarmistir.

Sirket Ust yoneticilerinin sirket stratejileri, sektorel
gindem, faaliyetler ve Urlnlere iliskin gorisleri,
ulusal ve sektdrel mecralarla birlikte planlanan

6zel réportajlar yoluyla dogrudan kamuoyuna
aktariimistir. Sirketin her yil oldugu gibi 2011 yilinda
da glicli bir sekilde yer aldigi Petroleum istanbul
2011 Fuari, tim sekt6r temsilcileri ve 6zellikle
sektdrel medya ile bire bir iletisimde olma firsati
vermistir. Fuar siresince yazil ve gérsel basinin
tim réportaj ve 6zel haber talepleri karsilanmistir.

Mersin Gumrik Limani’ndan ihracat yapan nakliye
araclarina hizmet vermek igin faaliyete gecen Petrol
Ofisi istasyonunun agilis térenine Ekonomi Bakani
Zafer Gaglayan ile Genglik ve Spor Bakani Suat
Kili¢ katiimig, diizenlenen basin toplantisina ulusal
ve yerel basin yogun ilgi gdstermistir. ihracatcilara
gumrukslz akaryakit tedariki saglayacak olan
istasyon, bdlgenin ve 6zellikle limanin ekonomik
islevine bulundugu katkilardan éttri tagsima
sektdrinln takdirini kazanmgtir.

OMV Petrol Ofisi’nin ilk dolum ve Urlin satisl
konularinda Hidromek ve MAN Tdrkiye ile yaptigi
isbirligi anlasmalari, 6zel organizasyonlar yoluyla
sektorel basin temsilcileriyle paylasiimistir.
Turkiye Barolar Birligi ve Turk Tabipler Birligi gibi
kurumlarla imzalanan igbirligi anlasmalari ile banka
kampanyalari ise yil boyunca basin bultenleri
yoluyla duyurulmustur. “Ode Geg” sisteminin
islevinin ve hayata getirdigi kolayh@in altini gizmek
Uzere kadin gazetecilere yonelik 6zel bilgilendirme
ziyaretleri yapilmigtir.

“70 Yillik Yolculuk” kitabi

Petrol Ofisi’nin kurulusunun 70. yili, hazirlanan
“70 Yillik Yolculuk” baslikli kurum kitabiyla
taclandirnimistir. Sirket tarihinin, kurulugsundan



bugtine kurum tarihine taniklik etmis yoneticiler,
calisanlar ve bayilerle yapilan s6zIU tarih
gbrismeleri ve arsiv taramasi yoluyla, Turkiye’nin
yakin tarihi ile paralel bir sekilde ve objektif bir
bakis agisiyla kaleme alindigi “70 Yillik Yolculuk”
kitabi, tim calisan ve bayilerin yani sira medya
temsilcilerinin ve sektériin diger oyuncularinin da
ilgisine sunulmustur.

Grup ici iletisim

OMV Group’un faaliyet gosterdigi tim Ulkeleri
kapsayan i¢ iletisim yayini “Move” dergisine 2011
boyunca duzenli olarak icerik saglanmis ve dergi
periyodik olarak tim c¢alisanlara ulastirimistir.
Boylece OMV Petrol Ofisi personeline, bilgi ve
deneyimlerini OMV Group c¢atisi altindaki diger
meslekdaglariyla paylagsabilme ve grup sinerjisinden
yararlanma olanagi saglanmigtir.

Sektorel iletisim

2011 yiliigerisinde “Gas & Power 2011 Tirkiye
Eneriji Zirvesi”, “Black Sea Energy & Economic
Forum” ve “EPDK Konferansi” gibi sektérel
etkinliklere katilim saglanarak sektér oyuncularyla
ayni ¢ati altinda géris ve bilgi alisverisinde
bulunma ve deneyimleri paylasma imkani
yaratiimigtir.

Kurumsal iletisim Faaliyetleri |
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CIKARILMIS SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

CIKARILMIS SERMAYE : 577.500.000 TL
CIKARILMIS SERMAYE TAVANI : 750.000.000 TL

31 ARALIK 2011 iTIBARIYLE ORTAKLIK YAPISI

Ortaklar TL %
OMV Petrol Ofisi Holding A.S 319.949.130,81 55,40
OMV Aktiengesellschaft 240.104.930,10 41,58
Halka Acik ve Diger 17.445.939,09 3,02
Toplam 577.500.000,00 100,00

OMV PETROL OFISi A.S. ISTIRAKLERI

OMV PETROL OFiSi A.S.

ERK MARMARA PO GAZ PO PO AKDENiZ PO ARAMA
PETROL DEPOCULUK ILETIM GEORGIA RAFINERISI URETIMI
99,96% 89,97% 99,75% 100,00% 99,99% 99,96%

Akaryakit Depo LNG Akaryakit Rafinaj Arama
Dagilim Hizmeti lletimi Dagitim Uretim

ERK PETROL YATIRIMLARI A.S.

Sermayesi 20.000.000 TL

Ortaklik Yapisi

OMV Petrol Ofisi A.S. %99,96
OMV Petrol Ofisi Holding A.S. %0,01
OMV Clearing und Treasury GmbH %0,01
OMV Gas & Power GmbH %.0,01
OMV Exploration & Production GmbH %.0,01

Faaliyet Konusu: Yurticinden ve yurtdisindan akaryakit, petrol ve petrol Grtinleri ile LPG ve benzeri diger her
tarlG Grind temin etmek ve satmak, dagitimini tanzim etmek, depolamak, ayrica rafineri yan Grinlerini sat-
mak, her tirlii madeni yagd ve gres ile bunlarin yan trinlerini Gretmek, harmanlamak, Uretim ve harmanlama
icin gerekli tesisleri kurmak, toptan ve perakende satisini, ithalini ve ihracatini yapmaktir.

Temel Gostergeler



MARMARA DEPOCULUK HiZMETLERI A.S.

Sermayesi 85.500.000 TL

Ortaklik Yapisi

OMV Petrol Ofisi A.S. %89,97
Petline Petrol Uriinleri Tic. A.S. %10,00
ERK Petrol Yatinmlan A.S. %.0,01
Petrol Ofisi Akdeniz Rafinerisi San. Tic. A.S. %.0,01
OMV Petrol Ofisi Holding A.S. %0,01

Faaliyet Konusu: 5015 sayil Petrol Piyasasi Kanunu ve Petrol Piyasasi Yonetmeligi ile bunlarla ilgili mev-
zuatta ve yapilan herhangi bir ek ve/veya ek yerine gegebilen hiikiimlerle diizenlenen konularda; petrol
piyasasinda faaliyette bulunanlarin stok ve isletme ihtiyaclarini karsilamak tzere tgiinci sahislarin mulkiy-
etinde bulunan dékme petrol Urlnlerinin ve ambalajli madeni yag ve mustahzarlarin depolanmasi ve genel
antrepo isletmeciligi faaliyetinde bulunmak.

PETROL OFiSi GAZ ILETIM A.S.

Sermayesi 4.000.000 TL

Ortaklik Yapisi

OMV Petrol Ofisi A.S. %99,75
OMV Petrol Ofisi Holding A.S. %0,05
OMV Clearing und Treasury GmbH %0,05
OMV Gas & Power GmbH %0,10
ERK Petrol Yatinmlan A.S. %.0,05

Faaliyet Konusu: Tirkiye icinde ve/veya disinda dodalgaz piyasasinda faaliyette bulunmak, dogalgaz
kullanimini aktif bir sekilde gelistirmek, Turkiye icinde ve/veya disinda dogalgaz piyasasinda sivilastiriimis
dogalgaz, sikistirimis dogalgaz ve dogalgaz iletim, dolum, tasima ve teslim faaliyetlerinde bulunmak ve bu
faaliyetlere yonelik tasima vasitalari ile tesislerin projelendiriimesi, ingasi ve isletmesini yuritmek, Tirkiye
icinde dogalgaz piyasasinda faaliyette bulunan sirketler ile teslim ve tagsima sézlesmeleri yapmak ve teslim
aldigi dogalgazi nakil vasitalan ile tagimak ve bu Urlnlerin Grinin depolanmasi ve kullanimi icin gerekli
diizenlemeleri yapmak Uzere kurulmustur.

PETROL OFiSi GEORGIA LTD. STi.

Sermayesi 2.000.000 USD

Ortaklik Yapisi
OMV Petrol Ofisi A.S. %100

Faaliyet Konusu: Yurtici ve yurtdisi piyasalardan petrol Uriinlerinin temini, depolanmasi, dagitimi ve
satisi amaciyla Gircistan’da kurulmustur.

Temel Gostergeler |
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PETROL OFiSi AKDENiZ RAFINERISIi SAN. TiC. A.S.

Sermayesi 50.000.000 TL

Ortaklik Yapisi

OMV Petrol Ofisi A.S. 9%99,9992
OMV Gaz ve Enerji Satis A.S. %0,0002
Petrol Ofisi Gaz iletim A.S. %0,0002
OMV Petrol Ofisi Holding A.S. %0,0002
ERK Petrol Yatinmlari A.S. %0,0002

Faaliyet Konusu: Ham petrol rafinaji, her cesit ham petrol ve petrol Urinlerinin temini, ihraci, ithal edilmesi
ve depolanmasi, sahibi bulundugdu, istirak ettigi veya islettigi rafinerilerde ham petrol veya yari mamul petrol
islemek, bunlardan her cesit petrol Urlinl, ara Grln ve yan Urlnleri elde etmek, ham petrolln islenmesiyle
elde edilen Uruinleri depolamak, pacallamak, ihrag etmek, bunun icin gerekli her tlrll arag, gereg, malzeme,
madde ve tesisleri yapmak, kurmak, temin veya tedarik etmek, yurticindeki ve/veya yurtdisindaki rafineril-
erde, ham petrol islemek ve/veya isletiimesini saglamak.

PETROL OFiSi ARAMA URETIM SAN. ve TiC. A.S.

Sermayesi 50.000.000 TL

Ortaklik Yapisi

OMV Petrol Ofisi A.S. %99,96
OMV Petrol Ofisi Holding A.S. %0,01
Petrol Ofisi Akdeniz Rafinerisi San. Tic. A.S. %.0,01
ERK Petrol Yatinmlan A.S. %.0,01
OMV Exploration & Production GmbH %.0,01

Faaliyet Konusu: Petrol Kanunu ve ilgili mevzuat ile diizenlenen konularda arama, Uretim, gelistirme, tasima,
pazarlama, satis igleri ve yeralti endUstriyel hammaddeler ile sinirli kalmamak Uzere yurticinde her c¢esit hi-
drokarbon, yag ile ¢é6zinmus serbest gazlar, karbondioksit ve kdbmur metan gazlan ile olarak kiyi étesi ve
karalarda faaliyette bulunmak. Yurtdiginda arama, isletme ruhsatlari almak.



FAALIYET GOSTERGELERI

31 ARALIK 2011 TARIHI iTIBARIYLE PAZAR PAYLARI

Diger, 85,2%

Diger, 73,0% Diger, 76,9%
Diger, 44,1%
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Siyah Urlnler Motorin Benzin Oto LPG
Kaynak: PETDER
2011 YILI URUN FiYATLARI
Perakende Satis Fiyat Kursunsuz Kursunsuz Motorin .
i i i i Oto-LPG Fuel Oil No. 6
(KDV Dahil) TL Benzin (95) Benzin (97) (Eurodizel)
2008 Yil Sonu 2,75 2,82 2,42 1,59 0,89
2009 Yil Sonu 3,64 3,67 3,02 1,97 1,40
2010 Yil Sonu 3,86 3,90 3,32 2,30 1,49
2011 Yil Sonu 4,32 4,39 3,85 2,38 2,11
2011/2010 12,0% 12,7% 16,0% 3,5% 41,3%

2011 YILI BRENT FiYATLARI
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Temel Gostergeler

2011 YILI OMV PETROL OFISi HISSE FiYATI

=== OMV Petrol Ofisi A.S. OMV Petrol Ofisi IMKB-100 Karsilastirmasi (TL)
== |MKB - 100
73.000 9,70
68.000 8,70
7,70
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OMV Petrol Ofisi hisse fiyati 2011 yilinda 3,90 - 9,56 TL araliginda hareket etmistir.
30 Aralik 2011 itibariyle OMV Petrol Ofisi hisse senedi kapanis fiyati hisse basina 3,92 TL olarak gerceklesmistir.

TL 30 Aralik 2011 En Dusiik En Yiiksek Ortalama 31 Aralik 2010
OMV Petrol Ofisi A.S. 3,92 3,90 9,56 5,67 6,60
IMKB - 100 51.267 49622 70072 60.803 66.004
=== OMV Petrol Ofisi A.S. .
= IMKB - 100 OMV Petrol Ofisi IMKB-100 Karsilastirmasi (USD)
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6,00
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OMV Petrol Ofisi hisse fiyati 2011 yilinda 2,05 - 6,09 ABD dolari aralijinda hareket etmistir.
30 Aralik 2011 itibariyle OMV Petrol Ofisi hisse senedi kapanis fiyati hisse basina 2,08 ABD dolari olarak gergeklesmistir.

usb 30 Aralik 2011 En Disiik En Yiksek Ortalama 31 Aralik 2010
OMV Petrol Ofisi A.S. 2,08 2,05 6,09 3,45 4,30
IMKB - 100 27.141 26753,11 46065,94 36.741 44171

Temel Gostergeler



2011 YILI OMV PETROL OFiSi PiYASA DEGERI

2011 Yil OMV Petrol Ofisi Piyasa Degeri (Milyon TL)
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OMV Petrol Ofisi piyasa degeri 2011 yilinda 2.252 - 5.521 milyon TL araliginda hareket etmistir.
30 Aralik 2011 itibariyle OMV Petrol Ofisi piyasa degeri 2.264 milyon TL olarak gergeklesmistir.

Milyon TL 30 Aralik 2011 En Dasuk En Yiksek Ortalama 31 Aralik 2010
OMV Petrol Ofisi A.S. 2.264 2.252 5.521 3.275 3.812
2011 Yil OMV Petrol Ofisi Piyasa Degeri (Milyon USD)
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OMV Petrol Ofisi piyasa degeri 2011 yilinda 1.184 - 3.518 milyon ABD dolari araliinda hareket etmistir.
30 Aralik 2011 itibariyle OMV Petrol Ofisi piyasa degeri 1.198 milyon ABD dolari olarak gergeklesmistir.

Milyon USD 30 Aralik 2011 En Dusuk En Ylksek Ortalama 31 Aralik 2010

OMYV Petrol Ofisi A.S. 1.198 1.184 3.518 1.999 2.479

Temel Gostergeler |
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FINANSAL GOSTERGELER

OZET FINANSALLAR (Milyon TL)

2009 2010 2011
Doénen Varliklar 3.116,7 2.481,2 2.526,6
Duran Varliklar 3.747,7 4.130,1 4.093,5
Toplam Varliklar 6.864,4 6.611,3 6.620,0
Kisa Vadeli Yukumlultkler 2.399,7 1.991,7 1.509,0
Uzun Vadeli YUktmlaltkler 1.504,9 2.428,0 3.133,5
Ana Ortaklik DisI Paylar 16,2 20,5 12,2
Ozsermaye 2.943,6 2.171,0 1.965,4
Net Satiglar 14.094,9 16.140,7 19.548,7
Brut Kar 971,2 812,5 822,0
FVOK 566,5 249,0 286,9
FVAOK 720,6 448,7 538,5
Net Dénem Kari 251,5 -41,3 -204,9

Temel Gostergeler



OMV PETROL OFiSi A.S.
KURUMSAL YONETIM ILKELERI
UYUM RAPORU



Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

1. KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM
BEYANI

Sirketimiz OMV Petrol Ofisi A.S., Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun yayinladigi Kurumsal Yénetim ilkeleri’ni
benimsemekte ve bu ilkeleri faaliyetlerinde

azami 6lgtide uygulamaktadir. Cok sinirli olan
heniiz uygulamaya konulmamis ilkeler Uzerinde

de calisiimakta olup; idari, hukuki ve teknik

altyapi calismalarinin tamamlanmasinin ardindan
uygulamaya konmasi planlanmaktadir.

Sirketimizin uygulamaya koydugu ve Uzerinde
calistigi kurumsal ydnetim ilkelerine iliskin uyum
raporunun detaylar asagidaki bélimlerde ele
alinmistir.

2. PAY SAHIPLERI

2.1. PAY SAHIPLERIYLE iLISKILER BIiRiMi
Ana Sdzlesmemiz ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde
pay sahiplerinin haklarini korumaya yénelik

tim ydkamlaltklerini titizlikle yerine getirmeyi
prensip edinmis olan Sirketimiz blinyesinde,

pay sahiplerinin sorularina dogru, tam ve
zamaninda cevap verebilmek i¢in bir Yatirmci
iliskileri MiidarlGgi meveuttur (iletisim adresi:
yatirimciiliskileri@poas.com.tr). Ticari sir niteliginde
olmayan tUm sorulara esitlik, seffaflik, hesap
verilebilirlik ve sorumluluk ilkeleri gdzetilerek
Yatinmer iliskileri Miidurligi tarafindan cevap
veriimekte ve yonetim ile pay sahibinin sirekli
iletisim halinde olmasi saglanmaktadir. Midurluk,
Yénetim Kurulu’na raporlama yapmaktadir.

Muaduarlagun baglica faaliyetleri:

» Sirket ile ilgili kamuya agiklanmamis, ticari
sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Uzere,
pay sahiplerinin sirketle ilgili yazili ve s6zli
bilgi taleplerini ilgili mevzuat cergevesinde
yanitlamak,

» Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglkli,
guvenli ve glincel tutulmasini saglamak,

» Genel Kurul toplantilarinin yurirlikteki
mevzuata ve Esas Sozlesme’ye uygun
yapilmasini saglamak,

» Genel Kurul toplantilar icin gerekli olan
dokimanlan hazir bulundurmak; Genel
Kurul toplantilarina iliskin sonuglarin kaydini
tutmak; talep eden pay sahiplerine Genel

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Kurul toplantilarina iligkin sonuglari iletmek,

» Mevzuat ve sirketin bilgilendirme politikasi

dahil, kamuyu aydinlatmayla ilgili her tarlu
hususu gézetmek ve izlemek,

» Sermaye piyasasi faaliyetlerini ylritmek

(Ozel Durum Aciklamalari, SPK ve IMKB
iliskileri, sermaye artinmi, halka arz, temettu
6demeleri vb.),

» Sirket’in finansal, operasyonel ve ydnetsel

boyutlardaki dnemli degisikliklerini yerli/
yabanci yatirmcilara tek kaynaktan

ve zamaninda ulastirmak igin gerekli
dokimanlarn hazirlamak ve yatinmcilarin
bilgilendiriimesini saglamak,

» Sirket’in piyasa degerini yikseltecek yeni

stratejilerin ve kararlarin yaratacag finansal
katkilarin ortaya cikariimasini saglamak ve bu
katkilarin yatinm cevreleri tarafindan pozitif
olarak algilanabilmesi igin gerekli ¢calismalari
yapmak,

» Sirket’in uluslararasi piyasalarda bilinirligini

ve tercih edilebilirligini artirma, avantajh
yonlerini 6n plana ¢ikarma ve gelismekte
olan piyasalarda OMV Petrol Ofisi’ni diger
sirketlere gore daha tercih edilebilir konuma
getirme hususunda gerekli roadshow,
telekonferans, e-mail, faks, analist sunumlari,
direkt bilgilendirme ve agiklama / duyuru

gibi ¢esitli enstrimanlan kullanmak veya
kullaniimasini saglamak,

» Analistlerin raporlama ve modellemelerinde

ihtiya¢c duyduklari finansal ve operasyonel
verileri temin etmek ve raporlarin
yayinlanmasindan dnce istenildiginde
kontrol edilmesini ve varsa hatali ynlerinin
diizeltiimesini saglamak,

» Mevcut pay sahiplerinin dagiimini ¢ikarmak;

yatinmcilarin detay bilgilerinden olusan

bir veri tabani hazirlamak; s6z konusu veri
tabaninin belirli stirelerde revizyonunu
gerceklestirmek ve potansiyel yatinmcilarin
ortaya ¢ikariimasi icin sirket disi imkéanlar
da dahil her tlrll enstrimanin kullaniimasini
saglamak ve IMKB’de islem géren OMV
Petrol Ofisi A.$. hisselerindeki yabanci / yerli
kompozisyonunu, islem hacmindeki énemli
degisiklikleri takip ederek, gerektiginde Ust
makama bilgi ve dneri sunmak,

» Petrol sektoriyle ilgili mevcut ve olasi

gelismeleri izleyen yerli/yabanci arastirma



ve yatinm kuruluglarinin yapmis oldugu
sektdr analizlerini ve raporlarini takip
ederek degerlendirmek; bu bilgileri Sirket’te
kullanilan mevcut verilerle karsilastirip
avantajl ve zayif yonleri belirleyerek Ust
y6netime rapor sunmak,

» Sirket’in yurtici/yurtdisi tanitim ve
bilgilendirme toplantilar i¢in gerekli
sunumlarin hazirlanmasini ve
glncellenmesini saglamak; ilgili toplantilarda
yatinmcilardan gelebilecek muhtemel
sorulara yanit olusturabilecek belgeleri
ilgili birimlerle birlikte koordinasyon iginde
hazirlamak,

» Sirket’in bagimsiz denetim kurulusu
tarafindan Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlari’na (UFRS) gbre hazirlanan
finansal raporlarinin hazirlik asamasinda
bagimsiz denetim kurulusuna katkida
bulunmak; hazirlanan finansal tablolari bir
6zet seklinde yorumlayarak yerli/yabanci
yatirmcilara sunmak ve UFRS raporlari ve
sonuglari ile ilgili potansiyel sorulara yanit
olabilecek belge ve bilgileri hazirlamak.

Doénem icinde pay sahiplerimizce yapilan
basvurularin tamami yUrurlUkteki mevzuat
cercevesinde cevaplandiriimistir.

2.2. PAY SAHIPLERININ BiLGi EDINME
HAKLARININ KULLANIMI

Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarini
kullanmalarinin temini amaciyla, yururlUkteki
mevzuat ¢ercevesinde, ticari sir niteliginde
sayllmayan bilgiler, Tirkiye ¢apinda yayin yapan
gazetelerde yapilan duyurular ve Sermaye Piyasasi
Kurulu tebligi uyarinca Kamuyu Aydinlatma
Platformu’na yapilan 6zel durum agiklamalariyla
duyurulmaktadir.

Bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda esitlik
ilkesi cercevesinde hareket edilmekte, pay sahipleri
arasinda ayrim yapilmamaktadir. Bu nedenle
yukarida belirtilen hususlar Sirketimizin www.poas.
com.tr internet adresinde kamuoyunun bilgisine
aclktir. Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarini
kullanmalarindaki etkinligin ve giincelligin temini
amaciyla Sirketimiz internet sayfasinda “Yatirimci
iliskileri” adi altinda ayrica diizenlenmis ve siirekli
guncel tutulan bir bélim bulunmaktadir.

Sirketimizin eski tertip hisse senetlerine iligkin

tdm islemler, konusunda uzman kisilerce daha
guvenli kosullarda yapilmasi ve yurt capinda
yaygin olan pay sahiplerimizin haklarini daha
kolay kullanmalari amaciyla 2011 yiinda T.Garanti
Yatinm Menkul Degerler A.$ ve T.Garanti Bankasi
A.S. tarafindan gerceklestiriimistir. 2011 yilinda

53 pay sahibi, yeni pay alma ve temetti haklarini
kullanabilmek ve diger konularda bilgi almak i¢cin
tarafimiza bagvurmus olup kendilerine gerekli tim
bilgiler zamaninda ve eksiksiz olarak verilmistir. Bu
islemlerin nasil gergeklestirilecegdi ve gerekli tim
iletisim bilgileri detayl olarak 6zel durum agiklamasi
seklinde kamuya duyurulmus olup, ayrica
Sirketimizin web sayfasinda da yer almaktadir.

2011 yilinda gergeklestirilen Genel Kurul toplantilan
ile ilgili tim duyurular yurt capinda yayin yapan
gazetelerde ve Sirketimizin web sayfasinda yer
almstir.

Azinlik pay sahiplerinin Genel Kurul’dan 6zel
denetci atanmasini talep etme haklar, yasal
mevzuat gercevesinde dizenlenmistir. Sirketimiz
Ana Sdzlesmesi’nde dzel denetgi atanmasina iligkin
ayrica bir diizenleme bulunmamakta olup, 6zel
denetci tayinine iligkin olarak dénem igerisinde
herhangi bir talep olmamigtir.

2.3. GENEL KURUL BILGILERi

Sirketimiz Olagan Genel Kurul Toplantisi
07.06.2011 tarihinde yapilmigtir. Toplanti nisabi,
%297 olarak gerceklesmistir. Toplantida, bilango
ve gelir tablolar onaylanmig, Yénetim Kurulu

ve Denetim Kurulu Uyeleri ibra edilmis ve ana
s6zlesme degisiklikleri onaylanmigtir.

Genel Kurul glindemi, yeri, tarihi, vekaleten oy
kullanma formu, ilgili yila ait bilango, gelir tablosu
ile bagimsiz denetim raporu 6zeti, Sirket Ana
Sdzlesmesi’nin son halinin sirket merkezinde pay
sahiplerinin incelemesine sunulacagi, vekaleten
temsil halinde noter tasdikli vekéaletnamelerini
sirkete tevdi etmeleri gerektigi gibi konular Turkiye
Ticaret Sicili Gazetesi, Turkiye ¢apinda yayin yapan
iki gazete ve Kamuyu Aydinlatma Platformu’na
yapilan 6zel durum agiklamalari ile ilan edilmigtir.
Nama yazili hisse senedi sahiplerine davet, iadeli
taahh(tllu posta araciligiyla génderilmigtir.

Genel Kurul bilgileri Merkezi Kayit Kurulusu
sistemine girilmis ve toplantilara katilmak isteyen

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu |
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pay sahiplerinin son derece kolay bir sekilde gerekli
basvurular yapmasi mimkin olmustur.

Genel Kurul Toplantisi 6ncesinde, toplantiya
katilacak tiim yerli ve yabanci yatirmcilarin
temsilcilerine giindeme madde ekletmek isteyip
istemedikleri sorulmus, ancak bu konuda herhangi
bir talep gelmemistir.

Genel Kurul Toplantisi’nda, glindemde yer

alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, agik
ve anlagilabilir bir ydntemle aktariimakta, pay
sahiplerine esit sartlar altinda diistincelerini
aciklama ve soru sorma imkani verilmekte ve
saglikl bir tartisma ortami yaratiimaktadir. Genel
Kurul toplantisinda oylamalar acik ve el kaldirmak
suretiyle yapilmistir. Oy kullanma proseduri
toplantilara iligkin ilanlar sirasinda Genel Kurul
katilim proseddrlerinde ve toplantinin basinda pay
sahiplerine duyurulmusgtur.

Sirket’in Genel Kurul tutanaklari, giindemler ve
ilanlar Sirketimizin internet sitesinde “Yatirmci
iliskileri” bélimiinde yer aimaktadir.

Genel Kurul toplantisina ortaklar sirket calisanlari,
bagimsiz denetim kurulusu katilmig, diger menfaat
sahipleri ile medya katilmamistir.

2.4. OY HAKLARI VE AZINLIK HAKLARI
Sirketimizde oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici
uygulamalardan kaginilmakta, her pay sahibinin
oy hakkini en kolay bicimde kullanmasi
saglanmaktadir. Ana S6zlesmemiz uyarinca her
payin bir oy hakki vardir. Sirketimiz oy hakki
Uzerinde imtiyaz bulunmamaktadir.

Ana s6zlesmemizde pay sahibi olmayan kisinin
temsilci olarak vekaleten oy kullanmasini
engelleyen hikim bulunmamaktadir.

Sirket Ana Sézlesmesi’nde azinlik paylarinin
yénetimde temsiline dair bir husus bulunmamakta
olup, uygulamasi Sirketimiz agisindan ihtiyari olan
Genel Kurul’da birikimli oy kullanma yéntemine yer
verilmemektedir.

2.5. KAR DAGITIM POLITIKASI VE KAR
DAGITIM ZAMANI

Sirketimiz kar dagitimi yokimlulugind TTK ve
Sermaye Piyasasi Mevzuati ile belirlenmis olan
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usul ve esaslar dahilinde tam ve zamaninda yerine
getirmektedir.

“Sirketimizin uymakla yikimlu oldugu mevzuat
ile Genel Kurul kararlarn gergevesinde finansal
piyasalardaki temel ekonomik gdstergeler

dikkate alinarak ve Sirket’in finansal yapisinin
optimizasyonuna imkan verecek sekilde, olusacak
kar payi, nakit ve/veya bedelsiz hisse senedi
seklinde pay sahiplerine dagitiimasi” Sirketin kar
dagitim politikasidir.

Sirket karina katilim konusunda Ana Sozlesme’de
imtiyaz bulunmamaktadir. 2011 yili icinde pay
sahiplerine kar pay! dagitilmamistir.

2.6. PAYLARIN DEVRI

Sirket ana s6zlesmesinde pay devrini kisitlayan bir
hikim yer almamaktadir. Azinlik ve yabanci pay
sahipleri dahil, tim pay sahiplerine esit muamele
yapiimaktadir.

3. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

3.1. SIRKET BILGILENDIRME POLITIKASI
Sirketimiz, hissedarlarimizi ve yatinmcilar ilgili
mevzuat kapsaminda SPK ve IMKB tarafindan
belirlenen esaslar gercevesinde bilgilendirmektedir.
Ticari sir niteliginde veya henliz kamuya
aciklanmamis bilgiler hari¢ Sirket’le ilgili finansal ve
operasyonel bilgilerin paylasiimasi amaciyla Sirket
genel merkezinde faaliyetlere ve mali sonuglara
iliskin bilgilendirme toplantilar diizenlemekte ve
raporlar yayinlamaktadir.

Sirket raporlarimiz analistlere ve yatinmcilara
gonderilmekte ve Sirketimizin internet sitesinde
yayinlanmaktadir. Mevzuatla belirlenen hususlarin
disinda kalan, ancak énemli degisiklik veya gelisme
olarak nitelendirilebilecek durumlarin ortaya
¢ikmasi halinde ayrica basin yoluyla agiklama
yapllabilmektedir.

Yénetim Kurulu Uyeleri, yéneticiler ve sermayenin
dogrudan veya dolayl olarak %5’ine sahip olan
pay sahipleri, Sirketin sermaye piyasasi araglari
Uzerinde yapmis olduklari igslemleri Sermaye
Piyasasi dlizenlemelerine uygun olarak kamuya
acliklamaktadirlar.



Konsolide finansal tablo ve dipnotlar SPK’nin
Seri:XI,No:29 sayil Tebligi’ne istinaden Uluslar arasi
Finansal Raporlama Standartlari’na uygun olarak
hazirlanmig ve kamuya aciklanmistir.

Sirket’in yillik ve 3’er aylik ara dénem faaliyet
raporlar Sermaye Piyasasi diizenlemelerine uygun
olarak hazirlanmig ve kamuya agiklanmistir.

3.2. OZEL DURUM ACIKLAMALARI

Amacimiz pay sahipleri ile diger ilgililerin ilgili
mevzuat ¢ercevesinde tam, zamaninda ve dogru
bilgilendirilmesini saglamaktir. 2011 yili icerisinde
SPK’nin Seri: VIII, No: 54 Tebligi uyarinca 26 adet
6zel durum aciklamasi yapilmistir. Yapilan 6zel
durum agiklamalarinin tamami Kamuyu Aydinlatma
Projesi kapsaminda elektronik ortamda da
yayinlanmigtir.

Sirketimiz yurtdigi borsalara kote olmadigi igin
bu baglamda yurtdisina herhangi bir 6zel durum
aciklamasi yapilmamistir.

2011 yil icerisinde, 6zel durum agiklamalarinin
tamami zamaninda ve dogru olarak yapilmig
olup, bununla ilgili olarak Sirketimize herhangi bir
yaptirim uygulanmamistir.

3.3. SIRKET INTERNET SITESI VE iCERIGi
Sirketimizin internet sitesi www.poas.com.tr
adresinde bulunmaktadir. SPK Kurumsal Yénetim
ilkeleri’nde anilan bilgilerin biylik kismi internet
sitemizde yayinlanmaktadir.

internet sitemizdeki mevcut bilgiler asagida
listelenmigtir:

Ticaret sicil bilgileri

iletisim bilgileri

Uriinler hakkinda bilgi
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Son durum itibariyle Yonetim Kurulu tyeleri
Son durum itibariyle ortaklik yapisi

Sirket Esas S6zlesmesi

Faaliyet raporlari

Ozel durum agiklamalar

Genel Kurul toplantilarina iligkin glindemler,
katilanlar cetveli ve toplanti tutanaklari

Eski tertip hisse senetleri islemlerine iligkin
aciklama

VVVVVVVYYVYYVYY
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» Vekaleten oy kullanma formu

Son 5 yila ait periyodik mali tablo ve
bagimsiz denetim raporlari

Sermaye artinm tablosu

Kéar dagitim tablosu

Hisse senedi bilgileri

Sirket degerleri ve etik kurallar

Sirket faaliyetlerini ve finansal bilgilerini
iceren sunumlar

v
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Sirketimizin internet sitesinin pay sahipleri ve diger
kullanicilar icin daha kolay anlasilir hale getirilmesi
icin gerekli calismalar surekli olarak devam
etmektedir.

3.4. GERCEK KiSi NiHAI HAKIM PAY
SAHIPLERININ ACIKLANMASI

Sirket’in ve Istiraklerinin sermayesinde %5

ve Uizerinde paya sahip olan gercek kisiler
bulunmamaktadir. Sirketimizin ortaklik yapisi ve
yoénetim kontroltne iligkin degisiklikler sermaye
piyasasi mevzuati ve SPK dizenlemeleri
dogrultusunda kamuya ag¢iklanmaktadir.

3.5. ICERIDEN OGRENEBILECEK DURUMDA
OLAN KiSILERIN KAMUYA DUYURULMASI
Sirket karar verme sirecinde yer alan yoneticiler
ile alinacak kararlara iligkin calismalari yapan
personel, hisse fiyatini etkileyebilecek bilgilere
sahip olabilmektedir. Bu kisilerin séz konusu
bilgileri kendi menfaatleri i¢in veya baskalarina
menfaat temin etmek i¢in kullanmalar mevzuat ile
yasaklanmistir. igeriden dgrenebilecek durumda
olan kigilere iligkin liste sirketimiz web sitesinde yer
almakta ve surekli glincel tutulmaktadir.

4. MENFAAT SAHIPLERI

4.1. MENFAAT SAHIPLERININ
BiLGILENDIRILMESi

4.1.1. CALISANLAR
2011 yilinda;

» Genel midur, direktorler ve ilgili middrler her
hafta diizenlenen toplantilarda, diinya, tlke,
sektor ve Sirket faaliyetlerinde meydana
gelen gelismeleri tartisarak yapiimasi
gerekenleri planlamistir.

» Diinya ve Tirkiye’deki makroekonomik
gelismeler hakkinda, konusunda uzman
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kisilerce genis katilimh toplantilarda Sirket
personeline bilgi verilmigtir.

» Sirketimiz genel midurd tarafindan
calisanlarla Sirketimizin 2010 yili
degerlendirmeleri ile 2011 yili hedeflerinin
paylasildig toplantilar diizenlenmistir.

» Genel mudurluk, terminaller, bdlge
muddurlikleri, depolar ve hava ikmal
mudarliklerinde yerlestirilen “iletisim
Panolari” aracihgiyla tim cahgsanlarimiz
arasinda ybnetimden mesajlar, kurumsal
etkinlikler, sosyal igerikli duyurular
ve paylasim amagcl bilgi aktarimi
saglanmistir.

» TUm c¢alisanlarin Sirketimiz ile ilgili gesitli
bilgilere ulasabilecekleri ve gelismeleri
takip edebilecekleri bir intranet sitesi
bulunmaktadir.

» Sirketin yil boyunca yapacagi faaliyetlere
iliskin kurumsal, operasyonel ve i¢ iletisim
takvimleri hazirlanmisg, haftalik toplantilarda
tartisiimasi ve intranete konularak tim
personelin bilgi sahibi olmasi saglanmistir.

4.1.2. DIGER MENFAAT SAHIPLERI
Sirketimizin menfaat sahipleri, sirketimizle ilgili
6nemli gelismeler hakkinda yazili ve gérsel basin
ile diger medya iletisim araglari, internet, Kamuyu
Aydinlatma Platformu’na yapilan 6zel durum
aciklamalari ve basin toplantilar yoluyla bilgi
sahibi olmaktadir. Pay sahiplerimiz yazili basin ve
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda yapilan 6zel
durum aciklamalari araciligiyla, Yatinmer lligkileri
MUduarlagu ile irtibata gegerek veya Alo Takas

ve Alo MKK hatlarini arayarak Sirket ve paylari
hakkindaki tim bilgilere rahatc¢a ulasabilmektedir.
Sirket’in pay sahipleri, yatinmcilar ve analistler
Sirket’in mali tablolarina, faaliyet raporlarina ve
Sirket ile ilgili tim sunumlara web sayfasindan ve
Yatinmoci lligkileri Miidarligi’ni arayarak kolayca
erisebilmektedirler. Ayrica bayilerimiz ile dizenli
olarak yeni Urtnler ve hizmetlere iligkin olarak
bolgesel bayi toplantilari diizenlenmektedir.

4.2. MENFAAT SAHIPLERININ YONETIME
KATILIMI

Menfaat sahipleri ile strekli iletisim kurulup
kendileri tarafindan Sirketimize iletilen

talepler degerlendiriimekte ve ¢6zim &nerileri
gelistirilmektedir. Sirketimiz Ana Sézlesmesi'nde
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menfaat sahiplerinin ydnetime katiimi konusunda
bir dizenleme yer almamaktadir.

4.3. INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

En degerli kaynagimiz, calisanlarimiz diyen OMV
Petrol Ofisi, hedeflerine ulasmada calisanlari

ile iliskilerini tutarli ve strdurdlebilir bir anlayis
icinde ele almaktadir. Sirketin insan kaynaklari
politikasinin temelinde, ¢alisanlarini yeniliklere acgik,
yaratici, dinamik, degisimleri ydnetebilen, katma
deger Ureten, musteri odakli ve ¢gevreye duyarli bir
ekip haline getirmek ve bu ekibin verimliligini en tst
seviyeye ¢ikartacak sistem ve sirecleri gelistirme
hedefi yer almaktadir.

insan kaynaklarinda, irk, etnik kéken, milliyet, din
ve cinsiyet ayrimi yapilmamakta, esit kosullardaki
kisilere esit firsatlar saglanmakta, is yerinde,
calisanlara guvenli ve saglikh bir gcalisma ortami ve
kariyerlerini gelistirme imkani yaratiimaktadir.

Gdrev tanimlari ve performans kriterleri Sirket
y6netimi tarafindan belirlenmis ve calisanlara
duyurulmustur.

Egitim, tayin ve terfi kararlarinda, objektif verilerin
dikkate alinmasina ve Sirket yararinin g6z éniinde
bulundurulmasina 6zen gésterilmektedir.

Calisanlarimizin mesleki bilgi ve becerileri ile kisisel
yeteneklerinin gelistiriimesine yonelik egitimlerin
yapilmasina blylik énem verilmektedir.

Calisanlarimiz ile ilgili olarak alinan kararlar
calisanlarimizla paylasiimaktadir.

Calisanlarimizdan aynmcilik konusunda gelen
herhangi bir sikayet olmamistir.

4.4. MUSTERI VE TEDARIKCILERLE iLiSKILER
HAKKINDA BILGILER

Muisteri iliskileri:

Turkiye'nin lider akaryakit dagitim sirketi OMV
Petrol Ofisi, mUsterilerinin beklentilerini en ylksek
seviyede karsilamaya énem veren bir kurulustur.
Sahip oldudu genis istasyon agiyla Tirkiye’'nin dort
bir yaninda musterilerine ulasan OMV Petrol Ofisi,
musteri memnuniyetini temel ilke edinerek faaliyette
oldugu her bdlgede verdigi kaliteli hizmet ile 6ne
cikmayi hedeflemektedir.



2011 yiinda OMV Petrol Ofisi istasyonlari i¢gin;
Lisans, Bayilik Sozlesmesi, Akredite Miteahhit
Firmalar Tarafindan Olusturulmus Kimlik, Temiz
ve Bakimli Faaliyet Sahasi, Saglik Emniyet Cevre
Kosullar ve Standart Ur{in gibi “olmazsa olmaz”
kosullarin uygulanmasina devam edilmisgtir.
Mdusteri sikayetlerinin olusmadan énlenmesi igin
calismak, mugteri odakli hizmet anlayisimizin temel
prensiplerinden biridir.

Musteri Hizmetleri birimimiz, Sirketimize 0 800 211
02 29 (Ucretsiz) ve 0555 675 55 55 (cep telefonlari
icin) danisma hatlarindan ve internet gibi gesitli
kanallardan ulasan musgterilerimize her ttrli konuda
yardimci olmaya calismaktadir.

Tedarikgi iliskileri:

Sirketimiz, tedarikgilerini sartlarini karsilayan triin
ve hizmetleri saglama kapasitesini dikkate alarak
degerlendirmekte ve segcmektedir. Sirketimiz
tedarikgileriyle karsilikli glvene, etkin iletisime ve is
ortakligina dayal uzun vadeli iligkiler kurmaktadir.

4.5. SOSYAL SORUMLULUK

Petrol Ofisi Saglik, Teknik, Emniyet ve Cevre
(SEC) Koruma Politikasi:

OMV Petrol Ofisi galisanlarinin saghgi, emniyeti ve
cevreye olan duyarliigr Sirket politikasinda dncelikli
bir &neme sahiptir. Temel amacimiz, ttm OMV
Petrol Ofisi organizasyonunda SEGC kulttrinin
artmasini saglayarak her kademede proaktif
yaklasimi ¢alisma hayatimizin bir parcasi haline
getirmek, kaza yapmamak, insanlara ve tesislere
zarar vermemek ve gevrenin korunmasiyla ilgili her
tarll tedbiri almaktir.

Yapilan bu ¢alismalarin SEC Yénetim Sistemi
altinda organize edilmesi karari alinmig; Cevre,

is Saghgi ve Gilivenligi risklerini kontrol etmek ve
performansimizi gelistirmek amaciyla, tim dinyada
kabul gérmis ve risk degerlendirmesine dayali
onleyici sistemler kurulmustur.

Sosyal Sorumluluk Projeleri:

OMV Petrol Ofisi, “topluma kargl sorumlu” bir
kurum sifatiyla sosyal sorumluluk ¢alismalarini 2011
yilinda da devam ettirmigtir.

Sirketimiz, toplumun dinamiklerine ve sosyal
ihtiyaclarina bagl kurumsal sosyal sorumluluk

projelerinin hayata geciriimesine blylUk énem
vermekte, bunun yanisira ¢alisanlarinin,

bireysel génulltltklerini kurum kimligi altinda
gerceklestirmeleri icin ekip olusturmasini da
desteklemektedir. Bu baglamda, 6zellikle genclere
ybnelik galismalara odaklanan ve Turkiye’'nin en
yaygin sivil toplum kuruluglarindan biri olan Toplum
Gondilllleri Vakfi (TOG) ile 2008 yilinda stratejik

bir isbirligi baslatiimistir. Bu igbirligi cercevesinde
calisanlarini, bayilerini ve tim sosyal paydaslarini
“Gonllden Bagliyiz” sloganiyla toplum igin génulli
calismalara 6zendiren OMV Petrol Ofisi, yerel
ihtiyaca gdre genglerin liderliginde olusturulan sivil
inisiyatifleri desteklemekte, genis katimli projelere
destek olmaktadir.

OMV Petrol Ofisi, dogustan isitme engelli
¢ocuklarin topluma kazandiriimasi yéniindeki
calismalara da destek olmaktadir. Bu kapsamda
Turkiye isitme ve Konusma Rehabilitasyon Vakfi’nin
(T.I.V.) hayata gecirdigi ‘0-6 Yas Arasi isitme Engelli
Cocuk ve Aile Ozel Egitim Merkezi’ servislerinin
yakit ihtiyaci karsilanarak; bu ¢ocuklarin normal
yasamdan geri kalmamalarina destek verilmistir.

4.6. KURUMSAL YONETIM CALISMALARI
OMV Petrol Ofisi, kurumlarin yiiksek performansili,
rekabetgi, iyi yonetilen ve paydaslarina en fazla
arti deger yaratan kurumlar haline gelmesi icin
galismalarda bulunan Turkiye Kurumsal Yénetim
Dernegi’ne (TKYD) tyeligini gergeklestirmis olup
calismalara aktif olarak katilmaktadir.

Oniimizdeki dénemde Kurumsal Yénetim ilkelerine
uyum icin mevzuattaki gelismeler ve uygulamalar
dikkate alinarak gerekli calismalar yapilacaktir.

5. YONETIM KURULU

5.1. YONETIM KURULU’NUN YAPISI VE
OLUSUMU

Yonetim Kurulumuz, Genel Kurul tarafindan
segilecek en az 6 en fazla 12 Uyeden olusur.
Yénetim Kurulu’nda bir Gyeligin bosalmasi halinde,
bosalan tyelik Yénetim Kurulu’nun Turk Ticaret
Kanunu’nun ilgili maddesi uyarinca yapacagi
segimle doldurulur.

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu |



Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Yoénetim Kurulu Uyeleri:

GOREViI SIRKET ILE iLiSKiSi BAGIMSIZLIK DURUMU
Gerhard ROISS Baskan icrada Gérevli Degil Bagimli
David Charles DAVIES Baskan Vekili icrada Goérevli Degil Bagimh
Manfred LEITNER Uye icrada Goérevli Degil Bagimli
Werner AULI (%) Uye icrada Gérevli Degil Bagimli
Jaap HUIJSKES Uye icrada Goérevli Degil Bagimli
Stefan WALDNER Uye icrada Gérevli Degil Bagimli
Giilstim AZERI Uye icrada Gérevli Bagimli
Tulu GUMUSTEKIN Uye icrada Goérevli Degil Bagimsiz

(*) 30.12.2011 tarihinde goérevinden ayrilmistir.

5.2. YONETIM KURULU UYELERININ
NITELIKLERI

Sirket’in Yénetim Kurulu tye secgiminde aradigi temel
nitelikler SPK Kurumsal Y6netim ilkelerinde belirtilen
niteliklere uygundur. Yénetim Kurulu tyelerimizin
mesleklerinde belirli deneyime ve kariyer diizey-

ine ulasmis, yiksek bilgi ve deneyime sahip kisiler
arasindan secilmesi ilkesi benimsenmistir. Ayrica,
Yoénetim Kurulu tyelerinin mali tablo ve raporlari
okuma, analiz edebilme, Sirketimizin gerek giinlik
gerek uzun vadeli islemlerinde ve tasarruflarinda tabi
oldugu hukuki diizenlemeler hakkinda temel bilgiye
sahip olma, Yénetim Kurulu’nun ilgili butce yili icin
oéngdrilen toplantilarin tamamina katilma olanagina
ve kararliligina sahip olma gibi niteliklere sahip
olmasi beklenmektedir.

Yoénetim Kurulu tyelerine ydnelik olarak bugline dek
egitim ve uyum programi ihtiyaci olmamistrr. ihtiyag
dahilinde Kurumsal Y6netim Komitesi tarafindan
duzenlenecek bu programlara yer verilecektir.

5.3. RiSK YONETIMI VE iC KONTROL
MEKANIZMASI

Sirket’teki risk yonetimi ve i¢ kontrol faaliyetleri,

i(; Denetim, Risk Yonetimi Mudurlikleri tarafindan
yurUtulmektedir. Denetim Komitesi, bu birimlerden
gelen bilgileri inceler ve dnem arz eden konularin
Yénetim Kurulu’nda gdrtstlmesini saglar.

Risk Mudirlugu, Sirket’in hedeflerini etkileyebi-
lecek risklerin tanimlanmasi, degerlendiriimesi ve
Y6netim Kurulu tarafindan belirlenen politikalar
gercevesinde y6netilmesini saglamak icin gerekli
sistemlerin kurulmasini ve aksiyonlarin alinmasini
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hedeflemektedir. Bu kapsamda, risk yénetimi su-
recleri ve sorumluluklar tarif edilmis, dizenli izleme
ve raporlama baglamistir. Karar alma mekaniz-
malarinda risklilik degerlendirmelerinin etkinliginin
saglanmasi igin, calismalarin sonuglari stratejik
sureglerin olusturulmasinda ve denetim ihtiyaclari-
nin belirlenmesinde kullaniimaktadir.

ic Denetim MidurlGgu, Sirket faaliyetlerinin kural-
lara uygun olarak yUruttlmesini saglamak ve bu
faaliyetlerin etkinligini artirmak igin slrecleri analiz
eder ve ilgili birimlerle birlikte risklerin azaltiimasi,
ortadan kaldiriimasi veya risk yénetiminin etkinligi-
nin saglanmasina yonelik ¢ézimlerin bulunmasina
katki saglar. Sirket’in risk analizi galigmalarinin
degerlendiriimesiyle olusturulan risk odakl yillik
duzenli denetim programi ile i¢ kontrol ve risk
y6netimi surrecinin etkinligini degerlendirir ve tespit
edilen bulgularla ilgili duzeltici faaliyetleri izler.

Operasyonel Kontrol ve Finansal Kontrol Birimleri,
mevzuattaki gelismeleri takip ederek, Sirket’in tim
faaliyetlerinin bu gelismelere uyum surecini, ilgili
birimlerle beraber koordine eder ve is slrecleri
Uzerinde olusturulan kontrol sistemleri ile, Sirket
faaliyetlerini eszamanli olarak gecerli kurallara ve
belirlenen yetki ve kriterlere gére degerlendirerek,
surec degisiklik dnerilerini yapar.

5.4. YONETIM KURULU UYELERI iLE
YONETICILERIN YETKi VE SORUMLULUKLARI
Yénetim Kurulu, Sirket’in temsil ve idare organidir.
Yénetim Kurulu kanun ve Ana Sézlesme ile Genel
Kurul’a verilmis olanlar disindaki tim gérevlerle
yUkidmla olup, bu gbérevlerin gerektirdigi batin
yetkilere sahiptir.



Yonetim Kurulu, Turk Ticaret Kanunu’nun 319’uncu
maddesi ve Ana S6zlesmemiz uyarinca idare

ve temsil yetkilerinin bir b&lUmU veya tamamini
Uyelerden birine veya birkagina, bir Yonetim Kurulu
Uyesi ile birlikte Yonetim Kurulu tyesi olmayan
genel midir, midir veya mudurlere birakabilecegi
gibi, bu gorev ve yetkileri kullanmak Gzere kendi
icinden veya disindan komiteler olusturabilir.

5.5. YONETIM KURULU’NUN FAALIYET
ESASLARI

Ydnetim Kurulu toplanti giindemleri Sirketimizin
ihtiyaclari, Glkedeki ve diinyadaki ekonomik
gelismeler dikkate alinarak belirlenmektedir. Yone-
tim Kurulu 3 ayda bir ve her halikarda faaliyetlerin
gerektirdigi durumlarda ve zamanlarda toplanir.
2011 yiinda 7 adet Ydnetim Kurulu toplantisi
yapilmistir. Toplanti gindemi ve diger dokiman-
lar toplanti glininden en az bir hafta éncesinden
Ydnetim Kurulu tyelerine ulastinimaktadir. Yénetim
Kurulu Ana Sézlesme’de yer alan toplanti nisaplari
ile toplanir ve yine Ana Sdzlesmede belirtilen
nisaplar ile karar alir. Her tGyenin 1 oy hakki olup,
Ydnetim Kurulu Uyeleri esit oy hakkina sahiptir.

Ydnetim Kurulu toplantilarinin giindeminin belirlen-
mesi ydntemi, Yonetim Kurulu’nun dénem icindeki
toplanti sayisi, toplantiya katilim ve toplantiya ¢agri
yéntemleri ve slregleri, Yonetim Kurulu Gyelerinin
her konuda bilgilendirilmesi ve iletisimini saglamak
Uzere Yonetim Kurulu Sekreteryasi mevcuttur.

2011 yihinda gergeklesen Yénetim Kurulu
toplantilarinin higbirinde karsi oy kullanimi
gerceklesmemistir.

5.6. SIRKETLE MUAMELE YAPMA VE REKABET
YASAGI

Turk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335’inci mad-
delerinde 6ngérulen durumlar i¢in Genel Kurul izin
verebilir. Mevcut durum itibariyle Yénetim Kurulu
Uyeleri, Sirketimizle bir ¢gikar catismasina sebebiyet
verecek herhangi bir islem yapmamakta ve ayni
faaliyet konularinda rekabet etmeye y&nelik bir
faaliyette bulunmamaktadir.

5.7. ETIK KURALLAR

OMV Petrol Ofisi, genel kabul gérmus etik kural-
lara ve ticari teamdllere 5nem vermekte ve tim
calisanlarinin Sirketin tim paydaslariyla olan

iliskilerinde bu kurallara uygun hareket etmesi hu-
susuna 6zen gostermektedir.

5.8. YONETIM KURULU’NDA OLUSTURULAN
KOMITELERIN SAYI VE YAPISI

Yénetim Kurulu’na bagl galisan 2 adet komite
bulunmaktadir. Sirket “Denetim Komitesi” mali
tablolarin incelenmesi, kamuya ilan edilmek
Uzere Yonetim Kurulu’nun onayina sunulmasi,
bagimsiz denet¢i secimi ve sirket ici denetim
faaliyetlerinin kontroll gérevlerini ylritmektedir.
Denetim Komitesi kendi yetki ve sorumlulugu
dahilinde hareket etmekte ve Yénetim Kurulu’na
oneride bulunmaktadir. Nihai karar Yoénetim Kurulu
tarafindan verilmektedir.

“Kurumsal Yonetim Komitesi” ise Sirketimizin
kurumsal yapisinin guglenmesi icin birimlerin yén-
lendirilmesi, birimlerin faaliyetlerinin kontrolinin ve
koordinasyonunun saglanmasi ve Sirket’in Kurum-
sal Yénetim ilkeleri’ne uyum icin gerekli iyilestirme
calismalarinin gergeklestiriimesi islevlerini yerine
getirmektedir.

Sirketimizin Denetim ve Kurumsal Y6netim Komiteleri
Uyelerinin hicbiri icrada gérev almamakta olup, iki
komitede de bagimsiz Uye bulunmamaktadir.

5.9. YONETIM KURULU’NA SAGLANAN MALI
HAKLAR

Yoénetim Kurulu tyelerine saglanan her tirli hak,
menfaat ve Ucret Sirket Genel Kurulu’nda be-
lirlenmektedir. Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda,
Yoénetim Kurulu Uyelerine aylk brit 5.000 TL Ucret
6denmesi karara baglanmistir. 2011 yilinda Yéne-
tim Kurulu Gyelerine kar payi dagitimi yapilmamustir.

Yoénetim Kurulu Uyelerine ve yoneticilerine herhangi
bir sekilde borg veya kredi verilmemekte, tglnci
bir kisi araciligiyla sahsi kredi adi altinda kredi
kullandinimamakta veya lehine kefalet gibi teminat-
lar veriimemektedir.
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1 Ocak - 31 Aralik 2011 hesap dénemine ait
bagimsiz denetim raporu

OMV Petrol Ofisi AS.
Ortaklari’na:

Giris

OMV Petrol Ofisi AS.(“Sirket”) ve bagll ortakliklarinin (birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle hazirlanan ve
ekte yer alan konsolide bilangosunu, ayni tarihte sona eren yila ait konsolide kapsamli gelir tablosunu, konsolide 6zkaynak degisim
tablosunu ve konsolide nakit akim tablosunu, nemli muhasebe politikalarinin 6zetini ve dipnotlari denetlemis bulunuyoruz.

Konsolide finansal tablolarla ilgili olarak grup yonetiminin sorumiulugu

Grup yonetimi konsolide finansal tablolarin Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK),nca yayimlanan finansal raporlama standartlarina gére
hazirlanmasi ve dirust bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, konsolide finansal tablolarin hata ve/veya hile ve usulsi-
zlikten kaynaklanan onemli yanlisliklar icermeyecek bicimde hazirlanarak, gergegdi durist bir sekilde yansitmasini saglamak amaciyla
gerekli ic kontrol sisteminin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettiriimesini, kosullarin gerektirdigi muhasebe tahminlerinin
yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin secilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim kurulusunun sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu konsolide finansal tablolar hakkinda géris bildirmektir. Bagimsiz de-
netimimiz, SPK tarafindan yayimlanan bagimsiz denetim standartlarina uygun olarak gerceklestiriimistir. Bu standartlar, etik ilkelere
uyulmasini ve bagimsiz denetimin, konsolide finansal tablolarin gercegi dogru ve dirist bir bicimde yansitip yansitmadigi konusunda
makul bir glivenceyi saglamak Uzere planlanarak yiruttlmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, konsolide finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak amaciyla,
bagimsiz denetim tekniklerinin kullaniimasini icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin secimi, konsolide finansal tablolarin hata
ve/veya hile ve usulsizliikten kaynaklanlip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak Uzere énemli yanhslik icerip icermedigine dair
risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gore yapilmistir. Bu risk degerlendirmesinde, Grup’un i¢ kontrol
sistemi g6z 6niinde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda goriis vermek degil, bagimsiz denetim
tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla, Grup yonetimi tarafindan hazirlanan konsolide finansal tablolar ile i¢ kontrol
sistemi arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica Grup yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalari
ile yapilan énemli muhasebe tahminlerinin ve konsolide finansal tablolarin bir bitlin olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilm-
esini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériisimuiziin olusturulmasina yeterli ve uygun bir dayanak
olusturduguna inaniyoruz.

Gorus

Gorusimize gore, ilisikteki konsolide finansal tablolar OMV Petrol Ofisi A.S.ve bagh ortakliklarinin 31Aralik 2011 tarihi itibariyle fi-
nansal durumunu, ayni tarihte sona eren Yila ait finansal performansini ve nakit akimlarini, Sermaye Piyasasi Kurulu’nca yayimlanan
finansal raporlama standartlan ¢ergevesinde dogru ve dirlst bir bigimde yansitmaktadir.

Diger husus

OMV Petrol Ofisi A.S.ve bagli ortakliklarinin SPK tarafindan yayimlanan finansal raporlama standartlarina uygun olarak 31 Aralik 2010
tarihi itibariyle diizenlenmis konsolide finansal tablolar bir baska denetim kurulusu tarafindan denetlenmis ve s6z konusu kurulus 22
Subat 2011 tarihli bagimsiz denetim raporunda bu konsolide finansal tablolar (izerinde olumlu goriis beyan etmistir.

Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Bagimsiz Denetim Raporu

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Bilango

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Cari D6nem Gecmis Dénem
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis
Not 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

VARLIKLAR
Dénen Varliklar 2.526.562.055 2.481.242.947
Nakit ve Nakit Benzerleri 6 18.230.972 401.144.275
Finansal Varliklar 7 14.811.313 26.388.662
Ticari Alacaklar 10 1.402.873.282 1.067.017.570
Diger Ticari Alacaklar 10 1.393.792.427 1.064.244.803
lligkili Taraflardan Alacaklar 37 9.080.855 2.772.767
Diger Alacaklar 11 30.786.975 32.993.185
Stoklar 13 991.837.399 836.734.241
Diger Dénen Varliklar 26 68.022.114 116.965.014
Duran Varliklar 4.093.473.430 4.130.058.202
Ticari Alacaklar 10 19.357.320 10.352.428
Diger Alacaklar 11 279.985 443.799
Finansal Yatirnmlar 7 135.020 135.892
Maddi Duran Varliklar 18 1.045.876.820 1.047.780.385
Maddi Olmayan Duran Varliklar 19 693.075.609 705.515.889
Serefiye 20 2.230.454.638 2.230.454.638
Ertelenmis Vergi Varlig 35 40.610.302 14.778.246
Diger Duran Varliklar 26 63.683.736 120.596.925
TOPLAM VARLIKLAR 6.620.035.485 6.611.301.149

31 Aralik 2011 tarihi ve bu tarihte sona eren doneme ait konsolide finansal tablolar, Yoénetim Kurulu tarafindan 21 Subat
2012 tarihinde onaylanmis ve yayinlanmasi igin yetki verilmistir.

ilisikteki dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir pargasidir.

| Bagimsiz Denetim Raporu



31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Bilango

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Cari Dé6nem Gegmis Dénem
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis
Not 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Yukiamlulikler 1.509.015.746 1.991.707.560
Finansal Borglar 8 326.750.305 852.320.649
Diger Finansal Yukumlulikler 9 2.058.901 9.701.099
Ticari Borglar 10 685.141.258 579.340.542
Diger Ticari Borglar 10 669.862.120 579.035.560
iliskili Taraflara Borglar 37 15.279.138 304.982
Diger Borglar 11 398.208.415 384.466.828
Dénem Kari Vergi YUakumltlaga 35 173.396 2.919.108
Borg Karsiliklar 22 54.966.323 44.580.759
Diger Kisa Vadeli YUkumlultkler 26 41.717.148 118.378.575
Uzun Vadeli Yikimluliikler 3.133.486.301 2.428.047.700
Finansal Borglar 8 3.117.888.095 2.398.103.136
Diger Borglar 11 2.400.322 1.803.986
Borg Karsiliklan 22 2.706.442 2.683.048
Eglrgﬁpllg:a Saglanan Faydalara iligkin 24 10.158.456 11.027.158
Ertelenmis Vergi YukimlGlugu 35 43.270 14.424.451
Diger Uzun Vadeli Yukimltlukler 26 289.716 5.921
OZKAYNAKLAR 1.977.533.438 2.191.545.889
Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar 1.965.372.916 2.171.029.452
Odenmis Sermaye 27 577.500.000 577.500.000
Sermaye Duzeltmesi Farklar 874.738.210 874.738.210
ilave Odenmis Sermaye 27 247.461.598 247.461.598
Hisse Senetleri ihrac Primleri 1.831.496 1.831.496
Yabanci Para Cevrim Farklar - 66.211
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler 27 323.488.214 316.553.566
Gecmis Yillar Kar/Zararlari 145.223.494 194.213.522
Net Donem Kari/ Zarar 27 (204.870.096) (41.335.151)
Kontrol giicti olmayan paylar 12.160.522 20.516.437

TOPLAM KAYNAKLAR

6.620.035.485

6.611.301.149

ilisikteki dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.

Bagimsiz Denetim Raporu



Bagimsiz Denetim Raporu

31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Kapsamli Gelir Tablosu

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Cari Dénem Gegmis Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Denetimden

Gecmis Gecmis

Not 1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

SURDURULEN FAALIYETLER

Satis Gelirleri (net) 28 19.548.691.967 16.140.676.155
Satiglann Maliyeti (-) 28 (18.726.654.799) (15.328.192.377)
BRUT KAR/ZARAR 822.037.168 812.483.778
Arastirma ve Gelistirme Giderleri (-) 29, 30 (10.413.005) (617.890)
Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri (-) 29, 30 (429.461.565) (357.055.906)
Genel Yonetim Giderleri (-) 29, 30 (96.465.711) (82.480.377)
Diger Faaliyet Gelirleri 31 68.474.657 36.769.339
Diger Faaliyet Giderleri (-) 31 (67.299.236) (160.072.456)
FAALIYET KARI/(ZARARI) 286.872.308 249.026.488
Finansal Gelirler 32 122.849.941 41.135.511
Finansal Giderler (-) 33 (629.711.362) (324.284.187)
SURDURULEN FAALIYETLER VERGI
ONCESI DONEM KARI/(ZARARI) (219.989.113) (34.122.188)
Sirdurilen Faaliyetler Vergi Gelir/(Gideri) 35 19.144.910 (5.225.642)
- Dénem Vergi Gelir/(Gideri) (20.715.115) (41.000.078)
- Ertelenmis Vergi Gelir/(Gideri) 39.860.025 35.774.436
SURDURULEN FAALIYETLER VERGI
SONRASI DONEM KARI/(ZARARI) (200.844.203) (39.347.830)
Diger kapsamli gelir
Yabanci para ¢evrim farklarindaki degisim (66.211) (103.277)
Diger kapsamli gelir kalemlerine iligkin vergi
gelir/giderleri - -
DIGER KAPSAMLI GELIR (VERGI
SONRASI) (66.211) (103.277)

TOPLAM KAPSAMLI GELIR
Doénem Kari/(Zararinin) Dagilimi
Kontrol Giict Olmayan Paylar
Ana Ortaklik Paylari

Toplam Kapsamli Gelirin Dagilimi
Kontrol Guict Olmayan Paylar
Ana Ortaklik Paylari

Hisse Basina Kazang/(Kayip)

(200.910.414)

27 4.025.893
(204.870.096)
27 4.025.893
(204.936.307)
36 (0,355)

(39.451.107)

1.987.321
(41.335.151)

1.987.321
(41.438.428)
(0,072)

| Bagimsiz Denetim Raporu

ilisikteki dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Bagimsiz Denetim Raporu

Konsolide Nakit Akim Tablosu

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

; . . o . 1 K -
Isletme faaliyetlerinden saglanan nakit akimi Not a1 Ar;ng%lﬁ 31 Arall(k)c2:a(‘)1 0
Vergi 6ncesi (zarar)/kar (219.989.112) (34.122.188)
Vergi 6ncesi kar ile isletme faaliyetlerinden saglanan net nakit

girisleri mutabakati igin gerekli dizeltmeler :

Amortisman ve itfa paylari 18, 19 251.673.117 199.702.654
Sabit kiymet deger dusuklugu 18 - 20.005.404
Kidem tazminati yukimluligindeki artis 24 2.621.460 2.960.509
Faiz (geliri)/gideri, net 32, 33 367.082.721 211.952.903
Sabit kiymet satislarindan kaynaklanan zarar/(kar) 31 3.519.827 11.633.822
Supheli alacak karsiligi, net 10 24.508.743 21.847.501
Ertelenmis finansman (geliri)/gideri, net 32, 33 (1.193.068) (3.318.607)
Tirev finansal araglar makul deger degisimi 7,9 (12.089.519) 46.072.656
Dava karsiligi giderleri ve diger karsiliklar 14.160.905 6.724.138
Tahakkuk eden kredi ve akreditif kur farki (gelirleri)/giderleri 234.019.142 67.559.130
Varlik ve yukiimluliiklerdeki degisimler 6ncesi net nakit 664.309.216 551.017.922
Ticari alacaklardaki (artis)/azalis (362.808.490) (216.804.436)
Diger alacaklardaki (artis)/azalis 11 2.370.896 (15.844.441)
Stoklardaki (artis)/azalis 13 (155.103.158) (107.530.603)
Diger donen varliklardaki (artis)/azalis 26 48.942.900 (61.891.872)
Diger duran varliklardaki (artis)/azalis 26 56.913.189 (8.932.668)
Ticari borglardaki artis/(azalis) 105.800.716 217.908.289
Diger borglardaki (azalig)/artis 11 14.337.923 73.451.388
Diger kisa vadeli yukumlulUklerdeki artis/(azalis) (80.184.157) 85.009.847
Diger uzun vadeli yukimluliuklerdeki (azalig)/artis 26 283.795 (4.244)
Odenen kidem tazminat 24 (1.248.048) (2.824.207)
Odenen vergiler (23.814.039) (50.417.475)
isletme faaliyetlerinden saglanan net nakit 269.800.743 463.137.500
Yatinm faaliyetleri

Maddi ve maddi olmayan duran varlik alimlari 18, 19 (337.618.692) (648.193.261)
Sabit kiymet satisindan elde edilen nakit 64.731.042 58.312.754
Alinan faiz 8.340.359 37.120.893
Satilan bagli ortakliklarin etkisi 23.765.610 -
Tasfiye olan bagl ortakliklarin etkisi - (249.359)
Yatinm faaliyetlerinde kullanilan net nakit (240.781.681) (553.008.973)
Finansal faaliyetler

Odenen krediler (2.174.285.227) (582.630.923)
Kullanilan krediler 4.112.039.851 510.085.931
Odenen akreditifler (2.121.404.079) (1.729.087.888)
Kullanilan akreditifler 88.045.112 1.954.105.277
Odenen finansal kiralama borclari (11.201.083) (10.241.999)
Odenen faiz (308.385.070) (301.276.458)
e S B A P e G s 872.844 2.348.979
Satilan bagl ortakliklarin azinlik paylar etkisi (13.254.652) -
Turev islem teminatlarindaki degisim (net) 7 16.024.670 (10.780.024)
Ortaklara yapilan temetti 6demesi - (730.864.801)
Finansal faaliyetlerde kullanilan net nakit (411.547.634) (898.341.906)
Yabanci para gevrim farklari (347.620) (35.092)
Nakit ve nakit benzeri degerlerdeki net artis/(azalis) (382.876.192) (988.248.471)
Nakit ve nakit benzeri degerlerin dénem basi bakiyesi 401.107.131 1.389.355.602
Nakit ve nakit benzeri degerlerin ddnem sonu bakiyesi 6 18.230.939 401.107.131

2011 yilinda finansal kiralama yolu ile edinilen maddi ve maddi olmayan duran varlik alimi yoktur (2010: 2.377.382 TL).
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

NOT 1- SIRKETIN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

OMV Petrol Ofisi A.S. (“Sirket” — eski adiyla Petrol Ofisi A.S.) ve bagl ortakliklari’nin (konsolide finansal
tablolar icin “Grup” olarak anilacaktir) fiili faaliyet konusu yurt icinden ve yurt disindan akaryakit temin
etmek ve satmak, dagitimini tanzim etmek, depolamak, ayrica rafineri yan Urinlerini satmak, her tirla
madeni yag ve gres ile bunlarin yan Urtnlerini Uretmek, harmanlamak, Uretim ve harmanlama igin gerekli
tesisleri kurmak, toptan ve perakende satisini, ithalini ve ihracini yapmak; Yanici ve katilasmis gazin
uluslararasi ticaretini yapmak; ézellikle boru hatlari ve dagiticilar vasitasiyla nakil benzeri hizmetlerde dahil
olmak Uzere dogalgaz, biyogaz, su, gii¢ ve i1si nakletmek; dogalgaz ve biyogazin depolama kapasitesinin
pazarlamasini yapmak; yetkili makamlardan gerekli izinleri almak kaydiyla; dogalgaza iliskin potansiyel
yenilik¢i uygulama alanlarinda ve buna bagli ticari, teknik ve bakim konularinda arastirma ve gelistirme
faaliyetleri yurttmek; her tlrll gug Uretim santrali inga edilmesi ve isletilmesi; yetkili makamlardan gerekli
izinleri almak kaydiyla bilhassa gi¢ Uretimi, Uretim ekipmanlarinin isletmesi ve bakimi, glc ticareti ve glc
dagitiminda bulunmak, bilhassa boru hatti olmak tzere her trll sebeke, iletisim agi ve hat sistemleri insa
etmek ve isletmektir. Grup’un 2.270 (OMV Petrol Ofisi A.S.: 2.239, Erk: 31) istasyon bayii, 1 madeni yag
fabrikasi, 10 akaryakit ve 3 LPG dolum terminali (Aliaga, Yarimca, Aksaray), Marmara Ereglisi terminali (joint
venture) ve 25 hava ikmal Unitesi bulunmaktadir. Grup’un 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle personel sayisi
1.020°dir (31 Aralik 2010: 1.018).

Petrol Ofisi A.$’nin adi 8 Haziran 2011 tarihinde OMV Petrol Ofisi A.S. olarak degismistir.

Sirket, Turkiye’de kayitli olup adresi asagidaki gibidir:

Eski Bliylikdere Caddesi No: 33-37, 34398 Maslak, istanbul

Sirket hisse senetleri 1991 yilindan itibaren istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’'nda islem gérmektedir.

Sirket’in ana hissedarlari OMV Aktiengesellschaft (“OMV”)’dir. Sirket’in ilgili bilango tarihleri itibariyle
sermaye yapisi Not 27°de verilmigtir.

Konsolide finansal tablolar, Yénetim Kurulu tarafindan 21 Subat 2012 tarihinde onaylanmis ve yayinlanmasi
icin yetki verilmistir. Genel Kurul’un finansal tablolar degistirme yetkisi bulunmaktadir.

Sirket’in bagh ortakliklari (“Bagl Ortakliklar”) ve temel faaliyet konulari asagida belirtiimigtir:

2008 yilinda kurulan Erk Petrol Yatinmlan A.S.’nin (“ERK?) fiili faaliyet konusu yurt icinden ve yurt disindan
akaryakit, petrol ve petrol Urlnleri ile LPG ve benzeri diger her tirlt Grind temin etmek ve satmak,
dagitimini tanzim etmek, depolamak, ayrica rafineri yan Urlnlerini satmak, her tirli madeni yag ve gres ile
bunlarin yan trinlerini tretmek, harmanlamak, tretim ve harmanlama icin gerekli tesisleri kurmak, toptan ve
perakende satisini, ithalini ve ihracini yapmaktir.

Petrol Ofisi Gaz iletim A.S. (“PO Gaz iletim”), 2005 yili Ocak ayinda, Tiirkiye icinde ve/veya disinda dogal
gaz piyasasinda faaliyette bulunmak, dogalgaz kullanimini aktif bir sekilde gelistirmek, Turkiye iginde
ve/veya disinda dogalgaz piyasasinda sivilastirnimis dogalgaz, sikistinimis dogalgaz ve dogalgaz iletim,
dolum, tagima ve teslim faaliyetlerinde bulunmak ve bu faaliyetlere yénelik tasima vasitalari ile tesislerin
projelendirilmesi, ingasi ve isletiimesini yapmak, Turkiye icinde dogalgaz piyasasinda faaliyette bulunan
sirketler ile teslim ve tasima sézlesmeleri yapmak ve teslim aldi§i dogalgazi nakil vasitalari ile tasimak ve bu
Urtinlerin depolanmasi ve modulasyonu icin gerekli diizenlemeleri yapmak tzere kurulmustur.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 1- SIRKETIN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU (devami)

Petrol Ofisi Akdeniz Rafinerisi Sanayi ve Ticaret A.S. (“Akdeniz Rafinerisi”’), Ceyhan Bélgesi’nde kurulmasi
planlanan petrol rafinerisi icin 2007 Haziran ayinda kurulmustur.

Petrol Ofisi Arama Uretim Sanayi ve Ticaret A.S. (“PO Arama Uretim”), 6326 sayili Petrol Kanunu ve
bununla ilgili mevzuata ve yapilan herhangi bir ek ve/veya yerine gegebilen hilkiimlerle dizenlenen
konularda arama, Uretim, gelistirme, tasima, pazarlama , satis isleri ve yeralti endistriyel hammaddeler ile
sinirl kalmamak Uzere yurt iginde her cesit hidrokarbon, yag ile cézinmus ve serbest gazlar, karbondioksit
ve kémir metan gazlari ile ilgili olarak kiyi 6tesi ve karalarda faaliyette bulunmak amaci ile Eylil 2008’de
kurulmustur.

Marmara Depoculuk Hizmetleri Sanayi ve Ticaret A.S. (“Marmara Depoculuk”), 5015 sayili Petrol Piyasasi
Kanunu ve Petrol Piyasasi Yonetmeligi ile bunlarla ilgili mevzuatta ve yapilan herhangi bir ek ve/veya ek
yerine gegebilen hiikiimlerle diizenlenen konularda; Petrol Piyasasinda faaliyette bulunanlarin stok ve
isletme ihtiyaglarini karsilamak Gzere tglincu sahislarin mulkiyetinde bulunan dékme petrol Urinlerinin ve
ambalajli madeni yag ve mustahzarlarin depolanmasi ve genel antrepo isletmeciligi faaliyetinde bulunmak
amaci ile 2009 Temmuz ayinda kurulmustur.

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR

2.1 Sunuma iliskin Temel Esaslar

Sirket ve Turkiye’'de yerlesik bagl ortakliklari, yasal defterlerini ve kanuni finansal tablolarini Tirk Ticaret
Kanunu’na (“TTK”) ve vergi mevzuatina ve T.C. Maliye Bakanligi tarafindan yayinlanan Tek Diizen Hesap
Planr’'na uygun olarak tutmakta ve hazirlamaktadir. Yabanci llkelerde faaliyet gésteren bagl ortakliklar
muhasebe kayitlarini ve yasal finansal tablolarini faaliyette bulunduklari Glkelerin para birimleri cinsinden ve
o Ulkelerin mevzuatina uygun olarak hazirlamaktadirlar.

Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”), Seri: XI, No: 29 sayil “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin
Esaslar Teblig” (“Seri: XI, No:29 sayili Teblig”) ile isletmeler tarafindan diizenlenecek finansal raporlar ile
bunlarin hazirlanmasi ve ilgililere sunulmasina iligkin ilke, usul ve esaslari belirlemektedir. Bu Teblig, 1 Ocak
2008 tarihinden sonra baglayan hesap dénemlerine ait ilk ara finansal tablolardan gecerli olmak (izere
yurlrlige girmistir ve bu Teblig ile birlikte Seri: XI, No: 25 “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlar
Hakkinda Teblig” yurirlikten kaldinlmistir. Bu teblige istinaden, isletmeler finansal tablolarini Avrupa

Birligi tarafindan kabul edilen haliyle Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar (“UMS/UFRS”)’na gére
hazirlamalar gerekmektedir. Ancak Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen UMS/UFRS’nin Uluslararasi
Muhasebe Standartlar Kurulu (“UMSK?”) tarafindan yayimlananlardan farklan Tirkiye Muhasebe
Standartlan Kurulu (“TMSK?”) tarafindan ilan edilinceye kadar UMS/UFRS’ler uygulanacaktir. Bu kapsamda,
benimsenen standartlara aykiri olmayan, TMSK tarafindan yayimlanan Turkiye Muhasebe/Finansal
Raporlama Standartlan (“TMS/TFRS”) esas alinacakitir.

Konsolide finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gbsterilen finansal varlik ve yikimluliklerin disinda,
tarihi maliyet esasi baz alinarak hazirlanmaktadir.

Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen UMS/UFRS’nin UMSK tarafindan yayimlananlardan farklart TMSK
tarafindan ilan edilinceye kadar, finansal tablolar SPK’nin Seri: XI, No: 29 sayili tebligi ve bu teblige
agiklama getiren duyurulari gercevesinde UMS/UFRS’ye gére hazirlanmaktadir. ilisikteki konsolide finansal
tablolar ve dipnotlar, Seri: XI, No:29 sayili teblig ile SPK’nin finansal tablolarin hazirlanmasina iligkin
duzenlenmelerine uygun olarak ve zorunlu kilinan bilgiler dahil edilerek sunulmustur.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.1 Sunuma iliskin Temel Esaslar (devami)

Sirket’in ve Turkiye’de faaliyet gosteren bagl ortakliklarinin fonksiyonel ve raporlama para birimi TL olarak
kabul edilmigtir.

Grup’un her igletmesinin kendi finansal tablolari faaliyette bulunduklan temel ekonomik ¢cevrede gecerli olan
para birimi (fonksiyonel para birimi) ile sunulmustur. Her isletmenin finansal durumu ve faaliyet sonuglari,
Sirket’in gecerli para birimi olan ve konsolide finansal tablolar icin sunum para birimi olan TL cinsinden
ifade edilmistir.

2.2 Yiiksek Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Diizeltilmesi

SPK, 17 Mart 2005 tarihinde almis oldugu bir kararla, Tirkiye’de faaliyette bulunan ve SPK Muhasebe
Standartlari’na uygun finansal tablo hazirlayan sirketler icin, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gecerli olmak
Uzere enflasyon muhasebesi uygulamasinin gerekli oimadigini ilan ettigi icin bu tarihten itibaren Uluslararasi
Muhasebe Standardi 29 “Yiksek Enflasyonist Ekonomilerde Finansal Raporlama”ya gére finansal tablolarin
hazirlanmasi ve sunumu uygulamasini sona erdirmistir.

2.3 Konsolidasyon Esaslari
(i) Bagh ortakliklar

Bagli ortakliklar, dogrudan Sirket tarafindan kontrol edilen isletmelerdir. Kontrol giict, Sirket’in dogrudan
veya dolayli olarak sirketlerin finansal ve faaliyet politikalarini yénetmesini ve bundan yarar elde etmesini
ifade eder. Bagli ortakliklarin finansal tablolari yénetim kontroliinin basladigi tarihten kontrollin sona erdigi
tarihe kadar konsolide finansal tablolara dahil edilir. Asagida 31 Aralik 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri
itibariyle bagli ortakliklar ve ortaklik oranlar gésterilmigtir:

Pay (%)
g g
KIPET(*) - 52,00
ERK 99,96 99,96
OMV Gaz ve Enerji Satis (*) - 99,89
PO Gaz iletim 99,75 99,75
Akdeniz Rafinerisi 99,99 99,99
PO Georgia (***) - 100,00
PO Arama Uretim 99,96 99,96
Marmara Depoculuk 89,97 89,97

(*) Sirket’in, OMV Gaz ve Enerji Satis A.S. (eski unvani Petrol Ofisi Alternatif Yakitlar Toptan Satis A.S.)
sermayesinde sahip oldugu 7.991.111,11 adet hissenin tamaminin 53.300.000 TL bedel karsiliginda, OMV
Gaz ve Enerji Holding A.S. sirketine satis ve devri islemleri Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu’nun (EPDK)
hisse devrine iliskin onayinin alinmasinin ardindan 22 Eylil 2011 tarihinde tamamlanmis ve konsolidasyon
kapsamindan c¢ikartiimistir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.3 Konsolidasyon Esaslari (devami)

(**) Sirket’in, bagli ortakhigi Kibris Turk Petrolleri Limited Sirketi’nde sahibi oldugu ve Kibris Turk Petrolleri
Limited Sirketi’nin tamami 6denmis olan sermayesinin %52’sine tekabtil eden beheri 0,01 TL nominal
degerli 144.792.648 adet hissesinin tamaminin, hisse senetlerinin satisina iliskin 6n alim hakkini kullanan
diger ortak “Tiirk Cemaat Meclisi Konsolide Fonu inkisaf Sandigi” na 19.657.321,02 TL bedel ile satis ve
devrine iliskin hisse satis s6zlesmesi imzalanmis olup, hisse satis ve devir iglemleri 29.11.2011 tarihinde
tamamlanmig ve konsolidasyon kapsamindan ¢ikartilmistir.

(***) PO Georgia LLC (“PO Georgia”), havacilik akaryakit ikmal hizmetlerinin verilmesi, bayilik sistemi ile
isletilecek istasyonlardan olusan bir perakende akaryakit dagitim istasyon aginin kurulmasi ve dagitim
faaliyetleri ile ilgili destek hizmetlerinin saglanmasi amaciyla Gircistan’da 2007 Mayis ayinda kurulmustur.
PO Georgia tasfiye slirecine girecek olmasi, konsolide finansal tablolar igcindeki etkisinin dnemli olmamasi
ve aktif faaliyette bulunmamasi sebebiyle 31 Aralik 2011 tarihli finansal tablolarda konsolidasyon disinda
birakilmistir.

Konsolidasyona dahil edilmis bagh ortakliklarin net varliklarindaki kontrol glicii olmayan paylar Grup’un
6zkaynaginin icinde ayr bir kalem olarak yer almaktadir. Kontrol glicii olmayan paylar, ilk satin alma
tarihinde hali hazirda kontrol glicli olmayan paylara ait olan tutarlar ile satin alma tarihinden itibaren
bagl ortakligin 6zkaynagindaki degisikliklerdeki kontrol giicii olmayan paylarin tutarindan olusur. Kontrol
glci olmayan paylarin olusan zararlari kontrol glicii olmayan paylara ait hisseye dagitilirlar. Kontrol glicti
olmayan pay sahiplerine atfedilen 6zkaynak ve net kar sirasiyla bilango ve gelir tablosunda ayri olarak
gosteriimektedir.

(i) Konsolidasyonda eliminasyon islemleri

Konsolide finansal tablolar, Sirket ve bagl ortakliklar arasindaki islemlerden dolayi olusan tim bakiye
ve islemler ve gerceklesmemis her turli gelirden arindinimistir. Grup ici islemlerden kaynaklanan
gerceklesmemis zararlar da, deger dusukluguyle ilgili kanit olmadidi hallerde, gergeklesmemis karlarin
silinmesinde kullanilan yéntemle silinmistir.

(iii) Yabanci lilkelerde faaliyet gésteren bagh ortaklik finansal tablolari

Yabanci Ulkelerde faaliyet gdsteren bagl ortakliklarin finansal tablolari, faaliyet gésterdikleri tlkelerde
gecerli olan mevzuata goére hazirlanmis olup UFRS’ye uygunluk agisindan gerekli tashih ve siniflandirmalar
yansitilarak diizenlenmistir. Yabanci bagh ortakliklarin aktif ve pasifleri bilanco tarihindeki déviz kurundan
Turk Lirasr’na cevrilmistir. Gelir ve giderler ortalama déviz kuru kullanilarak Turk Lirasi’na gevrilmistir.
Kapanis ve ortalama kur kullanimi sonucu ortaya cikan kur farklari 6z sermaye igerisindeki yabanci para
cevrim farklarn kalemi altinda takip edilmektedir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.4 Karsilastirmali Bilgiler ve Onceki Dénem Tarihli Finansal Tablolarin Diizeltilmesi

Finansal durum ve performans trendlerinin tespitine imkan vermek lzere, Grup’un konsolide finansal
tablolar 6nceki dénemle karsilastirmali hazirlanmaktadir. Finansal tablolarin kalemlerinin gésterimi veya
siniflandiriimasi degistiginde karsilastirilabilirligi saglamak amaciyla, énceki dénem finansal tablolar da
buna uygun olarak yeniden siniflandirilir.

Grup intifa haklarini ve intifa s6zlesmeleri kapsamindaki diger haklarini maddi duran varliklardan maddi
olmayan duran varliklara siniflamistir. 31 Aralik 2010 tarihli finansal tablolar bu durum uyarinca yeniden
dizenlenmigtir. 31 Aralik 2010 tarihli finansal tablolarda maddi duran varliklardan maddi olmayan duran
varliklara 686.173.634 TL siniflanmigtir.

Grup finansal gelirleri ve giderleri icerisinde bulunan ayni varlik ve yakiamlultkler ile ilgili kur farki
gelirlerini ve giderlerini netlestirmistir ve dnceki dénem finansal tablolari da buna uygun olarak yeniden
duzenlenmistir. Finansal gelirler ve giderler 31 Aralik 2010 tarihli finansal tablolarda 667.483.023 TL
azaltilmistir.

2.5 Netlestirme/Mahsup

Finansal varlik ve yuktmlultkler, gerekli kanuni hak olmasi, s6z konusu varlik ve yukimlUltkleri net olarak
degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yiktmlultklerin yerine getirilmesinin es
zamanli oldugu durumlarda net olarak gésterilirler.

2.6 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari

Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda
esas alinan muhasebe politikalar asagida 6zetlenen 1 Ocak 2011 tarihi itibariyle gegerli yeni ve degistiriimis
standartlar ve UFRYK yorumlari disinda énceki yilda kullanilanlar ile tutarl olarak uygulanmistir. Bu
standartlarin ve yorumlarin Grup’un mali durumu ve performansi Gzerindeki etkileri ilgili paragraflarda
aciklanmistir.

10cak 2011 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar:

UFRYK 14 UMS 19—Tanimlanmis Fayda Varliginin Sinir, Asgari Fonlama Kosullari ve Bu
Kosullarin Birbiri ile Etkilesimi - Asgari Fonlama Kosullarinin Pesin Odenmesi Degisiklik

Degisiklik, asgari fonlama kosulunun bulundugu bazi durumlarda gelecekteki katkilarin pesin olarak
6denmesi islemlerinin yarattigi istenmeyen sonucu ortadan kaldirmaktadir. Degisiklik gelecekteki hizmet
maliyeti icin yapilan pesin 6demelerin bir varlik olarak degerlendirmelerine izin vermektedir. Grup’un asgari
fonlama yUkimluligi olmadig icin degisikligin Grup’un finansal performansi veya finansal durumuna higbir
etkisi olmamistir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.6 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (devami)

UFRYK 19 Finansal Borclarin Ozkaynaga Dayali Finansal Araclarla Odenmesi

Bu yorum, isletme ile kredi verenler arasinda finansal borcun sartlari hakkinda bir yenileme gériismesi
olmasi ve kredi verenin isletmenin borcunun tamaminin ya da bir kisminin isletmenin sermaye araglari

ile geri 6demesini kabul etmesi durumundaki muhasebelestiriime uygulamasina deginmektedir. UFRYK
19, bu sermaye araglarinin UMS 39’un 41 no’lu paragrafi uyarinca “6denen bedel” olarak nitelenecegine
aciklik getirmektedir. Sonug olarak finansal borg finansal tablolardan cikariimakta ve cikarilan sermaye
araclari, s6z konusu finansal borcu sonlandirmak igin ddenen bedel olarak isleme tabi tutulmaktadir.

Bu yorum kredi verenin isletmenin ortagi sifatiyla hareket etmesi halinde, ortak kontrol altindaki taraflar
arasindaki islemlerde veya sermaye araci ihracinin finansal yukimlaligun orijinal sartlan uyarinca yapilmasi
durumlarinda uygulanmaz. S6z konusu yorumun Grup’un finansal performansi veya finansal durumuna
hicbir etkisi olmamistir.

UMS 32 Finansal Araclar: Sunum - Yeni haklar iceren ihraclarin siniflandiriimasi (Degisiklik)

Degisiklik UMS 32 ‘deki finansal bor¢ tanimini degistirerek, sirketlerin 6zkaynagina dayali finansal
araclarinin elde edilmesine iligkin hak, opsiyon ya da teminatlari 6zkaynaga dayal finansal arag olarak
siniflamasina musaade etmistir. Degisiklik, herhangi bir para birimi cinsinden belirli bir tutar karsiiginda
isletmenin 6zkaynagina dayal finansal araglarinin elde edilmesine iliskin haklarin; isletmenin, 6zkaynagina
dayali ve ayni siniftaki tiirev olmayan finansal aracglarini ellerinde bulunduranlarin timiine oransal olarak
sunulmasi durumunda gecerlidir. Grup’un bu tarz enstriimanlari olmadigi igin, degisikligin Grup’un finansal
performansi veya finansal durumuna higbir etkisi olmamistir.

UMS 24 iliskili Taraf Aciklamalari (Degisiklik)

Degisiklik, iligkileri tespit edebilmeyi kolaylastirmak ve uygulamadaki farklliklari gidermek amaciyla iligkili
taraf tanimina aciklik getirmistir. Ayrica, degisiklik devletle iliskili isletmelerle yapilan iglemlere genel
aciklama yukumluliklerinden kismi muafiyet getirmistir. Degisikligin uygulamaya konmasinin Grup’un
finansal performansi veya finansal durumuna hicbir etkisi olmamistir.

UFRS'deki iyilestirmeler

Mayis 2010°da UMSK, tutarsizliklarn gidermek ve ifadeleri netlestirmek amaciyla tglnci gergeve
dizenlemesini yayinlamistir. Asagidaki degisikliklerin uygulamaya konmasi Grup’un muhasebe
politikalarinda ve finansal tablolara iliskin agiklamalarda degisiklik yapilmasi sonucunu dogurmus ancak
Grup’un finansal performansi veya finansal durumuna hicbir etkisi olmamistir. Degisiklikler icin cesitli
yururluk tarihleri belirlenmis belirlenmistir. 1 Ocak 2011 tarihi itibariyle gecerli olan degisiklikler asagidaki
gibidir:

| Bagimsiz Denetim Raporu



31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.6 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (devami)
UFRS 3 isletme Birlesmeleri

i) Yeniden diizenlenen UFRS’nin yiiriirliik tarihinden 6nce gerceklesen igletme birlesmelerinden
kaynaklanan kosullu bedellere iligskin gecis hiikiimleri

Bu iyilestirme, UFRS 7 Finansal Araglar: Agiklamalar, UMS 32 Finansal Araglar: Sunum, UMS 39 Finansal
Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme standartlarinda yapilan ve kosullu bedele iliskin muafiyeti kaldiran
degisikliklerin 2008 de yeniden diizenlenen UFRS 3’Un uygulanmaya baslanmasindan dnce olan igletme
birlesmelerinden dogan kosullu bedel i¢in gecerli olmadigr konusuna aciklik getirmektedir.

ii) Kontrol glicii olmayan paylarin él¢iimii

Bu iyilestirme, kontrol glic olmayan paylarin dl¢iim seceneklerinin (ger¢cege uygun degerden veya muilkiyet
hakki veren araglarin satin alinan isletmenin belirlenebilir net varliklarindaki orantisal payi tizerinden)
kapsamini, mevcut ortaklik paylari olan ve hamiline isletmenin net varliklarinin orantili payindan hak
saglayan kontrol glicli olmayan paylarin bilesenleri ile sinirlamaktadir.

ili) Yenisi ile degistiriimeyen veya goniillii olarak yenisiyle degistirilen hisse bazli 6deme islemleri

Bu iyilestirme, bir isletme birlesmesinde isletmenin satin aldigi isletmenin hisse bazli édeme islemlerinin
degistirilmesinin (zorunlu ya da gonilli olarak) muhasebelestiriimesini (6denen bedel ve birlesme sonrasi
gider olarak ayrigtirlmasini) zorunlu hale getirmektedir.

UFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar

Degisiklik, UFRS 7 uyarinca yapilmasi gereken agiklamalara agiklik getirmekte ve sayisal ve niteliksel
aciklamalar ile finansal araglara iligkin risklerin dogasi ve derecesi arasindaki etkilesimi vurgulamaktadir.
Digerlerinin yani sira, bu degisiklikler vadesi gegmis ancak karsilik ayriimamis ve bireysel olarak karsilik
ayrilmis finansal varliklar icin glivence olarak alinan teminatlar ve kredi givenilirliginde artis saglayan diger
unsurlar ile bunlarin tahmini gercege uygun degerine iliskin aciklama gerekliklerini kaldirmis, bunun yerine
tim finansal varliklar igin glivence olarak alinan teminatlarin ve kredi guivenilirliginde artis saglayan diger
unsurlarin finansal etkisinin agiklanmasini zorunlu kilmistir.

UMS 1 Finansal Tablolarin Sunulusu

Degisiklik, isletmenin 6zkaynak kalemlerinin her biri icin 6zkaynak degisim tablosu ya da finansal tablo
dipnotlarinda diger kapsaml gelire iligkin bir analizi sunmasi gerekliligine aciklik getirmektedir.

UMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar
Bu iyilestirme, UMS 27°nin UMS 21 Kur Degisimin Etkileri, UMS 31 Is Ortakliklar ve UMS 28 istiraklerdeki
Yatinmlar standartlarinda yaptigi degisikliklerin 1 Temmuz 2009 tarihinde sona eren yildan itibaren veya

UMS 27’nin daha erken uygulandigi durumda bu tarihten itibaren ileriye dénik olarak uygulanacagina
aciklik getirmektedir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.6 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (devami)
UMS 34 Ara Dénem Raporlama

Degisiklik, UMS 34 de yer alan agiklama ilkelerinin nasil uygulanacagina rehberlik etmekte ve yapiimasi
gereken agiklamalara su eklemeleri yapmaktadir; i) Finansal araglarnn gercede uygun degerini ve
siniflamasini etkileyebilecek durumlar, ii) finansal araclarin gergcege uygun degere iligkin hiyerarsi siralari
arasindaki yer degistirmeleri, iii) finansal varliklarin siniflandirimasinda olusan degisimler ve iv) kosullu
borglar veya kosullu varliklarda meydana gelen degisimler.

UFRYK 13 Miisteri Sadakat Programlari

Duzeltme, program dahilindeki musterilere saglanan hediye puanlarinin kullanimlarindaki degerini temel
alacak sekilde gercege uygun degerlerinin belirlendigi durumlarda; misteri sadakat programina katilmayan
diger musterilere verilen indirimler ve tesviklerin miktarinin da géz éntinde tutulmasi gerektigi konusuna
acliklik getirmektedir.

Yayinlanan ama yiiriirliige girmemis ve erken uyqgulamaya konulmayan standartlar

Konsolide finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmis fakat cari raporlama dénemi icin henliz
yurirlige girmemis ve Grup tarafindan erken uygulanmaya baslanmamis yeni standartlar, yorumlar ve
degisiklikler asagidaki gibidir. Grup aksi belirtiimedikge yeni standart ve yorumlarin yururlige girmesinden
sonra konsolide finansal tablolarini ve dipnotlarini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacaktir.

UMS 1Finansal Tablolarin Sunumu (Degisiklik) - Diger Kapsamli Gelir Tablosu Unsurlarinin Sunumu

Degisiklikler 1 Temmuz 2012 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri igin gecerlidir fakat erken
uygulamaya izin verilmektedir. Yapilan degisiklikler diger kapsaml gelir tablosunda goésterilen kalemlerin
sadece gruplamasini degistirmektedir. ileriki bir tarihte gelir tablosuna siniflanabilecek (veya geri
dondurilebilecek) kalemler higcbir zaman gelir tablosuna siniflanamayacak kalemlerden ayri gosterilecektir.
Degisiklikler geriye dénlk olarak uygulanacaktir. Bu standart henliz Avrupa Birligi tarafindan kabul
edilmemistir. Degisiklik sadece sunum esaslarini etkilemektedir ve Grup’un finansal durumunu veya
performansi Uzerinde bir etkisi olmayacaktir.

UMS 12 Gelir Vergileri - Esas Alinan Varlklarin Geri Kazanimi (Degisiklik)

Degisiklik 1 Ocak 2012 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerlidir fakat erken
uygulamaya izin verilmektedir. UMS 12, i) aksi ispat edilene kadar hukuken gegerli 6ng6ri olarak, UMS 40
kapsaminda gercede uygun deger modeliyle dlctlen yatinm amagh gayrimenkuller Uzerindeki ertelenmis
verginin gayrimenkuliin tagsinan dederinin satis yoluyla geri kazanilacagi esasiyla hesaplanmasi ve ii) UMS
16’daki yeniden degerleme modeliyle dl¢lilen amortismana tabi olmayan varliklar Gzerindeki ertelenmis
verginin her zaman satis esasina gére hesaplanmasi gerektigine iliskin gtincellenmistir. Degisiklikler
geriye dénuk olarak uygulanacaktir Bu degisiklik henliz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir.

Grup, degisikligin finansal durumu veya performansi Gizerinde 6nemli bir etkisi olmasini beklememektedir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.6 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (devami)
UMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar (Degisiklik)

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerlidir ve erken uygulamaya
izin verilmistir. Baz istisnalar disinda uygulama geriye dénulk olarak yapilacaktir. Standartta yapilan
degisiklik kapsaminda bircok konuya aciklik getiriimis veya uygulamada degisiklik yapilmistir. Yapilan
bircok degisiklikten en dnemlileri tazminat yukimliligu arali§i mekanizmasi uygulamasinin kaldiriimasi
ve kisa ve uzun vadeli personel sosyal haklari ayrnminin artik personelin hak etmesi prensibine gére degil
de yukimluligin tahmini 6deme tarihine gére belirlenmesidir. Bu standart henliz Avrupa Birligi tarafindan
kabul edilmemistir. Grup, dizeltiimis standardin finansal durumu ve performansi Uzerine etkilerini
degerlendirmektedir.

UMS 27 Bireysel Finansal Tablolar (Degisiklik)

UFRS 10’nun ve UFRS 12’nin yayinlanmasinin sonucu olarak, UMSK UMS 27°de de degisiklikler yapmistir.
Yapilan degisiklikler sonucunda, artik UMS 27 sadece bagl ortaklik, mistereken kontrol edilen isletmeler,
ve istiraklerin bireysel finansal tablolarda muhasebelestiriimesi konularini icermektedir. Bu degisikliklerin
gecis hikimleri UFRS 10 ile aynidir. Bu standart henliz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir.

S6z konusu degisikligin Grup’un finansal durumunu veya performansi tizerinde hicbir etkisi olmasi
beklenmemektedir.

UMS 28 istiraklerdeki ve is Ortakliklarindaki Yatirimlar (Degisiklik)

UFRS 11’in ve UFRS 12’nin yayinlanmasinin sonucu olarak, UMSK UMS 28’de de degisiklikler yapmis

ve standardin ismini UMS 28 Istiraklerdeki ve is Ortakliklarindaki Yatirmlar olarak degistirmistir. Yapilan
degisiklikler ile istiraklerin yani sira, is ortakliklarinda da 6zkaynak yéntemi ile muhasebelestirme getirilmistir.
Bu degisikliklerin gecis hiikimleri UFRS 11 ile aynidir. Bu standart henlz Avrupa Birligi tarafindan kabul
edilmemistir. S6z konusu standardin Grup’un finansal durumunu veya performansi tUzerinde hicbir etkisi
olmasi beklenmemektedir.

UMS 32 Finansal Araglar: Sunum - Finansal Varlik ve Bor¢larin Netlestirilmesi (Degisiklik)

Degisiklik “muhasebelestirilen tutarlari netlestirme konusunda mevcut yasal bir hakkinin bulunmasi”
ifadesinin anlamina aciklik getirmekte ve UMS 32 netlestirme prensibinin es zamanli olarak gerceklesmeyen
ve brit 6deme yapilan hesaplasma (takas burolar gibi) sistemlerindeki uygulama alanina aciklk
getirmektedir. Degisiklikler 1 Ocak 2014 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin geriye dénik
olarak uygulanacaktir. S6z konusu standardin Grup’un finansal durumunu veya performansi Uizerinde
o6nemli bir etkisi olmasi beklenmemektedir.

UFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar - Gelistirilmis Bilango Disi Birakma Aciklama
Yiikiimliiliikleri (Degisiklik),

Degisikligin amaci, finansal tablo okuyucularinin finansal varliklarin transfer islemlerini (sekuritizasyon gibi)
- finansal varligi transfer eden taraf Uzerinde kalabilecek muhtemel riskleri de icerecek sekilde - daha iyi
anlamalarini saglamaktir. Ayrica degisiklik, orantisiz finansal varlik transferi islemlerinin hesap déneminin
sonlarina dogru yapildigi durumlar i¢in ek aciklama zorunluluklari getirmektedir. Bu degisiklik heniiz Avrupa
Birligi tarafindan kabul edilmemistir. Degisiklik 1 Temmuz 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik
hesap dénemleri icin gecerlidir. Karsilastirmali aciklamalar verilmesi zorunlu degildir. Degisiklik sadece
aciklama esaslarini etkilemektedir ve Grup’un finansal durumunu veya performansi tzerinde bir etkisi
olmayacaktir.

Bagimsiz Denetim Raporu



Bagimsiz Denetim Raporu

31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)
2.7 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (devami)

UFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar - Finansal Varlik ve Borglarin Netlestirilmesi
(Degisiklik)

Getirilen agiklamalar finansal tablo kullanicilarina i) netlestirilen islemlerin sirketin finansal durumuna
etkilerinin ve muhtemel etkilerinin degerlendiriimesi igin ve i) UFRS’na goére ve diger genel kabul gérmiis
muhasebe ilkelerine gére hazirlanmis finansal tablolarin karsilastirimasi ve analiz edilmesi igin faydali
bilgiler sunmaktadir. Bu degisiklik hentiz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir. Degisiklikler geriye
doniik olarak 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri ve bu hesap dénemlerindeki ara
doénemler icin gecerlidir. Degisiklik sadece aciklama esaslarini etkilemektedir ve Grup’un finansal durumunu
veya performansi Gizerinde bir etkisi olmayacaktir.

UFRS 9 Finansal Araclar - Siniflandirma ve Aciklama

Aralik 2011 de yapilan degisiklikle yeni standart, 1 Ocak 2015 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik hesap
ddénemleri icin gecerli olacaktir. UFRS 9 Finansal Araglar standardinin ilk safhasi finansal varliklarin ve
yukimlultklerin 6lgllmesi ve siniflandirimasina iliskin yeni hikiimler getirmektedir. UFRS 9’a yapilan
degdisiklikler esas olarak finansal varliklarin siniflama ve élgimuni ve gergcege uygun deger farki kar veya
zarara yansitilarak élculen olarak siniflandirilan finansal yikimlultklerin 6lgimint etkileyecektir ve bu

tdr finansal ytkumlultklerin gercege uygun deger degisikliklerinin kredi riskine iligkin olan kisminin diger
kapsamli gelir tablosunda sunumunu gerektirmektedir. Standardin erken uygulanmasina izin verilmektedir.
Bu standart henliz Avrupa Birligi tarafindan onaylanmamistir. Grup, standardin finansal durumu ve
performansi Uzerine etkilerini degerlendirmektedir.

UFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda sona eren yillik hesap dénemleri icin gecerlidir ve degisiklikler bazi
farkl diizenlemelerle geriye donik olarak uygulanacaktir. UFRS 11 Musterek Diizenlemeler ve UFRS

12 Diger isletmelerdeki Yatinmlarin Agiklamalar standartlarinin da ayni anda uygulanmasi sarti ile erken
uygulamaya izin verilmigtir.

UMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar Standardinin konsolidasyona iliskin kisminin yerini almigtir.
Hangi sirketlerin konsolide edilecegini belirlemede kullanilacak yeni bir “kontrol” tanimi yapilmigtir. Mali
tablo hazirlayicilarina karar vermeleri icin daha fazla alan birakan, ilke bazl bir standarttir. Bu standart
henliz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir. Grup, standardin finansal durumu ve performansi
Uzerine etkilerini degerlendirmektedir.

UFRS 11 Miisterek Diizenlemeler

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda sona eren yillik hesap dénemleri icin gecerlidir ve degisiklikler bazi
diizenlemelerle geriye dénuk olarak uygulanacaktir. UFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar ve UFRS 12
Diger isletmelerdeki Yatinmlarin Agiklamalar standartlarinin da ayni anda uygulanmasi sarti ile erken
uygulamaya izin verilmigtir.

Standart muisterek yonetilen is ortakliklarinin ve muisterek faaliyetlerin nasil muhasebelestirilecegini
duzenlemektedir. Yeni standart kapsaminda, artik is ortakliklarinin oransal konsolidasyona tabi tutulmasina
izin verilmemektedir. Bu standart henliz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir. S6z konusu standardin
Grup’un finansal durumunu veya performansi Gzerinde énemli bir etkisi olmasi beklenmemektedir.

| Bagimsiz Denetim Raporu



31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)
2.6 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (devami)

UFRS 12 Diger isletmelerdeki Yatirimlarin Aciklamalari

Standart 1 Ocak 2013 ve sonrasinda sona eren yillik hesap dénemleri icin gecerlidir ve degisiklikler bazi
dizenlemelerle geriye dénuk olarak uygulanacaktir. UFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar ve UFRS 11
Musterek Dizenlemeler standartlarinin da ayni anda uygulanmasi sarti ile erken uygulamaya izin verilmistir.

UFRS 12 daha énce UMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar Standardinda yer alan konsolide
finansal tablolara iliskin tiim aciklamalar ile daha 6nce UMS 31 is Ortakliklarindaki Paylar ve UMS 28
istiraklerdeki Yatinmlar'da yer alan istirakler, is ortakliklari, bagl ortakliklar ve yapisal isletmelere iliskin
verilmesi gereken tum dipnot agiklamalarini igermektedir. Bu standart hentiz Avrupa Birligi tarafindan kabul
edilmemistir. Yeni standart kapsaminda diger isletmelerdeki yatinmlara iliskin daha fazla dipnot agiklamasi
verilecegi beklenmektedir.

UFRS 13 Gercede Uygun Degerin Olciimii

Yeni standart gercege uygun degerin UFRS kapsaminda nasil dlctlecegini agiklamakla beraber, gercege
uygun degderin ne zaman kullanilabilecegi ve/veya kullaniimasi gerektigi konusunda bir degisiklik
getirmemektedir. TUm gercede uygun deger élcimleri icin rehber niteligindedir. Yeni standart ayrica,
gercede uygun degder dlctimleri ile ilgili ek agiklama yukimlilikleri getirmektedir. Bu standardin 1 Ocak
2013 ve sonrasinda sona eren yillik hesap dénemlerinde uygulanmasi mecburidir ve uygulama ileriye dogru
uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Yeni aciklamalarin sadece UFRS 13’un uygulamaya
baslandigi dénemden itibaren verilmesi gerekmektedir — yani énceki dénemlerle karsilastirmal agiklama
gerekmemektedir. Bu standart hentiz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir. Grup, standardin finansal
durumu ve performansi lzerine etkilerini degerlendirmektedir.

UFRYK 20 Yeriistii Maden isletmelerinde Uretim Asamasindaki Harfiyat (Dekapaj) Maliyetleri

1 Ocak 2013 tarihinde ya da sonrasinda baslayan finansal dénemler icin yUrirlige girecek olup erken
uygulamaya izin verilmektedir. Sirketlerin karsilastirmali olarak sunulan dénemin basindan itibaren

Uretim asamasinda olusan hafriyat maliyetlerine bu yorumun gerekliliklerini uygulamalari gerekecektir.
Yorum, Uretim asamasindaki harfiyatlarin ne zaman ve hangi kosullarda varlik olarak muhasebelesecedgi,
muhasebelesen varligin ilk kayda alma ve sonraki dénemlerde nasil élctlecegdine aciklik getirmektedir.
S6z konusu yorum Grup igin gegerli degildir ve Grup’un finansal durumu veya performansi tizerinde higbir
etkisi olmasi beklenmemektedir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin 0zeti
2.7.1 Hasilat

Gelirler, gelir tutaninin glivenilir sekilde belirlenebilmesi ve islemle ilgili ekonomik yararlarin Grup’a akmasinin
muhtemel olmasi Uzerine alinan veya alinabilecek bedelin gercege uygun degeri Uzerinden tahakkuk
esasina gore kayitlara alinir. Net satiglar, mal satiglarindan iade ve satis iskontolarinin digtiimesi suretiyle
bulunmustur.

Mallarin satisindan elde edilen gelir, asagidaki sartlar karsilandiginda muhasebelestirilir:

Grup’un mlkiyetle ilgili tim énemli riskleri ve kazanimlar aliciya devretmesi,

e Grup’un miulkiyetle iligkilendirilen ve slregelen bir idari katiliminin ve satilan mallar tzerinde etkin bir
kontrolGiniin olmamasi,
Gelir tutarinin gtivenilebilir bir sekilde él¢tlmesi,

o Islemle iliskili olan ekonomik faydalarin isletmeye akisinin olasi olmasi,

o Islemden kaynaklanacak maliyetlerin giivenilebilir bir sekilde &lciiimesi.

Faiz geliri, kalan anapara bakiyesi ile beklenen 6mri boyunca ilgili finansal varliktan elde edilecek tahmini
nakit girislerini s6z konusu varligin kayitl degerine indirgeyen efektif faiz orani nispetinde ilgili dbnemde
tahakkuk ettirilir.

Hisse senedi yatinmlarindan elde edilen temettt geliri, hissedarlarin temettl alma hakki dogdugu zaman
kayda alinir.

Hizmet gelirleri ve diger gelirler, hizmetin verilmesi veya gelirle ilgili unsurlarin gerceklesmesi, risk ve
faydalarin transferlerinin yapilmis olmasi, gelir tutarinin giivenilir sekilde belirlenebilmesi ve islemle ilgili
ekonomik faydalarin Grup’a akmasinin muhtemel olmasi Uzerine alinan veya alinabilecek bedelin makul
degeri Uzerinden tahakkuk esasina gére kayitlara alinir.

2.7.2 Stoklar

Stoklar, net gergeklesebilir deger ya da maliyet bedelinden dusiik olani ile degerlenir. Stoklara dahil edilen
maliyeti olusturan unsurlar malzeme, iscilik ve genel Uretim giderleridir. Maliyet, hareketli agirlikh ortalama
metodu ile hesaplanmaktadir. Net gerceklesebilir deder, olagan ticari faaliyet icerisinde olugan tahmini
satis fiyatindan tahmini tamamlanma maliyeti ve satisi gerceklestirmek icin gerekli tahmini satis maliyeti
toplaminin indiriimesiyle elde edilen tutardir.

Grup 2010 yilinda ge¢cmise yonelik olarak muhasebe politikasi degisikligine gitmis ve ulusal stok tutma

yukimliligu kapsaminda tuttugu stoklar operasyonel stoklarindan ayri olarak stogu biriktirdigi dénemde
olusan hareketli agirlikli ortalama yéntemi ile degerlemistir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.7.3 Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklar, 1 Ocak 2005 tarihinden 6nce satin alinan kalemler i¢in 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle
enflasyonun etkilerine gore diizeltiimis maliyet degerlerinden; 2005 ve sonrasinda alinan kalemler icin
satin alim maliyet dederlerinden birikmis amortisman ve kalici deger kayiplari diiglilerek finansal tablolara
yansitilir.

Maddi duran varliklar dogalgaz arama ve Uretim ile ilgili varliklar disinda dogrusal amortisman metoduyla
amortismana tabi tutulmustur. Arsa, faydall Smrintn sinirsiz kabul edilmesinden dolayl amortismana
tabi tutulmamaktadir. Maddi duran varliklarin amortisman dénemleri, tahmin edilen faydali Smdirleri esas
alinarak, asagida belirtilmigtir:

Binalar, yeralti ve yerUstl duizenleri 2-50 yil
Makine, tesis ve cihazlar 2-20 vl
Tasit araclari 4-5 yil

Déseme ve demirbaslar 2-50 yil
Diger maddi duran varliklar 2-25 yil

Beklenen faydali &miir, kalinti deger ve amortisman ydntemi, tahminlerde ortaya cikan degisikliklerin olasi
etkilerini ileriye dénuk olarak tespit etmek amaciyla her yil gézden gegirilir.

Diger maddi duran varliklar, agirlikl olarak dolum tanklari, istasyon ve istasyon ekipmanlarindan
olusmaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikartiimasi ya da bir maddi duran varligin hizmetten alinmasi sonucu
olusan kar veya zarar satis hasilati ile varhigin defter degeri arasindaki fark olarak belirlenerek, gelir
tablosuna dahil edilir.

Grup dogalgaz arama ve Uretim ile ilgili maddi duran varliklar amortisman ydntemini varliklarin gelecekteki
ekonomik yararlarina iliskin uygulanmasi beklenen tiiketim modelini yansitmak amaci ile 1 Ocak 2011
tarihinden itibaren dogrusal amortisman ydntemini, Gretim miktari ydntemi ile degistirmistir. Uygulanan
yeni yéntem sonucunda 31 Aralik 2011 tarihinde sona eren dénemde amortisman gideri eski yénteme goére
11.708.509 TL artmistir.

2.7.4 Finansal Kiralama islemleri

Tum fayda ve risklerin Ustlenildigi maddi duran varliklarin finansal kiralama yolu ile elde edilmesi Grup
tarafindan finansal kiralama adi altinda siniflandirilir. Finansal kiralamalar gerceklestirildikleri tarihte,
kiralanan varligin piyasa degeri veya minimum finansal kiralama 6ddemelerinin buglinkii degerinin diisiik
olanindan aktiflestirilirler. Kira 6demeleri anapara ve faiz iceriyormus gibi isleme konulur.

Anapara kira 6demeleri yikimlulik olarak gdsterilir ve 6dendikge azaltilir. Faiz 6demeleri ise, finansal

kiralama dénemi boyunca konsolide gelir tablosunda giderlestirilir. Finansal kiralama sézlesmesi ile elde
edilen maddi duran varliklar, varligin faydall dmrii boyunca amortismana tabi tutulur.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.7.5 Maddi Olmayan Duran Varlklar
(i) Serefiye ve ilgili itfa payi

Serefiye, satin alinan varliklarin satinalma maliyetleriyle, sézkonusu varliklarin net olarak ayristirilabilen
makul degeri arasindaki farki temsil etmektedir. Serefiye, 30 Haziran 2004 tarihinden énce gerceklesen
satin almalara iliskin ise aktiflestiriimis ve dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak 20 yil olarak belirlenen
tahmini faydali dmri tzerinden 31 Aralik 2004 tarihine kadar itfa edilmistir. 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren
uygulanmakta olan muhasebe standartlarinda yapilan degisiklik ile serefiyeye amortisman ayriimasi
durdurulmus olup serefiyenin net kayith degeri yillik olarak gézden gecirilir ve gerekli gériildigi durumlarda
daimi deger kaybi g6z 6nline alinarak diizeltmeye tabi tutulur (Not 20).

Deger disukligu testinde, serefiye, Grup’un birlesmenin sinerjilerinden yararlanacak olan ve ayristirilabilen
her bir nakit treten birime tahsis edilir. Serefiyenin tahsis edilmis oldugu nakit tireten birimlerde deger
dusuklugunun olup olmadigini kontrol etmek amaciyla her yil ya da deger dustkligunu gostergesi oldugu
durumlarda daha siklikta deger dusukltgu testi uygulanir. Nakit Greten birimin geri kazanilabilir tutarinin
defter degerinden diisiik oldugu durumlarda, deger disikligu ilk olarak nakit Greten birime tahsis edilen
serefiyenin defter deg@erini azaltmak icin kullanilir ve sonra bir oran dahilinde diger varliklarin defter degerini
azaltmak igin kullanilir. Serefiye icin ayriimis deger disis karsiligi, daha sonraki dénemlerde iptal edilemez.

(ii) Diger maddi olmayan duran varliklar

Diger maddi olmayan duran varliklar, 1 Ocak 2005 tarihinden dnce satin alinan kalemler i¢in enflasyonun
etkilerine goére diizeltiimis maliyetlerinden ve 1 Ocak 2005’ten sonra satin alinan kalemler icin satin alim
maliyet degerinden, birikmis itfa ve tikenme paylari ile kalici deger kayiplari distilmus olarak gd&sterilirler.

Edinilmis bilgi sistemleri, imtiyaz haklari, ruhsatlar ve bilgisayar yaziimlarindan olusan diger maddi olmayan
duran varliklar, faydall dmurleri olan 3-20 yil boyunca dogrusal olarak itfa edilirler. Dogalgaz arama haklari
ise Uretim miktari ydntemiyle itfa edilirler.

Daha énce maddi duran varliklar altinda takip edilen 6zel maliyetler maddi olmayan varliklara siniflanmistir
(Not 2.4). Ozel maliyetler sézlesme siiresince dogrusal olarak itfa edilir.

2.7.6 Varlklarda Deger Diisukliigi

Serefiye gibi sinirsiz émri olan varliklar itfaya tabi tutulmazlar. Bu varliklar icin her yil deger dusuklugu
testi uygulanir. itfaya tabi olan varliklar icin ise defter degerinin geri kazaniimasinin miimkiin olmadig
durum ya da olaylarin ortaya ¢ikmasi halinde deger distklugu testi uygulanir. Varligin defter degerinin geri
kazanilabilir tutarini asmasi durumunda deger disukligu karsihgr kaydedilir. Geri kazanilabilir tutar, satig
maliyetleri diistildiikten sonra elde edilen gercede uygun deger veya kullanimdaki degerin blylk olanidir.
Deger dusikligunin degerlendirilmesi igin varliklar ayr tanimlanabilir nakit akimlarinin oldugu en disik
seviyede gruplanir (nakit treten birimler). Serefiye haricinde degder diistikligiine tabi olan finansal olmayan
varliklar her raporlama tarihinde deger disuklugunin olasi iptali igin gézden gegirilir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.7.7 Borclanma Maliyetleri

Kullanima ve satisa hazir hale getiriimesi 6nemli élctide zaman isteyen varliklar s6z konusu oldugunda,
satin alinmasi, yapimi veya uretimi ile direkt iliski kurulabilen faiz giderleri, ilgili varlik kullanima veya satisa
hazir hale getirilene kadar maliyetine dahil edilmektedir. Yatirimla ilgili kredinin hentiz harcanmamig kisminin
gecici sure ile finansal yatinmlarda degerlendiriimesiyle elde edilen finansal yatinm geliri aktiflestirmeye
uygun borglanma maliyetlerinden mahsup edilir.

Diger tim finansman giderleri, olustuklari dénemlerde gelir tablosuna kaydedilmektedir. Grup’un Aralik
2011 ve 2010 dénemlerinde aktiflestirilmis finansman gideri bulunmamaktadir.

2.7.8 Finansal Araclar
(i) Finansal varliklar

Gercege uygun degder farki kar veya zarara yansitilan finansal varlik olarak siniflanan ve gercege uygun
degderinden kayitlara alinanlar haricindeki finansal varliklar, gercege uygun piyasa degeri ile alim islemiyle
dogrudan iliskilendirilebilen harcamalarin toplam tutari Gzerinden muhasebelestirilir. Yatinm araclarinin ilgili
piyasa tarafindan belirlenen siireye uygun olarak teslimati kosulunu tasiyan bir kontrata bagli olan finansal
varliklarin alimi veya satisi sonucunda ilgili varliklar, islem tarihinde kayitlara alinir veya kayitlardan ¢ikarilir.

Finansal varliklar “gercede uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar”, “vadesine kadar
elde tutulacak yatinmlar”, “satilmaya hazir finansal varliklar” ve “kredi ve alacaklar” olarak siniflandirilir.
Siniflandirma, finansal varligin elde edilme amacina ve ézelligine bagli olarak, ilk kayda alma sirasinda

belirlenmektedir.
Etkin faiz yontemi

Etkin faiz ydntemi, finansal varligin itfa edilmis maliyet ile degerlenmesi ve ilgili faiz gelirinin iligkili oldugu
déneme dagitiimasi yéntemidir. Etkin faiz orani; finansal aracin beklenen émri boyunca veya uygun olmasi
durumunda daha kisa bir zaman dilimi sliresince tahsil edilecek tahmini nakit toplaminin, ilgili finansal
varligin tam olarak net bugtinkt degerine indirgeyen orandir.

Gergege uygun degder farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar disinda siniflandinlan finansal varliklar
ile ilgili gelirler etkin faiz yéntemi kullanmak suretiyle hesaplanmaktadir.

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varlklar

Gergede uygun degder farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar; alim-satim amaciyla elde tutulan
finansal varliklardir. Bir finansal varlik kisa vadede elden ¢ikariimasi amaciyla edinildigi zaman s6z konusu
kategoride siniflandirilir. Finansal riske karsi etkili bir koruma araci olarak belirlenmemis olan tirev Grlnleri
teskil eden bahse konu finansal varliklar da gergcege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal
varliklar olarak siniflandirilir. Bu kategoride yer alan varliklar, dénen varliklar olarak siniflandirilirlar.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin 0zeti (devami)
2.7.8 Finansal Araclar (devami)

(i) Finansal varliklar(devami)

Vadesine kadar elde tutulan finansal varliklar

Grup’un vadesine kadar elde tutma olanagi ve niyeti oldugu, sabit veya belirlenebilir bir 6deme planina
sahip, sabit vadeli borclanma araglar, vadesine kadar elde tutulacak yatirimlar olarak siniflandirilir.
Vadesine kadar elde tutulacak yatirnmlar etkin faiz yéntemine gore itfa edilmis maliyet bedelinden deger
dusukligu tutan dustlerek kayitlara alinir ve ilgili gelirler etkin faiz yontemi kullaniimak suretiyle hesaplanir.

Satilmaya hazir finansal varhklar

Grup tarafindan elde tutulan ve aktif bir piyasada islem géren borsaya kote 6zkaynak araglari ile bazi
borclanma senetleri satiimaya hazir finansal varliklar olarak siniflandirlir ve gercege uygun degerleriyle
gosterilir. Grup’un aktif bir piyasada islem gérmeyen ve borsaya kote olmayan fakat satilmaya hazir
finansal varlik olarak siniflanan 6zkaynak aracglari bulunmakta ve gergegi uygun degderi glvenilir olarak
olclilemedidi icin maliyet degerleriyle gbsteriimektedir. Gelir tablosuna kaydedilen deger disiklikleri, etkin
faiz ydntemi kullanilarak hesaplanan faiz ve parasal varliklarla ilgili kur farki kar/zarar tutari haricindeki,
gercede uygun degerdeki degisikliklerden kaynaklanan kazang ve zararlar diger kapsamli gelir icinde
muhasebelestirilir ve finansal varliklar deger artis fonunda biriktirilir. Yatinmin elden c¢ikariimasi ya da deger
dusutkligine ugramasi durumunda, finansal varliklar deger artis fonunda biriken toplam kar/zarar, gelir
tablosuna siniflandiriimaktadir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araglarina iliskin temettiler Grup’un temettti alma hakkinin olustugu durumlarda
gelir tablosunda muhasebelestiriimektedir.

Yabanci para birimiyle ifade edilen satiimaya hazir parasal varliklarin gercege uygun degeri ifade edildigi
para birimi Gzerinden belirlenmekte ve raporlama dénemi sonundaki gecerli kurdan cevrilmektedir.

Gelir tablosunda muhasebelestirilen kur farki kazanclari/zararlari, parasal varligin itfa edilmis maliyet
degeri Uzerinden belirlenmektedir. Diger kur farki kazanglari ve zararlari, diger kapsamli gelir iginde
muhasebelestiriimektedir.

Krediler ve alacaklar
Sabit ve belirlenebilir 5demeleri olan, piyasada islem gérmeyen ticari ve diger alacaklar ve krediler bu

kategoride siniflandirilir. Krediler ve alacaklar etkin faiz yéntemi kullanilarak iskonto edilmis maliyeti
Uzerinden deger dusuklugu dusulerek gosterilir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.7.8 Finansal Araclar (devami)

(i) Finansal varliklar(devami)

Finansal varliklarda deger dusiikligti

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar disindaki finansal varlik veya

finansal varlik gruplari, her bilanco tarihinde deger disikligine ugradiklarina iliskin gdstergelerin bulunup
bulunmadigina dair degerlendirmeye tabi tutulur. Finansal varligin ilk muhasebelestiriimesinden sonra bir
veya birden fazla olayin meydana gelmesi ve s6z konusu olayin ilgili finansal varlik veya varlik grubunun
guvenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki nakit akimlar tizerindeki olumsuz etkisi sonucunda ilgili
finansal varligin deger dusukligune ugradigina iliskin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi durumunda deger
dusukligu zarari olusur. Kredi ve alacaklar icin deger distkligu tutar gelecekte beklenen tahmini nakit
akimlarinin finansal varligin etkin faiz orani tizerinden iskonto edilerek hesaplanan bugiinki degeri ile defter
degeri arasindaki farktir.

Bir karsilik hesabinin kullaniimasi yoluyla defter degerinin azaltildigi ticari alacaklar haricinde, bitin finansal
varliklarda, deger disukligu dogrudan ilgili finansal varigin kayith degerinden duistlir. Ticari alacagin
tahsil edilememesi durumunda s6z konusu tutar karsilik hesabindan dusulerek silinir. Karsilik hesabindaki
degisimler gelir tablosunda muhasebelestirilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclar haricinde, deger disikligu zaran sonraki dénemde azalirsa ve azalig
degder dusukliglu zararinin muhasebelestiriimesi sonrasinda meydana gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa,
o6nceden muhasebelestirilen deger disikligu zarar, deger disikliginin iptal edilecegi tarihte yatinmin
deger dustkligu higcbir zaman muhasebelestiriimemis olmasi durumunda ulasacagi itfa edilmis maliyet
tutarini asmayacak sekilde gelir tablosunda iptal edilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclarinin gergege uygun degerinde deger distikligl sonrasinda meydana gelen
artis, dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilir.

Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzeri kalemleri, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren vadeleri ti¢
ay veya U¢ aydan daha az olan, hemen nakde gevrilebilecek olan ve énemli tutarda deger degisikligi riski
tasimayan yuksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatirmlardir.

(ii) Finansal ylikiimlulikler

Grup’un finansal yiktumlulikleri ve 6zkaynak araglari, sézlesmeye bagh diizenlemelere, finansal bir
yukimliligin ve 6zkaynaga dayali bir aracin tanimlanma esasina goére siniflandirilir. Grup’un tim borglar
duslldikten sonra kalan varliklarindaki hakki temsil eden sézlesme 6zkaynaga dayali finansal aractir. Belirli
finansal yukimlalikler ve 6zkaynaga dayali finansal araglar i¢cin uygulanan muhasebe politikalar asagida
belirtilmistir.

Finansal yukumlulukler gergcege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal yuktmlilikler veya
diger finansal yukimlilikler olarak siniflandirilir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin 0zeti (devami)

2.7.8 Finansal Araclar (devami)

(i) Finansal yiikiimliliikler (devami)

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal yikimliiliikler

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal yikimlulikler, gergege uygun degeriyle
kayda alinir ve her raporlama déneminde, bilango tarihindeki gergcege uygun degeriyle yeniden
degerlenir. Gergege uygun degerlerindeki degisim, gelir tablosunda muhasebelestirilir. Gelir tablosunda
muhasebelestirilen net kazang ya da kayiplar, s6z konusu finansal yikimlulik i¢in 6denen faiz tutarini da
kapsar.

Diger finansal ylikiimliiliikler

Diger finansal yukumlultkler baslangicta islem maliyetlerinden arindiriimis ger¢cede uygun degerleriyle
muhasebelestirilir.

Diger finansal ylikimliltkler sonraki dénemlerde etkin faiz orani Gzerinden hesaplanan faiz gideri ile birlikte
etkin faiz ydntemi kullanilarak itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilir.

Etkin faiz yéntemi, finansal yukumluligun itfa edilmis maliyetlerinin hesaplanmasi ve ilgili faiz giderinin iligkili
oldugu déneme dagitiimasi yontemidir. Etkin faiz orani; finansal aracin beklenen émri boyunca veya uygun
olmasi halinde daha kisa bir zaman dilimi stresince gelecekte yapilacak tahmini nakit 8demelerini tam
olarak ilgili finansal yukimluligin net bugiinkli degerine indirgeyen orandir.

(iii) Turev finansal araclar

Turev finansal araglarin ilk olarak kayda alinmalarinda gercege uygun degeri kullaniimakta ve izleyen
ddénemlerde de gercege uygun degeri ile degerlenmektedir. Grup, petrol Grtin stoklarinin degerinin
korunmasi, ithal kargo alimlari, diizenli gelir temini ve olumsuz fiyat hareketlerinden kacinmak amaciyla
gesitli tirev enstrimanlar kullanmaktadir. Bilango tarihi itibariyle tirev finansal araglar gergege uygun deger
farki kar zarara yansitilan finansal arag¢ olarak siniflanmistir.

2.7.9 Kur Degisiminin Etkileri
Grup’un her igletmesinin solo finansal tablolari faaliyette bulunduklari temel ekonomik cevrede gecerli
olan para birimi (fonksiyonel para birimi) ile sunulmustur. Her isletmenin mali durumu ve faaliyet sonuglari,

Grup’un gecerli para birimi olan ve konsolide finansal tablolar icin sunum birimi olan TL cinsinden ifade
edilmigtir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
(ii) Finansal yiikiimliiliikler (devami)
2.7.9 Kur Degisiminin Etkileri (devami)

Sirket ve Turkiye’'de faaliyet gosteren baglh ortakliklar yasal kayitlarinda, yabanci para cinsinden (TL
disindaki para birimleri) muhasebelestirilen islemler, islem tarihindeki kurlar kullanilarak Tirk Lirasi’na
cevriimektedir. Bilangcoda yer alan ddvize bagl parasal varlik ve borglar, bilango tarihinde gegerli olan kurlar
kullanilarak Turk Liras’na gevrilmislerdir. Gercege uygun degerden 6lcilen yabanci para birimindeki parasal
olmayan kalemler gercege uygun degerin belirlendigi tarihteki déviz kurlari kullanilarak gevrilir. Tarihi
maliyet cinsinden dl¢llen yabanci para birimindeki parasal olmayan kalemler yeniden ¢evrilmezler. Parasal
kalemlerin ¢cevrimden ve dovizli islemlerin tahsil ve tediyelerinden kaynaklanan kambiyo karlari ve zararlan
gelir tablosunda yer almaktadir.

Kur farklar, asagida belirtilen durumlar haricinde, olustuklari dénemdeki kar ya da zararda
muhasebelestirilirler:

¢ Gelecege yonelik kullanim amaciyla insa edilmekte olan varliklarla iligkili olan ve yabanci para birimiyle
gosterilen borglar tizerindeki faiz maliyetlerine diizeltme olarak ele alinan ve bu tir varliklarin maliyetine
dahil edilen kur farklari,

* Yabanci para biriminden kaynaklanan risklere karsi finansal koruma saglamak amaciyla gerceklestirilen
islemlerden kaynaklanan kur farklari,

¢ Yurtdisi faaliyetindeki net yatinmin bir pargasini olusturan, cevrim yedeklerinde muhasebelestirilen ve
net yatinmin satisinda kar ya da zararla iliskilendirilen, 6denme niyeti ya da olasiligi olmayan yurtdisi
faaliyetlerden kaynaklanan parasal bor¢ ve alacaklardan dogan kur farklari.

Grup’un yabanci faaliyetlerindeki varlik ve yikimlulikler, konsolide finansal tablolarda bilango tarihindeki
gecerli olan kurlar kullanilarak TL olarak ifade edilir. Gelir ve giderler, islemlerin gerceklestigi tarihteki
kurlarin kullaniimasi gereken dénem icindeki ddviz kurlarinda dnemli bir dalgalanma olmadigi takdirde,
donem igindeki ortalama kurlar ile gevrilir. Olusan kur farki 6zsermaye olarak siniflandirilir ve Grup’un
¢evrim fonuna transfer edilir. Bu cevrim farkliliklari yabanci faaliyetin satildigi dénemde kar veya zararda
kayda alinir. Yurtdisi faaliyetin satin aimindan kaynaklanan serefiye ve gercede uygun deger dizeltmeleri,
yurtdigi faaliyetinin varlik ve yikimluligu olarak ele alinir ve dénem sonu kurundan gevrilir.

2.7.10 Hisse Basina Kazan¢

Konsolide gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazang, net karin, yil boyunca piyasada bulunan hisse
senetlerinin agirlikh ortalama sayisina bélinmesi ile bulunmustur.

Turkiye'de sirketler, sermayelerini, hissedarlarina gecmis yil karlarindan dagittiklan “bedelsiz hisse” yolu

ile arttirabilmektedirler. Bu tip “bedelsiz hisse” dagitimlari, hisse basina kazang hesaplamalarinda, ihrag
edilmis hisse gibi degerlendirilir. Buna gére, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama hisse sayisi, s6z
konusu hisse senedi dagitimlarinin gecmise dénuk etkileri de dikkate alinarak bulunmustur.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.7.11 Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar

Bilango tarihinden sonraki olaylar; kara iliskin herhangi bir duyuru veya diger secilmis finansal bilgilerin
kamuya agiklanmasindan sonra ortaya ¢ikmis olsalar bile, bilanco tarihi ile bilangonun yayimi igin
yetkilendirilme tarihi arasindaki tim olaylarn kapsar.

Grup, bilanco tarihinden sonraki diizeltme gerektiren olaylarin ortaya ¢ikmasi durumunda, finansal tablolara
alinan tutarlarn bu yeni duruma uygun sekilde diizeltir.

2.7.12 Karsiliklar, Sarta Bagh Yukimliiliikler ve Sarta Bagh Varliklar

Grup’un gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimliliginin bulunmasi, bu yikimlaligiin yerine
getirilmesi icin ekonomik fayda iceren kaynaklarin isletmeden cikmasinin muhtemel olmasi ve séz konusu
yukUmlaltk tutarinin glvenilir bir bigcimde tahmin edilebiliyor olmasi durumunda ilgili yakimlulik, karsilk
olarak finansal tablolara alinir. Sarta bagh yuktumltltkler, ekonomik fayda iceren kaynaklarin isletmeden
¢ikma ihtimalinin muhtemel hale gelip gelmediginin tespiti amaciyla strekli olarak degerlendirmeye tabi
tutulur. Sarta bagh yukimlulik olarak isleme tabi tutulan kalemler igin gelecekte ekonomik fayda igeren
kaynaklarin isletmeden cikma ihtimalinin muhtemel hale gelmesi durumunda, bu sarta bagl yikimluluk,
guvenilir tahminin yapilamadig durumlar hari¢, olasiliktaki degisikligin meydana geldigi ddnemin finansal
tablolarinda karsilik olarak kayitlara alinir.

Grup sarta bagh yukimiluliklerin muhtemel hale geldigi ancak ekonomik fayda iceren kaynaklarin tutari
hakkinda guvenilir tahminin yapilamamasi durumunda ilgili yikimluligu dipnotlarinda gdstermektedir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti isletmenin tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan bir veya
daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varlik, sarta bagh varlk
olarak degerlendirilir. Ekonomik fayda iceren kaynaklarin isletmeye girme ihtimalinin yiksek bulunmasi
durumunda sarta bagli varliklar finansal tablo dipnotlarinda agiklanir.

Karsilik tutarinin 6denmesi igin kullanilan ekonomik faydalarin tamaminin ya da bir kisminin tigiinct
taraflarca karsilanmasinin beklendigi durumlarda tahsil edilecek olan tutar, bu tutarin geri 6demesinin kesin
olmasi ve tutarin guvenilir bir sekilde hesaplanmasi durumunda, bir varlik olarak muhasebelestirilir.

2.7.13 Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklik ve Hatalar
Muhasebe politikalarinda yapilan 6nemli degisiklikler ve tespit edilen 6nemli muhasebe hatalari geriye
dénik olarak uygulanir ve dnceki ddnem finansal tablolari yeniden diizenlenir. Muhasebe tahminlerindeki

degisiklikler, yalnizca bir déneme iligkin ise, degisikligin yapildigi cari dénemde, gelecek dénemlere iligkin
ise, hem degisikligin yapildigi ddbnemde hem de gelecek dénemde, ileriye yénelik olarak uygulanir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.7.14 iligkili Taraflar

Finansal tablolarini hazirlayan isletmeyle (bu Standartta ‘raporlayan isletme’ olarak kullanilacaktir) iligkili olan
kisi veya isletmedir.

(a) Bir kisi veya bu kisinin yakin ailesinin bir Uyesi, asagidaki durumlarda raporlayan isletmeyle iligkili sayilir:
S6z konusu kisinin,

(i) raporlayan igletme lzerinde kontrol veya misterek kontrol gliciine sahip olmasi durumunda,

(i) raporlayan igletme lGzerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,

(iii) raporlayan isletmenin veya raporlayan isletmenin bir ana ortakliginin kilit ydnetici personelinin
bir Gyesi olmasi durumunda.

(b) Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde isletme raporlayan isletme ile iliskili sayilir:

(i) Isletme ve raporlayan igletmenin ayni grubun tyesi olmasi halinde (yani her bir ana ortaklik,
bagl ortaklik ve diger bagl ortaklik digerleri ile iliskilidir),

(ii) isletmenin, diger isletmenin (veya diger isletmenin de iiyesi oldugu bir grubun Gyesinin) istiraki
ya da is ortakligi olmasi halinde,

(iii) Her iki isletmenin de ayni bir Gg¢lincl tarafin is ortakligi olmasi halinde,

(iv) isletmelerden birinin ticlincl bir isletmenin is ortakligi olmasi ve diger isletmenin s6z konusu
Uclncu isletmenin istiraki olmasi halinde,

(v) Isletmenin, raporlayan isletmenin ya da raporlayan isletmeyle iligkili olan bir isletmenin
calisanlarina iligkin olarak isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi halinde.
Raporlayan isletmenin kendisinin bdyle bir planinin olmasi halinde, sponsor olan isverenler de
raporlayan isletme ile iligkilidir.

(vi) isletmenin (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya miistereken kontrol
edilmesi halinde,

(vii) (a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin isletme Uzerinde énemli etkisinin
bulunmasi veya s6z konusu isletmenin (ya da bu isletmenin ana ortakhiginin) kilit yonetici
personelinin bir Uyesi olmasi halinde.

iligkili tarafla yapilan islem raporlayan isletme ile iligkili bir taraf arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da
yukimlultklerin, bir bedel karsiligi olup olmadigina bakilmaksizin transferidir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.7.15 Finansal Bilgilerin Béliimlere Gére Raporlanmasi

Faaliyet bolimu, Sirket’in hasilat elde edebildigi ve harcama yaptidi isletme faaliyetlerinde bulunan, faaliyet
sonuglarinin bélime tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasi ve bélimun performansinin
degderlendiriimesi amaciyla Sirket Yonetimi tarafindan dizenli olarak gdzden gecirildigi ve hakkinda ayri
finansal bilgilerin mevcut oldugu kisimdir. Sirket’in faaliyet béliimleri istasyon ile Ticari ve Endistriyel’dir
(Dipnot 5).

2.7.16 Kurum Kazanci Uzerinden Hesaplanan Vergiler

Tark Vergi Mevzuati, ana sirket ve onun bagli ortakligina konsolide vergi beyannamesi hazirlamasina izin
vermediginden dolayi, konsolide finansal tablolarda da yansitildigi Gzere, vergi karsiliklar her bir isletme
bazinda ayri olarak hesaplanmigtir.

Gelir vergisi gideri, cari vergi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.
Cari vergi

Cari dénem vergi yukiimlaligu, dénem karinin vergiye tabi olan kismi Gzerinden hesaplanir. Vergiye tabi
kar, diger yillarda vergilendirilebilen veya indirilebilen gelir veya gider kalemleri ile vergilendirilemeyen veya
indirilemeyen kalemleri hari¢ tuttugundan dolayi, gelir tablosunda belirtilen kardan farklilik gosterir.
Grup’un cari vergi yukimllugi bilango tarihi itibariyle yasallagsmis ya da énemli dlglide yasallasmis vergi
orani kullanilarak hesaplanmistir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi yukimlulugu veya varlidi, varliklarin ve yuktumliliklerin finansal tablolarda gosterilen
tutarlar ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlan arasindaki gegici farklliklarin bilanco
yéntemine gore vergi etkilerinin yasalasmis vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiyla belirlenmektedir.
Ertelenmis vergi yukimlulukleri vergilendirilebilir gegici farklarin tima icin hesaplanirken, indirilebilir gecici
farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Serefiye veya isletme birlesmeleri
disinda varlik veya yUkimlultklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan dolayi olusan ve hem ticari hem
de mali kar veya zarar etkilemeyen gecici zamanlama farklarina iligkin ertelenmis vergi yikimlGligu veya
varligi hesaplanmaz.

Ertelemis vergi yukimlultkleri, Grup’un gegcici farkliliklarin ortadan kalkmasini kontrol edebildigi ve

yakin gelecekte bu farkin ortadan kalkma olasiliginin distk oldugu durumlar haricinde, bagh ortaklik ve
istiraklerdeki yatinmlar ve is ortakliklarindaki paylar ile iligkilendirilen vergilendirilebilir gegici farklarin timu
icin hesaplanir. Bu tur yatinm ve paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gegici farklardan kaynaklanan
ertelenmis vergi varliklari, yakin gelecekte vergiye tabi yeterli kar elde etmek suretiyle bu farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi ve gelecekte bu farklarin ortadan kalkmasinin muhtemel olmasi
sartiyla hesaplanmaktadir.

Ertelenmis vergi varhiginin kayith degeri, her bir bilango tarihi itibariyle gézden gecirilir. Ertelenmis vergi

varliginin kayith degeri, bir kisminin veya tamaminin saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan verecek
dizeyde mali kar elde etmenin muhtemel olmadigi élctide azaltilir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.7.16 Kurum Kazanci Uzerinden Hesaplanan Vergiler (devami)
Ertelenmis vergi (devami)

Ertelenmis vergi varliklan ve yukumlaltkleri varliklarin gerceklesecegdi veya yukumlultklerin yerine getirildigi
dénemde gecerli olmasi beklenen ve bilanco tarihi itibariyle kanunlasmis veya énemli élctide kanunlasmis
vergi oranlari (vergi diizenlemeleri) Gzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varliklari ve yuktmlalUklerinin
hesaplanmasi sirasinda, Grup’un bilanco tarihi itibariyle varliklarinin defter degerini geri kazanma ya da
yukUmlUluklerini yerine getirmesi igin tahmin ettigi ydntemlerin vergi sonuglar dikkate alinir.

Ertelenmis vergi varliklan ve ytukumlaltkleri, cari vergi varliklariyla cari vergi yukimlultklerini mahsup etme
ile ilgili yasal bir hakkin olmasi veya s6z konusu varlik ve yikimlalUklerin ayni vergi makam tarafindan
toplanan gelir vergisiyle iliskilendirilmesi ya da Grup’un cari vergi varlik ve yikimlultklerini netlestirmek
suretiyle 6deme niyetinin olmasi durumunda mahsup edilir.

Doénem cari ve ertelenmis vergisi

Dogrudan ézkaynakta alacak ya da borg¢ olarak muhasebelestirilen kalemler (ki bu durumda ilgili kalemlere
iliskin ertelenmis vergi de dogrudan ézkaynakta muhasebelestirilir) ile iliskilendirilen ya da isletme
birlesmelerinin ilk kayda alimindan kaynaklananlar haricindeki cari vergi ile déneme ait ertelenmis vergi, gelir
tablosunda gider ya da gelir olarak muhasebelestirilir. isletme birlesmelerinde, serefiye hesaplanmasinda

ya da satin alanin, satin alinan bagh ortaklidin tanimlanabilen varlik, yikimlilik ve sarta bagh borg¢larinin
gercede uygun degderinde elde ettigi payin satin alim maliyetini asan kisminin belirlenmesinde vergi etkisi
g6z 6nlinde bulundurulur.

2.7.17 Calisanlara Saglanan Faydalar / Kidem Tazminatlari

Turkiye’de mevcut kanunlar ve toplu is s6zlesmeleri hiikiimlerine gére kidem tazminati, emeklilik veya isten
¢ikariima durumunda édenmektedir. Giincellenmis olan UMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar Standardi
(“UMS 19”) uyarinca bu tir 6demeler tanimlanmig fayda planlar olarak nitelendirilir. Hesaplanan tim
aktlieryal kazanglar ve kayiplar gelir tablosuna yansitiimistir.

2.7.18 Pozitif Kart (“PO Kart”) Programi Ertelenmis gelirleri

UFRYK 13 - “Musteri Sadakat Programlar” na gére, misteri sadakat programlari satis islemlerinin farkh
bir bileseni seklinde muhasebelesmelidir. Tahsil edilen bedelin rayi¢ degerinin bir kismi misteriye saglanan
menfaatlere dagitilarak, s6z konusu menfaatler musteri tarafindan kullanildikgca gelir kaydedilmelidir.

Grup, hediye puanlar kazanildidi ilk satig isleminin ya da islemlerinin ayri olarak tanimlanabilen bir bileseni
olarak muhasebelestirmektedir. ilk satis islemi ile ilgili olarak alinan ya da alinacak bedelin gergege uygun
degeri, hediye puanlar ile satisin diger bilesenleri arasinda dagitiimaktadir. Kazanilan hediye puanlar
ertelenmis gelir olarak muhasebelestiriimektedir ve hediyeler mUsterilere teslim edildikge gelir olarak
kayitlara alinmaktadir.

2.7.19 Nakit Akim Tablosu

Nakit akim tablosunda, déneme iligkin nakit akimlari esas, yatinm ve finansman faaliyetlerine dayali bir
bicimde siniflandirilarak raporlanir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.7 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (devami)
2.7.19 Nakit Akim Tablosu (Devami)

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari, Grup’un petrol Griinleri satisi faaliyetlerinden kaynaklanan
nakit akimlarini gésterir.

Yatinm faaliyetleriyle ilgili nakit akimlari, Grup’un yatinm faaliyetlerinde (sabit yatirmlar ve finansal yatirmlar)
kullandigi ve elde ettigi nakit akimlarini gosterir.

Finansman faaliyetlerine iliskin nakit akimlari, Grup’un finansman faaliyetlerinde kullandigi kaynaklari ve bu
kaynaklarin geri 6demelerini gosterir.

2.7.20 Sermaye ve Temettiiler

Adi hisseler, 6zsermaye olarak siniflandirilir. Adi hisseler Uzerinden dagitilan temettiler, temettl dagitim
karari alindigi dénemde birikmis kardan indirilerek kaydedilir.

2.8 Onemli Muhasebe Tahmin ve Varsayimlari

Grup’un muhasebe politikalarini uygularken aldigi kritik kararlar ve hesaplama belirsizliginin ana
kaynaklari

Not 2.7°de belirtilen muhasebe politikalarinin uygulanmasi sirecinde yénetim, finansal tablolarda
muhasebelestirilen tutarlar Gzerinde dnemli etkisi olan (asagida ele alinan tahminler disindaki) asagidaki
yorumlar yapmistir:

Ertelenmis vergiler

Grup, vergiye esas yasal finsansal tablolari ile UFRS’ye gore hazirlanmis finansal tablolari arasindaki
farkliiklardan kaynaklanan gecici zamanlama farklari i¢in ertelenmis vergi varligi ve yikimluligu
muhasebelestirmektedir. S6z konusu farkliliklar genellikle bazi gelir ve gider kalemlerinin vergiye

esas tutarlari ile UFRS’ye gore hazirlanan finansal tablolarda farkli dénemlerde yer almasindan
kaynaklanmaktadir. Grup’un bagh ortakliklarinin gelecekte olusacak karlardan indirilebilecek kullaniimamis
mali zararlar ve diger indirilebilir gegici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari bulunmaktadir.
Ertelenmis vergi varliklarinin kismen ya da tamamen geri kazanilabilir tutar mevcut kosullar altinda
tahmin edilmistir. Degerlendirme sirasinda, gelecekteki kar projeksiyonlari, cari dénemlerde olusan
zararlar, kullanilmamis zararlarin ve diger vergi varliklarinin son kullanilabilecegi tarihler ve gerektiginde
kullanilabilecek vergi planlama stratejileri gdz 6niinde bulundurulmustur.Grup, yapilan ¢alismalar
neticesinde, ertelenmis verginin geri kazanabilecegine iliskin kanaat olusmasi sebebiyle, bagli
ortakliklarindaki ertelenmis vergi varliklarini kayitlara almistir.

PO Kart Programi Ertelenmis Gelirleri
Grup, PO Kart Programi kapsaminda musteriler tarafindan ilk satis isleminde kazanilan puanlarin, istasyon

musterilerinin mevcut hediye puan biriktirme ve harcama aligkanlarini degerlendirerek bilango tarihi sonrasi
dénemde %65 (31 Aralik 2010: %46) karsilik oraniyla harcanacagi tahmininde bulunmustur.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 3 - iSLETME BIRLESMELERI

Yoktur.

NOT 4 - IS ORTAKLIKLARI

Yoktur.

NOT 5 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA

Grup, faaliyetlerine iliskin karar almaya yetkili makam tarafindan diizenli olarak gézden gegirilen i¢ raporlara
dayanarak faaliyet bélimleri belirlemistir. Grup’un karar almaya yetkili makami genel middir ile ydnetim
kuruludur.

Grup’un karar almaya yetkili makami, bolimlere tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasi ve
bolimlerin performansinin degerlendiriimesi amaciyla sonuglar ve faaliyetleri degisik risk ve faydalar
taslyan musteri gruplari bazinda incelemektedir. Grup’un misteri gruplar bazinda dagilimi su sekildedir:
istasyon, ticari ve endstriyel. Bazi varlik ve yukimlilikler ile gelir ve giderler grup seviyesinde merkezi
olarak ydnetildigi i¢in bélimlere dahil edilmemistir.

Bagimsiz Denetim Raporu |



Bagimsiz Denetim Raporu

31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 5 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (devami)

1 Ocak - 31 Aralik 2011

. Ticari ve

Istasyon Endustriyel Toplam
Satis gelirleri (net) 12.828.150.201 6.720.541.766 19.548.691.967
Satiglarin maliyeti (-) (12.256.992.521) (6.469.662.278) (18.726.654.799)
Brit kar/(zarar) 571.157.680 250.879.488 822.037.168
Faaliyet giderleri (-) (373.873.737) (162.466.544) (536.340.281)
Dagitilmamis faaliyet gelirleri 68.474.657
Dagitilmamis faaliyet giderleri (-) (67.299.236)
Faaliyet kari/(zaran) 197.283.943 88.412.944 286.872.308
Finansal gelirler 122.849.941
Finansal giderler (-) (629.711.362)
Vergi 6ncesi kar/(zarar) (219.989.113)
Doénem vergi geliri/(gideri) (20.715.115)
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 39.860.025
Vergi sonrasi kar/(zarar) (200.844.203)
Satilmaya Hazir Olarak Siniflanan Varliklardan Karlar -
Sirdurilen faaliyetlerden donem kari/(zarari) (200.844.203)
Dénem karinin/(zararinin) dagihmi
Kontrol glicl olmayan paylar 4.025.893
Ana ortaklik paylari (204.870.096)

1 Ocak - 31 Aralik 2010
. Ticari ve
Istasyon Endustriyel Toplam

Satis gelirleri (net)
Satiglarin maliyeti (-)

10.913.591.994
(10.290.728.550)

5.227.084.161
(5.037.463.827)

16.140.676.155
(15.328.192.377)

Brit kar/(zarar) 622.863.444 189.620.334 812.483.778
Faaliyet giderleri (-) (302.877.205) (137.276.968) (440.154.173)
Dagrtilmamis faaliyet gelirleri 36.769.339
Dagitiimamis faaliyet giderleri (-) (160.072.456)
Faaliyet kari/(zaran) 319.986.239 52.343.366 249.026.488
Finansal gelirler 41.135.511
Finansal giderler (-) (324.284.187)
Vergi 6ncesi kar/(zarar) (34.122.188)
Doénem vergi geliri/(gideri) (41.000.078)
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 35.774.436
Vergi sonrasi kar/(zarar) (39.347.830)
Satilmaya Hazir Olarak Siniflanan Varliklardan Karlar -
Sirdurilen faaliyetlerden dénem kari/(zarari) (39.347.830)
Doénem karinin/(zararinin) dagihmi

Kontrol glicl olmayan paylar 1.987.321
Ana ortaklik paylari (41.335.151)
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 5 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (devami)

Bolim varlklari ve yikiimlilikleri:

Toplam varliklar

31 Aralik
2011

31 Aralik
2010

istasyon
Ticari ve endustriyel

Dagitiimamig

2.384.515.838
1.065.166.132
3.170.353.515

2.097.258.398
913.295.845
3.600.746.906

Toplam

6.620.035.485

6.611.301.149

31 Aralik 31 Aralik
Toplam yukumlulikler 2011 2010
istasyon 398.180.455 518.529.813
Ticari ve endustriyel 235.880.550 253.686.142

Dagitiimamis

4.008.441.042

3.647.539.305

Toplam

4.642.502.047

4.419.755.260

Maddi ve maddi olmayan duran varliklar ile amortisman ve itfa paylari:

Maddi ve maddi olmayan duran varlik alimlan 2011 2010
istasyon 161.690.478 577.172.405
Ticari ve endustriyel 39.948.899 46.239.407
Dagitiimamis 135.979.315 27.158.833
31 Aralik 337.618.692 650.570.645
Amortisman ve itfa paylari 2011 2010
istasyon 171.865.836 118.737.624
Ticari ve endustriyel 39.796.402 39.504.133
Dagitiimamis 40.010.879 41.460.897
31 Aralik 251.673.117 199.702.654
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 6 - NAKIT VE NAKIT BENZERLERI

31 Aralik 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle hazir degerlerin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Kasa 266.560 143.280
Bankalar 17.964.412 401.000.995
- Vadesiz mevduat 17.836.379 21.593.255

- Vadeli mevduat 128.033 379.407.740
18.230.972 401.144.275

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Turk Lirasi vadeli mevduatin faiz orani %5,50°dir (31 Aralik 2010: %5,40

- %9,10) . Grup’un yabanci para cinsinden vadeli mevduati bulunmamaktadir (31 Aralik 2010: %0,43 -
%3,15). S6z konusu vadeli mevduat 128.033 TL tutarinda Tirk Liras’’ndan olusmaktadir (31 Aralik 2010:
23.807.833 TL tutarinda Turk Lirasi ve 355.599.907 TL tutarinda ABD Dolari). TUm vadeli mevduatlarin

vadeleri Gi¢ aydan kisadir.

Ddénemler itibariyle konsolide nakit akim tablolarinda yer alan nakit ve nakit benzerleri degerler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Nakit ve nakit benzerleri 18.230.972 401.144.275
Eksi: faiz tahakkuklari (33) (37.144)
18.230.939 401.107.131

NOT 7 - FINANSAL YATIRIMLAR

Grup’un gercege uygun degder farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar séyledir:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Turev islemler teminatlari 10.363.992 26.388.662
Stok vadeli islem s6zlesmeleri degerlemesi (Not 9) 4.447.321 -
Toplam 14.811.313 26.388.662

Grup’un satilmaya hazir finansal varliklari séyledir:

31 Aralk 2011

31 Aralik 2010

TL % TL %

Cankaya Bel-Pet Limited Sirketi 135.020 100,0 135.020 49,0

istanbul Giibre Sanayi A.S. - - 872 0,1
135.020 135.892

Finansal araglardan kaynaklanan risklerin niteligi ve diizeyi Not 38’de verilmistir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 8 - FINANSAL BORCLAR

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Kisa vadeli banka kredileri 79.359.106 6.305.818
Kisa vadeli finansal kiralama borg¢lari, net 4.154.616 7.170.149
Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli anapara

taksitleri ve faizleri 1.612.782 165.338.276
Uzun vadeli iliskili taraf kredilerinin

kisa vadeli faizleri (Not 37 (d)) 189.815.926 B
Kisa vadeli iligkili taraf kredileri (Not 37 (d)) 101.807.875 =
Kisa vadeli akreditifler - 673.506.406
Toplam kisa vadeli finansal borglar 326.750.305 852.320.649
Uzun vadeli krediler 113.334.000 1.148.377.003
Uzun vadeli finansal kiralama borglari, net 4.554.095 11.746.886
Uzun vadeli iligkili taraf kredileri (Not 37 (d)) 3.000.000.000 -
Uzun vadeli akreditifler = 1.237.979.247
Toplam uzun vadeli finansal bor¢lar 3.117.888.095 2.398.103.136
Toplam finansal borglar 3.444.638.400 3.250.423.785

Grup’un 31 Aralik 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle banka kredilerinin detaylar asagidaki gibidir:

Agirhkh
ortalama faiz Orijinal para birimi TL
orani %
Kisa vadeli krediler: 31 Aralk 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralk
2011 2010 2011 2010 2011 2010

Turk Lirasi krediler %9,53 - 79.039.067 6.305.818  79.039.067 6.305.818
ABD dolari krediler - - 53.863 - 101.742 -
Avro krediler - - 89.327 - 218.297 -
Kisa vadeli iligkili taraf kredileri TL kredileri %11,99 - 101.807.875 - 101.807.875 -

181.166.981 6.305.818
Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli
anapara taksitleri ve faizleri:
Uzun vadeli TL kredilerin kisa vadeli kismi %9,86 %16,75 139.815.926 136.267.570 139.815.926 136.267.570
Uzun vadeli ABD Dolan kredilerin kisa vadeli kismi %4,43  %3,00 853.821 18.372.634 1.612.782 28.404.092
Uzun vadeli Avro kredilerin kisa vadeli kismi - %3,75 - 325.320 - 666.614

141.428.708 165.338.276
Uzun vadeli krediler:
Turk Lirasi krediler - %13,72 - 510.000.000 - 510.000.000
ABD Dolari krediler %4,43  %5,40 60.000.000 412.500.000 113.334.000 637.725.000
Avro krediler - %3,75 - 318.190 - 652.003
iligkili taraf Tirk Lirasi krediler %9,86 - 3.000.000.000 - 3.000.000.000 =

3.113.334.000 1.148.377.003
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 8 - FINANSAL BORGLAR (devami)

Banka ve iligkili taraf kredilerinin geri 83deme vadeleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

0-1 yil igerisinde 6denecekler 322.595.689 171.644.094
1-2 yil icerisinde 6denecekler 113.334.000 694.403.003
2-3 yil icerisinde 6denecekler - 453.974.000
5 yil Uzerinde 6denecekler 3.000.000.000 -

3.435.929.689 1.320.021.097

Bilanco tarihi itibariyle Grup’un finansal kiralama borclarn asagidaki gibidir:

Kisa vadeli finansal kiralama borglari

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Finansal kiralama iglemlerinden borglar 4.575.231 8.560.928
Ertelenmis finansal kiralama bor¢ maliyetleri (-) (420.615) (1.390.779)
Toplam 4.154.616 7.170.149

Uzun vadeli finansal kiralama borglan

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Finansal kiralama islemlerinden borclar 4.823.721 13.071.366
Ertelenmis finansal kiralama bor¢ maliyetleri (-) (269.626) (1.324.480)
Toplam 4.554.095 11.746.886

Finansal kiralama borglarinin 31 Aralik 2011 tarihi itibari ile geri édeme vadeleri asagidaki gibidir:
Finansal kiralama Ertelenmis finansal Toplam
islemlerinden kiralama borg¢ yukumlulik

borglar maliyetleri

0-1 yil igerisinde 6denecekler 4.575.231 (420.615) 4.154.616
1-2 yil icerisinde 6denecekler 2.907.513 (208.211) 2.699.302
2-3 yil icerisinde 6denecekler 1.652.394 (57.536) 1.594.858
3-4 yil icerisinde ddenecekler 263.814 (3.879) 259.935
9.398.952 (690.241) 8.708.711
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 8 - FINANSAL BORGLAR (devami)

Finansal kiralama borglarinin 31 Aralik 2010 tarihi itibari ile geri 6deme vadeleri asagidaki gibidir.

Finansal kiralama Ertelenmis finansal Toplam

islemlerinden borglar  kiralama borg maliyetleri yukumluluk

0-1 yil igerisinde 6denecekler 8.560.928 (1.390.779) 7.170.149
1-2 yil icerisinde 6denecekler 6.516.007 (805.249) 5.710.758
2-3 yil icerisinde 6denecekler 3.856.560 (872.333) 3.484.227
3-4 yil icerisinde 6denecekler 2.153.810 (128.329) 2.025.481
4-5 yil icerisinde 6denecekler 544.989 (18.569) 526.420
21.632.294 (2.715.259) 18.917.035

Grup’un finansal kiralama borglarinin gergege uygun degeri, defter degerine yakindir.

Sirket 2011 senesi igerisinde 1.114.071.541 TL tutarindaki uzun vadeli kredilerini ve 1.776.525.475 TL
tutarindaki akreditiflerini vadesinden énce 6édemistir ve bunlara iligskin olarak 47.037.072 TL ve 3.897.644 TL
erken ddeme cezasina maruz kalmistir.

Finansal yUkimluliklerden kaynaklanan risklerin niteligi ve diizeyi Not 38’de verilmistir.

NOT 9 - DIGER FINANSAL YUKUMLULUKLER

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Kredi swap islemleri degerlemesi (*) 2.058.901 2.833.110
Stok vadeli islem sézlesmeleri degerlemesi (**) (Not 7) - 6.867.989
Toplam 2.058.901 9.701.099

Finansal yukumliluklerden kaynaklanan risklerin niteligi ve diizeyi Not 38’de verilmistir.

(*) Grup, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 60.000.000 Amerikan Dolari tutarindaki kredisine iliskin faiz orani
degisikliklerinden korunmak icin swap islemi gerceklestirmistir.

(**) Petrol Urtin stoklarinin ve yapilan ithal kargo alimlarinin; brit kar marjinin temini ve olasi stok deger
kayiplarindan korunmak amaciyla tiirev Griinleri kullanilimaktadir. ithal kargolar icin bir ya da iki ay vadeli
kontratlar kullanilirken, eldeki stoklar icin daha uzun vadeli kontratlar kullaniimaktadir. Kullanilan buttin
kontratlarin vadesi bir yildan kisadir. Bu islemlerden kaynaklanan gelirler/giderler satilan malin maliyetine
dahil edilmektedir.

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
; . Gercege Uygun Deger : - Gercege Uygun
Nominal Deger Degisimi Nominal Deger Deger Degisimi
Stok (Not 7) (320.794.154) 4.447.321 209.218.943 (6.867.989)
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 10 - TICARi ALACAK VE BORCLAR

Bilanco tarihi itibariyle Grup’un ticari alacaklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Ticari alacaklar 779.237.893
Cek ve senetler 593.913.914
Kredi karti alacaklari 164.500.405
Bayilere verilen krediler 2.175.567
iliskili sirketlerden alacaklar (Not 37 (a)) 9.080.855

628.190.826
431.112.963
129.809.715
2.025.697
2.772.767

1.548.908.634

1.193.911.968

Eksi: Supheli ticari alacak karsiligi (146.035.352)

(126.894.398)

Kisa vadeli ticari alacaklar 1.402.873.282

1.067.017.570

Bayilere verilen krediler 9.792.713 7.543.295
Cek ve senetler 9.564.607 2.809.133
Uzun vadeli ticari alacaklar 19.357.320 10.352.428
Supheli ticari alacak karsiiginin dénemler igindeki hareketleri asagidaki gibidir:
2011 2010
1 Ocak 126.894.398 105.046.897
Tahsilatlar (2.615.097) (2.625.939)
Yil iginde ayrilan karsiliklar 27.118.840 24.473.440
Satilan bagl ortakliklarin etkisi (5.362.789) -
31 Aralik 146.035.352 126.894.398

Grup, alacaklarinin kredi riski ile ilgili agiklamalari Not 38’de Kredi Riski béliminde vermistir.

Bilango tarihi itibariyle Grup’un ticari borg¢larinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Saticilar 669.263.861 578.011.661
iligkili sirketlere borclar (Not 37 (b)) 15.279.138 304.982
Borg senetleri 501.224 1.023.899
Diger ticari borglar 97.035 -
Kisa vadeli ticari bor¢lar 685.141.258 579.340.542

Finansal yukimluliuklerden kaynaklanan risklerin niteligi ve diizeyi Not 38’de verilmistir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 11 - DIGER ALACAK VE BORCLAR

DIGER ALACAKLAR

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

OTV muafiyeti (*) 27.283.561 25.214.806
Verilen depozito ve garantiler 402.746 610.601
Personelden alacaklar 224.577 14.853
iliskili taraflara kullandirilan krediler (Not 37 (c)) 1.196.194 -
Diger 1.679.897 7.152.925
Diger kisa vadeli alacaklar toplami 30.786.975 32.993.185
Verilen depozito ve teminatlar 279.985 108.220
Diger alacaklar - 335.579
Diger uzun vadeli alacaklar toplami 279.985 443.799

(*) Bazi askeri kuruluslara, elciliklere ve petrol arama sirketlerine yapilan teslimatlarda, OTV’den muaf
mal teslimati yapilmakta, karsiliginda ise Tipras’tan yapilacak alimlarda kullanilmak tizere muafiyet
belgesi alinmaktadir. Konsolide finansal tablolarda yer alan tutar, henliz kullanilmayan muafiyet belgel-

erinden kaynaklanmaktadir.

DIGER BORCLAR

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Odenecek vergi, harc ve diger kesintiler 357.304.857 370.713.190
Teminat kapsamindaki borglar 6.187.860 6.187.860
Alinan depozito ve teminatlar 1.107.337 1.137.216
Alinan avanslar 22.629.057 =
Diger 10.979.304 6.428.562
Diger kisa vadeli borgclar toplami 398.208.415 384.466.828
Alinan depozito ve teminatlar 2.400.322 1.613.709
Alinan avanslar = 190.277
Diger uzun vadeli borglar toplami 2.400.322 1.803.986
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 12 - FINANS SEKTORU FAALIYETLERINDEN ALACAK VE BORCLAR

Yoktur.

NOT 13 - STOKLAR

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Ticari mallar 735.930.279 721.685.789
Hammadde 74.053.328 57.536.509
Mamul 33.125.084 20.953.769
Yar mamul 3.977.746 2.506.378
Diger (*) 146.106.543 35.407.377
Stok deger diistikligu karsiligs (1.355.581) (1.355.581)
Toplam 991.837.399 836.734.241
(*) Diger stoklar yoldaki akaryakit ve madeni yaglardan olusmaktadir.
Stok deger dusukliginin dénemler icindeki hareketi asagidaki gibidir:
2011 2010

1 Ocak (1.355.581) (1.355.581)
Doénem iginde iptal edilen karsilik

31 Aralik (1.355.581) (1.355.581)

NOT 14 - CANLI VARLIKLAR

Yoktur.

NOT 15 - DEVAM EDEN iNSAAT SOZLESMELERINE iLiSKIN VARLIKLAR

Yoktur.

NOT 16 - 0ZKAYNAK YONTEMIYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR

Yoktur.

NOT 17 - YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER

Yoktur.

| Bagimsiz Denetim Raporu



31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 18 - MADDI DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2011 tarihinde sona eren hesap dénemindeki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir.

Konsoli-
dasyon disi
Satilan bagh  birakilan Yabanci
ortakliklar- bagh para
10cak dankaynak- ortakliklann . cevrim 31 Aralik
2011 lan cikislar etkisi llaveler Cikislar  Transferler(*) farki 2011
Maliyet:
Arazi-arsa ve binalar 308617.775 (126.643)  (1.873.507) - (6.321.354) 22478.003 234759  318.009.033
gﬁ;ﬂ:lgﬁ yertstu 252765645 - (47.026) 32028  (3311.392)  40.904.191 5892  290.349.338
Makine, tesis ve cihazlar ~ 637.485506 (437.772.144)  (499.443) 1389743  (2.127.486)  11.294.823 62580  209.833.579
Tagtt araglan 14.062.818 (391.780) (49.044) = (118.088) 217.128 6145  13.727.179
Déseme ve demirbaglar 32483722 (542.200) (55.457) 115.978 (720673)  4.452.559 6757)  35727.172
\?;ﬂfl":l;‘r‘add' EluER 796237156 (38.956.536) - 6693446 (15.187.144) 103.664.821 - 852451.743
J:tﬁ:m;kta ey 124631604 66534  (127.100) 151.561.272 - (191722952 15927  84.292.208
2161284226 (477.855.837) (2.651.586) 159.792.467 (27.786.137) (8.711.427) 318546 1.804.390.252
Birikmis amortisman:
Binalar 31.929.007 (23.936) - 5327863  (1.983.076) (442.779) - 34807.169
Yeralti ve yerlistl 114143008 - - 20600989 (2818172  (155.757) - 140770158
duzenleri
Makine, tesis ve cihazlar ~ 555713413 (436.360.452)  (308.039) 15.077.425  (1.544.444) . 38602  132.616.505
Tastt araglan 11.742.779 (367.577) - 1.88685 (118.088) . - 12545799
Déseme ve demirbaglar 22910074 (298.121) - 2819863 (554.632) - - 24877184
\?;?ﬁ(’la"r‘addi duran 377.065380  (12.359.465) - 56230191  (8.039.489) - - 412896617
1113503841 (449.409.551)  (308.039) 110.345.016 (15.057.901) (598.536) 38602  758.513.432
Net defter degeri:
Arazi-arsa ve binalar 271.688.678 283.201.864
NIy S 138,622,547 149.579.180
diizenleri
Makine, tesis ve cihazlar 81.772.093 77.217.074
Tasit araglar 2.320.039 1.181.380
Déseme ve demirbaslar 9573648 10.849.988
Diger maddi duran
vt 419171776 439.555.126
Mgl aeky 124,631,604 84.292.208
yatinmlar
Net defter degeri 1.047.780.385 1.045.876.820

(*) 8.112.891 TL maddi olmayan duran varliklara transfer edilmistir.

Bagimsiz Denetim Raporu |



Bagimsiz Denetim Raporu

31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 18 - MADDi DURAN VARLIKLAR (devami)

31 Aralik 2010 tarihinde sona eren hesap dénemindeki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

Yabanci
1 Ocak . Deger para cevrim 31 Aralik
2010 llaveler Cikislar Transferler Disuklagu farki 2010
Maliyet:
Arazi-arsa ve binalar  308.993.589 9.353  (13.016.377) 7.666.796 = (35.586)  303.617.775
gg;z’:le"r‘f VI 257.174.252 884.521  (1.000.795) 4.706.944  (8.998.385) (892) 252.765.645
Z'E'a"z’l‘:r iess e 632.401.666 932.956  (1.711.845) 5.872.220 - (9.491)  637.485.506
Tasit araglari 14.665.760 32.961  (1.133.026) 503.491 - (6.368)  14.062.818
DeSEINE e 31.972.541 18.497 (763.598) 1.257.633 = (1.351)  32.483.722
demirbaslar
\E’;?Ifkrlgsaddi i 721.198.183 6.541.551  (11.708.043)  80.205.465 = - 796.237.156
;:t‘l’r'l'mg:ta ellan 34.464.788  641.749.850 - (540.573.607)  (11.007.019) (2.408)  124.631.604
2.000.870.779  650.169.689  (29.333.684) (440.361.058)  (20.005.404) (56.096) 2.161.284.226
Birikmis amortisman:
Binalar 29.779.845 5.953.958  (3.804.706) - - - 31.929.007
VEER B yeitsl 88.009.464  25.984.353 (750.719) - - - 114.143.098
duzenleri
BERITS), (GRS 541.982.801  14.756.348  (1.037.695) . - 11.869  555.713.413
cihazlar
Tasit araglan 10.806.795 1.964.111  (1.028.127) . = - 11.742.779
D e 21.799.405 1.619.405 (508.736) . = - 22910.074
demirbaglar
Do R G 324.623.426  58.697.056  (6.255.102) . = - 377.065.380
varliklar
1.017.901.826  108.975.231  (13.385.085) = = 11.869 1.113.503.841
Net defter degeri:
Arazi-arsa ve binalar 279.213.744 271.688.678
Verialt vy it 168.264.788 138.622.547
duzenleri
IS, T 90.418.775 81.772.093
cihazlar
Tasit araglar 3.858.965 2.320.039
DEEETRE e 10.173.136 9.573.648
demirbaslar
Diger maddi duran
varliklar 396.574.757 419.171.776
Yapilmakta olan 34.464.788 124.631.604
yatinmlar
Net defter degeri 982.968.953 1.047.780.385
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 19 - MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2011 tarihinde sona eren hesap dénemindeki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

Konsolidas-
Satilan bagh yon disi bi-
ortakliklar-  rakilan bagh
10cak dankaynak- ortakliklann . Yabanci para 31 Aralik
2011 lan cikislar etkisi llaveler Cikiglar Transferler ()  cevrim farki 2011
Maliyet:
Maden arama
SEnaiar 32.506.083 - - 18809.854 (10.413.005) 4.353.395 - 45.256.327
Diger maddi olmayan
du?’an varliklar y: 34.547.633 (3.208.723) (14.591) 301.614 (13.454) 3.759.496 1.829 35.373.804
e payetler 869.902.764  (518.185) - 158714757  (80.006.362) - - 948092974
936.956.480  (3.726.908) (14.591) 177.826.225 (90.432.821) 8.112.891 1.829 1.028.723.105
Birikmis itfa paylan:
Maden arama
lisanslan 22.058.970 - - 6.437.764 - - - 28.496.734
Diger maddi olmayan
Airanvaniiar 25.652.491 (2.113.938) (2.904) 2.555.328 (134.400) - 364  25.956.941
(%zoil .'éf!il)iyetler 183.729.130 (94.530) - 132335009 (34.775.788) = - 281.193.821
231.440.591 (2.208.468) (2.904) 141.328.101 (34.910.188) - 364 335.647.496
Net defter degeri:
Maden arama
lisanslan 10.447.113 16.759.593
Diger maddi olmayan
duran varliklar 8.895.142 9.416.863
Ozel Maliyetler
(Not .2.4) 686.173.634 666.899.153
Net defter degeri: 705.515.889 693.075.609

() 8.112.891 TL maddi duran varliklardan transfer edilmistir.

31 Aralik 2010 tarihinde sona eren hesap dénemindeki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 gg.lalé ilaveler Cikislar  Transferler Ygge{.}% S 31 Azrg.ll'lé
Maliyet:
Maden Arama Lisanslari 33.594.744 - - (1.088.661) - 32.506.083
Ozel Maliyetler 535.223.536 96.767  (100.838.497)  435.420.958 - 869.902.764
Diger maddi olmayan duran varliklar 24.395.115 304.187 (128.457) 9.977.063 (275) 34.547.633
Yapilmakta olan yatinmlar 3.948.302 - (3.948.302) - -
597.161.697 400.954  (100.966.954)  440.361.058 (275)  936.956.480
Birikmis itfa paylari:
Maden Arama Lisanslari 9.359.898 12.699.072 - - - 22.058.970
Ozel Maliyetler 160.783.156 69.861.787  (46.915.813) - - 183.729.130
Diger maddi olmayan duran varliklar 17.539.146 8.166.564 (53.164) - (55) 25.652.491
187.682.200 90.727.423  (46.968.977) - (55)  231.440.591
Net defter degeri:
Maden arama lisanslari 24.234.846 10.447.113
Ozel Maliyetler 374.440.380 686.173.634
Diger maddi olmayan duran varliklar 6.855.969 8.895.142
Yapilmakta olan yatinmlar 3.948.302 -
Net defter degeri: 409.479.497 705.515.889

Diger maddi olmayan varliklar edinilmis bilgi sistemleri, imtiyaz haklar, bilgisayar yazilimlarindan olusmaktadir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 20 - SEREFIYE

UFRS 3 (“Sirket Birlesmeleri”), 31 Mart 2004 tarihinden sonra gerceklesen sirket birlesmelerine ve sirket
birlesmeleri sirasinda olusacak serefiyelere uygulanmaya baslamistir. UFRS 3, bir sirket birlesmesi sirasin-
da olusmus bir serefiyenin finansal tablolara kayith deger ile olusmus deger disukliklerinin netlestiriimesi
suretiyle yansitiimasini gerektirmektedir. Grup, UFRS 3’Un gecis maddeleri uyarinca, 31 Mart 2004 tari-
hinden sonra baslayan ilk hesap déneminden itibaren daha énce gerceklesen sirket birlesmeleri sirasinda
olusmus serefiyeleri itfa etmeyi durdurmustur. Ayrica, 31 Aralik 2004 tarihli finansal tablolarinda brit tutar
2.809.692.447 TL ve birikmis amortismani 579.237.809 TL olarak yer alan serefiye, 1 Ocak 2005 tarihi itibari
ile mahsup edilerek finansal tablolarda 2.230.454.638 TL olarak sunulmaya baslanmigtir.

Tirkiye is Bankasi A.S. (“is Bankasi”) ve Dogan Holding ortakligi ile olusmus olan is Dogan Petrol Yati-
nmlar A.S. (“is Dogan”), Sirket’in %51 hissesini 21 Temmuz 2000 tarihinde ve %25,8 hissesini 8 Ajustos
2002 tarihinde sirasiyla 2.825.070.788 TL ve 557.364.740 TL karsiliginda OiB’den satin almistir. is Dogan’in
birlesme 6ncesi konsolide finansal tablolarinda s6z konusu hisse alimlari ile ilgili 2.710.882.207 TL tutarinda
serefiye olusmustur.

is Dogan, 17 Kasim 2002 tarih ve 2002/38 sayili Yénetim Kurulu karari ile Sirket hisselerinin ortaklara ¢agri
yoluyla toplanmasi konusunda karar almis ve s6z konusu hisse alimlari 22 Kasim 2002 ile 9 Aralik 2002
arasinda gerceklesmistir. Bu hisse alimlar sonucunda is Dogan’in sahip oldugu hisse orani %96,3’e ulas-
makla birlikte, birlesme éncesi is Dogan bu hisselerin %14’{inii ortaklar is Bankasi ve Dogan Holding’e her
birine %7 olmak iizere devretmistir. is Dogan tarafindan ortaklarina yapilan bu devir sonrasi kalan ve gagn
yoluyla toplanmis hisseler, Sirket’in %5,5’ine tekablil etmektedir. is Dogan’in birlesme dncesi konsolide
finansal tablolarinda s6z konusu %5,5’lik hisse alimi ile ilgili 51.771.489 TL tutarinda gserefiye olusmustur.

is Dogan’in 2002 yilinda aldigj Sirket hisseleri ile ilgili serefiye hesaplamasi igin gayrimenkullere yaptirilan
glincel makul deger galismasi 2003 yili icinde tamamlanmig ve bu ¢alismanin etkisi serefiyeyi 47.038.751 TL
tutarinda arttirmak ve maddi duran varliklari ayni tutarda azaltmak yéniinde olmustur.

Sirket, SPK’nin 24 Aralik 2002 tarih ve 61/1705 sayili toplantisinda verdigi izinle is Dogan ile mevcut tim
aktif ve pasiflerinin bir kil halinde devir alinmasi suretiyle Turk Ticaret Kanunu’nun 451 ve Kurumlar Vergisi
Kanunu’nun 37, 38 ve 39. maddeleri hilkiimlerine uygun olarak birlesmistir. Birlesme tarihi olan 27 Aralik
2002 tarihi itibariyle, is Dogan’in UFRS uyarinca hazirlanmig ve yukarida bahsi gegen hisse alimlari sira-
sinda olusan serefiyeyi de iceren finansal tablolar birlesme sonrasi Sirket’in UFRS uyarinca hazirlanacak
konsolide finansal tablolarina esas teskil etmistir. S6z konusu finansal tablolarda yer alan 247.461.598 TL
(Not 27) tutarinda ana ortaklik digi 6zsermaye hesabi ise, birlesme sirasinda 6zsermaye altina ilave 6denmis
sermaye olarak siniflandiriimigtir.

Grup, serefiyeyi yillik olarak veya deger disikligiine ugrayabilecegine iliskin géstergeler mevcut ise daha
sik olarak deger diistikligu icin degerlendirir. Geri kazanilabilir tutar kullanimdaki deger hesaplamalaryla
belirlenir. Kullanimdaki deger hesaplamalari i¢in kullanilan baslica tahminler iskonto orani, blylime orani,
satis fiyatlari ve ddnem suresindeki direkt maliyetlere ydneliktir. Kullanimdaki deger hesaplamasinda, serefi-
ye nakit Ureten birimlere ayristirimamis, OMV Petrol Ofisi A.S. biitiinii (izerinden degerlendirilmistir. iskonto
orani, paranin zaman degerine iliskin gecerli piyasa degerlendirmelerini ve varliga 6zgu riskleri yansitan
vergi 6ncesi orandir. Grup, iskonto orani olarak agirlikli ortalama sermaye maliyetini kullanmaktadir. Blyu-
me orani ilgili sektdr blyime tahminlerine gére belirlenmektedir. Satis fiyatlarinda ve direkt maliyetlerdeki
degisiklikler gegmis tecriibelere ve gelecekteki beklentilerine dayanmaktadir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 20 - SEREFIYE (devami)

Grup, yonetim tarafindan onaylanmis en son finansal blitcelere dayanarak ABD Dolari cinsinden nakit akim
tahminlerini hazirlamaktadir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Sirket’in olagan nakit akimlarinin hazirlanmasinda
éniimuzdeki 10 yil i¢in yillik %3 tahmini blylime orani, sonraki yillar icin ise sifir tahmini blyime orani kulla-
nilmistir. Nakit akim tahminlerini iskonto etmek icin Sirket %9,86 oranini kullanmistir. Sirket’in sattigi enerji
Urdnlerinin niteligi ve sirekliligi ile menfaat sahipleri ile olan uzun sireli anlasmalar dikkate alinarak serefiye
deger dusukligu testinde 10 yillik nakit akim tablolari kullanilmistir. 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyle yapi-
lan inceleme sonucunda serefiyenin geri kazanilabilir degeri kayith deger lizerinde tespit edilmis ve deger

dustkliluigine rastlanmamistir.

NOT 21 - DEVLET TESViK VE YARDIMLARI

Yoktur.

NOT 22 - KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER

Karsiliklar
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Dava karsiliklar 54.757.127 44.354.115
Diger borg ve gider karsiliklar 209.196 226.644
Toplam kisa vadeli bor¢ karsiliklar 54.966.323 44.580.759
Diger borg ve gider karsiliklari 2.706.442 2.683.048
Toplam uzun vadeli borg¢ karsiliklari 2.706.442 2.683.048

Grup, aleyhine acilan davalarla ilgili olarak dava tutari, muhtemel faiz ve masraflar igin finansal tablolarda
54.757.127 TL tutarinda karsilik aynimistir. Dava karsiliklarinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2011 2010
1 Ocak 44.354.115 39.505.987
Doénem igerisindeki artis 13.113.859 6.658.954
Odemeler (2.481.629) (1.810.826)
Satilan bagli ortakliklarin etkisi (229.218) -
31 Aralk 54.757.127 44.354.115
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 22 - KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER (devami)

Karsiliklar (devami)

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan acilmis olan 850.886 TL tutarli, Beykoz 1. Asliye Hukuk Mahke-
mesinde goriilen 2001/320 esas numarali dava, Gubuklu Deposu’nun ecrimisil talebiyle acilmistir. Dava
Sirket aleyhine sonuglanmis olup temyiz edilmistir. Yargitay mahkeme kararinin bozulmasina karar vermis
ve yargilama sureci yeniden baslamis ve sonrasinda mahkemece Sirket aleyhine karar verilmis ve bu karar
Sirket tarafindan temyiz edilmis olup, Yargitay tarafindan temyiz talebi reddedilerek onanmistir. Yargitayin
onama karari Uzerine karar diizeltme yoluna gidilmistir. Karar diizeltme talebi reddedilmis ve mahkemece
hiikiim altina alinan karar kesinlesmistir. istanbul Bilyliksehir Belediyesi’nin agmis oldugu 2.555.850 TL
tutarli, Beykoz 1. Asliye Hukuk Mahkemesinde gortilen 2006/101 esas numaral dava, Gubuklu Deposu’nun
ecrimisil bedeli ile ilgili olup yargilama sireci devam etmektedir. Bunlarin disinda Beykoz 1.Asliye Hukuk
Mahkemesinin 2010/43 Esas sayisinda kayitl 882.000 TL tutarli ecrimisil alacaginin tahsili talepli dava ile
Sirket tarafindan istanbul Biiyiiksehir Belediyesi aleyhinde istanbul 2. idare Mahkemesinin 2010/639 Esas
sayisinda kayden acilmis bulunan 1.170.750 TL’lik ecrimisil 8deme emrinin iptali talepli davalarin da yargila-
masina devam olunmaktadir. S6z konusu dava tutarlari ve muhtemel faiz ve masraflar icin finansal tablo-
larda 14.186.243 TL (31 Aralik 2010: 13.450.544 TL) karsilik ayriimistir. Bu davanin esasina iliskin olarak
heniiz karar verilmemis olup, yargilama devam etmektedir.

Grup, aleyhine agilan diger davalarla ilgili olarak dava tutari, muhtemel faiz ve masraflar icin finansal tablo-
larda ayrica 40.570.884 TL (31 Aralik 2010: 30.903.571 TL) tutarinda karsilik ayriimistir.

Diger Sarta Bagh Yiikiimliilikler

Sirket’in 2003-2007 yili hesaplaryla ilgili olarak, Bogazigi Kurumlar Vergi Dairesi ve Blyuk Mukellefler Vergi
Dairesi Baskanlgi tarafindan 22-23 Temmuz 2008 tarihlerinde Sirket’e teblig edilmis olan toplam 9.916.863
TL vergi ash ve 13.810.421 TL vergi ziyal cezasi nedeniyle 11 Eyliil 2008 tarihinde istanbul Vergi Mahkeme-
leri nezdinde dava agilmistir. Agilan davalarin tamami Sirket lehine sonuglanmis olup, tarh edilen vergi ve
kesilen ceza vergi mahkemelerince kaldinlmistir. S6z konusu 50 adet davanin tamami temyiz mercii Danis-
tay nezdinde de kazaniimistir. Bogazici Kurumlar Vergi Dairesi ve Blyuk Mikellefler Vergi Dairesi Bagkanligi
tarafindan karar diizeltmeye gidilmistir ve yasal sire¢ halen devam etmektedir.

Grup yo6netimi tarafindan ilgili davalar degerlendiriimis ve Grup lehine sonuclanacagi ve nakit cikisi s6z ko-
nusu olmayacagi dusunuldigu icin 31 Aralik 2011 tarihli konsolide finansal tablolarda herhangi bir karsilik
ayriimamistir.

Grup, olagan faaliyetleri kapsaminda hem davali hem davaci olarak bazi davalara taraf olmaktadir. Grup
y6netimi, bu finansal tablolarin ilan edildigi tarihi itibariyle, yukarida aciklanan karsiliklar ve sarta bagl
yukumlUltkler haricinde, finansal tablolarinda karsiligi ayrilmamis ya da dipnot aciklamasi yapilmamis;
faaliyetlerini veya finansal durumunu énemli derecede etkileyecek bir dava veya herhangi bir kanuni takibati
bulunmadigini distinmektedir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 22 - KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER (devami)

Sarta Bagh Yukimliliikler (devami)

31 Aralik 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle Grup’un teminat/rehin/ipotek (“TRI”) pozisyonuna iliskin

tablolar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

Grup Tarafindan Verilen TRi’ler

Sirket
A.Kendi Tuzel Kisiligi Adina
Vermis Oldugu TRI’lerin Toplam Tutari

B.Tam Konsolidasyon Kapsamina
Dahil Edilen Ortakliklar Lehine
Vermis Oldugu TRI’lerin Toplam Tutari

C. Olagan ticari faaliyetlerinin ylruttlmesi amaciyla
diger 3. kigilerin borcunu temin amaciyla vermis
oldugu TRI’ler

D. Diger verilen TRi’ler )
i. Ana Ortak lehine vermis oldugu TRI’ler

ii.B ve C maddeleri kapsamina girmeyen diger Grup
Sirketleri  lehine vermis oldugu TRI’ler

iii. C maddesi kapsamina girmeyen 3. kisiler lehine
vermis oldugu TRI’ler

Toplam
Bagl Ortakliklar

A.Kendi Tuzel Kisiligi Adina
Vermis Oldugu TRI’lerin Toplam Tutar

TL Karsihg

TL ABD Dolari

Avro

377.926.955

156.345.270

348.849.800 2.256.251

16.000.000 74.300.000

10.154.400

534.272.225

364.849.800 76.556.251

10.154.400

2.626.986

2.626.986

B.Tam Konsolidasyon Kapsamina
Dahil Edilen Ortakliklar Lehine
Vermis Oldugu TRI’lerin Toplam Tutari

C. Olagan ticari faaliyetlerinin ylrGttlmesi
amaciyla diger 3. Kisilerin borcunu temin
amaciyla vermis oldugu TRI’ler

D. Diger verilen TRi’ler )
i. Ana Ortak lehine vermis oldugu TRI’ler

ii.B ve C maddeleri kapsamina girmeyen diger Grup
Sirketleri  lehine vermis oldugu TRI’ler

iii. C maddesi kapsamina girmeyen 3. kisiler lehine
vermis oldugu TRI’ler

Toplam

2.626.986

2.626.986
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 22 - KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER (devami)

Sarta Bagh Yukimliliikler (devami)
31 Aralik 2010

Grup Tarafindan Verilen TRi’ler TL Karsilig TL ABD Dolari Avro
Sirket
A.Kendi Tiizel Kisiligi Adina 354.338.451 302.819.215 18.904.428 10.879.406

Vermis Oldugu TRI’lerin Toplam Tutari

B.Tam Konsolidasyon Kapsamina
Dahil Edilen Ortakliklar Lehine 130.867.800 16.000.000 74.300.000 -
Vermis Oldugu TRI’lerin Toplam Tutari

C. Olagan ticari faaliyetlerinin yuritilmesi amaciyla
diger 3. kisilerin borcunu temin amaciyla vermis - - - -
oldugu TRI’ler

D. Diger verilen TRI’ler )
i. Ana Ortak lehine vermis oldugu TRI’ler

ii.B ve C maddeleri kapsamina girmeyen diger
Grup Sirketleri  lehine vermis oldugu TRI’ler

iii. C maddesi kapsamina girmeyen 3. kisiler
lehine vermis oldugu TRI’ler

Toplam 485.206.251 318.819.215 93.204.428 10.879.406
Bagl Ortakliklar
A.Kendi Tizel Kisiligi Adina 7.265.017 5.892.802 - 669.667

Vermis Oldugu TRI’lerin Toplam Tutari

B.Tam Konsolidasyon Kapsamina
Dahil Edilen Ortakliklar Lehine - - - -
Vermis Oldugu TRI’lerin Toplam Tutari

C. Olagan ticari faaliyetlerinin ylruttulmesi amaciyla
diger 3. kisilerin borcunu temin amaciyla vermis - - - -
oldugu TRI’ler

D. Diger verilen TRI’ler )
i. Ana Ortak lehine vermis oldugu TRI’ler

ii.B ve C maddeleri kapsamina girmeyen diger
Grup Sirketleri  lehine vermis oldugu TRI’ler

iii. C maddesi kapsamina girmeyen 3. kisiler lehine
vermis oldugu TRI’ler

Toplam 7.265.017 5.892.802 = 669.667

Grup’un 3.kisilerin borcunu temin amaciyla kendi tuizel kisiligi haricindeki gercek ve tuizel kisiler lehine
vermis oldugu TRP’lerin Sirket’in 6zkaynaklarina orani %0°dir. (31 Aralik 2010 tarihi itibariyle %0).

NOT 23 - TAAHHUTLER

Grup, 2008 Mayis ayinda Giimriik ve Turizm isletmeleri (“GTi”) ile sinir kapilarinda akaryakit ve madeni yag
satisi yapabilmek icin 20 yil siireli bir s6zlesme imzalamistir. Grup, bu sézlesme kapsaminda GTi’ye, kend-
isine tahsis ve teslim edilen ticari alan ve faaliyetleri isletmeye baslamasiyla beraber elde edecegi cirolardan
ve akaryakit satislarindan belirli oranda pay vermeyi taahhit etmis bulunmaktadir.

Grup, Tipras Petrol Rafineri isleri A.S. ile yaptigi sézlesme geregdi her Ekim ayinin ortasina kadar yillik taah-
hit ettigi miktarlan bildirmek zorundadir. Bununla beraber, Grup’un 3 aylik miktarlari 30 glin éncesinden,
aylk miktarlar 15 giin 6ncesinden degistirme hakki vardir.

Grup, Boru Hatlari ile Petrol Tasima A.S. (BOTAS) Marmara Ereglisi LNG terminalinden yapilacak LNG
dolumlari igin tger aylik dénemler halinde BOTAS’a talep bildirimi yapmak zorundadir. Bildirim yapilan
miktarin en az %70’inin alinmamasi durumunda eksik kalan miktarin bedeli BOTAS’a édenecektir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 24 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Kidem tazminati karsiliklari 10.158.456 11.027.158
Toplam 10.158.456 11.027.158

Kidem Tazminati Karsiliklari:

Yirirlikteki is Kanunu hiikiimleri uyarinca, calisanlardan kidem tazminatina hak kazanacak sekilde is
sdzlesmesi sona erenlere, hak kazandiklari yasal kidem tazminatlarinin 6denmesi yakimlGlugu vardir.
Ayrica, halen yUrirliikte bulunan 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununun 6 Mart 1981 tarih, 2422 sayili ve
25 Agustos 1999 tarih, 4447 sayili yasalar ile degisik 60’inci maddesi hiikmi geregince kidem tazminatini
alarak isten ayrilma hakki kazananlara da yasal kidem tazminatlarini 6deme yikimluliga bulunmaktadir.
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 6denecek kidem tazminati, aylik 2.731,85 TL (31 Aralik 2010: 2.517,01 TL)
tavanina tabidir.

Kidem tazminati yikimlUligu yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir.

Kidem tazminati yikimluligu, sirketin calisanlarin emekli olmasindan dogan gelecekteki olasi
yukidmluligin bugiinki degerinin tahminine gore hesaplanir. UMS 19 (“Calisanlara Saglanan Faydalar”),
sirketin yUkimlUlUklerini tanimlanmis fayda planlari kapsaminda aktlieryal degerleme yéntemleri kullanilarak
gelistiriimesini 6ngoérir. Buna uygun olarak, toplam yikumluliklerin hesaplanmasinda kullanilan aktteryal
varsayimlar asagida belirtilmistir:

Esas varsayim, her hizmet yili icin olan azami yikimluligin enflasyona paralel olarak artmasidir.
Dolayisiyla, uygulanan iskonto orani, gelecek enflasyon etkilerinin diizeltiimesinden sonraki beklenen reel
orani ifade eder. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, ekli finansal tablolarda karsiliklar, ¢calisanlarin emekliliginden
kaynaklanan gelecege ait olasi yukimluliginin bugiinkti degeri tahmin edilerek hesaplanir. 31 Aralik 2011
tarihi itibariyle karsiliklar yillik %5,10 enflasyon orani ve %10 iskonto orani varsayimina gore, %4,66 reel
iskonto orani ile hesaplanmistir (31 Aralik 2010: %4,66 reel iskonto orani). istege bagli isten ayriimalar
neticesinde 6denmeyip, Grup’a kalacak olan kidem tazminati tutarlarinin tahmini orani da dikkate alinmistir.
Kidem tazminati tavani alti ayda bir revize olup, Grup’un kidem tazminati karsiliginin hesaplanmasinda 1
Ocak 2012 tarihinden itibaren gecerli olan 2.805,04 TL tavan tutari g6z 6éniine alinmistir. 31 Aralik tarihinde
sone eren dénemler igin kidem tazminati karsiiginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2011 2010
1 Ocak 11.027.158 10.890.856
Faiz maliyeti 513.866 644.739
Hizmet maliyeti 2.107.594 1.926.566
Odemeler (1.248.048) (2.824.207)
Aktleryal kayip / (kazang) = 389.204
Satilan bagli ortakliklarin etkisi (2.242.114) -
31 Aralk 10.158.456 11.027.158

NOT 25 - EMEKLILIK PLANLARI

Yoktur.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 26 - DiGER VARLIK VE YUKUMLULUKLER

DIGER DONEN VARLIKLAR

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Gelecek aylara ait giderler 15.304.020 40.921.836
is avanslari 5.768.750 3.934.498
Mahsup edilecek OTV 11.231.395 21.145.794
Devreden KDV 26.926.567 24.038.169
Pesin ddenen vergiler ve fonlar 8.735.099 26.906.706
Verilen siparis avanslari 1.974 18.011
Diger 54.309 -

68.022.114 116.965.014

DIGER DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Gelecek yillara ait giderler (*) 47.220.081 68.953.161
Diger duran varliklar 4.950.134 136.731
Maddi duran varlik alimlari igin verilen avanslar 11.513.521 51.507.033

63.683.736 120.596.925

(*) Grup’un, 2008 Mayis ayinda Gimriik ve Turizm isletmeleri (‘GTi”) ile sinir kapilarinda akaryakit ve mad-
eni yag satigi yapabilmek icin 20 yil streli imzaladigi s6zlesme kapsaminda yaptigi 6demenin 40.804.741
TL’lik (2010 — 50.047.564 TL) kismi gelecek aylara ve yillara ait giderler altinda takip edilmektedir.

DIGER YUKUMLULUKLER 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Gider tahakkuklari (*) 25.648.188 89.538.264
izin karsiigi tahakkuku 7.796.330 7.503.661
PO Kart ertelenmis gelirleri 7.796.453 21.032.193
Gelecek aylara ait gelirler 476177 304.457
Diger kisa vadeli borgclar toplami 41.717.148 118.378.575
Gelecek yillara ait gelirler 289.716 5.921
Diger uzun vadeli borglar toplami 289.716 5.921

(*) Gider tahakkuklarinin énemli kismi faturasi hentiz ulasmamis bor¢ tahakkuklarindan olusmaktadir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 27 - 0ZKAYNAKLAR

Sirket’in 31 Aralik 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihlerindeki ¢ikariimis sermaye yapisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Hisse (%) TL Hisse (%) TL
OMV Petrol Ofisi Holding A.S. (¥) 55,40 319.949.131 54,14 312.665.848
OMV Aktiengesellschaft 41,58 240.104.930 41,58 240.104.930
Halka agik kisim 3,02 17.445.939 4,28 24.729.222
Toplam 100,00 577.500.000 100,00 577.500.000

(*) OMV Eneriji Holding A.S.’nin adi 16.08.2011 tarihinde OMV Petrol Ofisi Holding A.S. olarak
degistiriimigtir.

Sirket’in ¢cikarilmis sermayesi tek grupta toplanmis hamiline yazili hisselerden olusmakta; her birinin
nominal degeri 1 (bir) Tlrk Lirasi olan 577.500.000 (besylzyetmisyedimilyonbesyiizbin) hisseye bolinmis
577.500.000 Turk Lirasidir.

Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler

Kardan ayrilmig kisitlanmis yedekler, dnceki donemlerin karindan, kanun veya sézlesme kaynakl zorunlu-
luklar nedeniyle veya kar dagitimi disindaki belli amaclar (8rnegin istirak satis kazanclarindan vergi avantaij
elde edebilmek) icin ayrilmis yedeklerdir.

Bilango tarihleri itibariyle, kardan ayriimis kisitlanmis yedekler yasal yedeklerden olusmaktadir.

Turk Ticaret Kanunu’na gére, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak Uzere ikiye
ayrilir. TUrk Ticaret Kanunu’na gdre birinci tertip yasal yedekler, sirketin 6denmis sermayesinin %20’sine
ulasincaya kadar, kanuni net karin %5’i olarak ayrilir. ikinci tertip yasal yedekler ise 8denmis sermayenin
%>5’ini agan dagitilan karin %10’udur. Turk Ticaret Kanunu’na goére, yasal yedekler 6denmis sermayenin
%50’sini gegcmedigi slirece sadece zararlar netlestirmek icin kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir
sekilde kullanilmasi mimkuan degildir.

Halka acik sirketler, temettl dagitimlarini SPK’nin 6ngérdigu sekilde asagidaki gibi yaparlar:

Sermaye Piyasasi Kurulu’nca (Kurul) 27 Ocak 2010 tarihinde 2010 yilindan itibaren faaliyetlerinden elde
edilen karlann dagitim esaslari ile ilgili olarak; paylar borsada islem géren anonim ortakliklar icin, herhangi
bir asgari kar dagitim zorunlulugu getiriimemesine (31 Aralik 2010: Yoktur), bu kapsamda, kar dagitiminin
Kurul’'un Seri:lV, No:27 sayili “ Sermaye Piyasasi Kanununa Tabi Olan Halka Acik Anonim Ortakliklarin
Temettl Avansi Dagitiminda Uyacaklar Esaslar Hakkinda Tebligi’nde yer alan esaslar, ortakliklarin esas
s6zlesmelerinde bulunan hikimler ve sirketler tarafindan kamuya agiklanmis olan kar dagitim politikalari

cercevesinde gercgeklestirilmesine karar verilmistir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 27 - 0ZKAYNAKLAR (devami)

Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler (devami)

Bunun yaninda s6z konusu Kurul Karari ile konsolide finansal tablo diizenleme yUikimluligu bulunan
sirketlerin, yasal kayitlarinda bulunan kaynaklarindan karsilanabildigi slirece, net dagitilabilir kar tutarini,
Seri:XI No:29 Tebligi cergevesinde hazirlayip kamuya ilan edecekleri konsolide finansal tablolarinda yer alan
net dénem karlarini dikkate alarak hesaplamalari gerektigi dizenlenmistir.

Yasal Yedekler ve Tirk Ticaret Kanunu’nun 466’nci maddesi cergevesinde yasal yedek statiisiinde olan
Hisse Senedi ihrac Primleri yasal kayitlardaki tutarlar ile gésterilmistir. Bu kapsamda, UFRS esaslari
cercevesinde yapilan degerlemelerde ortaya cikan ve rapor tarihi itibariyle kar dagitimina veya sermaye
artinmina konu edilmeyen enflasyon dizeltmelerinden kaynaklanan farkliliklari, gegmis yillar kar/zararlanyla
iligkilendirilmigtir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Grup’un, 323.488.214 TL (31 Aralik 2010: 316.553.566 TL) tutarindaki kardan
ayrilan kisitlanmis yedeklerinin; 172.501.336 TL (31 Aralik 2010: 165.432.983 TL)’si ana ortakliga ait yasal
yedeklerin nominal tutarindan, 147.437.050 TL (31 Aralik 2010: 147.437.050 TL)’si yasal yedeklerin Vergi
Usul Kanunu uyarinca yapilan enflasyon diizeltmesinden kaynaklanan olumlu farklardan ve 3.549.828

TL (31 Aralik 2010: 3.683.533 TL)’si bagh ortakliklarin yasal yedeklerindeki ana ortaklik paylarindan
olusmaktadir.

ilave Odenmis Sermaye

Sirket, SPK’nin 24 Aralik 2002 tarih ve 61/1705 sayili toplantisinda verdigi izinle is Dogan ile mevcut tim
aktif ve pasiflerinin bir kil halinde devir alinmasi suretiyle Turk Ticaret Kanunu’nun 451 ve Kurumlar Vergisi
Kanunu’nun 37, 38 ve 39. maddeleri hikimlerine uygun olarak birlesmistir. Birlesme tarihi olan 27 Aralik
2002 tarihi itibariyle, is Dogan’in UFRS uyarinca hazirlanmig ve yukarida bahsi gegen hisse alimlari sirasinda
olusan serefiyeyi de igeren finansal tablolari birlesme sonrasi Sirket’in UFRS uyarinca hazirlanacak kon-
solide finansal tablolarina esas teskil etmistir. S6z konusu finansal tablolarda yer alan 247.461.598 TL
tutarinda ana ortaklik disi 6z sermaye hesabi ise, birlesme sirasinda 6z sermaye altinda ilave 6denmis
sermaye olarak siniflandiriimigtir.

Kar Dagitimi

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)’nun Seri:XI No:29 sayili Tebligi hiikimleri dahilinde, Uluslararasi Muhasebe
Standartlari ve Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar ile uyumlu olarak hazirlanan, sunum esaslari
SPK’nin konuya iliskin Kararlar uyarinca belirlenen, bagimsiz denetimden ge¢mis, 01.01.2010-31.12.2010
hesap dénemine ait finansal tablolara gére 41.335.151 TL tutarinda “Net Dénem Zaran” olustugu
anlasildigindan, SPK’nin kar dagitimina iliskin diizenlemeleri dahilinde; 01.01.2010-31.12.2010 hesap
dénemine iliskin olarak herhangi bir kar dagitimi yapilamayacagi hususunda 7 Haziran 2011 tarihli Genel
Kurul’da karar alinmistir.

Gecmis Yillar Kar/Zararlari

31 Aralik 2011 tarihi itibari ile Grup’un 145.223.494 TL tutarindaki ge¢gmis yil karlari, (26.789.138) TL
tutarinda 6z sermaye enflasyon duiizeltme farklari, 5.804.100 TL tutarinda olagantistii ve 6zel yedekler ve
166.208.532 TL tutarinda birikmis kardan olusmaktadir (31 Aralik 2010: 194.213.522 TL, (26.789.138) TL
tutarinda 6z sermaye enflasyon dizeltme farklari, 5.804.100 TL tutarinda olagantsti ve 6zel yedekler ile
215.198.560 TL tutarinda birikmis kar).
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Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)
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NOT 27 - 0ZKAYNAKLAR (devami)

Gecmis Yillar Kar/Zararlan (devami)

Ozkaynaklar icerisinde tarihi bedelleri ile belirtilen kalemlerin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giicliyle
gosterilmis degerleri ve 6zsermaye enflasyon diizeltme farklar 31 Aralik 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihi itiba-
riyle asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

Yasal Diizeltiimis Ozsermaye Enflasyon

Degerler Deger Diizeltme Farklan

Yasal Yedek 323.488.214 290.128.720 (33.359.494)
Olaganusti Yedek 2.827.642 8.150.984 5.323.342
Maliyet Artis Fonu 325.478 510.968 185.490
Diger Yedekler 2.650.980 3.712.504 1.061.524
Toplam 329.292.314 302.503.176 (26.789.138)

31 Aralik 2010

Yasal Duzeltilmis Ozsermaye Enflasyon

Degerler Deger Duzeltme Farklan

Yasal Yedek 316.553.566 283.194.072 (33.359.494)
Olaganustu Yedek 2.827.642 8.150.984 5.323.342
Maliyet Artis Fonu 325.478 510.968 185.490
Diger Yedekler 2.650.980 3.712.504 1.061.524
Toplam 322.357.666 295.568.528 (26.789.138)

Tum 6zkaynak kalemlerine iliskin enflasyon dizeltme farklari sadece bedelsiz sermaye artirmi veya zarar
mahsubunda, olaganiisti yedeklerin kayitl degerleri ise, bedelsiz sermaye artirmi; nakit kar dagitimi ya da
zarar mahsubunda kullanilabilmektedir.

Ana Ortaklik Disi Paylar/Ana Ortaklik Disi Kar Zarar
Grup’un ana ortaklik disi pay ve ana ortaklik disi kar zarar ERK, PO Gaz iletim, PO Arama Uretim ve

Marmara Depoculuk’a ait olup bilanco tarihi itibariyle 12.160.522 TL ve 4.025.893 TL'dir (31 Aralik 2010:
20.516.437 TL, 31 Aralik 2010: 1.987.321 TL).
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 28 - SATISLAR VE SATISLARIN MALIYETI

Satiglar

1 Ocak -
31 Aralik
2011

1 Ocak -
31 Aralik
2010

Yurtici satislar

Yurtdigi satiglar
Satigtan iadeler
Satig iskontolari

Diger indirimler

18.485.896.915
1.763.750.976
(17.078)
(414.019.202)
(286.919.644)

14.980.575.849
1.613.928.924
(60.148)
(247.524.788)
(206.243.682)

19.548.691.967

16.140.676.155

1 Ocak - 1 Ocak -

Satislarin Maliyeti 31 Aralik 31 Aralk
2011 2010

ilk madde ve malzeme gideri 243.356.997 175.524.732
Dogrudan is¢ilik gideri 335.380 312.253
Genel Uretim giderleri 14.530.650 11.693.663
Amortisman giderleri 27.524.691 33.200.046
Yari mamul stoklarindaki degisim (1.471.368) (420.727)
Mamul stoklarindaki degisim (12.171.315) (6.527.899)
Satilan mamullerin maliyeti 272.105.035 213.782.068
Satilan ticari mallarin maliyeti 18.436.424.814 15.103.671.225
Satilan hizmet maliyeti (*) 18.124.950 10.739.084

Satiglarin maliyeti

18.726.654.799

15.328.192.377

(*) Satilan hizmet maliyetinin icerisinde PO Gaz iletim’e ait 18.124.950 TL tutarinda (31 Aralik 2010:
10.739.084 TL) hizmet/tagima maliyeti mevcuttur ve icerisindeki amortisman ve itfa pay 585.264 TL'dir (31
Aralik 2010: 655.108 TL). PO Gaz iletim’in tagima hizmeti gelirleri OMV Gaz ve Enerji Satig’a verdigi gaz
tasima gelirlerinden olusmaktadir ve Sirket’in OMV Gaz ve Enerji Satis A.S.’yi satisi 6ncesi olusan gelirler
konsolidasyon sirasinda karsilikl olarak silinmistir. Satilan hizmet maliyeti, OMV Gaz ve Enerji Satig’in ticari
mal maliyetinden ayr takip edilmesi amaciyla satilan hizmet maliyeti olarak ayrica sunulmustur.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 29 - ARASTIRMA VE GELISTIRME GIDERLERI, PAZARLAMA, SATIS VE DAGITIM

GIDERLERI, GENEL YONETIM GIDERLERI

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 31 Aralik
2011 2010
Arastirma ve gelistirme giderleri (10.413.005) (617.890)
Pazarlama, satig ve dagitim giderleri (429.461.565) (357.055.906)
Genel yonetim giderleri (96.465.711) (82.480.377)
(536.340.281) (440.154.173)

31 Aralik tarihinde sona eren hesap donemlerine ait faaliyet giderleri asagidaki gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
Arastirma ve gelistirme giderleri 31 Aralik 31 Aralik
2011 2010
Personel giderleri (253.822) -
Gaz arama giderleri (10.159.183) -
Danismanlik gideri ve disaridan saglanan faydalar - (865.774)
Seyahat-Ulasim-Konaklama gideri - (247.378)
Kira giderleri - (4.738)
(10.413.005) (617.890)
1 Ocak - 1 Ocak -
Pazarlama, satis ve dagitim giderleri 31 Aralik 31 Aralik
2011 2010
Amortisman gideri (216.260.789) (158.449.644)
Personel giderleri (51.819.263) (562.071.322)
Danismanlik gideri ve disaridan saglanan faydalar (42.147.326) (31.826.171)
Vergi-Resim-Harg gideri (24.471.084) (21.987.769)
Reklam gideri (23.863.061) (27.024.429)
Kira gideri (23.431.109) (19.983.800)
Bakim onarim gideri (11.139.934) (10.016.169)
Seyahat-Ulasim-Konaklama gideri (10.344.340) (11.522.546)
Sigorta gideri (5.559.549) (6.700.700)
Haberlesme gideri (4.809.047) (3.016.201)
Elektirik-Su-Isitma gideri (8.182.279) (3.550.149)
Banka ve komisyon gideri (2.011.392) (2.185.673)
Diger (10.422.392) (8.721.333)
(429.461.565) (357.055.906)
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 30 - NITELIKLERINE GORE GIDERLER (devami)

1 Ocak - 1 Ocak -

Genel yonetim giderleri 31 Aralik 31 Aralk

2011 2010
Personel giderleri (40.292.249) (30.212.840)
Danigsmanlik gideri ve disaridan saglanan faydalar (15.074.343) (12.735.727)
Vergi-Resim-Harg gideri (9.575.018) (9.538.879)
Kira gideri (6.377.919) (4.716.667)
Amortisman gideri (7.207.221) (7.247.071)
Sigorta gideri (3.861.587) (8.757.571)
Bakim onarim gideri (4.338.181) (8.373.431)
Seyahat-Ulasim-Konaklama gideri (2.434.234) (1.490.242)
Haberlesme gideri (1.118.450) (1.059.833)
Banka ve komisyon gideri (787.356) (832.377)
Elektirik-Su-Isitma gideri (817.377) (701.192)
Sponsorluk gideri (494.719) (649.843)
Diger (4.087.057) (6.164.704)

(96.465.711) (82.480.377)

NOT 31- DIGER FAALIYETLERDEN GELIR/GIDERLER

31 Aralik tarihinde sona eren hesap dénemlerine ait diger faaliyetlerden gelir ve karlar asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 31 Aralk

2011 2010

Komisyon gelirleri 1.436.656 902.416
Konusu kalmayan karsiliklar 5.096.726 4.436.765
Sabit kiymet satis kari 5.523.505 10.706.625
OMV Gaz ve Enerji Satis satis kari 41.246.334 -
Diger olagan gelir ve karlar 15.171.436 20.723.533
68.474.657 36.769.339
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 31 - DIGER FAALIYETLERDEN GELIR/GIDERLER (devami)

31 Aralik tarihinde sona eren hesap dénemlerine ait diger faaliyet giderleri asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 31 Aralik

2011 2010

Komisyon giderleri (1.672.220) (1.794.029)
Karsilik giderleri (40.232.699) (31.132.394)
Odenen ceza ve tazminatlar (*) - (80.206.643)
Amortisman gideri (95.152) (150.785)
Vergi barigi 6demesi (**) (10.100.647) -
Sabit kiymet satis zarari (9.043.332) (22.340.447)
Diger olagan gider ve zararlar (6.155.186) (24.448.158)

(67.299.236) (160.072.456)

(*) Grup’un satis anlagmalari gercevesinde bulundugu taahhutler neticesinde ylklendigi ciro prim farklar
diger faaliyet giderleri altinda takip edilmektedir.

(**) 25 Subat 2011 tarih ve 27857 sayili mikerrer resmi gazetede yayinlanan 6111 sayili kanun kapsaminda

cesitli vergi daireleri tarafindan teblig edilen ve daha dnce dava konusu yaptigi tarhiyatlar icin ayni kanun
kapsaminda yapilan 6demeler diger faaliyet giderleri altinda takip edilmektedir.

NOT 32 - FINANSAL GELIRLER

31 Aralik tarihinde sona eren hesap dénemlerine ait finansal gelirler asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 31 Aralik

2011 2010

Faiz gelirleri 8.303.248 36.329.163
Kur farki gelirleri 112.763.332 849.720
Reeskont faiz gelirleri 1.783.361 3.956.628
122.849.941 41.135.511
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 33 - FINANSAL GIiDERLER

31 Aralik tarihinde sona eren hesap dénemlerine ait finansman giderleri asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralk 31 Aralik

2011 2010

Faiz giderleri (269.815.331) (149.771.563)
Kur farki gideri (253.735.100) (75.364.100)
Reeskont faiz giderleri (590.293) (638.021)
Akreditif reeskont giderleri (105.570.638) (98.510.503)

(629.711.362)

(324.284.187)

NOT 34 - SATIS AMACIYLA ELDE TUTULAN DURAN VARLIKLAR VE
DURDURULAN FAALIYETLER

Yoktur.

NOT 35 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI

Grup, vergiye esas yasal finansal tablolari ile UFRS’ye gore hazirlanmis finansal tablolari arasindaki
farkliiklardan kaynaklanan gecici zamanlama farklari i¢in ertelenmis vergi varligi ve yukimltligu
muhasebelestirmektedir. S6z konusu farkliliklar genellikle bazi gelir ve gider kalemlerinin vergiye esas
finansal tablolar ile UFRS’ye gore hazirlanan finansal tablolarda farkli donemlerde yer almasindan kaynak-
lanmakta olup, s6z konusu farklar asagida belirtiimektedir.

Ertelenmis vergi aktifleri ve pasiflerinin hesaplanmasinda kullanilan vergi orani %20’dir (2010 :%20).
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 35 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (devami)

Turkiye’de isletmelerin konsolide vergi iadesi beyan edememeleri sebebiyle, ertelenmis vergi varliklari
olan bagl ortakliklar, ertelenmis vergi yukumltlUkleri olan bagh ortakliklar ile netlestiriimez ve ayr olarak

gOsterilir.

Toplam Gegici
Farklar

Ertelenen Vergi Varhigi/
(Yukimlaluga)

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Maddi ve maddi olmayan duran
varliklarin kayith degerleri ile (363.063.617) (360.418.154)
vergi matrahlar arasindaki net fark

(52.234.047)

(51.896.852)

gég{‘er‘{;fi‘g';iﬁg;ﬁ’sﬂfgnb&g?éﬂgri (50.000) (1.498.841) (10.000) (299.768)
Stipheli alacak ve dava karsiligi 79.665.761 61.009.669 15.933.152 12.201.934
Stok degerlemesi farki 269.277.997 126.776.346 53.855.599 25.355.269
Stok deger dustis karsilig 1.355.323 1.355.581 271.116 271.116
Kidem tazminati yakamlglagi 10.158.456 9.324.811 2.031.691 1.864.962
Mahsup edilebilecek mali zararlar 84.007.257 25.341.234 16.801.451 5.068.247
Gergege uygun deger korumasi (2.388.420) 9.701.099 (477.684) 1.940.220
Kisa g’ﬁﬂé'ﬁfj&;fgﬁ'ggﬁﬂ o (7.512.224) (2.686.944) (1.502.445) (537.389)
Kisa gﬁnﬂg'fff:‘rz'sﬂgﬁagfggﬂ - 13.355.008 11.708.461 2.671.002 2.341.692
Fesin odenen damga vergilerl (8.831.008) (14.623.866) (1.766.202) (2.924.773)
Diger gegici farklar 24.966.994 34.845.684 4.993.399 6.960.137
Ertelenen vergi varhgi/(yukimluligu), net 40.567.032 353.795

31 Aralik 2011 ve 2010 itibariyle sona eren dénemler itibariyle ertelenmis vergi varliklari ve yikumlultkleri

hareketi asagida verilmigtir:

Ertelenmis vergi varligi hareketi: 2011 2010
1 Ocak itibariyle acilis bakiyesi 14.778.246 1.705.532
Ertelenmig vergi geliri 25.832.056 13.072.714
31 Aralik itibariyle kapanis bakiyesi 40.610.302 14.778.246
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 35 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (devami)

31 Aralik tarihinde sona eren hesap dénemlerine ait finansman giderleri asagidaki gibidir:

Ertelenmis vergi yukimlaligi hareketi: 2011 2010
1 Ocak itibariyle agilis bakiyesi (14.424.451) (35.566.173)
istirak satiglarinin etkisi 353.212 (1.560.000)
Ertelenmis vergi geliri 14.027.969 22.701.722
31 Aralik itibariyle kapanis bakiyesi (43.270) (14.424.451)

Kurumlar Vergisi

Grup, Turkiye’de gecerli olan kurumlar vergisine tabidir. Grup’un cari dénem faaliyet sonuglarina iliskin
tahmini vergi yukimlullkleri igin ekli finansal tablolarda gerekli karsiliklar aynlmistir. Tlrk vergi mevzuati,
ana ortaklik olan sirketin bagh ortakliklari konsolide e ttigi finansal tablolar Gzerinden vergi beyannamesi
vermesine olanak tanimamaktadir. Bu sebeple bu konsolide finansal tablolara yansitilari vergi yukimlul-
Ukleri, konsolidasyon kapsamina alinan tim sirketler igin ayri ayri hesaplanmigtir.

Vergiye tabi kurum kazanci Uzerinden tahakkuk ettirilecek kurumlar vergisi orani ticari kazancin tespitinde
gider yazilan vergi matrahindan indirilemeyen giderlerin eklenmesi ve vergiden istisna kazanglar, vergiye
tabi olmayan gelirler ve diger indirimler (varsa gegmis yil zararlari ve tercih edildigi takdirde kullanilan yatinm
indirimleri) distldikten sonra kalan matrah lGizerinden hesaplanmaktadir.

2011 yiinda uygulanan efektif vergi orani %20’dir (2010: %20).

Turkiye’de gecici vergi Uger aylik dénemler itibariyle hesaplanmakta ve tahakkuk ettirilmektedir. 2011 yili
kurum kazanclarinin gegici vergi dénemleri itibariyle vergilendiriimesi asamasinda kurum kazanglari tzerin-
den hesaplanan gegici vergi orani %20’dir (2010: %20).

Zararlar, gelecek yillarda olusacak vergilendirilebilir kardan disilmek Gzere, maksimum 5 yil taginabilir.
Ancak olusan zararlar geriye déntk olarak, dnceki yillarda olusan karlardan diistilemez.

Turkiye’de vergi degerlendirmesiyle ilgili kesin ve kati bir mutabakatlasma prosedirt bulunmamaktadir.
Sirketler ilgili yilin hesap kapama doénemini takip eden yilin 1-25 Nisan tarihleri arasinda vergi beyannamel-
erini hazirlamaktadir. Vergi Dairesi tarafindan bu beyannameler ve buna baz olan muhasebe kayitlari 5 yil
icerisinde incelenerek degistirilebilir.

Gelir Vergisi Stopaiji:

Kurumlar vergisine ek olarak, dagitiimasi durumunda kar pay elde eden ve bu kar paylarini kurum
kazancina dahil ederek beyan eden tam mukellef kurumlara ve yabanci sirketlerin Tirkiye’deki subelerine
dagrtilanlar hari¢c olmak Uzere kar paylar Uzerinden ayrica gelir vergisi stopaji hesaplanmasi gerekmektedir.
Gelir vergisi stopaji 24 Nisan 2003 tarihinden itibaren tim sirketlerde %10 olarak ilan edilmistir. Bu oran, 23
Temmuz 2006 tarihi itibariyle %15 olarak degistirilmistir. Dagitiimayip sermayeye ilave edilen kar paylar ge-
lir vergisi stopajina tabi degildir. 24 Nisan 2003 tarihinden énce alinmis yatinm tesvik belgelerine istinaden
yararlanilan yatirnm indirimi tutar Gzerinden %19,8 vergi tevkifati yapilmasi gerekmektedir. Bu tarihten sonra
yapllan tesvik belgesi yatinm harcamalarindan sirketlerin tretim faaliyetiyle dogrudan ilgili olanlarin %40’
vergilendirilebilir kazanctan dusulebilir. Yararlanilan tesvik belgesiz yatinm harcamalarindan vergi tevkifat
yapllmamaktadir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 35 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (devami)

Yatinm indirimi uygulamasi 1 Ocak 2006 tarihinden gegerli olmak tzere yururlikten kaldinimistir.

Ancak, sirketlerin vergilendirilebilir kazanclarinin yetersiz olmasi sebebiyle, 31 Aralik 2005 tarihi itibariyle
yararlanamadigi yatinm indirimi tutan sonraki yillarda elde edilecek vergilendirilebilir kazanglardan
dusulmek Uzere sonraki yillara tasinabilir. Bununla birlikte, tasinan yatirim indirimini sadece 2006, 2007

ve 2008 yillarina ait kazanglarindan indirebilirler. 2008 yili kurum kazancindan indirilemeyen yatirim indirimi
tutarinin sonraki dénemlere devri mimkun degildir.Anayasa Mahkemesi, 15 Ekim 2010 tarihli toplantisinda,
kazanilmis haklari ortadan kaldiran bu yasal diizenlemeyi, Anayasaya aykiri bularak iptal etmis ve béylece
yatinm indirimiyle ilgili stire sinirlamasi da raporlama tarihi itibariyle ortadan kalkmistir. S6z konusu karar ise
8 Ocak 2010 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

Grup yonetimi yatinm indiriminden faydalanmadigindan 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle kurumlar vergisi
oranini %20 olarak uygulamistir.

Cari vergi yakimlialagu: 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Cari kurumlar vergisi karsiligi 217.927 42.899.519
Pesin 6denmis vergi ve fonlar (44.531) (39.980.411)
Toplam cari vergi borcu 173.396 2.919.108
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 31 Aralik
2011 2010
Vergi geliri/(gideri):
Cari gelir vergisi (3.590.098) (42.899.519)
Onceki yil kurumlar vergisi hesaplamasina dahil edilen vergi gideri (1.078.259) 1.899.441
6111 sayili kanun kapsaminda hesaplanan vergi gideri (*) (16.046.758) -
Ertelenmis vergi geliri/(gideri): 39.860.025 35.774.436
19.144.910 (5.225.642)

(*) 25 Subat 2011 tarih ve 27857 sayill mikerrer resmi gazetede yayinlanan 6111 sayili kanun kapsaminda
Sirket toplam 14.886.587 TL tutarinda matrah artinmina bagvurmus ve 6demeyi gerceklestirmistir. Erk,
OMV Gaz ve Enerji Satis, PO Gaz iletim ve PO Arama Uretim ayni kanun kapsaminda toplam 1.160.171 TL
tutarinda matrah artirrmina basvurmus ve édemeleri gerceklestirmisti. 31 Aralik 2011 tarihli mali tablolarda
ilgili tutar vergi giderleri altinda muhasebelestirilmistir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 35 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (devami)

Donem vergi giderinin dénem kari ile mutabakati asagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralik
2011

1 Ocak -
31 Aralik
2010

Konsolide gelir tablolarindaki vergi éncesi kar/(zarar)

(219.989.113)

(34.122.188)

Hesaplanan vergi: %20 43.997.823 6.824.438
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (18.230.770) (12.987.493)
6111 sayill kanun kapsaminda hesaplanan vergi gideri (Not 22) (16.046.758) -
Vergi matrahina yapilan indirimlerin etkisi 9.424.615 937.413
Konsolide gelir tablosundaki vergi (gideri) / geliri 19.144.910 (5.225.642)
NOT 36 - HISSE BASINA (ZARAR)/ KAZANG
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 31 Aralk
2011 2010
Net dénem (zarari) (204.870.096) (41.335.151)
Tedavildeki hisselerin agirlikli
ortalama adedi(1 TL degerli hisseye isabet eden) 577.500.000 577.500.000
Pay basina diisen basit ve hisse basina bolinmis (TL) (0,355) (0,072)

NOT 37 - ILISKILI TARAF ACIKLAMALARI

i) iligkili taraflardan alacak ve borglar:

a) iligkili taraflardan alacaklar

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Toreador Turkiye Ltd. 2.070.043 2.070.043
OMV Refining & Marketing GMBH 536.359 145.354
OMYV Gaz ve Enerji Satis A.S. 5.678.325 -
OMV Samsun Elektrik Uretim San. Ve Tic. A.S. 187.966 -
Petrom S.A. 522.366 557.370
OMV Eneriji Ticaret Ltd. Sti. 85.796 -
Toplam 9.080.855 2.772.767
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 37 - iLISKILi TARAF ACIKLAMALARI (devami)

b) Iiligkili taraflara borglar

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

OMV Aktiengesellschaft 114.859 -
OMV Slovenia Ltd. 1.484.375 55.986
OMV Refining & Marketing GMBH 12.709.204 248.996
OMV Gaz ve Enerji Satis A.S. 359.085 -
OMV Solutions Gmbh 43.988 -
OMYV Exploration & Production Gmbh 452.103 -
OMV Gaz ve Enerji Ltd. $ti. 115.524 =
Toplam 15.279.138 304.982

c) lligkili taraflara kullandirilan krediler

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

OMV Gaz ve Enerji Satis A.S. (Not 11) 1.196.194 -
Toplam 1.196.194 -
d) iligkili taraflardan kullanilan krediler

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

OMV Petrol Ofisi Holding A.S. (Not 8)
OMV Gaz ve Enerji Ltd. Sti. (Not 8)
OMV Gaz ve Enerji Holding A.S. (Not 8)

3.229.863.786
11.614.818
145.197

Toplam

3.241.623.801
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 37 - iLISKILi TARAF ACIKLAMALARI (devami)

ii) ili§kili taraflara yapilan 6nemli satislar ve iligkili taraflardan yapilan 6nemli alimlar:

a) lligkili taraflara yapilan iiriin satislar

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 31 Aralik

2011 2010

Cankaya Bel-Pet Ltd. Sti 26.754.685 19.010.035
Petrom S.A. 2.734.716 3.382.517
OMV Refining & Marketing GMBH 766.723 439.469
Dogan Dis Ticaret Ve Mumessillik A.S - 1.459.650
OMYV Gaz ve Enerji Satis A.S. 6.314.343 -
Hurriyet Gazetecilik Ve Matbaacilik A.S. - 1.058.174
Dogan Haber Ajansi A.S. - 546.212
Dogan Dagitim Satis Ve Pazarlama A.S. - 495.407
Dogan Havacilik Sanayi ve Tic A.S. - 229.918
DTV Haber Ve Gorsel Yayincilik A.S. - 289.300
Dogan Yayin Holding A.S. - 184.161
Dergi Pazarlama Planlama ve Ticaret A.S. - 113.737
Milta Turizm Isletmeleri A.S. - 41.521
Diger - 2.489.917
Toplam 36.570.467 29.740.018

iliskili taraflara olan 6nemli satislar genellikle akaryakit iiriin satis islemlerinden kaynaklanmaktadir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 37 - iLISKILi TARAF ACIKLAMALARI (devami)

b) ili§kili taraflardan yapilan alimlar

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 31 Aralik

2011 2010

OMV Slovenia Ltd 5.245.136 639.975
Cankaya Bel-Pet Ltd. Sti 4.077.195 1.936.996
OMV Refining & Marketing GMBH 14.344.199 4.609.956
OMV Petrom S.A. 111.772 74.858
Ray Sigorta A.S. - 4.556.439
Dogan Sirketler Grubu Holding A.S. - 2.649.129
Milta Turizm isletmeleri A.S. - 2.923.143
Hirriyet Gazetecilik ve Matbaacilik A.S. = 10.391
Dogan Gazetecilik A.S. = 120
OMV Eneriji Ticaret Ltd. Sti. 1.534.098 -
OMV Gaz ve Enerji Satis A.S. 1.357.935 -
Diger - 185.993
Toplam 26.670.335 17.587.000

iligkili taraflardan olan alimlar agirlikli olarak hizmet alim islemlerinden kaynaklanmaktadir.

iii) iligkili taraflarla yapilan islemler ile ilgili diger gelir ve giderler:

a) Yonetim kurulu liyelerine ve Kkilit yonetici personele saglanan faydalar:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 31 Aralik

2011 2010

Ucret ve diger kisa vadeli faydalar 9.163.293 5.654.527
Toplam 9.163.293 5.654.527
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELi&i VE DUZEY]

(a) Sermaye risk yonetimi

Grup, sermaye y6netiminde, bir yandan faaliyetlerinin sirekliligini saglamaya galisirken, diger yandan da
bor¢ ve 6zkaynak dengesini en verimli sekilde kullanarak karlligini artirmayi hedeflemektedir.

Grup’un sermaye yapisi 8. notta aciklanan kredileri de iceren borglar, 6. notta agiklanan nakit ve nakit
benzerleri 27. notta aciklanan ¢ikariimis sermaye, sermaye yedekleri, kar yedekleri ve gegmis yil karlarini da
iceren 6zkaynak kalemlerinden olusmaktadir.

Grup’un sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye sinifiyla iliskilendirilen riskler Ust yonetim tarafindan
degerlendirilir. Ust yénetim degerlendirmelerine dayanarak, sermaye yapisini yeni borc edinilmesi veya
mevcut olan borcun geri 6denmesiyle oldugu kadar, temettl 6demeleri, yeni hisse ihraci yoluyla dengede
tutulmasi amaglanmaktadir.

Grup sermayeyi borg/toplam sermaye oranini kullanarak izler. Bu oran net borcun toplam sermayeye béliin-
mesiyle bulunur. Net borg, nakit ve nakit benzeri degerlerin toplam borg tutarindan (bilangoda gésterildigi
gibi finansal borglar ve yukimlilikleri, finansal kiralama ve ticari borglari igerir) diisilmesiyle hesaplanir.
Toplam sermaye, bilangoda gdsterildigi gibi 6z sermaye ile net borcun toplanmasiyla hesaplanir.

31 Aralik 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle net borg/toplam sermaye orani asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Toplam borglar 4.131.838.559 3.839.465.426
Eksi: Hazir degerler 18.230.972 401.144.275
Net borg 4.113.607.587 3.438.321.151
Toplam 6z sermaye 1.965.372.916 2.171.029.452
Toplam sermaye 6.078.980.503 5.609.350.603
Net Borg/Toplam Sermaye orani 68% 61%

Grup’un genel stratejisi 6nceki ddnemden bir farkliik gdstermemektedir.
(b) Finansal Risk Faktérleri

Grup faaliyetleri nedeniyle piyasa riski (kur riski, gergege uygun deger faiz orani riski, nakit akimi faiz orani
riski ve fiyat riski), kredi riski ve likidite riskine maruz kalmaktadir. Grup’un risk ydnetimi programi genel
olarak mali piyasalardaki belirsizligin, Grup finansal performansi Gizerindeki potansiyel olumsuz etkilerinin
minimize edilmesi lzerine odaklanmaktadir. Grup, cesitli finansal risklerden korunmak amaci ile tiirev triin-
leri kullanmaktadir.

Risk yénetimi, Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan politikalar dogrultusunda merkezi bir hazine b&limu
tarafindan yUruttimektedir. Risk politikalarina iliskin olarak ise Grup’un hazine bélimu tarafindan fi-

nansal risk tanimlanir, degerlendirilir ve Grup’un operasyon uniteleri ile birlikte galismak suretiyle riskin
azaltiimasina yonelik araglar kullanilir. Yénetim Kurulu tarafindan risk yénetimine iligkin olarak gerek yazili
genel bir mevzuat gerekse de doviz kuru riski, faiz riski, kredi riski, tlrev Griinlerinin ve diger tlirevsel olma-
yan finansal araclarin kullanimi ve likidite fazlahginin nasil degerlendirilecegi gibi gesitli risk turlerini kap-
sayan yazil prosedurler olusturulur.

| Bagimsiz Denetim Raporu



31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEY (devami)

(b.1) Kredi riski yonetimi

Finansal araglan elinde bulundurmak, karsi tarafin anlasmanin gereklerini yerine getirememe riskini de
tasimaktadir. Grup yonetimi bu riskleri, her anlasmada bulunan karsi taraf igin ortalama riski kisitlayarak ve
gerektigi takdirde teminat alarak karsilamaktadir. Grup’un tahsilat riski, esas olarak ticari alacaklarindan
dogmaktadir. Grup, bayilerinden dogabilecek bu riski, bayiler icin belirlenen kredi limitlerini alinan temi-
natlar ile sinirlayarak yénetmektedir. Kredi limitlerinin kullanimi Grup tarafindan surekli olarak izlenmekte
ve musterinin finansal pozisyonu, ge¢cmis tecriibeler ve diger faktorler gbz énline alinarak musterinin

kredi kalitesi stirekli degerlendirilmektedir. Ticari alacaklar, Grup politikalar ve proseddrleri dikkate
alinarak degerlendiriimekte ve bu dogrultuda stipheli alacak karsiligi ayrildiktan sonra bilangoda net olarak
gosterilmektedir (Not 10).

Ticari alacaklar, cesitli sektér ve cografi alanlara dagilmig, cok sayidaki muisteriyi kapsamaktadir.

Musterilerin ticari alacak bakiyeleri Uzerinden sirekli olarak kredi degerlendirmeleri yapilmakta, gerekli
g6riuldigu durumlarda alacaklar sigortalanmaktadir.
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Bagimsiz Denetim Raporu

31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (devam)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)
(b.1) Kredi riski yonetimi (devami)

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Grup’un vadesi gelmemis alacaklar 1.323.666.580 TL’dir
(81 Aralik 2010: 988.970.566 TL).

Grup’un, musterilerinden aldigi teminatlarin toplami asagidaki gibidir:

31 Aralk 2011 31 Aralik 2010
Garanti ¢cek ve senetleri 64.036.503 68.787.515
Teminat mektuplar 439.436.024 338.232.345
ipotekler 478.159.961 463.946.597
Kredi Risk Sigortasi (*) 189.721.637 86.360.689
Nakit garantiler 1.070.147 504.183

1.172.424.272 957.831.329

(*) Grup, denizcilik alacaklarini sigortalamistir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, 6.418.232 TL’lik (31 Aralik 2010: 6.463.325 TL) kismi kamudan olmak Utzere
toplam 45.235.313 TL (31 Aralik 2010: 37.035.243 TL) tutarindaki vadesi ge¢cmis ticari alacak, stipheli
alacak olarak degerlendiriimemis ve karsilik ayriimamistir. Grup, faaliyet gosterdigi sektorlerin dinamikleri
ve sartlarindan dolay1 60 giine kadar olan gecikmeler i¢in herhangi bir tahsilat riski 5ngérmemektedir. 60
glinden daha uzun suredir tahsil edemedigi alacaklar icin vade farki uygulayarak ticari alacaklarini yeniden
yapllandirmaktadir ve ipotek, kefalet, teminat senedi gibi teminatlar bulundurmasi sebebiyle herhangi bir
tahsilat riski 6ngérmemektedir. Vadesi gecmis alacaklarin mevcut durumu yukarida bahsedildigi Gzere sek-
t6rin ézelliklerinden kaynaklanmaktadir ve 6nceki dénemlerde de buna benzerdir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, ticari alacaklarn 201.434.104 TL (31 Aralik 2010: 178.258.587 TL) tutarindaki
kismi stpheli alacak olarak degerlendirilmis, bu tutardan teminatli alacaklar distlmek sureti ile kalan
146.035.352 TL'lik (31 Aralik 2010: 126.894.398 TL) kisim icin sUpheli alacak karsiigr ayriimistir. Ticari
alacaklar icin ayrilan stipheli alacak karsiligi, gecmis tahsil edilememe tecriibesine dayanilarak belirlenmistir.
Grup, bu riskleri, her anlasmada bulunan karsi taraf icin ortalama riski kisitlayarak ve gerektigi takdirde
teminat alarak karsilamaktadir. Tahsilat riski, esas olarak ticari alacaklarindan dogmaktadir. Bayilerden
dogabilecek bu riski, bayiler icin belirlenen kredi limitlerini alinan teminatlar ile sinirlayarak yonetmektedir.
Kredi limitlerinin kullanimi stirekli olarak izlenmekte ve muisterinin finansal pozisyonu, gegmis tecriibeler ve
diger faktorler géz dniine alinarak musterinin kredi kalitesi strekli degerlendiriimektedir. Ticari alacaklar,
Grup politikalar ve prosedurleri dikkate alinarak degerlendiriimekte ve bu dogrultuda stipheli alacak karsiligi
ayrildiktan sonra bilangoda net olarak gésterilmektedir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEY (devami)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)

(b.1) Kredi riski yonetimi (devami)

Vadesi gecen alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

Vadesi Uizerinden 1-30 giin gegmis
Vadesi Uzerinden 1-3 ay gecmis
Vadesi Uzerinden 3-12 ay gecmis
Vadesi Uzerinden 1-5 yil gegmis
Vadesini 5 yildan fazla gegmis
Toplam vadesi gecen alacaklar

Teminat vs ile glivence altina alinmis kismi

31 Aralik 2010

Vadesi Uzerinden 1-30 glin gegcmis
Vadesi Uzerinden 1-3 ay gegmis
Vadesi Uzerinden 3-12 ay gecmis
Vadesi Uzerinden 1-5 yil gegmis
Vadesini 5 yildan fazla gegmis
Toplam vadesi gecen alacaklar

Teminat vs ile glivence altina alinmis kismi

Vadesi ge¢mis, karsilik ayriimamis alacaklar igin alinan teminatlar:

Teminat Mektuplar
ipotekler

Sigorta

Cek ve senetler
Nakit

Alacaklar

Ticari Alacaklar

Diger Alacaklar

37.467.234
32.226.818
6.735.960
170.239.405

246.669.417

68.724.215

Alacaklar

Ticari Alacaklar

Diger Alacaklar

27.504.768
40.506.861
4.714.025
142.568.176

215.293.830

56.860.066

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

7.809.260 845.840
3.342.890 3.806.419
1.659.003 144.856
248.504 589.087
265.806 109.673
13.325.463 5.495.875
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (devam)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)
(b.1) Kredi riski yonetimi (devami)

Vadesi ge¢gmis, karsilik ayriimis alacaklar i¢in alinan teminatlar

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Cek ve Senetler 2.676.916 2.059.821
Teminat Mektuplari 2.519.912 1.637.911
ipotekler 46.238.288 45.540.710
Diger (*) 3.963.636 2.125.749

55.398.752 51.364.191

(*) Grup, kamudan olan alacagini teminat kapsaminda degerlendirmistir.

(b.2) Likidite risk yonetimi

Grup, nakit akimlarini diizenli olarak takip ederek finansal varliklarin ve yakimliliklerin vadelerinin
eslestirilmesi yoluyla yeterli fonlarin ve borglanma rezervinin devamini saglayarak, likidite riskini yonetir.

Likidite riski tablolari

intiyatl likidite riski yénetimi, yeterli dlciide nakit tutmayi, yeterli miktarda kredi islemleri ile fon kaynaklarinin
kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarini kapatabilme glictnl ifade eder.

Mevcut ve ilerideki muhtemel borg gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida ve yiiksek kalitedeki
kredi saglayicilarinin erisilebilirliginin surekli kilnmasi suretiyle ydnetilmektedir.

Asagidaki tablo, Grup’un tirev niteliginde olan ve olmayan finansal yikimluliklerinin vade dagimini
goOstermektedir. Tirev olmayan finansal yiktmlultkler iskonto edilmeden ve 6demesi gereken en erken
tarihler esas alinarak hazirlanmistir. S6z konusu yikimlultkler Gzerinden 6édenecek faizler asagidaki

tabloya dahil edilmistir. Tlrev finansal yikimlilikler ise iskonto edilmemis net nakit giris ve ¢ikiglarina gére
duzenlenmistir. Vadeli islem araglan brit 6denmesi gereken vadeli islemler icin net olarak édenir ve iskonto
edilmemis, briut nakit giris ve ¢ikislari Uzerinden realize edilir. Alacaklar veya borclar sabit olmadigi zaman
aclklanan tutar, rapor tarihindeki getiri egrilerinden elde edilen faiz orani kullanilarak belirlenir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEY (devami)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)

(b.2) Likidite risk yonetimi (devami)

31 Aralik 2011

Sozlesme
= Defter uyarnnca nakit 3 aydan 3-12 1-5yil E—
Sézlegme uyannca vadeler Degeri cikislar toplami kisa (I) ay arasi (Il) arasi (Il Sl Gzeri (V)
(1-+11+111)
Tiirev olmayan
finansal ytkimliliikler
Banka kredileri (Not 8) 194.305.888 200.299.356 81.899.175 2.567.982 115.832.199 -
iligkili taraf kredileri (Not 8)  3.241623.801 3.241.623.801 241.623.801 - - 3.000.000.000
Finansal kiralama
yikamliliikleri (Not 8) 8.708.711 9.398.952 1.216.780 3.358.451 4.823.721 -
Ticari borglar (Not 10) 685.141.258 693.154.705 693.154.705 - - -
Toplam yikimlilik 4129.779658 4.144.476.814 1.017.894.461 5.926.433 120.655.920 3.000.000.000
31 Aralik 2010
Sozlesme
.- - . uyarnca nakit 3 aydan 3-12 1-5yil 5 yil Gzeri
Sézlesme uyaninca vadeler  Defter Degeri cikislar toplami kisa () ay arasi (Il) arasi (lll) (]
(1-+11+111)
Tirev olmayan
finansal yukumlulukler
Banka kredileri (Not 8) 1.320021.097 1.466.124.462 - 185.477.219 1.280.647.243 -
Finansal kiralama
yikamldlikleri (Not 8) 18917.035 21.632.266 2.332.194 6.228.706  13.071.366 -
Akreditifler (Not 8) 1911485653 1.967.265.222 145.133.456 539.676.860 1.282.454.906 -
Ticari borglar (Not 10) 579.340.542 579.340.542 579.340.542 - - -
Toplam yikimlilik 3829.764.327 4.034.362.492 726.806.192 731.382.785 2.576.173.515 -
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (devam)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)

(b.2) Likidite risk yonetimi (devami)

31 Aralik 2011

Sozlesme
= ~ . uyarinca nakit 3 aydan 3-12 1-5yil
Sozlesme uyarinca vadeler Defter Degeri cikislar toplami kisa (l) ay arasi (ll) arasi (lll)
(1+11+111)
Turev finansal yukumlulikler
Turev nakit girisleri 4.447.321 326.025.119 325.502.688 264.086 258.345
Turev nakit cikislari (2.058.901)  (323.991.306) (321.859.871) (1.077.429) (1.054.006)
31 Aralik 2010
Sozlesme
= - .. uyarinca nakit 3 aydan 3-12 1-5yil
Sozlesme uyarinca vadeler Defter Degeri cikiglar toplami kisa (l) ay arasi (ll) arasi (lll)
(1+11+111)
Turev finansal yukimlultkler
Turev nakit girisleri - 254.826.083 253.398.807 651.708 775.568
Turev nakit cikislar (9.701.099) (266.107.614) (260.271.387) (2.706.101) (8.130.126)

(b.3) Piyasa riski yonetimi

Faaliyetleri nedeniyle Grup, déviz kurundaki ve faiz oranindaki degisiklikler ile ilgili finansal risklere maruz

kalmaktadir.

Grup dizeyinde karsilasilan piyasa riskleri, duyarlilik analizleri esasina gére 6lgtlmektedir.

Cari yilda Grup’un maruz kaldigi piyasa riskinde ya da karsilasilan riskleri ele alis ydnteminde veya bu

riskleri nasil élgtiigune dair kullandigi yéntemde, énceki seneye goére bir degisiklik olmamigtir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEY (devami)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)

(b.3) Piyasa riski yonetimi (devami)

(b.3.1) Kur riski yonetimi

Yabanci para cinsinden islemler, kur riskinin olusmasina sebebiyet vermektedir.

Grup, déviz cinsinden varlik ve yuktmltliklerinin Turk Lirasi’na ¢gevriminde kullanilan kur oranlarinin
degisimi nedeniyle, kur riskine maruzdur. Kur riski ileride olusacak ticari islemler, kayda alinan aktif ve
pasifler arasindaki fark sebebiyle ortaya ¢gikmaktadir. Bu gercevede, Grup, bu riski yabanci para varlik ve
yUkUmlGlUklerinin netlestiriimesi yolu ile olusan dogal bir yontemle kontrol etmektedir. Yénetim, Grup’un

ddviz pozisyonunu analiz ederek takip etmekte gerekli hallerde dnlem alinmasini saglamaktadir.

Grup, baslica ABD Dolari cinsinden kur riskine maruz kalmaktadir, diger para birimlerinin etkisi énemsiz
diizeydedir.

Grup’un yabanci para cinsinden parasal ve parasal olmayan varliklarinin ve parasal ve parasal olmayan
yukumluliklerinin bilanco tarihi itibariyle dagilimi asagidaki gibidir:
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (devam)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)
(b.3) Piyasa riski yonetimi (devami)

(b.3.1) Kur riski yonetimi (devami)
31 Aralik 2011

TL Karsihg:
(Fonksiyonel ABD Dolari Avro Diger
para birimi)

1. Ticari Alacak 140.891.375 73.873.909 552.807 -
2a. Parasal Finansal Varliklar (Kasa, Banka hesaplar dahil) 11.574.159 6.126.144 1.017 -
2b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar 1.549 - 634 -
3. Diger - - - -
4. Dénen Varliklar (1+2+3) 152.467.083 80.000.053 554.458 -
5. Ticari Alacaklar - - - -
6a. Parasal Finansal Varliklar - - - -
6b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar - - - -
7. Diger - - - -
8. Duran Varliklar (5+6+7) - - - -
9. Toplam Varliklar (4+8) 152.467.083 80.000.053 554.458 -
10. Ticari Borglar 187.875.129 91.188.237 6.395.641 -
11. Finansal Yukumlultkler 6.086.759 3.092.354 100.504 -
12a. Parasal Olan Diger Yukumlultkler - - - -
12b. Parasal Olmayan Diger Yukumlalukler - - - -
13. Kisa Vadeli Yuktmlltkler (10+11+12) 193.961.888 94.280.591 6.496.145 -
14. Ticari Borglar - - - -
15. Finansal Yukumldltkler 117.888.095 62.410.977 - -
16a. Parasal Olan Diger YUkumlultkler - - - -
16b. Parasal Olmayan Diger YUkumlultkler - - - -
17. Uzun Vadeli Yakamlalikler (14+15+16) 117.888.095 62.410.977 - -
18. Toplam Yikiimldlikler (13+17) 311.849.983 156.691.568 6.496.146 -
19. Bilango dis! tiirev araglarin net varlik / yiikimlaliik pozisyonu _ _ _ _
(19a-19b)
19.a Aktif karakterli bilango disi ddviz cinsinden tirev Uriinlerin tutar - - - -
19b. Pasif karakterli bilango disi déviz cinsinden tirev Urlinlerin tutari - - - -
20. Net yabanci para varlik yikimlalik pozisyonu (9-18+19) (159.382.900) (76.691.515)  (5.941.688) -

21. Parasal kalemler net yabanci para varlik / yikiimlaliik
pozisyonu (1+2a+5+6a-10-11-12a-14-15-16a)

22. Déviz hedge’i icin kullanilan finansal araclarin toplam gercege
uygun degeri

(159.382.900) (76.691.515)  (5.941.688) 5

23. Déviz varliklarin hedge edilen kisminin tutan - - - -
24. Déviz yukimluliklerin hedge edilen kisminin tutar - - - -
25. ihracat (Not 28) (1 Ocak 2011 — 31 Aralik 2011) 1.763.750.976  1.056.026.779 - -
26. ithalat (1 Ocak 2011 - 31 Aralik 2011) 4.499.530.588  2.672.255.545 15.658.716 -
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEY (devami)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)
(b.3) Piyasa riski yonetimi (devami)

(b.3.1) Kur riski yonetimi (devami)

1. Ticari Alacak

2a. Parasal Finansal Varliklar (Kasa, Banka hesaplari dahil)
2b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar

3. Diger

4. Donen Varliklar (1+2+3)

5. Ticari Alacaklar

6a. Parasal Finansal Varliklar

6b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar

7. Diger

8. Duran Varliklar (5+6+7)

9. Toplam Varliklar (4+8)

10. Ticari Borglar

11. Finansal YUkumlultkler

12a. Parasal Olan Diger Yukumlulukler
12b. Parasal Olmayan Diger Yukumlultkler
13. Kisa Vadeli Yuktmlulikler (10+11+12)
14. Ticari Borglar

15. Finansal YUkimlulUkler

16a. Parasal Olan Diger Yukimlultkler
16b. Parasal Olmayan Diger Yukumlulikler
17. Uzun Vadeli Yuktamltlikler (14+15+16)
18. Toplam Yikumluliikler (13+17)

19. Bilango dig! tiirev araglarin net varlk / yakimldlik pozisyonu

(19a-19b)

19.a Aktif karakterli bilango disi doviz cinsinden tlrev Urtinlerin

tutan

19b. Pasif karakterli bilango disi d6viz cinsinden turev trtnlerin tutari

20. Net yabanci para varlik yikimliliik pozisyonu (9-18+19)

21. Parasal kalemler net yabanci para varlk / yakimlilik
pozisyonu (1+2a+5+6a-10-11-12a-14-15-16a)

22. Parasal kalemler net yabanci para varlk / yakimllik
pozisyonu (1+2a+5+6a-10-11-12a-14-15-16a)

23. Déviz varliklarin hedge edilen kisminin tutan

24. Déviz yukimluliklerin hedge edilen kisminin tutan
25. ihracat (Not 28) (1 Ocak 2010 - 31 Aralik 2010)

26. ithalat (1 Ocak 2010 - 31 Aralik 2010)

31 Aralik 2010

TL Karsiligi

(Fonksiyonel
para birimi) ABD Dolar Avro Diger
101.165.205 64.684.677 567.417 -
383.711.635 248.104.512 62.997 5.431
484.876.840 312.789.189 630.414 5.431
484.876.840 312.789.189 630.414 5.431
39.823.192 22.884.725 2.168.468 -
702.577.111 454.017.140 325.320 -
742.400.303 476.901.865 2.493.788 -
1.883.693.616 1.217.970.390 347.173 -
1.883.693.616 1.217.970.390 347.173 -
2.626.093.919 1.694.872.255 2.840.961 -
(2.141.217.079) (1.382.083.066) (2.210.547) 5.431
(2.141.217.079) (1.382.083.066) (2.210.547) 5.431
1.613.928.924 1.076.638.125 - -
2.537.312.344 1.666.629.966 19.591.505 -

Bagimsiz Denetim Raporu |



Bagimsiz Denetim Raporu

31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (devam)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)
(b.3) Piyasa riski yonetimi (devami)
(b.3.1) Kur riski yonetimi (devami)

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle aktif ve pasifte yer alan doviz bakiyeleri su kurlarla cevrilmistir:
1,8889 TL= ABD$ 1 ve 2,4438 TL = Avro 1 (31 Aralik 2010: 1,5460 TL = ABD$ 1 ve 2,0491 TL = Avro 1)

Kur riskine duyarlihk

31 Aralik 2011

Kar/Zarar Ozkaynaklar
Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin
deger kazanmasi deger kaybetmesi deger kazanmasi deger
kaybetmesi

ABD Dolar’nin TL karsisinda % 1 degerlenmesi halinde
1 - ABD Dolari net varlik/yukimlulugu (1.448.626) 1.448.626 - -

2- ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) - - = -

3- ABD Dolari net etki (1 +2) (1.448.626) 1.448.626 = =

Avro’nun TL karsisinda % 1 degerlenmesi halinde
4 - Avro net varlik/ytkumlalik (145.203) 145.203 - -

5 - Avro riskinden korunan kisim (-) - - = -

6- Avro net etki (4+5) (145.203) 145.203 = =

Diger déviz kurlarinin TL karsisinda %1 degerlenmesi halinde

7- Diger doviz net varlik/ydkimluligu - = - -

8- Diger doviz kuru riskinden korunan kisim (-) = = = =

9- Diger Doviz Varliklar net etki (7+8) - = = -

TOPLAM (3 + 6 +9) (1.593.829) 1.593.829 - -
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEY (devami)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)
(b.3) Piyasa riski yonetimi (devami)

(b.3.1) Kur riski yonetimi (devami)

31 Aralik 2010

Kar/Zarar Ozkaynaklar
Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin Yabanci paranin
deger kazanmasi deger kaybetmesi deger kazanmasi deger kaybetmesi

ABD Dolarr’'nin TL karsisinda % 1 degerlenmesi halinde
1 - ABD Dolari net varlik/yukimlalagu (21.353.086) 21.353.086 -

2- ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) - - -

3- ABD Dolan net etki (1 +2) (21.353.086) 21.353.086 .

Avro’nun TL karsisinda % 1 degerlenmesi halinde
4 - Avro net varlik/yakimltlik (45.296) 45.296 -

5 - Avro riskinden korunan kisim (-) - - -

6- Avro net etki (4+5) (45.296) 45.296 -

Diger déviz kurlarinin TL karsisinda %1 degerlenmesi halinde
7- Diger ddviz net varlik/yGkimlalugu 130 (130) -

8 - Diger doviz kuru riskinden korunan kisim (-) - - -

9- Diger Doviz Varliklari net etki (7+8) 130 (130) -

TOPLAM (3 + 6 +9) (21.398.252) 21.398.252 5
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 38 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (devam)

(b) Finansal Risk Faktorleri (devami)

(b.3) Piyasa riski yonetimi (devami)

(b.3.2) Faiz orani riski yonetimi

Grup’un finansal yiktmlultkleri, Grup’u faiz orani riskine maruz birakmaktadir. Grup’un finansal yukimlil-
Ukleri agirlikl olarak sabit faizli bor¢lanmalardir. Degisken faizli finansal ytktumliltklerin 31 Aralik 2011 tarihi
itibariyle mevcut bilanco pozisyonuna gére, faiz oranlarinda %1’lik bir diists/ylikselis olmasi ve diger tim
degiskenlerin sabit tutulmasi durumunda; vergi ve ana ortaklik digi paylar éncesi kar etkisi 1.398.159 TL
dederinde artacak/azalacaktir (31 Aralik 2010: 479.260 TL).

Faiz orani duyarliligi

Grup’un faiz oranina duyarl finansal araclarinin dagilmi asagidaki gibidir:

Faiz Pozisyonu Tablosu

31 Aralik
2011 31 Aralik 2010
Degisken Faizli Finansal Araclar
Finansal Varliklar - -
Finansal YUkumlulikler 3.139.815.296 48.290.597

(b.3.3) Diger Fiyat riski

Grup, petrol Urlin stoklarinin degeri ile uluslararasi piyasalardaki Griin fiyat degisimlerinden satis fiyatlarinin
etkilenmesinden dolayi fiyat riskine maruz kalmaktadir. Satis marjlan Gzerindeki olumsuz fiyat hareketi
etkilerinden kaginmak amaciyla bir yildan kisa vadeli tlirev Uriinleri kullanilarak stok fiyat degisimlerinden
kaynaklanan riskleri yénetmektedir. Bu islemlerden kaynaklanan gelirler/giderler satilan malin maliyetine
dahil edilmektedir. Satilan ticari mallar maliyetine, 31 Aralik 2011 tarihinde sona eren déneme iliskin bu
islemlerden elde edilen 49.553.993 TL tutarinda zarar dahil edilmistir (2010: 31.662.003 TL zarar).
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 39 - FINANSAL ARACLAR (GERCEGE UYGUN DEGER ACIKLAMALARI VE FINANSAL RiSK-

TEN KORUNMA MUHASEBES CERCEVESINDEK] ACIKLAMALAR)

Finansal araclar kategorileri

Gergege uygun

Krediler ve deger farki kar itfa edilmis
alacaklar veya zarara degerinden
(nakit ve nakit Satiimaya yansitilan finansal gosterilen
benzerleri hazir varliklar/ finansal
31 Aralik 2011 dahil) varliklar yukUmlultkler yukUmlultukler  Defter degeri Not
Finansal varliklar
Nakit ve nakit
benzerleri 18.230.972 - - - 18.230.972 6
Ticari alacaklar 1.422.230.602 - - - 1.422.230.602 10
Satilmaya hazir
varlklar - - - - - 34
Diger finansal varlklar 10.363.992 135.020 4.447.321 - 14.946.333 7
Finansal yukumlalikler
Finansal borglar - - - 3.444.638.400 3.444.638.400 8
Ticari borglar - - - 685.141.258 685.141.258 10
Satilmaya hazir
yukimlUkler - - - - - 34
Diger finansal
yukimlultkler - - 2.058.901 - 2.058.901 9
Gergege uygun .
Krediler ve deger farki kar Itfa edilmis
alacaklar Satilmaya veya zarara degerinden
(nakit ve nakit hazir yansitilan finansal gosterilen
benzerleri finansal varliklar/ finansal
31 Aralik 2010 dahil) varliklar yukumlultkler yukumlulukler  Defter degeri Not
Finansal varliklar
Nakit ve nakit
benzerleri 401.144.275 - - - 401.144.275 6
Ticari alacaklar 1.077.369.998 - - - 1.077.369.998 10
Diger finansal varliklar 26.388.662 135.892 - - 26.524.554 7
Finansal yakimlultkler
Finansal borglar - - - 3.250.423.785 3.250.423.785 8
Ticari borglar - - - 579.340.542 579.340.542 10
Diger finansal
yukumlultkler - - 9.701.099 - 9.701.099 9

Grup, finansal araclarin kayith degerlerinin makul degerlerini yansittigini disiinmektedir. Tirev

enstrimanlarindan kaynaklanan finansal borclar ve varliklar ile ilgili bilgi Not 7 ve Not 9’da agiklanmigtir.
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 39 - FINANSAL ARACLAR (GERCEGE UYGUN DEGER ACIKLAMALARI VE FINANSAL
RISKTEN KORUNMA MUHASEBESi CERCEVESINDEKi ACIKLAMALAR) (devami)

Finansal varliklarin ve yikimluliklerin gergege uygun degeri asagidaki gibi belirlenir:

¢ Birinci seviye: Finansal varlik ve yikimlalikler, birbirinin ayni varlik ve yikimlultkler icin aktif piyasada
islem géren borsa fiyatlarindan degerlenmistir.

« ikinci seviye: Finansal varlik ve yikimldliikler, ilgili varlik ya da yikimliligin birinci seviyede belirtilen
borsa fiyatindan baska direk ya da indirek olarak piyasada gézlenebilen fiyatinin bulunmasinda kullanilan

girdilerden degerlenmistir.

o Uclincti seviye: Finansal varlik ve ylikimliliikler, varlik ya da yikimliltgiin gercege uygun degerinin

bulunmasinda kullanilan piyasada gdzlenebilir bir veriye dayanmayan girdilerden degerlenmistir.

Gercege uygun degerleriyle gosterilen finansal varlik ve yikimldllklerin seviye siniflamalari asagidaki gibidir:
Grup’un faiz oranina duyarl finansal araclarinin dagihmi asagidaki gibidir:

Raporlama tarihi itibariyle

gercege uygun deger seviyesi

31 Aralik 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye
Finansal varliklar 2011 TL TL TL
Gergege uygun deger farki kar/zarara
yansitilan finansal varliklar
Turev finansal varliklar 4.447.321 4.447.321 - -
Turev finansal yukumltltkler (2.058.901) - (2.058.901) -
Raporlama tarihi itibariyle
gercege uygun deger seviyesi
31 Aralik 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye
Finansal varliklar 2010 TL TL TL
Gergegde uygun deger farki kar/zarara
yansitilan finansal varliklar
Turev finansal varliklar = = = =
Turev finansal yukumlultkler (9.701.099) (6.867.989) (2.833.110) -
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31 Aralik 2011 Tarihinde Sona Eren Yila Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

NOT 40 - BILANCO TARIHINDEN SONRAKi OLAYLAR

Konsolide finansal tablolar 21 Subat 2012 tarihinde Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve yayinlanmasi
icin yetki verilmistir. Yénetim Kurulu disindaki kisilerin finansal tablolan degistirmeye yetkisi yoktur.

Sirket’in Yénetim Kurulu Uyesi olan Werner Auli, Yénetim Kurulu Uyeligi gérevinden ayriimistir.
Sirket, s__ermayesine %99,96 oraninda dogrudan ve %0,04 oraninda dolayh olarak istirak ettigi Petrol Ofisi
Arama Uretim Sanayi ve Ticaret A.S.’nin hisselerinin tamaminin potansiyel alicilara satisini degerlendirmeye

karar vermistir. S6z konusu hisse satis ve devir igslemlerinin gerceklesmesi halinde kamuoyuna gerekli
aciklamalar yapilacaktir.

NOT 41- FINANSAL TABLOLARI ONEMLI OLCUDE ETKILEYEN YA DA FINANSAL
TABLOLARIN ACIK, YORUMLANABILIR VE ANLASILABILIR OLMASI ACISINDAN
ACIKLANMASI GEREKEN DIGER HUSUSLAR

Yoktur.
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