DE yéu cau mot cudc didu tran hanh chinh, quy vi hdy
glri thu dén:
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T6i C6 Thé Cho Poi Gi Sau Khi Glri Yéu Cau Piéu
Tran Hanh Chinh?

S& Dich Vu X3 Hoi Virginia s& glri mot van ban xac
nhan rang d3 nhan duogc yéu cau diéu tran hanh
chinh cta quy vi.

Né&u yéu cau diéu tran clda quy vi 1a hop 1&, quy vi
sé& nhan dwoc mot van ban cda co quan dich vu x3
héi dia phuong, trong d6 gidi thich quy trinh khiéu
nai hanh chinh va diéu tran cling nhu quyén cla
quy Vi trong viéc yéu cau diéu tran, mét ban sao hd
so vé quy vj cla CPS. Sau d4, quy vi s& nhan duoc
mot thu thong bdo ngay gid va dia diém cudc diéu
tran. Cac cudc diéu tran hanh chinh duogc thuc hién
b&i mét vién chire diéu tran lam viéc cho S& Dich
Vu Xa Hoéi Virginia.

Tai cudc diéu tran, quy vi cé thé trinh 1o khai bang
miéng hodc bang van ban va cac tai liéu khac. Quy
vi c6 thé moi nhitng ngudi khéng phai la nhan
chirng d&n dy bang chi phi ctia ban than quy vi,
trir nhirng ngudi ma phdp luat khéng cho phép, va
trinh nhitng chirng c& ma vién chirc diéu tran Qy
quyén tai budi diéu tran. Néu chirng minh dugc

la c6 ly do chinh dang, quy vi c6 thé yéu cau vién
chirc diéu tran ra trat doi cac tai liéu va/hodc nhan
chirng, trir nhirng nhan chirng ma phap luat khong
cho phép.

Tai cudc diéu tran, quy vi s& duoc yéu cau trinh bay
phan d6i ciia minh d&i vé&i (cac) chirtng cr khdng dinh
cta s& dich vu xa hoi dia phuwong, va téng hop cac
chirng c hd tro cho quy vi, bao gdm ca cac chirng c
lién quan bd sung ma quy vi thay 1a quan trong. Quy vi
c6 thé sir dung mot luat su lam dai dién cho minh tai
buéi diéu tran.

Cach Yéu Cau Toa Phan X&r Nhw Thé Nao?

Sau budi diéu tran, quy vi s& nhan dwoc mot van ban
quyét dinh cla vién chirc diéu tran. Quyén yéu cau toa
phan x{r cha quy vi dwgc néu trong quyét dinh. Néu
khéng déng y véi quyét dinh cda vién chirc diéu tran,
quy vi cé thé yéu cau Toa An Bia Phuong phan x{r theo
Diéu 4 (Phan 9-6.14:15 tiép theo) cla Pgo Ludt Thi
Tuc Hanh Chinh.
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Quyén Khiéu Nai Cha Quy Vi

Phan 63.2-1526 cla Ludt Tiéu Bang Virginia quy
dinh rang moi ca nhan bi cdo budc nguoc dai va/
hodc bé roi tré em déu cé quyén khiéu nail.

Khiéu Nai L3 Gi?

Khi€u nai 1a mét qua trinh, trong d6 mét cd nhan
c6 thé tim cach dé ho so cta ho & Dich Vu Bao Vé
Tré Em (CPS) duwoc xem xét va slra d6i lai, va tén
cla ho khéng bi dwa vao Danh Sach Nguwoi Tirng
Nguwoc D3i Va Bo Roi Tré Em Toan Tiéu Bang.

C6 Thé Khiéu Nai Nhirng Gi?

Chirng cﬂ'\khéng dinh cta mot co quan dia
phuwong rang da xay ra viéc ngwoc dii va/hodc bo
roi do.

Ai C6 Thé Khiéu Nai?

Moi ca nhan c6 thé khiéu nai chirng c khang
dinh cha mot co quan dich vu x3 hoi dia phwong
vé viéc nguoc dai va/hodc bo roi tré em cla
nguoi do.

C6 Thé Khi&u Nai Vé Cac Thong Tin Sau Trong H6
So’ CPS:

»Thong tin khéng chinh xac.
»Thong tin khéng lién quan.
» Chirng ct khdng dinh cla cdo budc nguoc
d3i hodc bd roi.

C6 Nhirng Cap D6 Khiéu Nai Nao?

Cé ba cap d6 khiéu nai:
»Hop vdi co quan dich vu xa hoi dia phuong.

»Diéu tran hanh chinh trwdc mét quan chire phu trach
diéu tran cla tiéu bang.

P Xét x{r ctia toa an dia phuong.

Cach Yéu Cau Mét Cudc Hop Pia Phwong Nhw Thé Nao?

Sau cudc diéu tra cda CPS, quy vi s& nhan dugc mot van
ban théng bdo clia co quan dich vu x3 héi dia phuong,
trong d6 bao gém:

» Chirng ctr khdng dinh ctia CPS va (céc) cap do.

»Khodng thdi gian tén clia quy vi s& ndm trong Danh
Sach Nguoi Tirng Ngwoc D3i Va Bd Roi Tré Em Toan
Tiéu Bang.

» Quyén clia quy vi duwoc xem xét nhitng thong tin ma co
quan dich vu xa hoi dia phuong st dung dé 1ap mot
chirng ct khang dinh, trir cac thong tin duoc phap luat
hoac quy dinh yéu cau bdo mat.

»Quyén clia quy vi dwoc khiéu nai déi vai (cac) chirng cr
khang dinh clia co quan dich vu x3 hdi dia phuong.

Néu quy vi khdng dong y vdi (cac) chirng ci khang dinh

ctia CPS va mudn ho so vé quy vi dugc stra déi thi quy vi

hodc dai dién theo phap luat clia quy vi phai hoan thanh

budrc sau:

»Trong vong 30 ngay theo lich sau khi nhan dugc théng
bao vé (cac) chirng cr khang dinh, phai viét thu gtri cho
co quan dich vu xa héi dia phuong va yéu cdu mét cudc
hop dia phuong.

Muc dich cda cudc hop dia phuong la:
1) Gap g& khoéng chinh thirc dé thdo luan vé cac mai
quan tam cta quy vi.

2) Xem xét ho so clia CPS dé hiéu co s& clia cac
chirng cr khang dinh cda co quan dich vu xa hoi
dia phuong.

3) Trinh bay 1oi khai cda cac nhan chirng, cac tai
liéu, 1ap luan, chitng clr da ndp hodc cdc thong tin
lién quan khac ma quy vi muén co quan dich vy
xa hdi dia phuong xem xét. Quy vi c6 thé nho tw
van tro gilip & cap doé khiéu nai nay.

Cach Yéu Cau Mot Cudc Pieu Tran Hanh Chinh Nhw
Thé Nao?

Né&u sau khi quy vi yéu cdu mot cudc hop dia phuong
ma S& Dich Vu X3 Hoi:

»Khdng stra d6i hd so vé quy vi ¢ lgi cho quy vi.

»Khong glri cho quy vi mot van ban quyét dinh trong
vong 45 ngay theo lich sau khi quy vi d3 glri van
ban yéu cau slra d6i.

Trong vong 30 ngay theo lich sau dd, quy vi hoac dai
dién dugc Oy quyén cta quy vi cé thé glri van ban cho
Uy Vién cta S& Dich Vu X3 Hoi dé yéu cau mot cude
diéu tran hanh chinh.




