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1. OBJETIVOS Y METODOLOGIA iab
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- Al e el eliisieie o0 que aportan los medios de comunicacion a
la publicidad frente a otros soportes.

ool feie aepeieios del branding para una marca y las
posibilidades que ofrece el entorno digital para realizar este tipo de
campanas.

~ Clolglele s = slelseleliz=ier de los medios de comunicacion online
dentro de las alternativas para realizar branding y su poder de
prescripcion.
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1. OBJETIVOS Y METODOLOGIA iab
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DISENO Y TRABAJO DE TRATAMIENTO Y ELABORACION
PLANIFICACION CAMPO ANALISIS DE LA INFORME
DEL PROYECTO INFORMACION DE

RESULTADOS

Cronograma de » »
: Preparacion de Depuracion y

SEELelEn EEl ficheros informaticos validacion de los
proyecto datos
Encuestas Online .,
Explotacion
Elaboracion Seguimiento de estadistica

Cuestionario trabajo de campo
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« AMBITO DE ESTUDIO: territorio nacional.

« UNIDAD ESTADISTICA OBJETO DE LA INVESTIGACION: internautas espafioles de méas de 18 afios de edad.

« TECNICA A UTILIZAR: Encuestacion online mediante panel.

research
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« DISENO MUESTRAL: muestreo aleatorio estratificado en funcién del sexo, grupo de edad y zona geogréfica de residencia.

« TAMANO MUESTRAL: 1.003 encuestas, lo que supone un margen de error global del +/-3,13%, considerando un nivel de

confianza del 95,5%, varianza maxima y poblacion finita.

La distribucion de la muestra por edad y zona geogréfica (Areas Nielsen):

GRUPO
EDAD

18-24
25-34

35-44

45-55

56 0 mas
TOTAL

MUESTRA

194

216
221
207
165

1,003

ERROR

MUESTRAL

7,11%
6,74%
6,66%
6,88%
7,71%
3,13%

SEXO

Hombre
Mujer
TOTAL

MUESTRA

527
476
1,003

ERROR
MUESTRAL

4,31%
4,54%
3,13%

ZONA GEOGRAFICA

Area 1: Este

Area 2: Levante

Area 3: Sur

Area 4: Centro

Area 5: Noroeste

Area 6: Norte

Area metropolitana Madrid

Area metropolitana Barcelona
TOTAL
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MUESTRA

127
127
125
127
126
122
122
127
1,003

ERROR
MUESTRAL

8,78%
8,78%
8,85%
8,78%
8,82%
8,92%
8,92%
8,78%
3,13%
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Internet Television Radio Prensa Cine Revista
Medios: AN E st m
& L =
/ Redes Medios de Portales Foros o Portales de\
sociales comunicacién generalistas blogs compraonline
. ] o
Soportes online: A ((T)) ﬁ] p'\\ w3
o o
/ Periédicos Portales Radio Television Revista \
M . online tematicos online online online
edios de
comunicacion online: @ = z ol =
' =, ] ]
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A.-Comportamiento de
navegacion
por Internet
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A.1 - PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DEL INTERNAUTA  [fele)
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA

Edad % Sexo )
de 18 a 24 afios 19,3% Hombre 52,5%
de 25 a 34 afios 21,5% Muijer 47,5%
de 35 a 44 afos 22,1% Total 100,0%
de 45 a 55 afos 20,6% Norte
56 0 mas afios 16,5% 12,2% Este
Total 100,0% Noroeste
12,6%
Zona Nielsen % ] . -
Area 1: Este 12,7% Madrid T
Area 2: Levante 12,7% Y 0BQa:II-’g e4|;n a
érea 3: Sur 12,5% Centro 470
Area 4: Centro 12,7%
Area 5: Noroeste 12,6% 12,7%
Area 6: Norte 12,2% Levante
A,M Barcelona 12,4% 12,7%
A,M Madrid 12,2% 9
Total 100,0% 7 5 ) Sur
Base: 1.003 12,5%
L]
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A.1 - PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DEL INTERNAUTA  [fele)
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA

Nivel de estudios terminados Situacion laboral %
Sin estudios / estudios primarios incompletos 0,3% Estudiante 14,9%
Estudios primarios / Bachillerato elemental 11,1% Amo/a de casa 6,6%
Bachillerato, Formacién Profesional 45,3% Jubilado/a 7,5%
Estudios universitarios 43,3% Desempleado/a 19,9%
Total 100,0% Trabajadora por cuenta ajena 40,2%
Trabajadora por cuenta propia 10,9%
Total 100,0%

¢, CON QUE FRECUENCIA NAVEGA POR INTERNET?

Hasta 5 dias por semana
4,7%

Entre 6y 7 dias a la semana
95,3%

Base: 1.003
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A.2 - FRECUENCIA DE NAVEGACION iab

S ain
research

#IABEstudioMedios

¢, CON QUE FRECUENCIA SUELE NAVEGAR POR...? m Dpiariamente M Al MEenos Una vez por semana

Soportes online [0 Al menos una vez cada 15 dias Al menos una vez al mes

Con menor frecuencia M Munca

2
é Q Redes sociales 62,8% 3.9% .

((T) Medios de comunicacion 48.,2% 6.4% I

Portales Generalistas 45 3% 59% 12,6% -

p\ Foros o blogs 28,9% 8,0% 11,6% .

Portales dg compra 14,4% 12,6% l
online
[ I

Base: 1.003

w

Lsmedios de comunicacion sone Segundo medio mas frecuentado diariamente.
tamitad de los internautas 48,2%) Navegan diariamente por los medios de comunicacién.
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A.2 - FRECUENCIA DE NAVEGACION iab
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¢, CON QUE FRECUENCIA SUELE NAVEGAR POR...?

B Diariamente B Al menos una vez por semana

I Al menos una vez cada 15 dias © Al menos una vez al mes

| Medios de comunicacion online Con menor frecuencia W Nunca

Periédicos online 44 8% 9,2% 4.

e eporie muer..) IEZET S e o
0
(cine, deporte, mujer,...) 24,2%

Radio online ARV 22,8%
Television online  NEONAYZ 21,5%

H
=
s
X
2

Base: 985
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DIFEREN
CIAS ENTRE LOS QUE NAVEGAN DIARIAMENTE POR e
#IABEstudioMedios
Soportes online (( )) S
2 !

ariamente mas que las mujeres

Los hombres navegan di
%% frente al 39,9%).

El uso diario deles redes
I m nta Cuanto por los medios de comunicacion (el 55,8
ales aume _ °
Es el medio mas utilizado
diariamente o os trabajadores

por cuenta propia.

soci
mas jovenes son los

internautas. Liegandoal 75:8% de los
internautas mas jovenes de 18 a 24 afos.

El porcentaje mas alto lo alcanzan los estudiantes :
(74,5%) Y el mas bajo los jubilados (45,4%)- _

\1-;.—,
i A
El uso diario de los Foros o Blogs

Los que menos navegan S i
(Yahoo!, disminuye cuanto mas
mayores son los internautas,

diariamente por los portales generalistas

) son los internautas

MSN, Terra,.
=z llegando al 18,8% de los internautas de mas 56 afos.
jovenes de 18 224 afos (26,8%) ¥ o 9IJEI porcentaje r/nés alto lo alcanzan los estudiantes
‘ estudiantes (28,2%). \ (39,6%) y el mas bajo los jubilados (13,3%).
Base: 1.003
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. CUANTAS HORAS AL DIA SUELE NAVEGAR POR...?

Menos de una hora Entre 1y 2 horas Entre 2y 4 horas Mas de 4 horas
Base: 630 Base: 290 Base: 484 Base: 455 Base: 145
11,9% 8,3% 54% 8,8% 6,9%
11,8% 11,7%
11,0% 170
Sfa conectan 18,7% 19,0% 60 7%
més de 1 hora 67,1% 64.6% ’
73,1% ’
78,9% ’ 42,1%
49,9% 44.8% =70
0,
48.3% 45,8%
32,9% 35,4% 39,3%
21.1% 26,9%
Redes sociales Foros o blogs Medios de comunicacién  Portales Generalistas Portales de compra
online
2
3 A ( f =
S~— o o

Mas de la mitad de los internautas d€@dican mas de 1 hora diariaanavegar por SOPORTES ONLINE. La mitad
de los internautas dedican €Nntre 1 Yy 2 horas a navegar diariamente por medios de comunicacion.

MADISON’
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A.3 - HORAS DE NAVEGACION — MEDIOS ONLINE iab
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¢ CUANTAS HORAS AL DIA SUELE NAVEGAR POR LOS MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE?

Solo responden los que navegan diariamente

mMenosde lhora mEntrely 2horas Entre2y 4 horas Mas de 4 horas

Base: 139 Base: 105 Base: 238 Base: 441 Base: 89

Se conectan
mas de 1 hora

Radio online Television online Portales teméticos Periédicos online Revistas online

@ & & 6 @

)
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DE LOS SIGUIENTES LUGARES, ¢ DONDE SUELE NAVEGAR MAS CUANDO NAVEGA POR...?

Base: 972 Base: 956 Base: 937 Base: 954 Base: 985

4,7%

Otros

Viajes

Transportes publicos

BEn el trabajo

BEnN casa

Portales de compra Redes sociales Portales Foros o blogs Medios de
online Generalistas comunicacion
2
= Y- ﬁ] A 9
e ~—

EN casa es el lugar donde la mayoria de los internautas navega mas habitualmente. rero destaca el mayor
% de conexion en el trabajo que consiguenios Medios de comunicacion.

®
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A.4 - LUGAR DE NAVEGACION — MEDIOS ONLINE iab
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DE LOS SIGUIENTES LUGARES, ¢(DONDE SUELE NAVEGAR MAS CUANDO NAVEGA POR...?

Base: 811 Base: 954 Base: 858 Base: 943 Base: 813

Otros

Viajes

[ Transportes
publicos

81,8%

B En el trabajo

B En casa

Televisiéon online Portales tematicos Revistas online Periddicos online Radio online

& & &

L
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A.4 - LUGAR DE NAVEGACION — SOPORTES ONLINE iab
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CUANDO NAVEGA EN EL TRABAJO ¢ POR QUE SOPORTES SUELE NAVEGAR MAS?

SOPORTES ONLINE (EN EL TRABAJO)

&= -

10 ((T)) Medios de comunicacion
20 4 - Portales generalistas [ 21.7% }
30 ”% Foros o blogs [ 18,0% ]
40 @ Redes sociales [ 13,9% }

- T - e [ 13,0% |
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A.4 - LUGAR DE NAVEGACION — MEDIOS ONLINE iab
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CUANDO NAVEGA EN EL TRABAJO,
¢ POR QUE MEDIOS DE COMUNICACION SUELE NAVEGAR MAS?

MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE (en el TRABAJO)
1° @& 32,3%
20 27,29

40 Portales teméaticos 15 4%
)
Television 0
50 online 8’ 1 /0
Base: 220

®
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¢ CUAL ES EL PRINCIPAL DISPOSITIVO QUE SUELE EMPLEAR CUANDO NAVEGA POR...?

B Ordenador privado (casa trabajo) EMTablet mSmartphone " Ordenador publico (biblioteca cyber) mOtros dispositivos

Base: 972 Base: 937 Base: 954 Base: 985 Base: 956

MOVILIDAD =
Tablet +
Smartphone

Portales de compra Portales Generalistas Foros o blogs Medios de comunicacién Redes sociales
online
2
= g o (p 5
e o S~—>"

El ordenador privado es el dispositivo que la mayoria de los INternautas emplea en mayor

medida cuando navega en cualquier medio.

®
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¢ CUAL ES EL PRINCIPAL DISPOSITIVO QUE SUELE EMPLEAR CUANDO NAVEGA POR...?

BmOrdenador privado (casa trabajo) mTablet Smartphone Ordenador publico (biblioteca cyber) Otros dispositivos

Base: 954 Base: 811 Base: 858 Base: 943 Base: 813

Fm _8,0% E
10,2% 10,6% 15,5% 16,5% M 20,8%

MOVILIDAD =

Tablet +
Smartphone

Portales tematicos Televisién online Revistas online Periédicos online Radio online
~ ~— ~ P
o > o o Q

)

[ )
| ] =
El ordenador privado, es el dispositivo que la mayoria de los internautas emplea mas cuando NAavVega en cualquier
medio de comunicacion online.
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A.5 — DISPOSITIVOS EMPLEADOS PARA LA NAVEGACION[e]e)
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USO DEL SMARTPHONE

SOPORTES ONLINE entre los que utilizan SMARTPHONE

Redes sociales 44 .6%
Medios de comunicacion 20,6%

Foros o blogs 15,6%

10
20
30

(0] Portales generalistas
4 g 10,8%
Portales de 0
50 Compraonline 8’4 /0

Base: 310

®
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A.5 — DISPOSITIVOS EMPLEADOS PARA LA NAVEGACION|ele)
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USO DEL SMARTPHONE

MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE en SMARTPHONE

Radio online

34,6%
erstcosonine | 25,1%

1

10
20
30

40 Portales tematicos 12 9%
)
50 Television online 9,2%

Base: 205
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USO DE LA TABLET

10
20

30
40

40

Base: 128

A.5 — DISPOSITIVOS EMPLEADOS PARA LA NAVEGACION[e]e)

S pa N
research

#IABEstudioMedios

SOPORTES ONLINE entre los que utilizan TABLET

[ Medios de comunicacion 29,5%
Redes sociales 20,2%
Foros o blogs 19,3%

Portales generalistas 15.5%
)

Portales de [ 15.5% ]

Compraonline

®
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A.5 — DISPOSITIVOS EMPLEADOS PARA LA NAVEGACION|ele)
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USO DE LA TABLET

MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE entre los que utilizan TABLET

Revistas online 24,4%
enotcosonine | 22,9%

1

10
20
30

40 Portales tematicos 18 7%
)
50 Radio online 14,5%

Base: 118
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B.-Medios de
Comunicacion
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B.1 - USO DE LOS MEDIOS — DUPLICIDAD CON INTERNET iab

DE LOS SIGUIENTES MEDIOS, INDIQUE CUALES UTILIZA:

Internet

Television

Radio

Periédico

Cine

Revista

!
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75,0%

63,9%

54,3%

1 1 1 1 1

95,9%

Base: 1.003

El 95% de los internatutas consumen también television. Los adultos leen mas €l peridodico y acuden

menos @l CINE. sinembargo, @l CiN€ van mas los jOVeNes pero uiiizan menos 1a radio, el peridédico y la revista.

L ]
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VALORACION DE LOS MEDIOS SEGUN USO PARA: #IABEstudioMedios

En una escala de 1 a 10, donde 1 es la peor valoracién y 10 la méaxima valoracion

/

859867 8,78

m Conocer una marca / producto / servicio nuevos?
Obtener informacién general de una marca / producto / servicio que ya conocia?

Obtener informacion concreta y detallada de una marca / producto / servicio que ya conocia?

6,316,22
I575565 I 5,5 557559

Internet Radio Periédico Revista Cine
TS = L\
:\ 1: |:| I E = Dj - h

Internet es el medio que obtiene puntuaciones mas altas. ademas, mientras todos los

Base: 1.003

medios consiguen la maxima puntuacién en conocer una marca , INternet cambia el orden consiguiendo a primera
puntuacién para CONOCEr informacion concreta, detallada y general.

&
| ESTUDIO DE MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE MADISON



MEDIOS DE COMUNICACION
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Muy alta (9-10) Buena (7-8) Moderada (5-6)

Baja (1-4) W Nsinc
—3 80— — E— ]
12,9% 12,4% 16,7%
19,8% 20,1%
33’3‘”@ 34’3m 32.5m m
e 39,6%
39,0%
38,2% 39,8% 33,9%
30,5%
35,2% 22.6%
14,4% 11,8% 16.4% 8,2% 6,4%
Internet Periédico Radio Television Revista Cine
3 S i —
L 1
| ] |
ks _ =
Base: 1.003

Internet es, por mas de un punto de diferencia, el medio mas creible.

Le siguen el periddico, la radio y la televisién con una puntuacion por encima de 6 puntos sobre 10. Revista y cine son los medios que
consiguen la menor puntuacion.
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SOPORTES ONLINE

Muy alta (9-10) Buena (7-8) Moderada (5-6)
Baja (1-4) W Hsinc
W | | I
. 12,2% 16,4% 17,3% 20,0%
27,7%
; 36,1%
Valor medio z
45,5%
0,
37,6% 34.0% 31.8% o,
17,1% 12,3% 10,8% 11,1% 9,8%
I I
Medios de Portales de compra Foros o blogs Portales Redes sociales
comunicacion online Generalistas
2
(9 = N { 22
~—
e o

Base: 1.003

Los medios de comunicaciéon online son los soportes mas creibles para los internautas.

Les siguen los portales de compra, los foros o blogs y los portales generalistas con una puntuacion por encima de 6 puntos sobre 10. Las
redes sociales son el soporte que obtiene la menor puntuacion.
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MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE

Muy alta (9-10) Buena (7-8) Moderada (5-6)
Baja (1-4) W Nsinc
E— I I s I
9,1% 10,3%
12,4% : 15 5% 15,1%
. 30,6%
70 33,39 37,3%
41,6%
35,5% 36,5% 34.3% 34.3%
16,5% 12,5% 12,0% 11,0% 9.7%
[ I I I
Periddicos online Radio online Portales tematicos Television online Revistas online
_—
= = = = >

B - 1]

Todos [0S Medios de comunicacion oniine obtienen una puntuacion POT €NCiMa de 6 puntos.

Los P eridodicos soniosmas creibles, i siguen a poca distancia y en este orden: radio online, portales tematicos,
televisién online y revistas online.

Base: 1.003
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B.3 — MAPA DE POSICIONAMIENTO DE LOS MEDIOS iab
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GRADO DE CREDIBILIDAD-CONFIANZA Y OBTENCION DE INFORMACION

ALTA CREDIBILIDAD Y CONFIANZA
Y ALTA OBTENCION DE INFORMACION

2>  +

~
Il

__ Periodi

e O

[e2]
1

GRADO DE CREDIBILIDAD
Y CONFIANZA

] : Revista
° Cine
v oo, |
1 4 5 6 7 8 9 10
. b _ € OBTENCION DE INFORMACION GENERAL > +
"
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© - ublicidad en el
entorno digital

L ]
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C.1 - PREDISPOSICION DEL USUARIO — PUBLICIDAD ONLINE iab
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DE LA PUBLICIDAD QUE ENCUENTRA EN INTERNET, ¢EN QUE MEDIDA PRESTA ATENCION?

Nada
Mucho

0,
13,8% 3,7%

Bastante
19,3%

33.7% Presta atencion a
los anuncios que
Poco/ encuentra en
29,5% Internet
\ Algunavez
33, 7%

Base: 1.003

Nueve de cada diez internautas presta atencidén alos anuncios en Internet.

De los internautas que prestan mucha o bastante atencién a los anuncios que encuentra en Internet, destacan los de 25 a 34 afios, trabajadores por cuenta
propiay ajena, y los amos/as de casa.
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C.1 - PREDISPOSICION DEL USUARIO — POR EDAD iab
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DE LA PUBLICIDAD QUE ENCUENTRA EN INTERNET,
¢EN QUE MEDIDA PRESTA ATENCION? SEGUN LA EDAD
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Base: 1.003 M poco o nada ~ mucho, bastante, alguna vez

18 a 24 afios ’ 49,0%
25 a 34 afios 56.1%
35 a 44 afos 62,9%
45 a 54 afos

62,3%
55 0 mas afios ’ 51,5%
TOTAL 56,7%

Lesmas receptivos a la publicidad sonios intemautas de €Ntre 35y 55 afios.

Los mas jévenes (menores de 34 afios) y los mas mayores (mas de 55 afios) son los que menos atencién prestan a los anuncios cuando navegan por Internet.

"
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C.1 — PREDISPOSICION DEL USUARIO — POR SITUACION LABORAL [fe]e)

S ain
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#IABEstudioMedios

DE LA PUBLICIDAD QUE ENCUENTRA EN INTERNET,
¢EN QUE MEDIDA PRESTA ATENCION? SEGUN LA SITUACION LABORAL

Base: 1003 M poco o nada ~ mucho, bastante, alguna vez
Estudiante 47,0%

Amo/a de casa 37,9% 62,1%
Jubilado/a 49,3%
Desempleado/a 51,5%

Trabajador por cuenta ajena 39,4%

Trabajador por cuenta propia 33,0%

43.3%

SegUn la situacién laboral, los mas receptiVOS son Iostrabajadores por cuenta propia, seguido por los
trabaj adores por cuenta ajena y am os/as de casa.rorel contrario, los menos receptivos son estudiantes,

jubilados y desempleados.

56,7%

®
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UNA VEZ VISITADA LA PUBLICIDAD, ¢EN QUE MEDIDA AMPLIA INFORMACION?

Nunca
Muchas veces
10,8% 3.9%
Bastantes
veces
11,4%
Pocas veces Ampl ! .
36,1%  \ informacion
unavez
| 36.1% visitada la
Algunas veces publicidad

37,8%

Base: 1.003

Una vez que los internautas visitan la publicidad NUEVE de cada diez internautas alguna vez amplia
iInformacion . pe ios internautas que amplian informacién muchas o bastantes una vez visitada la publicidad en Internet destacan. los de

25 a 34 ainos, los amos/as de casa, y trabajadores por cuenta propiay ajena.

&
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C.1 — PREDISPOSICION DEL USUARIO - POR EDAD iab

spa n
research

#IABEstudioMedios

UNA VEZ VISTA LA PUBLICIDAD, SEGUN LA EDAD
¢ EN QUE MEDIDA AMPLIA INFORMACION?

Base: 1.003 ® Nunca ~ Alguna vez

18 a 24 afos

25 a 34 afos

35 a 44 afos

45 a 54 afnos

55 0 mas afios

108%

Lesinternautas de entre 35 a 54 afios, soniosque mas amplian informacion.

Los internautas mayores de 55 afios son los que menos amplian informacion una vez vista la publicidad.

®
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C.1 — PREDISPOSICION DEL USUARIO — POR SITUACION LABORAL [fe]e)
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UNA VEZ VISTA LA PUBLICIDAD,
¢ EN QUE MEDIDA AMPLIA INFORMACION?

B Nunca ~ Alguna vez

SEGUN LA SITUACION LABORAL

Base: 1.003

_ED

81,8%

10,7%

Estudiante

18,2%

Amo/a de casa

Jubilado/a 16,0%

84,0%

),5%0

Desempleado/a 10,5%

8%

Trabajador por cuenta ajena 8,2%

Trabajador por cuenta propia 12 8%
)

10,8%

Segun la situacién laboral, los internautas que mas ampll'an informacion cuando visitan publicidad son los trabaj adores
por cuenta ajena, los desempleados y los estudiantes

®
"
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CUANDO UN ANUNCIO LE LLAMA LA ATENCION EN INTERNET,
EN UNA ESCALA DE 1 A 10, EN QUE MEDIDA...

Valoracién 9 - 10 Valoracién 7 - 8 Valoracién 1 - 6
Se registra o apunta en 0 0
promociones 24,0% 60,7%
Consultala opinion de 26.7% 59,1%

otros usuarios

Solicita informacién
adicional sobre el 27,4% 61,0%

producto o servicio

Aporta su propia opinion 15,0% 78,7%

Base: 1.003

"
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CUANDO UN
AN
UNCIO LE LLAMA LA ATENCION EN INTER
NET,

EN UN
A ESCALA DE 1 A 10, EN QUE MEDIDA

Se registra o apunta en
promociones

Consult :
alaopinio

: nd
usuarios e otros

?ggmta informacion adicional
re el producto o servicio

Aporta su propia opinion

Base: 1.003

| ESTUD
IO DE MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE

Valoracion 9 - 10

Los internautas mas ]6venes y los

estudiantes son los que mas consultan la
opinion de otros usuarios.

s internautas se registran © apuntan en

promOCiones en mayor medida Segl'ln
aumenta la edad, destacan tambien
los amosS de casa.

Lo

los internautas,

umenta la edad ce
informacién

producto ©
trabajadores

Seguna
solicitan mas
adiciona\ sobre el

cen los

SerViCiO, también lo ha
por cuenta propia.

MADISON’



research
#|IABEstudioMedios

CUANDO UN ANUNCIO LE LLAMA LA ATENCION EN INTERNET,
EN UNA ESCALA DE 1 A 10, EN QUE MEDIDA....

Valoracién 9 - 10

Hombre Mujer
Se reglgtrao apuntaen 9.3%
promociones
Consulta la opinion de
P 12.6%

otros usuarios

Solicita informacion
adicional sobre el 9,3%
producto o servicio

3,8%

Aporta su propia opinion

Base: 1.003

"
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CUANDO UN ANUNCIO LE LLAMA LA ATENCION EN INTERNET,
EN UNA ESCALA DE 1 A 10, EN QUE MEDIDA...

Se registra o apunta en
promociones

Consultala opiniéon de
otros usuarios

Solicita informacién
adicional sobre el
producto o servicio

Aporta su propia opinién

Base: 1.003

Valoracién 9 - 10

18a24 25a34
anos anos
11,9% 12,0%

14,8%
8,7% 9,7%
5,2%

| ESTUDIO DE MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE

35a44
afnos

17,6%

16,8%

12,7%

6,4%

45 a 54
anos

11,1%

6,2%

research
#IABEstudioMedios

55 0 mas
afnos

13,4%

6,0%

8,5%

2,4%

MADISON’



CUANDO UN ANUNCIO LE LLAMA LA ATENCION EN INTERNET,
EN UNA ESCALA DE 1 A 10, EN QUE MEDIDA...

Valoracién 9 - 10

Estudiante Amo/a de Jubilado/a Desempleado/a
casa
Se regls_tra 0 apunta en 10.8% 9.3% 10.0%
promociones
Consulta la opinién de
P 12,1% 2,6% 11,0%

otros usuarios

Solicita informacién
adicional sobre el 7,3% 12,1% 2,6% 11,5%

producto o servicio

Aporta su propia opinién 4.0% 4.5% 1,3% 4,0%

Base: 1.003

| ESTUDIO DE MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE

Trab. por
cuenta ajena

18,0%

13,8%

12,1%

6,2%

research
#IABEstudioMedios

Trab. por
cuenta propia

11,0%

13,6%

MADISON’
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¢, CON QUE FRECUENCIA SUELE COMPARTIR EL ENLACE DE ALGUNA CAMPANA
PUBLICITARIA O ANUNCIO A SUS CONTACTOS O CONOCIDOS?

Siempre
2,1%
Nunca
19,2%\ 5 ——— Casisiempre -
9,5%

35,6%
Remite el
enlace de

Esporadicamente 33,6% al g un a..,
33,6% camparfa
Algunas veces publiCitaI‘ia
35,6%

Base: 1.003

Ocho de cada diez internautas remite el enlace de camparfas publicitarias o
anuncio a sus contactos o conocidos. pe los internautas que remiten el enlace de alguna campafia publicitaria siempre
o casi siempre destacan: las IMUJEI'ES, los adutos de 25 @ 34 af0S ywostrabajadores por cuenta ajena.

&
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C.2 — NIVEL DE SATURACION PUBLICITARIA EN MEDIOS ON Y OFF [fe]e}

S ain
research

#IABEstudioMedios

MEDIO CON MAYOR PRESENCIA PUBLICITARIA

Hablando de medios de comunicacién en general, ordénelos, de mas a menos, segun el nivel de saturacion publicitaria en cada uno de ellos

retevision | 59,5%
Internet _ 32,0%
Radio _l 3,2%
Revista l 2,8%

Periédico I 1,3%

Cine } 0,8%

Base: 1003

Seis de cada diez internautas consultados declara que la Television ese medio donde mas presenc ia
pu blicitaria existe, wes de cada diez opina que es Internet.

®
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C.3 — GRADO DE INTRUSISMO EN MEDIOS ON Y OFF [fele}

MEDIO CON MAYOR NIVEL DE INTRUSISMO PUBLICITARIO

S ain
research

#IABEstudioMedios

Volviendo a los medios de comunicacion en general, ordénelos, de mas a menos, segun interrumpe la publicidad en cada uno de ellos

Television

Internet

Radio

Periédico

Cine

Revista

Base: 1003

— 65,2%

T 24,3%
1 51%

12,2%

11,9%

F 1,3%

Mas de seis de cada diez internautas consultados declara que la Television es et medio con mayor n ivel
de intrusismo publicitario.

|ob

Inlurac‘.tlve Ad El’t g
B reau ww
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(__ONCLUSIONES

®
®
lOb | ESTUDIO DE MEDIOS DE COMUNICACION ONLINE MADISON

Interactive Advertising
Bureau www.iabspain.net



ab)

research
#|IABEstudioMedios

POSICION DE INTERNET FRENTE AL RESTO DE MEDIOS

» Internet es el medio mas utilizado por tres de cada cuatro internautas.
» Internet se posiciona en primer lugar en confianza y credibilidad.
La credibilidad de Internet es “alta o muy alta” para el 75% de los internautas

espanoles.

» Internet es el medio mejor valorado para conocer una marca.

También para obtener informacion sobre la misma y ampliarla.

"
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POSICION DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION
FRENTE AL RESTO DE SOPORTES ONLINE

» Los medios de comunicacion son los soportes online mas frecuentados diariamente por los
internautas, por detras de las redes sociales. La mitad de los internautas los consulta

diariamente y los dedica entre 1 y 2 horas.

» El lugar donde mas se navega por todos los medios de comunicacioén online es en casa,
aunque los medios de comunicacion online son el principal soporte consumido desde el
trabajo. Los medios mayoritarios de los internautas que navegan en el trabajo son el periodico y

la radio online.

» Los periédicos online y los portales teméaticos son los medios mas frecuentados. Revistas y

periodicos online son los medios de comunicacion preferidos por los usuarios de Tablet.

"
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PUBLICIDAD Y BRANDING EN INTERNET

» La predisposicion hacia la publicidad en internet es muy alta: nueve de cada diez internautas
prestan atencion alguna vez a los anuncios en Internet. Los activos laboralmente y los amos

de casa son los que mas atencion prestan.

» Ocho de cada diez internautas comparten anuncios online. Las mujeres son las que mas

interactian con la marca en la publicidad online.

» EI branding online favorece la conversion: el 90% de los internautas amplia la informacion

después de haber visto la publicidad online.

» Los medios de comunicacion online son los soportes con mayor poder de prescripcion y

mayor credibilidad.

L
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