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Hinweise zum Schutz Ihrer Daten

Die Datenschutz-Grundsätze der Generali Versicherungen

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes An- 
liegen. Wir achten als Ihr Versicherungsunternehmen stets auf ei- 
nen sorgfältigen und dem Datenschutz entsprechenden Umgang 
mit Ihren Daten.

Versicherungen können heute ihre Aufgaben nur noch mit Hilfe 
der elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erfüllen. Nur so las- 
sen sich Vertragsverhältnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich 
abwickeln. Unsere EDV entspricht dem aktuellen Stand der 
Technik. Für die Wahrung unserer Datenschutz-Grundsätze sorgt 
unser Datenschutzbeauftragter.

Informationen zur Verwendung Ihrer Daten

Zur Einschätzung des zu versichernden Risikos vor dem Ab- 
schluss des Versicherungsvertrags sowie zur Abwicklung des 
Vertragsverhältnisses, insbesondere im Leistungsfall, benötigen 
wir personenbezogene Daten von Ihnen. Die Erhebung, Ver- 
arbeitung und Nutzung dieser Daten ist grundsätzlich gesetzlich 
geregelt. Die deutsche Versicherungswirtschaft hat sich in den 
Verhaltensregeln für den Umgang mit personenbezogenen Daten
durch die deutsche Versicherungswirtschaft verpflichtet, nicht
nur die datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des 
Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), des Bundesdatenschutz- 
gesetzes (BDSG) sowie aller weiteren maßgeblichen Gesetze 
streng einzuhalten, sondern auch darüber hinaus weitere 
Maßnahmen zur Förderung des Datenschutzes zu ergreifen.

Sie können die Verhaltensregeln auch im Internet unter 
www.generali.de, Rubrik Datenschutz, abrufen. Ebenfalls im 
Internet unter der Rubrik Datenschutz finden Sie Listen der 
Unternehmen unserer Gruppe, die an einer zentralisierten Daten- 
verarbeitung teilnehmen sowie Listen der Auftragnehmer und der 
Dienstleister, zu denen nicht nur vorübergehende Geschäfts- 
beziehungen bestehen. Auf Wunsch händigen wir Ihnen auch 
gern einen Ausdruck dieser Listen oder der Verhaltensregeln aus 
und übersenden sie per Post. Bitte wenden Sie sich dafür an die 
Generali Versicherung AG, Kundenservice, Adenauerring 7,
81737 München, E-Mail: service.de@generali.com, Tel. 089 5121-0.

Verantwortliche Stelle

Die Erhebung Ihrer personenbezogener Daten erfolgt durch die 
Generali Versicherung AG bzw. die Generali Lebensversicherung 
AG, Adenauerring 7, 81737 München (verantwortliche Stelle).

Ihre Rechte

Sie können Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten 
Daten beantragen. Darüber hinaus können Sie die Berichtigung 
Ihrer Daten verlangen, wenn diese unrichtig oder unvollständig 
sind. Ansprüche auf Löschung oder Sperrung Ihrer Daten können 
bestehen, wenn deren Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung sich 
als unzulässig oder nicht mehr erforderlich erweist. Diese Rechte 
können Sie geltend machen beim Datenschutzbeauftragten der 
Generali Versicherung AG, Adenauerring 7, 81737 München, 
E-Mail: datenschutzbeauftragter.de@generali.com, 
Telefonnummer: 089 5121-0.

Generali Versicherung AG · Adenauerring 7, 81737 München Ein Unternehmen der Generali Gruppe


