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PRESENTACION

TELECOMUNICACIONES, una palabra de trascendental significado e importancia en el desarrollo
y evolucion de los pueblos. Para su mejor comprensidn es menester una vision retrospectiva desde
sus origenes y un cuidadoso recorrido por cada una de las fases que marcaron hitos histéricos,
transformaron la vida del hombre y protagonizaron el inicio de nuevas eras a nivel mundial.

Es por ello que la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, como operadora publica
y lider del sector, considerd indispensable realizar una investigacion histérica de alta referencia
disciplinaria sobre el tema. En tal sentido, el presente trabajo fue confiado a la Academia Na-
cional de Historia, reconocida juridicamente como tal desde 1920, aunque desde 1909 actud
como Sociedad Ecuatoriana de Estudios Histéricos Americanos, dirigida por Federico Gonzdlez
Sudrez. Hablamos pues, de mds de un siglo de impecable trayectoria académica.

Cada pdgina documentada de este libro nos remonta a los origenes de la comunicacion a dis-
tancia, que abarca los diversos lenguajes y mecanismos iniciales; para avanzar luego hacia los
sistemas telegrdficos (Opticos y eléctricos), el teléfono, la radio, la television y las telecomunica-
ciones espaciales. El recorrido culmina con la Internet, los smartphones y lo Ultimo en tecnologia
—como la red 4G LTE, introducida en el mercado movil ecuatoriano por CNT EP-, y toma pausa
necesaria para explicar la base cientifica y sus significaciones conceptuales.

Las entidades publicas tienen un rol social, como origen y meta, mds aun las involucradas en la
oferta de servicios que nacen de las necesidades de los ciudadanos, y cuya atencioén final es hoy
eficiente. La CNT EP cumple con su responsabilidad social empresarial en el marco de un deber
ético del sector, destacando, de esta manera, el sumar valor al desempeno econdmico y social.
Por lo tanto, con este aporte histérico-literario, la CNT EP evidencia su filosofia empresarial.

El alto nivel académico de los historiadores e investigadores que intervienen en el presente trabajo
permite narrar, con rigurosidad histérica, la evolucién de las telecomunicaciones, e imprimen el
sello de calidad a los contenidos de esta obra que la Corporacion Nacional de Telecomunica-
ciones se complace en poner a disposicidén de lectores nacionales y extranjeros, como una con-
tribucion a la socializacién de un tema que constituye uno de los pilares determinantes de las
sociedades.

César Regalado Iglesias

GERENTE GENERAL
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP






INTRODUCCION

La historia de un pais es una suma de acciones colectivas e individuales, en la que reguralmente se
hacen constar los grandes hechos politicos y militares que han influido en la vida de la nacién, los su-
cesos trascendentales que han marcado su devenir en el fiempo, e incluso las grandes ideas o co-
rmientes de pensamiento que han inspirado a generaciones enteras y han motivado cambios en la
sociedad vy la politica.

Sin embargo, casi siempre se habla poco, o solo de modo ocasional, de la historia de las insti-
tuciones publicas y privadas que han contribuido a afirmar la identidad de un pais o a propiciar su
desarrollo alo largo del tiempo. Por otra parte, es un hecho cierto que cada generacion vive su tiempo
y circunstancia con la mayor naturalidad, y que la mayoria de las gentes gozan de los logros tecnolé-
gicos de su época sin detenerse a pensar en los esfuerzos que fueron necesarios para alcanzarlos y
ponerlos al servicio de la colectividad.

Hoy disfrutamos de sorprendentes medios de comunicacién, que nos permiten comunicarnos
facilmente, con voz e imagen, a fravés de los paises y los continentes. Basta la digitacién de unos cuan-
tos botones o el movimiento de un cursor de pantalla electrénica para ponernos en contacto con
gentes lejanas o para comunicar nuestras ideas y senfimientos a una multitud de personas regadas
por el mundo.

El resultado de esta formidable revolucion comunicacional es el cada vez mayor y mds intenso
infercambio de informacién entre las gentes de esta agitada "aldea global”, en la que las fronteras
nacionales van quedando cada vez mds como un simple referente juridico, que marca los espacios
de soberania de cada pais, en medio de una emergente universalidad que nos hace recordar la afir-
macién martiana de que “Patria es humanidad”.

Pero precisamente por ello resulta necesario reflexionar sobre la evolucién que han tenido las
comunicaciones humanas a lo largo del tiempo, primero inventando palabras y lenguas para expresar
ideogramas y pensamientos, y luego buscando medios para fransmitir mensajes a larga distancia: pa-
lomas mensajeras, botellas lanzadas al mar, conductores de correo, entre ofros.

En nuestro pais, la historia de las comunicaciones a distancia tuvo su primer gran logro en el es-
tablecimiento del sistema de “chasquis” o mensajeros personales que actuaron bajo un sistemas de
postas, sistema utilizado por los incas para administrar con eficiencia su enorme imperio, que abarcaba
toda la regidon andina, desde el chileno rio Maule y la Patagonia argentina hasta la regién surena de
la actual Colombia. Y a ello debe agregarse la presencia de los importantes sistemas de comunicacion
por mar que inventaran nuestros pueblos precolombinos, en especial la balsa manteno-huancavilca,
que les permitié viajar con regularidad a lo largo de las costas americanas del Pacifico e incluso em-
prender travesias navales hacia la Polinesia, aprovechando las corrientes marinas.

Mds tarde, ya en la época colonial, siguieron utilizdndose el sistema de chasquis y la navega-
cion por balsas o chatas, pero se agregd el sistema de postillones de correo, aprovechando la dispo-
nibilidad del caballo, cuya presencia revoluciond en gran medida los sitemas de comunicacion y
transporte entre regiones distantes. A su vez, en el campo maritimo se hicieron presentes las naves de
vela, que facilitaron los vigjes, la comunicacién y el transporte entre paises y continentes.

La época de la independencia coincidid tambien con la invenciéon de las naves impulsadas
por vapor, que garantizaron un trédnsito cada vez mds regular entre regiones banadas por el mar o cru-
zadas por grandes rios. El histérico vapor “"Guayas”, que figura en nuestro escudo nacional, es un cabal
testimonio de los cambios ocurridos en aquel fiempo. Y fue precisamente en ese primer siglo republi-
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cano, el XIX, cuando los gobiernos ecuatorianos se empenaron en domenar las grandes dificultades
naturales que aislaban y distanciaban a las principales regiones del pais. Grandes cordilleras, tupidas
selvas y correntosos rios imponian viajes de larga duracién y suma peligrosidad al transitar entre la
Costa y la Sierra. Vigjar entre Guayaquil y Quito duraba de doce a quince dias en verano y podia
durar entre veinte dias y un mes en época de lluvias.

La construcciéon del ferrocarril Guayaquil-Quito, concebida e iniciada por el gobierno de Ga-
briel Garcia Moreno, fue un primer intento de vencer esas dificultades naturales para integrar la Costa
y la Sierra ecuatorianas. Y junto con ella se inicié la instalacién de la primera linea telegrdfica entre el
puerto y la capital. Al fin, la obra del ferrocarril se encontrd con dificultades aparentemente insalvables,
gue solo pudieron ser superadas tecnoldgicamente casi medio siglo después, cuando el gobierno de
Eloy Alfaro y la empresa de Archer Harman concluyeron la obra.

El telégrafo, por su parte, llegd antes a la capital y se convirtié en el primer vehiculo de teleco-
municacién entre Guayaquil y Quito. Casi de forma simultdnea vino la instalacién del cable submarino,
que nos comunicd con otros paises del continente. Mds tarde llegd el teléfono y se crearon las primeras
empresas telefénicas del pais; y al poco tiempo llegaron las estaciones de radio y el radioteléfono.

Cabe aqguiuna precisiéon: salvo el cable submarino y la telecomunicacién por cable, que fueron
instaladas por empresas norteamericanas y servian para comunicacion internacional, todo ese es-
fuerzo de modernizacion del pais mediante la instalacion de sistemas telegrdficos, telefénicos y radia-
les, fue el resultado de iniciativas y esfuerzos del Estado ecuatoriano, que importd tecnologia, instald
plantas y cred empresas publicas para administrar esos nuevos servicios en beneficio de la poblacion
ecuatoriana. Solo fue mds tarde que la empresa privada ecuatoriana se sumod a ese esfuerzo, insta-
lando especialmente empresas de radio y television.

Naturalmente, esto conllevo la emision de nuevas leyes y reglamentos por parte de los poderes
publicos. Porque desde hace décadas se avizord que el mundo de las comunicaciones era un espacio
lucrativo para la empresa privada y tfambién un espacio de poder, a fravés del cual los empresarios
privados podian controlar u orientar a su gusto las tendencias de la opinidn publica y el sentido mismo
de la informacién.

Mdas tarde, con la llegada de los gobiernos neoliberales, el espacio de las telecomunicaciones
fue visto como un bocado apetitoso por parte de grupos oligdrquicos enquistados en el poder y gran-
des monopolios internacionales. Empero, la oposicidon activa de los trabajadores organizados y la re-
sistencia de la opinidn publica hicieron fracasar la mayor parte de esos planes privatizadores.

Asi llegamos hasta el tiempo presente, en que asistimos a un fortalecimiento de los intereses y
servicios publicos bajo el liderazgo de la Corporaciéon Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, em-
presa publica que ha reivindicado los intereses nacionales y ha dinamizado y ampliado notablemente
sus servicios, convirtiéndose en uno de los referentes del nuevo Ecuador.

Por todo lo expuesto, para nuestra Academia ha constituido un reto y un gran esfuerzo la pre-
paracion de este libro que hoy llega a manos de ustedes, en cuya redaccién ha participado un equipo
de especialistas de primer orden, inspirados en el deseo de resaltar la histérica vocacion de moderni-
dad y progreso de nuestro querido Ecuador.

Dr. Jorge NUnez Sdnchez
DIRECTOR DE LA ACADEMIA NACIONAL DE HISTORIA









CAPITULO PRIMERO

LAS FORMAS COMUNICACIONALES
DESDE LA EPOCA ANTIGUA
HASTA FINALES DEL SIGLO XIX

Dr. Juan Cordero Ihiguez






LA COMUNICACION EN LA HISTORIA INICIAL

CONCEPTOS PREVIOS

a comunicacion es una necesidad vital

en la sociedad. Naturalmente, cuando

estdn dos o mds personas, hay alguna
comunicacién y como las relaciones humanas
se han tornado cada vez mds intensas, el inge-
nio y la creatividad han generado multiples for-
mas de comunicarse, superando las distancias
para llegar a todas las direcciones del orbe en
un minimo de tiempo. Desde el trato directo
entre las personas hasta la tecnologia actual
hay una historia que cubre un largo lapso, den-
tro del cual estd el lenguaje hablado y escrito:
las senas y sefales, la creacién de cddigos
compartidos entre el emisor y el receptor, el co-
rreo, el telégrafo, el teléfono y la television con
todos los adelantos que nunca dejan de pro-
ducirse y que se universalizan prontamente en
una sociedad de la comunicacién como la
contempordnea.

Es esta acepcion la que nos interesa,
porgue el lenguaje es multivoco. Sin embargo,
hay ofros alcances de la palabra comunica-
cién entendidos como la unién o los medios
que se establecen para relacionarse entre
ciertas cosas como los mares, pueblos, casas,
habitaciones, pasos, crujias, escaleras, vias, ca-
nales o cables. De igual manera, es el oficio o
papel en el que se informa algo; o asimismo un
escrito sobre un tema determinado que el
autor presenta por diversos medios; existiendo

aun otras acepciones que no las enunciamos,
por no ser pertinentes para nuestros fines.

La mds importante de las comunicacio-
nes es la verbal y su estudio es complejo dentro
de la lingUistica. Para ello es necesario un co-
municador verbal o hablante; un emisor o co-
dificador; un receptor, interlocutor o destina-
tario que es el decodificador; un mensaje o
comunicado; un cddigo, que es el idioma en
el que se habla u ofro medio; un contexto o re-
ferencia, que corresponde al motivo o situa-
cién que permite el intercambio o comuni-
cacién; un contacto o canal, que puede ser
directo o por diversos medios, como el telé-
fono, por ejemplo.

Esta ciencia del lenguaje nos conduce
a estudiar por lo menos seis funciones, hasta
concluir una comunicacién verbal: i) la deno-
tativa o referencial que es el contenido del
mensaje; i) la expresiva o emoftiva, relacio-
nada con la actitud de quien la destina, con
sus modulaciones, uso de inferrogaciones o de
admiraciones; i) la conativa, con mensajes o
conexiones con el destinatario; iv) la fatica,
que es la que mantiene el contacto; v) la me-
talingUistica, que situa la palabra dentro del
codigo; y, vi) la poética, que incluye lainsisten-
cia, redundancia o intencién. En ese marco se
construye el sustantivo comunicacion, el cual
estd en directa relacion con el verbo comuni-
car, que consiste en hacer participe a otra per-
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sona de lo que uno sabe, quiere dar a cono-
cer, tfrasmitir y hacer saber; y de alli parte la se-
miologia, que estudia la comunicacién por
signos.!

LAS LENGUAS EN LA EPOCA ABORIGEN

n nuestro pais, con diversas regiones y

subregiones, y con una historia aborigen

de unos quince mil anos, hemos tenido
pueblos que han pasado por diversas fases
culturales; desde las paleoindias que utilizaban
los materiales que encontraban en la natura-
leza —especialmente la piedra, la que tallaban
para hacer sus herramientas, razédn por la cual
se les ha llamado paleoliticos-, hasta los que in-
tentaron crear confederaciones y reinos den-
fro de espacios amplios y que tuvieron
multiples actividades culturales, y cuyos testi-
monios los ha recogido la arqueologia.

Todos estos pueblos se comunicaban
verbalmente y calificaban con sus palabras lo
que lesrodeaba y a si mismos. Y aunque la ma-
yoria de sus idiomas o lenguas coloquiales se
han perdido, han quedado sus patronimias, fi-
fonimias, foponimias y zoonimias, que han sido
estudiadas por los linguistas, quienes a su vez
han formado voca- bularios y diccionarios.

Con la conquista incaica se generalizd
el quechua que, adaptado a nuestro pais,
tomo sus variantes permitiéndonos hablar de
un quichua ecuatoriano. Mdas adn, con la pre-
sencia de los misioneros catdlicos del siglo XVI
este idioma nativo, que era el mds utilizado,
amplié sus horizontes y se difundid por el pro-
ceso de inclusidon dentro de los caracteres lafti-
nos de sus palabras y su composicidon en
diccionarios, gramdticas, libros de oraciones y
de devocién.

Fueron los cronistas quienes recogieron
las primeras informaciones sobre la diversidad
de lenguas que se hablaban en el Ecuador; y,
posteriormente, los especialistas o etno-lingUis-
tas, por medio de diversas ciencias auxiliares,
quienes rescataron los testimonios que han
guedado de todo aguello. Su método funda-
mental se basd en el estudio de la composi-
cién de las palabras, con sus raices y sus
desinencias, sirviendo todo ello para conocer
sus significados.?

No son muy numerosos, pero hay nom-
bres cimeros como el de Jacinto Jijon y Cao-
mano, quien estudié ampliamente las lenguas
aborigenes en su monumental obra El Ecuador
Interandino y Occidental, donde hizo registros
de las lenguas aborigenes de las regiones an-
dina y costena. Revisd palabras y raices del
Quillacinga (Sabondoy y Coché), Pasto (len-
gua Coayquer), Caranqui, Panzaleo, Puruhdg,
Canari, Palta, Malacos y Jibaros, y la lengua de
los Colorados o Campaces, el Cayapa, el
idioma esmeraldeno. De cada uno analizd el
drea o territorio del idioma y sus toponimias, asi
como aspectos del vocabulario, de las raices y
desinencias, de la composicién sintdctica vy
otros aspectos gramaticales como el género,
el nUmero, los sustantivos, adjetivos, verbos y
otros elementos; e incluso ciertos rasgos de su
fonética. También incursiond en el estudio de
las lenguas madres a las que se las llamd
Phylum Macro, dando especial importancia al
chibcha, y mds remotamente al superphylum-
hocan-sionan-macro-chibcha.®

En su obra pdstuma, Antropologia Pre-
hispdnica del Ecuador, sintetizd su pensa-
miento sobre las lenguas aborigenes al
sostener que antes de la conquista incaica no
se hablaba el pre-quichua, como han soste-
nido algunos historiadores, y que las lenguas

1 Estos conceptos han sido tomados del Diccionario de la Real Academia de la Lengua, edicién vigésima segunda del afio 2001, asi como de la Enciclopedia

Labor, 1958, publicados en Madrid - Espafa.

2 El mayor de los linguistas, el abate espafol Lorenzo Hervés y Panduro, realizé un amplio catdlogo de las lenguas aborigenes del Nuevo Mundo (Catdlogo de
las lenguas de las naciones conocidas, y numeracion, division, y clases de éstas segun la diversidad de sus idiomas y dialectos. Vol. 1: Lengua y naciones americanas,

Madrid, Imprenta de la Administracion del Real Arbitrio de Beneficencia, 1800)

3 Cfr. Julio Tobar Donoso, edit,, Jacinto Jijon y Caamario, Biblioteca Ecuatoriana Minima, Editorial J.M. Cajica, Puebla, 1960.
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qgue mds hablantes tenian en nuestro territorio
en el momento de la conquista espanola fue-
ron el quechua o quichua, impuesto por los
incas, asi como el cayapa, el colorado vy el ji-
baro. Han investigado también sobre las len-
guas aborigenes pre-quichuas Octavio
Cordero Palacios y Aquiles Pérez, entre unos
pocos mds; y varios han sido los estudios reali-
zados por extranjeros, incluso por aquellos que
establecieron en 1953 el Instituto LingUistico de
Verano en la Amazonia, el cual se mantuvo
hasta 1981, fecha en la que se le expulsd del
Ecuador, porque se afirmd que aquella orga-
nizacién era como una cortina que ocultaba
la proyeccién del imperialismo norteameri-
cano. Cabe mencionar que uno de los Ultimos
pueblos que recogid su idioma en un vocabu-
lario y en una gramdtica fue el zaparo, que a
pesar de tener solo unos frescientos infegrantes
logré esta hazana. Dicha obra fue reconocida
porla UNESCO en el 2002, cuando se le otorgd
un premio.

Finalmente, de la comunicacién oral
empleada por todos nuestros pueblos aborige-
nes se pasd ala visual, ala grafica o pictérica,
y a la ideogrdfica. En el desarrollo de este ca-
pitulo revisaremos algunos de estos medios,
hasta que advino la mds avanzada de las for-
mas de comunicacion verbal: la fonética, que
otorga a cada sonido una grafia, con la que
se componen las palabras.

MIGRACIONES Y TRASHUMANCIA. SUS HUELLAS
EN LA COMUNICACION

iempre hubo migrantes. Desde algin
punto del Africa centro oriental el antro-
poide empezd a abrir horizontes. Se hicie-
ron sendas al andar, sin preocuparse del
retorno porque el mundo era ancho, libre, mis-
terioso y convocante para descubrirlo. Por
miles de anos esos caminos fueron los primeros
medios de expansidn, hasta que llegaron a sus

partes extremas y quizd con varias alternativas,
pasaron del Viejo al Nuevo Mundo, tal vez
hace unos cuarenta mil anos.

Algunos de estos grupos no avanzaban
indefinidamente, daban pasos atrds y se con-
vertian en trashumantes. Observaron que la
vida renacia, que ellos mismos y los animales
se reproducian, y que habia nuevos frutos en
los viejos drboles. Hasta que descubrieron que
podian sembrar o domesticar y encerrar a los
animales, surgiendo lentamente la sedentari-
zacion, la agricultura y la ganaderia. La movi-
lidad se hizo md&s compleja, porque mds alld
estaban ofros grupos similares, con los que
hubo que establecer un acercamiento —que
en términos generales llamamos comercio- o,
en caso contrario, enfrentarse, surgiendo asila
guerra, el peor de los males de la humanidad.

Las vias de comunicacién en los tiem-
pos aborigenes han sido estudiadas por varios
arquedlogos, destacdndose para los tiempos
mds antiguos, Ernesto Salazar, Jorge Marcos y
Holguer Jara, a quienes seguiremos en este
andlisis.* Desde los primeros ocupantes de
nuestro territorio, que llegaron por la via migra-
toria al Inga, a Chobshi, a Las Vegas y a ofros
sitios precerdmicos del Ecuador, hubo trazos
de senderos para movilizarse y comerciar mds
allé de lo que pensamos, pues sus materias pri-
mas —la obsidiana o el pedernal- las llevaban
muy lejos. Pronto se conocié una concha que
se convirtié en simbolo de religiosidad, la
spondylus y que fue, ademds, un gran ele-
mento de comunicacion y de progreso. Cre-
cieron las actividades econdmicas, hubo
excedentes para el frueque y el comercio, y la
comunicacién entre los pueblos se incrementd
notablemente. Los estudios arqueoldgicos de
Ultima data han insistido en la movilidad de los
pueblos, en el dominio de pisos ecoldgicos y
en el infercambio, en general, incluso a larga
distancia.

4 Al respecto Cfr, Macshori Ruales, edit,, Los Caminos del Ecuador. Historia y desarrollo de la vialidad, Quito, Hidalgo e Hidalgo S.A. - ANACONDA, 2009.
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Estos iniciales caminos o chaquinanes
tenian un punto de partida y otro de llegada y
se abrian por riscos o selvas, donde se hacia
muy dificil mantenerlos por las intensas lluvias y
la densa vegetacion. Entre los yumbos, habi-
tantes del noroeste de la provincia de Pichin-
cha se han localizado algunos de estos
senderos llamados culuncos. Jara afirma:

La conexion de los mdltiples tramos de cu-
luncos ciertamente demuestran que enla-
zaban a las unidades domésticas pero, en
general, se trataba de toda una red com-
pleja y jerarquizada que comunicaba los di-
ferentes sitios del contexto yumbo. Todo
este tejido de rutas, obviamente nos hablan
de variados niveles de interrelacién.’

Los caminos, chaquinanes o culuncos
a la Amazonia y a la Costa se perdian facil-
mente. Unos fueron de interés local y otros mds
amplios, que cubrian una regién con entradas
y salidas a complejos habitacionales y a san-
tuarios. Los de los Andes fueron los mds dura-
deros, aungue la mayoria de los preincaicos se
han perdido, porque algunos de ellos fueron
reutilizados y mejorados por los mismos incas.

LA ILUMINACION EN CONDICIONES ACORDA-
DAS. LAS SENALES DE HUMO

on un razonamiento 1égico, en varias

culturas hubo la tradicion de encen-

der fogatas en lo alto de las colinas,
cerros y montanas —con visibilidad de unos a
otros— para trasmitir rdpidamente noticias ex-
cepcionales, previo un cédigo acordado. Asi
se conocian los resultados de una guerra, la
posibilidad de avanzar sin obstdculos en un
plan de conquistas o descubrimientos o, el le-
vantamiento de los pueblos sometidos. Con se-
Nales de fuego, por ejemplo, se informé que
después de diez anos de guerras y de ace-
chos, los griegos triunfaron sobre los froyanos.

Estas fogatas se veian de isla aisla, hasta llevar
la noticia a Atenas, Esparta y otras ciudades
de ese cldsico pueblo. A veces se combina-
ban el fuego con el humo, manejado éste de
acuerdo a ciertos esquemas preestablecidos;
y en estos casos la senal podia ser emitida con
mds facilidad y menos notoriedad.

En el Nuevo Mundo ocurrié lo mismo,
sobre todo con los avances y consolidacion de
los grandes imperios. El Incaico lo practicé,
segun los registros de los cronistas; y lo mds pro-
bable es que con este método Huayna Cdpac
dio a conocer la presencia de unos extranos
visitantes que avanzaban con poderosas
armas. Por ello presintié la futura desgracia de
sU imperio.

Esta costumbre de seiales luminicas se
mantuvo en nuestra América hasta en épocas
mds recientes, pues la utilizaron, por ejemplo,
los pueblos indigenas ante el avance de los
congquistadores. En Norteamérica se las utilizd
incluso hasta el siglo XIX, para comunicar la lle-
gada de los soldados y pobladores del me-
dianoy lejano Oeste. Empero, estas senales de
luz que permiten ademds comunicar a las per-
sonas alguna disposicion, se siguen utilizando
en la actualidad. Buenos ejemplos son las se-
nales que los marineros despliegan con linter-
nas o faroles; siendo hoy lo mds cotidiano el
uso de los colores rojo, amarillo y verde de los
semdforos, que nos indican si debemos avan-
zar o detenernos en nuestros recorridos a pie o
en vehiculo.

EVOLUCION DE LA ESCRITURA

I habla y la escritura son formas inteligen-
tes para comunicarse, creadas por el ser
humano alo largo de miles o quiz& millo-
nes de anos, si nos atenemos a que la evolu-
cion biolégica se remonta a muy lejanos

5 Holger Jara, “Los culuncos: Red vial de los yumbos en el subtrépico noroccidental de Pichincha’, en Los caminos del Ecuador. Historia y desarrollo de la vialidad,

op. cit, pp. 49-64.
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tiempos. Después de la comunicacion verbal,
el mayor invento de la humanidad —que una
vez establecido es el mds perdurable y del
mayor desarrollo tecnoldgico- es la comunica-
cion escrita, la cual tiene también un largo pro-
ceso evolutivo.

Se han establecidos varios estadios o
momentos estelares, en muchos de los cuales
han vivido algunos pueblos de la humanidad.
El primero se lo llama pictogrdfico, puesto que
la comunicacion se establecia por medio de
dibujos o pictogramas, como las pinturas ru-
pestres de las cuevas de Altamira en el Viejo
Mundo, para citar el ejemplo mds conocido.
A esta escritura se la conoce como primaria.
Luego adviene la escritura ideogrdfica, que
conduce aideas, con la representacién estili-
zada de algunos dibujos. Por ejemplo, las mul-
tiples formas de presentar al sol que comunica
la idea de luz, calor, fuego, o divinidad. Hubo
pueblos que dieron un paso mds y que esta-
blecieron la escritura sildbica; pero el mayor
logro, excepcional y trascendente, fue la in-
vencion de signos para la identificacion de los
sonidos dentro de un alfabeto, que segun el
habla puede contener treinta o mds caracte-
res. Esta es la escritura fonética, que incluso en
la actualidad no la poseen todos los pueblos,
pues existen algunos —incluso muy prosperos—
gue han llegado a grados muy evolucionados
de escritura ideogrdfica, con cuatrocientos o
mds caracteres, como ocurre en algunos pai-
ses del Lejano Oriente.

5Qué formas de escritura tuvieron nues-
tros pueblos aborigenes? Al parecer, los que
llegaron a formas cercanas a la fonética fue-
ron los mayas, tanto con signos para los soni-
dos o palabras como para los nUmeros; y hoy,
gracias a numerosas investigaciones, varios ex-
pertos en cultura maya han logrado descifrar
muchos de ellos.

PICTOGRAFIA Y PETROGRAFIA

nire nosotros, podemos establecer que

en efecto se han encontrado pinfuras y

grabados que comunican ideas, sobre
todo en petroglifos, cuyos mayores testimonios
se encuentran en la vertiente oriental de los
Andes, hacia la Amazonia. Y quizd donde mds
se ha investigado es en la provincia de Loja,
pues hay algunos trabajos propiciados por la
Universidad Técnica Particular. Anteriormente,
ya habia escrito sobre los Petroglifos del Alto
Napo el padre Pedro Porras Garcés, y en la ac-
tualidad se estdn haciendo nuevas investiga-
ciones que permitan acrecentar una vision
mds global, pues existen recientes descubri-
mientos de peftroglifos en las vertientes occi-
dentales de los Andes y en la regién de la
Costa.é Los petroglifos son grabados hechos en
piedra de una dureza menor, desde la superfi-
cie hacia adentro, y que con el tiempo se lle-
nan de pdtina y de musgos; de tal manera que
se deben limpiarlos y destacarlos, general-
mente, avivando sus formas con la aplicacion
de tiza blanca.

La escritura jeroglifica ha sido estu-
diada en Egipto y ofras regiones del Viejo
Mundo, asi como también en América. Todos
quienes se han dedicado a su andlisis conside-
ran gue son expresiones de ideas, algunas f&-
ciles de interpretar y otras muy misteriosas,
quizd sélo conocidas por los chamanes o au-
toridades de las comunidades. En su variedad
hay figuras singulares generalmente estiliza-
das, donde predominan las espirales y los cir-
culos concéntricos, las rayas verticales vy
horizontales y, a veces, las estilizaciones de
animales y de seres humanos, faciimente iden-
fificables. “El lenguaje de los seres idos es
como el de los mudos: nos hablan por signos,
en los que ponen toda su emotividad, pero al
no ser iniciado en ellos no los podemos enten-

6 Son numerosos los estudios de campo sobre los petroglifos, como por ejemplo los realizados por el profesor Celiano Gonzélez en la provincia de El Oro y Be-
lisario Ochoa en el Cafar, permitiendo surgir una amplia bibliografia sobre la arqueologfa ecuatoriana que pronto sera publicada por Ernesto Salazar Gonzélez

con el patrocinio de la Academia Nacional de Historia.
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der”.” Sin embargo, todos fienen un significado
y una funcién, que antiguamente pudo ser
mdgica, relacionada con la caceria o lareco-

Petroglifos del Alto Napo
(Foto Pedro Porras Garcés)

Dentro de la petrografia se incluyen las
planchas grabadas llamadas faptanas o con-
tfadores que usaron los anfiguos canaris, quie-
nes no llegaron a crear un sistema de escritura
ideogrdfica o pictdrica, pero si conocieron otro
para memorizar fechas, acon- tecimientos,
mitos y, por supuesto, cantidades. No los hicie-
ron con nudos y cuerdas, como los incas con

leccién, o ser sencillamente expresiones de
ideas que actualmente no las podemos enten-
der en su plenitud.

Petroglifos lojanos
(UTPL)

sUS quipus, sino con unas Idminas de piedra,
dbacos o contadores, con rayas o pequenas
oquedades. Detalles precisos y pruebas de su
operatividad la han facilitado los historiadores
Jesus Arriaga, Octavio Cordero y Ezequiel Cla-
vijo, quienes han demostrado cémo se coloca-
ban las unidades, decenas y centenas, y
cdémo se hacian las operaciones. Estas tapta-

Taptana de la Cultura Canari
(Museo de las Culturas Aborigenes, MCA—Cuenca)

7 Pedro Porras Garcés, Arqueologia e Historia de los valles Quijos y Misagualli, Quito, Editora Fénix, 1961, p. 84.
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nas son unas piedras planas, divididas en cua-
dros y rayas; y dos ejemplares de ellas existen
actualmente en el Museo de las Culturas Abo-
rigenes de Cuenca. Oftras, similares a las tap-
tanas, fienen pequenos hundimientos circu-
lares distribuidos en la superficie, que pudieron
haber sido utilizados para realizar operaciones
matemdticas de suma y resta o para practicar
algun juego ritual. También servian, segun la
opinidon de algunos historiadores, para vafici-
nar, utilizando unos granos de maiz que colo-
caban en cada cuadro o rehundimiento
circular.

FORMAS MNEMOTECNICAS DE CONSERVA-
CION Y DE TRANSMISION DE DATOS

0s pueblos han tenido recursos imagina-

fivos para conservar, identificar y trasmi-

fir algunos conceptos y datos. Se ha
dicho, por ejemplo, que algunas pinturas eje-
cutadas en cerdmica son mensajes de nues-
tras culturas y existen evidencias para creerlo;
esto se afirma por la infinidad de disenos que
se pueden enconftrar en platos en el Carchi, o
en compoteras en la cultura Panzaleo, asi
como en sellos planos y cilindricos de las cultu-
ras Guangala y Jama Coaque, y en la infini-
dad de fusayolas de la cultura Bahia.

Los sellos planos y cilindricos

Los primeros, llamados también pintaderas, son
superficies planas, planoconvexas o planocdn-
cavas con una infinidad de disenos en el an-
verso, que van desde las representaciones
antropomorfas solas o en grupo, hasta las figu-
rativas de manos, espirales o simbolos de lo in-
finito, circulos concéntricos, flores, pdjaros y, en
fin, de figuras sumamente estilizadas. En el re-
verso tienen una agarradera para sostener
con los dedos y aplicar sobre superficies, de-
jando la huella de los disenos. Los segundos, es

decir los sellos cilindricos, son tan variados en
disenos como los planos, pero se los ha conce-
bido para que circulen o rueden, colocando
dos dedos en los extremos o infroduciendo una
varita en una perforaciéon interior para hacerlo
correr.

Sobre su funcidn y usos se han emitido
varias hipotesis, tales como ser escrituras picto-
grdficas o ideogrdficas, o signos de identifica-
ciébn de personas como una especie de
cédulas; o bien son pintaderas para estampar
en tejidos, cerdmica o el mismo cuerpo hu-
mano, a manera de tatuagjes; o en su defecto
son demarcadores de dreas para encerrar
mdgicamente a los animales que se querian
cazar. Esta Ultima teoria se la mantiene en Mé-
xico, donde hay también sellos planos vy cilin-
dricos.®

Sello plano de la Cultura Guangala
(MCA—Cuenca)

Las fusayolas

Son esferas, figuras ovoidales o troncocdnicas
con disenos grabados de la superficie hacia
adentro (huecograbados), y que representan
aves y animales estilizados, sencillas grecas o
figuras geométricas. Son también muy varia-
das en sus particularidades y se han encon-

8 Existen numerosos estudios sobre los sellos planos y cilindricos, siendo algunos de ellos los realizados por Resfa Parducci, Joaquin Goémez de la Torre, Emilio
Estrada, Thomas Cummins, entre otros (Al respecto revisar sus obras en la bibliografia final).
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frado en gran cantidad, de manera que algu-
nas personas las han unido formando sartas o
collares. Cumplieron la funcién de ser contra-
pesos de los husos, utilizados para hilar la ma-
teria prima empleada en la importante
textileria prehispdnica. Algunos se han pregun-
tado como si fueron lenguajes de comunica-

Sello cilindrico de la Cultura Jama Coaque
(MCA - Cuenca)

Monedas prehispdnicas

Dentro de las culturas de Integracion, las mdas
cercanas al arribo de los incas, hubo ya el em-
pleo de monedas como medios de comunica-
cién y de intercambio o de comercio.

Monedas de concha de la Cultura Cashaloma
(MCA - Cuenca)
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cién o simples creaciones artisticas que permi-
tieron a los artesanos recordar los disenos que
debian ejecutar en las mantas que confeccio-
naban. En uno u ofro caso, se consideran
como lenguajes de comunicacién o de me-
morizacién de figuras que pertenecian a su
cosmovision.

Fusayolas de la Cultura Mantena
(MCA-Cuenca)

Conocemos que se utilizaron pedazos de obsi-
diana, ldminas de spondylus y hachas-mone-
das elaboradas con cobre; predominando las
dos primeras en la Sierra y las Ultimas en la
Costa.

Hachas monedas de la Cultura Milagro Quevedo
(MCA - Cuenca)



EL USO DEL SONIDO EN LA COMUNICACION

o solo la palabra expresada verbal-

mente ha sido un elemento bdsico de

la comunicacién y para hacerlo a
mayor distancia, es decir, para telecomuni-
carse, en el estricto sentido de los términos, se
utilizaron en nuestro mundo prehispdnico una
gran variedad de instfrumentos musicales como
los caracoles marinos, especialmente los esfro-
bus, algunos perforados en un extremo para
convertirlos en quipas, instrumentos de viento
que exige un gran esfuerzo para soplarlo y asi
convocar ala comunidad con su agudeza pe-
nefrante y retumbante, que se reproduce por
el eco que hace en las montanas.

En la actualidad aun lo utilizan los pue-
blos indigenas, especialmente los de la region
andina. Para su buen uso se necesita entrena-
miento, unos fuertes pulmones para soplar y asi

Caracol o quipa de la Cultura canari
(MCA - Cuenca)

Guayllacos de la Cultura Cuasmal
(MCA - Cuenca)

llegar alargas distancias; mientras sus intérpretes
se ubican en lo alto de una colina, esperando
que circule el viento en la direccion querida.

Md&s complejas son las bocinas, quizd
perfeccionadas ya en la época colonial y que
han llegado hasta nuestros dias, siempre en
uso en las comunidades indigenas. Son cuer-
nos de reses a los que se han anadido largas
canas agujeradas, de preferencia gruesas,
como la variedad llamada guaduia, que ne-
cesitan también de buenos pulmones para su
uso y de conocimientos musicales para su in-
terpretacién. Su empleo puede variar entre
una convocatoria para reuniones o moviliza-
ciones o para interpretar una cancién. Recor-
demos que dentro del folklore musical
ecuatoriano estd una composicién de Rude-
cindo Inga Vélez, del Canar, llamada precisa-
mente La Bocina, que es una de las mds
representativas del Ecuador.

Bocina de la Cultura canari
(MCA - Cuenca)

Silbatos de la Cultura Guangala
(MCA - Cuenca)
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El uso del sonido como medio de co-
municacién entre nuestros pueblos prehispdni-
cos, incluyendo una forma de atraer a los
pdjaros, fue muy frecuente; y los testimonios
gue han quedado en la arqueologia son nu-
merosisimos. Similares a las quipas son las lla-
madas ocarinas o guayllacos, abundantes
sobre todo en la Sierra norte; y en todo el pais
se confeccionaron flautas de cerdmica y de
hueso, se hicieron rondadores de canufillos ve-
getales de diversa altura, asi como multiples sil-
batos con variedad de disenos. Y si hay que
destacar a alguna cultura que tuvo preferen-
cia por estos instrumentos debe nombrarse, en

primer término a la Guangala, que ocupd una
regién muy amplia de las provincias del Gua-
yas y de Santa Elena.

Menos difundidos entre los pueblos pre-
hispdnicos estuvieron los litéfonos, instrumentos
musicales de basalto o de piedras con alto
contenido metdlico y que, seleccionados vy
colgados, emiten diversas notas musicales,
como si fueran campanas o campanillas,
segun su tamano y voz. Los que se exhiben en
los museos proceden de la provincia de Ma-
nabi.

Litéfono o hachas campanas de la Cultura Mantehna
(MCA-Cuenca)

Finalmente, El uso de tambores, de muy
diverso diseno y materiales, fue tfradicional
entre nuestras culturas aborigenes. Se han con-
servado algunos de cerdmica vy, sobre todo,
piezas arqueoldgicas con muUsicos y sus instru-
mentos. De todos los tambores se han desta-
cado los hechos en grandes troncos de
madera de los que se ha desprendido toda la
parte interior, dejando solo la superficie exterior
y unas ranuras para la mejor difusion del so-
nido. Se los conoce como tundulis y se han
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convertido en bellos objetos de exhibicion en
los museos etnogrdficos.

Como una vieja herencia del uso del
sonido para comunicar, fuera de las emisiones
técnicas, estdn las formas mds simples, como
elrevuelo de las campanas o el uso de las sire-
Nnas gue anuncian un incendio, si son prolon-
gadas, y convocan a los bomberos; o a la
terminacién de un siniestro, sin son de corta du-
racion.



LA MAGIA EN LA COMUNICACION

n tfodas las culturas se ha presentado la
necesidad de encontrar explicaciones
frente a los misterios que nos rodean, y
una de las formas es lograr un acercamiento
propiciatorio con los espiritus del mds alld, para
volverlos favorables o sensibles a nuestras ne-
cesidades. En su pensamiento se han elabo-
rado esquemas, y en sus rituales, férmulas
mdgicas para hacerlos sensibles y amigables.

Tincullpa de la Cultura Milagro Quevedo
(MCA - Cuenca)

Paulatinamente surgieron los especia-
listas, a los que hemos llamado sacerdotes o
chamanes, quienes en posesidn de algunos se-
cretos podian acceder mds facilmente a los
espiritus del bien o del mal. Su pervivencia se
ha prolongado hasta nuestros dias, pero mds
alld de estos personajes, han llegado hasta
nosotros ciertas actitudes mdgicas que las
practicamos en la actualidad, pues sin llegar
a extremos, todos las tenemos o usamos en di-
verso grado de infensidad. El objetivo es alejar
de nosotros los peligros, comunicdndonos por
medio de ciertas senales con nuestros poten-
ciales enemigos. Para evitar que lleguen los
malos espiritus se utiliza el agua bendita. Para
que no nos haga dano una tempestad —con
muchos rayos y tfruenos- hay que quemar ro-
mero y hojas de palmas benditas en los Domin-

Pero antes habia que atraerlos y las mejores
formas para ello fueron las danzas muy prolon-
gadas y ruidosas, donde se utilizaban mdsca-
ras, grandes y atractivos trajes, y mucha
musica; empleando asimismo los instrumentos
ya citados, asi como cascabeles vegetales o
minerales, tincullpas y metaldfonos, y semillas
secas, gue chocando entre ellas producian un
gran ruido. Todo esto dentro de ceremonias
prolongadas por varios dias, que a veces inclu-
fan el uso de algunos alucinbgenos.

Cascabeles de la Cultura canari
(MCA - Cuenca)

gos de Ramos. Cruzar los dedos confra una si-
tuacién de mala suerte inmediata, por ejem-
plo, en el peligro de fracasar en un examen de
conocimientos, es frecuente entre los estudian-
fes. Y de estos ejemplos podemos mencionar
Muchos casos.

No queremos sino citar que la magia
puede tener expresiones muy complejas que
las conocemos como magia imitativa, que
frata de trasmitir fuerzas o poderes, con la re-
presentacion de una figura. Es mds elaborada
y misteriosa la magia de contagio, que tras-
mite algin mal a la persona cuya figura estd
representada por un muneco, una foto o un
elemento que ha pertenecido ala persona en
la cual se va a contagiar algun dano.
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SIGNOS Y SENALES EN LA COMUNICACION

iempre se han utilizado signos y senales.

2Qué es un signo, qué es una senal? El

signo tiene mds profundidad que sélo una
senal, y puede ser por ejemplo, de trdnsito; sin
embargo, a veces se confunden. La cruz del
cristianismo en un signo de identidad y es una
senal ala vez. La cruzincaica, de cuatro aspas
iguales -llamada chacana- también es un
signo, asi como lo fueron el esquema de un pez
en el naciente cristianismo o los actuales anillos
matrimoniales de compromiso y de fidelidad.

Mds alld de estos signos visibles hay tam-
bién ofros que pertenecen a las colectividades
y que se han definido con el paso de los anos,
de manera que se pueden identificar claro-
mente como propios de un grupo en un lugar
determinado. Ello permite a los historiadores, so-
ciélogos o antropdlogos encontrar identidades
nacionales y locales. Sin recurrir a palabras es-
critas o a sonidos, también se ha comunicado
el ser humano por senas, senales y simbolos. Son,
en general, medios que se aceptan convencio-
nalmente en una sociedad para expresar o co-
nocer algo. A veces son marcas, hitos o
mojones, los elementos convenidos para acor-
darse de algo.

El signo es un objeto, fendmeno o ac-
cién material que por naturaleza o conven-
cion, representa o sustituye a ofro. Tiene en el
diccionario varias acepciones: indicio, senal
de algo, figura que se emplea en la escritura,
figura que los notarios agregan a su firma,
cada una de las doce partes del zodiaco, fi-
gura que se utiliza en los cdlculos para estable-
cer la nafuraleza de las cantidades y las
operaciones que se han de ejecutar con ellas,
figura con la que se escribe la musica, figura
con la que se indica el fono natural de un so-
nido, signo lingUistico y unidad minima de la
oracion, siempre constituida por un significante
y un significado.

El simbolo es una representacion senso-
rial perceptible de una realidad, en virtud de
rasgos que se asocian por una convenciéon
aceptada. También es un tipo de abreviaciéon
de cardcter cientifico o técnico, constituida
por signos no alfabetizados o por letras. Estos
conceptos nos llevan a afirmar que desde
épocas muy remotas, el ser humano ha bus-
cado formas alternativas para comunicarse y
entre las mds logradas estdn los signos y los sim-
bolos. En una vision mds amplia, siguiendo al
gran historiador del arte Mario Monteforte, po-
demos concluir que el sigho es mds frecuente
que lo que podemos imaginar. Para él,

la obra artistica se compone de signos.
Todos ellos son medios de comunicacion
combinados entre si hasta formalizar deter-
minadas esfructuras, denfro de las cuales se
jerarquizan; exactamente lo mismo que las
ideas en los lenguajes naturales. La plurali-
dad de los sentidos de los signos y los diver-
sos modos de aproximarse a su lectura
motivan la pluralidad de sus interpretacio-
nes. [En este sentido], las cosas revelan de
una manera tanto o mds permanente que
las palabras, pero estan inextricablemente
unidas a ellas.?

LAS PALOMAS MENSAJERAS

stas aves de la familia de los colUmbidos

tienen diversas variedades, segun las es-

pecies; y algunas poseen hdbitos do-
mésticos o en cautividad, y otras son salvajes.
Pueden ser amaestradas para volar de un
lugar a ofro y retornar, por el hdbito que tienen
de regresar a su nido; por ello se las uftilizd en el
Viejo Mundo, desde fiempos inmemoriales,
para portar algun mensaje. Si nos remontamos
a los fiempos del Anfiguo Testamento, la pri-
mera paloma mensajera que se registra es la
gue lleva una rama de olivo en su pico, con la
qgue comunica a Noé que ha terminado el di-
luvio y que habrd paz.

9 Mario Monteforte et al,, Los signos del Hombre, Quito, Universidad Catolica de Cuenca — Imprenta Mariscal, 1985, p. 1.
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Por su lado, los griegos informaban a
sus pueblos de los triunfos en las olimpiadas por
medio de palomas mensajeras; y los drabes se
enteraban de los desplazamientos de los cru-
zados, en la alta Edad Media, por mensajes
que portaban estas aves. Liegd un tiempo que
se establecid un sistema de correos regulares
por medio de palomas; y los mensajes se colo-
caban en un papelito dentro de un tubo anu-
lar que se amarraban en una de las papitas.
Su utilizacion fue frecuente, pues cubrian lar-
gas distancias y en tiempos de guerra fueron
utilisimas para portar comunicaciones estraté-
gicas. Desde la aparicién del telégrafo su uso
fue disminuyendo hasta la actualidad, pues las
telecomunicaciones modernas las sustifuyen
con efectividad y rapidez; sin embargo, hoy
aun se utilizan para algunas prdcticas deporti-
vas. Su cria y adiestramiento se conoce como
colombofilia.

MAS FORMAS DE COMUNICACION PREINCAICAS

sociadas con la astronomia estaban al-
gunas observaciones del cosmos, las
cuales se transmitian por medio de la
tradicion oral y tenian que ver sobre
todo con el desarrollo de la agricultura; pues
tales conocimientos evidenciaban cudndo
debian hacerse las siembras, y demds proce-
sos, hasta las cosechas. Vinculadas con la
ciencia astral y otras prdcticas religiosas cono-
cemos sobre los ceques o lugares mdagicos y
estratégicos, que se localizaban por medio de

lineas directas imaginarias desde un punto de-
terminado que estaba en una parte alta.

Mucho mds amplia es la informacién
sobre el empleo de la navegacion para la co-
municacion entre las comunidades y para el
comercio. Varios testimonios existen en diversas
piezas arqueoldgicas, asicomo en estudios es-
pecializados, con variados datos que nos per-
miten saber que los primeros caminos naturales
que emplearon los pobladores iniciales fueron
los mares y los rios, con sus playas o riberas.
Con troncos de drboles, especialmente de la
balsa, se hicieron medios de transportes senci-
llos y complejos, llegando en su desarrollo a
elaborarlos de grandes dimensiones, y a des-
plazarlos por medio del viento como elemento
motriz, a través de velas de algoddn izadas y
dirigidas por expertos. Todos los investigadores
coinciden en concluir que la cultura Mantena-
Huancavilca fue la mds avanzada en este
campo, quizd porque su creciente producciéon
artesanal de textiles les exigia comercializarlos,
incluso llevando los productos a largas distan-
cias. Girolano benzoni, un vigjero italiano que
recorrié nuestras costas hacia 1554 quedd ma-
ravillado por estas embarcaciones e hizo cons-
tar un dibujo en su libro de vigjes.'

Por Ultimo, otra forma de comunicacion
preincaica se halla en los comerciantes de a
pie, que cargaban grandes cestos con diversos
productos, antes del incario; seguramente
para comerciarlos o infercambiarlos.

10 Cfr. Girolamo Benzoni, La historia del Nuevo Mundo, Guayaquil, Banco Central del Ecuador, 1985.

I 25



COMUNICACIONES EN EL INCARIO

LA GRAN RED VIAL

I igual que las senales de humo y de

fuego a las que nos referimos anterior-

mente, los incas tuvieron ofros medios
eficaces para comunicar e informar. Aprove-
charon, en gran parte, los senderos llamados
chaquinanes, abiertos por los pueblos prece-
dentes, que tuvieron mucha movilidad por la
trashumancia, las migraciones, la ocupaciéon
de diversos pisos ecoldgicos y el comercio,
para hacer una gran red vial con vias de pri-
mer, segundo y tercer orden."

Lo mds importante para tratar sobre los
sistemnas de comunicacion en el imperio in-
caico es partir de esta gran red vial que, segun
algunos cdiculos, llegd a tener alrededor de
40.000 kilometros de longitud, sumando las vias
principales y secundarias. Ahora bien, un im-
perio centralista como el Incario, para ejercer
una administracién eficaz, debia poseer un ex-
celente sistema vial, con trazos longitudinales
y fransversales que unieran lugares tan distan-
tes en un dilatado espacio de cuatro mil kilo-
metros de longitud. “Esa red vial constfruida
intfegramente antes de la conquista europeaq,
constituye una de las grandes obras de inge-
nieria de la humanidad, aungue pocas veces
nos demos cuenta de ello”.'?

La estructura vial del Chinchaysuyo,
nombre dado a nuestras tierras por el imperio
incaico, tiene vias, como en el Pery y Bolivia,
de diversa complejidad. Estas fueron concebi-
das, enlo posible, en trazos rectos y sin muchas
curvas; y, para superar las alturas, sus construc-
fores no tuvieron inconvenientes en hacer em-
palizadas en grandes subidas y bajadas,
construir diversos tipos de puentes o hacer re-
llenos, realizar cortes verticales y dar a las vias
diversa anchura y tfratamiento, con proteccio-
nes laterales —cuando fuere necesario-, dotan-
doles de puestos de ayuda, descanso, relevo
y conftrol.

Si bien la concepcidén y la direccién
obedecian aintereses y cdnones dados por las
autoridades incaicas, la ejecucion y su cui-
dado estuvieron a cargo de los pueblos aledo-
nos (Paltas, Canaris, Puruhdes, Panzaleos,
Quitus, Yumbos, Cayambes, Pastos, entre
otros). Allared central y de mayor utilizacién se
la llamd Capacndn o Ingandn;'® palabras que
con distintas grafias significan el camino princi-
pal construido en fodos sus dominios. Se lo con-
sider6é como la md&s monumental obra de una
cultura en América prehispdnica, y en la ac-
tualidad se frata de rehabilitarlo como un nexo
mds entre los paises andinos de Colombia,
Ecuador, Pery, Bolivia, Argentina y Chile.

11 También los nuevos conquistadores espafoles aprovecharon de las vias incaicas para sus penetraciones, guerras de conquista y mas tarde para la consoli-

dacion de sus dominios y el coloniaje.

12 Antonio Fresco, Ingaidn, la red vial del Imperio Inca en los Andes Ecuatorianos, Quito, Banco Central del Ecuador, 2004, p. 5.
13 Hoy los arquedlogos y otros estudiosos prefieren una grafia de origen germénico: gkapagnan.
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Los caminos fueron construidos para
consolidar el dominio, para mantener el cen-
tralismo politico, para facilitar el desplaza-
miento de fropas y para fener nofticias y
productos con rapidez. Cieza de Ledn afirma:

Una de las cosas que yo mds admiré, con-
templando y notando las usas de este reino
fue pensar como y de qué manera se pu-
dieron hacer caminos tan grandes y sober-
bios como por él vemos, y qué fuerzas de
hombres bastardn alos hacer y con qué he-
rramientas e instrumentos pudieron allanar
los montes y quebrantar las penas, para ha-
cerlos tan anchos y tan buenos como
estdn; porque me parece que si el Empera-
dor quisiere mandar hacer otro camino
real, como el que va de Quito al Cuzco o
sale del Cuzco para ir a Chile, ciertamente
creo, en todo su poder para ello no fuese
poderoso. '

Miguel Estete, por su parte, asevera:

[...] en las partes lodosas y de ciénagas va
enlozado y en las bajadas y subidas dspe-
ras, escalones y antepechos de piedra...”
Humboldt se sorprendid al ver los magnificos
restos de un camino construido por los incas
del Peru. Dice que es una calzada de gran-
des piedras talladas que puede compa-
rarse a las mds hermosas vias de los
romanos.'®

TECNICAS DE CONSTRUCCION

a principal via del Chinchaysuyo fue la
llamada Capacridn (Qhapaq Nan), In-
gandn o Tupandn, enrumbada siempre
por el callején interandino, posee una serie de
tambos (fampucunas) distribuidos a lo largo del
trayecto y conguamanis (wamanin) o centros
administrativos, establecidos en trechos mayo-
res. La construccién en linea recta superaba las

montanas con escalinatas, y los precipicios y
rios con puentes; y cuando las pendientes eran
excesivas se las ganaba con caminos en zigzag
O quingos.

Varia mucho la informacién de los cro-
nistas en cuanto a la anchura de la via, pues
cada uno expuso sobre lo que habia visto y
transitado, a veces sin distinguir si eran vias prin-
cipales o no. Al parecer, también dependia de
los lugares, por ello hay datos como el de Fe-
lipe Guamdn Poma de Ayala, de 4 varas (3,30
metros); de Lopez de Gdmara, Botero Benes y
el Inca Garcilaso, de 25 pies (7 metros); o de
Bernabé Cobo, quien la calcula de 12 a 15
pies.

Técnicamente, la superficie de las vias
tenia sectores empedrados con lajas grandes
0 con piedras pequenas apisonadas; ofros de
tierra, de llano o césped, y escalones de pie-
dra o de madera con puentes recubiertos de
fierra y hierba. Cuando encontraban enormes
piedras, las reventaban con fuego y agua o las
cortaban con cinceles, sobre todo cuando era
necesario ensanchar la via en sectores de lo-
deras o rocosos; en cambio, en las partes mds
altas formaban explanadas que permitian
apreciar el paisaje. Se construian en los costa-
dos, si era necesario, muros protectores, sobre
todo cuando se pasaba por poblados y por
campos cultivados; y algunos muros, segin
Bernabé Cobo, llegaban a tener hasta el equi-
valente de 4y 6 mefros de altura. Los caminos
estaban siempre limpios porque habia gente
gue cuidaba su mantenimiento.

Hubo diversos tipos de puentes, y para
cauces torrentosos y encajonados se constru-
yeron colgantes. En los costados se elevaban
recias estructuras de piedra o estribos para
amarrar las sogas frenzadas y unidas con los
grosores necesarios para que no se rompan.

14 Pedro de Cieza de Ledn, “Segunda parte de la Crénica del Perd’, citado por Victor Manuel Albornoz, Monografia de Cuenca, Cuenca, Imprenta Austral, 1948,

p.39.

15 Miguel Estete, “El descubrimiento y la conquista del Perd’, en Boletin de la Sociedad Ecuatoriana de Estudios Historicos Americanos, Tomo |, Quito, 1918, p.

332.
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Los materiales eran orgdnicos: mimbres, cabu-
yas, ramas llamadas bejucos, lianas; que por
sus caracteristicas exigian mds mantenimiento.

En la zona austral, Max Uhle reconocié
un estribo inca junto al rio Jubones, cerca de
la uniédn con el rio San Francisco. Otros lugares
con restos de puentes son: Cajontambo, sobre
el rio Silante, cerca de Inga- pirca; Chuguin,
sobre el rio Canar, también cerca de Inga-
pirca; Burgay, cerca de Nazdn, un caserio del
cantén Biblidn; Portete de Borma, sobre el rio
Déleg; Pumapungo, sobre el rio Tomebamba,
en Cuenca; Pacha Mama o Pachagmama,
sobre el Jubones, al oeste de Santa Isabel,
cantén del Azuay; Chacahuilo, sobre el rio
Negro, entre Cochapata y Ona, provincia del
Azuay; Chacapata, sobre el rio ORa, limites de
Azuay y Loja; Tambo Blanco, sobre el rio Villo-
naco, parroquia de San Lucas, provincia de
Loja; Indichaca, sobre el rio Trapichillo, al nor-
deste de Catamayo, cantén lojano; Puente
del Inca, sobre el rio Catamayo, al oeste del
Tambo, provincia de Loja; entre ofros.

Para espacios mds pequenos se cons-
truyeron puentes rigidos, de madera, sobre los
que se colocaban chambas. En Canar hay res-
tos de un estribo en la quebrada Espindola, en
la parte alta de Culebrillas; asi como en el
Azuay, cerca del Portete de Borma. También
hicieron puentes flotantes para atravesar luga-
res pantanosos o lagunas, pero no se los ha en-
contrado en nuestro pais. Bernabé Cobo
informa que también habia tarabitas, que
consistia en una canasta grande que circu-
laba sobre una cuerda a la que se amarraba
ofra para ser tirada por una o varias personas.
Asimismo, en las provincias del Azuay, Canary
Loja hay trechos empedados que alun pueden
observarse. Uno, junto al rio Culebrillas, otro en
Mosquera —un lugar perteneciente al cantédn
Biblidn—, otro en el Portete de Borma —cerca de
Llacao, parroquia rural del cantén Cuenca-,
otro cerca de Saraguro en la provincia de Loja.
Estos caminos tenian una especie de miliarios,
a distancias de un tupo (Cieza), que eran se-
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nales en los cruces de los caminos y al mismo
tiempo huacas sagradas; que servian para
orientar, delimitar y realizar alguna prdctica re-
ligiosa.

MANTENIMIENTO DE LAS ViAS. PUCARAS, TAM-
BOS, GUAMANIS Y CHASQUIS

| mantenimiento general de las vias lo re-

alizaban los pueblos cercanos, en fra-

mos bien definidos; y no cumplir con las
normas acarreaba sanciones que iban desde
recibir veinte golpes fuertes dados con una
piedra, hasta mutilaciones de manos o pier-
nas, o incluso la pena mdxima de ahorca-
miento. El cédigo penal incaico fue drdstico y
con pocas sanciones, y robar en campos ale-
danos a los caminos era sumamente grave.
Completaban el mantenimiento y el buen fun-
cionamiento de las vias una serie de instalacio-
nes, entre las que estdn los siguientes:

Pucaras

ueron construcciones o fortalezas ubicadas en
lugares estratégicos como las altas montanas
0 pasos, senderos y pueblos. Un pucara estaba
compuesto de murallas concéntricas, a veces
con fosas, y en algunos casos poseian cons-
frucciones de traza recta y pocas puertas des-
tinadas a viviendas o depdsitos de material
bélico en el interior. Hubo muchos pucaras en
el Chinchaysuyo, aunque las invesfigaciones
arqueoldgicas no los han registrado en su tota-
lidad. Algunos se han perdido y solo hay refe-
rencias histéricas. En el Azuay en torno a una
de estas construcciones ha prosperado un
cantén, que agudizando su terminacion se
llama Pucard, nombre con que se conocen d
ofros pucaras en los andes ecuatorianos.

Tambos
Eran construcciones ejecutadas en framos que

fluctuaban entre los 20 y los 30 kildbmetros. Se
frataba de casas de paredes de piedra vy



techo de paja, adecuadas para alojar a los
vigjeros y guardar provisiones. A veces también
poseian espacios para las llamas, usadas
como animales de carga. Las poblaciones
mds cercanas debian mantenerlos. Se han re-
conocido en Burgay, cerca de Biblidn; Coji-
tambo, entre Azogues y Déleg, provincia del
Canar; Ingahuasi, en la via hacia la costa por
el Cajas; Minas, en la via de Tomebamba
hacia TUmbez; Marivina, cerca de Quingeo y
San José de Raranga, en el Azuay; Dumapara,
entre Nabdén y Cochapata, provincia del
Azuay; Villacmarca, cerca de Saraguro, pro-
vincia de Loja; Ingapirca de Acacana, consi-
derado como un tambillo, cerca de Tambo
Blanco, en la provincia de Loja; Purunuma, al
norte de Celica, provincia de Loja; siendo el
mds cldsico el cantdn Tambo, en de la provin-
cia del Canar.'

Guamanis

Los centros administrativos recibieron el nom-
bre de guamanis. Eran parecidos a los tambos,
aungue también cumplieron funciones admi-
nistrativas y ceremoniales; controlando ade-
mds la produccién. Tales parecen ser las
funciones de Paredones de Culebrillas, en lo
alto del Nudo del Azuay, de los que quedan
aun vestigios; Shungumarca, entre los rios
Canary Chanchdn, cerca de la actual pobla-
cion canari llamada General Morales; Inga-
pirca, en el Hatun-Canar, cerca de la
poblacién actual de Ingapirca. Sobre el parti-
cular creemos que se tfrata de un guamani ex-
cepcional o de un centro de otra categoria
mayor que no la define el historiador Antonio
Fresco. También Tomebamba es considerada
como un guamani de primera categoria, aun-
que ofros investigadores la consideran como
una ciudad, construida como una réplica del
Cuzco.”

Chasquis

Un poderoso imperio debia actuar con celeri-
dad vy utilizar diversos medios para ejercer un
control cenfralizado desde la ciudad sagrada
del Cuzco. El mds eficaz fue la utilizaciéon de
personas entrenadas que corrian distancias
cortas llevando una noficia y trasmitiendo a
ofras que esperaban en el frayecto. A este sis-
tema se conoce como chasqui. Servian tam-
bién para llevar los quipus de un lugar a ofro,
con algunos datos importantes e incluso para
portar regalos o alimentos para los orejones o
el mismo Inca.

El sistema requeria el entrenamiento de
jévenes corredores, aungue también la cons-
frucciéon de lugares de descanso, de equipa-
miento y de espera, pues las noticias y las
6rdenes iban y venian con gran rapidez. Los
orejones o autoridades de alta jerarquia orga-
nizaban el sistema de los chasquis, quienes se
distinguian por tener un penacho de plumas
blancas, llevar una bocina o quipa, llamada
huailla-quipa, usada para dar a conocer de su
pronto arribo, y una maza de piedra o rompe-
cabezas (chompi), para defenderse de ani-
males o posibles asaltantes y una honda.

Por las carreras y relevos podian culbrir
en un dia 150 a 200 kildmetros. El cronista y fun-
cionario virreinal espanol Juan Polo de Onde-
gardo habla de mds de 280 kildmetros
corriendo dia y noche. De trecho en trecho
habia un chasquihuasi, compuesto de dos pe-
quenas chozas. Por su lado, Guamdn Poma de
Ayala afirma que los correos especiales del In-
cario se llamaban Churu Mullo Chasqui, ha-
biendo sido los chasquis los mayores usuarios
de las vias.'®

16 Los esparfioles mantuvieron los tambos incaicos y crearon otros para facilitar la comunicacion entre los centros administrativos y los pueblos dependientes

de ellos.

17 Antonio Fresco prefiere utilizar el término guamanin. En el Perd es mds frecuente el uso de la palabra guamanis.
18 Las distancias se median en topos, que segun los célculos coloniales correspondian a una legua y media, es decir, a unos diez kilémetros, con la medida de-

cimal que utilizamos ahora.
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Un tambo en el austro ecuatoriano

QUIPUS Y QUIPOCAMAYOS'"

n sistema especial de escritura, segin

las Ultimass investigaciones de Frank Sa-

lomon o de recursos nemotécnicos,
fueron los quipus, que consistian en cuerdas de
diversos colores y con varios nudos a disfinta al-
tura, enlos que se acumulaba informacion, es-
pecialmente de cantidades, y cuya lectura e
interpretacion estaba a cargo de los especia-
listas llamados quipocamayos.

Una cuerda madre, generalmente de
cabuya, representaba los millares y las cente-
nas. El nUmero vy el valor de los nudos depen-
dian del tamano y altura. Algunos creen que
los nudos significan unidades y que servian
para registrar cantidades relacionadas con los
estrictos controles de la produccidén y de la tri-
butacion, dentro de un Estado socializado y
muy burocrdtico. También hay quienes creen

que ciertos nudos de colores representan sila-
bas o ideas; mientfras ofros consideran que al-
gunos quipos son de cardcter histérico. Se han
descifrado los colores utilizados, por ejemplo,
el negro se refiere a la guerra, el blanco a las
alpacas o llamas, y el amarillo al oro. Con es-
fuerzo y con tiempo se han llegado a formar
quipotecas, similares a las bibliotecas, donde
los especialistas hacen grandes esfuerzos por
descifrar los quipos.

Complementan los medios de comuni-
cacidn los dbacos, que en su composicidn son
similares a los que describimos en la cultura ca-
Aari. AUn no se ha aclarado si estos Ultimos
aprendieron de los incas o viceversa. Otros
medios de comunicacion entre los incas fue-
ron ciertos textiles tejidos con escenas histori-
cas. Hubo, como en ofras culturas, un
calendario ligado al estudio de los asfros y de
la agricultura, con meses lunares a los que se

19 Quipo se traduce por nudo.
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anadian otros para completar el ano solar.
Fueron fechas importantes que se celebraban
conrituales las relacionadas con el amarre del
Sol o Intiguatana, Ultimo dia de los solsticios,
que se celebraban entre el 21 y 22 de junio y
en una fecha similar en marzo. Guamdn Poma
tiene representaciones, con sus propias inter-
pretaciones, del calendario inca de doce
meses.

Quipocamayos del antiguo Pert
(Nueva Crénica del Buen Gobierno,
por Guaman Poma de Ayala)

LOS MERCADOS

lgunos medios de comunicacion y de
intercambio fueron los activos merca-
dos y sus comerciantes llamados min-
daldes, palabra que luego persistio como
mindalas, para referirse sobre todo a las co-
merciantes de los mercados, donde se ofre-
cian gran cantidad de productos prove-
nientes de los diversos pisos ecoldgicos en los
que se readlizaban actividades agricolas, como

lo ha demostrado fehacientemente el gran in-
vestigador norteamericano John Murra. Dentro
de ellos las medidas fueron ofros medios de co-
municacién y de cantidades; y como en ofras
culturas, se basaban en las partes del cuerpo,
tales como yuco o jeme, capa o palmo, ricra
o braza, perdurando algunas de ellas hasta la
actualidad.?

GUERRA Y ESPIONAJE

a concepcién imperialista y teocrdtica

de los incas les llevd a utilizar diversos

medios para conquistar a los pueblos
fronterizos. Con las avanzadas de los espias,
gue informaban sobre las caracteristicas de los
espacios y de sus habitantes, llegaban des-
pués las propuestas de alianzas y someti-
miento, que generalmente eran rechazadas;
por lo que el medio mds recurrido fue el de la
guerra de conquista con sus poderosos ejérci-
tos, bien armados y disciplinados, para implan-
tar de inmediato a los vencidos sus rasgos
culturales.

Un medio idéneo para ello fue el tras-
lado masivo de unos pobladores y la sustitu-
ciébn por otros. Quienes llegaban eran
quichuas jovenes que sustituian a los habitan-
tes del lugar conquistado, que a su vez eran
llevados hacia el Peru. Se los llamalba mitimaes
y al cabo de una generacién, sus hijos estaban
ya identificados culturalmente con sus padres,
aunque sus madres hayan sido indigenas del
mismo lugar. Con ellos llegaba el quechua,
que se difundié y sobrepuso a los idiomas ver-
ndculos y que se generalizé en toda la regién
andina conquistada por ellos.

El incario dejé una profunda huella en
nuestro pais, sometido bélicamente en la parte
sur quizd hacia la mitad del siglo XVIy al norte
en un tiempo menor. Es frascendente en nues-
fra historia por la eficacia de sus métodos de

20 Aun sigue habiendo la pulgada y la cuarta, medidas relacionadas con las manos.
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dominacién y de implantacién de su cultura
esencialmente agricola y colectivista, por la
répida difusion del quechua, idioma que reci-
bid influjos de las lenguas de las culturas abori-
genes de nuestro pais; asi como por las nuevas

técnicas constructivas, con la utilizacién de
piedras pulidas y almohadilladas; por su impre-
sionante vialidad; y, por el gran mestizaje cul-
tural y humano logrado por las conquistas y la
presencia de los mitimaes.

Honda incaica
(MCA-Cuenca)
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COMUNICACION DURANTE LA EPOCA COLONIAL

MEDIOS DE NAVEGACION

a comunicaciéon a larga distancia,

desde Europa y atravesando el Océano

Atldntico, se hizo materialmente por
medio de embarcaciones maritimas, siendo las
mas funcionales las carabelas como las em-
pleadas en sus cuatro viajes por Cristobal
Coldn desde 1492, y luego por los descubrido-
res de todas las costas de un continente ten-
dido de polo a polo. En el caso ecuatoriano
esto ocurrié a partir de 1526, cuando se descu-
brieron las costas esmeraldenas.

Por los mapas y comunicaciones que
enviaba Américo Vespucio desde el Nuevo
Mundo a Europa, se comenzaron a llamar fie-
rras de Américo a las que habia llegado Coldn,
quien no tuvo una conciencia clara de que era
un mundo desconocido, y su pensamiento ob-
sesivo le hizo siempre creer que habia llegado
alas islas ante-asidticas a las que llamd Antillas.
Lo contado y trazado en cartas nduticas por
Vespucio se difundid en Europa entre los mari-
neros y gente de las cortes reales, y asi quedd
consagrado el nombre de nuestro continente,
con justicia, como dice el historiador Roberto
Levillier, autor de un libro titulado América la
bien llamada.

El primero que dio las noticias de sus
avances descubridores fue el mismo Coldén

quien elaboraba, mientfras navegaba, sus dio-
rios de a bordo, que solo se conocen por la uti-
lizacion que hizo de ellos Bartolomé de las
Casas para sus obras. Al regreso de su primer
vigje hubo una tormenta que pudo hundir la
nave; y para que llegue la noficia a los reyes
de Espana, Coldn escribié en un pergamino lo
mds importante de la expedicién, lo envolvid
bien en un pano encerado, lo introdujo en un
barril herméticamente sellado y lo lanzd al mar.
Nunca se supo el fin de este medio de comu-
nicacion que por otra parte, ha sido utilizado
frecuentemente por los marineros, en algunos
casos poniendo los datos en botellas o bote-
llones. Asimismo el Almirante envid cartas a dos
personas notables, Luis de Santdngel y Gabriel
Sdnchez, que si fueron publicadas como las
primeras comunicaciones oficiales sobre el
gran descubrimiento, y de las cuales se han
hecho numerosas ediciones que circularon rd-
pidamente en Europa.

Con estas primeras obras se inicia una
copiosa literatura histérica que continud infor-
mando sobre nuestra América hasta los mis-
mos dias de su emancipacién. Se conocen a
sus autores como cronistas, quizd porque utili-
zaban como su principal hilo conductor el des-
arrollo cronolégico de los acontecimientos,
existiendo sendos estudios de lo que se ha lla-
mado la historiografia indiana.?’

21 Quiza el estudio mds completo de las crénicas e informaciones escritas es el de Francisco Esteve Barba titulado Historiografia Indiana, Madrid, Edit. Gredos,

1964 (12 edicion), 1992 (22 edicion), 754 pp.
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LAS CARTAS DE RELACION

uando se efectuaba un gran descu-

brimiento, el recurso mds socorrido

para comunicar el suceso era el envio
de una larga carta de relacién de lo sucedido,
con todos los detalles que queria comunicar el
descubridor, resaltando sus hazanas. Algunas
de ellas llegaron a ser famosas, incluso por sus
concepciones juridicas, como las enviadas por
Herndn Cortés. Con el avance de las conquis-
tas surgieron los cronistas oficiosos y mds ade-
lante los cronistas oficiales. Unos y ofros
informaron tan minuciosamente y con tanta
abundancia, que se llegaron a sumar hasta
unas diez mil créonicas; algunas de ellas perdi-
das y que en ocasiones, con suerte, se las des-
cubre en viegjas bibliotecas.

Para saber mejor cémo era realmente
cada jurisdiccién, se elaboraron en el Consejo
de Indias y en la Casa de la Contratacion unos
cuestionarios para que los respondan los fun-
cionarios o personas seleccionadas, que cono-
cian bien su territorio. En el siglo XIX Marco
Jiménez de la Espada se preocupd por hacer
una gran compilaciéon de ellos, y los publicod
como Relaciones Geogrdficas de Indias. En lo
gue concierne a nuestro pais, hay una informa-
cioén amplisima sobre todas las regiones hacia
fines del siglo XVI, y algunas de estas relaciones
histéricas fueron recogidas y publicadas hace
algunos anos por la historiadora Pilar Ponce
Leiva. Una historia similar tienen los portulanos y
cartas nduticas o mapas, pues al ser medios
idéneos para poder navegar, pronto se difun-
dian; llegdndose a copiar unos a otros, incluso
Ccon sus errores y especulaciones.

La cartografia tuvo un gran desarrollo
a partir del arribo de las naves de Coldn al
Nuevo Mundo. Pronto se incluyeron las nuevas
tierras en los mapas y planos, pues desde co-
mienzos del siglo XVI hay toda una larga lista
de mapas, estando muy al comienzo los que
hizo Américo Vespucio. Es de admirar como se
conocieron fempranamente los nuevos descu-
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brimientos y mds, cémo pronto aparecieron los
mapas impresos con todas las novedades. La
comunicacién en estos casos se hacia entre
los marineros y los cartégrafos y pronto se co-
piaban unos a otros. Asimismo, en cuanfo a
nuestras tierras, ya desde 1526 existen mapas
que recogen las primeras informaciones con
los nombres de Bahia de San Lorenzo, Cabo
Pasado y unos pocos mds. Se han organizado
amplias mapotecas como la que formd Carlos
Manuel Larreq, y son también notables las que
posee el Ministerio de Relaciones Exteriores y el
Archivo Nacional de Historia.

UN INFORMANTE SINGULAR

los pocos anos del descubrimiento co-

lombino de América, surgid un perso-

naje singular, el italiano Pedro Mdrtir de
Angleria (1457-1526), a quien se le considera
como un proto-periodista, porque se ingenid
los medios para emitir cortos informes y hacer-
los circular rapidamente en Europa. Inicial-
mente fue como un corresponsal de guerrq,
pero luego pasd a ser un informante de toda
noticia de interés. Sus relaciones con persona-
jes de alta jerarquia espanola e italiana, inclu-
yendo a Fernando el Catdlico y al Pontifice
Adriano VI, y su avidez por dar noticias oportu-
nas, le llevaron a ser un hombre de consulta y
de consideracion. Se han llegado a contabili-
zar mds de ochocientas cartas, la mayor parte
escritas en latin, que llegaron a diversos desti-
nos. Fue uno de los grandes y eficientes comu-
nicadores de las nuevas noticias que se
conocian diariamente en el fabuloso avance
de los espanoles en el Nuevo Mundo. Todo le
impresiond, lo recopild e incorpord a sumagna
obra titulada Décadas del Orbe Novo, donde
se pueden encontrar datos geogrdficos, infor-
mes sobre el mundo mineral, la fauna y la flora,
junto con los sucesos ocurridos hasta 1525, un
ano antes de su muerte.



OTROS INFORMANTES

randes cronistas, con voluminosas

obras son: Gonzalo Ferndndez de

Oviedo, Bartolomé de Las Casas,
Francisco Lépez de Gomara, José de Acosta,
Juan Lopez de Velasco, Antonio de Herrera y
Tordesillas, entre muchos mds; algunos de los
cuales se convirtieron en cronistas oficiales de
la Corona. Todos ellos escribieron historias ge-
nerales, pero los hay especializados. Para nues-
tro particular interés hay que resaltar a los
cronistas del descubrimiento del Amazonas,
desde Gaspar de Carvajal, el primero, hasta
los numerosos religiosos de diversas érdenes
gue no solo escribieron obras sino que también
elaboraron una cartografia detallada de la
Amazonia, ligada a la Audiencia de Quito;
desde el primer descubrimiento del rio mar en
1542, hasta el redescubrimiento cien anos des-
pués narrado por el jesuita Cristdbal de Acuia
y misionado por décadas sucesivas, dentro de
cuya lista hay que incluir al padre Juan de Ve-
lasco, nuestro primer historiador.

INFORMES Y DESCUBRIMIENTOS EN LA REGION
ANDINA

onsolidada la conquista, pronto se de-

dicaron a extender sus dominios, con

expansiones hacia el norte y el oriente,
por la obsesiva busqueda de El Dorado, consi-
derado por un escritor como un ‘fantasma’,
gue no se dejaba localizar, asi como por la
buUsqueda del paso interocednico, cuyo des-
cubrimiento tenia una jugosa recompensa. En
este sentfido, los mitos, las realidades y las fan-
tasias, fueron factores dinamizadores de la mo-
vilidad hispdnica.

En fierra se utilizaban los caballos y se
caminaba a pie, sorteando enormes dificulta-
des, como ocurrié con el arribo de Pedro de
Alvarado y su ascenso de la costa manabita a

la regién interandina, a donde habian llegado
ya otros espanoles presididos por el rebelde Se-
bastidn de Benalcdzar y seguido por Diego de
Almagro —integrante de una sui géneris socie-
dad infegrada ademds por con Francisco Pi-
zarro y Hernando de Luque, este Ultimo como
testaferro de un oculto personaje-. Tuvieron
ventajas estratégicas, pues se aliaron con los
canaris y deambularon por los caminos del in-
cario, cuando eran seguros; o por otros alter-
nos, cuando habia que huir de emboscadas.
Consta en Juan de Castellanos, el cronista que
escribidé la historia en verso, que incluso recibie-
ron un plano, elaborado por el cacique Cha-
parra, para avanzar hacia Quito. Una parte de
estos versos expresan:

Yendo pues, Benalcdzar aviado/ segun que
pide militar escuela/ procurando de ser bien
informado/ del reino donde van y su tutela/
a cierto cacique Chaparra llamado/ lo
mandd dibujar en blanca tela/ con entra-
das, salidas y defensas/ y de guerreros can-
tidad inmensa...Benalcdzar holgd de ver la
planta/ y que le dé tan buena nueva.?

Tan abundantes como en el drea me-
soamericana son las cronicas del Pery, dentro
del cual estaban nuestras tierras formando
parte del virreinato que se dividié en el siglo
XVIII, época en la que pasamos a integrarnos
al virreinato de Santa Fe.

Asimismo, existen numerosos cronistas
que relataron la penetracién espanola en
nuestras tierras. Sobresalen, por la importante
informacién que ofrecen de lo que luego se
convirtié en Real Audiencia de Quito: Fran-
cisco de Xerez, Miguel de Estete, Pedro Sancho
de la Hoz, Pedro Pizarro, Pedro Cieza de Ledn,
Agustin de Zdrate, Pedro Sarmiento de Gam-
boa, Miguel Cabello de Balboa, Garcilaso de
la Vega, Felipe Guamdn Poma de Ayala, entre
muchos ofros.? Dentro de estas obras constan
los avances, las conquistas, la colonizacion y la
intensa vida misional en la Amazonia.

22 Juan de Castellanos, “Elegia de Varones llustres de las Indias, Canto Primero’, en Cultura, Revista del Banco Central, N° 22, Quito, 1985, pp. 388-389.
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SENAS Y SENALES MARITIMAS. LOS FAROS

o novedoso del viaje de Cristdbal Coldn

fue el aventurarse en alta mar, dejando

de ver las costas y orientdndose solo
con instrumentos nduticos aun sin mayor des-
arrollo, salvo la brljula que ya se conocia
desde antano. La primera orientacion de las
naves en el mar fue por cabotaje, es decir,
viendo solo algun elemento distintivo de la
costa. Para ganar un poco mds de distancia
se colocaron en partes altas, y sobre construc-
ciones verticales, los faros, construidos desde
la antigledad misma, pues fue uno de los mds
famosos el de Alejandria; aungue su uso dismi-
nuyo en la Edad Media, resurgiendo luego en
la Edad Moderna.

La navegacién de altura dio un paso
fundamental con la observacion de los astros
y el uso de instrumentos como la ballesta, el
astrolabio y la brijula. En Espana el faro mds
importante se llamd de Tarija, que ayudaba a
afravesar con menos riesgos el estrecho de Gi-
braltar y que orientaba en la navegacion del
Mediterrdneo al Atldntico o viceversa; aunque
en nuestro pais comenzaron a construirse faros
sélo en la época republicana.

Asociadas a la navegacion también
estdn las senales luminosas que se hacian
desde un barco a ofro o hacia la orilla. Para en-
tenderse de mejor forma se elabord todo un
codigo, con un numero determinado de en-
cendidos y apagones y de cierfo fiempo de du-
racion; claves que debian necesariamente
aprender los marineros para comunicar nove-
dades e incluso para solicitar auxilio.

CAMINOS Y CALLES EN LOS SIGLOS XVI AL XVII.
SU MANTENIMIENTO

ue preocupacién temprana de las auto-

ridades que existan caminos para perso-

nas y carretas. El dominio de un espacio
—como la Audiencia de Quito—, que incluia re-
giones disimiles y que debia ser articulado no
solo desde el punto de vista juridico, se lograba
con medios de comunicacion que conecten
los puertos y otras regiones, incluyendo la mdas
dificil e inestable de todas por las caracteristi-
cas climdticas: la amazdnica.

Los mismos caminos abiertos por los
pueblos indigenas siglos anteriores, y después
por los incas, fueron permanentemente ins-
peccionados y reconstruidos por los conquis-
tadores espanoles, generalmente después de
los inviernos. Los cabildos se preocu- paban
por enviar diputados o comisionados para que
los propietarios de las tierras aledanas a las vias
y las comunidades indigenas, cumplan con la
obligacién de cuidarlas, muchas veces bajo la
amenaza de sanciones. Los diputados por el
cabildo, que porlo general eran los mismos re-
gidores, se responsabilizaban de ver que estén
bien adobados y que los tambos estén pobla-
dos. Ellos determinaban cudndo era necesario
gue se los arregle con la participacién de in-
dios mitayos o que los indios caciques lo hicie-
ran con los indios tributarios.

No fueron adecuados los caminos pre-
cedentes, sobre todo para la movilizacion en
caballos y carretas, de manera que hubo que
efectuar adecuaciones vy rectificaciones, asi
como una reglamentacion precisa sobre algu-
nas de sus caracteristicas; en razén de esta red
de caminos hacia “posible el contacto hu-
mano, el infercambio de productos naturales,
objetos artesanales, conocimientos y saberes,
[posibilitando] la complementariedad.”?*

23 En el Ecuador se han editado algunas crénicas y los volimenes de la Biblioteca Ecuatoriana Minima, son quizé los que de mejor manera recogen los textos

de algunos cronistas, relacionados con nuestro territorio.

24 Jorge Moreno Egas, “Los tambos v las rutas de las medicinas en los siglos XVI al XVIII', en Los Caminos del Ecuador, op. cit., pp. 129-139.
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También se mantuvieron en buen es-
tado las vias terrestres que conducian desde
Quito a las capitales de los virreinatos; y cada
corregimiento debia mantenerlas expeditas en
el tramo de su jurisdiccion. Pero las vias no eran
necesarias solo para estas vinculaciones, sino
también para conducir a las autoridades y a
las personas en general hacia las villas, asientos
y reducciones, tanto para cumplir labores ad-
ministrativas como actividades econémicas.
lgualmente, se necesitaban caminos para ir a
las haciendas, fincas, hatos y otras propieda-
des rurales; siendo todos estos caminos de he-
rradura.

CONEXIONES CON EL MAR

or razones politicas y estratégicas de

conquista y consolidacion, siempre los

espanoles pensaron que debian tener
puertos, y por ello muy tempranamente se
fundd la ciudad de Guayaquil y con esta
misma intencion la de Puerto Viejo, ambas cer-
canas al mar; y en el caso de la primera ciu-
dad, junto a un gran rio navegable.

Quito debia estar en permanente con-
tacto con el puerto de Guayaquil, por ello fue
prioritario construir caminos estables que pue-
dan ser fransitables en verano e invierno.
Pronto quedd como el mejor camino el que
pasaba por Guaranda y se dirigia al Desem-
barcadero, después llamado Bodegas vy por Ul-
fimo Babahoyo. Guayaquil fue siempre el
puerto mds atendido por las autoridades, pues
ademds de ser el de mayor utilizacién para el
contacto con Lima y con Panamd, tenia la
ventaja de ser un gran astillero, con aprove-
chamiento de la excelente madera que habia
en los bosques vy selvas aledanos.

Benalcdzar fue el primero que recorrid
desde la costa peruana hasta Cundinamarca,
una buena parte de nuestro territorio. Desde la
Costa manabita hasta la Sierra central hizo su
dificil recorrido Pedro de Alvarado; y desde

Quito y Guayaquil salieron para la regidén orien-
tal Gonzalo Pizarro y Francisco de Orellana,
descubriendo el rio Amazonas en 1542, Asi
quedaron abiertos algunos caminos para las
comunicaciones de diversa indole, pero su
mantenimiento fue titdnico. Mediante orde-
nanzas se fijaron algunas normas para ello y la
preferencia tenia el Camino Real. De igual mo-
nera se dio temprana atencidén a un camino
que conduzca hasta las canteras de piedra
para extraer blogues, los cuales serian poste-
riormente tallados y pulidos para ser utilizados
en las fachadas de las casas de los encomen-
deros y en las multiples iglesias que se elevaron
a lo largo de la Colonia en la region de Quito.

Desde Quito y Loja se abrieron caminos
hacia la Amazonia. Sobresalid la penetracion
que hiciera Juan de Salinas y Loyola, quien
llegd al Pongo de Manseriche y al Ucayali.
Hubo constantes rebeliones de los indigenas
gue hacian inuUtiles las fundaciones en esos lu-
gares, pero la tenacidad de los conquistadores
les llevaba a abrir nuevas rutas, aprovechando
las abras de los rios Pastaza, Paute y Zamora.
Se destacaron en este empeno los misioneros,
en particular los franciscanos, quienes lograron
el redescubrimiento del Amazonas con el her-
mano Domingo de Brieva a la cabeza, entre
1736 y 1737; retornando luego a Quito y ufili-
zando la misma ruta que les permitié acceder
al Amazonas. Por otra parte, fueron también los
jesuitas asiduos misioneros, quienes desde Quito
atendieron a mds de ciento cincuenta misiones
y treinta reducciones.

Siembre se buscaron ofras salidas al
mar, por ello desde fines del siglo XVI ya se ha-
blaba del camino de la Gorgonilla que iba de
Quito hacia Esmeraldas. Los padres merceda-
rios, con la ayuda del cacique Tulcanaza,
abrieron ofro con el mismo destino, desde Tul-
cdn. Se intenté reemplazar los puentes de ma-
dera con otros de cal y ladrillo, volviéndolos ya
mds estables. Posteriormente, en el siglo XVl se
abrié un camino desde Quito hacia Bahia de
Cardqguez y otro, propiciado por el capitdn Mi-
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guel Arias y el mercedario Pedro Romero, que
debia llegar a Esmeraldas pero que, a pesar
de las inversiones econdmicas, fracasaron por
las condiciones de las tierras en esa region sel-
vdtica y hUmeda.

Para completar una informacién bd-
sica sobre los caminos como medios de comu-
nicacién entre las diversas regiones de la
Audiencia de Quito en la época colonial, An-
fonio Fresco ha insistido en el uso —con ciertas
adecuaciones- del capacndn o ingandn in-
caico alolargo de la época colonial.?> Hay un
excelente estudio de las rutas de la Mision Ge-
odésica que llegd en 1736 y que permanecio
por cerca de ochos anos en nuestro ferritorio,
hecho por el historiador espanol Luis Ramos
Gomez.% Asimismo, con abundancia de datos,
el historiador Jorge NUnez Sdnchez ha infor-
mado sobre el camino de Telimbela que pa-
saba por Guaranda y unia las ciudades de
Guayaquil y Quito.? Por otro lado, un exce-
lente estudio es el realizado por Ernesto Salazar
Gonzdlez sobre los empenos de Pedro Vicente
Maldonado, en la primera mitad del siglo XVIII,
para abrir una ruta estable desde Quito hacia
Esmeraldas. El fiscalizador de aquella época
Joseph Astorga, informd al Consejo de Indias
como “un camino ancho, limpio, derecho y
capaz para trajinarse en mulas en cualquier
tiempo del ano, sin rio ni puente alguno que
afravesar desde Quito a el embarcadero
nuevo del rio Esmeraldas, donde termina el ca-
mino de tierra.”?

En suma, la Audiencia, con sus princi-
pales ciudades: Quito, Guayaquil, Portovigjo,
Loja, Cuenca, Zamora de los Alcaldes, entre
ofras, necesitaba comunicarse de manera
efectiva y rdpida; por ello, desde la misma Au-
diencia o desde los cabildos se tomaron deci-
siones sobre caminos, tambos y chasquis,

pensando siempre en la vinculaciéon con el
puerto principal, que era Guayaquil, lugar al
que llegaban las comunicacio- nes y los pro-
ductos comerciales, y a dénde debian man-
darse los que se consumian alli o los que iban
para el Callao, el puerto de la Ciudad de los
Reyes, Panamd o Cartagena de Indias. Gua-
yaquil en conclusién fue un gran astillero, y re-
cibié apoyo desde toda la Audiencia, tanto
para la construccion de las naves como para
su seguridad, pues era la ciudad mds amena-
zada por piratas y corsarios.

LAS CIUDADES COMO EJES DE LA COMUNICA-
CION

as ciudades se fundaron para cumplir

con varias funciones, y una de las mds

importantes, en los primeros fiempos, se
relaciond con la prelacién en el derecho de
congquista. Tal es el caso de la fundacién de la
ciudad de Santiago de Quito, el 15 de agosto
de 1534, que requirid enseguida el estableci-
miento de los sistemas de justicia y regimiento;
razén por la cual se dejaron de lado las armas
de conquista, inicidndose una vida sedentaria
de afincamiento, vecindad y labores civiles de
diversa indole.

En nuestro actual pais, la necesidad
de tener un puerto como punto de comuni-
cacién con Espana, asi como con la capital
del virreinato y con Panamda, hizo que Sebas-
tidn de Benalcdzar fundara Santiago de Gua-
yaquil, posiblemente el 25 de julio de 1535, dia
de recordaciéon del santo patrén.? Por su
lado, el caso de Cuenca es el de una funda-
ciéon mds pensada, cuando se habian im-
puesto ya los conquistadores y se hallaban
éstos en proceso de pacificacién. En este
caso se considerd necesaria una fundacion

25 Fresco, op. cit., pp. 5-7.

26 Luis Ramos Gomez, “Rutas de la Mision Geodésica en el Ecuador’, en Caminos del Ecuador, op. cit.,, pp. 141-153.

27 Jorge Nunez Sanchez, "El camino de Telimbela. Ruta histérica entre Guayaquil y Quito’, en Caminos del Ecuador, op. cit., pp. 155-163.

28 Ernesto Salazar Gonzélez, “El camino de Maldonado’, en Caminos del Ecuador, op. cit., pp. 165-185.

29 Hay una larga investigacién de Dora Ledn Borja, quien sostiene que la primera fundacion de Guayaquil es la de Santiago de Quito, el 15 de agosto de 1534,

pues el término Quito lo considera como genérico para todo un territorio.

33 N



equidistante entre Quito y Loja, que facilite la
comunicacidén entre las dos ciudades y, sobre
todo, con la Ciudad de los Reyes (Lima). Para
la fundacién fue comisionado por el virrey An-
drés Hurtado de Mendoza, el capitdn Gil Ra-
mirez DdAvalos; y para ejecutarla se le en-
tregaron Instrucciones y una Provision, que en
resumen le ordenaban que funde en la pro-
vincia de Tomebamba, a unas cincuenta le-
guas al sur de Quito, una ciudad que se llame
Cuenca, escogiendo el lugar mds conve-
niente con el asesoramiento de los nativos, y
atendiendo a que tengan agua perpetua y
caminos para andar y tratar con carretas, de-
biendo ademds estar lo mds cerca del puerto
de Tumbes.*

Establecidas las urbes, diganse ciuda-
des metropolitanas, sufragdneas, villas y asien-
tos, la comunicacién entre ellas y sobre todo
con su capital—en nuestro caso Quito, sede de
la Audiencia-, asi como con Lima y Santa Fe,
sedes del virreinato del PerU y de Nueva Gro-
nada, fue cada vez mds intensa, tanto por ra-
zones burocrdticas como comerciales. Existen
estudios especializados de ciertas vias, por
ejemplo los realizados por el historiador Jorge
Moreno Egas, quien escribid sobre los tambos
y las rutas de las medicinas en los siglos XVI al
XVIll, y en donde se evidencian los grandes
avances en la farmacopeaq, incluso con apor-
taciones indigenas, tal como fue la cascarilla,
el mejor medicamento para el paludismo o las
tercianas.®

Una ciudad recién fundada debia
prontamente frazar sus calles a cordel y en
linearecta, con unas que iban de este a oeste
y con ofras que las cruzaban fransversalmente
y que corrian de norte a sur. Las calles princi-
pales debian ser longitudinales y por lo menos
de catorce varas de ancho, para que puedan
circular dos carretas de ida y de vuelta, sin de-
tenerse la una para dar paso a la otra. Asi que-

daban conformadas las manzanas, que a su
vez, se dividian en cuatro solares.

El cabildo, en general, tenia la respon-
sabilidad de cuidar que no se invadan las ca-
lles y que estén despejadas; que no haya
piaras de cerdos y que no se saque de ellas fie-
rra para hacer adobes; que no se utilicen las
calles para hacer cultivos; y que no se constru-
yan edificios que las cierren. Los indios a veces
blogueaban las calles de las afueras de la fraza
primitiva, y los cabildantes debieron tomar de-
cisiones al respecto. También el cabildo oca-
sionalmente vendié callejas o sectores de
calles y caminos, para obtener ingresos adicio-
nales; aungue por otro lado también dispuso
empedrar varias calles, cuyo costo debia ser
repartido entre los vecinos y la corporacion mu-
nicipal. Desde comienzos del siglo XVIII hubo
mds cuidado para que las casas y las calles
estén alineadas, empedradas vy limpias, sobre
todo cuando se iba a celebrar una procesion;
debiendo los vecinos cercar sus solares en sus
respectivos frentes, trabajo que por lo general
lo realizaban los indios.

LOS TAMBOS COLONIALES

ara el callején interandino se utilizaron

las vias incaicas, aunque mejoradas, por

donde circulaban caballos y carretas. Y
asi como no se desaprovechd esta herencia
incaica, los espanoles continuaron con la cos-
fumbre de construir y legislar sobre los viejos y
los nuevos tambos, palabra indigena que
entré tempranamente al vocabulario caste-
llano.

Estos nuevos tambos fuvieron una co-
piosa legislacion que previd su atencion, cui-
dado, provision de alimentos, lugares para el
descanso y el pastoreo de las acémilas; asi
como muchas normas de proteccién a favor

30 Al respecto, Cfr. Libro Primero de Cabildos de Cuenca (Version paleogréfica de Jorge Garcés), Quito, Publicaciones del Archivo Municipal, 1938.

31 Moreno Egas, op. cit,, pp. 129-139.
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de los indigenas que cuidaban de ellos o que
conducian los productos. Segun las necesida-
des y frecuencias de vigjeros los fambos po-
dian ser de una o varias edificaciones, con
establos o caballerizas; y en estos lugares de-
bian pernoctar todos los viajeros, desde funcio-
narios publicos hasta comerciantes o
aventureros, laicos o eclesidsticos. En algunos
casos, fuera de una habitacion para dormir, se
les daba un espacio, ollas y lena para que pre-
paren sus alimentos o, de lo contrario, se les
proveia de ellos, inclusive de agua, maiz, chi-
cha, papas y otros productos, asi como de
ropa y hasta de animales que sustituian a los
que llegaban cansados o agotados.

Se conocen normas emitidas por el Ca-
bildo de Quito desde 1537 en adelante, asi
como ofras reglas dictadas por las autoridades
de diversas ciudades. Se nhombraron alguaci-
les, con varas de justicia, y se establecieron ta-
rifas y regulaciones para que no se abuse de
los indios, quienes podian cargar hasta una
arroba y media. Recordemos que esta tam-
bién era una costumbre prehispdnica y la ar-
gueologia nos ha dado muchos testimonios de
indios famemes o cargadores. Algunos tfambos
fueron administrados directamente por los ca-
bildos y otros se arrendaban. Hubo interés de
atenderlos con residencia y tiendas de comes-
tibles y utensilios por parte de algunas comuni-
dades indigenas que, ademds, podian alquilar
animales de fransporte de personas 0 merca-
derias, respetando las tarifas establecidas. Lo
importante era que en los tambos “haya todo
el aviamiento necesario para los pasajeros
yentes y vinientes" .32

Segun un dato que nos proporciona
Jorge Moreno Egas, el Cabildo de Quito tuvo
veintiin tambos a su cargo; y en Cuenca se ha
recogido el dato de que hubo un proponente
para atender los fambos como un negocio
particular, pero el cabildo no aceptd el pe-
dido. Los tambos, por lo general, estaban a

unas é a 7 leguas de distancia entre si, es decir
unos 30 6 35 kildbmetros; y a cargo de uno o dos
guardianes, quienes frecuentemente eran ob-
jeto de abuso por parte de los viajeros, comer-
ciantes y sobre todo de los chasquis.

CHASQUIS Y CORREOS COLONIALES

os chasquis fueron los correos instalados

por los espanoles, que tenian como an-

tecedente los incaicos y que cubrian
grandes espacios, desde Quito o Cuenca,
hasta Piura en el Pery, cuyo tiempo de envio
debia ser inferior a treinta dias; empatando
luego con el correo hacia Lima. Los chasquis
llevaban una bestia de caballeria y otra de
carga, pero a veces compelian a los indios a
dar mds animales para transportar mercade-
rias de provecho personal.

Hubo frecuentes resoluciones que se
tomaban en la Audiencia sobre el tema, asi
como normas que regulaban estos correos.
Por ejemplo, a Cuenca llegaron claras disposi-
ciones en 1781 que establecieron la frecuen-
cia, los dias y las horas de salida y llegada del
correo, lo cual debia cumplirse con total regu-
laridad. En un principio la frecuencia fue quin-
cenal, aunque ello varid en los anos
subsiguientes; y en 1795, la Audiencia dispuso
finalmente la exoneracion del servicio de in-
dios de caminos.

LAS COMUNICACIONES OFICIALES

spana fue el primer pais que organizd su
administracién centralizada desde la
Metrépoli. Todo lo hacia por medio de
una inmensa burocracia dependiente del
Consejo de Indias y de la Casa de Confrata-
cién, las dos instituciones creadas para dirigir
el amplio imperio ganado en el siglo XVI. Las
comunicaciones oficiales debian framitarse en

32 Libro Primero de Cabidos de Quito (descifrado por José Rumazo Gonzélez), Tomo |, Quito, Publicaciones del Archivo Municipal, Cdndido Briz Sdnchez Impresor,

1934, p. xii.
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Arrieros de Cuenca a Guayaquil
(Pintura mural del Monasterio del Carmen, 1802)

estos dos organismos vy, particularmente en el
primero, que es el que emitia y despachaba
todas las leyes, cédulas y cartas reales, prag-
mdaticas o sencillamente misivas.

Pero no solo surgian de alli las disposi-
ciones, sino también toda la correspondencia
que iba al Nuevo Mundo, donde se concen-
traba en sus respectivas oficinas para seguir los
trdmites que se habian regulado minuciosa-
mente. Por esta razén se acumularon millones
de hojas manuscritas e impresas, que hoy for-
man el famoso Archivo General de Indias, con
sede en Sevilla; sin embargo, hay también
otros importantes archivos en Espana donde se
puede encontrar informacién sobre el Nuevo
Mundo, como en Simancas o en Madrid, sobre
todo en temas nduticos y militares.

Las comunicaciones se dividian en ofi-
ciales y particulares. Las primeras podian ser
publicas, es decir para conocimiento de
todos, o reservadas, cuyo contenido sdélo
podia ser leido exclusivamente por el destina-
tario, que por lo general era una alta autori-
dad. Por su parte las reservadas contenian
delicados temas politicos y administrativos, en

los que incluso se hizo constar las numerosas
denuncias sobre abusos y maltratos a los indi-
genas.

PUBLICACIONES, PREGONES Y BANDOS

omo ha regido desde tiempos inmemo-

riales, el principio de que se presume

qgue las leyes deben ser conocidas por
todos, ha puesto empeno el utilizar los diversos
medios de comunicacién para el efecto. Ufili-
zando una serie de medios de transporte, entre
los que se encuentran primero los barcos —de
ser posible de la flota oficial-, y luego los cami-
nos reales por los que transitaban a caballo o
a pies utilizando los tambos como lugares de
descanso, se ponia en manos del destinatario
—por lo general una autoridad- la comunica-
cion oficial. Este la hacia pregonar por medio
de bandos, quienes tenian que leer en voz alta
los contenidos de esas comunicaciones, previa
una llamada de atencién con tambores u
otros medios. Esto se lo hacia en las esquinas
de las plazas mayores o en las salidas de las
iglesias, después de celebrada una misa o un
acto religioso, al cual era obligatorio asistir.

- s 41



Dentro de esta fradicion se sitta el fa-
moso requerimienfo, un documento ideado
por los tedlogos juristas de pensamiento me-
dioevaly que sintetizaba los pretendidos dere-
chos que tenia la Corona espanola para
conquistar las tierras del Nuevo Mundo. En re-
sumen, se comunicaba que el mundo fue cre-
ado por Dios, que llegd su Hijo a redimir a la
humanidad, que dejé un sucesor y que era el
Sumo Pontifice, siendo éste el que dond a Es-
pana por medio de unas bulas, las tierras re-
cién descubiertas. Esta teoria debia ser dada
a conocer a los indigenas para que sepan la
razén de sus guerras de conquista y si ofrecian
resistencia, era justo el sujetarles después de los
combates. La entrega de la Biblia a Atahualpa
fue un requerimiento, para justificar asi, formal-
mente, su intencién de establecer un nuevo
gobierno vy la religion catdlica, considerada
como la Unica y verdadera. Sin embargo, su
validez fue discutida y refutada, por distingui-
dos tedlogos juristas, pero los hechos ya esta-
ban consumados.

La publicacién de normas o resolucio-
nes, asicomo los pregones y los bandos tenian
diversa ejecucién, con mayores 0 menores so-
lemnidades. Los que provenian de la Corona
eran los que requerian de acompanamiento
de soldados, mientras que los de los cabildos,
como por ejemplo los pregones de abastos de
carne y de velas, no tenian todas esas forma-
lidades.

COMERCIO Y COMUNICACION

n la literatura del siglo XVl la palabra co-

mercio tenia una mayor amplitud que en

la actualidad, pues se referia a toda
forma de comunicacion entre las personas y los
pueblos. Francisco de Vitoria, el gran tedlogo
jurista del siglo XVI, redactd unas Relecciones
destinadas a sus alumnos de Salamanca y en
1539 pronuncidé la mds célebre de ellas titulada
‘De los Indios recién descubiertos’, donde ana-
lizé los titulos que considerd ilegitimos y que ha-
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bian sido esgrimidos como vdlidos por la Co-
rona espanola para sus conquistas; y, asimismo,
presentd los que consideraba como legitimos,
siendo uno de ellos el de los pueblos, cual-
quiera sea su grado de civilizacién, para poder
establecer un comercio —unas relaciones o una
comunicacién- entre ellos. Asi, con otros ele-
mentos de juicio, abrid los caminos para el es-
tablecimiento del nuevo Derecho Internacio-
nal Moderno.

Con el andar de los fiempos la palabra
comercio se restringidé al intercambio de pro-
ductos entre unos pueblos y ofros. Durante los
siglos XVI'y XVIl hubo regulaciones para mante-
ner monopolios o limites entre el comercio pe-
ninsular y sus dominios de ultiramar, pero en el
siglo XVIII se aprobaron substanciales reformas
hasta que se dictd el Reglamento de Libre Co-
mercio, que abrid los puertos espanoles al co-
mercio con el Nuevo Mundo y denfro de este
entre diversas ciudades de Norte, Centro y Sud-
américa. De igual manera, por presiones de In-
glaterra, se establecieron algunas posibilidades
de comercio legitimo, pues antes habia predo-
minado el confrabando. Dentro de cada juris-
diccién, sea ésta una audiencia, gobernacién
o corregimiento, hubo también preocupacio-
nes por un comercio menor que permitia la en-
frada y salida de productos, unos llamados
‘efectos de Castilla’ y ofros ‘de la tierra’.

Los cabildos eran los mds preocupados
por el tema y establecieron regulaciones por
medio de ordenanzas o decisiones tomadas
por mayoria, en sus sesiones ordinarias o extraor-
dinarias. Entre las mds importantes decisiones
del cuerpo capitular estuvo regular los precios
de los productos, que segun las cosechas, po-
dian subir o bajar. Los pesos y las medidas tam-
bién eran objeto de un continuo control por
medio de delegados, cuya funcidn era asu-
mida por los mismos regidores (hoy concejales),
quienes acudian a los mercados y a las pulpe-
rias para verificarlos y, de no ser correctos, quitar
las pesas y sustituirlas por ofras. Al arribo de los
comerciantes se establecieron tiempos de per-



manencia en las ciudades para ellos, que ge-
neralmente eran de treinta dias, por lo menos,
tanto para que puedan abastecerse los veci-
nos, cuanto para que descansen los tamemes
o indios que cargaban los productos. Luego de
ello, los articulos se expendian en las llamadas
‘tfiendas de propios’ o en ofras similares construi-
das en casas particulares; y a quienes ejercian
el comercio en estos locales se los llamalba pul-
peros o regatones, quienes frecuentemente
vendian sus productos a crédito.

El comercio en el siglo XVIIl fue mds di-
ndmico que en los siglos anteriores por haberse
incrementado la poblacion vy, por lo tanto, el
consumo. Es también la época del auge del
comercio de los textiles en el Norte, hasta que
llegd una grave crisis. Desde Cuencay Loja se
fomentd la extraccidén de la cascarilla y el
puerto de Guayaquil se movid intensamente
con el comercio del cacao. Al finalizar el siglo
en la regién austral de la Audiencia hubo un
gran crecimiento de la produccién de baye-
tas, tocuyos y otros efectos de la tierra. Pesd
también el incremento de la ganaderia va-
cunay lanar, asi como la cria de mulas, lo que
compartia con Loja, destinadas al fransporte.
Ampliemos brevemente algunos de estos
datos, vinculados con la comunicacion.

La cascarilla, descubierta en Loja y di-
fundida en Europa a partir del siglo XVII, utili-
zada por los indigenas para la curacién del
paludismo, malaria o fiebres tercianas, co-
menzd a ser apetecida por los europeos a par-
tir de la curacion de la condesa de Chinchén,
de dalli su nombre de chinchona. Como partici-
paron en el descubrimiento los padres de la
Compania de Jesus, se la llamd también polvo
de los jesuitas. La noticia de la efectividad de
la quining, sustancia que estaba en la cascari-
lla, corrid con tanta rapidez que a mediados
delsiglo XVl ya la apetecian todos los pueblos
gue habian conquistado América. Se la ex-
plotd sin mayores controles en las montanas de

Uritusinga, Cajanuma, Solomaco, Ama y San
Miguel de la Juna, de manera que se redujo
notablemente en los bosques de Loja y hubo
gue buscarla en los términos de Cuenca, en
las zonas que dan hacia el oriente y al occi-
dente como Canar, Burgay, Canaribamba,
Collaig, Cuyes, Gualaceo, Hornillos, Molleturo,
El Pan, Paute, Pindilig, San Pedro, San Vicente,
entre otros pueblos.

Se la cortaba, seleccionaba, franspor-
taba y embalaba cuidadosamente en peta-
cas o cajones de madera forrados de cuero, y
posteriormente se la llevaba a los puertos de
Guayagquil, Tumbes, Paita o Lima, para de alliir
con destino final a Espana; una parte para la
real botica y otra para el mercado comun. El
comercio de la cascarilla se revivid en el siglo
XIX'y hubo empresas familiares que lograron
hacer regulares fortunas.

Otro de los campos de interés econd-
mico muy particular es la produccidn y el co-
mercio de los focuyos, que eran textiles de
algoddn, elaborados en Cuenca con materia
prima peruana. Por ello se establecid una ac-
tiva comunicacién entre el sur de la Audiencia
de Quito y el norte del Pery, y con esta activi-
dad las relaciones superaron lo comercial pues
incluyé lo crediticio y lo humano.

Manteniendo la fradicién canari provo-
cada por la escasez de hombres y por el peso
de costumbres ancestrales, la mujer era la pri-
mera productora y la mayor parte de los fra-
bajos lo hacia a domicilio. El oidor de la
Audiencia de Quito, Juan Romualdo Navarro
menciona que en 1764 el comercio de la ciu-
dad de Cuenca se reducia a muchos tejidos
de algoddny lana, y que las mujeres tejedoras
eran muy laboriosas.3® Ello provocd un creci-
miento en la comercializacidn de estos pro-
ductos, permitiendo a la vez una mayor
circulacién de monedas y repercutiendo en el
crecimiento de Cuenca.

33 Carmen Yuste Lépez, Circuitos mercantiles y mercados en Latinoamérica, siglos XVIII-XIX, México, Instituto de investigacién Dr. José Marfa Luis Mora - Instituto

de investigaciones histéricas UNAM, 1995, p. 251.
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INCREMENTO COMERCIAL Y MEJORAMIENTO
VIAL A FINES DEL SIGLO XVl

n 1783 se promociond el Reglamento de

Libre Comercio expedido el 12 de octu-

bre de 1778 y se insistid sobre sus venta-
jas. Sobre el impacto de esta ley se ha tratado
en varias obras. Hubo apoyo de los pocos in-
telectuales a las actividades industriales y co-
merciales como fuentes de prosperidad para
todos. Este apoyo se acrecentd con la difusion
de las ideas positivistas de creciente prosperi-
dad y con la creaciéon de las sociedades de
amigos del pais, con apoyo oficial regio. A
fines del siglo X VIl la comunicacién de nuevas
ideas por la difusidn de libros, por las relaciones
humanas a través del comercio y por los prime-
ros peridodicos que se empezaron a publicar en
el Nuevo Mundo, se tenia ya conciencia de la
posibilidad de autogobernarse y de llegar a la
independencia politica.

Denfro de un plan general de mejora-
miento de las comunicaciones, desde la sede
del Virreinato de Santa Fe se enviaron a las prin-
cipales ciudades un Plan de Composicién de
Caminos, por ejemplo, para Cuenca se o hizo
el 17 de abril de 1777. En general, se disponia
que las gobernaciones, de acuerdo con los co-
bildos, los financien con fondos propios y con
contribuciones de los vecinos, y que se controle
la ejecucién y el cuidado; buscando personas
conocedoras que sepan de los materiales a uti-
lizarse, de los trazados, de cémo proteger las
vias en los precipicios —procurando que tengan
por lo menos cinco varas de ancho-, que ins-
peccionen los regidores diputados para el
efecto, que se divida en tframos y que colabo-
ren los caciques, especialmente en su mante-
nimiento. Se disponia también que se hagan
dos inspecciones anuales. Para financiar algu-
nos caminos mds costosos se dispuso el cobro
de peagjes de personas que vayan con sus ani-
males, como también de los que se transporta-
ban para fines comerciales.®*

PUENTES EN LA EPOCA COLONIAL

ubo preocupacion permanente a lo

largo de todos los tiempos acerca de

los puentes, y siempre fue una respon-
sabilidad de los cabildos su planificaciéon y
construccion; aunque excepcionalmente exis-
tieron puentes particulares. Asimismo, en casos
emergentes, por suinmediata necesidad, se re-
currié a los indios mitayos, inclusive quitdindoles
alas personas a quienes se les habia asignado,
para que los construyan, con trabajos forzados
y sin paga; y quienes se beneficiaban con los
puentes colaboraban con la comida y con
materiales. En las actas de sesiones de los co-
bildos siempre hay referencias a la carencia de
puentes, a su destruccidn por las crecientes o
por el uso, y a la dotacién de pequenas sumas
de dinero para la reparacién o para la cons-
truccién.

Los rios de la regién andina, con fluc-
tuacion entre la abundancia de aguas o la se-
quia, exigian la construccién de puentes, para
que la gente no se muera al vadearlos. Inicial-
mente los puentes se construyeron con la ma-
dera que se recogia en los campos aledanos
o con la que se exigia que la provean los veci-
nos o los indios; si bien lo que Mmds costaba
eran los clavos de hierro. También hubo de be-
jucos construidos con la tradicion inca; pero los
de caly ladrillo o de piedra fueron posteriores.

Posteriormente, con el crecimiento de
la poblacion y de sus actividades econdmicas
la necesidad de puentes fue mds imperiosa,
pero la naturaleza, con las grandes crecientes
siempre los destruia y agislaba a las poblaciones
por largos lapsos y por ello, Ios mismos usuarios
eran los mds empenosos en reconstruirlos con
materiales perecederos, pero que llenaban
temporalmente sus necesidades. Empero,
puentes con mejores materiales y construidos
con mds técnica sélo comenzaron a hacerse
a partir del siglo XIX.

34 Archivo Nacional de Historia / Cuenca (ANH/C), Secciéon Cuenca, Libro 5.
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TEMAS NOTICIOSOS

vera de las disposiciones de ordena-

miento de la vida juridica, también exis-

tian comunicaciones para el desarrollo
de determinadas celebraciones, como el no-
cimiento de un principe, la muerte de unrey y
el ascenso de otro, las guerras —con sus triunfos
y derrotas—, las alianzas estratégicas, y las con-
cesiones que hacian los derrotados a los ven-
cedores; y, enfre nosofros, con especial
preocupacién para Guayaquil se daban a co-
nocer tempranamente los derroteros de los pi-
ratas y corsarios y las posibles amenazas a 1os
puertos del imperio espanol.

En el siglo XVIII se remozaron las comu-
nicaciones, quizd por la presencia en el go-
bierno espanol de una nueva dinastia, con mds
sensibilidad para el progreso. En 1718 Felipe V
dictd una ordenanza sobre la construccion de
caminos, y en 1749 se publicé otra para los co-
rregidores, también sobre caminos y puentes.
En 1763 en Madrid se establecié la Diligencia
General de Coches, y cuatro ainos mds tarde,
en 1767, se regularon los caminos reales y se fi-
jaron presupuestos para su construccion y
mantenimiento, credndose en Espana un Supe-
rintendente de caminos. Ahos mds tarde, y pau-
latinamente, los arrieros y carromatos fueron
alternando con los conductores de carretas
gue ya tenian un sistema de amortiguacion con
ballestas para reducir el traqueteo del vehiculo,
inicidndose ademds la difusién de variedades
de coches, tales como la calesa y el landd.

Hubo también mejoras en la navega-
cién, siempre mds barata. La calidad de las
embarcaciones permitid mds rapidez y en los
puertos se hicieron adecuaciones para facilitar
el embarque y desembarque de pasajeros y
carga. En algunos lugares incluso se iluminaron
los muelles con faroles.

Por ofro lado, el ‘correo de postas’, que
en el Nuevo Mundo existia desde el tiempo de
los incas, en Espana se lo mejord; haciéndolo

mds seguro y regular. Y se normd de mejor ma-
nera el envio y la recepcién de la correspon-
dencia. De igual manera se cred una oficina
de Correo Mayor en 1756 y veinte anos des-
pués la Superintendencia de Correos y Postas.
Para el efecto se emitieron ordenanzas sobre el
tema, siendo la mds notable la Ordenanza Ge-
neral de Correos de 1794 donde ya se legislaba
sobre el franqueo de cartas, paquetes, impre-
sos y periddicos. Con retraso, todas las disposi-
ciones llegaban al Nuevo Mundo, donde se las
adecuaba y ponia en vigencia, siendo quizd lo
mds importante, la regularidad de los correos
que debian salir a determinada hora semanal
o quincenalmente y que debian llegar también
con regularidad. A fines del siglo XVlIl el correo
se regulé desde la Audiencia, y las gobernacio-
nes de Guayaquil y Cuenca acataron y pusie-
ron en vigencia las disposiciones para su mejor
funcionamiento.

Finalmente, la imprenta como medio
de comunicacion llegd tempranamente a Mé-
xico y ala ciudad de Los Reyes o Lima, pero su
generalizacion se dio en el siglo XVIII. En nues-
tro actual Ecuador se instald por primera vez
en Ambato, en 1755, y en Buenos Aires fun-
ciond una sélo desde 1781. En el mismo siglo
XVl se generalizaron los periédicos en Espana
y en el Nuevo Mundo; asi, en 1791 aparecid El
Mercurio de Lima, y un aino mds tarde, gracias
al empeno de Eugenio Espejo, aparecidé en la
Audiencia de Quito su primer periddico lla-
mado Primicias de la Cultura de Quito. Casi
todos los periddicos se empenaron en ser me-
dios Utiles para el comercio, la agricultura, las
industrias incipientes y el desarrollo cultural; y
fue la época en la que también se comenza-
ron a ufilizar las hojas sueltas llamadas mercu-
riales y los almanaques anuales.

EL MESON
si se denominaba al lugar de hospe-

daje de vigjeros y transeuntes. Durante
la época colonial y principios de la Re-
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publica se procurd que los haya en todas las
ciudadesy el cabildo era el encargado de es-
tablecerlo o de autorizar a personas partficula-
res que lo instalen. Fueron los inicios de la
hoteleria, asi como lo fueron también los tam-
bos coloniales. Debian estar cerca de los ca-
minos de enfrada o salida; y en Cuenca se
conserva uno construido a fines del siglo XVII,
llomado ‘Casa de las Posadas’.

MAS INFORMACIONES

tra forma de obtener informacion fue

el régimen de las visitas oficiales que

se ordenaban desde Espana, las ca-
pitales de los virreinatos o las audiencias. El de-
legado llegaba con amplias funciones, podia
hacer correcciones adminis- trativas y elevar
un amplio informe para que se tomen medidas
mds generalizadas desde las sedes de las au-
toridades principales.

En nuestra historia de América y del
Ecuador hay célebres visitas e informes reser-
vados, que hoy pueden ser localizadas en el
Archivo de Indias. El mds conocido de los infor-
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mes es el que redactaron para el Rey de Es-
pana los jbvenes delegados que participaron
en la primera Mision Geodésica que llegd a
Quito en 1736, Jorge Juan y Antonio de Ulloa,
y que la publicaron los enemigos de Espana
con el atractivo titulo de Noticias Secretas de
América.

Costumbre colonial y republicana fue
el mantener con regularidad las visitas domici-
liarias entre familiares y amigos. Habia todo un
ritual para ello, comenzando por el envio de
una tarjeta, en un bello tarjetero, portado por
un paje. Con solemnidad se iniciaba la conver-
saciéon, que incluia la invitacién a tomar una
mistela o un chocolate caliente, mientras se fe-
licitaba por una boda, el nacimiento de un
niNo o se comunicaban noticias y chismes, que
luego se difundian en la ciudad. Cuando se
vigjaba, nacia un nino o moria una persona
también se comunicaba por medio de partes;
comunicacion de la vida social y la cotidiani-
dad de aquella época, que promovid en
cierto momento que alguien se mofe de otro
individuo diciéndole: “por los partes que repar-
tes, sabemos que partes a muchas partes”.



LAS COMUNICACIONES EN EL SIGLO XIX

UNA DIFiCIL TRANSICION

as primeras décadas del siglo XIX fueron

de fragedia y de gloria. Las luchas por la

independencia politica fueron cruentas.
Se perdieron grandes valores humanos con los
asesinatos del Dos de Agosto de 1810y con la
guerra total que termind con el dominio espa-
nol. Hubo hitos muy importantes como los que
ocurrieron desde el Nueve de Octubre y el Tres
de Noviembre de 1820; y luego de la primera
fecha, Guayaquil consigui¢ definitivamente su
libertad, planificé liberar a Quito y a todo el
pais, asi como defender la suya, con una acti-
tud inteligente y tdctica: la de pedir apoyo al
Libertador, quien envidé a su mejor lugarte-
niente, Antonio José de Sucre, quien con vici-
situdes llegd al gran triunfo final del Veinticuatro
de Mayo de 1822.

La comunicacion militar con varias es-
trategias funciond en ambos bandos. Soldados
enfrenados se dedicaron al espionaje y a llevar
los correos. Cuando era emergente, para con-
vocar con urgencia, se utilizaron los instrumen-
tos de agudos y penetrantes sonidos, siendo
uno de ellos, llamado la generala, el mds so-
noro y el que se oia en lugares distantes. En los
relatos de los sucesos subsiguientes al Diez de
Agosto de 1809, se cuenta que corrié la noticia
de que las tropas patriotas iban a tomarse
Cuenca el dia 24 de ese mismo mes; vy, por
orden de las autoridades, se convocd al pue-

blo por medio de la generala, con una inme-
diata respuesta, pues se reunid en la Plaza
Mayor una copia de gente que desempedrd
las calles y la misma Plaza, para organizar la de-
fensa. La posible toma solo habia sido un
rumor.

El servicio de correos mejord, y fue el
siglo en el que se generalizaron las imprentas y
los periddicos, utilizdndose ademds como
medio fundamental para la emision de opinio-
nes politicas los llamados ‘carteles andnimos’,
hechos con recortes de letras de molde y co-
locados en las paredes de los edificios y casas.

LAS HOJAS VOLANTES Y EL PERIODISMO

n el siglo XIX el medio mds generalizado

para informar y comunicar fue la impre-

sién de las llamadas hojas volantes, que
hoy se las estudia como valiosos documentos
gue se han conservado en recopilaciones den-
fro de bibliotecas y archivos. En la actualidad,
los millares de estas hojas son documentos im-
portantisimos, sobre todo cuan- do se quiere
conocer detalles de algunos temas politicos del
siglo XIX y de buena parte del XX.

Ya anotamos algo sobre el primer pe-
rioddico que se editd en la época colonial y
cuyo director fue Eugenio Espejo. Empero, en
los anos republicanos, hubo una imprenta en

35 Al respecto Cfr. Juan Cordero Ifiguez, Cuenca y el Diez de Agosto de 1809, Quito, Universidad Alfredo Pérez Guerrero - Editorial Santillana, 2009.
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Guayaquil donde se publicd El Patriota de
Guayaquil a partir de 1821, el cual “relata, con
la incontrastable fuerza del escueto docu-
mento contempordneo la realidad vivida por
los guayaquilenos durante el critico periodo en
gue la aspiracion de liberar a sus hermanos de
Quito y Cuenca para establecer el Estado de
Quito, se vio frustrada por la visidn obsesiva del
Libertador de constituir una Republica de Co-
lombia mds grande y gloriosa, quizds, pero no
por ello menos quimérica™ .3 Desde entonces,
en las principales ciudades del Ecuador se ins-
talaron imprentas y se publicaron numerosos
periddicos, algunos de duracién efimera y
otros de mayor prolongacién. Varios investiga-
dores han escrito historias de la imprenta y del
periodismo en el Ecuador, asi como de algunas
de sus ciudades, contdndose entre ellos a Ca-
milo Destruge, José Maria Stols, el candnigo
Juan Ceriola, Alfonso Andrade Chiriboga,
entre ofros.

En Cuenca el primer periddico se llamd
El Eco del Asuay (se escribia con 's'). Comenzd
a circular el 13 de enero de 1828 bajo la direc-
cién y con articulos casi exclusivos de fray Vi-
cente Solano. Se imprimieron 26 nimeros y dos
suplementos, en ediciones de menos de 200
ejempilares. El Ultimo circuld el 6 de julio del
mismo ano; y su objetivo principal fue exaltar
la personalidad de Simdn Bolivar y promoverlo
como candidato idéneo para un gobierno
mondrquico, sin tirania, en América andina.
“No me gusta el despotismo de los reyes pero
tampoco me agrada la charlataneria de las
republicas,” escribié en uno de los nUmeros.¥”
Propicié la igualdad ante la ley, la libertad de
imprenta, la inmigracién, la abolicion de la es-
clavitud y el exterminio de las penas crueles e
infamantes. El escritor Alfonso Andrade Chiri-
boga haregistrado y coleccionado casi todos
los periédicos que se publicaron en Cuenca

desde esa fecha hasta mediados del siglo XX
y hoy se los puede consultar en la hemeroteca
que lleva su nombre y que se halla en el Minis-
terio de Cultura y Patrimonio.

Desde su aparicién hasta mediados del
siglo XX en Cuenca, el nUmero de periddicos
sobrepasa los 400 titulos. Hay notables colec-
ciones de periddicos nacionales y guayaquile-
nos en el Archivo formado por Jacinto Jijén en
Quito y en el realizado por Carlos Rolando en
Guayaquil.®® Los mds notables politicos e inte-
lectuales del Ecuador se iniciaron en el perio-
dismo y a través de los periddicos se puede
conocer la evolucién ideoldgica de algunos,
como por ejemplo, de José Peralta quien diri-
gi6 el periédico El Deber, claramente conser-
vador, y después La Razdn de orientacion
liberal.

CONTINUIDAD DE LAS FORMAS TRADICIONALES

onjuntamente con estas nuevas for-

mas de comunicacién, continuaron

otras que venian del pasado. Entre las
mds notables estdn los oficios o cartas manus-
critas que llegaban desde Quito a Guayaquil
y Cuenca, en un tiempo de cinco o seis dias.
Asi se comunico, por ejemplo, lo ocurrido el
Diez de Agosto de 1809; y en varias ciudades
que conocieron estos sucesos de forma oficial,
los cabildos se encargaron de rechazarlos. In-
ferimos que antes del 16 de agosto llegd a
Cuenca la noficia de lo ocurrido en Quito el
dia 10, pues existieron informantes oficiosos y el
espionaje y confraespionaje estaba generali-
zado. Asimismo conocemos las requisas de
cartas enviadas con mucho camuflaje en las
cabalgaduras, y que a pesar de ello, fueron
descubiertas por los servidores de la Corona. En
algunos casos se utilizaron claves numéricas y

36 Abel Romeo Castillo, El Patriota de Guayaquil y otros impresos, Vol. 1, Guayaquil, Archivo Histérico del Guayas - Banco Central del Ecuador, 1981, p. v.
37 Marfa Cristina Cérdenas, Pensamiento de Fray Vicente Solano, Quito, Biblioteca Basica del Pensamiento Ecuatoriano N° 39, Banco Central del Ecuador - Cor-

poracion Editora Nacional, 1996, p. 59.

38 Cfr. Alfonso Andrade Chiriboga, Hemeroteca Azuaya, Cuenca, Imprenta de EI Mercurio, 1950, 2 vols. El mismo autor acopié muchisimas hojas volantes que
reposan actualmente en la Biblioteca del Ministerio de Cultura. En Quito hoy se pueden consultar en la Biblioteca del Ministerio de Cultura y en Guayaquil

en la Biblioteca Municipal.
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alfanumeéricas y hasta partituras musicales, con
informaciones escondidas. Como contraparte,
también hubo interceptaciones de cartas por
parte de los patriotas y fueron frecuentes las di-
fusiones de noticias falsas para generar dudas
y contra-informaciones.

Los patriotas se valieron de vigjeros de
confianza para enviar los documentos reserva-
dos, pero habia en los caminos individuos que
revisaban minuciosamente las cargas. Si pasa-
ban un primer registro, habia luego otro mds
detallado; como ocurrié por ejemplo con una
documentacién enviada por medio del co-
merciante quiteno Manuel Rivadeneira, la cual
fue detenida en el Hato de la Virgen, cerca del
Nudo del Azuay. En un registro inicial no se en-
contré nada, pero en el segundo se descubrid
un entripado donde estaban varias cartas en-
viadas al presidente de la Junta Suprema, y
cuyos remitentes eran el alcalde Fernando Sa-
lazar y Piedra, el contador real Francisco Cal-
derén y el ciudadano Juan Antonio Terdn.

Los revolucionarios practicaban tam-
bién el contraespionadje y cuando se descuida-
ban las autoridades, se capturaba las comuni-
caciones. Esto pasd, por ejemplo, cuando el
joven quiteno Antonio de la Pefa interceptd
una carta de Pedro Calixto, quien fraicionan-
do ala Junta Suprema, se dirigia a Melchor Ay-
merich para que atacara a los patriotas. En tal
sentfido, la mayor parte de los procesos segui-
dos contra los simpatizantes del movimiento li-
bertario quiteno del Diez de Agosto de 1809,
tuvieron como pruebas las cartas capturadas
por este sistema.

LOS NOMBRES DE LAS CALLES Y DE LOS CAMI-
NOS COMO MEDIOS DE COMUNICACION

o siempre reparamos en la importan-
cia que tfiene la nominacion y la nu-
meracion de la calles y de las casas
para los fines de la comunicacién. Gracias a
esta tradicién se puede identificar un inmueble

y se pueden realizar muchas diligencias, desde
una escritura publica hasta la entrega de la
correspondencia.

Los primeros nombres que se dieron
fueron por su ubicacioén, sus rasgos geogrdaficos
o por las actividades que se desarrollaban en
un sector de ellas; como calle de la Ronda, del
Tejar, de las Panaderia, de los Herreros, de los
Plateros, del Algoddn, del Comercio, del Cho-
rro, de la Sueleria, etc. Los nombres propios co-
menzaron a ser ufilizados a partir de la
independencia politica y asi, por ejemplo, en
1822, una calle de Cuenca fue nominada por
el general Sucre para honrar el nombre del no-
table artista Gaspar Sangurima.

Al crecer las ciudades y al aumentar el
numero de calles se considerd necesario emitir
resoluciones municipales para nominar a las
calles, hasta que advino la aprobacién de or-
denanzas de nomenclatura y numeracién de
calles, avenidas, plazas y hasta puentes. En las
diversas ordenanzas se ha preferido la utiliza-
cidon de nombres propios de personas vincula-
das con las ciudades; sin embargo también se
han seguido oftros criterios, como el poner los
nombres de las ciudades y provincias, de los
presidentes de la Republica, de los paises mds
vinculados con el nuestro, de accidentes geo-
gréficos como rios 0 montanas, de plantas or-
namentales, y hasta de escritores extranjeros.
Las fechas y lugares histéricos de trascenden-
cia también han sido considerados con fre-
cuencia.

COMERCIO EN EL SIGLO XIX

| comercio regional creciente colapsd
por los problemas generados por las
guerras de la independencia y poco
después por el conflicto colombo-peruano de
cardcter limitrofe, en 1829. Hay que anadir que
el hecho politico de la independencia acarred
mayores problemas para el sector campesino
y particularmente para el indigena, lo que re-
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percutid también en el comercio local y regio-
nal. Otra causa de la paulatina decadencia,
fue elinterés del comercio europeo y especial-
mente inglés en los mercados de Hispanoameé-
rica, para colocar sus productos —parti-
cularmente textiles—, sobre todo después de la
liberacién del monopolio espanol. Con el me-
joramiento de la vialidad, el aumento de la po-
blacién y la difusidn de nuevos productos para
el hogar y las personas, permitié que el comer-
cio y el acercamiento a los pueblos fuera cre-
ciendo paulatinamente.

VIALIDAD EN EL SIGLO XIX

os caminos heredados del periodo co-

lonial fueron senderos para circularlos a

pie o en acémila, haciendo trayectos
de varios dias para llegar a otras ciudades,
con descansos en las posadas o tfambos man-
tenidos por los indios o vecinos del lugar que
cumplian con servicios de mitas o similares.

El aislamiento internacional ha sido
quizd el mayor problema del pais, y dentro del
mismo, la reducida comunicacién entre una
region y otra. Las caracteristicas de nuestra ge-
ografia ha sido una frontera natural para no
podernos comunicar con buenas vias; y su
construccion en el siglo XIX fue lenta, ddndose
una mayor atencién a la Sierra norte y a Gua-

yaquil.

Aungue para 1831 se conocid la nave-
gacion a vapor, su uso generalizado recién se
lo hizo desde 1846. Con un desplazamiento
mdas rdpido se pudo ganar algo de tiempo en
el fransporte maritimo vy fluvial.

Si la historia de la vialidad ha sido muy
compleja en nuestro pais, limese Audiencia o
Republica, la regidén menos atendida fue el
austro ecuatoriano. Asi por ejemplo, el camino
a Naranjal, por el sector del Cajas, que surge
en la época colonial, sufre una serie de vicisitu-
des desde los momentos de la independencia
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para impulsarlo y concretarlo. Liegar a Naranjall
para traer los productos en animales de carga
conducidos por los arrieros, e incluso en las es-
paldas de los indios a quienes se los conocia
como guandos, fue siempre un gran problema.
Se ascendia desde Naranjal al Cajas, supe-
rando los 4.000 metros sobre el nivel del mar. Alli
se sufria intensamente por el frio, los vientos, las
lluvias y la escasez de todo; aunque el des-
censo a Sayausi y a San Sebastidn —entrada de
Cuencao- fue menos dificil y mds alentador.

A fines de la época colonial y a princi-
pios de la republicana se solicitaron diversos
criterios a los usuarios de la via, a efectos de
impulsar su mejoramiento o para establecer al-
guna otra alternativa. En época de la inde-
pendencia se hicieron mds necesarias dichas
vias, tanto para los realistas como para los pa-
triotas, existiendo mucho interés en adecentar-
las para poder fransitar ya sea en invierno o en
verano; y consolidada la libertad politica se si-
guid con el interés de mejorar la via de
Cuenca a Guayaquil.

Finalmente, en la época grancolom-
biana hubo preocupacién por la vialidad.
Simoén Bolivar, que estuvo en nuestro actual te-
rritorio por primera vez en 1822, envid varias
cartas a Francisco de Paula Santander y en
una de ellas menciond que la gente le parecid
buena, pero que el pais carecia de todo,
menos de granos —que los habia en abundan-
cia-, "“pero sin caminos para transportarlos”.

LAS COMUNICACIONES EN ALGUNAS ADMINIS-
TRACIONES REPUBLICANAS

urante la época floreana no existié un
mayor impulso en la ejecucién de
obras publicas, en razdn de primero or-
denar las finanzas, asi como atender las nume-
rosas revueltas militares, enredadas en una
serie de ambiciones y enemistades. Fue en el
gobierno de Rocafuerte donde se impulsa ver-
daderamente el desarrollo de la obra pUblica,



cuando se construyeron los caminos de Sapo-
tal a Angamarca, de Banos al Topo, y de Rio-
bamba a Macas. Asimismo se exploraron
varias rutas para ir de Quito a Guayaquil, a Ma-
nabi y a Esmeraldas; y se repard el camino de
Sabaneta a Quito. De igual manera se efec-
tuaron las mejoras de los caminos de Cuenca
a Naranjal o a Loja, de Malbucho a Quito, de
esta ciudad a lbarra y al Paildn; muchas de
ellas lograndose con mucha presion sobre la
poblacién indigena, la cual estuvo compelida
por ley a contribuir con su frabajo obligatorio —
como en las anfiguas mitas-, mientras los ha-
cendados mestizos o blancos también debian
entregar su conftribucién, so pena de multa, la
cual frecuentemente era evadida.

En el periodo ‘marcista’ se buscd un
camino adecuado de Quito a Guayaquil y a
Manabi, procurando que sea estable. Se ex-
ploré un camino de Ibarra a Esmeraldas por el
rio Mira o por Nono y el Rio Guayllabamba.
Para ir a Bahia se lo buscd por Aldag y Santo
Domingo. El presidente Vicente Ramdn Roca
contratd con el ingeniero francés Sebastidn
Wisse el frazado del camino de Chone a Santo
Domingo y a Quito, pero el proyecto fracasé.
El mismo ingeniero dio consejos para que se
abra un camino de Pujili a Quevedo y Porto-
viejo. Ahos mds tarde se le contratd al inge-
niero Cristdbal Thill para que disefe puentes y
caminos; y lo mismo se hizo después con el in-
geniero venezolano Tomds Rodil.

La historia del camino a Naranjal siguid
como antes, con érdenes, multas, coerciones
y pocos avances reales. Para que existiera
mayor efectividad se constituyd una Junta Di-
rectora, que pronto aprobd un Reglamento
para cubrir algunos aspectos legales. Del pago
de la contribucion no se liberaban nilos curas
pdrrocos; sin embargo, se podia solicitar la
exoneracion si se demostraba que se hacia
algun servicio complementario, como fue el

caso de Pedro Pablo Neira, quien prestaba los
auxilios necesarios en su casa de hacienda a
los viajeros que iban a Guayaquil.¥

Mds adelante participaron en el mejo-
ramiento de la via por Naranjal los hermanos
Orddnez Lasso, unas veces como funcionarios
del gobierno y ofras por iniciativa particular. El
haber viajado a Europa y conocer la suntuosi-
dad de algunas familias les impresiond, y algo
por el estilo lo ejecutaron en Cuenca trayendo
pianos, inodoros, Idmparas y muebles con la
ayuda de los guandos, por caminos de herra-
dura, que intentaron mejorarlos; sin embargo,
en alguna ocasion fueron acusados de utilizar
la mano de obra indigena, que debia laborar
en los caminos en la elevacién, en una de sus
casas de estilo neoclésico frente a la Plaza
Mayor. A pesar de ello, con el gobernador
Carlos Orddnez Lasso, funcionario del presi-
dente Gabriel Garcia Moreno, se avanzd
mucho y quedd abierta una troncha amplia
desde Cuenca hasta Quinoas. Eran frecuentes
las acusaciones a varios ciudadanos, quienes
abusaban de los indigenas o de sus animales
de carga, como fue el caso de Manuel Bustos,
a guien se le responsabilizd de la muerte de al-
gunas mulas pertenecientes a una comunidad
de indigenas por haberlas cargado con cas-
carilla en exceso.“°

En el lapso de 1860 a 1875, es decir du-
rante la época garciana, el progreso de los
medios de comunicacion fue ya una realidad.
Se multiplicaron las vias empedradas, con ca-
racteristicas apropiadas para que circularan
los coches. Se hicieron mejoras en los tambos.
Hubo adelantos en la navegacion por el mar
y por los rios, se inicid la construccién del ferro-
carril que debia unir la Costa con la Sierra, y
se comenzd por hacer un tramo desde Durdn
hacia el interior. También hubo mayor preocu-
pacién por la regularidad de los correos y se
sanciond drdsticamente a quienes se nega-

39 ANH/C, C. 71101, Cuenca, 02 de marzo de 1859.
40 ANH/C, C. 31163, Molleturo, 02 de enero de 1855.
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ban a cumplir esta dificil tarea, asi como a
quienes asaltaban y robaban a sus funciona-
rios -llamados postas— o a quienes abrian las
cartas y los despachos. Para que tfengan cierta
comodidad se construyeron en algunos framos
de las vias de mayor recorrido unos alojamien-
tos para su descanso; y se previdé que los co-
rreos lleven escoltas cuando trasportaban
dinero en billetes o en metdlico. Hubo, en ge-
neral, regularidad en los despachos y en las lle-
gadas, y cuando esto no sucedia se comuni-
caba la razén del atraso, como ocurrid
cuando llegd un dia después de lo establecido
el correo de Loja, alegando la destruccion de
los caminos.*

Un dato de gran interés para facilitar el
cobro del transporte de los correos es la emi-
sion de los primeros sellos postales ecuatoria-
nos en 1865, aino de la iniciacién de la filatelia
en nuestro pais. Asi, los primero sellos del pais
para el franqueo de correspondencia tuvieron
los valores de medio real, un real y cuatro rea-
les. Pocos anos después, aparecieron las pri-
meras lineas telegrdficas en el pais, las cuales
fueron construidas de forma paralela al tfra-
zado de la linea férreq; y en 1873 se cred una
primera compania general de fransportes por
medio de carretas tiradas por animales.

Finalmente, se puso énfasis en la pene-
tracion por vias terrestres y fluviales en la Ama-
zonia, como medio no sélo de produccion y
comercializacion, sino de integraciéon nacio-
nal; siendo la obra prioritaria llegar a Guala-
quiza, y de alli a lugares mds alejados de la
Unica provincia oriental que existia en el siglo
XIX. Por su parte, y como parte fundamental
de las comunicaciones en nuestro pais, fue la
existencia desde alguna época indetermi-
nada de un buzdn en laisla Floreana del archi-
piélago de Galdpagos, cuyas cartas eran
recogidas por algun eventual navio y traslada-
das al continente.

EL CAMINO DE HIERRO. BREVES APUNTES SOBRE
EL FERROCARRIL

in pretender que en este acdpite se estu-

die de manera exhaustiva la historia del

ferrocarril en el Ecuador, al ser parte de
las comunicaciones se citan algunos datos bd-
sicos sobre esta obra trascendental para el
desarrollo del pais. En el gobierno de Manuel
Ascdsubi y de su ministro Benigno Malo se con-
cibié la primera idea de construir un ferrocarril
de Guayaquil a Quito; aunque realmente el ini-
cio del mismo correspondié al gobierno de
Gabriel Garcia Moreno, quien desarrolld un
proyecto con préstamos nacionales.

Al entrar de moda la idea de instalar el
ferrocarril con diversas lineas que unan al pais,
fue frecuente que se descuide la construccidn
de caminos. Antonio Borrero, el primer presi-
dente cuencano, ratificé esta idea y destind
en 1875 los fondos de la via a Molleturo, que
habia quedado abandonada, para el mejora-
miento de una trocha entre Sibambe, Chun-
chi, Canar, Azogues y Cuenca, con miras d
convertirla luego en una via ferroviaria. Los fon-
dos destinados para la via Naranjal Molleturo,
que se juzgaba imposible de ejecutarla, pasao-
rian a este nuevo destino.

En la administracién de José Maria Pl&-
cido Caamano se efectivizd un empréstito in-
ternacional de nueve millones de francos, que
se garantizé con el monopolio de la sal, reali-
zadndose un contrato con Marcos Kelly. Poco
después se organizé la Compania de Obras
PUblicas del Ecuador para la construccion de
la linea férrea de Chimbo a Sibambe, la misma
que evidencié una serie de problemas, sobre
todo por los crudos inviernos. En 1887 se con-
formd una nueva empresa con un capital de
260.000 sucres. La suscribieron M. Kelly, George
Chambers, L.C. Stagg, Agustin Coronel, L. Cao-
mano, Antonio Durdn, y Martin Reimberg, pero

41 ANH/C, C. 73847, Cuenca, 14 de julio de 1864.
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el éxito fue muy limitado. Para el tramo de
Durdn a Yaghuachi, en el gobierno de Antonio
Flores, se contraté con el conde Thadeé
D'Oksza, que incluia la construccion de dos
muelles en Guayaquil y Durdn, asi como algu-
nas correcciones, reparaciones y prolonga-
cion de las lineas férreas hasta Riobamba. La
compania de Kelly le cedié derechos y obliga-
ciones, y todo se efectud con una garantia de
dos millones de francos.

Ya en 1886 Luis Cordero habia pro-
puesto que el ferrocarril que se planeaba es-
tablecer se dirija desde Huigra hacia el norte y
desde ese mismo lugar, con otro tfrazo, hacia
el Sur. Y, en 1890, el Congreso Nacional dispuso
que se readlicen los estudios para una via férrea
entre Puerto Bolivar, Machala, Cuenca vy Bi-
blidn, lugar que proveeria de carbdn de pie-
dra. Esta misma via, dirigida hacia el Oriente,
llegaria a un puerto del rio Santiago, ya nave-
gable para embarcaciones pequenas; y dos
anos mds tarde, en 1892, el presidente Luis Cor-

dero insistié en que debia existir una red ferro-
viaria gque una a Guayaquil con Quito vy
Cuenca, partiendo de un framo comun.

Finalmente, en 1897 se concretd el
anhelo del presidente Eloy Alfaro de terminar
el ferrocarril de Guayaquil a Quito, quien cele-
bré el primer contrato el 14 de junio de ese ano
con la compania The Guayaquil and Quito
Railway Company, representada por Archer
Harman, a un costo estimado de diecisiete mi-
llones quinientos veintitrés mil ddélares; canti-
dad que representaba cinco veces el presu-
puesto total anual del gobierno de esa
época.*? Un ano mds tarde llegaron los prime-
ros ingenieros para los estudios y ejecuciéon de
los trabajos del ferrocarril que terminaria por
unir Durdn con Quito; aunque una parte de la
linea férrea ya se habia construido hasta
Chimbo, en un distancia de poco mds de cien
kilbmetros construidos durante casi un cuarto
de siglo, durante los gobiernos de Garcia Mo-
reno, Borrero, Veintemilla y Caamano.

El ferrocarril subiendo la cordillera andina, 1920
(Archivo Ministerio de Cultura)

42 Galo Garcia Idrovo, El ferrocarril mds dificil del mundo, Quito, Comisién Nacional Permanente de Conmemoraciones Civicas, 2007, pp. 60-61.
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Luego de modificar los originales estu-
dios del tendido férreo, en 1899 se retomaron
intensamente los trabajos de cons- frucciéon del
ferrocarril desde Chimbo hasta Sibambe, vy
luego hasta Alausi, pasando por el conocido
sector de la ‘Nariz del Diablo’, cuyo tramo de-
mandd catorce meses de frabajo y cientos de
vidas entregadas para someter dicho obstd-
culo. En 1903 el tren llegd a Guamote, y dos
anos mas tarde, el 24 de julio de 1905, arribd a
Riobamba.*® Por Ultimo, y luego de vencer
miles de dificultades de todo orden —que in-
cluyé la oposicion desde diversos frentes, sabo-

taje, muertes, robos, renegociacion del con-
trato, prérrogas de plazo, y ofras—, el ‘camino
de hierro’, el ‘ferrocarril mdas dificil del mundo’,
el ‘tfren del sur’, llegd a Quito el 25 de junio de
1908, en medio de grandes festejos e inaugu-
raciones. Luego de tantas penurias e ilusiones
qguedaron al fin conectadas las dos principales
regiones del pais, Costa y Sierra. De alli en
adelante, la historia politica, social, econd-
mica y comercial del pais cambiaria radical-
mente; y en consecuencia también las
comunicaciones.

43 |bidem, pp. 147-182.
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CAPITULO SEGUNDO

LOS SISTEMAS DE COMUNICACION GLOBAL
EN LOS SIGLOS XIX'Y XX

Dr. Javier Gomezjurado Zevallos






LA COMUNICACION TELEGRAFICA: DE SENALES A CABLES

INTRODUCCION

iversos fueron las formas de comuni-

caciéon a distancia, como hemos visto

en el capitulo anterior, que permitie-
ron al ser humano mantenerse relacionado
entre si. Las senales sonoras, tales como los to-
ques de varios insfrumentos —como la corneta,
el tambor o los silbatos—, asi como las senales
visuales, los caminos y los medios de frans-
porte, fueron importantes formas de comuni-
cacidén, aunque no se configuraron como un
sistema unificado de telecomunicacion en si.'
Muchos anos debieron pasar, desde las épo-
cas mds antiguas cuando se comenzaron a
emplear aqguellas experiencias comunicativas,
para que el hombre logre crear medios de co-
municacion unificados a un mismo lenguaije,
con cierto grado de precision.

Los primeros descubrimientos e inventos
que revolucionan las viejas y tradicionales for-
mas comunicacionales surgen desde el Ultimo
tercio del siglo XVIlI, incluso antes de que la fi-
sica y la electricidad alcancen su pleno des-
arrollo; siendo el telégrafo dptico el instrumento
mecdnico que permitid trasmitir mensajes a
cortas y medianas distancias. Empero, sélo el
fratamiento de la teoria electromagnética cld-
sica, logrado con las ecuaciones de James
Maxwell durante la segunda mitad del siglo XIX,
permitird impulsar una serie de aplicaciones

prdcticas que comenzaron con el telégrafo
mismo.

Posteriormente, la evolucidon de este
trascendental invento, en el marco del perfec-
cionamiento de los estudios sobre el efecto que
producen los fendmenos fisicos respecto del
flujo de cargas eléctricas, permitié revolucionar
las telecomunicaciones; logrando extender el
horizonte cientifico y concebir proyectos jamds
sospechados por el ser humano, entre los que
se incluyeron inventos tales como el teléfono,
la radio vy la televisidn, que alteraron las prdcti-
cas sociales, culturales y econdmicas de la co-
tidianidad mantenidas hasta aquella época,
asi como los modos de vida del hombre en
torno a ofros y a la naturaleza misma.

Como un nuevo Hércules —el mds céle-
bre héroe de la mitologia griega—, surge el te-
légrafo como un sistema comunicacional
prdctico que se extenderd con fuerza por el
mundo entero, barriendo las velocidades co-
nocidas hasta aquel entonces y destrozando
las caducas leyes que habian regido a la hu-
manidad. Su aparecimiento, si bien cred un
nuevo orden internacional en diversos aspec-
tos, también cambid la vida de los individuos;
pues el viejo sueno —quizd en la mente de unos
pocos- de fransmitir mensajes a la distancia en
tiempos muy cortos, se torné en realidad
plena. De esta manera, toda una generacion

1 Vicente Ortega Castro, “Del correo a Internet: breve historia de las telecomunicaciones’, en Anibal R. Figueiras, Una panordmica de las Telecomunicaciones,

Madrid, Pearson Educacién S.A, 2002, p. 31.
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contempld asombrada cémo aquellos mensa-
jes saltaban ciudades, montanas vy rios, anu-
lando para siempre el aislamiento en el cual
habia vivido por siglos.

LOS INICIOS DEL TELEGRAFO

a primera forma de comunicacién con

un lenguaje uniforme fue la telegrafia

optica, que en la prdctica consistié en

una version bastante mejorada de las
antiguas y elementales senales de humo que
permitié tfransmitir noticias con toda clase de
detalles. Tal sistema comprendia un Indicador
mecdnico que permita disponer varias posicio-
nes, exponiendo a su vez signos o lefras de
acuerdo a un cédigo preestablecido; una
Torre instalada a suficiente altura, sobre la cual
se montaba el Indicador; y un anteojo larga
vista para poder divisar a mayor distancia las
senales emitidas.? Esta primera idea de trans-
mision de signos a distancia, atribuible al fisico-
guimico inglés Robert Hooke (1635-1703), no
merecié la atencidn de los cientificos de la
época, debiendo transcurrir mds de cien anos
para que se retome la idea.

En efecto, poco después de la Revolu-
cién Francesa, el sacerdote francés Claude
Chappé d'Auteroche, quien habia estudiado
fisica y quimica, empezd a trabajar en compa-
Aia de sus hermanos, en un mecanismo de co-
municacién mucho mds eficiente que los
utilizados hasta la época; concibiendo en 1791
un sistema de sefales épticas con el cual se
podia transmitir diversos signos alfabéticos y
numéricos a cierta distancia, los cuales bajo
determinado cdédigo creaban palabras y men-
sajes enteros. El invento “consistia en un mastil
con un travesano cruzado al final. Este trave-
sano tenia en cada uno de sus extremos una
tabla. Cada una de estas piezas podia girarse
de manera independiente, lo que permitia for-
mar multiples figuras. Este sistema se colocaba
en un lugar elevado para que pudiese ser visto
desde lejos con la ayuda de un telescopio, y
en ese lugar debia estar instalado otro telé-
grafo éptico, que repetiria a su vez el mensaje
transmitido por el otro aparato, y asi sucesiva-
mente”.® De esta manera, agquel mensaje se
transmitia rdpidamente de un lugar a otro y
casi de forma inmediata.

Telégrafo 6ptico de Chappé

2 Oscar Szymanczyk, Historia de las telecomunicaciones mundiales, Buenos Aires, Editorial Dunken, 2013, p. 36.
3 Fundacion Telefonica, Historia de las Telecomunicaciones, Coleccion Histérico-Tecnoldgica de Telefénica, Madrid, Cuaderno N° 1, 1994, pp. 5-6.

60 NN



En 1794 se transmitid el primer tele-
grama de la historia desde la pequena ciudad
francesa de Lille hasta Paris, a lo largo de 230
kilbmetros y 22 torres, estando situada la Ultima
de ellas en la cUpula del Louvre. El término
acunado para esa transmisiéon fue Telégraphe,
que significa "“el que escribe a distancia”. Esta
primera linea de prueba hizo posible mds ade-
lante, la construccion de una red completa de
telegrafia dptica en Francia que alcanzé unos
5.000 kildmetros; aungue dicho sistema tuvo la
desventaja de ser muy engorroso y caro, y de
que ciertas condiciones meteorolégicas ad-
versas ponian en riesgo la eficacia de la comu-
nicacién. Poco después surgieron nuevos
disefos, entre los que se destacd el realizado
por el ingeniero espanol Agustin de Betancourt
y su amigo Abraham Louis Breguet, cuyo
equipo fue mds complejo, y su uso mds sencillo
y rdpido; asi como el delinglés George Murray,
creado a base de paneles senalizadores que
mostraban dos posiciones: ‘visible' y ‘no visi-
ble’, y cuyas distinfas combinaciones creaban
varios caracteres alfanuméricos.

El sistema de telegrafia éptica, habria
de mantenerse por cerca de cincuenta anos,
operando en diversas regiones de Francia, Sue-
cia, Espana, Reino Unido y Alemania; empero
habria de modernizarse, en particular por el
desarrollo y aplicacién industrial de la electrici-
dad, que con el tiempo daria paso a la inven-
cion del telégrafo eléctrico, del que tedrica-
mente ya se venia hablando desde 1753,
cuando el escocés Charles Marshall publicé en
la revista Scott Magazine un articulo en el que
describia un complicado aparato telegrdfico
electrostdtico, que requeria de un par de hilos
por cada letra del alfabeto.* Basado en este sis-
tema, aungue con algunas variantes, el fisico
suizo Georges Louis Lesage construird en 1774
un prototipo de telegrafia electrostdtica.®

Sin embargo, el punto real de partida
para lo que tiempos después serd el telégrafo
eléctrico, fue la invencién de la ‘Botella de
Leyden' en 1746, por parte del cientifico ale-
mdn Ewald Georg von Kleist asi como del fisico
holandés Pieter van Musschenbroek, que se
constituyd en la primera version del condensa-
dor eléctrico, el cual almacenaba mayores
cantidades de electricidad estdtica. Con vo-
rias de estas botellas, Agustin de Betancourt
cred en 1797 un sistema para enviar mensajes
telegrdficos entre Madrid y Aranjuez por medio
de una linea de nueve hilos tendida sobre pos-
tes que se montd para ello.¢ Sin embargo, las
dificultades de requerir muchas estaciones in-
termedias con potentes mdquinas electrostd-
ticas y baterias de botellas de Leyden para
reenviar los mensajes, hizo que el proyecto
guede de lado, decidiéndose Betancourt final-
mente por la telegrafia dptica.

Luego de varias iniciativas para mejorar
la telegrafia por parte de otros cientificos, apa-
recerd en 1802 la pila eléctrica —descubierta y
desarrollada por el fisico italiano Alejandro
Volta- como una fuente de electricidad
mucho mayor que la electricidad estatica. Su
utilizacién, por parte del médico vy fisico espa-
nol Francisco Salvd y Campanillo, dio paso a
una especie de telégrafo electroquimico fun-
damentado en el desprendimiento de burbujas
de hidrodgeno que surgian del electrodo nega-
tivo sumergido en una solucién salina, y que
puso en evidencia la circulacién de corriente
eléctrica por un circuito eléctrico. Si bien el pro-
yecto no se concretd materialmente, sirvié de
base para que, en 1809, el cientifico alemdn
Samuel Thomas von Sémmerring de igual ma-
nera ensaye con telégrafos electroquimicos,
aungue Unicamente a nivel de laboratorio.

Anos mds tarde, el fisico danés Hans
Christian @rsted, gran estudioso del electro-

4 Alfonso Reece, editor, Ensayo sobre la historia de las telecomunicaciones en Ecuador, Quito, Andinatel, 2006, pp. 17-18.

5 Francisco Vera, Inventores célebres, Buenos Aires, El Ateneo, 1964, pp. 224-225.

6 Ortega, op. cit,, p. 34.
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magnetismo, descubrié la desviacion de una
aguja imantada al ser colocada en direccion
perpendicular a un conductor eléctrico, por el
que circulaba una corriente eléctrica, demos-
frando de esta manera la existencia de un
campo magnético alrededor de dicho con-
ductor.” Sobre este descubrimiento, el fisico
francés André-Marie Ampére propuso en 1820
los reveladores telegrdficos formados por agu-
jas imantadas; y en 1832, Paul von Schilling-
Cannstadt aplicé sobre el telégrafo electro-
guimico de Sémmerring, el descubrimiento de
@rsted para recibir las senales eléctricas del te-
légrafo, enviando a su vez mensajes entfre va-
rias estaciones de ferrocarril.® En este sentido,
el tren significd un importante impulso en el
desarrollo de la telegrafia.

Un ano mds tarde, en 1833, los cientifi-
cos Wilhelm Weber y Carl Friedrich Gauss
construyeron el primer telégrafo de aguja elec-
tfromagnética, cuya linea iba del laboratorio
de fisica de la Universidad de Gotinga al Ob-
servatorio Astrondmico de la misma ciudad, a
tres kildmetros de distancia. Estaba configu-
rado por una barra imantada que se infrodu-
cia o exfraia de una bobina produciendo
variaciones de corriente, que en el otro ex-
fremo del hilo provocaban el movimiento de
una aguja imantada; y cuyos significados se
acreditaban de acuerdo al movimiento a la iz-
quierda o a la derecha de las agujas.’ Este cir-
cuito tenia dos alambres de cobre, pero poco
después un alumno de Gauss, Carl August von
Steinheil, detectd casualmente que el circuito
telegrdfico podia darse con un solo cable, al
descubrir la conductividad eléctrica de fierra
o "“toma de tierra” en los circuitos telegrdficos.

Finalmente, en 1845, el inventor francés
Antoine Bréguet, nieto del relojero Abraham
Louis Bréguet quien fuera colaborador de
Chappé y de Betancourt, perfecciond su telé-

grafo de dos agujas, cuyo transmisor constaba
de un circulo en el que estaban grabadas le-
fras y cifras, sobre el que giraba una manivela
con un indice que, al pasar de un signo al si-
guiente, producia una serie de impulsos eléc-
fricos. Al otro lado, en el receptor, una aguja
accionada por estos impulsos senalaba en
otro circulo las letras o cifras tfransmitidas. Este
sistema, conocido también como el telégrafo
de cuadrante, es la version eléctrica del tele-
grafo Optico de Betancourt-Bréguet, que susti-
tuyd el enlace éptico por un enlace de hilos de
cobre; sistema que fue muy utilizado en los fe-
rrocarriles hasta bien entrado el siglo veinte.'®

EL TELEGRAFO DE MORSE

a gran revolucién de la telegrafia vino

de la mano de Samuel Finley Breeze

Morse, un norteamericano nacido en
Charlestown, un pequeno vecindario del drea
urbana de la ciudad de Boston en el estado
de Massachusetts. De joven estudié en la Phi-
lips Academy de Andover y en el Yale Colle-
ge, estudiando filosofia religiosa, matemdtica
y veterinaria equina; aunque también apren-
did electricidad mientras se mantenia de la
pintura, arte al cual se dedicd por algunos
anos, contando entre sus cuadros mds céle-
bres el retrato del marqués La Fayette, pintado
en 1825.

Durante su estadia en Europa conocid
algunos de los primeros aparatos telegraficos,
y a su retorno a los Estados Unidos, en 1832,
Morse ya habia creado unincipiente telégrafo,
el cual fue presentado al publico un ano Mmds
tarde. La idea de incorporar un electromag-
neto a su equipo lo desarrollé en 1835, y desde
ese momento infrodujo varias mejoras al di-
seno inicial, en compania de su colega, el ma-
quinista en inventor Alfred Vail. Con él inventd

7 José Miguel Molina Martinez y Francisco Javier Cdénovas Rodriguez, Principios bdsicos de electrotecnia, Barcelona, MARCOMBO S.A, 2012, p. 132.
8 Fernando Fernandez de Villegas, “Historia de la telegrafia’, en http//www.ealuro.com/eb3emd/Telegrafia_hist/Telegrafia_hist.htm#04.4

9 Reece, op. cit, p. 18.
10 Ferndndez de Villegas, op. cit.

62 NI



un sencillo cédigo de lineas y puntos, y a través
de un solo alambre que, al ser electrizado en
un extremo, producia zumbidos al ofro lado. La
duracion corta de los puntos, o larga de las
rayas determinaba qué letra correspondia al
lenguaje alfanumérico, de forma que se po-
dian construir palabras y frases enteras. Tal sis-
tema fue conocido como American Morse
Code, y fue patentado junto al telégrafo eléc-
trico por él creado en 1840.

Con este sistema, Morse transmitio el 24
de mayo de 1844, desde Washington a Balti-
more, el primer mensaje que decia “Lo que
Dios ha hecho”,"" cuya cita corresponde a lo
manifestado en el Libro de NUmeros de la Bi-
blia, capitulo 23, versiculo 23. Esa linea telegrd-
fica experimental de sesenta kilbmetros entre
las dos ciudades fue posible gracias al aporte
de treinta mil délares entregados por el Con-
greso de los Estados Unidos. Rapidamente se
difundi¢ el telégrafo de Morse, no obstante,
durante algunos anos coexistié con los otros sis-
temas anferiormente inventados. Asimismo se

Receptor telegrafico automatico,
patentado por Samuel Morse en 1837

le hizo mejoras al sistema original, como la co-
locacion posterior de un sounder o sonajero,
que permitié a los operadores del equipo —en
particular a los mds entrenados— codificar el
mensaje solamente al escuchar el ruido que
hacia el electromagneto del receptor al fun-
cionar, dejando de lado la impresidn de las le-
tras en codigo en la cinta original, que resultd
ser mds lenta.

El primer telegrama emitido por Samuel Morse

Con el paso de los anos, el telégrafo de
Morse pasd a ser algo habitual en la sociedad
de mediados del siglo XIX; sin embargo todo-
via quedaba por sortear el mar, pues entre islas
y continentes aun se utilizaba el mensaje frans-
portado por barco. Si bien existieron algunos
experimentos para transmitir sefales telegrdfi-
cas mediante lineas acudticas —como las rea-
lizadas por Sbmmerring, el mismo Morse, o por
Ezra Cornell, quien tendié el primer cable
acudtico por el rio Hudson-, no fue hasta 1851
que se tendid un cable submarino bajo el

Canal de La Mancha, entre los puertos de
Dover y Calais. Sin embargo, futuras tareas de
tender cables por agua evidenciaron una serie
de dificultades que se mulfiplicaban al “tener
que soportar los rigores del mar, como pertur-
baciones de corrientes maritimas, la presidon
maritima, mordeduras de tiburones, y otras que
en los tendidos por aire o por debajo de la tie-
rra eran ajenos”;'? y los obstdculos relaciona-
dos con el aislamiento de los cables, los cuales
debian ser reforzados “para evitar que se rom-
pieran con facilidad y para reducir el debilita-

11 Ortega, op. cit,, p. 38.

12 Ana Luz Ruelas, México y Estados Unidos en la revolucién mundial de las telecomunicaciones, Austin, Universidad Auténoma de Sinaloa - Universidad Nacional

Auténoma de México — University of Texas at Austin, 1996, p. 23.
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miento de las senales transmitidas a medida
que aumentaba la longitud de las lineas.'®

Los intentos por hacer cruzar el Atldn-
fico con cables en 1857, 1858 y 1865 no tuvie-
ron éxito y solo tfrabajaron unos pocos dias. En
agosto de 1858, “los bugques Agamemnadn vy
Nidgara tendieron a través del Océano Atldn-
tico un cable de 3.240 kildbmetros de longitud
gue unid Irlanda con Terranova (Canadd),
pero quedod fuera de servicio tras 27 dias de
servicio, por el error cometido por un operador
gue aplicdé métodos de senalizacién terrestre
sometiendo el cable a una tensidon de 2.000
voltios que provocd un fallo en el sistema de
agislamiento del cable”;'* sin embargo varias
empresas no declinaron en su objetivo, y luego
de 1866 una serie de cables transatldnticos
fueron tendidos por britdnicos, franceses y nor-
teamericanos, los que por desgracia trabajo-
ron solo parcialmente.!®

En 1865, luego de la experiencia frus-
trada de 1858, se logrd tender un nuevo cable
entre Irlanda y Terranova, el cual funciond du-
rante casi un siglo. Asimismo, en 1867 se enlazd
Cuba con el continente americano, con el
tendido de un cable desde Punta Rosa, en la
Florida, hasta La Habana; y dos anos mds
tarde, en 1869, los franceses unieron el distrito
de Brest con la isla de Saint Pierre et Miquelon
(junto a Terranova, Canadd). Ahos después, los
cables submarinos unian a casi todo el pla-
neta, lo que permitid en 1903 que el presidente
norteamericano Theodore Roosevelt envie su
primer mensaje alrededor del mundo, emple-
ando 9 minutos para regresar dicho mensaje
Washington.'®

En cuanto al telégrafo, este se fue per-
feccionando con el tiempo. En 1855, el fisico y
musico de origen inglés David Edward Hughes

cred y patentd el primer sistema de impresién
para telegrafia, llamado ‘Telégrafo de tipos' o
‘Teleimpresor’. Estaba compuesto de un te-
clado similar al de un piano, el cual podia
fransmitir hasta 60 palabras por minuto, frente
a las 25 por minuto del sistema Morse; utili-
zando ademds un codigo perforado, que le
permitia imprimir con caracteres normales, no
siendo necesaria una traduccidn posterior. Asi-
mismo, en 1871, el ingeniero francés Emile Bau-
dot desarrollé su propio sistema telegrafico
sobre el aparato de Hughes, creando un sis-
tema de combinaciones en cinco teclas en un
equipo que fue patentado en 1874 con el
nombre de “Sistema de telegrafia rdpida”, el
cual fue adoptado por la Administracion de
Telégrafos francesa.

Telégrafo de Hughes

Para 1850 la telegrafia eléctrica se
habia extendido por casi toda América del
Norte, Inglaterra y buena parte de Europa. Por
suU parte, en México se hizo una demostracién
puUblica en noviembre de 1850, y el 5 de no-
viembre de 1851 se inaugurd la primera linea
telegrdfica con una longitud de 130 kildmetros,
entre la ciudad de México y Nopalucan (Pue-
bla)."” En Argentina se realizd asimismo otra de-

13 Reece, op. cit, p. 21.
14 Ferndndez de Villegas, op. cit.
15 Ruelas, op. cit,, p. 23.

16 Juan Julid Enrich, Radio. Historia y técnica, Barcelona, MARCOMBO, 1993, p. 13.

17 Enrique Cérdenas de la Pefa, Historia de las comunicaciones y los transportes en México, México, Secretaria de Comunicaciones y Transportes, 1987, p. 29.
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mostracién telegrdfica en octubre de 1855,
aungue la primera red de veinte kildmetros fue
tendida en 1860 junto a la linea del Ferrocarril
del Oeste que conectaba las poblaciones de
Merlo y Moreno.

En Venezuela, el telégrafo llegd en
1856, cuando se instald la primera linea entre
Caracas y La Guaira. En el Pery, mediante De-
creto del 6 de marzo de 1857 se concedid a
Augusto Goné la exclusividad para la cons-
truccién de dos lineas telegrdficas, una entre
El Callaoo y Lima, y la otra entre esta capital y
Cerro de Pasco.'® Este privilegio concluyd a los
diez anos por incumplimiento de lo acordado,
pues sélo se construyeron las lineas de Lima all
Callao, declardndose el telégrafo de propie-
dad nacional en 1867. En Colombia, las comu-
nicaciones telegrdficas iniciaron el 1 de no-
viembre de 1865, cuando el presidente de
aqguel entonces, Manuel Murillo Toro, recibid en
Bogotd el primer telegrama enviado desde la
poblacién cundinamarquesa de Cuatro Esqui-
nas —actualmente Mosquera-, que distaba
veinte kildmetros de la capital.'?

A otros lugares del mundo también
llegd el telegrafo eléctrico; asi en 1870 Gran
Bretaila quedd conectada con Africa, en
1872 con la India, y en 1878 con Australia y
Nueva Zelanda.? Sin embargo, la era del telé-
grafo llegaria a su fin. En los Estados Unidos, la
empresa de servicios de comunicacion vy fi-
nancieros Western Union, interrumpid los servi-
cios de telegrafia eléctrica el 27 de enero de
2006, aungue todavia ofrece sus servicios de
transferencia electronica de dinero alrededor
del mundo.2' Y el 14 de julio de 2013, la em-
presa estatal hindU Bharat Sanchar Nigam Lim-
ited puso fin a su servicio telegrafico.??

LA TELEGRAFIA EN EL ECUADOR

si como la telegrafia llegd a varios rin-
cones de Latinoamérica y del mundo
durante la segunda mitad del siglo XIX,
lo mismo ocurriria con nuestro pais. Esto fue
obra de Gabriel Garcia Moreno durante su se-
gunda presidencia, cuyo gobierno se caracte-
rizd, por un lado, por una cerrada ortodoxia
catdlica que condujo inclusive a consagrar a
la Republica al Corazdn de JesUs; aungue por
otro, permitié unificar al Estado a través de un
sistema de administracién centralizada, que
provocd la
edificacién
de una cuan-
fiosa obra
publica -en
el marco de
una serie de
fransforma-
ciones pro-
gresistas-,
gue incluydé
el inicio de la
construccion
del ferrocarril
de Guayo-

quil a Quito.

El Senado y la Cdmara de Diputados
de aquel entonces, presididos por José Maria
Santistevan y Francisco Arboleda respectiva-
mente, considerando que “la velocidad de las
comunicaciones confribuye al progreso de los
pueblos y a la conservacion del orden pu-
blico”, decretaron el 4 de septiembre de 1871,
autorizar al poder ejecutivo para que, a través
de contrato o por cuenta del gobierno, se es-
tablezcan telégrafos eléctricos en las carrete-
ras mds convenientes del pais, aclarando que

18 Juan Oviedo, editor, Coleccidn de Leyes, Decretos, y Ordenes publicadas en el Perti desde 1821 hasta 1859, Lima, Librerfa Central, 1861, p. 118.
19 Juan Camilo Rodriguez Goémez, “La telegrafia: Una revolucion en las telecomunicaciones de Colombia: 1865-1923" en Revista Credencial Historia, Serie‘La In-

dustria en Colombia, N° 12, Bogotd, enero de 2012, pp. 3-5.

20 John Keegan, Inteligencia militar. Conocer al enemigo, de Napoleén a Al Qaeda, Madrid, Turner Publicaciones S.L., 2012, p. 93.

21 Carlos Chirinos, “El Ultimo telegrama’, en BBC Mundo (version on-line).
22 Diario El Telégrafo, Guayaquil, 17 de junio de 2013.
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los gastos que ello demande se hagan de
acuerdo a lo dispuesto en la ley de presu-
puesto.?® Dias después, el 6 de octubre del
mismo ano, el Senado autorizd al presidente
para que redlice la contratacién de coloca-
cién del cable submarino “tocando en Gua-
yaquil y otras costas del Ecuador”, con un
privilegio exclusivo de 25 anos y exencién de
ciertos impuestos para la compania que rea-
lice la obra de ‘acoplamiento telegrdfico’, a
cambio de una rebaja del 25 al 50 por ciento
en los despachos oficiales.?

Dicha conexion se concretd finalmente
con la empresa estadounidense Central and
South American Cable and Telegraph Com-
pany, la cual proporcionaria el servicio de tele-
grafia en el pais utilizando un cable submarino
que corria a lo largo de la costa del oeste de
Sudamérica conectando Panamd con Valpa-
raiso, en Chile, a través de estaciones en Bue-
naventura en Colombia, Salinas en el Ecuador,
y El Callao en el Per0.2> Aquella compania fue
fundada por el empresario James A. Scrymser,
dueno también de la Internacional Ocean
Telegraph Company que puso la primera linea
telegrafica desde la Florida a Cuba, a lo largo
de 235 millas. Por ofro lado, Scrymser habia
también creado la Mexican Cable Company
que, junto alas ofras dos empresas antes men-
cionadas, en la segunda década del siglo
veinte se consolidaron en la American Cables
and Radio. Tiempo después, esta y otras em-
presas del ramo de la comunicacién serian alb-
sorbidas por el gigantesco conglomerado ITT,
International Telephone and Telegraph.

Por otro lado, apenas iniciadas a me-
diados de 1873 las obras ferroviarias desde la
poblacién de San Jacinto de Yaguachi,? Gar-
cia Moreno dispuso que se tienda paralelo-

Mapa original del sistema por cable
de All American Cable

mente al curso del ferrocarril la primera linea
telegrdafica en el pais. Ese mismo ano comenzd
funcionar el telégrafo entre Yaguachi y Mila-
gro, hasta el sitio denominado Barraganetal,
en una longitud de 44.6 kilbmetros, linea que
poco después se ampliaria hasta Guayaquil.
Para esa época ya se habian colocado 700
postes ‘de buena calidad’ hasta el poblado
de Pesqueria; y el equipo telegrdfico que se
utilizaba era el de ‘cuadrante’, que ya no se
utilizaba en otros paises.?

El 20 de diciembre de 1879, el presi-
dente Ignacio de Veintemilla le confirié a José
Flores Guerra, Cénsul General del Ecuador en
Lima y El Callao, amplios y plenos poderes para
qgue a nombre y representacion del Gobierno
del Ecuador, pueda celebrar un convenio ad

23 Diario El Nacional, Quito, 27 de septiembre de 1871, p. 1 (Agradecemos el dato a la Lic. Martha Narvéaez Sanchez, funcionaria del Archivo Biblioteca de la

Funcion Legislativa del Ecuador - ABFLE; 09-10-2013).
24 ABFLE, Registro Auténtico del Congreso Nacional, 6 de octubre de 1871.

25 Eli M. Noam, editor, Telecomunications in Latin America, Nueva York, Oxford University Press Inc., 1998, p. 73.
26 Alfredo Maldonado Obregdn, Memorias del Ferrocarril del Sury los hombres que lo realizaron, Quito, Talleres Gréficos de la Empresa de Ferrocarriles del Estado,

1977, p.19.
27 Reece, op. cit,, pp. 23-24.
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referéndum con los senores Fralick, Murphy y
Compania, o con sus apoderado en Lima, a fin
de que el cable submarino “toque y funcione
en la ciudad de Guayaquil y otros lugares de
las costas del Ecuador”. Para el efecto, Flores
debia cenirse estrictamente a las cldusulas de
un convenio suscrito el 25 de agosto de 1879
por Pablo Arosemena, Enviado Extraordinario y
Ministro Plenipotenciario de Colombia, donde
se estfipulaban las condiciones respecto al ser-
vicio telegrdafico por cable para el pais.

El convenio se suscribid el 10 de enero
de 1880 con Eulogio Delgado, apoderado de
aquellos norteamericanos, quienes eran due-
nos de una compania radicada en Filadelfig,
la misma que colocaria un ramal telegrdfico
desde el cable submarino hasta Guayaquil.
Una de las condiciones de dicho contratd pre-
vié que el Ecuador no podia establecer ni per-
mitir que se establezca ofro cable submarino
por sus costas, y de que estas Ultimas, asi como
algunos terrenos debian ser cedidos a la com-
pania para el establecimiento de estaciones

Benjamin Piedra Mosquera,
el pionero de la telegrafia en el Ecuador
(Archivo CNT)

telegrdficas. Asimismo, al ser declarado el ser-
vicio como de utilidad publica, la compania
estaba exenta de pagos de impuestos. Los
precios que se debian pagar por particulares
fueron de un peso con cuarenta centavos, en
moneda de plata, por cada palabra frasmi-
tida de Guayaquil a Panamd, de ochenta
centavos de Guayaquil a Buenaventura, de
sesenta centavos hasta Paita, y de un peso
cuarenta centavos hacia El Callao; siendo la
mitad de dichos precios, cuando se frate de
despachos telegrdficos del gobierno o de sus
agentes en el extranjero. Finalmente, se le con-
cedia un privilegio de prestacién del servicio a
la compania por 25 anos, privilegio que se ex-
tinguia si en 18 meses a partir de la suscripcion
del confrato no entraba funcionar el cable, o
si existian interrupciones continuas o disconti-
nuas por un total de nueve meses.? El cable y
su conexion con el Ecuador, finalmente fue co-
locado en 1882.

Ese mismo ano, Veintemilla hizo avan-
zar el tendido de la linea telegrdfica del pais

El presidente
José Maria Placido Caamano, 1884
(Archivo Javier Gomezjurado)

28 Diario £/ Ocho de Setiembre, Quito, 31 de enero de 1880, p. 1.
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hasta el puente del rio Chimbo, es decir hasta
Bucay; y un ano después empezd a funcionar
en Guayaquil una Oficina de Telégrafos encar-
gada de recibir y tfransmitir los partes telegrdfi-
cos. En 1884, bajo la direccidon del lojano
Benjamin Piedra Mosquera —quien habia traba-
jado en el PerU en actividades telegrdficas—la
linea del telégrafo llegd a Quito, gracias tam-
bién al apoyo de varias autoridades locales y
de muchos ciudadanos que colaboraron des-
interesadamente con mano de obra, postes
de madera, o fransporte de material. El anfi-
cuado sistema de ‘cuadrante’ fue reempla-
zado por el sistema ‘Morse’, y finalmente, el 9
de julio de ese ano se transmitié el primer men-
saje telegrdfico sobre una linea entre Quito y
Guayaquil. Al presidente de la RepuUblica de
aqguel entonces, José Maria Pldcido Caamano
le correspondidé enviar el primer telegrama.
Como recuerdo de esa fecha, el 9 de julio se
conmemora el Dia Nacional de las Telecomu-
nicaciones en el Ecuador.?

Ese mismo ano de 1884 se cred la Direc-
cion General de Telégrafos, con el sefor Piedra
ala cabeza; y se aprobd el primer Reglamento
de Telégrafos Nacionales con cuarenta y seis
articulos. En esa normativa se contemplaba la
posibilidad de que empresas o corporaciones
particulares puedan también instalar telégra-
fos eléctricos, independientes de los naciona-
les; aunque el Estado necesariamente debia
conocer cdmo y con quiénes operaba. Dispo-
nia asimismo que la linea telegrdfica nacional
se divida en dos secciones: la de Guayaquil a
Riobamba, que comprendia las oficinas de Ya-
guachi y Chimbo, y la de Riobamba a Quito,
con las oficinas de Ambato y Latacunga; aun-
gue preveia que cuando se amplie el telé-
grafo hacia Tulcdn, Cuenca y Bahia de
Cardqguez, habria nuevas secciones.°

La Direccidon Nacional de Telégrafos
fue suprimida en 1886 y anexada a la Direc-
cion de Correos, siendo su director el sefor
José Maria Arteta y Arteta, quien realizd la ex-
tension de la linea telegrdfica en 130 kildmetros
para unir Alausi con la provincia del Azuay,®' e
inicié ademdas la red entre Quito y Tulcén. El pri-
mer servicio de telegrafia a Otavalo llegd el 11
de abril de 1887, el cual en poco tiempo se ex-
tendid hasta Ibarra y Tulcdn, conectdndose
con Colombia en 1888, cuando la linea atra-
veso el puente de Rumichaca. El 10 de agosto
de 1887 se inaugurd el servicio telegrdfico en
Cuenca; en octubre del mismo ano, Benjamin
Piedra lo llevé hasta Loja, su ciudad natal; y a
finales de 1887, casi fodas las provincias del
pais estaban conectadas telegrdficamente, a
excepcion de Esmeraldas, El Oro y la Amazo-
nia, que debieron esperar algunas anos mas.

En 1888, el gobierno ecuatoriano suscri-
bié un contrato para instalar los servicios tele-
graficos en Bahia de Cardquez, Rocafuerte,
Portoviejo, Santa Ana, Jipijapa y Montecristi. El
mismo ano se inaugurd el servicio en Zaruma,
Santa Rosa y Machala; y en 1889 se probd el
ramal de la linea telegrdfica en la isla Pund.
Para 1892 ya se habian tendido mds de mil qui-
nientos kilbmetros de linea telegrdfica a lo
largo del pais, y en los proximos anos en diver-
sos cantones del pais se inauguraron nuevas
estaciones; asi por ejemplo, en 1893 en la po-
blacién de Libertad en la provincia de Chim-
borazo, y en 1894 en Catacocha, Cariamanga
y Celica. Sin embargo, algunas poblaciones
vieron llegar el telégrafo después de iniciado
el siglo veinte, tales como Canoa, Jama y Pe-
dernales en 1903, Aléag y Santo Domingo de
los Colorados en 1904,%2 el Tena en 1930,% ¢ el
Puyo en 1935.34

29 Decreto N° 1.354 de 30 de junio de 1964, promulgado por la Junta de Gobierno Militar.

30 Reglamento de Telégrafos Nacionales, Quito, Imprenta del Gobierno, 1884, p. 2.

31 Julio Troncoso, director, £ Afio Ecuatoriano, N° 15, Quito, Editorial Santo Domingo, 1967, p. 308.

32 Carlos A. Rolando, Obras publicas ecuatorianas: cronologia de las obras publicas fiscales, municipales y particulares, llevadas a cabo desde la fundacion de la
republica del Ecuador, mayo de 1830 hasta nuestros dias, Guayaquil, Talleres tipogréficos de la Sociedad filantropica del Guayas, 1930, pp. 70-90.

33 Maximiliano Spiller, Historia de la Misién Josefina del Napo, 1922- 1974, Quito, Ed. Artes Gréficas Equinoccio, 1974, p. 4.

34 Fausto Fernéndez, Provincia de Pastaza, Puyo, Casa de la Cultura Nucleo de Pastaza, 1996, p. 18.
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Los avances e innovaciones de la tele-
grafia exigid contar con personal capacitado
para operar los equipos; y en razdn de no existir
mano calificada en el pais, Piedra fue comisio-
nado para viajar al Pery, donde contratd a los
peruanos Infante y Cevallos, a los que se suma-
ron el cubano Arturo Roselld y el ecuatoriano
Arsenio Delgado para ejercer como telegrafis-
tas. A ellos se unid Samuel Cisneros, el primer
telegrafista formado en nuestro pais.’® De
acuerdo al reglamento de 1884, se contem-
plaba un buen nimero de empleados en la Di-
reccién de Telégrafos, con funciones y niveles
especificos; asi por ejemplo: un director, unins-
pector para cada seccidn, un reparador de
‘primera clase’, cuatro reparadores de ‘se-
gunda clase’ (para Quito, Ambato, Riobamba
y Chapsig), dos guardas (para Sanancajas y
Calubin), siete telegrafistas (en Guayaquil, Ya-
guachi, Chimbo, Riobamba, Ambato, Lato-
cunga y Quito), y varios aprendices que
cumplian también las funciones de escribien-
tes y carteros.3¢

Un detalle importante consignado en el
reglamento fue la confidencialidad del conte-
nido de los telegramas, pues el empleado que
divulgase su contenido era inmediatamente
expulsado de su oficina, no sin anfes pagar
una multa de hasta cien sucres, y de responder
penalmente por su infraccidn. Incluso le es-
taba prohibido al telegrafista informar sobre
acontecimientos bélicos —sin la aprobacion de
la autoridad- o de incitar tumultos y revueltas.
Asimismo los sueldos de quienes laboraban en
el servicio telegrdfico fueron determinados por
dicho reglamento. Asi, el director ganaria 100
sucres; el inspector, 120; los reparadores de pri-
mera clase, 70 sucres; los telegrafistas de Gua-
yaquil, Quito, Riobamba, Ambato y Latacun

ga, 80 sucres; y los carteros de Guayaquil y de
Quito, 12y 8 sucres respectivamente.¥ Sin em-
bargo, algunos sueldos serdn superiores, tales
como: 150 sucres para el senor Piedra, 125
para Ignacio del Alcdzar, y 100 para el telegra-
fista Rosellé.

Los costos de telegrafia nacional tam-
bién fueron regulados por el mismo regla-
mento, que previd en cuarenta centavos de
sucre por el envio de un telegrama de hasta
diez palabras —de diez letras mdximo cada
una-, debiéndose pagar veinte centavos adi-
cionales por las siguientes diez palabras. Si el
despacho telegrdfico contenia cifras o era en
ofro idioma distinto al castellano costaba el
doble, pudiendo usarse en la redaccion de los
telegramas solo el castellano, el inglés, francés,
alemdn, italiano y portugués. De igual manera,
y en un anexo al reglamento, fueron incluidos
los costos de envio de telegramas a diferentes
partes de América. A México, desde Guaya-
quil, costaba un ‘peso fuerte'®® con treinta y
cinco centavos cada palabra; a Panamd, 75
centavos; a Buenaventura en Colombia, 50
centavos; a Lima, 75 centavos; a Valparaiso,
dos pesos fuertes con veinticinco centavos; y
a Argenting, fres pesos con dieciséis centavos.
A ofras partes del mundo, los cobros eran en
oro americano convertibles a billetes emitidos
por los bancos de Guayaquil. Asi, a los Estados
Unidos, la tarifa por palabraiba de 1.65 a 1.77
pesos en oro americano; a Gran Bretana, Fran-
cia o Alemania, 2.27; siendo lo mds costoso en-
viar un telegrama a Australia (2.65), a Nueva
Zelanda (2.90), a Japdn (3.00),% o alas diversas
islas & colonias britdnicas del Caribe, donde la
tarifa llegaba a costar entre 3.1 y 5.13 pesos en
oro;* importes realmente costosos para la
época.

35 Reece, op. cit,, pp. 28-30.

36 Reglamento de Telégrafos Nacionales, op. cit,, p. 3.

37 Ibidem, pp. 8-9.

38 Corresponde al equivalente en plata de ley del 92%.
39 Reglamento de Telégrafos Nacionales, op. cit.,, p. 13-19.

40 En razon de las excesivas emisiones de billetes sin respaldo metalico en ciertos bancos, el ejecutivo decreto la Ley moratoria de 1914 (mas tarde sancionada
por el Congreso de la época), que puso fin al patron oro, prohibiendo —entre otras medidas- el cambio de billetes con oro en los bancos del Ecuador (Wilson
Mifo, Breve historia bancaria del Ecuador, Quito, Corporacion Editora Nacional, 2008, p. 43).
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En 1894 entrd a funcionar el cable sub-
marino, y el Ecuador se conectd telegrdfica-
mente con todo el mundo;*' fecha para la
cual existian 1970 kildmetros de lineas telegra-
ficas en el pais, las mismas que funcionaban
todos los dias, salvo algunas transitorias inte-
rrupciones, comunicando a través de 70 ofici-
nasy con 125 empleados a todas las provin-
cias, excepto Esmeraldas,*? donde recién el te-
légrafo fue instalado en 1906.% En 1895 triunfé
en Guayaquil la revoluciéon liberal, encabe-
zada por el general Eloy Alfaro, quien accedié
a la presidencia de la Republica. Ese mismo
ano fue restablecida la Direccién General de
Telégrafos al frente del sefor Julio Vernaza, por
poco tiempo, pues en 1898 aparecié como di-
rector el experto en telegrafia Guillermo Des-
truge llingworth, quien permanecié en el
cargo hasta 1906, retornando a dirigir dicha
institucion entre 1912y 1928, época en la que

El presidente Eloy Alfaro
(Archivo Miguel Diaz Cueva)

propuso la sustitucién de los postes de madera
del tendido telegrdfico por postes metdlicos.*

En 1899, Alfaro decretd un nuevo Re-
glamento de Telégrafos, en el cual estipuld las
obligaciones que debian cumplir el director y
demds funcionarios de la Direccién General
de Telégrafos; insistiendo, en cuanto a los tele-
grafistas, el sigilo con el que debian manejar la
informacién despachada y recibida. Les es-
taba prohibido “divulgar o dar a comprender
el contenido de los partes que pasen por los
alambres, aln cuando ya no estén al servicio
del Telégrafo”, “rehusar recibir o despachar
algun telegrama”, “admitir a personas ajenas
al telégrafo en sus oficinas”, entre muchos mdas
deberes cuyo objetivo final era controlar la
empresa y sus frabajadores para garantizar la
eficiencia del servicio.*®

Oficina de telégrafos en el Pasaje Royal de Quito

(Archivo Ministerio de Cultura)

41 La empresa Central and South American Cable and Telegraph Company, gerenciada en Guayaquil por el sefior Geo Ashton, encargada de prestar el servicio
telegréfico por cable al pafs, abrié una suscripcién en Nueva York con un primer aporte de mil pesos de oro, para apoyar a los damnificados por el ‘Gran in-
cendio’de Guayaquil de octubre de 1896 (Julio Estrada Ycaza, Guia Histdrica de Guayaquil, Tomo 4, Guayaquil, Municipio de Guayaquil, 2007, p. 243).

42 | F.Carbo, £l Ecuador en Chicago, Nueva York, Imp. de A.E. Chasmary Cia., 1894, pp. 182y 191.

43 Julio Estupinén Tello, Historia de Esmeraldas, Santo Domingo de los Colorados, Offset Los Colorados, 1983, p. 198.

44 Glen Levin Swiggett, Proceedings of the second Pan American scientific congress: Engineering, Washington, U.S. Government Printing Office, 1917, p. 739.

45 Reglamento de Telégrafos de la Republica del Ecuador, Quito, Imprenta Nacional, 1899, pp. 6-8.
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Para la época, los sueldos de los funcio-
narios se habian incrementado respecto a lo
previsto en el reglamento anterior. Asi, el direc-
tor cobraba 250 sucres; un inspector, 150; un re-
parador general y constructor de lineas, 120;
los telegrafistas de Quito y Guayaquil, 20y 100
sucres respectivamente, aunque los telegrafis-
tas de otras ciudades ganaban entre 50 y 80
sucres; mientras los carteros, dependiendo de
la ciudad, cobraban entre 6 y 30 sucres. Por
otfro lado, los costos de envio de telegramas
dentro del territorio nacional habian disminuido
respecto a lo previsto en el reglamento de
1884, pues quince anos mds tarde se cobra-
ban veinte centavos de sucre por las primeras
diez palabras, y por las diez siguientes, diez
centavos adicionales. Esto evidencia la gran
popularidad que alcanzd el telégrafo a nivel
nacional, pues su continuo uso en diversos rin-
cones del pais hizo disminuir los costos.

Los avances que experimentd el telé-
grafo en los préoximos anos fueron muy acele-
rados y también llegaron al Ecuador, que en
corto tiempo provocaron una mayor inserciéon
del pais en el dmbito internacional, al punto
que el 17 de julio de 1911, en Caracas, los mi-
nistros plenipotenciarios de Venezuela, Colom-
bia, Ecuador, PerU y Bolivia, suscribieron el
‘Acuerdo sobre Telégrafos’ o ‘Tratado sobre el
servicio reciproco telegrdfico’, el cual fue rati-
ficado por el Congreso del Ecuador en 1912.4
De igual manera los adelantos de la telegrafia
contribuyeron al desarrollo econdmico del
pais, la expansion y progreso de las ciudades,
y el mejoramiento de las formas comunicacio-
nales. Asi, poco mds de una década después
del gran incendio de 1896 que arrasd con casi
la mitad de Guayaquil, una crénica sobre este
puerto, escrita en 1912 por el ingeniero de
minas inglés —quien se dedicé mds bien a la
geografia— C. Reginald, decia:

Las calles de Guayaquil estdn atravesadas
por lineas de tranvias que funcionan con
fuerza eléctrica y con traccién animal, y
estdn provistas de alumbrado de gas y
eléctrico; tiene también la ciudad una
planta telefénica. Las comunicaciones te-
legrdficas con el exterior se mantienen por
medio de una estacion de la West Coast
Cable, operada por una compania inglesa
y cuya oficina se encuenfra en Santa Elena,
sobre la costa del Pacifico.*

En los anos posteriores, los operadores
del telégrafo fueron adquiriendo prestigio vy
poder dentro de las ciudades y pueblos del
pais, junto al pdrroco y las autoridades locales;
sin embargo su actividad también llegd a co-
rrer riesgos en determinados momentos. Asi por
ejemplo, durante la revolucién conchista
(1913-1916), “se da cuenta que en 1914, Gui-
llermo Bucheli, telegrafista de Cayo, fue apre-
sado por los revolucionarios, quienes lo llevaron
a la montana, donde lo dejaron amarrado a
un arbol. Por ofro lado, Javier Inca, telegrafista
de Pajdn fue herido y hecho prisionero; mien-
tfras el reparador José Cercado recibié un ma-
chetazo por proteger los equipos”.* Por otro
lado, la labor del telegrafista implicaba ade-
mds un considerable esfuerzo mental, asi
como fisico de sus manos, que en ocasiones
les provocaba enfermedades como neuro-
miotrauma eléctrico, calcificacion ésea, sin-
drome del tunel carpiano, entre otfras, razdn
por la cual se establecid para ellos un régimen
especial de jubilacién.

Durante la segunda direccion de los te-
légrafos de Guillermo Destruge, siendo presi-
dente Leonidas Plaza, se mejord ostensible-
mente el sistema, llegando a infroducirse una
linea duplex entre Quito y Guayaquil. Hacia
1920 se inaugurd en el Ecuador el primer en-
lace radio-telegrdafico entre Quito y Guayaquil,
iniciando de esta forma la era de la telegrafia
sin hilo;* y en 1928, Isidro Ayora encargé la di-

46 Juan A. Gonzalez Correa, Historia de la telefonia automadtica y su desarrollo en el Ecuador, Ms. Inédito, Guayaquil, 1999, p. 11.
47 Julio Estrada Ycaza, Guia Histérica de Guayaquil, Tomo 1, Guayaquil, Banco del Progreso — Poligréfica, 1995, p. 199.

48 Reece, op. cit,, p. 30.
49 Gonzalez, op. cit, p. 11.
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reccién al comandante quitefo Ricardo Astu-
dillo Morillo, un militar que habia sido director
de la Escuela Militar,® y que luego seria super-
visor del primer vuelo postal entre Guayaquil y
Bahia de Cardquez.®' Astudillo realizd impor-
tantes reformas, entre ellas, la intfroduccién del
servicio de ‘mensajeros ciclistas’, elegante-
mente uniformados, quienes en un lapso de 15
o 20 minutos después de recibido un tele-
grama, lo entregaban al destinatario.>?

Para 1934, fecha en la que ya existia el
sistema telefénico en el Ecuador, y a propdsito
de la conmemoracion del cincuentenario de
la primera transmision del mensaje telegrdfico
entre Quito y Guayaquil, existian en el pais
7000 kilbmetros de lineas telegrdficas y telefo-

nicas, con 167 oficinas telegrdficas, 114 ofici-
nas telefénicas y 19 estaciones radiotelegrdfi-
cas; dos de ellas en la region amazdnica: Tena
y Rocafuerte.’® A finales de la década de 1950
existian alrededor de 10000 kildmetros de lineas
fisicas, tanto para los servicios telefénicos,
como para los telegrdficos dentro del pais.

Asimismo, desde que se inventd el tele-
tipo, en 1910, el sistema de transmisidon de tex-
tos por telegrafia permitid acelerar los
procedimientos de comunicacién. Las nuevas
teclas implementadas al telégrafo, similares a
una mdqguina de escribir, mejord la recepcién
y envio de telegramas, pues el telegrafista ya
no tuvo la necesidad de fraducir los puntos y
rayas del sistema Morse, sino que el mensaje se

Telegrafistas en la Central de Guayaquil por 1916
(Archivo Ministerio de Cultura)

50 Braulio Pérez Merchant, Diccionario Biogrdfico del Ecuador, Quito, Escuela de Artes y Oficios, 1928, p. 74.
51 Sociedad Filatélica de Chile, Chile Filatélico, N° 169, Santiago de Chile, 1968, p. 112.

52 Reece, op. cit, pp. 30 y 89.
53 Gonzélez, op. cit, p. 11.
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imprimia directamente en una cinta de papel.
Ello permitié una velocidad muy superior a los
antiguos sistemas, pudiendo ser fransmitidas
cerca de 65 palabras por minuto. Su uso fue
muy Util para la tfransmision rdpida de noticias,
habiendo el Ecuador incorporado esta nueva
técnica de telegrafia de teletipos en 195754

Si bien al iniciarse la década de los
cuarenta se infrodujeron los primeros equipos
teletype, fue en 1963 que comenzaron a fun-
cionar las primeras maquinas de télex en el
pais.® Este sistema de transmision de datos per-

mitié enviar y recibir mensajes mecanografio-
dos, punto a punto, a través de un canal de
comunicacion simple, que por lo general utilizd
un par de cables de telégrafo;* sin embargo,
para 1967, las dos principales ciudades del
Ecuador quedaron comunicadas por el sis-
tema de microondas. Finalmente, el sistema
de telegrafia en el Ecuador se mantuvo hasta
1995, pues simplemente aparecieron nuevas y
modernas formas comunicacionales que des-
plazaron al viejo telégrafo eléctrico, que habia
cumplido en el Ecuador mds de un siglo.

54 Carlos Usbeck, Ecuador y las Comunicaciones. Una Historia compartida, Quito, Complementos Electronicos S.A., segunda edicién, 2010, pp. 33-36.

55 Reece, op. cit,, pp. 89-90.

56 Miguel A. Pérez, “La evolucion del teclado: de lo mecdnico a lo digital’, en http://blogthinkbig.com/evolucion-teclado-mecanico-digital/
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LA COMUNICACION HABLADA: EL TELEFONO

Desde tiempos remotos uno de los suenos del
hombre fue comunicar a distancia los sonidos,
en especial su voz; pues en ella y en el inter-
cambio de la palabra hablada se evidencian
los estados de dnimos y las sensaciones huma-
nas. Ya en la antigiedad, los budistas de la
India construyeron ciertos tubos acusticos a tra-
vés de los cuales se podian transmitir voces;
pero muchos siglos deberdn pasar para que se
concrete la invencién de uno de los aparatos
gue mds revoluciond a las sociedades, ya sea
por su funcionalidad cuanto por la sencillez de
SU USO.

LOS PRECURSORES DE LA TELEFONIA

n 1684 el cientifico inglés Robert Hooke

realizé una serie de experimentos de

fransmisién acustica con hilos de cuerda
y cajas acusticas —a semejanza de los teléfo-
nos de cordeles utilizadas en la anfigua Chino-
, descubriendo que un alambre tenso puede
fransmitir el sonido a medianas distancias. Casi
un siglo mds tarde, en 1782, el monje espanol
Dom Gauthey imagind un sistema de telefonia
primitiva, utilizando tubos sonoros,”” experi-
mento que fue continuado anos después por
el fisico francés Jean-Baptiste Biot.%

Pocos anos después, en 1796, en una
publicaciéon sobre acustica, el cientifico ale-

mdn G. Huth vaticinaba sobre el uso de las to-
rres de telegrafia éptica de Chappé parala te-
legrafia acustica, a la cual diferenciaba
dando el nombre de teléfono, que significaba
trasmisiéon de sonidos a distancia; término con
gue el cientifico e inventor britdnico Charles
Wheatstone designd en 1819 a un “aparato
compuesto por una varilla larga y delgada de
madera de pino, unida en ambos extremos a
resonadores, que frasmitia de un punto a ofro
sonidos musicales”. Fue el primero en advertir
gue en poco tiempo se crearia un sistema
para trasmitir la palabra hablada. Empero, el
teléfono electrénico, tal como lo conocemos
hoy, no habria sido posible sin el desculbri-
mienfo que el norteamericano Charles G.
Page hizo en 1837, cuando constatd que una
varilla imantada emitia sonidos al someter su
magnetismo a variaciones rapidas.”’

A pesar de que tempranamente ya se
hablaba del teléfono, este no prosperd antes
que el telégrafo, nisiquiera de forma paralela,
seguramente por la escasa necesidad social
en aquella época o por la falta de empuje in-
novador de llevar adelante este invento, pues
fodos los avances y mejoras giraron en torno al
sistema telegrdfico y a la gran novedad que
este representd para las comunicaciones.®® En
todo caso, y en pleno apogeo de la telegrafia
eléctrica, en 1854 el telegrafista francés Char-
les Bourseuil formuld un proyecto para la fras-

57 Louis Figuier, Les merveilles de la science, Parfs, Furne & Jouvet Editeurs, 1868, p. 14.
58 C. Meynart, “Las grandes etapas de la historia de las telecomunicaciones’, en Boletin de Telecomunicaciones, Vol. 32, N° 12, Madrid, diciembre de 1965, p. 504.

59 Reece, op. cit, p. 33.
60 Ortega, op. cit,, p. 44.
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mision de la voz humana a distancia, el cual
fue publicado en la revista La llustracion de
Paris, bajo el titulo de ‘Teléphonie Electrique’,
donde explicaba que si se hablaba delante
de una placa tan flexible como para reprodu-
cirlas vibraciones de voz, y este movimiento in-
terrumpia de forma momentdnea la comu-
nicaciéon con una pila eléctrica, ofra placa a
distancia vibraba del mismo modo que la pri-
mera.

Bourseuil no construyd ningun modelo
ni prototipo, pero quien si lo hizo fue el italiano
Antonio Meucci, quien elabord un incipiente
teléfono mecd-
nico en 1854, al
cual le llamo te-
letréfono, para
comunicar su ofi-
cina con el dor-
mitorio de su
vivienda en el
piso superior. Al
carecer de fon-
dos propios para
patentar su in-
vento, en 1870
ofrecié su artilu-
gio a la empresa
Western Union, lider del negocio telegrdfico en
aquella época, quien no le prestd mayor aten-
cion al invento.¢' Asimismo, en 1861, bajo el
principio descrito por Bourseuil, el alemdn Jo-
hann Philipp Reis construyd un equipo para
trasmitir melodias musicales, y en octubre de
ese mismo ano hizo una demostracién en un
hospital recitando unos versos que pudieron
ser escuchados en otra habitacion situada a
freinta metros de distancia; siendo reconocido
por el diario New York Times en un editorial del
22 de marzo de 1876 como el inventor del te-
léfono.

Antonio Meucci (1808-1889),
inventor del telefono.

EL TELEFONO DE ALEXANDER GRAHAM BELL

| 14 de febrero de 1876, el inventor esco-

cés Alexander Graham Bell patentd en

Estados Unidos el teléfono,? lo que me-
recidé una posterior demanda por parte de
Meucci, quien se vio envuelto en una serie de
procesos legales donde en vano reclamé la
auténtica paternidad del teléfono. Meucci
murié pobre y amargado en 1889, sin jamds ver
la gloria y el reconocimiento de su talento,
hasta que el 11 de junio de 2002 el Congreso
de los Estados Unidos aprobd la Resolucion 269
donde reconocid que él habia sido el verda-
dero inventor del teléfono.

Por su parte Bell, tfras registrar legalmente
el teléfono, comenzd con una serie de experi-
mentos en compania de su amigo Thomas A.
Watson. En un principio, fraté de perfeccionar
un telégrafo armdnico que transmitiera men-
sajes multiples por un mismo hilo y pudiera ser
aprovechado por los sordomudos, enfre quie-
nes se hallaba su esposa Mabel Gardiner Hub-
bard. Bell estaba en ese intento cuando oyd
que una lengUeta metdlica adherida a un
electroimdn vibraba cuando la soltaba Wat-
son. A partir de ello, y luego de muchos ensa-
yos, logrd transmitir por primera vez la palabra
por un hilo electrificado de cinco meftros entre
placas metdlicas vibratorias, colocadas en dos
distintas habitaciones del inmueble ubicado
en 109 Court Street de la ciudad de Boston. La
primera frase que se transmitid por esta via fue:
“Senor Watson, haga el favor de venir. Le ne-
cesito”. Era el 10 de marzo de 1876.%

El invento fue presentado en julio de
1876 durante la Exposicion de Filadelfia, a pro-
pdsito de la celebracién del centenario de la
Declaracion de Independencia de Estados
Unidos. A partir de esa fecha, Bell se dedicd a

61 Fernando Fuster-Fabra, Comunicacion Estratégica, Madrid, Edic. Lulu, 2009, pp. 109-110.
62 Curiosamente, dos horas mds tarde el inventor y electricista de la Western Electric Union, Elisha Gray, presenté asimismo en la Oficina de Patentes una
solicitud de registro de invento de un teléfono que utilizaba un micréfono liquido. Luego de un litigio de dos anos, se entregaron los derechos del invento

a Bell.
63 Reece, op. cit, p. 43.
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El primer teléfono de Alexander Graham Bell, 1876

difundir su invento, crear empresas y brindar el
servicio telefénico. Los primeros aparatos utili-
zados eran a la vez emisor y receptor, y cons-
taban de unimdn permanente al que se habia
agregado un hilo conductor, y frente al cual
habia una membrana de hierro dulce muy fle-
xible. Uniendo con hilos conductores los deva-
nados de los imanes de dos aparatos idénti-
cos, se obtenia un circuito telefénico; y las
ondas sonoras provocaban vibraciones en la
membrana eldstica, las cuales producian va-
riaciones en el campo magnético delimdn del
aparato receptory, por consiguiente, su mem-
brana vibraba a la vez que la del aparato emi-
sor reproducia, aproximadamente, el mismo
sonido.%

Para mediados de junio de 1877 exis-
tian 230 teléfonos en Boston y dos meses mds
tarde aumentaron a 1300. En razédn de que se
hubiesen requerido millones de cables para
unir todos los teléfonos, en enero de 1878 se
creé en New Haven, Connecticut, la primera
centralita manual que gestionaba el frdfico de
sus 21 abonados;® centrales que poco a poco
se fueron expandiendo por otras ciudades, y
gue unirian varias lineas con la ayuda de un
operador que las conectaba manualmente.
Asimismo aparecieron las primeras guias tele-

fonicas con poquisimas pdginas, y se cred la
Bell Telephone Company, con una politica ini-
cial de alquilar teléfonos a sus clientes. Luego
de concluido el litigio juridico con la Western
Electric, se acordd que esta suministraria los te-
léfonos a la Bell Telephone; sin embargo, tan
rapido fue el desarrollo del servicio telefonico,
que en 1882 esta compania comprd la Wes-
tern Electric. Tres anos mds tarde se cred la
American Telephone and Telegraph Com-
pany, conocida mundialmente como AT&T,
que llegd a ser la mayor empresa de teleco-
municaciones del mundo.

Por su parte, al ofro lado del Atldntico
y mientras Bell trabajaba en sus nuevos teléfo-
nos, un joven herrero sueco de 30 anos habia
decidido en 1876 dedicarse ala reparacién de
telégrafos en forma independiente. Lars Mag-
nus Ericsson, junto con su colega Carl Johan
Anderson, establecieron en el centro de Esto-
colmo una pequena tienda de reparaciones,
a la que llamaron Ericsson & Co. El negocio
prosperd. Anos después, Ericsson también co-
menzd a reparar teléfonos, y al poco tiempo,
a fabricarlos.® En 1878 Bell incorpord el sistema
de ‘campanilla’ para alertar que se estaba lla-
mando a un equipo, pues hasta esa fecha sim-
plemente se hablaba fuerte o se usaba alguna
corneta, a través del propio audio, esperando
gue alguien esté cerca del receptor. Tres anos
después presentd una nueva patente para te-
léfonos de dos cables, pues hasta esa fecha,
al igual que el telégrafo, el telefono utilizaba
un solo conductor.

En 1887, el norteamericano Thomas
Alva Edison construyd un micréfono o fransmi-
sor que constaba de una pastilla de carbdn
que era comprimida por las vibraciones de
una lédmina intercalada en un circuito eléctrico
conuna pila, y en el que habia un receptor del
tipo Bell. Un ano después el teléfono ya poseia
un micréfono muy sensible, constituido por un

64 Diario Hoy, Las Telecomunicaciones, N° 1, Quito, Edimpres, abril de 1997, p. 10.

65 Ortega, op. cit,, p. 46.

66 José Joskowicz, Breve Historia de las Telecomunicaciones, Montevideo, Universidad de la Republica, 2008, p. 9.
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|&piz de carbdn sostenido por dos soportes del
mismo material. La vibracion del |dpiz, por
efecto de las ondas sonoras, hacia variar la re-
sistencia eléctrica de un micréfono intercalado
en un circuito que se alimentaba de una ba-
teria, y de esta forma la corriente eléctrica que
lo recorria era oscilatoria y modulada por la
voz.%’

LA TELEFONIA SE EXPANDE POR EL MUNDO

a primera gran central telefénica del

mundo se instalé en Nueva York en 1878;

y de los primeros y pocos teléfonos que
existian en los Estados Unidos se pasd a treinta
mil en 1880 (aftendidos por 138 centrales), y a
mds de 150 mil abonados en 1887 con cerca
de 1200 centrales y un tendido de 220.000 kilo-
meftros; cuyo servicio interurbano era propor-
cionado por la empresa AT&T, creada en 1885
para atender a la Bell Telephone. Gracias a
una serie de nuevas mejoras en el invento,
para 1891 Bell ya controlaba 240 mil teléfonos,
entre los cuales se hallaban los primeros mone-
deros. Fue la época en que aparecid el primer
sistema de discado que empezd a operar en
La Porte-Indiana, lugar donde se construyd la
primera central telefénica automdatica en
1892; aunque los primeros teléfonos con diall
empezaron a operar en City Hall de Milwaukee
en 1896.

En 1915 quedaron conectadas las dos
costas nortfeamericanas con el servicio Nueva
York — San Francisco, época para la cual ya se
habia aplicado a las lineas telefénicas el dis-
positivo electrénico, friodo o audidén, paten-
tado en 1907 por Lee De Forest.$8 En 1919 AT&T
intfrodujo al mercado equipos de conmutacién
a gran escala en su servicio telefénico, usando
un equipo ‘paso a paso’ (step by step), com-
prado e instalado por Automatic Electric. Fue

la época en que inicié el boom de las centra-
les telefénicas con selectores de giro a nivel
mundial.®’ Alexander Graham Bell finalmente
murié multimillonario en 1922, pudiendo con-
templar como el teléfono se expandia y domi-
naba el mundo.

Para 1877, ciertas capitales europeas
ya contaban con algunas cabinas telefénicas;
y en Cuba se realizd una prueba de telefonia
gracias a su importante papel en el dmbito co-
mercial. Ese mismo ano, Barcelona fue la pri-
mera ciudad peninsular espanola en ser
escenario de una comunicacién via telefo-
nica, enlazdndose la Ciudadela y Montjuich
gracias a lainiciativa de la Escuela de Ingenie-
ros; habiéndose poco después conectado te-
lefébnicamente a Girona con Barcelona a
fravés de los cables telegrdficos. En 1880, Paris
fue la primera en disponer una red urbana de
telefonia, contando ya con 200 aparatos; y du-
rante el Concurso Internacional de Electrici-
dad, un ano mds tarde, se colocaron en el
escenario de la Opera Garnier una hilera de
micréfonos conectados a una sala de audi-
cién en la que una veintena de receptores
permitian seguir la transmisién en directo. Para
1881 ya habia en Alemania las primeras redes
urbanas de conmutacién manual; y en 1884
existia una extensa red telefénica en Francia,
gue incluso llegaba hasta Argelia.

Respecto a América Latina, el primer
enlace telefénico en México se efectud el 13
de marzo de 1878 entre las oficinas de correos
de la ciudad de México v la de la poblacion
de Tlalpan, mientras la primera linea telefénica
fue instalada entre el Castillo de Chapultepec
y el Palacio Nacional el 16 de septiembre de
ese mismo ano;’® siendo la primera empresa en
brindar el servicio en todo el territorio nacional,
la Mexicana Nacional Bell Telephone en aboril
de 1882. Por otro lado, el mismo ano de 1878,

67 Diario Hoy, op. cit, p. 11.
68 Ortega, op. Cit,, p. 47.
69 Usbeck, op. cit., pp. 58-60.

70 Clara Luz Alvarez, "Historia de las telecomunicaciones en México', en http://revistabimensualup.files.wordpress.com
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las telecomunicaciones en Colombia se con-
cretaron a través de dos aparatos que fueron
llevados a ese pais por el ciudadano estadou-
nidense Pedro G. Lynn; sin embargo, anos des-
pués, el cubano José Raimundo Martinez
solicité permiso al gobierno para instalar el ser-
vicio telefénico en Bogotd, el mismo que le fue
concedido el 14 de agosto de 1884.7" Asi-
mismo, el 6 de marzo de 1882 comenzd a fun-
cionar en Montevideo la primera cenfral
telefénica del Uruguay, ubicada enla Calle de
Las Piedras N° 137, e instalada por la compania
The River Plate Telephone and Electric Light
Company. Para 1884 la compania contaba
con 674 abonados en la ciudad de Montevi-
deo; mientras la primera linea telefénica entre
Buenos Aires y Montevideo fue inaugurada en
1889.72 Por su parte, el teléfono llegd al Peru el
13 de abril de 1888, cuando el Gobierno pe-
ruano autorizd a la Compania G.G. Cohen, la
instalacion de una linea telefénica en su fa-
brica; y el 27 de agosto de 1888 se amplid este
servicio y se establecid comunicacién entre
Lima y Callao, Villa Chorrillo, Miraflores y Ba-
rranco.”s

Finalmente, en 1928 se realizd la pri-
mera conexidon entre Londres y Nueva York, de
un lado del Atldntico al otro; y al poco tiempo
fue posible establecer conexiones desde Ale-
mania con América, aunque inicialmente solo
desde unas pocas grandes ciudades. El telé-
fono habia dejado de ser un lujo y se habia
convertfido en un instrumento de comunicao-
cién para el mundo del siglo XX y XXI, y su sis-
tema ird evolucionando vertiginosamente, en
particular “cuando se utilizé el cobre reforzado
en cable de dos direcciones, la invencion de
los repetidores o amplificadores de la senal; el
uso en tierra de las técnicas de radio; el des-
arrollo de amplificadores de vacio y cables co-
axiales recubiertos de poliefileno para

comunicaciones intercontinentales por lineas
submarinas, y la aplicacion de los satélites arti-
ficiales como repetidores; las técnicas de mul-
tiplexiéon o superposicidon sobre una misma
linea fisica de varias comunicaciones simultd-
neas e independientes, distinguibles por me-
dios electronicos; y la conmutacion
automdtica a través de estaciones telefénicas
infermedias”.”

Bell se comunica con su colaborador Watson
en la primera llamada intercontinental

LA TELEFONIA LLEGA AL ECUADOR
Los primeros teléfonos en Guayaquil
a llegada del sistema telefénico en el

Ecuador sucede de manera casi simul-
tdnea que en oftros paises latinoameri-

71 Antonio Garcia Pozo y Eduardo Garcia Vargas, “El comienzo de la telefonia en Colombia y las demandas de Alexander Graham Bell’, en Revista de Ingenieria,

N° 14, Bogotd, Universidad de los Andes, 2001, pp. 7-9.
72 Joskowicz, op. cit,, p. 12.

73 M. Elguera, “Historia de las Telecomunicaciones en el Perd’, en http.//www.scribd.com/doc/11471044/Historia-de-las-Telecomunicaciones-en-el-Peru
74 Enciclopedia Britanica, Volumen 13 de la Enciclopedia hispdnica, Chicago, Encyclopaedia Britannica Publishers, 1992, p. 385.
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canos, es decir, en los Ultimos quince anos del
siglo XIX. Asi, en 1884 se establecié en Guaya-
quil la empresa The Ecuador Telephone Com-
pany Limited —aunque ofras fuentes senalan
que fue en 1881-; y dos anos mds tarde, el 1 de
julio de 1886, inicid su atencidon nocturna, pu-
blicdndose en noviembre de ese ano una lista
en la que figuraban los nombres de todos sus
suscriptores.”® Para 1894 existian en Guayaquil
600 lineas telefénicas para el servicio comer-
cial,”¢ y cuarenta de ellas fueron destruidas en
el 'incendio grande’ de octubre de 1896, asi
como también los cables que cruzaban por las
manzanas contiguas a la zona azotada por el
fuego.”” Era gerente de la Compania de Telé-
fonos, el norteamericano Mr. Gardner, quien
luego del flagelo propuso que su empresa
podia instalar un sistema de alarma para casos
de incendios.”®

En 1902, el contrato suscrito con la em-
presa extranjera The Ecuador Telephone Com-
pany Limited se prorrogd por diez anos,
fiidndose el canon de un sucre anual por cada
aparato. Sin embargo, dias después, se recon-
siderd el permiso “hasta que se halle refor-
mada la ordenanza en las condiciones que
creyera conveniente el concejo municipal”.
Esta ordenanza debidé demorar, pues luego de
dos anos, recién se celebrd la prérroga por 15
anos mds entre la municipalidad y la Ecuador
Telephone Company, que para entonces es-
taba representada por el senor J.A. Wheeler.”?

En 1903, se habia establecido de igual
manera en Guayaquil la Compania Nacional
de Teléfonos, con un capital de cien mil sucres
—divididos en acciones de 100 sucres cada
una- y en competencia con la compania in-
glesa Ecuador Telephone Company. El flo-
mante directorio estuvo presidido por el Dr.

Edificio de la Compania Nacional de Teléfonos
en Guayaquil, en las calles Chimborazo y Aguirre, 1927
(Archivo Julio Estrada Ycaza)

Rafael Guerrero, mienfras que como gerente
ejercio el senor Juan Gregorio Sdnchez. Esta
nueva compania utilizd los servicios de veintio-
cho senoritas telefonistas para el servicio
diurno y doce telefonistas varones para el ser-
vicio nocturno, asi como treinta y cuatro ope-
rarios y cuatro empleados de contabilidad. Del
total de 1554 aparatos que disponia la compa-
Aia, 1400 estuvieron instalados en Guayaquil,
30 en Durdn, 30 en Yaguachi, 35 en Milagro, 15
en Naranjito, 2 en Barraganetal, 2 en Bucay y
40 en Babahoyo & El sistema utilizaba teléfonos
de magneto, con aparatos fipo ‘puente’, a
través de un conmutador sencillo de senales
magnéticas; y parte del cableado se tendié
bajo fierra, aunque por su fragilidad poco des-
pués debieron instalarse torres de 32 metros —
las mds altas del puerto-, que conducian 1200
lineas de hierro galvanizado.®!

75 Julio Estrada Ycaza, Guia Histdrica de Guayaquil, Tomo 3, Guayaquil, Banco del Progreso — Poligréfica, 2000, pp. 21-22.

76 LF. Carbo, op. cit, p. 182.
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En 1904, el presidente Leonidas Plaza
dicté un Reglamento Provisional para la insta-
lacion de lineas telefénicas particulares; y un
ano después, en 1905, el municipio de Guaya-
quil autorizd a la compania extranjera colocar
un poste en la interseccion de las calles 9 de
Octubre y Chile, en el puerto principal, pero se
le prohibid la instalacion de otfro en la plaza de
San Francisco, por tener alli uno la Compania
Nacional. En 1909 el gerente de la Ecuador Te-
lephone Company, Augusto R. Ode, emple-
aba a diez senoritas telefonistas y siete
electricistas para los 747 aparatos en servicio
distribuidos asi: 700 en Guayaquil, 12 en Durdn,
20 en Yaguachi y 15 en Milagro; aunque la
compania aspiralba ampliar su servicio a la ciu-
dad de Riobamba.??

Para 1910, la presidencia de la Compa-
Aia Nacional la continuaba ejerciendo el sefior
Guerrero, pero la gerencia pasd a manos de
José Eleodoro Avilés. En aquella época las ac-
ciones se cofizaban con el 40% del premio; y
para ese Ultimo ano los suscriptores habia au-
mentado a 1615, distribuidos asi: 1480 en Gua-
yaquil, 20 en Durdn, 20 en Yaguachi, 25 en
Milagro, 15 en Naranjito, 25 en Daule y 30 en
Babahoyo; contando la compania con 67 em-
pleados en total.8 En 1914 la Compania Ecua-
toriana de Teléfonos adquirid la planta de la
Ecuador Telephone Company. El capital de
esta Ultima era de treinta mil sucres, y tenia una
capacidad mdxima de instalaciéon de 800
aparatos. El nuevo directorio estuvo presidio
por Carlos Gédmez Renddn;®* aungque para
1919 esta empresa nacional se extinguié. 8

Los primeros teléfonos en Quito

Por su parte, en Quito, en junio de 1892, el
senor Mora Silva, representante de la compa-
Aia The Ecuador Telephone Company Limited
con sede en Guayaquil, solicitd permiso al
Concejo Municipal para establecer teléfonos
en la capital; celebrdndose el 13 de ese mes
el respectivo contrato, el cual estipulaba la co-
locacién de postes para alambres telefénicos
y lainstalacién de los respectivos aparatos, de-
biendo ser dos de ellos gratis para uso del Con-
cejo.? Las lineas hacia los abonados fueron de
alambre desnudo tipo ‘copperweld’, monta-
das sobre aisladores en crucetas vy fijadas a los
postes metdlicos.” Ocho anos mds tarde, el 22
de enero de 1900 y durante la primera admi-
nistracion del general Eloy Alfaro, se instald la
primera central telefénica semiautomdtica del
pais, la misma que fue ubicada en una oficina
cercana al palacio de Gobierno.®

En 1908, el norteamericano Williom L.
Russell propuso al gobierno un confrato para
establecer un monopolio del servicio de larga
distancia entre Quito y Guayaquil, que seria de
su propiedad. La propuesta causd conmocion
en el pais, al punto que el Congreso Nacional
resolvié no aceptar los contratos de construc-
cién de teléfonos celebrados por el ministro del
Interior y el senor Russell “por ser altamente le-
sivos a los intereses del pais”. Afios después, el
17 de noviembre de 1915, se suscribid un con-
trato con el estadounidense Louis H. Anderson
para la instalacion de “una planta telefénica
moderna” en la ciudad de Quito. El docu-
mento de acuerdo contfiene detalles muy es-
pecificos del servicio a brindarse y sus
condiciones, como por ejemplo el hecho de
que “el escritorio del Jefe de Trdficos serd aca-
bado en madera de caoba”.®’

82 Estrada, op. cit, Tomo 3, p. 22.
83 Ibidem, Tomo 2, p. 312.

84 Ibidem, Tomo 3, p. 22.

85 Ibidem, Tomo 2, p. 310.

86 Archivo Metropolitano de Quito (AMQ), Actas del Concejo: 1890-1892. Vol. NIM 38060.

87 Correa, op. cit, p. 11.

88 Mario Vésconez, coord.,, Breve historia de los servicios en la ciudad de Quito, Quito, Centro de Investigaciones CIUDAD, 1997, p. 51.

89 Reece, op. cit., pp. 52-54.
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Central de teléfonos de Quito por 1916
(Archivo Ministerio de Cultura)

Durante la administracién del presi-
dente Baquerizo Moreno se inaugurd en 1917
la ampliacion de la planta de teléfonos de
magneto, que habia comenzado a funcionar
en 1900;° y en 1918 comenzd a operar el sis-
tema contratado con Anderson. En el directo-
rio telefénico publicado en 1919 por este
contratista, que tenia el cargo de Superinten-
dente de Teléfonos, se daban curiosas instruc-
ciones sobre la manera de usar el teléfono,
como por ejemplo:

- Asegurado el abonado del niumero
al que quiere llamar debia levantar el
audifono e indicarlo a la central.

- Hablar directamente ala boquilla del
aparato a una distancia de unos diez
centimetros.

- Pronunciar la cifra digito por digito.

— El operador debia repetir la cifra; si
estaba correcta, el abonado tenia
que decir “bueno”.

- Para volver a llamar al operador,
“mueva el gancho en que se coloca
el receptor de arriba abagjo, ligero y
muchas veces; asi, la luz de su linea ti-
tilard y el operador sabrd que es a él
a quien llama”.

- Se recomienda a los abonados: “no
dejar usar el teléfono a personas que
no entiendan bien el manejo de
este”.’

A raiz del acuerdo suscrito entre la
compania The Guayaquil and Quito Railway
Co., que operaba los telégrafos, se ofrecid el
servicio telefénico de larga distancia a todas
las ciudades por las que atravesaba la linea fé-
rreq; y una llamada enfre Quito y Guayaquil
por fres minutos costaba tres sucres, lo que evi-
dencia que era un servicio bastante caro.

90 Vasconez, op. cit., pp. 96-97.
91 Reece, op. cit,, p. 54.
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La telefonia se extiende por el pais

En 1922, las primeras ciudades de provincia en
poseer una pequena central manual fueron
Riobamba y Latacunga; a base de los llama-
dos dicordios, con tableros operados por
damas muy elegantes. Posteriormente, otfras
ciudades del pais se integraron a este nuevo
medio de comunicacién pero sin intercone-
xion entre ellas, en razdn de que la voz, en los
teléfonos de magneto, no avanzaba sino a gri-
tos hasta 70 kildmetros.”?

En 1927 se suscribid un contrato con la
empresa sueca L.M. Ericsson, para implemen-
tar un nuevo sistema telefénico en Quito; y ese
mismo ano se inaugurd la ‘Casa de Correos y
Telégrafos' de la capital, donde asimismo fun-
cionaron por algun tiempo las Oficinas de Te-
léfonos. Este edificio, llamado inicialmente
como ‘Palacio de Comunicaciones de Quito’,
fue construido por el arquitecto norteameri-
cano Augusto Ridder a un costo de 432.608 su-
cres, en el terreno localizado en la parte
posterior del palacio de Gobierno, donde en
aquel entonces funcionaba la caballeriza y

Teléfono de pared con manivela y teléfono
de repisa, utilizados entre 1920 y 1930
(Archivo CNT)

cochera presidencial, en la actual calle Benal-
cdzar entre Chile y Espejo, y donde hoy fun-
ciona la vicepresidencia de la Republica. Al
ano siguiente, en 1928, el Concejo municipal,
a peticién del director de Telégrafos, obligd a
la empresa de alumbrado a colocar debajo
de los alambres de alta tensién, una red que
permita proteger las lineas telefénicas.”

Como se anotd anteriormente, para
1934 el pais contaba con mds de 7.000 kildbme-
tros de lineas tanto telegrdficas como teleféni-
cas,’ y 114 oficinas de telefonia que comu-
nicaban las principales ciudades y pueblos;
ubicdndose la central manual de Quito en las
dependencias del Ministerio de Obras PUbli-
cas, y amplidndose el servicio de 2.000 a 2.500
lineas; mientras que Guayaquil conté con dos
centrales: una instalada en un inmueble en las
calles Chimborazo y Aguirre, y la ofra en el sur
de la ciudad, en el Barrio del Astillero.”

En 1943 se cred la empresa Radio Inter-
nacional del Ecuador, organismo estatal inde-
pendiente para los servicios internacionales de
telegrafia y telefonia.” Hasta entonces estos ser-

Teléfono de Panamerican Tradind, modelo Kellog,
y teléfono Ericsson, utilizados en la década
de los treinta del siglo pasado (Archivo CNT)

92 Usbeck, op. cit, p. 61.
93 AMQ, Actas del Concejo: 1927-1932. Vol. NIM 38093.

94 Para la construccién de dicha red se necesitaron 10.552 quintales de alambre, tendidos sobre 11.857 postes de madera nuevos, 14.528 postes viejos, 2.129
postes tubulares y 15.991 arboles vivos. El ferrocarril, que administraba la linea de telégrafo paralela a sus vias, aprovechaba pedazos de riel como postes,

que llegaban a 2.622 (Reece, op. cit,, p. 72).
95 Gonzélez, op. cit, p. 11.

96 Decretos Ejecutivos N° 647y 784 del 4 y 28 de mayo de 1943, respectivamente.
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vicios habian sido monopolizados por All Ameri-
can Cable and Radio, y la nueva empresa ha-
bria de operar en todo el pais.”” Cuatro anos
mdas tarde, en 1947, se suscribid un contrato con
la firma Ericcson para la instalacion de dos plan-
tas automdticas en las ciudades de Quito vy
Guayaquil. También en 1947 el Municipio de
Cuenca firmd un contrato similar, y la planta
tipo AGF —para esa ciudad y basada en selec-
tores de giro- fue la primera en entrar en servi-
cio en el pais el 15 de julio de 1949, con 50
abonados y una capacidad para 500 lineas.”
El joven ingeniero Géran Pongratz de la em-
presa sueca tuvo a su cargo la instalacién de la
central cuencana y la capacitacién de los pri-
meros técnicos en conmutacion.

En 1949 se cred la Empresa de Teléfo-
nos de Quito, ETQ, para instalar y operar el ser-
vicio automdtico en la capital, el cual se inicié
el 30 de junio de 1950 al entrar en operacién
la cenftral telefénica Mariscal Sucre, ubicada
en las calles Reina Victoria y Veintemilla, con
capacidad de tres mil lineas en total -tipo AGF
de Ericsson—y mil abonados conectados. Para
ello se construyd desde 1947 un edificio mo-
derno, equipado con toda la tecnologia del
momento, cuyos trabajos iniciales fueron re-
ceptados por el ingeniero Ernesto Mateus Pao-
redes,”” aungue luego el Ministerio de Obras
PuUblicas los tomd a su cargo. Intervinieron en
la edificacion y montaje de la central los inge-
nieros Victor Navarro, Osvaldo NuUnez, Holger
Lunding, Marcelo Paredes, Gunnar Abreg, Karl
Johanson, Ernesto Hellstrom, Gunnard Johnson,
Kasinier W. Rogowski, entre otros;'® algunos de
los cuales también participaron, poco después,
en el disefo y construccion de la central tele-
fonica del Centro, ubicada en la esquina de

las calles Benalcd-

zar y Mejia, la cual

fue inaugurada el

18 de septiembre de

1951.9 El teléfono de

la oficina de infor-

macion era el 30080,

mientras el de la ofi-

cina de reparacio-

nesy reclamos fue el

30090. Entre las ins-

frucciones para el manejo de los teléfonos au-
tomdticos, constaban las siguientes:

- Levante el audifono y espere un zumbido
confinuo antes de marcar las cifras corres-
pondientes al numero del teléfono al cual
desea Ud. llamar.

- No mueva los contactos de comunicacion
de su aparato, porque demora el estable-
cimiento de la conferencia.

= Si percibe un zumbido intermitente (pitada
entrecortada) cierre su aparato, pues el
abonado a quien Ud. ha llamado estd ocu-
pado.

- Terminada la conferencia telefénica cuel-
gue el audifono inmediatamente.

- Nunca sacuda el gancho o los botones del
teléfono, ni mueva el disco innecesaria-
menfe.

- Seflor abonado: Distingase por el buen uso
de su teléfono. El publico y la Empresa le
agradecerdn.'0?

A finales de 1950 existian en el Ecuador
alrededor de 10.000 kilbmetros de lineas fisicas
para los servicios telefénicos y telegrdficos den-
tfro del pais, y 32.000 lineas telefénicas urbanas.
Por aquellos anos, la instalacion del aparato
telefdnico marca Ericsson, luego de suscrito un

97 Usbeck, op. cit,, p. 139.
98 Reece, op. cit,, p. 63.

99 Mateus fue un ingeniero e inventor ecuatoriano nacido en 1905, también conocido como el “Edison quitenio” (Miguel A. Puga, La gente ilustre de Quito, Tomo
1, Quito, Corporacion SAG, 1994, p. 176). A finales de la década de los cuarenta, Mateus habia solicitado al Municipio de Quito que venda al Gobierno el
edificio que en el siglo XIX fue el Cuartel del Real de Lima —en la calle Espejo entre Garcia Moreno y Benalcazar-, para construir alli la central telefénica del
Centro; pedido que fue negado por el cabildo (“Comunicaciones oficiales de la Academia’, en Boletin de la Academia Nacional de Historia, Volimenes 27-28,

Quito, La Prensa Catdlica, 1947, p. 146.).
100 Diario E/ Comercio, Quito, 30 de junio de 1950.
101 Diario £/ Comercio, Quito, 19 de junio de 1951.
102 Diario El Ecuatoriano, Quito, 2 de julio de 1950.
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Inauguracioén de la Central Telefénica Mariscal Sucre de
Quito, con la presencia del presidente Galo Plaza, 1950

contrato con el abonado por un ano minimo,
costaba 820 sucres si era de pared, y 870 su-
cres si era de mesa; y sila linea debia instalarse
fuera de la ‘zona bdsica’, es decir fuera de los
limites que la empresa habia establecido enla
ciudad, el abonado debia pagar 120 sucres
por cada cien metros fuera de la linea, mds el
costo de los postes. Por ofro lado, el servicio de
telefonia se dividia en tres categorias: de pri-
mera, donde el abonado pagaba 30 sucres
mensuales con derecho a 140 llamadas por
mes; de segunda, donde el abonado pagaba
45 sucres mensuales con derecho a 180 llamao-
das por mes; y de tercera, donde el abonado
pagaba 75 sucres mensuales con derecho a
300 llamadas. Los de primera categoria eran
generalmente los de tipo residencial; los de se-
gunda correspondian al uso profesional y algu-
nas oficinas administrativas del Estado, el
municipio, la policia, el ejército, la Junta de Be-
neficencia, las comunidades religiosas, y los al-
macenes de comercio menor, entre ofros;
mientras en la tercera categoria se hallaban
las empresas de gobierno, los bancos, las com-

Edificio de la Central de Teléfonos Quito Centro
(Archivo CNT)

panias de seguros, fdbricas e industrias mayo-
res, farmacias, hoteles, restaurants y otros lugao-
res publicos.'®

De forma paralela a la implementacion
de los nuevos teléfonos automdticos, la ETQ
empezd a arrendar conmutadores manuales y
automdticos a 820 sucres por cada linea prin-
cipal conectada a la central publica, 700 su-
cres por cada linea de extension a un
conmutador automdtico, y 550 sucres por
cada linea de extensidon a un conmutador ma-
nual; debiendo ademds pagar 75 sucres men-
suales de pension bdsica por cada linea
principal, y entre 15y 20 sucres por cada linea
de extension. Costos en los que se incluia el
montaje del conmutador, la red interna y el
material, aunque todo ello seguia siendo de
propiedad de la ETQ.'% La primera guia telefé-
nica de la ETQ salié a la venta en diciembre de
1952, a treinta sucres el ejemplar;'® y tenia
cerca de 300 pdginas con tres secciones: alfa-
bética de abonados, profesional y comercial.

103 Gonzdlez, op. cit,, p. 15.
104 Diario £/ Sol, Quito, 20 de octubre de 1951.
105 Diario El Nacional, Quito, 25 de diciembre de 1952.
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Télefono Ericsson, 1960
(Archivo CNT)

En 1953, se cred la Empresa de Teléfo-
nos de Guayaquil, ETG, con una capacidad
técnica y administrativa similar a la empresa
de Quito. “Para la instalacién de la central
automdatica de Guayaquil fue necesario la
construcciéon de un edificio con ciertas carac-
teristicas especiales de construccion, conside-
rando el peso de los equipos que se iban a
emplazar, pues en la sala de automdticos se
requeria que la losa soporte un peso de 1.800
kilos por mefro cuadrado. A esta central se la
denomind ‘Centro’ y estuvo ubicada en la
manzana del Palacio del Correo, sobre el lado
de la calle Chile entre Aguirre y Clemente Ba-
llén. Ademds, en el drea comercial de Guaya-
quil se construyd las respectivas canalizaciones
para la instalacion de los cables subterrdneos,
correspondiente a la red primaria, con cables
de cobre del fipo de 300 pares con aislamiento
de papely su carcasa exterior de plomo; mien-
tras la red secundaria tenia instalacion aéreq,
con cables de cobre de baja capacidad de
pares, con proteccién de plomo™.'0%¢

Para 1954 se contratd el primer sistema
de British Marconi entre Quito-Latacunga-Am-
bato-Riobamba-Cuenca-Guayaquil; aunque
una vez instaladas las centrales automdticas

en Cuenca, Guayaquil y Quito, la intercone-
xion entre dichas ciudades resultd un tanto de-
ficiente, pues el sistema era muy ruidoso. Por
otro lado, los enlaces por linea fisica eran muy
costosos, y los postes de madera que se insta-
laron para dichas lineas no tuvieron buen tra-
tamiento y hubo que cambiarlos a los dos anos
por ofros de cemento. Empero, “para mante-
ner las lineas se requirid mucho personal, y no
menos de diez hombres se necesitaban para
plantar un poste, logrdndose instalar hasta
ocho postes por dia. Las fuertes tempestades
eléctricas no permitian que el tfrabajo sea con-
finuo, aunque las interrupciones del servicio no
eran tan frecuentes. Los chogques de vehiculos
eran también una causa que originaba movi-
lizaciones del personal de mantenimiento. Un
corte podia resolverse muchas veces en mds
de 48 horas, hasta que salga el personal de
cada terminal a inspeccionar las lineas y trans-
portar el material, [sin] equipos de prueba sufi-
cientes para ubicar el sitio de las fallas”.'%”

El 8 de Octu-
bre de 1955, alas 8 de
la noche, el Dr. José
Maria Velasco lbarra,
presidente de la Re-
publica, realizd la pri-
mera llamada desde
la Central Telefénica
Automdtica (Central
Centro) de Guayo-
quil, al senor Emilio Es-
frada Ycaza, alcalde
de la ciudad, inaugu-
rando el servicio tele-
fonico  automdtico
del puerto principal.
De las 6.000 lineas
contratadas se dio
servicio a las primeras
3.000 lineas, tipo AGF Conmutador manual de 50
de tecnologia Erics-  [Meas (Archivo CNT)

106 Gonzélez, op. cit, p. 13.
107 Usbeck, op. cit,, pp. 140-141.
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son, con un sistema de conftrol o registros ba-
sados en relés, que permitian la recepcién de
las cifras de manera mucho mds rdpida. La
serie numérica de estas lineas iniciales estuvie-
ron conformadas por 5 cifras, desde la 11000
a la 13999,'% mientras los servicios especiales
operativos fueron de dos cifras. Para al servicio
de informacién se debia marcar el ‘04’, para
el servicio suburbano (sistema operativo para
conectarse con ofras ciudades y poblaciones)
se marcaba el ‘05", y para el servicio a la co-
munidad en caso de incendio se marcaba el
‘02', el cual permitia conectarse con el Cuerpo
de Bomberos.

En noviembre de 1955 se inicid el servi-
cio telefénico automdadtico local en Riobamba,
ciudad en donde se instald una central telefo-
nica local de la firma TELENORMA de Alemania
Occidental, con 1.000 lineas iniciales;'?” y en
1957, el Concejo municipal de Quito hizo los
arreglos necesarios para que el Ministerio de
Obras PuUblicas venda a la Empresa de Teléfo-
nos Automdticos de Quito, un lote de terreno
de cerca de dos mil metros cuadrados para la
construccion de una nueva central en el sec-
tor de Inaquito.'°

El 5 de abril de 1955, la empresa de
Guayaquil puso en servicio el ‘'reloj automdtico
parlante’, el cual proporcionaba la hora
exacta con una precisidon de mdxima diferen-
cia de ocho segundos en seis meses. Para co-
nocer la hora se debia llamar al ‘09’. Este reloj
fue adquirido a la firma Ericsson, cuyo equipo
fue instalado por ingenieros y técnicos nacio-
nales. Con este nuevo servicio, Guayaquil se
colocd a la altura de otras ciudades del
mundo, como New York, México, Estocolmo vy
Copenhague, que también poseian este servi-
cio desde algunos anos atfrds. En aquella

misma década de los anos cincuenta se insta-
laron los primeros teléfonos monederos en
Guayaquil, por medio de aparatos que funcio-
naban con dos monedas de veinte centavos
por cada llamada. Se instalaron unos 30 apa-
ratos marca Ericsson en diferentes partes de la
ciudad de Guayaquil, principalmente en el ae-
ropuerto, la oficina de la aduana, clinicas, en
la maternidad Sotomayor, el Hospital Vernaza
y teatros.

En 1958, mediante Decreto Ejecutivo N°
25 del 11 de julio de 1958, se cred la Empresa
de Radio Telégrafos y Teléfonos del Ecuador
(ERTTE), mediante la fusidon de la Direccién de
Telégrafos y la Radio Internacional del Ecuo-
dor, constituida anos atrds. La ERTTE tuvo como
objetivo actualizar el sistema internacional de
telecomunicaciones; lo que se efectivizd en
1959, cuando la capacidad instalada superd
las cincuenta mil lineas, y los 28 circuitos radio-
telefénicos de larga distancia resultaron sufi-
cientes;''? al menos para esa época.

Para la década de 1960, la empresa
de teléfonos de
Guayaquil inicid
un programa de
construccion de
edificios para di-
versas  cenfrales
telefénicas como:
Urdesa, Sur, Oeste
y Boyacd; asi co -
mo en ofras ciu-
dades tales como:
Salinas, Milagro,
Babahoyo y La Li-
bertad; instaldn-
dose para la inter-
conexion  entre

108 La atencién de reclamos de los abonados se lo hacia a través del nimero PBX 11090, que era atendido con tres lineas telefonicas. En dicha oficina se efec-
tuaba el parte de reparaciones, el mismo que era verificado en los repartidores para revisar el estado de la linea del usuario. Una vez detectado el problema,
desde la planta externa se emitia la orden de reparacion, la cual era atendida dentro de las 24 horas subsiguientes, salvo ciertos casos de fuerza mayor.

109 Gonzélez, op. cit, p. 13.

110 AMQ. Actas del Concejo: 1957.Vol. s/n.
111 Gonziélez, op. cit, pp. 13-14.

112 Usbeck, op. cit, p. 141.
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estas centrales, una red de cables de ‘Enlace
Troncal’ de multipares, con una capacidad de
300 y 600 pares, que convirtieron a Guayaquil
en una multicentral. Ello permitid modificar la
serie numérica de los teléfonos de cinco a seis
digitos. En similar forma se procedid con la serie

numeérica para los servicios especiales (Cuerpo
de Bomberos-02, Informacién-04, Pedido de
conferencias naciona- les-05, y Reloj Parlante-
09), anteponiéndose el niUmero 1 a esos dos di-
gitos.'?®

Edificio de la Central Urdesa de Guayaquil
(Archivo CNT)

En 1963, se cred la Empresa Nacional
de Telecomunicaciones — ENTEL, y poco de-
spués se instituird el Consejo Nacional de Tele-
comunicaciones, instancia encargada de
administrar y coordinar las actividades del pais
y de las tres empresas estatales: ENTEL, ETQ vy
ETG. Como drgano ejecutor de las politicas
dictadas por este Consejo se cred la Direccion
General de Telecomunicaciones con fres fun-
ciones bdsicas: administracion y control del es-
pectro radioeléctrico, planificacion de los
servicios publicos de telecomunicaciones, y el
control de los mismos. Fue al final de la década
de los sesenta cuando entré en funciona-
miento el servicio de Discado Directo Nacionall
entre Quito y Guayaquil, enlazando ademds a
todas las poblaciones que a esa fecha se ho-
llaban interconectadas a través de las centra-
les de transito interurbano.!™

La telefonia en otros rincones del pais, y sus
avances

“En la provincia de Manabi, en 1960, la firma TE-
LENORMA de Alemania Occidental, puso en
servicio en Manta y Portoviejo, 600 lineas para
cada central. Cuatro anos después, en 1964, |a
misma empresa ejecutd una ampliacion de 300
lineas en cada central. Con dicho incremento
también se instalaron equipos para automatizar
la comunicacion entre estas dos ciudades,
siendo necesario la instalacién de una radio
VHF de ocho canales, utilizdndose ademds una
repetidora intermedia, a la que se denomind
‘Cerro de Hojas’, la misma que fue utilizada por
varias décadas. Asimismo en Ambato, en 1960,
la misma firma TELENORMA inicid el servicio te-
lefénico, mediante un convenio celebrado
con la municipalidad de esa ciudad.

113 Gonzélez, op. cit, p. 18.

114 "Resena historica de la Superintendencia de Telecomunicaciones’, en http://www.supertel.gob.ec
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Tendido de cables en Quito, década de los 60
(Archivo CNT)

Por otro lado, la firma Automatic Elec-
fric de Colombia, subsidiaria de la GTE de los
Estados Unidos, celebrd sendos convenios con
diversas municipalidades, con el objeto de ins-
talar centrales telefénicas automdticas locales
y redes de cables en las ciudades de lbarrg,
Otavalo, Atuntaqui, Latacunga, Guaranda,
Quevedo, Bahia de Cardqguez, Chone, Jipi-
japa, Machala y Loja. Las centrales instaladas
fueron electromecdnicas del tipo que poseian
selectores ‘Strogwer’. Por su parte, la Empresa

Central Telefénica de Machala
(Archivo CNT)

de Teléfonos de Quito instald centrales telefod-
nicas en Tulcdn, Esmeraldas y Azogues, con
cenftrales tipo AGF de la firma Ericsson.

En mayo de 1962, tanto la Empresa Te-
lefénica de Quito (ETQ) como la de Guayaquil
(ETG), suscribieron con la compania Ericsson la
ampliacién de las centrales de trdnsito, tipo
ARM, en 50 canales mds, lo que permitié au-
mentar el fréfico automdtico de Larga Distan-
cia Nacional.

Central Telefénica de Esmeraldas
(Archivo CNT)

Central Telefénica de Loja
(Archivo CNT)
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En 1964, la Empresa de Teléfonos de
Guayaquil amplié su cobertura hacia la provin-
cia de El Oro, instalando centrales PABX, tipo
AKD-860 (de la firma Ericsson), para trafico au-
tomdatico local en las poblaciones de Pinas y
Zaruma, con 100 lineas en cada poblacion. La
ciudad de Machala, por su lado, contaba con
una central GTE de 200 lineas operada por el
Municipio; pero con el objeto de ampliar y me-
jorar el servicio telefénico, la Empresa de Gua-
yaquil instald en un local prestado por el
Consejo Provincial, una central de 1.000 lineas
tipo AGF, la misma que entrd en servicio en oc-
fubre de 1968, permitiendo semi-automatizar
la interconexidn de llamadas de larga distan-
cia nacional, pues los abonados machalenos
debian marcar la cifra especial ‘105'.

También en 1964, la Empresa de Teléfo-
nos de Guayaquil instaldé en Yaguachi, una
central del tipo AKD-860, con 50 lineas; asi
como en Daule en 1966 y en Ballenita en 1967,
cada una con 50 lineas. En la poblacion de Pa-
saje, en la provincia de El Oro, se instald tam-
bién el servicio telefénico en 1966, a través de
una central de 200 lineas, tipo ARK521.

A partir de 1965, las Empresas Telefdni-
cas de Quito (ETQ) y de Guayaquil (ETG) am-
pliaron sus coberturas, acometiendo un plan
de desarrollo telefénico en la zona rural para
incorporar a la red de Larga Distancia Nacio-
nal a muchos cantones, parroquias y poblacio-
nes que hasta la fecha eran Unicamente
servidas con lineas para transmision telegrd-
fica. Para ejecutar este plan se aprovechd la
infraestructura de radio-enlace que habian
desarrollado las dos empresas telefonicas, ins-
talando sistemas mono-canales de radio. La
ETG proyectd redes rurales con miras a auto-
matizarlas en un futuro cercano; aunque en la
primera etapa programd implementar centra-
les de baja capacidad para algunas poblacio-
nes de las provincias de Guayas, Los Rios y El
Oro. Hacia 1968, la ETG continuaba con su pro-
grama de ampliacién de las centrales en la

provincia de El Oro, e instald centrales tipo
AKD-860, con capacidad de 50 lineas, en la
poblaciones de El Guabo, Huaquillas y Areni-
llas; asi como en El Empalme, en el Guayas, y
en Alausi, en la provincia del Chimborazo.

En 1967, la ETG puso en servicio la cen-
fral de trdnsito, tipo ARM, para el trédfico auto-
mdtico interurbano, instalada en la ciudad de
Guayaquil. Similar situacion se presentd en
Quito, donde la ETQ puso en servicio una cen-
tral de transito adquirida a la firma Ericsson.
Aprovechando esta facilidad, se inicié la au-
tomatizacién telefénica de larga distancia a
nivel provincial. Asi, la ETG automatizé las cen-
frales de Salinas y Milagro en octubre de 1967,
marcando solamente las seis cifras de dichas
centrales. Posteriormente se integré a Baba-
hoyo. Por su parte, la ETQ automatizd dentro
de la provincia de Pichincha, el servicio de los
canfones Mejia y Santo Domingo de los Colo-
rados; amplidndose al poco tiempo a Tulcdny
Esmeraldas™.'®

Como se menciond, en 1967 se cred el
Consejo Nacional de Comunicaciones, ads-
crito al Ministerio de Obras PUblicas, con la fi-
nalidad de administrar y controlar los servicios
de telecomunicaciones, confrolar el espectro
radioeléctrico y sus servicios, actividad que no
era redlizada anteriormente por ningun orga-
nismo. Esta corporaciéon funciond en el edificio
Guerrero Mora ubicado en el Cenfro de Quito,
en el cual en un inicio laboraron aproximada-
mente 20 personas. Tres anos después se esta-
blecid¢ el Consejo Nacional de Comunica-
ciones en la ciudad de Guayaquil, en la calle
9 de Octubre frente al Edificio Gran Pasaje, y
posteriormente en la ciudad de Cuenca.''¢
Poco después, el 2 de Enero de 1968, durante
la Alcaldia del Dr. Ricardo Munoz Chdvez, se
cred la Empresa de Telecomunicaciones,
Agua Potable y Saneamiento Ambiental de
Cuenca (ETAPA), siendo su primer gerente el
Ing. Fernando Malo Cordero.

115 Gonzélez, op. cit,, pp. 18-19.

116 Superintendencia de Telecomunicaciones, Compendio histérico de las Telecomunicaciones en Ecuador, Quito, Publicaciones Institucionales N° 1, 2007, p. 21-22.
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“El 19 de marzo de 1969, entrd oficial-
mente el servicio de Discado Directo Nacional
(DDN) entre Guayaquil y Quito, aprovechando
por un lado la infraestructura desarrollada por
las empresas ETG y ETQ en la ruta Guayaquil-
Quito de los sistemas de micro-ondas Ray-
theon, y por otro, las centrales telefénicas
locales de Guayaquil, Quito, y sus regionales.
Los 120 canales que se conectaron a las cen-
trales de transito analégicas ARM, estaban dis-
fribuidos en 50 canales unidireccionales de
Guayaquil y Quito, mds 20 canales bidireccio-
nales. Este gran acontecimiento marcd otro
hito en el desarrollo de las telecomunicaciones
del pais, el cual fue inaugurado por el presi-
dente de aquel entonces, el doctor Velasco
lbarra.

Para establecer una comunicacion
entre estas dreas se debia marcar el prefijo ‘02
desde Guayaquil hacia Quito y sus centrales
regionales; y desde Quito hacia Guayaquil, y
sus dreas de influencia, se debia marcar el pre-
fijo '04’; mecanismo que se mantiene hasta la
actualidad. La tarifacion de las conferencias
entre los abonados de Guayaquil y Quito, y
entre las ciudades y poblaciones que se ha-
bian automatizado, eran registradas con im-
pulsos en el contador de llamadas del
abonado que originé la llamada, con una va-
riacién en el intervalo de tiempo seguin la dis-
tancia de la ciudad o poblacién a la cual se
realizaba la llomada. Para las conferencias
desde Guayaquil hacia los abonados de Quito
0 sus poblaciones circunvecinas (Santo Do-
mingo de los Colorados, Cayambe, Conocoto,
Sangolqui, Tambillo y Machachi), el contador
del abonado registraba un impulso cada cuo-
tfro segundos; siendo el costo del impulso de 30
centavos de sucre. Mientras tanto desde Guao-
yaquil hacia Salinas el impulso se registraba
cada seis segundos, y hacia Milagro cada

ocho segundos, por un valor 30 centavos cada
impulso™."”

En marzo de 1970, durante la presiden-
cia del Dr. Velasco lbarra se dio por concluido
el contrato con la empresa All American Ca-
bles y Radio, y sus actividades fueron asumidas
por la empresa estatal Cables y Radio del Es-
tado, cuya funcién fue ofrecer el servicio de
télex y el servicio publico de telegrafia nacio-
nal e internacional. En febrero de 1971, se fu-
sionaron la Empresa Nacional de Telecomu-
nicaciones (ENTEL), la Empresa de Teléfonos de
Quito (ETQ), la Empresa de Teléfonos de Gua-
yaquil (ETG) y la recién creada Cables y Radio
del Estado, en dos companias regionales: Tele-
comunicaciones del Norte y Telecomunicacio-
nes del Sur.''®

Finalmente, en 1972, la dictadura militar
del general Rodriguez Lara integrd todo el sec-
tor de las telecomunicaciones en un solo orgo-
nismo: el Instituto Ecuatoriano de Telecomuni-
caciones-IETEL, el cual fue creado mediante
Decreto Supremo N° 1175 del 16 de octubre de
aqguel ano; siendo una de las primeras contro-
taciones de esta nueva entidad, la adquisicion
del sistema de Télex con la empresa alemana
Siemens, modernizando asi el sistema telegra-
fico. Ese mismo ano el Ecuador se integrd a las
comunicaciones via satélite, cuando el pais
fue aceptado como miembro de INTELSAT vy
cuando se instald la Estacion Terrena de
Quito.'” Era la época en que el Ecuador habia
ingresado al ‘boom’ petrolero, que le permitié
pasar de 119 millones de ddélares de exporta-
cién en crudo en 1971, a 1.124 millones en
1974. Tales avances econdmicos marcaron
mds adelante importantes hitos en el dmbito
de las telecomunicaciones y en su moderniza-
cion.

117 Gonzélez, op. cit,, pp. 19-20.
118 Noam, op. cit,, p. 74.
119 Usbeck, pp. 103-104
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LA ERA DE LA RADIO

Al telégrafo y al teléfono les siguid casi de ma-
nera inmediata la radiodifusién, como se la co-
noce a la transmision de la voz por ondas
hertzianas; y que una serie de descubrimientos
e inventos cientificos la hizo posible a comien-
zos del siglo XX, aunqgue los primeros avances
en el tema se lograron décadas atrds, cuando
el fisico italiano Alejandro Volta presentd ante
la Academia de Ciencias de Paris su invento
llamado ‘Pila de Volta’, dando inicio a la era
eléctrica en la cual hoy vivimos.

LOS PIONEROS DE LA ELECTRICIDAD

ntendida como el conjunto de fenéme-

nos fisicos relacionado con la presencia

y flujo de cargas eléctricas, la electrici-
dad fue estudiada de manera aislada desde
la antigledad, cuando el fildsofo y cientifico
griego Tales de Mileto constatd que al frotar
una barra de dmbar con un pano, aquella
podia atraer objetos livianos. Sin embargo,
serdin las investigaciones sistemdticas organiza-
das por Luigi Galvani, Alejandro Volta, Charles-
Augustin de Coulomb y Benjamin Franklin, en
el siglo XVIII, y las establecidas por André-Marie
Ampere, Michael Faraday y Georg Simon
Ohm, en el siglo XIX, las que en realidad co-
miencen a dar sus verdaderos frutos.

Todos ellos contribuyeron al desarrollo
de una teoria consistente de unificacién entre
la electricidad y el magnetismo, que alcanzd
suU punto culminante con la formulacién de las
ecuaciones del fisico escocés James Clerk
Maxwell en 1865; a fravés de las cuales demos-
tré que la electricidad, el magnetismo e in-
cluso la luz, son manifestaciones de un mismo
fendmeno: el campo electromagnético.'®

La primera aplicaciéon prdctica genera-
lizada fue el telégrafo eléctrico de Morse, del
cual ya se ha hablado, y que en definifiva re-
voluciond las telecomunicaciones; aunque la
efectiva y real generacién masiva de electrici-
dad se inici¢ a finales del siglo XIX, cuando se
extendidé la iluminacién eléctrica en calles y
casas de muchas ciudades del mundo. Em-
pero, las posteriores aplicaciones de esta forma
de energia convirtié a la electricidad en una
de las cardinales fuerzas motrices de la se-
gunda revoluciéon industrial, producida esen-
cialmente entre 1870 y 19215, permitiendo el
aparecimiento de nuevos descubrimientos e in-
ventos de la mano de Thomas Alva Edison, Ale-
xander Graham Bell, Ernst Werner von Siemens,
Zénobe Gramme, George Westinghouse, Ni-
kola Tesla (el verdadero inventor de la radio) y
otros, quienes confribuyeron decididamente a
la innovacién tecnoldgica e industrial.

120 Francisco Canovas Picon, James Clerk Maxwell, Murcia, Universidad de Murcia, 2005, pp. 7-10.
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COMUNICACION SIN CABLES

esarrollados una serie de avances ted-

ricos y de aplicaciones de la electrici-

dad, se concibid la posibilidad de
generar comunicaciones eléctricas a través
de las radiocomunicaciones, cuyo mensaje
habria de ser transportado a través de un
campo electromagnético o vibratorio a una
velocidad mdxima permitida por la naturaleza.
Esto representd “una verdadera revolucidén en
el progreso de las comunicaciones humanas e
hizo posible la fransmision instantdnea de la
palabra, la musica, [y posteriormente] de las
im&genes y los colores”.!?!

En ese marco, el fisico alemdn Heinrich
Rudolf Hertz, descubrié de manera circunstan-
cial en 1888, que una descarga eléctrica es
capaz de provocar un arco metdlico conduc-
for de un metro de distancia entre dos esfe-
ras.'?? En tal sentido, sus experimentos permi-
fieron demostrar la posibilidad de propagar la
energia eléctrica a través del espacio sin que
medien cables de conexidn entre dos puntos,
y d cuyad gran via planetaria la denomind es-
pectro radioeléctrico; el cual es entendido
como el medio en el que se propagan las
ondas electromagnéticas que son empleadas
en las comunicaciones inaldmbricas para
transmitir informacion.

El sistema disenado por Hertz compren-
did un tfransmisor que utilizaba una bobina
para generar una chispa enfre dos electrodos.
El receptor era una rueda de alambre con una
pequena abertura; y la chispa en el fransmisor
producia ondas electromagnéticas que, al
tocar el receptor, producian una chispa en la
abertura.'? En sintesis, construyd un osciladory
un resonador para concretar las primeras
tfransmisiones sin cables, pero a través de
ondas electromagnéticas, las cuales de inme-

diato fueron llamadas ondas hertzianas. Dos
anos mds tarde, en 1890, el fisico y profesor
francés del Institut Catholique de Paris,
Edouard Branly, construyd un primitivo cohesor,
que le permitié detectar y comprobar la pre-
sencia de ondas radiadas. Con tal aparato fue
posible captar las ondas hertzianas a distan-
cias mucho mayores que con el primitivo reso-
nador de Hertz.

Poco después, en 1894, el fisico italiano
Guillermo Marconi realizé varios experimentos
para enviar impulsos eléctricos mediante trans-
misores mejorados; y por la misma época, el fi-
sico ruso Aleksandr Stepdnovich Popov perfec-
ciond el cohesor de Branly, anadiendo al sis-
tema receptor un hilo metdlico extendido en
sentido vertical, que al elevarse en la atmads-
fera pudo captar mejor las oscilaciones eléc-
tricas. Este hilo estaba unido por uno de sus
extremos a un polo del cohesor, mientras que
el ofro exfremo se comunicaba con fierra. De
este modo nacid la primera antena, llamada
asi porque para sostener el hilo metdlico ide-
ado por Popov debia emplearse un soporte de
aspecto parecido a los mdstiles o antenas de
los buques. De esta manera, el oscilador de
Hertz, el detector de Branly y la antena de
Popov fueron los
tfres elementos
indispensables
para establecer
un sistema de ro-
diocomunica-
cién. Solo era
necesario consti-
tuir un conjunto
que pudiera fun-
cionar con segu-
ridad para tener
aplicaciones co-
merciales.'*

Guillermo Marconi realiza sus
primeros experimentos
con la radiotelegrafia

121 Reece, op. cit,, p. 83.

122 Ministerio de Comunicaciones de Colombia, Necesidades de las comunidades afrocolombianas en materia de telecomunicaciones, Bogota, Ministerio de Co-

municaciones - Fundacion Afrovision, 2002, p. 66.
123 Reece, op. cit,, p. 84.
124 Usbeck, op. cit,, pp. 68-69.
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El 24 de marzo de 1896, Marconi realiza
la primera comunicacion de senales sin hilos.
Con un alambre vertical o ‘antena’ y emple-
ando un ‘detector’ o aparato que permitia
descubrir senales muy débiles, logrd establecer
comunicacién sin cables; primero en una dis-
tancia de poco mds de un kildmetro y luego
de 2400 metros. Poco a poco fue aumentando
el alcance de sus fransmisiones, hasta que en
ese mismo ano solicitd y obtuvo la primera po-
tente de un sistema de telegrafia inaldmbrica.
Al siguiente aino Marconi montd su primera es-
tacién de radio en el mundo, en la Isla de
Wight, al sur de Inglaterra; y un ano mds tarde
instald la primera factoria del mundo con equi-
pos de transmision sin hilos en Hall Street, en el
condado de Essex en Inglaterra, donde em-
pled a cerca de cincuenta personas.

Asimismo en 1897, el fisico inglés Oliver
Joseph Lodge mejord el cohesor de Branly e in-
ventd el sistema de sintonia, que permitid uti-
lizar el mismo receptor para recibir diferentes
emisiones. Elevd las antenas transmisoras vy re-
ceptoras, y el alcance de las comunicaciones
aumentd a mds de 14 kildmetros; permitiendo
en 1899 que Marconi envie un mensaje por
radio a fravés del Canal de la Mancha,
uniendo Dover con Wimereux, a una distancia
de 46 kildbmetros.'” Empero, el 15 de diciembre
de 1901 Marconilogré uno de los mds grandes
saltos en la historia de la comunicacion, al
fransmitir, sin ufilizar cable, un mensaje transo-
cednico en codigo Morse entre Inglaterra y Te-
rranova, cubriendo una distancia de 3.300
kilbmetros.'2¢

Uno de los avances mds importantes
en las comunicaciones fue la invencion de la
vdlvula electrénica triodo, cuya funcién con-
sistia en amplificar las senales débiles. Asi, el 16
de noviembre de 1904, el fisico e ingeniero

eléctrico britdnico John Ambrose Fleming pa-
tentd la vdlvula osciladora, basada en la bom-
billa eléctrica de filamento inventada por
Thomas A. Edison, a la que se anadia una
placa metdlica. Dos anos mds tarde, en 1906,
el ingeniero e inventor estadounidense Lee De
Forest colocd unarejilla entre el filamento o cé-
todo vy la placa metdlica del dnodo. De esta
manera, el flujo de electrones era modulado
por la rejilla y se amplificaba grandemente
toda senal débil que pasara a ésta. En este
sentido, Forest con su “recipiente de vidrio
lleno de nada” contribuyd al répido desarrollo
de las radiocomunicaciones.'?”

LAS PRIMERAS EMISIONES DE RADIO EN EL
MUNDO

urante la Nochebuena de 1904, el fi-

sico canadiense Reginald Aubrey Fes-

senden realizd la primera radiodifusion
de audio de la historia, al utilizar un transmisor-
alternador para emitir una pequena secuen-
cia para enlazar Brant Rock, en Massachusetts,
con barcos en el Océano Atldntico;'? secuen-
cia, que incluyd el cdntico navideno O Holy
Night, tocada por él mismo con el violin, y la
lectura de un pasaje del evangelio de San
Lucas. Nuevamente, la noche del 31 de di-
ciembre, Fessenden realizaria una segunda
fransmision bastante similar a la primera, ha-
biendo sido su audiencia principal un niUmero
desconocido de operadores de radio a bordo
de barcos a lo largo de la costa Atldntica de
los Estados Unidos.'”

Tres anos mds tarde, en 1909, Charles
David Herrold cred la segunda estacién de
radio de onda corta —a fravés del sistema de
radio de Amplitud Modulada & AM-, transmi-
tiendo informacién meteoroldgica desde San

125 Ibidem, p. 70.

126 Gustavo Villamizar Durén, Teoria y prdctica de la radio, Caracas, Editorial El Nacional — Universidad de los Andes, 2005, p. 10.

127 Reece, op. cit,, p. 84.

128 Armand Mattelart, La invencion de la comunicacidn, México, Siglo XX editores, 1995, p. 275.

129 Villamizar, op. cit., p. 10.
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José, California; y un ano después, De Forest
tfransmitid en vivo, desde la Metropolitan
Opera de Nueva York, un concierto del tenor
italiano Enrico Caruso.' Para 1910 ya eran co-
munes los radiotelegramas con barcos en alta
mar; sin embargo, a pesar de que la senal de
S.0.S. enviada por el barco inglés Titanic fue
escuchada por el buque Carpathia el 14 de
abril de 1912, el mayor trasatldntico de la
época se hundié y se llevé consigo 1.523
vidas.”®! La herencia del Titanic permitid que el
Congreso de los Estados Unidos apruebe ese
mismo ano la Ley de Radio, para prevenir a los
radioaficionados interferir con las estaciones
gubernamentales.

Si bien existieron unas pocas fransmisio-
nes de radio en los Estados Unidos, el impulso
para la masificacion y expansién del nuevo
medio se dio sélo después de la Primera Gue-
rra Mundial, pues “la radio no fue entendido
como un elemento masivo, sino por el contra-
rio, como un instrumento muy Util para la co-
municacién personal y directa, que superaba
las limitaciones planteadas inicialmente por el
teléfono. Fue por este motivo que la radio sirvid
€en un principio para comunicaciones persona-
les y empresariales, para el equipamiento de
naves y ofros usos limitados hasta que, anos
mds tarde, estalld el boom de su utilizacion
como medio de masas”.'3?

Sin embargo durante el periodo ante-
rior a aquella Primera Guerrq, e incluso durante
y después de ella, se desarrollaron significativos
avances técnicos para la radio, tales como el
desarrollo de equipos de control remoto de
bugues por radio por parte de John H. Ham-
mond en 1912; la invencién del tubo de vacio
como un oscilador por Edwin Howard Arms-
trong en 1913 —quien también inventd la radio
en Frecuencia Modulada 6 FM en 1933-; la
creacién de varias entidades reguladoras de

transmision por radio; la fundacién en 1914 de
la American Radio Relay League (ARRL) por
parte de Hiram Percy Maxim, y que consiste en
la asociacion mdas grande de radioaficionados
en Estados Unidos; el establecimiento del
primer radioenlace de onda corta entre Lon-
dres y Birmingham, en 20 MHz, en 1920; la cons-
truccidn en Pittsburg de la primera estacién de
radio confinua, la KDKA, por parte de la com-
pania Westinghouse Electric fambien en 1920;
hasta que finalmente la radio termina por ser
aceptada como una forma de enfreteni-
miento para el hogar con la transmisiéon de
eventos y musica,'®® habiendo sido la estacion
8MK (hoy WWJ) de Detroit, la primera emisora
en ofrecer una programacion informativa re-
gular. Dos anos mas tarde, en 1922, se fundd
en Londres la British Broadcasting Corporation
(BBC) que termind por monopolizar las ondas.
Para 1924 operaban en los Estados Unidos mds
de 1400 estaciones, estimdndose que existian
alrededor de tres millones de receptores en
todo el pais.

En América Lating, las primeras tfransmi-
siones para enfretenimiento regular, iniciaron
asimismo en 1920 en Argentina, cuando el 27
de agosto de ese ano la Sociedad Radio Ar-
gentina transmitié la épera Parsifal de Richard
Wagner desde el Teatro Coliseo de Buenos
Aires. Por su parte, en septiembre de 1921 se in-
augurd en México la emisora XEH, construida
en la planta baja del Teatro Ideal de la ciudad
de México; y en 1922 la radio llegd a Chile, a
través de la primera transmisién que hiciera la
Universidad de Chile desde el Diario El Mercurio
de Santiago. De igual manera, la primera emi-
sora colombiana fue La Voz de Barranquilla,
inaugurada en 1925; y la primera estacién pri-
vada del Peru fue la Lima OAX-AM, propiedad
de la Peruvian Broadcasting Company, que
empezd a transmitir en junio de 1925.

130 Usbeck, op. cit, p. 71.

131 Reece, op. cit,, p. 86.

132 Villamizar, op. cit, p. 11.
133 Usbeck, op. cit,, pp. 72-73.
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Finalmente, después de la Segunda
Guerra Mundial, las radiocomunicaciones ex-
perimentardn grandes transformaciones a
consecuencia de los avances en el mejoro-
mientfo de los sistemas comunicacionales, la
creacién de nuevas estaciones y emisoras, la
modernizacién de nuevos aparatos recepto-
res, y los adelantos en términos tecnoldgicos
que incluyd el uso de las microondas con fre-
cuencias mads elevadas; permitiendo a través
de radioenlaces y con repetidores intermedios,
sobrepasar la curvatura de la Tierra, y tener co-
nectado al planeta por ondas de radio en
fracciones de segundo. Quizd ese era el sueno
de Hertz y de Marconi.

EL INICIO DE LA RADIO EN EL ECUADOR

a radiodifusion en el Ecuador comienza

en 1925, con las emisiones experimenta-

les y esporddicas de la Estacion El Prado
de Riobamba, disenada e instalada por Carlos
Enrique Cordovez Borja, uno de los primeros ra-
dioaficionados del pais. Cordovez fue un inge-
niero electricista graduado en la Universidad
de Yale, empresario, € inventor ecuatoriano
nacido en Riobamba en octubre de 1881 y fa-
llecido en los Estados Unidos en 1972. Al retor-
nar al Ecuador fue confratado para instalar
varias mdaqguinas que proporcionaron energia
eléctrica en Cuenca, en 1914; y en mayo de
1915, el concejo de Riobamba lo nombrd
miembro de la comisidén técnica para exami-
nar el proyecto de posible compra de una
planta eléctrica. Tres anos mds tarde, en 1918,
adquirié la fabrica de tejidos ‘El Prado’, un
centro fabril de importancia, asi como un es-
pacio de fomento del arte, la cultura y el de-
porte.

Casa donde funcioné Radio El Prado

Desde finales de 1924 se dedicd a la
construccion de un transmisor de 50 watios de
potencia, de onda corta, y la primera emisidon
de prueba de la estacién radiodifusora se
efectud el 27 de febrero de 1925, entre el Co-
legio San Felipe y el local de la fdbrica El
Prado, siendo el jesuita Carlos Almeida el
maestro que colabord con esta iniciativa.'s
Con algunos agjustes, esta radio comenzd a
funcionar casi regularmente a partir del 13 de
junio de 1929, habiendo presenciado dicho
acto el entonces jefe de la zona militar de Rio-
bamba, coronel Alberto Enriquez Gallo, quien
luego seria Jefe Supremo del pais.'®

La emisora radiaba con un fransmisor
de 25 watios en la banda de 60 metros (5MHz),
operando desde las nueve hasta las once de
la noche, durante varios dias y posteriormente
por cinco horas diarias. Por aquel entonces no
existian leyes que regularan la radiodifusion y
solo se establecia una identificacion; por ejem-
plo a Sudamérica se le asignaba la letra 'S’ y
al Ecuador la letra 'E’, razén por la cual, en un
inicio, la Radio El Prado tenia la siglo SETFG,

134 De manera independiente a la radio comercial y de entretenimiento que surge a partir de 1925 en el Ecuador, ya se habian establecido las radiocomuni-
caciones con el afén de conectar amistosa o recreativamente a dos o mds personas, surgiendo asi los radioaficionados; cuyos objetivos se orientaran
ademas hacia labores de ayuda comunitaria. En 1923 se fundara el Guayaquil Radio Club, y poco después en la capital el Quito Radio Club; los cuales con-
juntamente con otros radioaficionados prestaran invaluables servicios en situaciones de emergencia, como la ocurrida luego del terremoto de Pelileo y
Ambato de 1949, en el que a través de aquellos se pudo establecer contacto con el exterior y solicitar ayuda internacional. Tiempo después, el 30 de marzo
de 1954, el presidente Velasco Ibarra dicto el primer reglamento para el funcionamiento de las estaciones de radioaficionados, quienes hoy son regulados

por el CONATEL (Cfr. Reece, op. cit,, p. 107).

135 Carlos Arellano Ortiz, “Los inicios de la radiodifusién en Ecuador. Radio El Prado’, en http.//www.culturaenecuador.org/artes/personajes-de-chimborazo
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hasta que se le designaron las siglas HC.'3¢ Para
octubre de 1930, la radio operaba en la onda
de 45.31 metros y en 6.618 kilociclos, aunque
en julio de 1934 se tuvo la intencién de trans-
mitir en onda corta y larga; confluyendo en sus
estudios de grabacién una serie de artistas
ecuatorianos de la época, quienes interpreta-
ban pasillos y albazos.

Para aquel entonces, esta emisorq,
gracias a su potencia de onda, era sinfonizada
en todos los confinentes, pues existieron repor-
tes provenientes de Australia, Nueva Zelanda,
Escocia, Inglaterra, Noruega, Francia, Bélgica,
los Estados Unidos (mds de 50 lugares de todos
los Estados, incluyendo Hawdi), México, Costa
Rica, Guatemala, Colombia, Venezuela, Pery,
Chile y Argentina, y unas pocas ciudades del
pais. En junio de 1935, luego de contactarse
con la emisora La Voz de Antfioquia, retransmi-
tié hacia Buenos Aires la nofticia de la muerte
del gran cantante y compositor de tangos
Carlos Gardel. En 1939, Radio El Prado realizé
sus Ultimas fransmisiones, cuando su propietario
decidi¢ radicarse junto a su familia en los Esta-
dos Unidos. Muchos anos después se volvié a
ufilizar el nombre de esta emisora, a cargo del
senor Marcelo Vizcaino; y hasta finales del
2011, la estacion mantenia sus operaciones en
Amplitud Modulada, en los 980 KHz, bajo la di-
reccién de la Asociacion Indigena de la Iglesia
de Cristo de Chimborazo.'¥

La segunda radio que operd en el
Ecuador fue Radio Paris, que emitid sus senales
de prueba en onda corta desde un departa-
mento ubicado en el barrio Las Penas de Gua-
yaquil, en 1926; cuyo transmisor fue construido
por su dueno, el médico guayaquileo Fran-
cisco Andrade Arbaiza. Desde su estacion, An-
drade ofrecié semanalmente dperas, operetas

y zarzuelas interpretadas por las mejores voces
del viejo continente; a mds de contar sus histo-
rias y ofrecer otfros elementos de critica a su
radio-audiencia, llegando en ocasiones a en-
viar mensajes al exterior, razén por la cual era
visitado por muchos amigos.'*® Poco después
surgid también en Guayaquil otra emisora ex-
perimental: Ecuador Radio, cuyas primeras se-
nales comenzaron el 16 de junio de 1930,
gracias al impulso de Juan Sergio Berh —un ro-
diotécnico graduado en Estados Unidos- que
publicitaba en dicha estacién los discos que su
padre importaba para su almacén de musica,
convirtiéndose asi en el primer locutor comer-
cial. Esta radio, identificada en onda media
como HC2SJB, transmitia con un equipo de 250
watios, construido por el propio Berh.'

HCJB, la Voz de los Andes

Cinco anos mds tarde, el 25 de diciembre de
1931, Quito se beneficid de la primera senal de
radio, a través de HCJB la Voz de los Andes,
con un transmisor de 250 watios.'* Los pastores
evangélicos Clarence W. Jones, Reuben Larson
y D. Stuart Clark, propietarios de la emisora, lo-
graron un permiso de operacion por 25 afos
otorgado por el Congreso del Ecuador, du-
rante el gobierno del presidente de la Repu-
blica Isidro Ayora.'*! Los programas emitidos
ejercieron gran influencia en la ciudadania, a
pesar de que su principal funcién era de difu-
sion religiosa; y en sus fransmisiones de onda
corta esta radio se promociond como la mdas
potente del mundo.'#?

Aqguella noche de Navidad de 1931
apenas existian en Quito seis receptores de
radio, aunque desde 1932, HCJB comenzd a
vender a bajos precios radio receptores pre-
sintonizados sélo con la frecuencia de esta

136 Usbeck, op. cit,, p. 75.
137 Cfr. http://radioelprado.blogspot.com/

138 Rodolfo Pérez Pimentel, Diccionario Biogrdfico del Ecuador, Tomo XII, Guayaquil, Universidad de Guayaquil, 1996, pp. 20-21.

139 Reece, op. cit,, pp. 102-104.

140 Luis Erazo, Manual prdctico de radiodifusidn, Quito, Municipio de Quito, 1980, pp. 21-22.

141 Usbeck, op. cit,, p. 76.
142 Reece, op. cit, p. 102

96 HEET



emisora. El programa inaugural durd tan sélo
treinta minutos, y fue tfransmitido en inglés y es-
panol, aunque diez anos mds tarde las emisio-
nes fueron en varios idiomas; con una
programacion variada de musica cristiana y
selecta, entrevistas, estudios biblicos y progra-
mas andino-musicales.

En 1936 la emisora anadid a sus equipos
un fransmisor de onda corta marca RCA, y un
ano mds tarde ofro transmisor de 1000 watios,
disenado y construido por el ingeniero ecuato-
riano Victoriano Salvador, para el servicio en la
banda de los 73 metros. Para 1940, a la esta-
cién se sumd un nuevo transmisor de 10.000
watios construido por el ingeniero Clarence
Moore, permitiendo de esta manera que la
senal llegue a todo el mundo. Ese mismo ano
Moore inventd y patentd un nuevo tipo de an-
tena ‘quad’, la cual fue puesta en uso inme-
diatamente. De 1941 a 1945 la estacion radial
comenzd la programa- cién regular en ruso,
kichwa, sueco, portugués y alemdn; y a princi-
pios de la década de los cincuenta la estacién
fue tfrasladada al sector de Pifo, mientras que
en 1955 inauguraba el primer hospital evangé-
lico de Quito: el Rimmer Memorial Hospital, mds
tarde conocido como el Hospital Vozandes.'*

En 1956, HCJB comenzd a difundir sus
emisiones a través de un transmisor de 50.000
waftios de alta potencia disenado por el inge-

niero Herb Jacob-
son y construido
por ingenieros y
personal de la ra-
diodifusora.  En
1972 obtuvo una
licencia para
operar en Gua-
yaquil; y luego
de varias re-
modelaciones
durante varios
periodos, en
1981 inaugurd

un fransmisor

de onda corta

de 500 mil wa-
tios, capaz de
superar cual -
quier interferencia. Posteriormente desarrolld
una serie de procesos de automatizacion de
la estacion, mejord e incrementd la tecnologia
de sus equipos, y en septiembre de 2009, HCJB
suspendid sus transmisiones de onda corta.

Bolefin publicado por HCJB
(Archivo CNT)

Oftras radios precursoras en el pais

Otra de las primeras radios en operar en Gua-
yaquil fue Radio Quinta Piedad de propiedad
del quimico alemdn Roberto Levi Hoffman,
identificada como HC2RL y cuyo nombre fue
puesto en homenaje a su esposa Maria Piedad
Castillo. El transmisor fue construido por Ray
Betts, radiotelegrafista norfeamericano que
frabajaba para la naviera Grace Line. Poco
después Levi contratd los servicios del inge-
niero Joe Magen para su emisora, la cual fue
inaugurada oficialmente el 28 de febrero de
1933 con una programacion que constaba de
éperas, conciertos, ballet, operetas, zarzuelas
y conferencias culturales,'* que salia al aire
solo los dias martes de 9 a 11 de la noche.
Transmitia también musica nacional y perifo-
neaba con su marcado acento alemdn, equi-

143 HCJB, "Datos histéricos’, en http://radiohcjb.org
144 Reece, op. cit,, p. 104.
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vocdndose a veces, lo que provocabal la hila-
ridad de los oyentes.'*

La Voz del Litoral fue ofra emisora co-
mercial que inicid sus tfransmisiones el 6 de sep-
tiembre de 1933, la cual operd desde la
cUpula del Palacio Municipal de Guayaquil,
siendo sus siglas de identificacion HC2JB. Esta
fue la primera emisora que fransmitié de ma-
nera regular todos los dias de la semana. Poco
después aparecieron, en enero de 1935, Ame-
rican Trading, de propiedad de la firma distri-
buidora de los receptores Zenit; y un mes
después, Radio El Telégrafo, vinculada al diario
del mismo nombre, la cual se mantuvo hasta
el ano 2009 en 770 MHz de amplitud modu-
lada. El mismo ano de 1935 nacid Radio Ortiz;
asi como Radio El Palomar, esta Ultima esta-
cién con un equipo de 50 watios, de propie-
dad del senor Leonardo Ponce Pozo, quien
construyd el tfransmisor con el asesoramiento
del ingeniero Cordovez Borja. En esta radio se
presentd el primer radioteatro protagonizado
por alumnos del Curso de Declamaciéon del
Conservatorio Nacional, un género que daria
origen a la radionovela, antecesora de la te-
lenovela, sin duda el fipo de programas de
mds éxito en Ecuador y el mundo.'* Aqui con-
viene recordar que durante los anos 1934 y
1935, bajo la presidencia del Dr. Velasco lbarra,
se impulsé el sector de las telecomunicacio-
nes, y como tarea primordial se considerd co-
pacitar al personal técnico, credndose para el
efecto la Escuela de Telegrafia y Radio, ads-
crita al Instituto Nacional Mejia de Quito.'*

El primer intento de crear una radio en
Cuenca fue durante los anos 1935 y 1936,
cuando el senor Alejandro Orellana vigjé a
Quito para conseguir un aparato de fransmi-
sién. Con este equipo regresé a Cuenca y acu-
di¢ donde el radiotécnico Octavio Espinosa,
quien compré el aparato y lo convirtid en un

Edificio de Diario El Telégrafo,
donde funcioné la radioemisora del mismo nombre
(Foto J.F. Castillo G.)

equipo de 50 watios de onda corta. Orellana,
ya con un equipo de onda corta estructurd el
primer informativo y la primera radiodifusora
de Cuenca, cuyas primeras emisiones se reali-
zaron desde el edificio de la senora Hortensia
Mata. Poco después se sumaron a Orellana los
hermanos Humberto y Octavio Espinosa, asi
como José Heredia, y crearon en 1938 Radio
La Voz del Tomebamba, con la denominacién
HCS5EH y con emisiones de una a dos horas dia-
rias.'* Dos afnos mds tarde, en 1940, aparece-
rdn en Cuenca, Radio Continental, Radio
América, Radio El Mercurio, Radio Cuenca,
Radio Austral, entre otfras. También en 1938 sur-
gieron en Guayaquil nuevas radios como

145 Rodolfo Pérez Pimentel, Diccionario Biogrdfico del Ecuador, Tomo lll, Guayaquil, Universidad de Guayaquil, 1987, p. 249.

146 Reece, op. cit,, pp. 102-104.
147 Gonzélez, op. cit, p. 11.

148 Cristian Ochoa Guerrero, Disefio y produccion de la Radio Revista HORA CERO, Tesis de Grado, Universidad Politécnica Salesiana — Carrera de Comunicacion

Social, Cuenca, 2006, pp. 14-15.
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Ondas del Pacifico de Oswaldo Huerta, y
Radio Atalaya de propiedad de Voltaire Pala-
dines y Ecuador Martinez Collazo; y en 1940
aparecid Radio CRE de Rafael Guerrero Valen-
zuela.

En 1940 surge Radio Quito, de propie-
dad de la familia Mantfilla, duenos de Diario El
Comercio de la capital. La importancia de
esta radio y su credibilidad se pondrdn en
juego la noche del 12 de febrero de 1949,
cuando esta emisora transmitié la versiéon ra-
diofénica de La guerra de los mundos, una no-
vela escrita en 1898 por H.G. Wells y adaptada
en 1938 por Orson Welles.

El dramatismo y el crudo realismo im-
pregnado a dicha radio-teatralizacién, hicie-
ron que los quitenos de aquel entonces se
convenzan de que la capital estaba siendo in-
vadida por extraterrestres provenientes de
Marte, lo que generd el pdnico en gran parte
de los habitantes. Sin embargo, cuando se
anuncidé que se trataba de una obra de fic-
cion, y a pesar de que Radio Quito gozaba de
prestigio y gran sintonia, muchos ciudadanos,
algunos curiosos y otfros coléricos, acudieron a
la esquina de las calles Benalcdzar y Chile -
donde funcionaba Radio Quito en el tercer
piso del edificio El Comercio- y comenzaron a
lanzar piedras a los ventanales de la emisora.
Poco a poco se fue enardeciendo buena
parte de la multitud, quienes terminaron por
romper las puertas de acceso y accedieron a
las oficinas de administracion. Alli cometieron
muchos destrozos, sustrajeron mdquinas y di-
nero, y algunos de los atacantes mdas osados
prendieron fuego, el cual pronto se propagd e
incendi¢ el edificio. El resultado de aquella
furia de una masa humana encolerizada e irre-
flexiva, fue la destruccién de las instalaciones
de Radio Quito y Diario El Comercio —el cual
suspendid por algunos dias la publicacion de
su periddico matutino-, y seis personas calci-

nadas.'¥ Este evento promovid la censura pre-
via de las programaciones radiales, que mds
tarde se extendieron a la television y al cine,
cuya responsabilidad estuvo a cargo de los
municipios de las diversas ciudades.

Anuncio de Radio Quito, 1955

En 1941, la Comisiéon Federal de Comu-
nicaciones de los Estados Unidos, primera or-
ganizacion de control radial en el hemisferio,
autorizd la radiodifusidén en Frecuencia Modu-
lada (FM), en la banda de 42 a 50 MHz, que
permitia fransmitir en mayor fidelidad. Se fabri-
caron 13 de millones de receptores y 130 millo-
nes de tubos, comenzando a operar ese ano
30 estaciones comerciales de FM en ese
ano.'® Ese mismo ano, el 28 de marzo de 1941,
durante la presidencia de Carlos Arroyo del
Rio, se emitié el Decreto Ejecutivo N° 325, con-
teniendo el primer Reglamento de Instalacio-
nes Radioeléctricas en el Ecuador, que per-
mitié normalizar los mecanismos para instalar
radiodifusoras y tfrasmitir senales de radio en el
Ecuador, pues muchas de ellas ya se habian
creado y comenzado a operar regularmente
a lo largo del pais.

Pocos anos mds tarde, en 1948, el sis-
tema Bell reveld el invento del transistor, reali-
zado en conjunto por los cientificos William
Bradford Shockley, John Bardeen y Walter Hou-

149 Al respecto, Cfr. César Larrea, “Yo estuve en la Guerra de los Mundos’, en Edgar Freire Rubio, Quito. Tradiciones, testimonio y nostalgia, Tomo |, Quito, Libreria

Cima - Abya Yala, 1990, pp. 297-305.
150 Usbeck, op. cit,, p. 78.
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ser Brattain, quienes serdn galardonados mds
tarde con el Premio Nobel de Fisica, en 1956.
Este nuevo dispositivo electrdnico, visto como
una verdadera revolucion de las comunicacio-
nes, reemplazé progresivamente y a partir de
la década de 1950, a la vdalvula termoidnica
de tres electrodos o triodo. Asi, el transistor bi-
polar termind cumpliendo funciones diversas:
fue amplificador, oscilador, conmutador o rec-
fificador; aunque sus cualidades fundamenta-
les radicaron en ser rdpido, pequeno, poco
costoso y fiable, utilizando ademds poca ener-
gI'O.]S]

Luego del teremoto de Ambato del 5
de agosto de 1949, pero ese mismo ano, apa-
recio la primera emisora de esa ciudad, La Voz
del Progreso. Esta radio de onda corta se de-
nominaria después Radio Nacional Espejo, que
pertenecié a Gerardo Berborich, propietario
de la Cadena Amairillo, Azul y Rojo, con su ma-
triz en Quito. A través de estas ondas cortas de
cobertura nacional se fransmitieron varias pro-
ducciones radiofénicas de gran impacto de la
época, como ‘Kaliman’, ‘Rayo de plata’ vy
‘Porfirio Cadena, el ojo de vidrio'. Ademds, la
programacion de Radio Nacional Espejo se

caracterizd por difundir historias creadas y dra-
matizadas en la propia estacion con locutores
nacionales.'?

De ahi en adelante una serie de emiso-
ras de radio surgirdn en diversos rincones del
pais —incluso a nivel comunitario-, muchas de
ellas caminando a la par de los vertiginosos
progresos tecnoldgicos de la radiodifusion. En
1996 empezd a funcionar el Consejo Nacional
de Radio y Television (CONARTEL) como la ins-
tancia, juridicamente encargada por lo dis-
puesto en la Ley de Radiodifusion y Television,
de autorizar las concesiones y regular la ope-
racion de las frecuencias de radio y television
en todo el territorio nacional; competencias
que finalmente fueron asumidas el 24 de
agosto de 2009, cuando esta institucién es fu-
sionada mediante Decreto Ejecutivo, al Con-
sejo Nacional de Telecomunicaciones. Hoy,
muchas emisoras se han involucrado en gran-
des avances que nadie hubiera imaginado
hace un siglo, tales como la radio digital y la
radio por internet; manteniéndose vigoroso en
nuestro pais este sistema comunicacional, el
Unico capaz de dar rienda suelta a la imagi-
nacion.

151 Paul Allen Tipler y Gene Mosca, Fisica para la Ciencia y la Tecnologia, Vol. 2, Barcelona, Editorial Reverté, 2005, p. 1163.

152 Usbeck, op. cit,, p. 80.
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VOZ E IMAGEN JUNTAS: LA ERA DE LA TELEVISION

El mundo de la actualidad contiene una serie
de elementos comunicacionales visuales y au-
dibles que provienen del entorno social, en el
cual se desenvuelve cotidianamente el hom-
bre. Este recepta un grupo de senales y men-
sajes, fanto de la naturaleza, cuanto de los
sistemas de comunicacion que el mismo indi-
viduo ha creado, haciendo de la época pre-
sente una era de cultura audiovisual. En ella,
las sefales que contienen informacién de
audio y video simultdneamente, por ser las
mds complejas, tardaron mds tiempo en des-
arrollarse; y solamente después de muchas ob-
servaciones y experimentos se consiguid que
imdagenes en movimiento y sonidos puedan ser
fransmitidos a través de un nuevo invento al
que se lo denomind televisiéon.

LOS ORIGENES DE LA TELEVISION

I nacimiento de la television surge de
manera casual, con el descubrimiento
en 1873 de las propiedades fotoeléctri-
cas del selenio, cuya resistencia eléctrica varia
porinfluencia de la luz. Asi, el inventor estadou-
nidense George R. Carey “concibi¢ la idea de
utilizar, para la emision, una pantalla integrada
por millares de células fotoeléctricas de sele-
nio, sobre las que un objeto proyectaria la ima-

gen que habria de ser transmitida.'® Resultd
fundamental para ello, el descubrimiento
hecho por el ingeniero eléctrico inglés Wi-
lloughby Smith, quien ese mismo ano descubrid
la fotoconductividad de aquel raro elemento
quimico.

Tal idea habria de esperar algunos
anos para concretarse, pero en el camino se
sumaron las propuestas tedricas del cientifico
francés Constantin Senlecq,'® quien anuncid
el principio de la transmisién secuencial de los
elementos de la imagen;'® asi como las formu-
laciones del ingeniero y empresario francés
Maurice Leblanc, quien concibid tedricao-
mente, en 1880, un método que se aplicé en
SUs rasgos generales a todos los sistemas de te-
levision posteriores, consistente en “la transmi-
sidn secuencial a través de un canal Unico de
una sucesidén de impulsos que, mediante un
barrido sistemdtico linea a linea y punto a
punto de toda la pantalla, completaria una
imagen virtual que seria percibida como real
por el cerebro humano”.’>

En 1884, el ingeniero e inventor alemdn
“Paul Nipkow patentd un sistema mecdnico
basado en tres elementos: una ldmpara de
descargas eléctricas rellena de un gas como
emisor, un papel de selenio -material fotocon-

153 Diario Hoy, op. cit,, p. 14.

154 Fue quien describio la posibilidad de crear un telectroscopio, una suerte de telescopio electronico que posibilitaba la transmision de imdgenes a semejanza
de un moderno televisor. Inicialmente el término telectroscopio fue utilizado en 1878 por el escritor y cientifico Louis Figuier, para designar un dispositivo

de visualizacion remota.
155 Diario Hoy, op. cit, N° 2, p. 3.
156 Usbeck, op. cit,, p. 89.
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ductor, cuya conductividad eléctrica varia
con la infensidad luminosa que recibe—, y un
disco opaco con un conjunto de aberturas di-
bujadas sobre la superficie en forma de espiral.
La rotacién del disco, perfectamente sincroni-
zada con la pulsacion de la ldmpara eléctrica
induce a las aberturas a trazar lineas paralelas
sobre la pantalla hasta configurar la aparien-
cia de unaimagen completa”.'¥ Para Nipkow,
“la transmision debia hacerse desintegrando la
imagen en muchos y muy pequenos puntos y
a gran velocidad™.'® Asi, “una célula fotoeléc-
tfrica, con las cualidades del selenio, transfor-
maria los valores luminosos de cada punto en
oscilaciones de corriente, las que a su vez vol-
verian a convertirse en el receptor en puntos
de mayor o menor luminosidad, con los que se
lograba la imagen emitida. '

En 1901, las células de selenio de Nip-
kow, de lenta reaccidn ante los impulsos de luz,
fueron reemplazadas por un dispositivo de
rayos catddicos incidentes sobre una pantalla
fluorescente. A ello habria de sumarse el
aporte del fisico e inventor alemdn Carl Ferdi-
nand Braun —premio Nobel de Fisica en 1909-
quien desarrolld el primer osciloscopio al adap-
tar un tubo de rayos catddicos, de forma que
el chorro de electrones del tfubo se dirigiera
hacia una pantalla fluorescente por medio de
campos magnéticos generados por la co-
rriente alterna.'®® “El tubo de vidrio, en el que
habia hecho el vacio, tenia la forma de clava;
y en su extremo delgado colocd un cdtodo
emisor de electrones atraidos por un dnodo de
alta tensidon. Haciendo incidir los electrones in-
visibles sobre una pantalla luminosa de sulfuro
de zinc dispuesta en el extremo ancho del
tubo, logré que los rayos catddicos se fransfor-
maran en puntos luminosos”.'¢’

En 1905, los fisicos alemanes Julius Elster
y Hans Friedrich Geitel inventaron una célula
fotoeléctrica de reaccion rdpida, la misma
gue conjuntamente con el tubo de Braun, se
convirtieron en los elementos bdsicos de la te-
levisidn; sin embargo, aun habia mucho trecho
que recorrer para materializarla. En 1906, el
técnico de radio alemdn Max Friedrich Dieck-
mann y Gustav Glage llevaron a cabo los pri-
meros ensayos de transmision de imdgenes
siluetadas generadas por un tubo de Braun, a
través de un pequeno dispositivo eléctrico con
pantalla. En 1907 el cientifico ruso Boris Rosing
propuso la utilizacion de los descubrimientos
de Nipkow y del tubo catddico de Braun para
la tfransmision de imdgenes, y presentd un re-
ceptor de imdgenes basado en este tipo de
tubo. Por Ultimo, entre 1908y 1911, Alan Camp-
bell Swinton sugirié el uso de dos rayos catddi-
cos y de la técnica del oscilégrafo de Braun,
para superar las formas electromecdnicas de
television, Unicas conocidas hasta entonces. '

En 1910, el fotografo e inventor suizo
Edouard Belin desarrollé el belinégrafo o facsi-
mil, un sistema incipiente de transmisién de
imdgenes.'®® “Sin embargo, fue la combina-
cion de la técnica de la radiocomunicacion y
de los fototubos, una vez que ambas fueron
perfeccionadas a partir del final de la Primera
Guerra Mundial, la que impulsé la construccion
de una televisidon electrénica tal como la co-
nocemos en la actualidad. El tubo de imagen,
0 iconoscopio, fue dado a conocer en 1923
por Vladimir Zworykin —discipulo de Rosing-
como una variedad del fototubo de emision,
con la caracteristica particular de que propor-
cionaba un cuadro o imagen en el cdtodo, re-
lativo a la distribucion espacial de la luz o de
los objetos iluminados. El mecanismo con el
gue se consiguid este efecto fue separar las

157 Ibidem, p. 89.

158 Alba Luz Mora, La Television en el Ecuador, Guayaquil, Editorial Amauta, 1982, p. 71.
159 E. Larsen, La historia de los inventos y el progreso técnico. Las comunicaciones, Buenos Aires, Edit. Kapelusz, 1972, pp. 94-95.
160 “Karl Ferdinand Braun’, en http://www.biografiasyvidas.com/biografia/b/braun_karl.htm

161 Mora, op. cit, p. 71.

162 José Cuevas Martin, Fotografia y conocimiento. La imagen cientifica en la era electrénica, Madrid, Editorial Complutense, 2010, p. 164.

163 Ortega, op. cit, p. 56.
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corrientes de electrones procedentes del foto-
cdtodo, de tal forma que cada una de ellas
produjera un efecto de acuerdo con la inten-
sidad de luz recibida”.'é* Por Ultimo, enfre 1923
y 1924, Zworykin —que utilizé algunas de las
ideas de Campbell Swinton- desarrollard diver-
sos experimentos sobre la television, mientras
trabajaba en los laboratorios Westinghouse en
Pittsburgh; en donde junto a su equipo cons-
truyd nuevos tubos adaptados, circuitos y otros
componentes. '

APARECE LA ‘CAJA MAGICA’

n 1924, el ingeniero y fisico britdnico Johh

L. Baird desempolvd el disco de Nipkow

y algunas de las ideas de sus predeceso-
res. "Fundd la Baird TV Development Company
—una empresa personal-, y realizd las primeras
emisiones experimentales via radio en colabo-
racién con la BBC. El sistema de conversion de
laimagen en senal eléctrica era muy rudimen-
tario, basado en la exploracion secuencial de
la imagen por lineas trazadas por una espiral
de orificios en el disco giratorio. Los ‘blancos y
negros’ (intensidad luminosa de la imagen) se
fransformaban en infensidad de corriente
eléctrica por medio de una célula fotoeléc-
trica. En el receptor, la senal eléctrica movia el
pincel electrénico del tubo de rayos catéddi-
cos, proyectando sobre la pantalla la intensi-
dad luminosa. Con discos de 30 orificios y 14
cuadros por segundo apenas eran reconoci-
bles las siluetas de las imdgenes™. "¢

En 1926, Baird realizd en Londres la pri-
mera demostracion publica de un sistema de
televisidén que transmitia imdgenes en blanco
y negro. La imagen de una marioneta apenas
tenia 25 lineas y era muy peguend; sin em-
bargo su rostro fue perfectamente reconoci-
ble. La television habia llegado. Pero la

John Baird, padre de Ia television

creaciéon de Baird no hubiera sido posible sin el
“aporte de varios investigadores britdnicos,
franceses, norteamericanos y rusos, quienes
desarrollaron aparatos mds o menos simultdne-
amente, a menudo tomando ideas los unos de
los ofros”; pero sobre todo no lo hubiera lo-
grado sin la contribucién que representd el ico-
noscopio, inventado por el ingeniero ruso
Zworykin, considerado éste como el padre de
la televisidn electrénica —inventada poco des-
pués-, la cual superd al sistema de television
mecdnica propugnada por Baird.'’

Dos anos mds tarde, en 1928, Baird
logrd transmitir las primeras imdgenes de tele-
visién a través del Atldntico, siendo recibidas
cerca de Nueva York en un formato de tres
pulgadas cuadradas.'®® El 10 de septiembre de
1929, junto a la British Broadcasting Corpora-
fion (BBC) de Londres empezaron las emisiones
de prueba de la televisiéon en Inglaterra, con
un sistema de 240 lineas; y en 1930 se inicid la
comercializacion del modelo de televisor Ples-
sey con el cual los espectadores britdnicos (se
calcula que eran cerca de 3.000) podian se-
guir las emisiones experimentales de la época.
Para ese ano, Baird habia conseguido incre-
mentar la definicion de contrastes de luz y

164 Cuevas, op. cit,, pp. 164.165.

165 Alexander B. Magoun, Television: The Life Story of a Technology, Westport — Connecticut, Greenwood Publishing Group, 2007, pp. 21-22.

166 Ortega, op. cit,, p. 56.
167 Reece, op. cit, p. 109.
168 Cuevas, op. cit, p. 178.
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sombra sobre la pantalla mediante [dmparas
de nedn alimentadas con una intensidad eléc-
tfrica variable. Un ano después, en 1931, la baja
definicion de imagen obtenida por medios
mecdnicos, fue capaz de producir treinta li-
neas repetidas diez veces por segundo. Esto
impulsé a los investigadores a aplicar sistemas
electronicos en busca de mayor rapidez y pre-
cision, como la television electronica de Zwory-
kin. Asi, el primer modelo electrénico de
television se construyd en 1932 por parte de
RCA (Radio Corporation of America), con un
tubo de rayos catddicos perfeccionado y cien
lineas de definicién;'¢? poniéndose los Estados
Unidos a la cabeza de la experimentacion y re-
gulacién de este nuevo invento.

A principios de 1936 el fubo de Zworykin
llegd a Alemania y fue utilizado con éxito du-
rante los Juegos Olimpicos de Berlin, los cuales
fueron transmitidos a decenas de teatros puU-
blicos del pais, gracias a diversos aportes téc-
nicos, en partficular los del inventor estadou-
nidense Philo Taylor Farnsworth, quien fue el pri-
mero en crear un sistema de television total-
mente electrénico, pieza clave para la
creacién de la television electréonica. A pesar
de todos estos avances, la Segunda Guerra
Mundial frend su desarrollo, aungue concluida
la conflagracion, este invento continud con su
crecimiento, extendiéndose por América y Eu-
ropa. En 1947, la Comisidon Federal de Comuni-
caciones de los Estados Unidos establecid la
normalizacién técnica de todas las emisiones
televisivas, y un afo mds tarde, la empresa ho-
landesa Philips y la RCA de los Estados Unidos
organizaron exhibiciones publicas de televisidon
en Espana.

Hacia finales de los anos 40 comenzo el
desarrollo de la television a color; y fue nece-
sario estandarizar los sistemas de television,
pues al mismo fiempo se generaban ofros
avances en varios paises del mundo. Por esta

razén se cred en Estados Unidos el comité
NTSC (National Television System Comitee) el
cual garantizd, para su sistema de 325
lineas, que todas las fabricas de televisores en
ese pais produzcan equipos compatibles.
Poco después, los Estados Unidos determina-
ron un estdndar de 525 lineas, mientras que Eu-
ropa adoptd un sistema de 625, excepto
Francia que quedd con un sistema de 819 li-
neas. Finalmente, en 1953 se cred en Estados
Unidos el sistema compatible enfre ‘blanco y
negro’ y ‘color’ llamado NTSC, el mismo nom-
bre del comité que habia regulado la compa-
tibilidad.'”® Para ese entonces existian mds de
un centenar de emisoras y alrededor de 21 mi-
llones de aparatos en dicho pais. De alli en
adelante, la televisidn a colores experimentard
verfiginosos y acelerados avances nunca
antes imaginados, hasta llegar a la television
por cable y satelital, la televisidn de alta defi-
nicién y la television digital de hoy.

LA TELEVISION EN EL ECUADOR

a historia de la televisidn en el pais se ini-

cia cuando los esposos Michael Roswem-

baum -alemdn- y la manabita Linda
Zambrano viajaron a Europa en 1958 y adqui-
rieron varios equipos de televisién en la fdbrica
Grunding, ubicada en la ciudad alemana de
Nuremberg. Con tales aparatos retornaron all
pais en abril de 1959 y procedieron a armarlos
para realizar una primera demostracién en
Guayaquil, el 29 de septiembre de ese ano a
las 8 y media de la noche, en el estudio de
Radio Cenit, ubicado en la avenida 9 de Oc-
tubre entre Boyacd y Garcia Avilés. El pro-
grama transmitido se llamdé  “El  coctel
deportivo”, conducido por Manuel ‘chicken’
Palacios y co-animado por Magdalena Ma-
cias y Jaime Cobos.'!

169 Usbeck, op. cit,, p. 90.
170 SUPERTEL, “Breve historia de la television”, en http.//supertel.gob.ec
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De forma casi paralela, ocurrié otra his-
toria vinculada a la organizacion religiosa
HCJB, en Quito. A esa institucidon habia llegado
en 1954 el ingeniero estadounidense Gliford
Hartwell, quien instald en la capital la primera
estacién televisiva, utilizando un viejo equipo
de televisién reparado pacientemente por él
en la ciudad de Syracuse, en el estado de
Nueva York. Mientras Hartwell trabajaba en la
reparacion —apoyado por algunos amigos de
la General Electric—, su esposa Virginia se dedi-
caba a aprender produccidén de television, es-
pecialmente programas educativos e
infantiles.'”? Cuando Hartwell termind con su
tarea se dirigid a la HCJB y ofrecié formal-
mente los equipos, que estaban constituidos
por dos cdmaras, una filmadora de slides, dos
fransmisores de videos y de audio. Su costo lle-
gaba alos cien mil ddélares. Si bien los equipos
arribaron a Quito en enero de 1959, existia un
obstdculo: las autoridades de la Direccion Ge-
neral de Telecomunicaciones no habian dado
curso al pedido de la licencia respectiva para
instalar dos estaciones televisoras en Quito y
Guayaquil, a través de los canales 2 y 3 res-
pectivamente, aduciendo la inexistencia de
un Reglamento para este tipo de instalaciones.
Sin embargo, y para solucionar el problema, la
autoridad nacional concedid una licencia pro-
visional para que HCJB funcione duranfe un
lapso prudencialmente necesario.'”®

De esta manera, “la estacién fue insta-
lada en los predios de la emisora La Voz de los
Andes, y los técnicos Art Larson, Dale Green y
el mismo Hartwell construyeron una antena
provisional que fue colocada en los jardines,
hasta que exista el permiso definitivo para
operar. El 11 de julio de 1959, los aparatos Ge-
neral Electric, de alta fidelidad, funcionaron
con éxito, dotados de una capacidad para
cubrir con sus senales toda el drea de la ciu-

dad de Quito. Constaban de cuatro consolas
para controlar la salida de las imé&genes cap-
tadas, dos cdmaras directas, una cdmara es-
pecial para la emisidén de peliculas de 16 mm
de vistas fijas y otra de fotografia. El 28 de julio,
Hartwell envid por primera vez una senal que
fue recibida en el hogar del misionero Joe
Springer. Luego colocd un televisor portdtil en
el Hospital de la misién, situado al frente de la
estacion, y la emision llegé a la casa de salud”.
Al dia siguiente, y con el objeto de lograr una
fransmision mds nitida, los técnicos hicieron
modificaciones en la antena; y con la ayuda
de mds de veinte hombres la elevaron sobre la
terraza del edificio de HCJB, a una altura de
cincuenta pies, obteniéndose por la noche
mejores resultados. El dia 30 la estaciéon se
identific6 como La Ventana de los Andes —
HCJB-TV; y el dia 31 salié al aire el primer pro-
grama completo, basado en la versién de la
serie radial fitulada ‘Adelante Juventud'.'7*
Para esa fecha, habia menos de una docena
de receptores en la ciudad; y originalmente
esta estacién televisiva de la capital se trans-
mitié por el Canal 2, la cual en 1961 cambid al
Canal 4.'75

Set del Canal 4 HCJB, primer canal de television en Quito
(Archivo CNT)
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El 5 de diciembre de 1959, durante la
administracion del presidente Camilo Ponce
Enriquez, se aprobd el ‘Reglamento de Transmi-
sores de Television'.!”¢ Esta normativa permitié
gue el 1 de junio de 1960, la Compania Ecua-
toriana de Television —integrada por los senores
Jaime Nebot Velasco, José Rosenbaum vy la
empresa de Publicidad Palacios- consiga el
permiso —a nombre de Linda Zambrano- para
redlizar fransmisiones en Guayaquil a través de
un convenio con la Casa de la Cultura Ndcleo
del Guayas, en cuya sede se instalaron los equi-
pos,'”” y una antena de 33 metros de altura. La
inversién de esta compania comercial reba-
saba los dos millones de ddlares, cantidad exor-
bitante en el Ecuador de entonces; pero la
empresa fue efimera. “La firma Organizaciones
Norlop, fundada por el arquedlogo Presley Nor-
ton, se asocidé con la American Broadcasting
Company (ABC) de Nueva York con un tfercio
del capital, para adquirir los equipos de la an-
terior estacion que habia existido en el puerto.
La nueva organizacion instald los canales 4 de
Guayaquil y 6 de Quito, con el mismo local de
la Casa de la Cultura del Guayas, como sede.
Esta organizacién, que se extendié rdpida-
mente se denomind Telecuador”.17®

Por su parte, HCJB debid esperar hasta
1961 para recibir el permiso definitivo de fun-
cionamiento. Las politicas de esta estacién se
concretaron como “emisiones cristianas, en el
mds exacto sentido™ y con programaciones re-
ligiosas, culturales, educativas, industriales y
comerciales, incluyendo ademds espacios in-
formativos y acontecimientos especiales, per-
fectamente estructuradas y para ser emitidas
de lunes a domingo. Para ello contaban con
programas de enfretenimiento, cortometrajes
de aventuras, programas musicales, femeni-
nos, informativos y variedades. Poco después,
en 1964, HCJB construyd un edificio funcional
para la estacién y colocd en las cimas del Pi-

chincha la antena mds alta del mundo, a 3.536
metros sobre el nivel del mar.'”?

En 1962 el Canal 6 de Quito se instald
en una vieja casa en el cerro ltchimbia; y casi
de manera simultdnea, desde el cerro de El
Carmen, en Guayaquil, inicidé su operacion el
Canal 4, liderados por Norton.'® En 1963, exis-
tian ya 500 receptores en Quito. En marzo de
1967 aparecié el Canal 2 de Guayaquil, fun-
dado por Xavier Alvarado Roca. Asi, los cana-
les en las principales ciudades del pais
estuvieron definidos en esa época: 2y 4 en
Guayaquil; y 4y 6 en Quito.

Instalaciones del Canal 6 de television de Quito. 1964
(Archivo Nicolas Svistoonoff)

En 1968, HCJB instald la primera antena
repetidora en Ambato, donde llegé la senal
con el Canal 5, extendiéndose asi su cobertura
hacia el sur del pais, especialmente hacia las
provincias de Cotopaxi y Tungurahua. Por su
parte y poco después, la organizacién Tele-
cuador de Norton de Guayaquil, también ins-
tald antenas repetidoras en Puerto Bolivar y
Santa Elena, con las cuales las fransmisiones se
captaron en la provincia de El Oro con el

176 Decreto Ejecutivo N° 1917, publicado en el Registro Oficial N° 985. Quito, 5 de diciembre de 1959.
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Canal 6 y en todo el litoral ecuatoriano. Poste-
riormente se adquirieron nuevos equipos en Es-
tados Unidos y se organizaron las estaciones en
Cuenca (Canal 3), en Ambato (Canal 3), en
Manta (Canal 4) y en Loja (Canal 4 UV Televi-
sién, en 1968), contando con una nueva repe-
tidora en la ciudad de Portoviejo.'®’

A principios de 1970 se produjeron he-
chos importantes. La American Broadcasting
Company de Nueva York dejo de formar parte
de la empresa Telecuador, y sus acciones las
adquirieron dos firmas: Delgado Parker de Gua-
yaquil y Palm de Tv de Panamd. Ese mismo ano
se instald un sistema de microondas para llevar
dos canales de televisidon entre Quito y Guaya-
quil, con lo que se pudo establecer contacto
de ida y vuelta al aire, entre las estaciones del
puerto y las de la capital. Por su parte, Telea-
mazonas —empresa que habia adquirido en
1972 el Canal 4 de HCJB- comenzd a difundir
sU programacion en color en noviembre de
1973; y todas las estaciones empezaron a dejar

el ‘blanco y negro’, en un proceso de conver-
sidn muy rdpido.'8? Esto puso en desventaja al
Canal 6 de Quito y al Canal 4 de Guayaquil,
gue ademds y por motivos laborales, debid so-
portar una huelga que provoco el cierre de la
empresa en 1973 y el remate de sus equipos.
Asi, la empresa Telecuador cambid de propie-
dad, y con nuevos duenos y directivos se cred
el canal Telecuatro de Guayaquil.'®

El 18 de abril de 1975 se publicd la Ley
de Radiodifusion y Television, que regiria juridi-
camente las estaciones de radio y television
del pais. En 1978, el Canal 2 de Guayaquil y el
Canal 8 de Quito (creado en junio de 1970 por
iniciativa de Xavier Alvarado Roca en asocio
con Jorge Mantilla Ortega),'® se agruparon en
una nueva organizaciéon llamada Ecuavisa,
cuya estructura si bien se separd en 1981, se
reagrupd nuevamente al ano siguiente me-
diante un convenio para efectuar intfercam-
bios informativos con sus nofticieros y con otras
programaciones.

Set de Canal 8, Televisora Nacional de Quito
(Archivo CNT)
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Otro canal de televisidbn importante es
Canal 10 de Guayaquil-Telecentro, constituida
como una empresa denominada Cadena
Ecuatoriana de Television S.A., en mayo de
1969, siendo su fundador el sefor Ismael Pérez
Perasso, dueno del Banco La Filantrépica, y co-
nocido mds adelante como Filanbanco. Sus
equipos constaron de dos tfransmisores RCA y
Sony ubicados en Cerro Azuly Cerro El Carmen
del puerto principal. Con varias antenas repe-
tidoras llegd a Quito, Latacunga y Ambato,
como Canal 10; Tulcdn, como Canal 2; Gua-
randa, como Canal 3; Riobamba y Azogues,
como Canal é; Ibarra, como Canal 7, etc.'® En
1994, se produjo un cambio general en la imao-
gen del canal, y comenzé a llamarse TC TELE-
VISION, con un nuevo logo, nuevo jingle y
nuevos programas. En 1995 empezd a construir
un nuevo edificio frente al aeropuerto de Gua-
yaquil, y el 2006 se remodelaron las instalacio-
nes y oficinas del canal en Quito.'8 En julio de
2008, la Agencia de Garantfia de Depdsito—-
AGD ordend la incautacion de todas las em-
presas del grupo econdmico Isaias, entre ellas
esta televisora, por deudas al Estado; el mismo
que lo administra en la actualidad.

Asimismo otro canal de trascendencia
en Quito es Canal 2, como parte de la Com-
pania Television del Pacifico Teledos S.A., que
cred ademds el Canal 8 de Guayaquil. Co-
menzd sus tfransmisiones de prueba en la capi-
talen 1976, saliendo comercialmente al aire en
abrilde 1977. En 1985 la compania cambid de
nombre a Gamavision, y colocd repetidoras
en casi todas las provincias del pais. Desde
1993 se consolidd como un canal deportivo,
cuando adquirié los derechos de Copa Amé-
rica Ecuador-93, realizando una alta inversiéon
en nueva tecnologia. Mds adelante pasd a

formar parte del Grupo Isaias, pero este canal
también fue incautado por la Agencia de Ga-
rantia de Depdsitos—AGD, por deudas al Es-
tfado, quien asimismo lo administra en la
actualidad con el nuevo nombre de Gama TV.
Por Ultimo, en octubre de 1980 salié al aire en
Quito Television Ecuatoriana Canal 13, con un
fransmisor en las alturas del Pichincha y equi-
pos marca Sony. Su cobertura fue local y con
horarios de tarde y noche, que en un inicio
transmitié algunas grabaciones provenientes
de otros paises, aunque también programa-
cién nacional variada que comprendid infor-
mativos, variedades, programas infantiles,
series de aventura, cine americano y depor-
tes;'® y que se mantuvieron por varios anos,
antes de pasar al Canal 40 UHF.

En 1981 comenzd a funcionar en Quito
la primera estacién de UHF (Ultra High Fre-
quency), Canal 23. Desde entonces el nUmero
de canales utilizados en esta banda ha expe-
rimentado un crecimiento exponencial con la
aparicion de decenas de estaciones y cade-
nas.'®® Finalmente, durante la década de los
ochenta se inicid en el Ecuador la television
por cable, a fravés de varias empresas que
han ofertado una multiple gama de paquetes
para television pagada; permitiendo a un gran
porcentaje de la ciudadania del pais acceder
a decenas de programaciones televisivas ex-
franjeras y nacionales, todo ello en constante
aumento. Hoy, la vieja ‘caja mdgica’, sumer-
gida en permanentes y acelerados procesos
de innovacion en virtud de las nuevas tecno-
logias, es un habitante mds de los hogares del
Ecuador y del mundo entero, y un engranaje
cardinal e imprescindible en la vida cotidiana
de su gente.
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LA TELEFONIA FIJA'Y SUS AVANCES EN EL ECUADOR

LA TELEFONIA DESDE LOS ANOS SETENTA

omo se menciond en el capitulo ante-

rior, durante el gobierno nacionalista re-

volucionario del general Guillermo
Rodriguez Lara, se expidié en 1972 la Ley Bd-
sica de Telecomunicaciones. Esta norma juri-
dica permitié la fusion de las Empresas de
Telecomunicaciones Norte y Sur, la Cables y
Radio del Estado, y la Direccién Nacional de
Telecomunicaciones, en una nueva organiza-
cién: el Instituto Ecuatoriano de Telecomunica-
ciones-IETEL, adscrito desde ahora al Ministerio
de Obras Publicas y Comunicaciones. Esta re-
ciente institucion contendria a su vez a la Di-
reccién Nacional de Frecuencias -como parte
de la Gerencia General-, cuyas funciones es-
tarian relacionadas a la administracién, regu-
lacion y control del espectro radioeléctrico.
Bajo la Gerencia General se ubicarian dos ge-
rencias regionales: la Regién 1, para la sierra y
el oriente, y la Regién 2 que cubria la costa
ecuatoriana.’

La nueva Ley Bdsica de Telecomunica-
ciones establecié que las telecomunicaciones
en el Ecuador eran un drea de explotacion ex-
clusiva del Estado, y que el IETEL asumia las fun-
ciones de planificar, desarrollar, establecer,
explotar, mantener, controlar y regular todos
los sistemas de felecomunicaciones naciona-

les e internacionales, exceptuando Unica-
mente las de las Fuerzas Armadas y la Policia.

Para 1972, el IETEL tenia a su cargo un
total de 120.542 lineas en servicio para cerca
de seis millones y medio de habitantes, lo cual
significaba una densidad telefénica de 1.87 Ii-
neas por cada 100 habitantes; indicador que
iria creciendo paulatinamente en los anos pos-
teriores. Por su parte, la empresa ETAPA en la
ciudad de Cuenca, disponia de 5.000 lineas te-
lefénicas en su central, al servicio del cantén
Cuenca, mientras que Guayaquil, en 1973, se
amplié con la central Urdesa, y un ano después
inicié la construccion de la central telefénica
Portete con una capacidad de 10.000 lineas
analégicas.? Un ano mds tarde, entré en fun-
cionamiento la Central Telefénica de Trdnsito
Infernacional con capacidad para 200 termi-
nales;® y el mismo ano de 1974, en el sur de
Guayaquil se inicid la implementacion de la
central El Guasmo con capacidad para 20.000
lineas analdgicas.

Para continuar con la automatizacioén
de las centrales, se establecieron 6 digitos para
el cédigo telefénico local, y 7 digitos para el
nUmero nacional del abonado, siendo el ‘0’
como prefijo de acceso inferregional. Se esta-
blecié el ‘02' para la sierra y Esmeraldas, ‘04’
para la costa, y posteriormente se agregaron

1 Eli M. Noam, editor, Telecomunications in Latin America, Nueva York, Oxford University Press Inc,, 1998, p. 74.
2 Juan A. Gonzélez Correa, Historia de la telefonia automditica y su desarrollo en el Ecuador, Ms. Inédito, Guayaquil, 1999, p. 25.
3 Carlos Usbeck, Ecuador y las Comunicaciones. Una Historia compartida, Quito, Complementos Electrénicos S.A,, segunda edicion, 2010, p. 108.
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prefijos para ofras provincias. De acuerdo a
esta numeracion se preveia el desarrollo tele-
fonico por cuarenta anos hasta el 2012.4 A ini-
cios de 1977 entré en funcionamiento la Red
Nacional de Télex-Gentex con 700 abonados
en Quito y Guayaquil, y 245 en el resto del pais;
implementacién que se realizd junto con la in-
ternacional Siemens, y que incluia una central
nodal en Quito, otra en Guayaquil y la central
infernacional en Quito, las cuales se enconftro-
ban comunicadas de manera automdtica.

Equipo Télex T1200 marca SIEMENS

Con el servicio télex que modernizé el
sistema telegrdfico ya no fue necesario que el
operador coloque el coédigo morse, sino Unica-
mente las letras, como se lo hacia en una ma-
quina de escribir. La conexidon se establecia de
abonado a abonado y a la comunicacion se
le denomind “conferencia”. Por su lado, el ser-
vicio gentex, se distinguia del servicio de télex
solamente por el uso; pues se trataban de ofici-
nas de telégrafos abiertas a la correspondencia
publica. Enla década de los 70, la demanda se
basaba en la necesidad de contar con nuevos
servicios automdticos de telefonia, télex, datos,

etc., algo similar a lo que ocurre hoy en dia con
la demanda de los nuevos servicios modernos
de telecomunicaciones.®

En el dmbito académico, la Escuela Po-
litécnica Nacional (EPN), en 1964, cred la
carrera de Ingenieria Electronica y Telecomu-
nicaciones, y a partir de la década de los 70
ofrecia profesionales capacitados en teleco-
municaciones a la sociedad ecuatoriana; exis-
fiendo el apoyo mediante becas por parte de
IETEL a estudiantes que desarrollaban sus tra-
bajos de tesis en el drea de las telecomunica-
ciones en el Ecuador.®

Si bien IETEL incrementd las inversiones
en las ciudades del Ecuador en especial en
Quito y Guayaquil, ciudades que recibian im-
portantes flujos migratorios en dicha época,
como la parte rural, quedd poco atendida por
la empresa de telecomunicaciones. Es nece-
sario considerar que de acuerdo al Censo Na-
cional de 1974, la poblacién del Ecuador en
ese enfonces era de 6'521.710 habitantes,
cuya mayor parte se encontraba en el drea
rural, en un porcentaje del 58.6%, mientras que
el 41.4% habitaba en el drea urbana; situacion
diferente en la actualidad, donde la mayor
parte de la poblacién se encuentra en la zona
urbana.

Determinadas poblaciones rurales te-
nian el servicio de telefonia y telegrafia, el cual
se ofrecia mediante telegramas transmitidos
por teléfono en ciertas oficinas propias de
IETEL, a través de aparatos telefénicos de mag-
neto; mientras en otras poblaciones se tenian
oficinas encargadas. Ello se debia a la baja
rentabilidad econdmica en los lugares donde
se enfregaba el teléfono a una persona, quien
sin percibir un sueldo fijo se encargaba de re-
cibir y hacer llegar las comunicaciones de los
usuarios al destinatario, cobrando una tarifa
preestablecida en beneficio personal por el
servicio prestado. Se evidenciaba de esta ma-

4 Teleplan Consultores, Las Telecomunicaciones en la Estrategia de Desarrollo, Quito, Conade, 1991, pp. 13-16.
5 Rafael Bucheli Cadena, Iniciacién del Sistema de Comunicaciones, citado por Usbeck, op. cit., p. 104.
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nera la falta de infraestructura que permitiese
ofrecer un buen servicio en la zona rural. Sobre
las condiciones de la infraestructura telefénica
en la provincia de Manabi, en 1976, se decia:

La casi totalidad de la red interprovincial
estd constituida por lineas fisicas con sola-
mente un hilo de hierro galvanizado, con
una longitud total aproximada de 770 km.
Se encontré que un 90% de los postes no re-
Unen las condiciones técnicas minimas; son
palos curvados en su mayoria y otros son ar-
boles vivos. Un gran porcentaje de los postes
tienen muchos anos de servicio siendo sus
danos muy frecuentes debido a la caida de
los mismos; como no existen postes de
buena calidad para reemplazarlos, se tiene
que recurrir a postes de cana existentes en
los alrededores, y en el Ultimo de los casos a
drboles vivos. La posteria sigue general-
mente la ruta de los caminos o carreteras,
existiendo muy pocos framos en donde la
posteria se aleja de los mismos, siendo en
estos casos su mantenimiento mds dificil; por
tanto, la mayoria de los postes sirven sola-
mente para soportar un hilo y no son ade-
cuados para una ruta propia de telefonia.
El servicio de transmision telefénica interpro-
vincial es muy deficiente debido a que, su-
mado al mal estado fisico de las lineas,
existe bastante induccion electromagnética
como consecuencia de que la red de alta
tensién de INECEL tiene una trayectoria pa-
ralela a las lineas unifilares del IETEL.”

Considerando la situacion en el drea
rural, en 1978 se firmd el primer crédito con el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para
el proyecto de telecomunicaciones rurales, el
mismo que se orientd a ofrecer servicio a 460
poblaciones rurales.®

En el dmbito internacional, en 1977 se
produjo un hecho importante que marcaria el
futuro de las felecomunicaciones. Luego de
una etapa de desarrollo, la Stanford Telecom-

Exterior de una oficina rural del IETEL
(Archivo CNT)

munications Laboratories (STL) realizd el primer
despliegue comercial de fibra éptica, lo que
permitid por primera ocasion realizar una lla-
mada telefénica a través de este medio en In-
glaterra. Si bien el cable coaxial permitia
alrededor de 1.200 comunicaciones simultd-
neas, la fibra éptica alcanzaria 100.000 comu-
nicaciones simultdneas libres de interferencias
electromagnéticas, lo cual mejoraria notable-
mente la calidad del servicio.

En Guayaquil, asimismo en 1977, se im-
plementd la central Sur-2, contfigua al edificio
existente de la central Sur, y con capacidad
de 10.000 lineas analdgicas; ampliando la co-
bertura en la zona sur del puerto principal a
20.000 lineas analdgicas, con una ocupacion
de 13.000 lineas instaladas hasta el ano 1979.
Un afo después, en 1978, se amplié la central
Oeste de Guayaquil en 10.000 lineas analdgi-
cas; aungue durante toda la década de los
anos 70, Guayaquil vio ampliada sus centrales
en 52.000 lineas telefénicas, dando un total de
capacidad al final de la década de 99.000 li-
neas en las centrales de todo el puerto.? Hasta
1979, en lo que se refiere a la Regidn 2, se im-
plementaron centrales y se construyeron am-
pliaciones en la Libertad, Milagro, Salinas,
Ballenita, El Triunfo, Playas, Yahuachi, Daule,

6 Al respecto Cfr. http//www.epn.edu.ec

7 José Jiménez Andrade, Estudio de las telecomunicaciones rurales en la provincia de Manabi, Quito, Escuela Politécnica Nacional, 1976, pp. 9-10.

8 Teleplan Consultores, op. cit,, p. 19.
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Santa Elena, Quevedo, Babahoyo, Portoviejo,
Manta, Machala, Huaquillas, Loja, Catamayo,
Catacocha, Macard, Celica, Cariamanga,
Azoguez, Macas, Zamora, extendiendo casi al
doble, la capacidad que habia a finales de los
anos sesenta.’

En diciembre de 1979, el Ecuador tenia
una densidad telefénica de 2.7 lineas telefdni-
cas por cada 100 habitantes, con una capaci-
dad ocupada en las centrales del 83%. Esto
evidencia que durante el periodo 1972-1979 se
tuvo una tasa de crecimiento del 8.5% prome-
dio anual, que representaba un indicador de
gestion muy bueno, pero no suficiente, para
atender la creciente demanda. Para esa épo-
ca, la concentracién de capacidad disponible
en las cenfrales por ciudades se registraba de
la siguiente forma: 95.000 lineas en Quito
(36.8%), 99.000 en Guayaquil (38.4%), ETAPA dis-
ponia de 10.000 lineas (3.8%), y 57.750 (21%)
para otras ciudades y dreas rurales del pais."

Entre 1975y 1980 se incrementd la ca-
pacidad de la central de trdnsito internacional
a 800 terminales; y hasta 1980, la red telefonica
era analdégica, con centrales de tipo electro-
mecdnicas automdticas ARF, AGF, ARK, asi
como cenftrales semiautomdaticas tipo AKD y
centrales de transito tipo ARM. En el caso de
los sistemas AGF de Ericsson, estos funcionaron
desde 1938 hasta finales de la década de los
80, y fue la tecnologia de mayor tiempo de
permanencia en el mercado de las centrales
telefonicas automdticas.'?

En 1983 se contratd con Siemens la pro-
visibn de una red de fransmisién digital, para lo
cual se implementaron las estaciones repetido-
ras en la ruta Guayaquil-Quito, Guayaquil-Man-
ta, Guayaquil-Cuenca, Guayaquil-Machala,
Quito-lbarra, Quito-Latacunga, Quito-Ambato

y Quito-Riobamba. También se pusieron en
operacion los enlaces fronterizos con Colom-
bia (cerro Troya-Cruz de Amarillo) y con Pery
(Reppen-Tumbes).’”® Un ano mds tarde, en
1984, se puso en vigencia el primer régimen de
tasas y tarifas. El l[ETEL contraté 73.500 lineas de
centrales locales digitales con Ericsson de Sue-
cia y NEC del Japdn; y se suscribid otro con-
trato con Ericsson para la instalacién de 25.600
lineas para las regiones 1 y 2 mediante el sis-
tema ARF, instaldndose 30.000 lineas AXE en la
regional 2, ambas de la linea de productos de
conmutacién de circuitos.

En el periodo de 1980 a 1984, la tasa de
crecimiento anual de conexiones de telefonia
fija descendié al 5.2%, considerdndose un nivel
de crecimiento moderado. Con una utilizacién
del 94% de la capacidad instalada en las cen-
frales, considerada poco apropiada, se ge-
neré una degradacién de la calidad de los
servicios ofrecidos al pUblico. Este descenso en
el crecimiento anual se debid a que en dicho
periodo no se instalaron nuevas centrales.'

En 1985 se pusieron en funcionamiento
las nuevas centrales de télex digitales contra-
tadas, y al ano siguiente entraron en funcio-
namiento las nuevas centrales telefonicas
digitales; pues la empresa Ericsson instald
27.000 lineas en las regiones 1y 2, y ademds sir-
vié con 50.000 aparatos telefénicos para el
IETEL. En 1988 se contratd nuevamente con
Ericsson para que ejecute la ampliacion de la
Central Internacional, instaldndose 24.000 li-
neas adicionales en la Regidn 2. En dicho ano
se alcanzd un indice de digitalizacion para la
telefonia local del 20%; y se empezaron a utili-
zar cables de fibra éptica en las redes inter-
cenftrales, los cuales reemplazaron alos cables
multipares y a los sistemas de fransmision de
140 y 34 MB/s.'5

9 Ibidem, pp. 19-20.

10 Gonzdlez, op. cit, p. 27.

11 Usbeck, op. cit,, p. 108.

12 Teleplan Consultores, op. cit,, pp. 20-27.
13 Gonzalez, op. cit,, p. 56.

14 Teleplan Consultores, op. cit,, pp. 20-22.
15 Ibidem.
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Por otro lado, en Cuenca, en 1987, la
Empresa ETAPA inicié la digitalizacién de su red,
contratando 12.000 lineas telefénicas con la
firma francesa Alcatel. Posteriormente, de 1988
a 1989, la empresa cuencana contratd 17.750
nuevas lineas e implementd el plan de telefo-
nia rural con 12.500 lineas telefénicas adicio-
nales.'

También en 1987 se adjudicé a Alcatel
la provision de 66.000 lineas distribuidas en las
cenftrales digitales de Guajald, Andalucia y el
Condado en la ciudad de Quito; y Boyacd,
Oeste-3, Guasmo-2, Cerro Azul, Los Samanes,
Portete-2 y la Puntfilla, en Guayaquil. Se suscri-
bid asimismo con la empresa brasilera Equitel
S.A. un contrato para la provision de 15.400 li-
neas para las centrales analdgicas de la Re-
gién 1, entre las que se hallaban Alausi, Ama-
guana, Atuntaqui, La Concordia, San Gabriel,
Tambillo, Tena y Bainos, asi como 24 centrales
de la Region 2. Un ano después, en 1988, se
contratd también con Equitel, la provision de
18.000 lineas de centrales tipo CPR-100 para
ampliacién o reemplazo de centrales dentro
del plan de telefonia rural.’”

En 1988 se instalaron nuevas centrales
digitales a nivel nacional, con lo cual se al-
canzdé un indicador de digitalizaciéon del 34%.
La capacidad de la central de trdnsito interna-
cional fue incrementada a 1.000 terminales, y
en 1989 se obtuvo el primer crédito del Banco
Mundial para Telecomunicaciones.'® De igual
manera, se instalaron centrales de frdnsito en
las ciudades de lbarra, Ambato, Machala y
Loja; y se unificaron las redes de sincronismo lo-
cales a una sola red a nivel Nacional con el
reloj de la Central de Transito Nacional de
Quito, y el nuevo plan de numeracidén contem-
plé la divisidn del pais en seis dreas de nume-
racion.

Entre 1985y 1989 se incrementd la tasa
de crecimiento promedio anual de instalacio-
nes de telefonia fija al 9.7%, y se alcanzd una
densidad telefonica de 4.2 lineas telefonicas
por cada 100 habitantes, con un ocupaciéon
del 82% de la capacidad de las centrales. Con
ello se logré una notable muestra de recupe-
racién en la gestion de las telecomunicaciones
por parte de la empresa telefénica ecuato-
riana, la misma que en 1990 alcanzd que el
99% del servicio de larga distancia sea auto-
mdatico.”

De acuerdo al Censo Nacional de
1990, el Ecuador tenia 9'697.979 habitantes, de
los cuales el 55.1% se ubicaban en el drea ur-
bana, mientras el 44.9% en el drea rural; evi-
dencidndose asi que en el periodo de 1972 a
1990 se produjo una importante migracion
hacia el drea urbana, con el consecuente cre-
cimiento de las grandes ciudades. Entre 1990
y 1992 Ericsson instald 136.000 lineas telefonicas
en las regionales 1y 2;% Alcatel colocd 34.000
lineas de centrales digitales de Tulcdn, lbarra,
Ambato, Manta, Portoviejo, Loja; y asimismo se
firmdé con Alcatel la provisién de 75.000 lineas
mds en Quito y Guayaquil.

El Instituto Ecuatoriano de Telecomuni-
caciones—IETEL operd durante veinte anos las
telecomunicaciones del Ecuador, ofreciendo
los servicios de telefonia fija local, nacional e
internacional, télex, telegrafia y alquiler de cir-
cuitos. A finales de ese periodo se concebia a
las telecomunicaciones como un drea estraté-
gica para el desarrollo del Ecuador hacia el
siglo XXI, con deficiencias como la regulacién,
considerdndose necesaria una estructura insti-
fucional para potenciar los recursos existentes.
También fue notoria una deficiencia respecto
al evidente monopolio estatal existente, y ala
necesidad de visualizar opciones alternativas
para que las telecomunicaciones aporten al

16 Senatel, Conexion Magazine, Quito, septiembre 2004, p. 41.
17 Gonzdlez, op. cit,, p. 42.

18 Teleplan Consultores, op. cit., pp. 20-22.

19 Noam, op. cit,, p. 75.

20 Diario Hoy, Las Telecomunicaciones, N° 1, Quito, Edimpres, abril de 1997, p. 12.
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desarrollo nacional en las siguientes décadas,
orientando su accionar principalmente hacia
la mejora de los servicios existentes y la expan-
sion de las redes para obtener una mejor inte-
gracion nacional de las telecomunicaciones.

LA COMUNICACION POR SATELITE

n agosto de 1957 el Gobierno de los Es-

tados Unidos, a través de la Agencia Na-

cional para la Aerondutica y el Espacio
(NASA), instald el denominado Mini-Track, en
las faldas del Cotopaxi, que consistia en una
estacién de rastreo satelital para seguimiento
y control de érbita de los satélites norteameri-
canos; y si bien el Ecuador no fue un actor prin-
cipal en este proyecto, se lo ejecutd en
territorio ecuatoriano. Cuando el Sputnik fue
lanzado ese mismo ano por la Agencia Espa-
cial Rusa, la estacién Mini-Track fue la Unica es-
tacioén terrestre que captd la senal del satélite
ruso en 19582

Anos mds tarde, en 1971, el Ecuador
fue aceptado como miembro de la Organiza-
cion Internacional de Satélites de Telecomuni-
caciones (INTELSAT), el mayor proveedor de
servicios de comunicaciones por satélite del
mundo, creado en 1964, cuyo sistema global
de satélites transmite telefonia, television y
datos.

En 1972, la firma japonesa Mitshubishi
realizé el montaje de la primera Estacion Te-
rrena de comunicaciones via satélite en el sec-
tor de Guangopolo, en las cercanias de la
ciudad de Quito, en un tiempo récord de diez
meses. Esta estacién fue inaugurada el 19 de
Octubre de 1972 por el general Guillermo Ro-
driguez Lara, presidente de la Republica. La
antena tenia un didmetro de 30 metros, una al-

tura de 10 pisos y pesaba 300 toneladas;??y es-
tuvo inicialmente orientada hacia el satélite IN-
TELSAT-IV a 36.000 kildmetros de altura sobre el
Océano Atlantico. El costo aproximado de la
estacion fue de 3.6 millones de ddlares.?

La estacion terrena comenzd a funcionar
en 1973, y un ano después operaba con 24 canales
para Estados Unidos, 4 para la NASA, 1 para ltalia, 1
para Argentina, 6 para Espana, 2 para Panamd, 4
para Pery, y 56 canales telegrdficos y de télex. Esta
fue la estacion que permitié integrar al Ecuador ala
red mundial de comunicaciones via satélite. En 1975
se incrementd el servicio satelital de la Estacion Te-
mena a 4 canales para Argentina, 4 para Chile, 6
para Panama, 2 para Pery, 51 para los Estados Uni-
dos, 7 para Venezuela, 2 para Brasil, 3 para ltalia, 3
para Francia y 10 para Espana. En diciembre de
1979 se contalba con 135 canales.?

La NASA concluyd su actividad en
1981; y un ano después el Centro de Levanta-
mientos Integrados de Recursos Naturales por
Sensores Remotos (CLIRSEN), asumid el mante-
nimiento de las instalaciones y equipos deja-
dos por la NASA en la Estacion Cotopaxi. Para
1989 el CLIRSEN se convirtié en una estacion re-
ceptora, grabadora y procesadora de datos
satelitales, manejando informacion relacio-
nada con los recursos naturales y el ambiente
de Ecuador.?®

Para diciembre de 1984 la Estacién Te-
rrena contaba con 284 circuitos y un equipo
para fransmitir senales de television hacia el sa-
télite; y en 1989 tenia ya 390 circuitos. El 22 de
marzo de 1988, el Directorio de IETEL adjudicd
a la compania SELENIA SPAZIO la provisién e
instalacién de una Estacion Terrena Standard
“"A" en la ciudad de Guayaquil, en la parro-
quia Chongdn, kildmetro 23 via a la costa; asi
como ofra Estacién Terrena Standard “B"” en las

21 Cfr."Agencia Espacial Civil Ecuatoriana’, en http://www.exa.ec/historia.htm
22 Usbeck, op. cit,, p. 115.

23 Gonzalez, op. cit, p. 36.

24 Usbeck, op. cit, p. 117.

25 "Agencia Espacial Civil Ecuatoriana’, en http//www.exa.ec/historia.htm
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Estacion Terrena en las cercanias de Quito
en los dias de la inauguracién
(Archivo CNT)

Islas Galdpagos, en Puerto Baquerizo Moreno.?
En 1991 se puso en funcionamiento la primera
de ellas, con la primera antena con tecnologia
digital en Latinoamérica;? y el 14 de marzo de
1992 el presidente de la Republica, Rodrigo
Borja Cevallos inaugurd oficialmente la se-
gunda, lo que permiti¢ integrar a la provincia
insular a las redes nacionales e infernacionales
de telecomunicaciones.”®

En 1993, EMETEL, la nueva empresa que
reemplazaria a IETEL, y de la cual se hablard
mds adelante, emprendid un proyecto para
ofrecer servicios de voz y fax en las dreas ruro-
les. La empresa California Microwave gand un
contrato por 13 millones de ddlares para pro-
veer una Estacién Terrena Maestra en Quito, y
44 estaciones fterrenas pequenas que se desti-
naron a los pueblos rurales del oriente ecuato-
riano. Las mds pequenas ofrecian cuatro
canales de voz para estaciones de mineria y
petrdleo, mientras que las mds grandes, con

120 canales, para los conmutadores locales de
telefonia.?” Este sistema se lo conoce como
DOMSAT (Satélites domésticos).

La Superintendencia de Telecomunica-
ciones (SUPERTEL), en mayo de 1994 reguld el
uso de sistemas satelitales y concedio licencias
a tres companias privadas: Impsatel del Ecua-
dor S.A., Americatel S.A., y al operador de te-
lefonia celular Consorcio Ecuatoriano de
Telecomunicaciones S.A. (CONECEL). Se deter-
mind que sus sistemas tendrian telepuertos en
Quito y Guayaquil y las estaciones VSAT serian
instaladas en ofras ciudades. Los contratos fue-
ron por cinco anos renovables; y los servicios
incluyeron transmisién de datos a nivel nacio-
nal e internacional, videoconferencia, tele-
conferencia punto a punto, correo electronico
y otros servicios. En el mismo ano, el pais con-
taba por lo menos con 20 redes privadas de
telecomunicaciones a través de diferentes en-
laces satelitales, incluyendo a los bancos vy

26 Gonzélez, op.cit, p. 55.

27 Alfonso Reece, editor, Ensayo sobre la historia de las telecomunicaciones en Ecuador, Quito, Andinatel, 2006, p. 116.

28 Gonzélez, op. cit, p. 91.

29 South American Telecom, Monthly Newsletter Covering Telecommunications in Central & South America,Vol. 1 No. 3, Boston, Information Gatekeepers Inc., 1996,

p.12

~ 119



companias de petrdleo; siendo la red del
Banco del Pacifico la mds grande, pues operd
con cuatro estaciones terrenas en Ecuador,
una en Panamd y otra en Miami.®

En mayo de 1996 se firmd un contrato
ampliatorio para adquirir una nueva Estacién
Terrena Maestra destinada a ser instalada en
Guayaquil, adicionando cinco estaciones pe-
quenas, las cuales entrarion en funciona-
miento dos anos después. En 1997, se
apreciaba un crecimiento moderado de las
telecomunicaciones, pero no se justificaba im-
plementar un proyecto satelital propio, pues se
lo veia como algo poco rentable para un pais
con una poblacién pequena.®!

En el 2007 el CLIRSEN cumplié 50 anos
de frabajo con los datos detectados por los sa-
télites: Landsat-TM (estadounidense), Spot-HRV
(francés), ERS-2 (europeo) y el IRS-1C-1D
(hindu), en sus vuelos orbitarios sobre el Ecua-
dor. El CLIRSEN procesd la informacidén reci-
bida, conformando un inventario de recursos
naturales en las dreas minerales, hidrogrdficas,
petroleras, forestales, marinas, geomagnéticas
del pais, y en total elabordé mds de 1.500
mapas para las diferentes dreas de interés na-
cional.’?

En marzo de 2009 la Agencia Espacial
Civil Ecuatoriana (EXA) llevd a cabo el pro-
yecto de construccidn de una estacion te-
rrena llamada HERMES, capaz de transportar
senales del espacio hasta Infernet y viceversa.
El proyecto se concluyd en junio del mismo
ano, y en abril de 2010 el Directorio de EXA
aprobd el inicio del proyecto PEGASO, el cual
incluyé la construccion del primer nanosatélite
ecuatoriano para fransmitir video en vivo
desde el espacio. En el 2012 el gobierno del
Ecuador cred el Instituto Espacial, adscrito al

Ministerio de Defensa, organismo que estaria a
cargo del CLIRSEN para fomentar el desarrollo
de tecnologia espacial. El 25 de abril de 2013
PEGASO fue lanzado al espacio desde un cos-
modromo en China y trasmitié imdgenes de
video con audio en tiempo real. En septiembre
del mismo ano EXA anuncié que el satélite
dejoé de funcionar.®

Actualmente los operadores que ofre-
cen servicios finales de telecomunicaciones
por satélite en Ecuador son: Leosatélite Servi-
ces del Ecuador quien firmd un contrato de
concesion el 30 de Noviembre de 2010, Com-
satel S.A. el 14 de junio de 2011, Carro Seguro
Carseg el 01 de Febrero de 2012, y ABINSA
Abastecimientos Industriales S.A. el 19 de di-
ciembre de 2012, todos ellos con una duraciéon
del contrato de 15 anos.

CREACION DE EMETEL Y LA SUPERINTENDENCIA
DE TELECOMUNICACIONES

I 30 de julio de 1992, durante el gobierno

del Dr. Rodrigo Borja, se expidiod la Ley Es-

pecial de Telecomunicaciones, la que
separd las funciones de regulacién, administra-
cién y control de los servicios de Telecomuni-
caciones. Ademds se determind que los
servicios bdsicos de telecomunicaciones de-
bian mantenerse con el estado ecuatoriano a
través de la creacion de la nueva Empresa Es-
fatal de Telecomunicaciones (EMETEL), la cual
reemplazd a IETEL. Se cred la Superintendencia
de Telecomunicaciones (SUPTEL) para contro-
lar el espectro radioeléctrico vy los servicios de
telecomunicaciones; separando de esta for-
ma el control de las telecomunicaciones que
antes se agrupaba en una sola empresa para
operar y controlar los servicios.

30 Noam, op. cit,, p. 79.
31 Diario Hoy, op. cit, p. 14.

32 "Treinta anos del Clirsen”, en Diario El Comercio, Quito, 06 de octubre de 2007.

33"Agencia Espacial Civil Ecuatoriana’, en http.//www.exa.ec/historia.htm

34 SENATEL - Estadisticas, en http.//www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
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En 1992 la multinacional francesa Alca-
tel instalé una central E-10B en la provincia de
Galdpagos, fortaleciendo la comunicaciéon
con el continente y beneficiando notable-
mente el turismo intferno y externo. En el mismo
ano Alcatel gand una licitacion para proveer
55.149 lineas, 6.000 circuitos tdndem, 576 termi-
nales RDSI, y el suministro e instalacion del en-
lace de la Estacion Terrena de Quito. De igual
manera, EMETEL contratd con Ericsson 85.000
lineas digitales para Quito y Guayaquil.®

En 1993 se le adjudicd a Ericsson las li-
citaciones de 5.000 lineas para Azogues y
27.000 lineas para Quito, mientras que Alcatel
instald 5.250 lineas. Entre 1993 y 1997 Ericsson
instald 220.000 lineas locales y 30.000 troncales
de larga distancia. En Cuenca, en 1994, la
empresa ETAPA contraté con Alcatel 10.250
nuevas lineas; y en 1995 EMETEL contratd con
Alcatel 7.000 lineas para un sistema de teleco-
municaciones para Bahia de Cardquez, San
Vicente y Leonidas Plaza de la provincia de
Manabi.®

En agosto de 1995, en el gobierno del
arquitecto Sixto Durdn Ballén, se consideraba
a la privatizacion del sector de las telecomu-
nicaciones como una solucion para que exista
participacién de capital privado y mejora de
los servicios. En tal sentido, se promulgd la Ley
Reformatoria a la Ley Especial de Telecomuni-
caciones (Ley N° 94), publicada en el Registro
Oficial N° 770 del 30 de agosto de 1995, y se
transformd la Empresa Estatal de Telecomuni-
caciones (EMETEL) en sociedad andénima, cre-
dndose EMETEL S.A., y pasando las acciones
del Estado al denominado Fondo de Solidari-
dad. Esta Ley cred el Consejo Nacional de Te-
lecomunicaciones (CONATEL), como un or-
ganismo de administracion y regulacion de las
telecomunicaciones en el pais. Se cred tam-
bién la Secretaria Nacional de Telecomunica-
ciones (SENATEL) como organismo encargado

de la ejecucion de las politicas de telecomu-
nicaciones en representacion del Estado.

En 1996, EMETEL contraté con Alcatel
45.000 lineas para Quito y Esmeraldas, lo cual
incluia 3.000 lineas inaldmbricas. Adicional-
mente se colocaron 159.108 lineas para Quito,
Guayaquil, Ambato e Ibarra; y se contratd con
Ericsson la provision de 116.224 lineas para la
Regidon 1y Regidn 2. En 1996 se detectd el pri-
mer sistema "By pass”, y la empresa encar-
gada de implementarlo fue sancionada
administrativamente por la Superintendencia
de Telecomunicaciones (SUPTEL), de acuerdo
alaley vigente. A partir de dicha fecha la SUP-
TEL ha venido interviniendo varios sistemas de
fraude en telecomunicaciones.*” Asimismo, el
mismo ano se firmd con Alcatel la provision e
instalacion de los equipos que conforman la
red inteligente en las ciudades de Quito y Guo-

yaquil.

El 15 de febrero de 1997, se produjo un
hito que marcaria el futuro de las telecomuni-
caciones en Ecuador. Bajo el marco de la Or-
ganizacién Mundial del Comercio (OMC), 68
paises, que representaron el 93% del mercado
mundial de las telecomunicaciones, firmaron
un acuerdo para progresivamente poner fin a
los monopolios en las telecomunicaciones a
partir del 1 de enero de 1998. Ecuador acom-
pand la medida junto con los paises latinoame-
ricanos, excepto Uruguay y Costa Rica. La
liberalizaciéon de las telecomunicaciones lleva-
ria a un nuevo nivel de competitividad entre los
operadores de telecomunicaciones en los pro-
Ximos anos.

Por otro lado, durante los anos noventa
se utilizd en el Ecuador el servicio de buscaper-
sonas o beeper, el cual permitia enviar mensa-
jes a los afiliados en cualquier lugar de la
ciudad. Este servicio lo utilizaban empresas e
instituciones y se pagaba mensualmente por el

35 Diario Hoy, op. cit., p. 4.
36 Ibidem, p. 6.

37 Superintendencia de Telecomunicaciones, Compendio histdrico de las Telecomunicaciones en Ecuador, Quito, Publicaciones Institucionales N° 1, 2007, p. 81.
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servicio. En Ecuador se utilizaron los E-metro, los
cuales captaban las novedades que un usua-
rio de correo electrénico Ecuanet recibia en su
computador; y la tfransmisiéon del mensaije lle-
gaba automdticamente al buscapersonas del
usuario destinatario. Para la época, talinterco-
nectividad fue un hecho novedoso.

Asimismo, el proyecto del Cable Sub-
marino Panamericano se inicié en 1994 con la
suscripcidon de un ‘Memordndum de Entendi-
miento’ entre 15 empresas operadoras de ser-
vicios de telecomunicaciones, enfre las que
participaron las empresas miembros de la Aso-
ciacién de Empresas de Telecomunicaciones
de la Comunidad Andina (ASETA). Estas fueron:
ENTEL S.A. de Bolivia, TELECOM de Colombida,
EMETEL de Ecuador, TELEFONICA de Per( y
CANTV de Venezuela.®®

El Cable Panamericano empezd a
operar en noviembre de 1998, y el costo del
proyecto fue de 300 millones de ddlares. Co-
nectd a Chile (Arica) con las Islas Virgenes de
Estados Unidos (Saint Thomas), pasando por
Peru (Lurin), Ecuador (Punta Carnero), Panamda
(Ciudad de Panamd), Colombia (Barranguillal),
Venezuela (Punto Fijo), Aruba (Baby Beach) y
Estados Unidos (Saint Croix). La longitud del
cable es de aproximadamente 7.500 kilbme-
tros y utiliza la tecnologia SDH (Jerarquia Digi-
tal Sincrona), con dos sistemas de 2.5 Gbit/s y
una vida Util de 25 anos. El Backhaul desde
Guayaquil para llegar a la cabecera del cable
es suministrado por Pacifictel y Telconet.

En 1997, el 65 % de los ingresos opera-
cionales que EMETEL percibia se generaban de
los servicios de telefonia internacional. En lo
que se refiere a la telefonia pUblica Quito con-
taba con 1.142 teléfonos que funcionaban
con monedas y fichas telefénicas. A nivel na-
cional la demanda de lineas telefénicas era al-

rededor de 700.000 lineas, y se preveia una pe-
netracién de 7 lineas de telefonia fija por cada
100 habitantes. Esto mostraba que el indicador
habia crecido, aungque comparado con otros
paises de la regidn aun estaba por debagjo; vy
por ejemplo en Colombia se tenian 13 lineas
por cada 100 habitantes. En 1997 el 28.4% de
las lineas instaladas estaban en Guayaquil, el
28% en Quito, el 7% en Cuencay el 36.6% en el
resto del pais.

Entre otros motivos, la baja calidad del
servicio de la telefonia fija en el Ecuador vy la
demanda no satisfecha, en comparacién con
otros paises, fue lo que propicié que se plantee
la privatizacion del 35% de EMETEL S.A.; sin em-
bargo existian opiniones diversas sobre esta
decision. Para el proceso de subasta estaban
calificadas cinco empresas interesadas: Tele-
fénica de Espana, MCl y GTE de Estados Uni-
dos, Korean Telecom de Corea y STET de Italia.

Las telecomunicaciones en el Ecua-
dor, desde los anos 1992 a 1997 tuvieron un
desarrollo moderado; sin embargo se apoyd
a la mejora de la productividad, al incre-
mento del comercio, y a permitir que varias
poblaciones alejadas sean incorporadas al
progreso nacional. En ese momenfo la lle-
gada de la telefonia celular se veia como una
solucién para cubrir la demanda del servicio
de telefonia en general ¥

ANDINATEL Y PACIFICTEL

on el propdsito de facilitar la venta de
la empresa de telecomunicaciones
EMETEL S.A., el 18 de noviembre de
1997, durante el gobierno interino del Dr. Fo-
bidn Alarcoén, se inscribié en el Registro Mer-

cantil la escritura de escisiéon de la empresa
EMETEL S.A. en dos companias operadoras:

38 Cfr. SENATEL-ASETA, Estudio con el fin de establecer el valor de oportunidad de la implementacion de una nueva salida de cable submarino, utilizando para su co-
nexidn los hilos disponibles de fibra dptica del cable primario de OCP Ecuador S.A., Quito, 2006.

39 Diario Hoy, op. cit,, p. 6.
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ANDINATEL S.A. y PACIFICTEL S.A., empresas de
derecho privado con recursos publicos, las
cuales trabajarian en dos jurisdicciones y regio-
nes determinadas en sus respectivas actas
constitutivas. En el mismo mes de noviembre
de 1997 fracasd la subasta del 35% de las ac-
ciones de Pacifictel y Andinatel, pues las ope-
radoras  telefénicas  internacionales no
presentaron sus propuestas. De acuerdo a los
medios de comunicacién, esto se debid a la
oposicion generada en el interior del gobierno.

En abril de 1998 fracasd por segunda
vez la subasta de Andinatel y Pacifictel, y las
operadoras participantes se retiraron del pro-
ceso. El presidente del Consejo Nacional de
Modernizacion (CONAM), Rodrigo Paz, y su Di-
rector Ejecutivo, Raul Gangotena, renunciaron
a sus cargos. De esta manera el estado ecua-
toriano mantuvo la operacion y administracion
de la telefonia fija con su empresa estatal,
como ha sucedido con otro pais latinoameri-
cano como Uruguay, que con su empresa es-
tatal Antel opera los servicios de teleco-
municaciones hasta la actualidad.

Un importante porcentaje de la factu-
racion de Andinatel correspondia al servicio
de portador de datos; aungque en el mercado
del servicio portador también participaron las
empresas Americatel, Conecel, Impsatel, Ram-
telecom y Clasesat. En 1998 se firmd con la
compania Ericsson para la ampliaciéon y mo-
dernizacién de la central de trdnsito nacional
e infernacional AXE de Guayaquil.

En el Suplemento del Registro Oficial N°
34, de 13 de marzo de 2000, se promulgd la Ley
para Transformacion Econémica del Ecuador,
conocida como Ley Trole I, con la cual se bus-
caba facilitar el proceso de modernizacién na-
cional, entre ellos el sector de las teleco-
municaciones. Sobre el Régimen de Libre
Competencia, se senalaba que todos los ser-
vicios de telecomunicaciones se brindarian en
régimen de libre competencia, evitando los
monopolios, prdcticas restrictivas o de abuso

de posicidn dominante, y la competencia des-
leal; garantizando la seguridad nacional, y pro-
moviendo la eficiencia, universalidad, acce-
sibilidad, confinuidad y la calidad del servicio.
Ademds se reconocié a favor de la llustre Mu-
nicipalidad de Cuenca, la fitularidad del servi-
cio publico de telecomunicaciones, para
operar en conexion con el resto del pais y el
extranjero, pudiendo prestar servicios en forma
directa o a través de concesiones. Ademds,
sefalaba que la participacion accionaria del
sector privado en el capital de las companias
de telecomunicaciones en las que el Fondo de
Solidaridad fuese accionista, se podria realizar
mediante la venta de acciones, atendiendo a
la naturaleza y el mayor beneficio para el Es-
tfado y los usuarios.

El 28 de septiembre de 2000 se aprobd
el Reglamento del Fondo para el Desarrollo de
las Telecomunicaciones en las dreas rurales y
urbano-marginales (FODETEL), fondo que seria
financiado por las empresas operadoras de te-
lecomunicaciones con aportes en funciéon de
sUs ingresos.

En mayo de 2002 Andinatel firmé un
contrato con la empresa Siemens para la cons-
trucciéon de la Red Troncal de Fibra Optica,
que unid a Quito con Tulcdn, Guayaquil y
Cuenca, atravesando varias ciudades de la
sierra. La extension de dicha red fue de 1.000
kilbmetros, con un valor aproximado de 24 mi-
llones de ddlares. En noviembre de 2002 se em-
pezd a abrir el mercado de la telefonia fija a
la empresa privada. Se adjudicaron dos ban-
das de Wireless Local Loop (WLL) a ECUADOR-
TELECOM y al Consorcio TV Cable para ofrecer
el servicio de telefonia fija inaldmbrica. Fue la
€poca que estas empresas empezaron a com-
petir con Andinatel, Pacifictel y ETAPA.

En mayo de 2004 ingresd a operar Lin-
kotel, una empresa que ofrecia servicios de te-
lefonia fija local y telefonia publica en
Guayagquil. La inversion fue de 1.5 millones de
ddlares y estaba orientada a servir en las urba-
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nizaciones de la via Daule, Samborondén vy
hacia la Costa. Por su parte, Setel del Grupo TV
Cable inicid sus operaciones en 2006 ofre-
ciendo servicios de telefonia fija. Esto tuvo aco-
gida en el sector empresarial, al ofertar el
servicio WIMAX. En diciembre de 2006 la multi-

nacional Global Crossing obtuvo una conce-
sion para prestar el servicio de telefonia fija
local, orientdndose en un inicio, hacia el mer-
cado corporativo con el servicio de telefonia
IP. En julio de 2007, Global Crossing se fusiond
con Impsat.

Call Center de Andinatel
(Archivo CNT)

La telefonia IP (TolP) es parte de las de-
nominadas tecnologias de convergencia que
hacen referencia a la fransmisién de datos, voz
y video en una sola red basada en IP; lo cual
trae el beneficio de la reducciéon de costos. A
diferencia de la voz sobre IP (VoIP), como su-
cede con las llamadas a través de Internet
como Skype, la telefonia IP incorpora calidad
de servicio; en consecuencia esta tecnologia
trae una mejor prestacion al usuario de telefo-
nia con un mejor costo y calidad. Posterior-
mente, ANDINATEL implementd la primera
central telefénica IP en Ecuador, la que tuvo
una capacidad mdxima de potencia de ma-
nejo de 2 millones de llamadas simultdneas. En
enero de 2007 la empresa Grupo Coripar S.A.,
proveedora de servicios de telecomunicacio-
nes y valor agregado, obtuvo una concesion
para ofrecer el servicio de telefonia local;* y
en marzo de 2007, Teléfonos de México (TEL-

MEX) adquiri¢ Ecuador-Telecom por un monto
superior a los 23 millones de ddlares.

Mediante Resolucion 331-CONATEL-
2008 de 23 de junio de 2008, el CONATEL resol-
vié la liberacion de una parte de la
‘'sub-banda A’ de CDMA 450, en las provincias
en las cuales tenia un niUmero menor o igual a
10 concesionarios de frecuencias en los rangos
454, 400-457, 475, 464, 400-467, y 475 MHz. En
las provincias que se tenia un niUmero mayor a
10 concesiones, la SENATEL debid verificar la
disponibilidad de espectro. Ello, con la finali-
dad de permitir la implementacion de sistemas
que ofrezcan servicios de telecomunicaciones
fijos inalédmbricos a las dreas rurales.

En el ano 2008 ETAPA implementd el
proyecto de Telefonia Rural Inaldmbrica me-
diante tecnologia CDMA, con una inversiéon de

40 SUPERTEL, Revista Institucional, N° 8, Quito, 2011.
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dos millones trescientos mil délares, para servir
a 16 parroquias del drea rural del cantén
Cuenca. A Pacifictel se le otorgd los bloques
de frecuencias para instalar 33.224 estaciones
de abonado en Loja, Morona Santiago, Zo-
mora Chinchipe, Azuay y Canar. Por su lado, a
Andinatel se le otorgd 20.831 estaciones de
abonado, para que fueran instaladas en las
provincias de Bolivar, Carchi, Chimborazo, Im-
babura, Napo, Orellana, Sucumbios y Pas-
taza.”!

En el periodo 2004-2008, Andinatel pro-
dujo utilidades que llegaron a los 100 millones
de ddlares, lo que permitid una mayor inver-
sion en infraestructura, como por ejemplo la
red de fibra 6ptica para todo el pais, redes de
transporte, y una agresiva campana de masi-
ficaciéon de uso del Internet. Mientras que Pa-
cifictel, con mayores ingresos promedio por
linea telefénica y mayor nUmero de poblado-
res a servir, tuvo pérdidas de aproximada-
mente 40 millones de dodlares.*? La posterior
fusion de Andinatel y Pacifictel ayudaria a sal-
var a Pacifictel que se encontfraba en una si-
tuacion econdmica muy complicada.

LA CORPORACION NACIONAL DE TELECOMU-
NICACIONES-CNT

| 30 de Octubre de 2008 se fusionaron las

empresas Pacifictel S.A. y Andinatel S.A.,

para crear la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones, CNT S.A.*® En los anos de
administracién de las empresas predecesoras,
ya se determind que el cable Panamericano
estaba saturado, entonces se tomo la decisidon
de invertir en la ampliacion del mismo. Dicha
inversion fue de 35 millones de ddlares, y la CNT
incrementd en 26.66 veces la capacidad inter-
nacional, permitiendo que el mismo ano de
2008 se reduzcan los costos a los usuarios en un
promedio del 38.61%.

Durante el 2009, la CNT invirtid cerca de
300 millones de ddlares en lineas telefénicas,
internet y fibra dptica en varias provincias del
Ecuador, dando prioridad a las zonas rurales.
Dentro de los proyectos de inversion se con-
templd la ampliacién de la Red Nacional de
Transmision, la cual incluia 1.850 kildmetros de
fibra Optica en todo el pais para ofrecer servi-
cios de voz, datos y video con alto ancho de
banda.

Redes de telecomunicacion de la CNT
(Archivo CNT)

Mediante Decreto Ejecutivo N° 8, publi-
cado en el Registro Oficial del 24 de agosto de
2009, el CONATEL se fusiond con el CONARTEL,
asumiendo las competencias y atribuciones
del Ultimo; mientras los derechos y obligacio-
nes del CONARTEL fueron asumidos por la SE-
NATEL. El 14 de enero de 2010, la CNT S.A., se
convirtié en empresa publica y pasdé a deno-
minarse Corporacion Nacional de Telecomuni-
caciones CNTEP, empresa lider en el mercado
de las telecomunicaciones de Ecuador; mien-
fras tanto en la ciudad de Cuenca, en la
misma fecha y mediante Ordenanza Munici-
pal, se reestructurd la empresa ETAPA y se cred
la empresa ETAPA EP. Ambas empresas se
rigen por la Constitucién de la Republica del

41 Ibidem, N° 2, Quito, 2008.
42 Ibidem, N° 8, Quito, 2011.
43 Cfr. https://www.cnt.gob.ec/
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Ecuador y por la Ley Orgdnica de Empresas
Publicas.

El 30 de Julio de 2010 se oficializd la fu-
sion de la Corporacién Nacional de Telecomu-
nicaciones (CNT-EP) con la empresa de
telefonia movil TELECSA, con lo que CNT se
convierte en una empresa que ofrece |os ser-
vicios de telefonia fija y telefonia movil. A fina-
les de 2010, CNT instald 15.950 lineas nuevas
para los sectores mds necesitados de las pro-
vincias de Tungurahua, Coftopaxi, Chimborazo
y Pastaza. Para una mejor comodidad de los
beneficiarios, la comercializacién se realizd
puerta a puerta y en los centros infegrados de
servicios. Asi, los usuarios pueden realizar llama-
das a Estados Unidos, Canadd, PerU y Colom-
bia por 10 centavos de ddlar el minuto y a
Espana por 15 centavos.

En mayo de 2011, CNT-EP tenia el 88.67
% del mercado de telefonia fija con 1'875.143
lineas activas; ETAPA-EP el 6.83%, con 143.882

lineas activas; y en porcentajes menores: Lin-
kotel S.A. (0.35%), Setel S.A. (2%), Ecuador-Te-
lecom S.A. (2.05%), Global Crossing Comuni-
caciones Ecuador S.A. (0.1%), y Grupo Coripar
S.A. (0%).* En noviembre de 2011, la CNT-EP
puso al servicio del pais la television satelital
DTH (Direct to Home), con lo cual se convierte
en una empresa de telefonia fija, telefonia
movil y televisidon. A lo largo del 2011 se instala-
ron 179.000 lineas de telefonia fija y 138.000
puertos de Internet, y los usuarios de televisidon
cuentan con 100 canales entre nacionales e
infernacionales.

Durante el periodo 2007 a 2011 la CNT
ha invertido 1.030 millones de ddlares en la eje-
cucién de proyectos de telecomunicaciones,
enfre otros la plataforma HSPA+ que le permi-
tiria contar con una red de telefonia mévil es-
calable a LTE-4G a nivel nacional, y la
construccion de mdas de 1.000 kildbmetros de
fibra 6ptica, con el objeto de entregar mas de
60.000 lineas telefénicas en todo el pais. Asi-

Modernas instalaciones del Centro Integrado de Servicios de Cotocollao de la CNT
(Archivo CNT)

44 SUPERTEL, Revista Institucional, N° 8, Quito, 2011.
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mismo, hasta finales de 2012 la CNT-EP entregd
cerca de 108 Centros Infegrados de Servicios
(CIS) a nivel nacional, con una inversidon de
7'560.000 dolares.

Al mes de julio de 2013 el nUmero de li-
neas de telefonia fija en operaciéon es de
2'365.158, lo que significa una penetracion de
15.09 lineas por cada 100 habitantes, tomando
en cuenta que la poblacién del Ecuador para
este ano es de 15'669.009 habitantes.* En
agosto de 2013 la CNT-EP inicié la construccién
de los centros de datos (Data Center) en Guao-
yaquil y Quito con una inversién de 36 millones
de ddlares, esto en razdn de que Ultimamente
los negocios de los centros de daftos han ido
creciendo. Es por ello que empresas como
APC Ecuador, Neothek, Cloud Data Center, Tel-
conet, IMB, ETAPA EP, Claro, ofrecen a través

del centro de datos, servicios de housing, mo-
nitoreo permanente, almacenamiento de
datos, efc.

Finalmente, en noviembre de 2013 la
CNT-EP dejé de entregar facturas impresas a
domicilio, y luego de una campana previa los
usuarios recibirdn la factura electrénica. Esto
se realiza como parte de una gestion ambien-
tal responsable y como parte del programa de
facturacion electréonica del Servicio de Rentas
Internas (SRI), permitiendo que 137.000 usuarios
de la CNT-EP consten inicialmente en el pro-
grama de facturacion electrénica. Asimismo,
beneficiando la conservacién ambiental, la
guia telefénica residencial del 2013 fue entre-
gada a los usuarios en formato digital en un
DVD.

45 SENATEL- Estadisticas, en http//www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
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EL SURGIMIENTO DE LA TELEFONIA MOVIL

EVOLUCION DE LA TELEFONIA CELULAR MOVIL

a telefonia celular se remonta a inicios

de la Segunda Guerra Mundial, cuando

era necesaria la comunicacion a distan-
cia. La Compania Motorola cred un equipo lla-
mado Handie Talkie H12-16, un equipo que
permitia el contacto con las tropas, via ondas
de radio a 600 Khz.

El 3 de abril de 1973, el ingeniero elec-
trénico norteamericano Martin Cooper, jefe de
investigacion y desarrollo de Motorola, realizd

la primera llamada desde un teléfono celular
manual, desde las calles de New York, a través
de un prototipo Dynatac. Tres meses antes, la
compania rival AT&T tenia previsto monopolizar
el mercado de la comunicacién inaldmbrica,
pero Cooper suspendid todos los proyectos de
Motorola para crear un teléfono celular en 90
dias y superar a la competencia. La llegada
de este teléfono al mercado estadounidense
se concretd una década mds tarde, en 1983,
después de varios modelos desarrollados por
el ingeniero Rudy Krolopp.

Martin Cooper a la derecha con el colega de Motorola John Mitchell
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El mercado japonés en 1979 fue el pri-
mero en usar el teléfono celular en forma co-
mercial. Asi, la Corporacién Nippon Telegraph
and Telephone (NTT) implementé la primera
generacion de servicio de telefonia moévil en el
drea metropolitana de Tokio, mediante un
aparato telefénico con el cable enrulado, que
se encontraba dentro de los autos con un dis-
positivo que pesaba 10 kilogramos.

Los primeros teléfonos celulares de 1983
funcionaban con un dispositivo que utilizaba un
sistema de radio. A partir de 1990 empezaron a
utilizar un sistema de redes conocido como
GSM para conectar los dispositivos. La telefonia
celular utiliza estaciones terrestres, las cuales se

encargan de monitorear la posicion de cada
terminal encendido. Cada estacién terrestre
da cobertura a un drea o zona, dentro de la
cual la comunicacion entre el terminal y la es-
tacién se realiza en condiciones Optimas. Cada
ciudad es dividida en celdas, las zonas de co-
bertura son celdas de hasta 13 kildbmetros de
radio que se solapan unas con otras, y foman
diferentes formas debido a la presencia de
obstéculos y a la orografia de la celda.
Cuando un terminal estd en el limite entre dos
celdas, puede pasar de una a otra, depen-
diendo de cudl celda le ofrezca mds nivel de
senal. Este cambio de celda se da incluso du-
rante el franscurso de una llamada, siendo fo-
talmente imperceptible para el usuario.

Componentes de la telefonia celular
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La primera generacion de telefonia ce-
lular se caracterizaba porque los sistemas eran
analdgicos; es decir, solo fransmitian voz con
calidad de sonido mala. Se tenia cobertura
solo en ciudades grandes, y los ferminales eran
voluminosos y costosos (mds de 3.000 ddlares),
utilizados por gente de negocios y personas de
alto poder adquisitivo. El primer sistema de pri-
mera generacion aparecié en 1981, cuando la
compania Ericsson lanzé el sistema Nordic Mo-
bile Telephony de 450 MHz (NMT 450), que ope-
raba mediante la utilizacién de canales de
radio analdgicos a través de modulaciéon de
frecuencia FM. En 1983 se empezaron a co-
mercializar el Motorola DynaTAC 8000x, del
cual se vendieron 900.000 teléfonos. En 1986 la
misma compania lanzéd el NMT 900, el cual
logré alcanzar frecuencias superiores, en con-
secuencia una apertura del mercado de tele-
fonia celular.

La compatibilidad entre terminales y
redes de diferentes paises no estaba muy ex-
tendida y NMT se utilizé en los paises nérdicos;
mientras AMPS y TAC en Estados Unidos y NAMT
en Japdn.

Nokia Mobira Senator NMT 450, ano 1982
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En 1991 aparecieron los sistemas de te-
lefonia celular de segunda generacién 2G,
que se caracterizaron porque se redujo el to-
mano de los terminales. La cobertura se am-
plid, y se empezd a transmitir datos a baja
velocidad, 19.2 Kbit/s; ademds se introdujo el
envio de mensajes SMS, servicio de mensajes
cortos. El primer mensaje de texto en un espao-
cio de 160 caracteres sirvid para que Neil Pap-
worth saludara a su colega Richard Jarvis el 3
de diciembre de 1992. En este sistema, la Glo-
bal System for Mobile Communications (GSM),
se implanté en Europa; el CDMA (Acceso con
multiplexacién por division de coddigo) y TDMA
(Acceso con multiplexacién por divisién de
fiempo) se implantaron en Estados Unidos,
mientras que Personal Digital Cellular (PDC) en
el Japon.

Nokia 1006 CDMA

Los sistemas 2.5G infrodujeron la con-
mutacion de paqguetes en la telefonia celular,
como en Internet, puesto que los datos se divi-
den en paquetes y siguen caminos diferentes
hasta alcanzar el destino, a una velocidad de
transmision de 130 Kbit/s. Se introdujo el Sis-
tema de Mensajeria Multimedia (MMS) y Movil
TV. Los sistemas GPRS (Servicio general de pao-
guetes via radio) alcanzaron los 115 Kbit/s y los
EDGE (Tasas de datos mejorados para la evo-
lucidon de GSM) los 384 Kbit/s. Los sistemas 2.5G
constituyen un puente entre la segunda vy ter-
cera generacion.



Nokia 6100 GPRS

En el afo 2001 aparecieron en el Japdn
los primeros sistemas de tercera generacion
3G, a cargo de la operadora NTT Docomo. Los
sistemas 3G ofrecen servicios de voz, datos con
altas tasas de transmisién, MMS, Movil TV,
video-telefonia, voz enriquecida, video bajo
demanda, y High Definition Video Streaming.
Los objetivos iniciales establecidos por el IMT-
2000 fueron de 2 Mbit/s en ambientes de baja
movilidad. Existen dos principales estdndares
para las redes 3G: Universal Mobile Telecom-
munication System UTMS (WCDMA/HSDPA) -
como evolucién de GSM-, y CDMA 2000
(EVDO) —como evolucion de CDMA-.

Samsung Galaxy S2 - Iphone 5

En las telecomunicaciones maéviles la
llegada de la cuarta generacion 4G, marca un
punto de inflexidon en la telefonia celular mévil,
donde se alcanzardn velocidades de transmi-
sion de datos y voz de 100 Mbit/s en movi-
miento hasta 1 Gb/s en reposo. De esta forma
serd posible la recepcion de sefales de televi-
sion en alta definicién en el terminal moévil. En
diciembre de 2011, la ITU determiné que las
tecnologias LTE-Advanced y WirelessMAN-Ad-
vanced estaria acorde a la designacion de
ITM-Advanced vy serian consideradas como
4G.

Samsung Galaxy S 4G Android Smarthphone

A finales del 2013, en todo el mundo
hay un nUmero de suscripciones a telefonia ce-
lular de 6.8 mil millones, casi similar a la pobla-
cidon mundial que se encuentra en 7,1 mil
millones de habitantes.*

LA TELEFONIA CELULAR MOVIL EN EL ECUADOR

| 3 de abril de 1992 el Directorio del IETEL
aprobd el reglamento para la concesiéon
del servicio de telefonia celular. Un ano
mdas tarde, el 19 de abril de 1993, la Superinten-
dencia de Telecomunicaciones expidid el re-
glamento para el servicio de telefonia movil
celular; y el 14 de junio, luego del concurso

46 ITU, ICT Facts and Figures, Suiza, 2013.
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redlizado para la concesién de las dos bandas
de frecuencias en el rango de los 800 MHz, co-
menzaron las negociaciones con las empresas
CONECEL S.A. y OTECEL S.A.

En diciembre de 1993, el Consorcio
Ecuatoriano de Telecomunicaciones S.A. (CO-
NECEL), con su marca Porta Celular, empezd a
operar en la banda ‘A’ con equipos Northern
Telecom,*” con 5.000 usuarios en Guayaquil,
Quito, Cuenca y Manta. El presidente Sixto
Durdn Ballén suscribié como testigo de honor el
contrato para la concesidon a favor de CONE-
CELS.A., y enuninicio se implementd el servicio
de telefonia mévil celular con tecnologia
AMPS, es decir, tecnologia 1G. Por su lado, OTE-
CEL S.A., con su marca Celular Power, que pos-
teriormente se denomind Bellsouth, inicié sus
operaciones en enero de 1994 en la banda ‘B’,
inicialmente en Quito y luego en Guayaquil.
Ericsson fue la empresa encargada de instalar
el sistema celular para Celular Power.®

En un inicio, el costo de los teléfonos
celulares estuvo entre 350 y 1.500 ddlares, y los
100 minutos costaban 50 ddlares; cobrdndose
por igual el minuto a quien llamaba y a quien
recibia. Para la activacién era necesario can-
celar ademds 100 ddlares.* Posteriormente se
instalé la tecnologia digital TDMA de segunda
generacién, la cual fue reemplazada mds
tarde por la 2.5G con las tecnologias
GSM/GPRS/EDGE y CDMA 2000, en las bandas
850 Mhz y 1900 MHz.%° En 1994 CONECEL con su
marca Porta Celular superd sus expectativas al
contar con 14.000 lineas activas a finales del
ano. En 1996 la cifra de lineas activas de tele-
fonia celular de CONECEL Porta Celular, subid
a 33.000y en 1997 dicha cifra se elevd a 50.000
lineas activas.

En marzo de 1997 la multinacional esta-
dounidense Bellsouth Corporation, con sede

en Atlanta, adquirié el 61% de las acciones de
OTECEL Celular Power, que al momento de la
negociacion contaba con 37.500 usuarios. En
el mismo ano CONECEL Porta llegd a contar
con 75.000 lineas activas, consoliddndose
como lider en telefonia moévil en el pais con el
65% de participacion del mercado frente alas
43.000 lineas activas de OTECEL Bellsouth. En
julio de 1998 Bellsouth Corp. adquiere una
nueva participacion de OTECEL y llega a con-
trolar el 89.4 % de la empresa telefonica.

En marzo del 2000 Telmex, empresa
lider de telecomunicaciones en Latinoamé-
rica, adquirié el 60% de las acciones de CONE-
CEL Porta, y en septfiembre del mismo ano
pasd a depender de la mexicana América
Movil filial de Telmex. En el ano 2001 Porta al-
canzd los 405.000 usuarios y se consolidd como
empresa lider en el sector de las telecomuni-
caciones moviles. Desde el 2000 hasta el 2011,
CONECEL Porta invirtid 6.000 millones de ddla-
res en proyectos de felecomunicaciones.

Por su parte, TELECSA S.A. se constituyd
como sociedad andnima el 18 de marzo de
2003, teniendo como Unicos accionistas a las
empresas ANDINATEL S.A. y PACIFICTEL S.A. El
30 de abril de 2003 le otorgaron la concesién
de servicio mévil avanzado, y a finales del 2003
ingresé al mercado con su marca Alegro. Un
ano mds tarde, CONECEL Porta, ofrecid su ser-
vicio a 955 poblaciones, lo que representaba
el 89.8 % del territorio nacional.

Hasta el mes de octubre de 2004, en
CONECEL Porta se registraron 2'036.017 lineas
activas de telefonia movil con tecnologia
GSM; en OTECEL Bellsouth Corp. se contabilizo-
ron 1'027.069 lineas activas con tecnologia
CDMA; mientras que TELECSA Alegro tenia
69.319 lineas activas.

47 Noam, op. cit, p. 77.

48 Diario Hoy, op. cit., pp. 5-9

49 |bidem.

50 SUPERTEL, Revista Institucional, N° 2, Quito, 2008.
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El 14 de octubre de 2004 la multinacio-
nal espanola Telefénica Maoviles adquirid el
100% de las acciones de OTECEL Bellsouth por
un valor de 833 millones de ddlares; y la nueva
marca empezd a difundirse a partir de abril de
2005. Las cabinas telefonicas celestes de Bell-
south empezaron a cambiarse por las de color
verde de la empresa espanola; aunque en lo
relativo a los sistemas, Telefénica Moviles con-
tinud con la tecnologia CDMA.

El 26 de agosto de 2008, se suscribio el
contrato con la operadora CONECEL S.A.
Porta, para la explotacion del servicio Mévil
Avanzado; y el 20 de noviembre del mismo
ano,’! se otorgd la concesion a la operadora
OTECEL S.A. Movistar. Ambas concesiones se
suscribieron con el Estado ecuatoriano, repre-
sentado éste por SENATEL, con una duracion
de 15 anos, en el cual CONECEL Porta se com-
prometid a entregar al Estado 480 millones de
dolares por los derechos de concesidon, mien-
tras OTECEL Movistar debia otorgar 206 millo-
nes de ddlares al Estado. El servicio Movil
Avanzado permite emisidén y recepcién de sig-
nos, senales, escritos, imdagenes, sonidos, voz,
datos o informacién de cualquier naturaleza.

En agosto de 2008, el mercado de la te-
lefonia mévil se distribuia de la siguiente forma:
CONECEL S.A. (Porta) 68%; OTECEL S.A. (Movis-
tar) 26%; y TELECSA S.A. (Alegro) 6%; con un totall
de 10'481.167 usuarios entre las tres operadoras.
El techo tarifario del servicio de voz en el ano
2008 se colocd en 22 centavos de doélar, con la
consideracion de que las tarifas no incluian car-
gos de conexiéon. La tecnologia GSM en la ac-
tualidad es la tecnologia dominante en el pais
con su cadena de evolucion GSM/GPRS/EDGE.
Es la que disponen las tres operadoras del Servi-
cio Movil Avanzado; mientras la tecnologia
UMTS/HSPA se encuentra en fase de expansion
a partir de diciembre de 2008.52

El 12 de octubre del 2009, con la vigen-
cia del Mandato Constituyente nimero 10y su
reforma, se implementd la portabilidad numé-
rica, conlo que se permitid que los usuarios de
los servicios de telecomunicaciones maéviles
ejerzan el derecho a cambiarse de red, servi-
cio o empresa operadora. El CONATEL aprobd
el reglamento para la aplicacién de la porta-
bilidad numérica en la telefonia movil, asi
como las especificaciones técnicas y operati-
vas para su implementacién. Hasta mayo de
2011 se habian registrado 115.396 nUmeros por-
tados.®

El 30 de Julio de 2010 se oficializé la fu-
sion de la Corporacién Nacional de Telecomu-
nicaciones (CNT EP) con la empresa de tele-
fonia mévil TELECSA S.A., con el propdsito de
optimizar los recursos humanos, alcanzar un
mejor posicionamiento en el mercado, utilizar
unificadamente las plataformas, optimizar las
inversiones, y desarrollar una planificacion e in-
genieria integrada, lo cual fue visto como ade-
cuado, en razén de que las telecomunicacio-
nes son un negocio con economia de escala.
Ese mismo ano, las operadoras de telefonia
movil se distribuyeron el mercado de la si-
guiente forma: CONECEL Porta (70.04%), OTE-
CEL Movistar (27.47%), CNT EP (2.49%), con un
total de 12'930.782 de lineas activas en moda-
lidades de prepago y pospago. Esto determind
que el indicador de penetraciéon de la telefonia
movil era en ese ano del 93%.%

En marzo de 2011 la marca Porta dejé
de existir, para dar paso a la marca Claro, que
es la misma que utiliza América Mévil enlos 18
paises en donde tiene presencia. En mayo se
registraron 15'531.266 lineas activas entre pre-
pago y pospago de las fres operadoras del ser-
vicio de telefonia maévil, lo que representaba
un indicador de penetracién de 106 lineas ac-
tivas por cada 100 habitantes del Ecuador.

51 SENATEL - Estadisticas, en http.//www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
52 SUPERTEL, “Evolucién de la telefonia mévil en Ecuador” en Revista Institucional, N° 16, Quito, 2012.

53 SUPERTEL, Servicios de telecomunicaciones, Quito, 2011.

54 SENATEL - Estadisticas, en http//www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
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En julio de 2012 la SUPERTEL reportd que
existian 16'335.780 abonados, evidenciando
un indicador de penetracién de 110 lineas ac-
tivas por cada 100 habitantes. La participacion
de mercado de CONECEL S.A. Claro es del
69.29%; OTECEL S.A. Movistar el 28.71%; y CNT
Mévil el 2%;>° con lo que en Ecuador se mues-
tra que cuenta con mds lineas activas de tele-
fonia mévil que habitantes.

El incremento de lineas activas ha
hecho que los operadores del servicio mévil
avanzado incrementen sus estaciones base
para manejar el trafico de sus abonados. En el
caso de CONECEL Claro, en el periodo 2007 a
2012, se incrementaron 1.037 radiobases de
tecnologia UTMS, 816 de fecnologia GSM 1900.
Por su parte, el operador OTECEL Movistar in-
crementd en el mismo periodo 803 radiobases
de tecnologia UMTS, 541 radiobases GSM 1900,
543 radiobases GSM 850; mientras CNT EP in-
crementd é radiobases CDMA en el mismo pe-
riodo.% Los servicios que ofrecen actualmente
las operadoras de servicio mévil avanzado son
los siguientes:

- Telefonia maévil y video llamada

- Mensajes multimedia MMS

- Mensajes de texto SMS Internacional

- Internet Movil

- Descargar ringtones e imdgenes

- Emoticones

- Paquete de datos

- Paquete de datos HSPA+

- Roaming

- Monitoreo en tiempo real mediante
geo-localizacién

- Asistencia SOS.%

Al mes de agosto de 2013 CONECEL
Claro contaba con 11'822.671 de lineas acti-
vas (68%); OTECEL Movistar 5'098.263 de lineas
(30%); y CNT Movil 362.560 de lineas (2%); con

un total de 17'283.494 lineas activas de telefo-
nia movil.>8

En Ecuador se prevé en el mediano
plazo, que ingresen nuevos operadores de tipo
Movil Virtual, tal como los hay en la actualidad
en paises vecinos. Al respecto, Operador Movil
Virtual (OMV) es el operador que desarrolla y
presta servicios de comunicaciones méviles a
clientes finales, sin disponer de servicios de es-
pectro radioeléctrico propio, por lo que arrien-
dan la red a un operador mévil tradicional. La
escasez del espectro radioeléctrico ha impul-
sado el ingreso de esta tecnologia y modelo
de negocios de telecomunicaciones.

El OMV establece relaciones contrac-
tuales directamente con sus clientes, y los ele-
mentos principales dentro del modelo de
negocio de los OMV son los siguientes: i) nego-
ciacion del precio de mayorista al que el ope-
rador de red vende minutos al OMYV; i)
fortaleza de la imagen de marca; iii) capaci-
dad de la red de distribucion del producto; y
iv) aspecto diferenciador que pueda ofrecer
para competir con ofras operadoras maéviles.

De acuerdo a la estrategia se identifi-
can ftres tipos de modelos de OMV: a) OMV
Bdsico, que controla Unicamente las activida-
des de marca, venta y distribucién; b) OMV
Completo, que conftrola las actividades de
marca, venta, distribucion, terminales, precios,
atencion al cliente, aplicaciones y contenidos,
plataformas de servicios de valor agregado,
procesos y sistemas; y c) OMV Hibrido, que
consiste en un modelo entre el bdsico vy el
completo y maneja las actividades de marca,
venta, distribucion, terminales, precios, aten-
cién al cliente, procesos y sistemas.

55 SUPERTEL, “Evolucion de la telefonia movil en Ecuador’, en op. cit.
56 Ibidem.

57 Cfr. http.//www.claro.com.ec, http.//www.movistar.com.ec, y http.//www.cnt.com.ec/
58 SENATEL — Estadisticas, en http.//www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
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INTERNET MOVIL

n el discurso del Secretario General de la

Unién Internacional de Telecomunica-

ciones (UIT), Dr. Haomadoun I. Touré, ex-
puesto en el Congreso Mundial de la Telefonia
Movil celebrado en Barcelona, declard:

En los doce primeros anos del nuevo milenio
hemos logrado progresos extraordinarios,
pero todavia nos queda un largo camino
por recorrer. Dos tercios de la poblacion
mundial —unos 4.500 millones de personas-
carecen de acceso en linea. Esto significa
que dos tercios de los habitantes del pla-
neta siguen estando excluidos de la mayor
y mds valiosa biblioteca del mundo. Dos ter-
cios de los habitantes del planeta carecen
de acceso al mercado mds grande del
mundo. Y dos tercios de los habitantes del
planeta no pueden aprovechar las extraor-
dinarias oportunidades disponibles para el
otro tercio. Es obvio que la banda ancha
movil constituird una parte esencial de la
solucion, y debemos continuar la ‘moviliza-
cion’ para garantizar que todas las perso-
nas del mundo dispongan de acceso
asequible y equitativo a Internet.>?

La llegada del mayor fabricante de cir-
cuitos integrados INTEL al mundo mévil, nos in-
dica por donde va la tendencia y el espacio
gue van ganando los teléfonos inteligentes,
desplazando los equipos portdtiles y equipos
de escritorio. Las companias Motorola y Le-
novo fueron los dos primeros fabricantes en in-
cluir los microprocesadores Intel-Afom en sus
equipos moviles, lo que les convierte a los ce-
lulares en computadores potentes, livianos y
portdtiles.

El Internet en dispositivos moviles, tiene
un crecimiento importante en Ecuador desde
el ano 2009, en el que se reportaron 212.842 li-
neas activas de Internet Moévil. De ellas, 90.019
correspondian a CONECEL Claro y 112.303 a

OTECEL Movistar. En el 2012 se reportd que 3.3
millones de usuarios se han conectado a Inter-
net a través de dispositivos moviles: OTECEL
Movistar con 1.4 millones de usuarios, CONE-
CEL Claro con 1.7 millones, y CNT EP con
147.986 usuarios.® El crecimiento obtenido en
los Ultimos anos se debe al interés por perma-
necer dentro de las redes sociales principal-
mente Twifter y Facebook, por lo cual las
operadoras ofrecen actualmente planes de In-
ternet movil solo para redes sociales.

De acuerdo a unreporte del 2013 de la
UIT, sobre los precios de los planes de banda
ancha moévil, comparando con los paises des-
arrollados se tiene lo siguiente: el precio del
plan de banda ancha movil estd entre 1.2% vy
2% del ingreso per cdpita mensual en los paises
desarrollados, y entre el 11.3% y 24.7% del in-
greso per cdpita mensual en los paises en vias
de desarrollo; dependiendo de los planes ofre-
cidos de volumen de datos de 500 Mbit/s o 1
Ghbit/s. Estos servicios estdn menos accesibles
en la actualidad en Ecuador y en otros paises
en vias de desarrollo, pero existen proyectos
de la CNT EP vy las operadoras telefonicas pri-
vadas, para implementar en el corto plazo
esta tecnologia en el pais.

En septiembre de 2013, se reportaron
3.6 millones de usuarios de internet mévil en el
territorio ecuatoriano, y la CNT EP anuncia que
para finales del mismo ano, la red 4G-LTE fun-
cionard en Quito, Guayaquil y Cuenca; la cual
es factible desarrollarla Unicamente con dispo-
sitivos inteligentes, tales como tabletas, teléfo-
nos inteligentes y computadores portdtiles. La
adlianza entre Alcatel-Lucent y la CNT EP permi-
fird tener banda ancha en los dispositivos movi-
les a los usuarios ecuatorianos, previéndose en
un inicio instalarse 100 radiobases, con una in-
versién de alrededor de 36 millones de ddlares.

59 ITU News, Lo mds destacado de el mundo en 2013: Datos y cifras relativos a las TIC, Génova, Suiza, marzo 2013, p. 3.
60 SENATEL - Estadisticas, en http.//www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
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LOS PROGRESOS DE LA TELEVISION EN EL ECUADOR

Como se menciond en el capitulo anterior, los
inicios de la Televisién en el Ecuador se remon-
tan a 1959, con un sistema monocromdtico o
denominado en ‘blanco y negro’, con la
norma FCC de Estados Unidos —que mds tarde
adopta la norma internacional NTSC—-, debido
a que la energia eléctrica del Ecuador es de
60 Hz, aligual que en los Estados Unidos y a di-
ferencia de Europa que es 50 Hz. En 1971 se re-
alizd la incorporaciéon de la television a color;
sin embargo, para que los televisores monocro-
mdticos sigan en funcionamiento, se adoptd
la misma norma FCC de 525 lineas -norma de
color NTSC—-, con un ancho de banda de 4.2
MHz, subportadora de color en 3.58 MHz vy
energia eléctrica de 60 Hz.¢!

Entre 1983 y 1989 se incrementaron de
10 a 15 estaciones de television, y de 62 a 122
repetidoras en el pais, con lo cual se amplié
notablemente el drea de servicio en el pais.
La programacién televisiva de cardcter
abierta se contenia en particular segmentos
de noticias y deportivos, asi como telenovelas.
Tales estaciones locales contaban con esta-
ciones terrenas propias, las cuales captaban
en aquella época, las senales de los satélites
extranjeros, con una notable falta de produc-
cién nacional, hecho que influyé notable-
mente en la modificacién de las formas
culturales ecuatorianas.

LA TELEVISION EN EL ECUADOR DESDE LOS ANOS
OCHENTA

n 1984 acontecié un hecho relacionado

a la televisibn, como consecuencia de

la situacion politica de ese periodo. Du-
rante el gobierno del ingeniero Ledn Febres
Cordero (1984-1988), se impididé por cuatro
anos la salida al aire del canal de television
ORTEL, Organizacién Ecuatoriana de Television
Cia. Ltda., empresa formada por algunos jéve-
nes periodistas, entre los que se contaban An-
drés Carrién, Polo Barriga y Carlos Vera,
guienes habian conseguido la respectiva au-
torizacién para que la estacion salga al aire,
poco antes de que Febres Cordero acceda al
poder. El canal fue clausurado en 1985, con el
consecuente retiro de la frecuencia; y recién
pudo aparecer el 10 de agosto de 1992 —dia
en que Febres Cordero culminaba su periodo
presidencial-, aungue por poco fiempo. En el
marco de una época caracterizada por reta-
liaciones a periodistas, columnistas y medios
de comunicacidn que criticaban las acciones
del régimen de esa época, también fueron
suspendidos las radios Atalaya, Huancavilca,
Democracia, Victoria, Dindmica, Tarqui, Cristal,
Bolivar, El Sol, Exito, Sideral, Tropical y CRE.¢2

También en 1984 fue creado el canal
regional Manavision; mientras en 1998 apare-
cio6 la estacion televisiva regional Ambavision,

61 Teleplan Consultores, op. cit,, p. 25.

62 Eduardo Tamayo G., Gobierno de Ledn Febres Cordero (1984-1988). Resistencias al Autoritarismo, Quito, 2008, pp. 14-15.
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que ofrecia su senal en el centro del pais. ARos
mds tarde, en 1992, empezaron las transmisio-
nes de CRE Television; y a finales de 1993 apa-
recieron dos canales mds: ETV Telerama
—fundado por el empresario cuencano Juan El-
juri Antén propietario del Banco del Austro—, y
el canal Asomavision, en Quito. Por su parte,
Teleamazonas, que estaba bajo el control de
la familia Granda Centeno, fue vendida en el
ano 2000 al grupo de Fidel Egas Grijalva, para
cubrir una deuda con el Banco del Pichincha.

El 6 de mayo de 2002 fue inaugurado,
para Guayaquil y Quito, Canal Uno, antes co-
nocido como STV, de propiedad de Marcel
Rivas, quien se habia separado de la presiden-
cia ejecutiva de Gamavision. Un ano mds
tarde, el 12 de abril de 2003, inicié su transmi-
sion el canal Unsion TV, un canal cuencano
con programacién educativa y cultural, cuya
senal cubria las provincias del Azuay y Caiar.
En enero de 2005 empezd a transmitir el canall
Radio y Television Unidas (RTU), en las ciudades
de Quito y Guayaquil, y posteriormente en
Cuenca y Ambato; en septiembre del mismo
ano, Telesistema —uno de los pioneros de la te-
levision ecuatoriana (1960)- renovd su imagen
convirtiéndose en Red Telesistema (RTS); y en
enero de 2007 nacidé UCSG Television, una te-
levisora de la Universidad Catdlica Santiago de
Guayagquil, con su slogan ‘Siempre educando
y entreteniendo’, siendo el primer canal univer-
sitario con cobertura a nivel nacional.

El 29 de noviembre de 2007 comenzd a
transmitir el canal puUblico Ecuador TV, ini-
ciando sus senales de prueba con una entre-
vista al presidente Rafael Correa. El canal
recibid asesoria de la estaciéon venezolana Te-
lesur, asi como un crédito no reembolsable por
5 millones de ddlares del gobierno de Vene-
zuela. Junto con la Radio Nacional, también in-
augurada en el mismo mes, fransmitieron los

acontecimientos de la Asamblea Constitu-
yente, desde Montecristi. Ecuador TV se carac-
teriza por contar con tecnologia avanzada a
nivel de pais, y con sus 25 repetidoras a nivel
nacional inaugurd oficialmente su programa-
cion regular el 1 de abril de 2008.6% En este Ul-
timo ano también se cred la organizacion
Canales Comunitarios Regionales Ecuatorianos
Asociados (CCREA) que agrupa a mds de 60
televisoras locales y regionales, entre ellos ca-
nales que pertenecen a grupos sociales, coo-
perativas e indigenas, y como una alternativa
a la Asociacion de Canales de Television de
Ecuador (ACTVE), que agrupa sélo a algunos
de los principales canales de television del
pais.

El 7 de junio de 2010 aparecid en pan-
talla Canela TV, para las ciudades de Quito y
Guayaquil. El T de noviembre del mismo ano
surgié desde la ciudad de Manta la estacion
televisiva Oromar Television,* que junto con
Canela TV fueron las primeras senales de la fe-
levision ecuatoriana generadas en alta defini-
cion (HD). En abril de 2011 empezd a transmitir
el canal de televisidon Latele, en Quito y Guao-
yaquil con el mismo nombre, y como Tropical
TV a nivel nacional. También se cred el canal
Intimas, con programacién 100% para mujeres;
televisora que pertenece a TC Television y se
fransmite en UHF para Quito y Guayaquil. Para
ese ano de 2011, el Ecuador contaba con 73
canales de television, de los cuales 9 eran co-
nales nacionales —que cubrian al menos dos
regiones-, 18 eran regionales y transmiten a
una sola regién, y 46 eran locales y cubrian
una provincia. Se contaba asimismo con 403
estaciones entre matrices y repetidoras, 215 en
VHF y 188 en UHF.% Finalmente, el 22 de marzo
de 2013 inicid sus operaciones el sistema de te-
levision ‘Tv Legislativa’, con matriz en Quito y
23 repetidoras a nivel nacional.

63 Cfr. http//www.intertelevision.net/ecuador/ecuadortv.php

64 Universidad Técnica Particular de Loja, Anuario de las empresas de comunicacion de Ecuador, Loja, Edi-Loja, 2012, p. 118.

65 SUPERTEL, Television Digital Terrestre, Quito, 2011.
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Ofros canales locales y regionales
ecuatorianos en varias provincias, y que emi-
ten su senal actualmente son: Canal Cultural
Municipal de Guaranda, Canar TV, TV Austral
del Canar, Nortvision de Carchi, TV Norte de
lbarra, Ecuavision de Chimborazo, Color TV, La
Mand TV, TV MICC 18, Elite TV de Cotopaxi, OK
TV de El Oro, Las Palmas TV, Manglar TV en Es-
meraldas, Teleinsular, TeleGaldpagos en Gald-
pagos, Ecotel,® UV Television, Televisora del Sur
de Loja, R.O.Q Televisiéon, Rey Television de Los
Rios, Capital TV, Manavision de Manabi, Sono-
vision de Pastaza, Digital TV de Morona San-
tiago, Ally TV de Napo, ESPOLTV, Brisa TV en
Santa Elena, Toachi Television, Majestad TV, Za-
racay TV en Santo Domingo, TV Cisne, Ecovi-
sion en Sucumbios, y TV Catdlica de los
Encuentros en Zamora Chinchipe.*’

TELEVISION POR CABLE Y POR SATELITE

partir de 1983 se comenzaron a realizar
una serie de simposios académicos de
ardcter técnico, orientados a discutir
la posibilidad de contar con una red de televi-
sién por cable, como una alternativa de infor-
macion y entretenimiento. En tal sentido, en
1987, el sector privado del pais empezd a de-
finir un proyecto concreto y rentable para in-
version de capitales, dirigido a implementar el
servicio de televisidon por cable, en particular
para cierto segmento de la ciudadania que
tuviese la capacidad econdmica de pagar
dicho servicio.t®

El Grupo TV Cable, con capital 100%
nacional, instald una red coaxial en la ciudad
de Quito y un sistema inaldmbrico en Guaya-
quil, con lo que el servicio de television por sus-
cripcidn empezd a tener los primeros usuarios
en septiembre de 1987. En 1994 empezaron a

aparecer las primeras versiones latinas de la
programacion norteamericana para la televi-
sion por cable y satelital, con lo que se perso-
nalizé la programacion a las necesidades del
mercado latino. A finales del mismo ano nacié
Univisa S.A., como parte de la asociacion de
Diario el Universo y Ecuavisa, con el objeto de
ofrecer servicios de television via satélite por
suscripcion, a Quito y Guayaquil.

En 1996 TV Cable implementd una red
de fibra éptica para la distribucién de senal de
television, y en los siguientes anos se codificd la
senal que va por el cable, porlo que fue nece-
sario instalar en los hogares los decodificadores
para recibir la programacién contratada. Un
ano después, en 1997, CONARTEL emitié un re-
glamento para regular la television por cable
en Ecuador, previendo la duracion de los con-
tratos de concesidn por diez anos. En esta situa-
cion, se observa que el reglamento llegd
después de la tecnologia, como suele suceder
en el dmbito de las telecomunicaciones, de-
bido al acelerado avance de la tecnologia.
Ese mismo ano ingresd Direct TV al mercado de
television por suscripcion, empresa de televisidon
satelital con 162 canales de television, radio y
servicio pay-per-view, es decir ‘pague por ver'.
La inversidon de esta empresa fue de 1.5 millones
de ddlares, y el costo de la antena, decodifi-
cador y control para los usuarios ascendié a
700 ddlares.

El 13 de marzo del 2000 se realizé una
reforma a la Ley de Telecomunicaciones, y en
ella se estipuld que los servicios de telecomu-
nicaciones se otorgardn en un régimen de libre
competencia. Desde el 2001 se empezaron a
emitir nuevas concesiones a empresas que
ofrecian servicios de television por suscripcion.
Para ese ano se registraron 54 companias,
constituyéndose en tal sentido la Asociacion

66 Ecotel de Loja comenzd con sus transmisiones de prueba en febrero de 1997, inaugurandose oficialmente el canal tres meses mas tarde (Roberto Guerrero
y Francisco Sandoval, "Historia de la TV andloga en Ecuador y la ciudad de Loja’, en http//www.slideshare.net/blog_fralbe/1-historia-tv-anloga).
67 SENATEL - Estadfsticas, en http//www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/

68 Senatel, Conexion Magazine, Quito, Septiembre 2004, pp. 36-37.

69 Grupo TV Cable, Reseria Histdrica, http://www.grupotvcable.com.ec/grupo/historia
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Ecuatoriana de Televisiéon por Cable (ASETC),
como un gremio de cable-operadores.

En el 2004 Ecuavisa Internacional firmd
un convenio con Direct TV e inicid sus transmi-
siones via satélite para el mundo, con espacios
de produccién nacional como ‘La TV', ‘En el
lente’, ‘Enfretenimiento Total’, ‘La Lenguad’,
‘Pasado y Confeso’ entre otros, que se sintoni-
zan en Estados Unidos y en otros paises. Un ano
mads tarde, Canal Uno Internacional empezd a
transmitir los programas locales a los Estados
Unidos a través de la plataforma Dish Network,
cuya seial también la emite a otros continen-
tes a través del satélite Intelsat 805. En el 2009
las operadoras de television pagada TV Cable,
DirecTV, Univisa y Telmex representaron el 80%
del mercado ecuatoriano.”

TELEVISION DE ALTA DEFINICION

i bien la televisiéon digital permite una op-

timizacién del espectro radioeléctrico, la

tecnologia telemdtica permite la gene-
racién de nuevos estdndares de compresion
de video, que a su vez ofrecen una mejor op-
timizacién del espectro y del ancho de banda
existente; lo cual relaciona directamente la
alta definicion con la television digital terrestre,
con el propdsito de ofrecer calidad del sistema
de televisién.

La television de alta definicién o high
definition (HD) emite senales televisivas con ca-
lidad digital superior. Ofrece alta resolucion de
las imdgenes con 1920 x 1080 pixeles ¢ 1280 x
720 pixeles, o cual permite mostrar de mejor
manera los detalles de imdgenes fijas e image-
nes en movimiento, aprecidndose también las
imagenes en formato de Cine 16:9 (Wides-
creen). Ademds cuenta con sonido digital en-

volvente, con el cual se capta cualquier deta-
lle de una pelicula, programa, noticiero o de-
porte favorito.

El estdndar MPEG-4, método para
compresion de audio y video que se utiliza ac-
tualmente, fue adoptado en 1998 como estdn-
dar estadounidense de difusion en alta
definicion, y fue parte del estédndar seleccio-
nado para la television digital terrestre ecuato-
riana.

HACIA LA TELEVISION DIGITAL

a television tradicional que se transmite

en Ecuador envia las ondas de manera

analdgica, los televisores son de recep-
cién analdgica debido a que las estaciones
de television transmiten sus sefales en el sis-
tema de modulacién y transmisién de televi-
sion a color analdégica, mientras que la
television digital se codifica las senales en sis-
tema binario.

En el sistema de televisién digital, para
mostrar las imdgenes en el televisor, se recep-
tan las senales y se las decodifican mediante
un dispositivo externo o infegrado en el televi-
sor digital.”! Existen varias formas de television
digital, entre las que se encuentran: television
digital por satélite, television digital por cable,
y televisién digital terrestre.”?

En la televisidon digital, la transmision de
audio y video es a través de senales digitales,
lo cual permite una utilizacion mds efectiva de
los recursos, debido al aumento de la tasa de
transmision de datos en la banda de frecuen-
cias disponible. La felevision digital fransmite
sonido de alta fidelidad e imagen de mejor
calidad, lo que viabiliza tener la television de

70 SUPERTEL, Revista Institucional, N° 6, Quito, Febrero 2010.

71 Superintendencia de Telecomunicaciones, Compendio histdrico de las Telecomunicaciones en Ecuador, op. cit., p. 60.

72 En lo que se refiere a la Radiodifusién Digital, en 1995 se permitid que los servicios sean entregados desde el estudio hasta el receptor en el dominio digital.
Digital Audio Brodcasting (DAB) ofrecié una Red de Frecuencia Unica (SFN), con mejor transmisién y cobertura, calidad de audio, capacidad de datos y menor
consumo de electricidad. En Ecuador el acceso a la radio satelital digital serd por suscripcién, como se lo hace en DirectTV (Usbeck, op. cit., p. 85).
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alta definicién o HDTV (High Definition Televi-
sion); y la television analdgica que corres-
ponde a 400 x 400 pixeles, en digital podrd ser
de 1920 x 1080 pixeles. La television digital
ofrece funcionalidades que permiten una
interactividad entre el telespectador y la emi-
sora, como por ejemplo el acceso a un menu
de programacién, hacer compras, entre ofras.

La television digital permite interactuar
con los servicios como educacion, farmacias
de turno, tréfico, impuestos, teletexto, tele-
compra, encuestas, compra de tickets, salud,
terminales aéreos, terminales terrestres, guias
electronicas, clima, administraciones publicas,
meteorologia, votaciones, concursos, entre
otros servicios;”® y la television digital terrestre
ofrece los siguientes beneficios: Calidad en
HDTV, Movilidad (Celular, Tablet, Laptop), opti-
mizacion del uso del espectro, interactividad,
diversidad en la oferta de programaciéon. Ade-
mds es necesario considerar que el televisor es
un electrodoméstico que se encuentra en la
mayoria de hogares ecuatorianos a diferencia
del computador que tiene menor penetracion.

Mediante Decreto Ejecutivo N° 681 de
18 de octubre de 2007, se delegd a la SUPERTEL
la investigacion de nuevas tecnologias de ra-
diodifusion; empero, al poco tiempo, dicho or-
ganismo inicid¢ el trabajo con los cuatro
estdndares de Television Digital Terrestre: Ame-
ricano (ATSC), Japonés (ISDB-T), Europeo (DVB-
T) y Chino (DTMB). ElI 9 de diciembre de 2008,
se transmitié para la ciudad de Quito la pri-
mera senal de television digital en alta defini-
cién con el esténdar japonés ISDB-T, la que fue
decodificada y receptada en las oficinas de
la SUPERTEL.”#

DirecTV Ecuador empezd a operar
desde el 1 de Septiembre de 2008, como parte
directa de DirecTV Latin America, empresa

mulfinacional de propiedad de The DirecTV
Group Inc., ofreciendo servicio de television sa-
telital, con estaciones de radio y television, y
con una inversion de 1.5 millones de ddlares;”®
y ofrecié canales con contenido en alta defi-
nicién, sonido Dolby 5.1 a partir de diciembre
del mismo ano.

El 19 de marzo de 2010 la SUPERTEL pre-
senté al CONATEL el informe para la imple-
mentacion de la television digital terrestre en
Ecuador, sugiriendo adoptar el estdndar japo-
nés con actualizaciones brasilenas ISDB-T (Inte-
grated Services Digital Broadcasting Terrestrial),
el mismo que utiliza la codificacién de video
MPEG-4 (Moving Picture Expert Group), que es
un estadndar mds efectivo en la actualidad en
lo que se refiere a la compresién de video.
Entre sus fortalezas estd la posibilidad de com-
binar transmisiones de alta definicién con las
de definicién est&dndar en un mismo canal.”é El
Consejo Nacional de Telecomunicaciones me-
diante Resolucion 084-05-CONATEL-2010 de 25
de marzo de 2010, resolvié adoptar el estdndar
japonés-brasileno y continla trabajando en la
ejecucién del Plan Maestro de Transicidén a la
Television Digital Terrestre (TDT) hasta llegar al
apagdn analdgico previsto para el ano 2018.

En noviembre de 2011 la CNT EP puso all
servicio del pais la television satelital DTH (Di-
rect fo Home) con la marca CNT TV. En un ini-
cio se puso a disposicion mds de 100 canales
enfre nacionales e infernacionales; y el servicio
conecta a los usuarios directamente a un so-
télite que distribuye las senales de televisidon sin
dependencia de redes terrestres, a excepcion
de la provincia de Galdpagos. Los usuarios de
CNT TV pueden contratar un plan a partir de
15 ddlares, combinar con otros planes de tele-
fonia e internet, y armarlo a su necesidad. Para
junio del 2012 la CNT ya contaba con 30.000
usuarios de television satelital a nivel nacional.

73 SUPERTEL, Revista Institucional, No. 3, Quito, Diciembre 2008.
74 Ibidem, N° 6, Quito, Febrero 2010.
75 Diario Hoy, op. cit, p. 14.

76 SUPERTEL, Informe para la Definicion e Implementacién de la Televisién Digital Terrestre en Ecuador, Quito, 2010.
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En el 2012 se encontraban registradas
238 empresas para ofrecer el servicio de televi-
sién por suscripcion, y los planes que se ofrecian
tenian entre 30 y 60 canales dependiendo de
lo que solicitaba el suscriptor.”’ La television por
suscripcion contaba con 277.056 suscriptores,
de los cuales 28.886 (10%) correspondian a te-
levisién codificada satelital, 62.233 (23%) a te-
levisiébn codificada terrestre, y 185.837 (67%) a
television por cable. Desde mayo del 2013, las
estaciones de television TC y Ecuavisa inicio-
ron las tfransmisiones en formato de television
digital.

En el 2013 ETAPA EP en el cantdon
Cuenca, entrdé al mercado con su servicio de
television satelital. CONECEL Claro en agosto
de 2013 empezd a ofrecer sus planes de tele-
visién por cable y television satelital. Esta com-
pania ofrece un portafolio de 57 canales mds
un paquete de 10 canales en alta definicién y
grabador de video, con costos que fluctUan
entre los y los 25 ddlares.”®

En definitiva, la interactividad de la te-
levision digital es la que marcard la relacién
con los contenidos, y en la televisién digital te-
rrestre significa pasar de una television gene-
ralista a una television centrada en grupos de
interés especificos;”” lo cual tiene mucho que
ver con el desarrollo de aplicaciones que per-
mitan la interaccién del usuario. Para ello, las
universidades como la Escuela Politécnica Na-
cional (EPN), Escuela Politécnica del Ejército
(ESPE), Universidad de Cuenca y Escuela Poli-
técnica del Litoral (ESPOL), con el apoyo de la
SUPERTEL, trabajan en el desarrollo de estudios
que permitirdn a los usuarios contar con apli-
caciones que les permitan interactuar con la
television digital, como algo similar a un Smart
TV; con la diferencia de que la television llega
a los hogares de la gran mayoria de habitan-
tes del pais.

Stand de CNT TV
(Archivo CNT)

77Universidad Técnica Particular de Loja, Anuario de las Empresas de la Comunicacidn de Ecuador 2011-2012, Loja, 2012.

78 Cfr. http://www.claro.com.ec

79 Miguel Urretavizcaya Hidalgo, La nueva television digital en el universo multimedia, San Sebastian, Publicaciones de la Universidad de Deusto, 2008, p. 10.
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INTERNET Y SOCIEDAD DE LA INFORMACION

ANTECEDENTES

uvego de concluida la Segunda Guerra

Mundial, en 1945, las dos potencias mun-

diales, Estados Unidos y la Unién Sovié-
tica iniciaron la denominada ‘guerra fria’, un
enfrentamiento politico, ideoldgico, militar,
econdmico y tecnoldgico, poniéndose fin a
esta etapa en 1989 con la caida del Muro de
Berlin. A finales de los anos 60 entraron en
juego los misiles balisticos intercontinentales lo
cual cred una situacion tensa con escenarios
catastréficos. En tal situacion, se tenia la debi-
lidad de contar con una red en la cual los
computadores dependian de un computador
central, y si el misil acertaba el lugar en que se
encontraba el computador central, entonces
lared quedaba inoperante. Entonces surgié la
idea de crear dos o mds computadores cen-
trales, en donde todos los computadores de la
red sean centrales, asi se garantizaba la dispo-
nibilidad e integridad de la red en el escenario
planteado. Los militares estadounidenses que-
rian asegurarse de que en caso de un ataque
nuclear, no quedarian desconectados entre si,
para lo cual requerian interconectar todos los
puntos.

Un hecho marcé el punto de inflexidon
en el desarrollo de la electrénica, los compu-
tadores y las telecomunicaciones: la invencion
del fransistor en el ano 1948, el mismo que re-
emplazd a dispositivos anteriores que ocupa-

ban mucho espacio fisico, permitiendo que en
la actualidad todos los dispositivos electronicos
de uso diario dispongan de fransistores. Poste-
riormente, en 1965, se inventd el circuito inte-
grado denominado ‘chip’ o ‘microchip’, araiz
de lo cual DEC lanza la primera minicomputao-
dora para el mercado de masas, con el nom-
bre PDP-8, de las cuales se vendieron 50.000
unidades.

En 1969 se establecié lared de compu-
tfadores ARPANET, patfrocinado por la Agencia
de Proyectos de Investigacion Avanzada
(ARPA), del Departamento de Defensa de Es-
tados Unidos; la primera red sin nodos centro-
les y que conectaba a la Universidad de
California Los Angeles (UCLA), la Universidad
de California Santa Bdrbara (UCSB), la Univer-
sidad de Utah y la Stanford Research Institute
(SRI). La primera transmision se dio entre UCLA
y SRI el 29 de Octubre de 1969. Como ofros in-
ventos de la humanidad, el Internet ha surgido
de los conflictos entre los seres humanos, tal es
el caso del frabajo de ARPANET realizado por
el Departamento de Defensa de los Estados
Unidos durante la Guerra Fria.&

En 1971 se contaban con 15 nodos in-
terconectados, y en 1973 ARPANET se tornd in-
ternacional, a través de la incorporacion de la
Universidad College of London (Gran Bretana)
y NORSAR (Norwegian Seismic Array, Nor-
uega). En 1982, ARPANET declardé como estdn-

80 Esteban Magnani, Historia de la comunicacion, Buenos Aires, Capital Intelectual, 2008, p. 18.
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dar el protocolo TCP/IP (Transfer Control Proto-
col / Internet Protocol), el cual ofrecid una serie
de ventajas sobre ofros protocolos, debido a
gue consume pocos recursos de red; pu-
diendo ser implementado a un costo mucho
menor que otras opciones. TCP/IP se integrd en
las versiones 4.2 del sistema operativo UNIX de
Berkeley, y posteriormente en otras versiones
comerciales de UNIX; halléndose el protocolo
TCP/IP vigente hasta la actualidad.

Internet inicid con sus servicios bdsicos
de correo electrénico vy los boletines de noti-
cias Usenet en 1979, permitiendo a los usuarios
leer o enviar mensajes a distintos grupos de no-
ticias. Posteriormente se desarrollé el servicio
Gopher en la Universidad de Minnesota, para
de una forma sencilla buscar y recuperar do-
cumentos de otros servidores.

El Departamento de Defensa de Esta-
dos Unidos, en 1983, dividid ARPANET en MILNET
para la parte Militar, y ARPA—nternet para la in-
vestigacion, la cual pasd a ser manejada por
la National Science Foundation (NSF). De los
113 nodos que conformaban ARPANET, 68 po-
saron a la nueva red militar; y este hecho per-
mitié garantizar la seguridad de la red militar.

En los inicios, cada computador co-
nectado a Internet recibia una Unica direccion
numérica que lo identificaba de manera
Unica, y cuando alguien buscaba acceder a
una pdgina debia escribir la direccidén nume-
rada. Como crecid el nUmero de servidores nu-
merados fue necesario crear un sistema mds
facil, y en 1984 la Universidad de Wisconsin
desarrolld el primer ‘servidor de nombres’, mds
tarde llamado DNS (Domain Name Server),
mediante el cual no necesita recordar el nu-
mero idenfificador sino simplemente escribir
www.webpublicidad.com. El nUmero de servi-
dores conectados a Internet por esos anos era
de mil aproximadamente, en todo el mundo.

Durante la década de los 80, Tim John
Berners-Lee desarrolld el programa ENQUIRE,

que permitia compartir y recuperar documen-
tos entre investigadores de una forma sencilla.
En 1989 propuso un sistema basado en el hiper-
texto; y con el apoyo de Robert Cailliau, en
1990, emprendid la elaboracién del HTML, lo
que permitié presentar texto, imdgenes y esta-
blecer enlaces a otros documentos; y cred asi
el primer software para servidor y visualizador
Web. Habia inventado la World Wide Web
(www); una aplicacion que le dio la utilidad a
la red de redes para publicacién y busqueda
de informacién. A partir de este momento el
Internet empezd a ser transferido a los hogares,
y la gente empezd a verlo como un servicio de
utilidad.

John Berners Lee, el padre de la Web

A partir de los anos 90, el crecimiento
de Internet ha sido acelerado, y para enero de
2013, el Internet System Consortium (ISC), regis-
trd 996'230.757 hosts conectados a Internet;
aclarando que un host o ‘anfitrion’ es un com-
putador con una direccidén IP, con un nombre
de dominio Unico asociado y registrado en In-
ternet.
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Ndamero de hosts conectados a Internet en el mundo (ISC)

Para finales del 2013 la Unidn Interna-
cional de Telecomunicaciones (ITU) senald que
el 41% de los hogares del mundo estdn conec-
tados a Internet; y en los paises en vias de des-
arrollo la penetracién del Internet en los
hogares ha alcanzado el 28%, mientras en los
paises desarrollados un 78%.%" De acuerdo a
estimaciones del Banco Mundial, el costo de
transportar bits de informacidén serd muy cer-
cano a cero en los proximos anos.8?

EVOLUCION DEL INTERNET EN EL ECUADOR

finales de 1990, el Banco del Pacifico in-

vitd a varias instituciones a conformar
cuanet, una corporacion sin fines de

lucro, con el objetivo de contribuir al desarrollo
del pais mediante la instalacién de unared de
computadores. El proyecto pudo ejecutarse
debido a que el Banco del Pacifico permitid a
Ecuanet el uso sin costo de su sistema internao-
cional de comunicaciones, y gracias al aporte
recibido de Almacenera del Agro, IBM del
Ecuador, LEASING del Pacifico, MasterCard,
Pacific National Bank y Seguros Sucre. Ecuanet
se convirtié asi, en un elemento importante de

vinculacion entre universidades, escuelas poli-
técnicas, colegios, fundaciones, centros de in-
vestigacion, asociaciones de profesionales,
cdmaras de la produccion, clinicas, hospitales,
empresas privadas y profesionales, ofreciendo
como principales servicios el correo electro-
nico, participacién en grupos de discusién, no-
ticias, busqueda y copia de archivos vy
programas, consulta de bibliotecas, acceso a
bases de datos comerciales y bases de datos
locales.?

Ecuanet aportd con la creacion de dos
listas de discusion sobre el Ecuador: ec-noti-
cias-I@lac.net, la que ofrecia un boletin infor-
mativo diario de Servidatos-Diario Hoy, primer
diario digital del pais; y ec-charla@Ilac.net, una
lista para ecuatorianos en el exterior y personas
interesadas en el Ecuador.®* Lo que correspon-
deria a una versiéon inicial de lo que actual-
mente son las redes sociales.

De la misma forma, en 1990 se formd
Ecuanex, una corporacién de comunicacion
electrénica sin fines de lucro, orientada a di-
fundir el uso y acceso a las nuevas Tecnologias
de Comunicacidn e Informacion (TIC) aplica-
das al desarrollo, y miembro de la red mundial
Asociacion para el Progreso de las Comunica-
ciones (APC). Han formado parte de Ecuanex
las instituciones como Accién Ecoldgica, CO-
NUEP, Flacso y Universidad Andina Simoén Boli-
var®s

El Banco del Pacifico, en 1995, ofrecia
el servicio de Internet a negocios y personas
mediante su sistema Ecuanet; sin embargo, se
reportaron caidas del servicio durante varias
horas al dia en que el Banco transmitia sus pro-
pios datos, y ademds se percibia como un ser-
vicio muy costoso. La navegacion se realizaba
mediante Nefscape, Lynx y Mosaic, los cuales

81 /TU, ICT Facts and Figures, Suiza, 2013
82 Diario Hoy, op. cit., p. 12.

83 Ecuanet,"Una red de comunicaciones e investigacion cientifica para construir el futuro del pafs’, en Memoria del Primer coloquio nacional sobre bases de datos

y realidad ecuatoriana, Quito, CAAP-CEPEIGE-CONACYT, 1993, pp. 169-176.

84 Luis A. Fierro, "Presencia del Ecuador en Internet’, 1995, en http.//interred.wordpress.com

85 Cfr. http.//www.ecuanex.net.ec/
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permitian visualizar textos, documentos, grafi-
cos y fotografias a color, con conexion a fravés
de linea telefonica.

En octubre de 1997, los usuarios de In-
ternet en Ecuador eran entre 25.000 y 30.000
usuarios. Los proveedores del servicio de Inter-
net recibieron la licencia de diez anos prorro-
gables por parte del CONATEL para instalacion,
operacion y explotacién del servicio; y en total
fueron nueve empresas: EMETEL, Impsatel del
Ecuador, Ecuanet, Ramtelecom, SITA, Satnet,
Conecel, Paradyne y Prodata. Una vez expe-
didala licencia, los proveedores firmaron el res-
pectivo contfrato de concesidon.t” En 1998, las
empresas del Estado: Andinatel y Pacifictel,
empezaron a ofrecer servicios de valor agre-
gado utilizando la infraestructura de Internet a
los ecuatorianos.

El Internet utiliza actualmente el sistema
ADSL (Asymetric Digital Subscriber Line), una
tecnologia de tipo DSL (Digital Suscriber Line),
que permite la tfransmision de datos a alta ve-
locidad y al mismo tiempo el uso del teléfono
para tfransmitir voz mediante el cable de una
red de telefonia. Esta tecnologia permite el ac-
ceso a Internet de Banda Ancha. A diferencia
de la conexion por médem, con la tecnologia
DSL podemos contar con una transmisién de
alta velocidad y disponibilidad continua.

El Internet de Banda Ancha reemplazd
alInternet Dial Up en el ano 2001, con un costo
alto, por lo que en un inicio era un privilegio
para corporaciones grandes. En los cinco anos
subsiguientes, la banda ancha ingresé a las
empresas pequenas y medianas, asi como a
empresas publicas, cibercafés y hogares
ecuatorianos. Hasta julio de 2006 se contaba

con apenas 37.062 usuarios de Internet Banda
Ancha, mientras que el 74% de usuarios se co-
nectaban mediante una conexién dial up o
conmutada ofrecida por Telecsa, Andinatel,
Interactive, Satnet y Puntonet que tenian mds
de 67.000 conexiones.

Durante el periodo 2001 a 2006 se tuvo
un crecimiento moderado de 15% anual pro-
medio del Infernet Banda Ancha debido al
alto costo del servicio. El plan mds bajo corres-
pondia al Fast Boy de Andinatel, con conexiéon
ilimitada a un precio de 39,90 ddélares. El alto
costo se debia a que el pais tenia acceso a un
solo cable submarino (Cable Panamericano),
el cual ya se enconfraba saturado, a diferen-
cia de los paises vecinos que tenian acceso a
3y 5 cables cada uno.

En julio del 2007, cuando se halla en
auge el crecimiento del Infernet Banda
Ancha, CONATEL aprobd el permiso a Telefo-
nica International Wholesale Services Ecuador
S.A. (TIWS) para que provea una determinada
capacidad internacional de cable submarino.
En noviembre de 2007 TIWS puso en funciona-
miento una ‘cabeza’ del cable SAm-1 insta-
lado en Punta Carnero, con una inversion
superior a 45 millones. Se implementd un ten-
dido de 797 kilbmetros de fibra dptica desde
el Océano Pacifico hasta Punta Carnero. Por
autorizacién del CONATEL, TIWS entfregaria al
FODETEL 200 Mbit/s gratuitos para la implemen-
tacién de proyectos sociales y educativos en
el pais. El cable SAm-1, construido por la em-
presa Emergia subsidiaria de TIWS, rodea Sud-
ameérica para llegar a la Florida en Estados
Unidos, y tiene 25.000 kilbmetros de fibra ép-
tica, con una capacidad total de 960 Gbit/s.88

86 Noam, op. cit,, p. 79.
87 Diario El Hoy, “Internet el mercado elige’, Quito, 15 de octubre de 1997.

88 Telefénica Movistar Ecuador, Informe Anual de Responsabilidad Corporativa, Quito, 2007.
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Instalacién del cable submarino

En el ano 2007, FODETEL arrancd su pri-
mer proyecto para apoyar a la masificacion
del acceso aInternet. SENATEL, CONATEL y AN-
DINATEL S.A., firmaron un convenio para dotar
de Internet de 128/256 Kbit/s de velocidad a
las comunidades rurales de la costa, oriente y
zonas fronterizas ecuatorianas, siendo la inver-
sién inicial de 1.7 millones de ddlares. En el pais
el nUmero de dominios registrados con .ec en
el 2007 era de 11.900, y al ano 2012 se registro-
ron 30.044 dominios con .ec, con un incre-
mento del 152% en los cinco anos.®

Oftro hecho importante de mencionar,
gue en su momento beneficid notablemente
a la poblacioén, fue la instalacién de los ciber-
cafés, que eran negocios privados que ofre-
cen el servicio de Internet alquilando un
computador con conexidn a la red. Tuvieron
un crecimiento del 1.201% en el periodo de
2007 a 2010, pasando de 143 a 1.860 ciberco-
fésregistrados en las 24 provincias del Ecuador.

Por otfro lado, la CNT, en 2008, anuncid una im-
portante reduccién en sus tarifas en el servicio
de acceso a Internet en un 38.61 %. De esta
forma un usuario que pagaba 24,90 ddlares
por 128 Kbit/s empezd a pagar 18 ddlares, lo
cual beneficid a cuarenta mil clientes de CNT.

La SENATEL, a través del Fondo de Des-
arrollo de las Telecomunicaciones (FODETEL),
en el 2008 cred el Plan Nacional de Conectivi-
dad, con el cual se busca incrementar los ser-
vicios de telecomunicaciones en especial el
servicio de Internet en todos los sectores del
pais, prioritariamente en los mds vulnerables; y
se aspira conectar hospitales, centros de salud
y dispensarios médicos, acorde al Plan de Me-
dicina que se ejecuta junto con el Ministerio de
Salud.

En diciembre de 2009 el cable SAm-1
de TWIS tenia una capacidad de transmisidon
de 17 Gbit/s, concentrados en los clientes: CNT,

89 Iriarte & Asociados, “Evolucion del Registro de Dominio en Latinoamérica’, 2012, en  http//www.latinoamericann.org
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TV Cable y TWIS SL, lo cual dio como resultado
una reduccidén de las tarifas del servicio porta-
dorinternacional por el orden del 14% en los Ul-
timos tres anos.”® El mercado de Internet
contaba con 197 proveedores del servicio, los
cuales tenian presencia en las 24 provincias
del Ecuador. Los cinco operadores mds gran-
des del servicio de Internet concentraban el
95% del mercado: CNT S.A. (45,16%), Suratel
S.A. (35.93%), Ecuador-Telecom S.A. (8.88%),
Telconet S.A. (3.05%), y ETAPA (2,53%). El total
de usuarios de Internet (Fijo y Mévil) era a fina-
les del 2009 de 1'764.845, y la penetraciéon del
Internet era de 12.64%, valor que se habia du-
plicado en los dos Ultimos anos.

La direccion IP (Internet Protocol) es la
identificacion de cualquier dispositivo dentro
de una red que utiliza el protocolo IP. Desde
que Internet tiene uso comercial, la versidon del
protocolo ha sido la direccidén nimero 4 (IPv4).
Se disend como un experimento y no se sabia
que iba a tener el éxito que hoy conocemos.
La direccion de longitud de 32 bits de IPv4 per-
mitia tener 4.294'.967.296 direcciones, lo cual
no ha sido suficiente, considerando que la po-
blacion mundial estd superando los 7.000 mi-
llones de habitantes; y que mds dispositivos
como celulares, televisores, cmaras de video,
refrigeradores, etc. se conectan a Internet. En
abril de 2011 se empezaron asignar los Ultimos
blogues de direcciones IPv4; por este motivo,
el organismo que se encarga de la estandari-
zacion de los protocolos de Internet IETF (Inter-
net Engineering Task Force), ha frabajado en
la version del protocolo IPvé. Esta nueva ver-
sidn usa direcciones de 128 bits, lo cual permite
tener 340 sixtillones de direcciones. El desplie-
gue de IPv6 se ha realizado gradualmente en
coexistencia con IPv4, al que ird desplazando
en los siguientes anos.

En el ano 2012 se inicid la transicion a
IPvé en territorio ecuatoriano, por iniciativa de
la Asociacion de Empresas Proveedoras de
Servicios de Internet, Valor Agregado, Portado-
res y Tecnologias de la Informacidon (AEPROVI),
con la creacién de un Grupo de Trabajo IPvé
de Ecuador, con participacion abierta, para
coordinar los esfuerzos de los diferentes actores
del Internet ecuatoriano en la adopcion de
IPv6.7

En un reporte de la ITU del 2012, sobre
el nUmero de suscripciones al servicio de
banda ancha fija, en lo que se refiere al Ecua-
dor senala que el 34% de los suscriptores
cuenta con un ancho de banda mayor o igual
que 2 Mbit/s y menor a 10 Mbit/s; mientras que
el 66% tiene una suscripcién con un ancho de
banda mayor o igual que 256 Kbit/s y menor a
2 Mbit/s. El mismo reporte sehala que en paises
del Asia del Pacifico y Europa el ancho de
banda de la mayoria de suscriptores es mayor
o igual a 10 Mbit/s.?? Esto indica que es nece-
sario frabajar para que el ancho de banda
igual o mayor 10 Mbit/s llegue a la mayoria de
usuarios.

En lo que se refiere al Plan Nacional de
Conectividad, hasta el ano 2013 5.040 escue-
las han sido beneficiadas con la implementa-
cién de un laboratorio de computacion
equipado y conectado. El objetivo es que
tfodas las escuelas urbanas o rurales tengan
igual acceso a la tecnologia. Por ello se han in-
vertido 30.000 ddélares en cada plantel, y para
el 2017 se espera que todos los centros educa-
fivos cuenten con laboratorio de computa-
cion.

90 SUPERTEL, Revista Institucional, N° 7, Quito, Diciembre 2009.
91 SUPERTEL, Revista Institucional, N° 14, Quito, 2012.
92 /TU, ICT Facts and Figures, Suiza, 2013.
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Sala de Computo implementada dentro del Plan Nacional de Conectividad
(MINTEL)

En junio de 2013 el total de usuarios del
servicio de Internet fijo era de 996.217, y de In-
ternet mévil 3'691.167 usuarios; dando un total
de 4'687.384 de usuarios de Internet.” En lo que
se refiere a Internet Fijo, la CNT EP tenia el 54.51%
de participaciéon del mercado, Suratel 15.11%,
Ecuador-Telecom 11.55%, ETAPA EP 5.15%, Me-
gadatos 3.80% y Puntonet S.A., 3.24% y otras
empresas con indices menores al 1%. En Internet
Mévil, Claro tenia el 58.01% de participaciéon del
mercado, Movistar 37.54% y CNT EP 4.45%.%4

SOCIEDAD DE LA INFORMACION

ada uno de los sistemas de telecomuni-
cacién y tecnologias de la Informacién
descritos han causado admiracion a sus
contempordneos en sus respectivos momentos
de la historia, asi como lo ha sido el Internet en

la actualidad, la telefonia movil, y el Internet
movil. Esta situacion se debe en gran medida
a que el desarrollo de las telecomunicaciones
se manifiesta en la vida cotidiana de las per-
sonas: el hogar, el frabajo, los servicios educa-
tivos, la salud, el enfretenimiento, entre oftros.
Este acelerado desarrollo provoca asombro en
un primer momento y permite que las personas
se adapten al avance de las telecomunicacio-
nes y las tecnologias de la informacién en los
diferentes dmbitos de la sociedad. A continua-
cidén se mencionan los principales esfuerzos
gue se han desplegado en el pais, para fo-
mentar una sociedad ecuatoriana de la infor-
macién que dé paso a una nueva economia
digital que beneficie a todos los ecuatorianos.

En lo que se refiere a servicios digitales,
el Internet, a diferencia de la telefonia fija, la
television ¢ la telefonia maévil, ha multiplicado

93 A nivel mundial, la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), sefald que a finales de 2013, 2.700 millones de personas tendran acceso a Internet, lo
que equivale al 39% de la poblacion mundial (ITU News, Lo mds destacado de El mundo en 2013: datos y cifras relativos a las TIC, Génova, Suiza, marzo 2013,

p.18).

94 SENATEL- Estadisticas, en http.//www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec/biblioteca/
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los servicios. Actualmente contamos aplicati-
vos como Google Earth, Skype, Redes Sociales,
Redes de profesionales, Blogs personales, Tien-
das Online, Gobierno Electronico y muchos
mds, servicios que aumentan cada vezy com-
piten en un mercado global.

En septiembre de 2002 se cred el Con-
sorcio Ecuatoriano para el Desarrollo de Inter-
net Avanzado (CEDIA), organismo que tiene
como objetivo integrar a todas las universida-
des y centros de investigacion y desarrollo del
pais, a fravés de una red académica de alta
velocidad, permitiendo el acceso a las redes
avanzadas, al desarrollo de nuevas aplicacio-
nes con alta tecnologia y cooperacién entre
cientificos. El CEDIA inicié la conformacion de
la tfroncal nacional con el fin de interconectar
a sus instituciones asociadas, con una capaci-
dad inicial en la red de 10 Mbit/s, la cual se in-
crementd en los siguientes anos. Trabaja en las
dreas de Acceso a Bibliotecas Virtuales, Servi-
cio Multimedia, Video Streaming, Telemedicina,
Teleducacion, Computacién distribuida GRID y
ClUster, y Laboratorios de realidad virtual.

El Gobierno Nacional, en el Plan Nacio-
nal para el Buen Vivir (2009-2013) establecio
como sus politicas sobre Tecnologias de Infor-
macién y Comunicacion:

e Promover el acceso a la informacién y a
las nuevas tecnologias de la informacion
y comunicacién para incorporar a la po-
blacién a la sociedad de la informacion y
fortalecer el ejercicio de la ciudadania.

e Fortalecer y ampliar la cobertura de in-
fraestructura bdsica y de servicios publi-
cos, para extender las capacidades y las
oportunidades econémicas.?®

Para ello ha considerado necesario dotar de
infraestructura y servicios de tecnologias de la
informacién a los establecimientos publicos,
implantar telecentros en las dreas rurales, pro-

mover las capacidades de la poblacion para
el uso de los servicios de tecnologia y comuni-
cacioén, y facilitar la adquisicion de computa-
dores personales. El Nuevo Plan Nacional para
el Buen Vivir (2013-2017), habria de comple-
mentar tales politicas en torno a las Tecnolo-
gias de Informacién y Comunicacién, con una
nueva politica:

e Impulsar la calidad, la seguridad y la co-
bertura en la prestacién de servicios puU-
blicos, a través del uso de las telecomu-
nicaciones y de las TIC; especialmente
para promover el acceso a servicios fi-
nancieros, asistencia técnica para la pro-
duccién, educacién y salud.?

Por ofro lado, mediante Decreto Ejecu-
fivo N° 8, del 13 de agosto de 2009, el Presi-
dente de la Republica resolvid la creacion del
Ministerio de Telecomunicaciones y de la So-
ciedad de la Informacién, organismo rector
del desarrollo de las TIC y la comunicacidn en
Ecuador, y responsable de emitir politicas y pla-
nes generales y dar seguimiento a su ejecu-
cion. También es el organismo encargado de
garantizar el acceso igualitario a los servicios
de tecnologias de la informacién y comunica-
ciones, y promover su uso efectivo, eficiente y
eficaz; asi como la instancia facultada para
definir politicas que permitan alcanzar el des-
arrollo social y econdmico del Ecuador, y la in-
clusion de sus ciudadanos en la sociedad de
la informacién y el conocimiento.

En el 2009 el Ministerio de Telecomuni-
caciones y Sociedad de la Informacién (MIN-
TEL) lanzd el proyecto Ecuador Digital, el cual
se basd en cuatro ejes fundamentales: equipa-
miento, conectividad, capacitacién y aplica-
ciones, y contenidos. En 2011 se reestructurd la
estrategia creando Ecuador Digital 2.0, la cual
contempla: Plan Nacional de Banda Ancha,
Plan Nacional de Gobierno Digital, Plan Nacio-
nal de Acceso Universal y Alistamiento Digital.

95 SENPLADES, Plan Nacional para el Buen Vivir (2009-2013), Quito, 2009, pp. 173y 337.

96 SENPLADES, Plan Nacional para el Buen Vivir (2013-2017), Quito, 2013, p. 324.

149



Durante el 2012 se equiparon 3.797 enti-
dades educativas publicas, se dio acceso a In-
ternet a 4.165 establecimientos educativos publi
cos; y con el programa Infocentros comunitarios
se encuentran operativos 373 Infocentros. Asi-
mismo, el MINTEL cuenta con 7 aulas moviles
que han visitado 2.403 localidades, benefi-
ciando a 342.526 personas hasta el 3 de no-
viembre de 2013. Veintitrés provincias estdn
conectadas con 15.630 kildbmetros de fibra op-
tica.”

Con los constantes cambios de la so-
ciedad, por influencia de la tecnologia, la al-
fabetizaciéon digital se ha convertido en una
herramienta fundamental que permite llevar a
todas las personas la comunicacion, la interac-
cién, y la tfransaccion en la economia del co-
nocimiento. Cada parte de la sociedad debe
contar con las herramientas TIC (Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion) para
desarrollar y adquirir nuevos conocimientos,
que le permitan competir y participar en un
mundo gue no deja de cambiar; eliminando
los riesgos de exclusion de la nueva economia
digital o economia del conocimiento.

Algunas de las aplicaciones importan-
tes de las tecnologias de la informacién, en la
sociedad del conocimiento, se hallan: la tele-
medicina, la teleducacién, el teletrabagjo,
entre ofras.

La telemedicina, que trata del uso de
informacién médica intercambiada desde un
sitio a ofro por medio de comunicaciones
electronicas, para mejorar el estado de salud
de los pacientes, lo cual incluye el uso de tec-
nologias como teléfonos inteligentes, herra-
mientas wireless, correo electronico, video en
dos sentidos y ofras tecnologias de comunica-
ciones. La telemedicina permite contar con
varios servicios como teleconsulta para ac-
ceso al conocimiento de un profesional de la

salud, telepresencia para el diagndstico a dis-
tancia, telemonitoreo para vigilancia y moni-
toreo de pardmetros médicos de un paciente,
y telecirugia para procedimientos quirdrgicos
a distancia entre otros.”®

La teleducacion, que se relaciona con
actividades educativas, donde profesores y es-
tudiantes no necesitan encontrarse en el
mismo lugar fisico ni en el mismo momento de
tiempo; haciendo uso de las TIC. Algunas de
las caracteristicas son los campus virtuales,
aulas virtuales para frabajo cooperativo, auto-
aprendizaje, bibliotecas electronicas, video
conferencia con el profesor, herramientas para
la gestion académica, y contenidos multime-
dia. Aparte de las universidades y los institutos
de educacion, las empresas también tienen in-
terés en la teleducacion para mejorar las ha-
bilidades de sus empleados. La teleducacion
no estd opuesta a la educacién presencial,
sino estd dirigido a otro tipo de alumnos que
requieren formacién continua. La teleducao-
cioén ird mejorando en la medida que se incre-
mente el ancho de banda y que vaya
llegando a todos los sectores urbanos y rurales
del Ecuador.

El telefrabajo, que consiste en una ac-
tividad laboral remunerada, en la que el fro-
bajo puede readlizarse en cualquier lugar
apropiado en donde se cuente con un com-
putador e Internet. Generalmente el lugar en
donde se realizan las actividades es el domici-
lio del frabajador. El teletrabajo puede ser en
relacion de dependencia o de manera auto-
noma, y entfre algunos de los beneficios se in-
cluyen: mejora de calidad de vida, ahorro de
tiempo y dinero de fraslado, disposiciéon de
mayor tiempo para actividades exira laborales,
permite incluir a grupos vulnerables, y es apto
para personas con hijos pequenos y para per-
sonas que deben estar mds tiempo en sus ho-
gares. En algunos paises como Colombia, Ar-

97 Cfr. http.//www.telecomunicaciones.gob.ec/programas-y-servicios/
98 Cfr. http.//www.americantelemed.org
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gentina, Chile, Pery, Costa Rica, México se han
creado proyectos de Ley para la regulaciéon
del teletrabajo en relacion de dependencia.

Sin embargo, para construir la socie-
dad del conocimiento y una éptima aplica-
cién de las tecnologias de la informacion, es
necesario considerar los siguientes aspectos
como elementos fundamentales:

- Permitir que la banda ancha llegue a
la mayor cantidad de hogares, am-
pliar la cobertura y mejorar la calidad
del servicio; para lo cual la CNT,
ETAPA, y las operadoras de telefonia
movil estdn realizando inversiones ne-
cesarias y una mejor utilizaciéon de las
redes de telecomunicaciones.

- Es necesario una nueva Ley de Tele-
comunicaciones y TIC, con una vision
actualizada, sistémica e integradora,
que permita al pais desarrollarse. Que
cree un régimen de libre competen-
cia, y que favorezca al usuario con
mds servicios, mejor calidad y mejores
precios.

- Investigacion académica y fransfe-
rencia de tecnologia a la sociedad,
con la asignacion de recursos a gru-
pos de investigacion que generen re-
sultados.

- Fomentar la creacién de contenidos
de acuerdo a las necesidades de la
sociedad ecuatoriana, principal-
mente en materia de teleducacion,
telemedicina, comercio electrénico,
gobierno electrénico, seguridad de
los ciudadanos, participaciéon ciuda-
dana, efc. Lo cual involucra fomentar
la industria del software en la creo-
cién de aplicaciones para la nueva
sociedad de la informacion.

- Apoyo para los programas de alfabe-
tizacion digital, de forma que se inclu-
yan a los sectores en riesgo de

exclusion digital en el uso de las nue-
vas tecnologias. Incluir a ciudadanos
adultos y de la tercera edad, asi
como a ciudadanos de las poblacio-
nes rurales.

- Incluir a las TIC en los programas edu-
cativos en todos los niveles, formar en
TIC alos profesores, y proveer infraes-
tructura de tecnologias de la informa-
cion a las instituciones educativas.

Finalmente, para lograr el objetivo es
necesario que el Estado promueva el acceso
a las Tecnologias de la Informacién en igual-
dad de oportunidades a todos los ecuatoria-
nos. Y por supuesto es necesaria la participa-
cién de los ciudadanos para dar el paso de la
Sociedad Industrial a la Sociedad del Conoci-
miento. Lo que se define como el desplaza-
miento de la produccién de bienes y servicios
ala ‘produccion de ideas’, en donde la mente
humana, las ideas y el conocimiento son una
fuerza productiva directa.

ADMINISTRACION DE CONTENIDOS

os contenidos que se ofrecen a través de

los diferentes dispositivos que acceden a

Internet en la ciudad digital, en el hogar
digital, y en el dispositivo movil, mantienen una
batalla por captar el interés de los usuarios. Los
ingenieros de software desarrollan aplicacio-
nes compiten a nivel global; asi, el App Store
de Apple, en septiembre de 2009, tenia 85.000
aplicaciones. A noviembre de 2013 contaba
con mds de 1'000.000 de aplicaciones entre
gratuitas y con costo para dispositivos moévi-
les.”” Dentro del App Store de Apple se pueden
encontrar aplicaciones para almacenar, reto-
car fotografias, compartir archivos en linea, na-
vegacion en Google Earth, redes sociales,
manejar notas de texto, imdgenes, mensajes
de voz, llamadas, videoconferencias, desper-
tador, radio en linea, guias de vigje, guias de

99 Cfr. http://ipod.about.com/od/iphonesoftwareterms/qt/apps-in-app-store.htm
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museos, juegos de accion, juegos infantiles,
juegos de deportes, juegos de estrategia, mu-
sica, guias para ensenanza, estilo de vida,
salud, aplicaciones con geo posicionamiento
para viajar, correr, efc.

Las aplicaciones para llamadas y vide-
ollamadas se encuentran disponibles actual-
mente dependiendo del sistema operativo de
cada teléfono. Algunas de estas aplicaciones
son: Skype, Fring, Tango, FaceTime, Google
Talk, Viber, ooVoo. Las aplicaciones actuales
para acceso d redes sociales y mensajeria
como: WhatsApp. Facebook, LinkedInn, Twit-
ter, Gmail, y Messenger, las mismas se han po-
sicionado como elementos de uso diario,
reflejan el futuro de la computacion personal,
permitiendo manejar nuestra informacién de
una manera sencilla, amigable, organizada y
disponible. Se cuenta también con aplicacio-
nes que facilitan la vida de los conductores en
varias ciudades del pais, indicdndonos cémo
llegar a un destino segun las condiciones del
trdfico, basada en la informacién que propor-
cionan los mismos usuarios.

En una busqueda realizada en las apli-
caciones en el App Store de Apple en noviem-
bre de 2013, que contenia la palabra Ecuador,
se encontraron las mds relevantes guias de las
carteleras de cines, leyes del Ecuador, radios
ecuatorianas en linea, diarios locales; guias de
vigje para Quito, Guayaquil, Cuencay las Islas
Galdpagos; Banca Virtual de bancos locales,
mapas del Ecuador, servicio en linea de farma-
cias, recetas de comida ecuatoriana, aplica-
cién para pedir servicio de taxi, entre muchas
mds. Por Ultimo, en los diferentes dispositivos y
terminales de comunicacion de la sociedad
digital, lo que marcard la diferencia serd la cao-
lidad de los contenidos que se disenen e im-
plementen para facilitar las actividades de la
vida cotidiana de las personas.

CONVERGENCIA DE SERVICIOS

N un inicio las empresas de telecomuni-

caciones empezaban ofreciendo un ser-

vicio en el cual se especializaban, tal es
el caso de las operadoras de telefonia fija, te-
lefonia movil y television por cable. Hoy las em-
presas, mediante la infraestructura que
disponen, pueden ofrecer multiples servicios a
sus usuarios; es decir, telefonia, navegacion en
Internet, video conferencia, mensajeria instan-
tdnea, video en demanda, television, radio vy
otros servicios en un solo terminal.

La convergencia se refiere a “la presta-
cion de nuevos servicios con la infraestructura
existente; la creaciéon de nuevos tipos de in-
fraestructura y el mejoramiento de servicios y
tecnologias existentes para ofrecer nuevas po-
sibilidades; vy, la capacidad tecnoldgica, co-
mercial, juridica y reglamentaria para integrar
estructuras industriales, mercados o tfecnolo-
gias que anteriormente estaban separados”.!®
LA UIT define a la convergencia como la evo-
lucién coordinada de redes, que antes era in-
dependientes, hacia una uniformidad que
permita el soporte comun de servicios y apli-
caciones, lo cual influye directamente en el
mercado y en los organismos reguladores. ™!

Conla convergencia contamos con un
modelo dividido por capas. Primero fue el
Doble Play con dos servicios sobre la misma
plataforma, por ejemplo telefonia mds Internet
y television mas Internet. Luego vino el Triple
Play con television, telefonia e Internet en una
sola plataforma; y la evolucién hacia el Cud-
druple Play que es el mismo Triple Play, pero en
dispositivos moviles. Actualmente en 2013 la
CNT EP ofrece a través de su Portal Web los ser-
vicios de telefonia fija, internet fijo y television
en un solo paquete, en el cual se le observa al
usuario el ahorro mensual y anual por la con-
tratacion de los servicios en un solo paquete.'%?

100 Superintendencia de Telecomunicaciones, Compendio histdrico de las Telecomunicaciones en Ecuador, op. cit., p. 48.
101 Unién Internacional de Telecomunicaciones, Recomendacion UIT-TQ.1761, Ginebra, 2004, p. 2.

102 Cfr. http//www.cnt.com.ec/
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Portal Web de la CNT EP, para venta de servicios en paquete

En un futuro, con el desarrollo de las te-
lecomunicaciones, las tecnologias de la infor-
macién y la miniaturizacién de la electrénica
permitird estar altamente comunicados en los
diferentes espacios de la vida cofidiana a tra-
vés de dispositivos electrénicos inteligentes; asi
como en el frabajo, en los diferentes espacios
del hogar, y en los lugares publicos. Con las
tecnologias de la comunicacién y la informa-
cion se llegard al espacio de diversién, de la
cocina, de las salas de reuniones, del auto, de
la parada del autobus, del autobUs, de la sala
de reuniones, de los lugares de esparcimiento,
etc.; contando en cada caso con conectivi-
dad e informacién de primera mano a través
de dispositivos especializados.

Ciertos dispositivos se especializardn en
determinado tipo de servicios, segun el Direc-
tor General de Telefénica Contenidos, Eduar-

do Alonso; y el televisor serd el terminal donde
se concentren los servicios del hogar digital. El
acceso a Internet a través del computador
personal caerd cuando tecnologias mds ami-
gables como el televisor y el teléfono inteli-
gente permitan ufilizar las ventajas que ofrece
el Internet. Y para que ello ocurra, serd nece-
sario considerar que los diferentes actores de
la nueva economia digital, tales como los sec-
tores estatal, productivo, de prestacion, y de
regulacion, no pueden limitarse Unicamente a
los servicios de felecomunicaciones concebi-
dos de manera fradicional como hasta hoy;
sino comprender el amplio ecosistema digital
que abarcan esos servicios, asi como los dere-
chos y responsabilidades de los usuarios finales
y proveedores. Ese es el reto y, por supuesto, la
misidn de aquellos actores en sus diversas es-
feras de gestion.
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LOS MARCOS LEGALES Y REGULATORIOS
DE LAS TELECOMUNICACIONES EN EL ECUADOR

INTRODUCCION

n las Ultimas décadas hemos asistido a

una veloz y sorprendente evolucidén de

la tecnologia, que es particularmente
notoria en el campo de las telecomunicacio-
nes. Ahi, donde hasta hace pocos anos existia
un infercambio limitado por la falta de redes
telefénicas y las gentes del campo vy las pe-
quenas ciudades vivian relativamente aisla-
das, ahora vemos un notable crecimiento de
las comunicaciones y una aproximacion cada
vez mayor a eso que se ha dado por llamar “la
aldea global’.

Han contribuido a ello las formidables
tfransformaciones desarrolladas a partir del te-
|éfono vy las lineas telefénicas, tales como la In-
ternet, las redes de fibra optica y los teléfonos
moviles, que sin duda han incrementado las
posibilidades de comunicacion entre los seres
humanos, y han determinado una verdadera
revolucién en las costumbres, en la vida sociall
y hasta en la accidon politica. Hoy no solo se co-
munican con facilidad gentes de cualquier
parte del mundo, sino que hay quienes traba-
jan desde casa por medio de Internet o mon-
tan por teléfono movil manifestaciones como
las de “Los Indignados” espanoles, o revolucio-
nes fransnacionales como las de la Primavera
Arabe.

Pero ese mismo vértigo del desarrollo
tecnoldgico nos ha hecho olvidar los modestos

origenes de las telecomunicaciones en el
mundo, que, sin embargo de su modestia ini-
cial, sentaron las bases para una mayor apro-
ximacién entre los seres humanos y para la
asombrosa revolucién informativa que hoy vi-
vimos.

DESDE LA ‘ALL AMERICAN CABLES AND RADIO’
HASTA LA ‘RADIO INTERNACIONAL DEL ECUADOR’

n el Ecuador, como en el resto del

mundo occidental, la historia de las tele-

comunicaciones comenzd con el telé-
grafo, sistema comunicacional que alguien ha
calificado como “el primer Internet de la hu-
manidad”. Pero nuestra primera experiencia
con el telégrafo no comenzd con la instalacion
de lineas telegrdficas internas, sino con el ten-
dido de un cable submarino para el servicio in-
ternacional de telegrafia. Quien ejecutd esa
obra fue la empresa norteamericana All Ame-
rican Cables and Radio, quien tendid un cable
que iba por la costa sudamericana del Paci-
fico, desde Baltos —en Panamd- hasta Valpara-
iso, en Chile, pasando a fravés de estaciones
intermedias en Buenaventura (Colombial), Sa-
linas (Ecuador) y El Callao (Pery).

Para facilitar y legalizar esa operacion,
la citada empresa norteamericana presentd
un proyecto confractual al gobierno del doc-
tor Gabriel Garcia Moreno, hombre de cultura
y entusiasta por la ciencia y la tecnologia,
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quien finalmente aceptd la propuesta nortea-
mericana y emitié un Decreto para ello en
1871.1

Anos mds tarde, el 9 de julio de 1884 se
inaugurd la linea telegrdfica entre Guayaquil y
Quito, mediante la transmisién del primer men-
saje telegrafico entre estas dos ciudades prin-
cipales del pais; su autor fue el presidente José
Maria Pldcido Caamano. “Era un saludo para
el pueblo del Guayas, la costa y toda la fron-
tera. El pedia la unidad del pueblo ecuato-
riano”, segun testimonio dado por Edison Lima,
presidente de la asamblea de telegrafistas ju-
bilados.?

Una errada apreciaciéon ha asignado
esta obra al gobierno de José Maria Placido
Caamano, pero la verdad es que éste habia
asumido el mando en calidad interina —en oc-
fubre del ano anterior- y como Presidente
Constitucional recién en febrero del mismo
ano, siendo imposible que esa obra fuera pro-
ducto de su gobierno. En realidad, quien plao-
nificé y llevd adelante la primera parte de ese
importante proyecto de telecomunicaciones
fue el gobierno de Gabriel Garcia Moreno,
que lo asocid a la construccién de la obra del
ferrocarril de Guayaquil a Quito y que inau-
gurd, en 1873, la primera linea de telegrafia
enfre las poblaciones costeras de Yaguachi y
Milagro. Md&s tarde, el proyecto telegrdfico se
independizé de la obra de ferrocarril y avanzd
por su propia cuenta, durante los gobiernos si-
guientes, especialmente en las administracio-
nes del doctor Antonio Borrero Cortdzar y del
general Ignacio de Veintemilla.

Ese inicio de las comunicaciones tele-
grdficas entre las principales ciudades ecuato-
rianas frajo, a su vez, un resultfado adicional,
cual fue la creaciéon de la Direccion de Telé-
grafos, entidad encargada de organizar y nor-

Reglamento de Correos y Telégrafos de 1884
(BAEP)

mar el manejo y flujo de ese naciente sistema
de comunicaciones a larga distancia. Esto
ocurrié en la misma década de 1880.

Por su lado, la primera central telefé-
nica del pais fue instalada en Quito en el aho
de 1900, durante la primera presidencia del
general Eloy Alfaro; ella pertenecia al sistema
semiautomdtico. “Contando la ciudad de
Quito en los inicios de 1900 con la primera red
urbana de telefonia lo que hizo posible que sus
habitantes disfrutaran de las comodidades y
ventajas del invento de Alexander Graham
Bell”.3

A principios del siglo XX, al reformarse el
Palacio de Carondelet, se le agregaron insta-
laciones de luz eléctrica y teléfono y se moder-
nizaron sus instalaciones de telégrafo, de modo
que en el despacho presidencial, desde fiem-
pos de Eloy Alfaro, el presidente y sus ministros
podian estar informados al momento de nove-
dades que ocurrieran en todo el pais. De ofra

1 Mario Vasconez, coord.,, Breve historia de los servicios en la ciudad de Quito, Quito, Centro de Investigaciones CIUDAD, 1997, p. 42.

2 Diario £/ Comercio, Quito, 9 de julio de 2013.

3 Instituto Ecuatoriano de Telecomunicaciones - IETEL, Revista Sintesis, No.3, Quito, 1986, p. 5.
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parte, el gobernante también disponia de una
moderna conexién telefénica, que le facilitaba
contfactar con los Ministros y otfros altos funcio-
narios del Estado. De este modo, “Alfaro y su
ministro de Guerra siguieron por telégrafo,
desde el Palacio de Gobierno, las incidencias
de varias revueltas conservadoras, como la
ocurrida en Tulcdn en los primeros anos de la
Revolucion liberal”

En 1903 se funda la Compania Nacio-
nal de Teléfonos en Guayaquil; y en 1917, du-
rante el gobierno de Alfredo Baquerizo More-
no, se inaugura la ampliacién de la primera
planta telefénica de Quito.” En 1920 se inicié la
operacidén inaldmbrica en el Ecuador, cuando
se enlazaron Quito y Guayaquil mediante el
servicio de radiotelegrafia; y en 1922 entraron
en funcionamiento regular las estaciones in-
aldmbricas de comunicacion entre Quito vy
Guayaquil.

Para 1934 la evoluciéon del sistema ha-
bia alcanzado proporciones respetables, pues,
a la época existian 7.000 kildmetros de lineas
telegrdficas y telefonicas, 163 oficinas telegrd-
ficas, 114 oficinas telefénicas y 19 estaciones
radio-telegrdficas, que brindaban comunica-
cién a las principales ciudades y poblaciones
del Ecuador; y en 1941 se inaugurd el primer cir-
cuito radiotelegrdfico internacional, mediante
comunicacién de prueba con los Estados Uni-
dos, efectuada a través de una transmisiéon
desde la estacion de radio del Gobierno ecua-
toriano ubicada en Chiriyacu.

Por desgracia, la falta de una oportuna
renovacion de equipos y, especialmente, de
materiales eléctricos, puso en riesgo por aque-
llos fiempos la continuidad del servicio de tele-

comunicaciones, cuyo equipamiento habia
sufrido una inevitable obsolescencia. Eso era
notorio en la Planta Telefénica de Quito y casi
la totalidad de la red telegrdfica del pais, que
necesitaban una pronta renovacion tecnold-
gica y una adecuada provision de materiales.
Sin embargo, el conflicto europeo y luego el
estallido de la Segunda Guerra Mundial enco-
recieron notablemente el costo de "los mate-
riales e implementos que se utilizan en el ramo
de Telecomunicaciones, [...] de tal manera
gue se [hacia] imposible su adquisicion si no
[era] a precios exorbitantes y prohibitivos, co-
rriendo el riesgo inminente de llegar a parali-
zarse tan importante servicio™ .6

Esas realidades, unidas a los bajos resul-
tados econdmicos de este servicio publico,
que no permitian financiar un mantenimiento
adecuado del mismo, motivaron al Gobierno
Nacional a elevar las tasas cobradas por el ser-
vicio de telecomunicaciones, mediante un De-
creto Presidencial de febrero de 1943.7

Ese mismo ano, el gobierno presidido por
el doctor Carlos Arroyo del Rio, quien gober-
naba con facultades extraordinarias, contraté
con la empresa norteamericana RCA Commu-
nications Inc. la instalacion de otras dos esta-
ciones de radio “para el servicio de transmisiéon
y recepcidn de partes radiotelegrdficos
internacionales, sirviéndose, para el efecto, del
sistema de Estaciones de Radio (de esta em-
presa)”.2Y casi paralelamente contratd con la
empresa norteamericana American Telegraph
and Telephone Company la instalacion de un
sistema de radiotelefonia internacional, que
funcionaria aprovechando las mismas estacio-
nes antes senaladas.’

4 Cfr. José Peralta, Mis Memorias Politicas, Quito, Infoexpress, 1995; y Eduardo Mufioz Borrero, £n el Palacio de Carondelet, Quito, Edic. Gréficas Sefal,

1988.
5 Vasconez, op. cit., pp. 96-97.

6 Ver al respecto los considerandos al Decreto N° 167 del Presidente Carlos Arroyo del Rio, publicado en el Registro Oficial N° 742, de 15 de febrero

de 1943.
7 Ibidem.

8 Decreto N° 647 de Carlos Arroyo del Rio, publicado en el Registro Oficial N° 814, de 15 de mayo de 1943.

9 Ibidem.
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Unos dias mds tarde, el 28 de mayo de
1943, un nuevo decreto del presidente Carlos
Arroyo del Rio considerd que era menester “es-
tablecer, de manera definitiva, las afribuciones
y deberes del Ministerio de Comunicaciones,
relativos a la direcciéon y administracion de los
servicios radiotelegrdficos y radiotelefénicos in-
ternacionales”; por lo cual, en uso de las facul-
tades extraordinarias de que se hallaba
investido, decretd que los mencionados servi-
cios quedaran “definitivamente a cargo del
Ministerio de Comunicaciones, dentro de la
autonomia econdmica y administrativa que
estable[cia] este Decreto”. Ademds, fijaba en
ese mismo Decreto-Ley las atfribuciones que
tendria el Ministerio de Comunicaciones en
este campo, y que serian las siguientes:

a. Recaudar e invertir bajo su responsabili-
dad los fondos destinados para el funcio-
namiento, conservacion y mejoramiento
de los servicios de radio, fondos que serdn
los provenientes de la explotacién de los
servicios radiotelegrdficos y radioteleféni-
cos internacionales, los cuales quedardn
descentralizados y, en consecuencia, eli-
minados del Presupuesto General del Es-
tado, a fin de que consten en el Presu-
puesto Especial que dictard el Ministerio
de Comunicaciones, anualmente;

b. Nombrar el personal técnico y adminis-
trativo que sea necesario, con sujecion al
Presupuesto Especial, que para cada ano
se expidiere;

c. Contemplar todas las disposiciones refe-
rentes a la recaudacion y distribucion de
los fondos provenientes de la explotacion
de los servicios de radio, sin que tengan
ninguna actividad los preceptos de la Ley
Orgdnica de Hacienda y mds Leyes que
estuvieren en oposicién al presente De-
creto;

d. Expedir el Reglamento Interno y los de -
mds que se consideren necesarios para
regular los mencionados servicios;

e. Presentar a la Contraloria General el re-
sumen mensual de las cuentas de ingre-
s0s y gastos de toda clase. La Contraloria
podrd fiscalizar, cuando a bien tuviere, la
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contabilidad de estos servicios y los docu-
mentos que creyere del caso; vy,

f. Contratar, prescindiendo de los requisitos
determinados en la Ley Orgdnica de Ha-
cienda y en las demds que estuvieren en
oposicion con el presente Decreto, tanto
las adquisiciones que fueren del caso,
como la prestacién de servicios persona-
les que a bien tuviere, encuadrdandolas al
respectivo Presupuesto Especial, que
anualmente, dictard el Ministerio de Co-
municaciones.

Resulta necesario mencionar que ese mismo
ano de 1943, el Gobierno Nacional cred la em-
presa pUblica Radio Internacional del Ecuador,
para operar los servicios de telegrafia interna-
cionaly los servicios telefonicos de larga distan-
cia, que hasta el momento habian sido
monopolizados por la norteamericana All Ame-
rican Cables & Radio. Nacid con el cardcter de
empresa estatal autébnoma y abarcd con sus
servicios a tfodo el Ecuador.

En la década siguiente, la empresa pu-
blica Radio Internacional del Ecuador, en aso-
cio con la Direccién de Telégrafos, importd en
1957 la nueva técnica telegrdfica de teleim-
presores, lo que dio lugar a la instalacién de
equipos de nueva tecnologia en sustitucion de
los anteriores.

LAS EMPRESAS DE TELEFONOS EN QUITO Y GUA-
YAQUIL

n 1947, el gobierno de José Maria Ve-

lasco Ibarra contratd con la empresa

sueca FEricsson la instalacion de dos
plantas telefénicas automdticas, que debian
operar una en Quito y otra en Guayaquil. Em-
pero, la lentitud burocrdtica impuso un largo
trdmite, de modo que a fines de 1948 todavia
no se habia instalado ninguna de las dos plan-
tas, aunqgue se hallaba préxima la de Quito.
Fue en esas circunstancias que el Congreso
Nacional dicté un decreto, el 6 de noviembre
de 1948, colocando a la Planta de Teléfonos



de Quito bajo el control del Ministerio de Co-
municaciones, pero otorgdndole autonomia
econdmica y administrativa. Esto se hizo bajo
la consideracion de que “por su aspecto téc-
nico en el funcionamiento y por la necesidad
de su desarrollo [futuro, era] indispensable ase-

gurar el mantenimiento y el plan progresivo de
extensién de servicio, objetivos que se pueden
cumplir con solo la autonomia administrativa y
econdmica que necesita una empresa de
esta clase”.

Los presidentes Galo Plaza y Velasco Ibarra,
quienes impulsaron el desarrollo de las telecomunicaciones
(Archivo El Comercio)

Este decreto legislativo, que recibid el
“ejecuUtese” del presidente Galo Plaza Lasso el
13 de diciembre de 1948, fijaba como deberes
y afribuciones del Ministerio de Comunicacio-
nes los siguientes:

- Cuidar de la recaudacion e inversion de
los fondos destinados a la amortizacion
de la deuda, al funcionamiento, conser-
vacion y ampliacién de la planta;

- Designar el personal técnico y administra-
tivo que sea necesario, con sujecion al
Presupuesto Especial, que se expedird
anualmente;

— El Ministerio de Comunicaciones expedird
el Presupuesto Especial que consulte el
personal y gastos que demandan actual-
mente la preparacién y organizacién pre-
liminar de la Empresa Telefénica,
fomando la cantidad necesaria del
fondo especial formado por el producto
de los depdsitos de abonados al nuevo
servicio. Este Presupuesto se expedird

considerando las sugestiones del Inge-
niero Contratista del Montaje y de los in-
genieros de la Casa L. M. Ericsson, que
estdn atendiendo los trabajos en la ciu-
dad de Quito;

- Presentar mensualmente a la Contraloria
General las cuentas de los Ingresos y Egre-
sos de la Empresa, sin perjuicio de la fa-
cultad que tendrd la Contraloria de
Fiscalizar la Contabilidad y documentos
pertinentes cuando lo juzgue necesario;

- Expedir el Reglamento Interno de la Em-
presa y los que considerare necesarios”.

El Decreto legislativo también sena-
laba que el producto de las operaciones de
la empresa debia servir para “el incremento
de la misma”, segun este orden de priorida-
des: atencién a los gastos de administracién y
funcionamiento; adquisicién de repuestos y
materiales; amortizacién de la deuda y am-
pliacién de la red telefénica.
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Como se puede observar, en una pal-
maria demostracién del desconocimiento que
para entonces tenian los poderes publicos so-
bre los asuntos de telecomunicaciones, que el
Decreto encargaba alingeniero contratista del
montaje y a los ingenieros de la Casa Ericsson
que supervigilaban la obra, la preparacién de
los proyectos de Reglamentos de Administra-
cion, de Tarifas, de Extension de Servicios y otros
con gue debia funcionar la empresa, para ser
aprobados por el Ministerio de Comunicaciones.

El servicio automdtico de teléfonos em-
pezd finalmente a operar en Quito en 1950,
con la terminacion de la Central de la Urbani-
zacién Mariscal Sucre, construida por la em-
presa Ericsson, que tuvo una capacidad inicial
de 3000 lineas y 1000 subscriptores. Empero, el
funcionamiento de la planta automdtica de
teléfonos de Guayaquil deberia esperar toda-
via hasta 1953, por causa de problemas con-
fractuales y administrativos. Previamente, en
1951, se suscribid un contrato modificatorio al
original suscrito con la empresa Ericsson, por el
cual, entre otras cosas, el Gobierno Nacional
se obligd a crear la Empresa de Teléfonos Au-
tomdticos de Guayaquil, “‘como medida eco-
némica de emergencia para dar comienzo a
la construccion y montaje” de la nueva planta
telefénica en el puerto.

Sobre estos antecedentes, el tercer go-
bierno del doctor José Maria Velasco Ibarra
dictd el 16 de junio de 1953 un Decreto-Ley de
Emergencia por el que se creaba la Empresa
de Teléfonos Automdticos de Guayaquil (ETG)
"como persona juridica [...] que gozard de au-
tonomia econdmica y administrativa”. La
nueva empresa pasaba a estar a cargo del
Ministerio de Comunicaciones y seria mane-
jada por un Directorio compuesto por el Direc-
tor de Obras PUblicas de Guayaquil, que lo
presidiria; un representante del Ministerio de
Obras PUblicas y Comunicaciones; un dele-
gado de la Cdmara de Industrias del puerto; y
el Gerente, designado por el Ministro de Obras
PUblicas y Comunicaciones.
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Se asignaba a este Directorio, entre
otras atribuciones, las de: cuidar la recaudao-
cién y administracion de los fondos de la em-
presa; vigilar el pago de las obligaciones con
la empresa Ericsson; y expedir el presupuesto
especial de la empresa y los reglamentos ne-
cesarios para su operacion. Pero se le dio tam-
bién una facultad que no se le habia dado a
su similar de Quito: la de realizar empréstitos in-
ternos o internacionales, "comprometiéndose
en garantia de sus obligaciones sus bienes,
pertenencias y las rentas que le correspondan
recibir”.

Justamente una década después de
su creacién, esta empresa publica fue utilizada
por el gobierno del presidente Carlos Julio Aro-
semena Monroy para un proyecto populista,
en busca de crear bases sociales de apoyo
para un gobierno que estaba a punto de caer.
Eso quedd demostrado con el Acuerdo Minis-
terial N° 172, expedido el 27 de junio de 1963
por el Ministro Miguel Salem Dibo, creando un
sistema interno de créditos para vivienda den-
fro de la ETG, para beneficio de los trabajado-
res de la empresa. Los préstamos podrian ser
de hasta quince mil sucres, sin interés, por un
plazo mdaximo de tres anos y exclusivamente
para la adquisicidn de vivienda por los traba-
jadores que no la poseyeran. Resulta inexplica-
ble esta resolucién, tanto mds que, para
entonces, existia y operaba con regularidad el
sistema de préstamos de vivienda del Seguro
Social, al gue tenian acceso todos los emple-
ados vy trabajadores del sector publico. La
Unica explicacion que encontramos es la de
qgue el Ministro firmante de ese Acuerdo era, y
siguid siendo en el futuro, un gran constructor
de proyectos de vivienda en Guayaquil.

Entre tanto, avanzaba el desarrollo de
la Empresa de Teléfonos Automdticos de
Quito, que en 1951 puso en operaciones la
nueva Central Telefénica Automdtica Quito
Cenftro, con servicio para 2.300 abonados y
una capacidad de hasta 3 mil lineas AGF.



LA EMPRESA DE RADIO, TELEGRAFOS Y TELEFO-
NOS DEL ECUADOR - ERTTE

| crecimiento de las actividades de va-

rias empresas publicas existentes en el

sector de las telecomunicaciones, mo-
tivd al gobierno del presidente Camilo Ponce
Enriquez a dictar un Decreto-Ley de Emergen-
cia, el 11 de julio de 1958, orientado a crear la
Empresa de Radio, Telégrafos y Teléfonos del
Ecuador (ERTTE); fusionando e involucrando en
ella a las antiguas dependencias puUblicas de-
nominadas Radio Internacional del Ecuador y
Servicio de Telecomunicaciones Nacionales
(que incluia la Direccién de Telégrafos), cuyos
bienes y obligaciones, activos y pasivos, pasa-
ron a la nueva entidad creada.

El presidente Camilo Ponce, creé la
Empresa de Radio, Telégrafos y
Teléfonos del Ecuador
(Archivo Ecuador Filatélico)

La nueva empresa estatal fue creada
con personeria juridica, patrimonio y fondos
propios, y con plena capacidad para adquirir
derechos y contraer obligaciones. Se fijaron
como sus principales fines: “El mantenimiento,
modificacion y operacion de los actuales ser-
vicios nacionales e internacionales de comu-
nicaciones aldmbricas e inaldmbricas; y el
planeamiento, la financiacion, la instalacién y

la operacion de los equipos, aparatos e imple-
mentos necesarios para NUEVos servicios de
comunicaciones del Ecuador, cualesquiera
que fueren las denominaciones técnicas de
[ellos]”.

El articulo 4° dispuso que la nueva em-
presa podria “instalar y operar plantas telefo-
nicas en todas las ciudades y poblaciones
donde resultare aconsejable”, pero aclarando
que esta disposicion no obstaba para que los
Municipios pudieran establecer sus propias
plantas telefénicas, en sus respectivas jurisdic-
ciones. Por ofro lado, y pese a la proclamada
autonomia juridica de la nueva empresa, el ar-
ticulo 7° manifestaba que todos los altos fun-
cionarios de ella serian empleados de libre
nombramiento y remocién del Poder Ejecutivo:

- El Representante legal de la Empresa de
Radio, Telégrafos y Teléfonos del Ecuador
serd el Director General de Comunicacio-
nes, de libre nombramiento y remocion
del Misterio de Comunicaciones.

- El Director General de Comunicaciones
serd el ejecutivo de la Empresa y el res-
ponsable de la buena marcha de la
misma y de la eficiente coordinacion de
los servicios.

- El Director General de Comunicaciones,
supervigilard, ademds, la correcta mar-
cha de los servicio de Correos Nacionales
y formard parte del Director do la Em-
presa de Teléfonos de Quito y Guayaquil.

- Cada Departamento de la Empresa ten-
drd su respectivo Gerente, de libre nom-
bramiento y remocién del Ministerio de
Comunicaciones y sometido al Director
General de Comunicaciones.

- Asimismo, las plantas telefénicas que se
instalaren o incorporaren a la Empresa,
podrdn tener sus respectivos Gerentes, de
libre nombramiento y remocidén del Minis-
ferio de Comunicaciones.

- Todo el personal de la Empresa de Radio,
Telégrafos y Teléfonos del Ecuador, serd
igualmente de libre nombramiento y re-
mocioén del Ministerio de Comunicacio-
nes.
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Esa falta de independencia operativa
eraremarcada por el articulo 11°, que precisa-
ba que la nueva “Empresa de Radio, Telégra-
fos y Teléfonos del Ecuador [estableceria] las
diferentes clases de mensajes y servicios nacio-
nales e internacionales que prestare, atenién-
dose, en cuanto fuere posible, alo nomenclo-
tura y clasificacién internacional de los mismos
y determinard las tarifas que fuere a cobrar, las
cuales no entfrardn en vigencia sino después
de aprobadas por la Funciéon Ejecutiva.”

En este punto, conviene retomar el
tema de la evoluciéon del servicio. Siguiendo
con esa tendencia al mejoramiento constante
de las comunicaciones internas e internacio-
nales, en 1959 el gobierno nacional contratd
con la empresa British Marconi la instalaciéon de
48 canales VHF entre Quito y Guayaquil. Mds
tarde, estos enlaces VHF sirvieron para conec-
tar el resto de las ciudades del pais. Un dato
adicional: el ano de 1961 se extendié a foda
la provincia de Pichincha el servicio de telefo-
nia urbana, marcando de este modo una ten-
dencia que luego abarcaria a otras provincias
del Ecuador.

Una de las causas de ese creciente
desarrollo tecnolégico en el pais fue la inde-
pendencia operativa de la ERTTE, que le per-
mitia manejarse por fuera de las contingencias
politicas. Entendiéndolo asi, esa autonomia de
gestiéon fue respetada rigurosamente por los su-
cesivos gobiernos del pais, que mds bien bus-
caron apoyar su desarrollo y crecimiento antes
que interferir en las labores operativas de ella.
El Unico gobierno que actud de distinto modo
fue la Junta Militar de 1963-1966, que el 12 de
agosto de 1963 dictd el Decreto N° 202, cre-
ando el cargo de Jefe del Personal-Supervisor
Técnico de Comunicaciones Nacionales e In-
ternacionales. No existiendo constancia de
que ello haya sido solicitado por la misma em-
presa y considerando la cerrada politica anti-
comunista ejercida por este gobierno, no se
conoce bien si esa medida estaba destinada
a ejercer un control politico de las comunica-
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ciones del pais, a atender las ambiciones bu-
rocrdticas de alguno de sus conmilitones, o
ambas cosas a la vez. Mas, lo cierto es que esa
infromision gubernamental alterd el presu-
puesto interno de la empresa.

En tales circunstancias, llegd al pais la
tecnologia del télex. El avance tecnoldgico en
el dmbito de las comunicaciones hizo que,
para la década de los sesentas, el télex se
convirtiera en un aporte significativo al uso del
telégrafo, que facilitaba la comunicaciéon es-
crita directa y la transmision de datos. Por lo
mismo, el Ecuador considerd necesario auspi-
ciar su implantacion en el pais y regular este
servicio de comunicacion.

Fue asi que el 30 de julio de 1963, el Mi-
nistro de Obras Publicas de la Junta Militar de
Gobierno, coronel Segundo D. Morochz Jimbo,
expidié el Reglamento para el Servicio de
Télex, a pedido de la Empresa de Radio, Telé-
grafos y Teléfonos del Ecuador (ERTTE). Lo mds
destacado de este instrumento regulatorio po-
dria resumirse de este modo: Se establecian
fres calidades de servicio: urbano, nacional e
internacional; todas ellas debian usar teleim-
presores y materiales provistos por la ERTTE y
efectuarse a través de las Centrales de Télex
local, nacional o internacional de la misma
empresa. La comunicacién quedaba circuns-
crita alos abonados, sin que pudieran transmi-
firse comunicaciones de terceros; y en caso de
guerra o grave conmocion interna, el servicio
podia ser suspendido por fuerza mayor.

Un dato curioso es que en el articulo 3°,
literal f, se hacia constar una frase entre irbnica
y burlesca, considerando que al momento el
pais se hallaba bajo una dictadura militar. El li-
teral, pésimamente redactado, decia: “"Que-
da prohibido la transmisién de mensajes contra
la Constitucién Politica del Estado vy las Leyes
de la Republica”. Salta a la vista que, de apli-
carse al pie de la letra ese acdpite reglamen-
tario, no se hubieran podido transmitir por télex
ninguna de las disposiciones o mandatos de



los cuatro coroneles golpistas que habian asal-
tado el poder bajo influjo de los Estados Unidos
e infegraban la Junta Militar de Gobierno, co-
roneles que, mds tarde, para mayor irrision, se
auto-ascendieron a generales.

REGULACION DE LAS ACTIVIDADES DE TELEVISION

| 5 de diciembre de 1959, un ano des-

pués de la creacidén de la ERTTE, el

mismo Presidente Camilo Ponce dicto el
Reglamento para la instalacion de Estaciones
Transmisoras de Televisidn, considerando que
este medio de comunicaciéon iba cobrando
cada dia mayor importancia e interés en el
Ecuador, y que la reglamentacion estatal exis-
tente no contemplaba nada acerca de la re-
gulacién de esta nueva actividad.

Es necesario destacar el hecho de que
esta inicial legislacion, dictada por ese primer
gobierno socialcristiano, fijo ya, entre las atri-
buciones del Estado, algunas normas juridica
gue han sido reiteradas en la legislacién pos-
terior e inclusive en la reciente Ley de Comuni-
cacioén, reivindicando la autoridad del Estado
sobre la concesion de licencias de operacion
para empresas televisoras, fijando mecanismos
de control sobre el contenido de sus transmi-
siones, senalando el derecho del gobierno no-
cional para, en caso de emergencia nacional
o infernacional, suspender tfransitoriamente las
fransmisiones de las empresas televisivas y/o
usar los medios televisivos a favor del gobierno
constituido, poniéndolos bajo las medidas de
control y censura dictadas por el gobierno.

En el articulo 1°, al definir el asunto mo-
tivo de la reglamentacion, se decia que “Se
entiende por television un sistema de teleco-
municaciones para la fransmisién de iméagenes
fransmisoras de objetos fijos o movibles.” En el
articulo 2°, se clasificaban a las estaciones
transmisoras de television en dos tipos:

- Comerciales, las que estdn autorizadas

para incluir en sus programas propa-
ganda comercial;

- Culturales, las que dediquen exclusiva-
mente a programas de difusion cultural y
que no persigan lucros de ninguna natu-
raleza.

Un tema clave era el referido a la concesién
de licencias, que se contemplaba en el Capi-
tulo Il del Reglamento, que citamos en extenso
dada su trascendencia para la comprensiéon
de la evolucién de este sistema de comunica-
ciones:

Art. 3° Para la concesion de la licencia
para instalar las estaciones transmisoras de
television, se celebrard un contrato, por es-
tructura publica, entre el sefior Director Ge-
neral de Comunicaciones, a nombre y en
representacion del Gobierno del Ecuador,
debidamente autorizado mediante De-
creto Ejecutivo, y el propietario o represen-
tante legal de la estacion transmisora de
television.

Art. 4°. Serdn concedidas las licencias para
esta clase de servicios a ciudadanos ecua-
torianos y a sociedades, companias o cor-
poraciones constituidas conforme a las
leyes de la Republica.

Art. 5°. La solicitud para obtener la licencia

para la instalacién y funcionamiento de

una estacion transmisora de television de-
berd llenar los siguientes requisitos:

a. Estar suscrita por un representante legal
ecuaforiano de nacimiento;

b. Nombres, apellidos y demds generales
del solicitante, asi como su direccién do-
miciliaria;

c. Monto del capital a invertirse;

d. Copias de los estatutos legalizados de la
compania;

e. Ubicacidén de la estacién o estaciones;

f. Potencia de las mismas;

g. Tipo o tipos de antenas;

h. Sistema y fabricante de los equipos;

i NUmero del personal y su nacionalidad;

j. Copia duplicada de los planos detallados
de los equipos y los estudios;
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k.. Categoria de la licencia a obtenerse:
Comercial o Cultural;

. Cheque certificado depdsito o garantia
bancaria por Cincuenta mil Sucres como
garantia de la seriedad de la solicitud; y,

m. Horario de fransmisiones.

Art. 6°. La licencia para la instalacion de
una estacién transmisora de television
podrd concederse para un periodo de
hasta diez anos.

Art. 7°. Concedida la licencia, la estacion
deberd entrar a funcionar en un plazo mad-
ximo de seis meses, cumplido lo cual se de-
volverd alinteresado la garantia estipulada
en el literal |) del Art. 5° desde el Regla-
mento. Sila estacion no entrare a funcionar
en el plazo antes indicado, quedard de
hecho caducado el permiso y pasard, en
concepto de multa, a beneficio de la Em-
presa de Radio, Telégrafos y Teléfonos del
Ecuador el valor en garantia de los cin-
cuenta mil sucres que se indica en el Art. 5°,
literal I) de este Reglamento.

Art. 8°. En ningUn caso se pondrd en funcio-
namiento una instalacion de estacion trans-
misora de television sin el previo permiso de
la Direccién General de Comunicaciones.

Art. 9°. Los planos y estipulaciones técnicas
enviados a la Direccién General de Comu-
nicaciones que no correspondieren a los
equipos empleados dardn motivo para que
todos los tradmites seguidos hasta este mo-
mento queden sin efecto.

Resumiendo lo dispuesto en este marco regla-
mentario, cabe destacar que las estaciones
televisivas a instalarse podian ser de cardcter
comercial o cultural; que la licencia de insta-
lacion podia ser concedida Unicamente a ciu-
dadanos ecuatorianos o a sociedades o
companias constituidas legalmente en el pais
y por un mdximo de diez anos; y, que el repre-
sentante legal de la empresa beneficiaria
tenia que ser indefectiblemente ecuatoriano
de nacimiento.
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En lo referido a las Normas para la
Transmision, lo mds destacable erq, visto desde
hoy, el articulo 15°, que se referia a las respon-
sabilidades eventuales, y expresaba:

Art. 15°. El concesionario serd personal y di-
rectamente responsable por todo incumpli-
miento o infraccién de lo establecido en
este Reglamento y en el contrato de con-
cesion respectivo. Igualmente, el concesio-
nario serd personal y directamente respon-
sable de toda transmisiéon, de la indole que
fuere, que se hiciere a través de su estacion,
y, por tanto a él se aplicardn las sanciones
que en todo evento contemple este Regla-
mento y mds disposiciones legales concor-
danfes.

Y de no menor importancia eras las disposicio-
nes del Capitulo VI, que fijaban como “obliga-
ciobn de toda estacién transmisora de
television” el tener por lo menos el setenta y
cinco por ciento de técnicos y operadores na-
cionales y el emplear preferentemente a
ecuatorianos en los programas realizados en
estudio.

LA EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICA-
CIONES-ENTEL

n 1963, la Empresa de Radio Telégrafos y

Teléfonos Ecuador (ERTTE) se reestructurd

y cambio su nombre a Empresa Nacio-
nal de Telecomunicaciones (ENTEL). Su primer
logro fue la automatizacién del servicio de
larga distancia internacional. Cuatro anos mds
tarde, en 1967, se instald el primer sistema de
microondas por parte de la empresa Ray-
theon, lo cual facilité la instalacion de 600 co-
nales telefdnicos adicionales y un canal de
television. Y dos anos después, en 1969, se ini-
cié en el Ecuador el servicio de discado di-
recto internacional.

En 1970, durante el quinto gobierno de
José Maria Velasco lbarra, fue nacionalizada



la empresa norteamericana All American Ca-
bles and Radio, que dio lugar a la formacién
de la nueva empresa publica Cables y Radio
del Estado.

Visto el panorama particular de las co-
municaciones telefénicas nacionales, podemos
decir que hasta 1971 el manejo de las redes te-
lefénicas del Ecuador estaba a cargo de cua-
tro empresas publicas: la Empresa de Teléfonos
Automadticos de Quito (ETQ), la Empresa de Te-
léfonos Automdticos de Guayaquil (ETG) vy el
Servicio Telefénico del Municipio de Cuenca,
entidades que daban servicio en sus dmbitos
municipales, y la Empresa Nacional de Teleco-
municaciones (ENTEL) en el resto del Ecuador.

Esa dispersidon en el manejo de un servi-
cio publico que debia tener cardcter nacio-
nal, llevd a nuevas medidas administrativas,
por las cuales el gobierno fusiond en 1971 a
todas las empresas publicas de telecomunica-
ciones (ENTEL, ETQ, ETG y Cables y Radio del Es-
tado) en dos empresas regionales, una para el
Norte y otra para el Sur del pais, ambas bajo
administracion del Ministerio de Obras Publicas
y Comunicaciones. Esta fusion no incluyd al ser-
vicio telefénico de la Municipalidad de
Cuenca, que tiempo después se convirtid en
la empresa municipal ETAPA.

La mencionada fusidén fue una de las
principales disposiciones de la nueva Ley Ge-
neral de Telecomunicaciones promulgada por
el quinto gobierno del presidente José Maria
Velasco Ibarra, el 11 de febrero de 1971, bajo
la consideracion de que era necesario evitar
la duplicacion de los servicios de telecomuni-
caciones, para garantizar su eficiencia. El con-
cepto bdsico que la inspiraba era el de que
"“las Telecomunicaciones constituyen servicios
publicos” y que “la explotacion de los servicios
de la ‘Red General de Vias de Telecomunica-
ciones’, en el sentido y con la extension atribui-
das en esta expresiéon por la Unidn Interna-
cional de Telecomunicaciones, serd atribucion
privativa del Estado ecuatoriano™.

Ya en el plano operativo, esta Ley cre-
aba el Departamento de Frecuencias y Esta-
ciones Radioeléctricas dentro del Ministerio de
Obras Publicas y Comunicaciones, y le atribuia
fres tareas fundamentales: i) la administracion,
regulacion y control del espectro de frecuen-
cia; ii) la concesion de frecuencias para la
operacién de estaciones de radiodifusién, te-
levision, radioaficionados y otras; v, iii) el control
técnico de los sistemas de telecomunicacio-
nes del pais, a través del establecimiento de
centros de comprobacién y mecanismos de
verificacién.

Por su parte, el articulo 8 disponia que
la explotacién de los servicios de telecomuni-
caciones en el pais la ejercieran dos empresas
estatales adscritas al Ministerio de Obras Publi-
cas y Comunicaciones, que debian denomi-
narse Empresa de Telecomunicaciones Norte,
con sede en la capital de la Republica, y Em-
presa de Telecomunicaciones Sur, con sede en
Guayaquil. Cada una de ellas tendria “perso-
neria juridica, patrimonio y fondos propios” y
estarian sujetas a la intervenciéon de la Contro-
loria General de la Nacion. A la empresa del
Norte se le asignaba como territorio de opera-
ciones las provincias de Pichincha, Esmeraldas,
Carchi, Imbabura, Cotopaxi, Bolivar, Tungura-
hua, Chimborazo, Napo y Pastaza; y a la del
Sur las provincias de Guayas, Manabi, Los Rios,
El Oro, Canar, Azuay, Loja, Morona Santiago,
Zamora Chinchipe y el Archipiélago de Coldn.
El articulo 10 senalaba para ambas empresas
las siguientes atribuciones:

a. La planificacién, explotacion, operacion,
conservacion, mantenimiento y desarro-
llo de los servicios de Telecomunicacio-
nes Nacionales e Internacionales;

b. Fijar las tarifas de sus servicios;

c. Establecer un escalafén técnico—adminis-
trativo para el personal de cada em-
presa”.

Por Ultimo, el articulo 11 las facultaba para que
pudieran contratar préstamos internos o exter-
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nos, “comprometiendo en garantia de sus obli-
gaciones sus bienes y rentas”.

EL INSTITUTO ECUATORIANO DE TELECOMUNI-
CACIONES - IETEL

n 1972, el Gobierno Revolucionario Na-

cionalista de las Fuerzas Armadas, presi-

dido por el general Guillermo Rodriguez
Lara, promulgd la Ley Bdsica de Telecomuni-
caciones, mediante Decreto Supremo N° 1175,
del 16 de octubre de 1972, publicado en el Re-
gistro Oficial N° 167, del 19 de octubre del
mismo ano.

Retomando y ampliando el concepto
de las comunicaciones como servicio publico,
fijado enla Ley General de 1971, la nueva Ley
Bdsica afirmaba en su Art. 1 que “las teleco-
municaciones constituyen un servicio de nece-
sidad, utilidad y seguridad publicas y de
atribucién privativa y de responsabilidad del
Gobierno de la Republica”.

Como puede verse, el nuevo cuerpo
legal reafirmaba el principio de soberania del
Estado en el campo de las telecomunicacio-
nes, pero le agregaba el concepto de “segu-
ridad publica”, lo que volvia casiimperativa la
necesidad del control estatal sobre este servi-
cio. Y precisamente por ello asignd la adminis-
tracion de esa “atribucidén privativa” del
Estado a los Ministerios de Obras PUblicas y Co-
municaciones, y de Defensa Nacional, quienes
debian ejercerla en estrecha colaboracién,
poniendo énfasis el primero en las comunica-
ciones de cardcter civil; y, el segundo, en los
asuntos relacionados con la defensa y seguri-
dad nacionales. Completaba ese marco con-
ceptual el articulo 2°, que senalaba:

Es funcién del Estado dirigir, promover, eje-
cutar, regulary controlar las actividades de
felecomunicaciones, mediante la presta-
cion directa de servicios o dictando las me-
didas que exija el interés nacional. Bajo
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determinadas condiciones, el Estado pue-
de conceder autorizacién a otras perso-
nas naturales o juridicas para establecery
explotar instalaciones de telecomunica-
ciones.

Durante el gobierno del general Rodriguez Lara
se cred IETEL
(Archivo CNT)

Lo importante de esta Ley Bdsica fue que el Es-
tado cred, a través de ella, el Instituto Ecuato-
riano de Telecomunicaciones (IETEL), como
una entidad con personeria juridica, patrimo-
nio y recursos propios, adscrita al Ministerio de
Obras PUblicas y Comunicaciones. Segun se-
nalaba el articulo 11 de esta Ley, el IETEL esta-
ria constituido por la fusién de la Empresa de
Telecomunicaciones Norte, la Empresa de Te-
lecomunicaciones Sur, la Empresa de Cables y
Radio del Estado y el Departamento Nacional
de Frecuencias.

Al nuevo Instituto se le senald como su
finalidad especifica la de “planificar, estable-
cer, explotar, mantener, controlar, regular y
desarrollar todos los sistemas de comunicacio-
nes nacionales e internacionales, de acuerdo
con los planes de desarrollo del pais, con crite-
rio econémico y en funcion social y publica”
(Art. 12). Ademds de senalar los bienes y recur-
sos del IETEL, esta institucién tenia la facultad
de organizar la administracion superior del sis-
tema nacional de telecomunicaciones, fijar



tasas y tarifas y garantizar el servicio de teleco-
municaciones a todas las personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras que paga-
ran por su Uso, la nueva Ley tenia un aspecto
innovador, cual era la bUsqueda y estableci-
miento de un Plan Nacional de Telecomunica-
ciones, como parte “de la politica general de
planificacién del pais.” (Art. 37). El plan tenia
por finalidad declarada la de “dotar al pais de
un sistema de telecomunicaciones integrado,
capaz de satisfacer las necesidades de des-
arrollo y la seguridad nacional, estableciendo
comunicaciones rdpidas, eficientes, econdmi-
casy seguras.” (Art. 38).

Ademds de crear el marco juridico
para el desarrollo progresivo de las telecomu-
nicaciones en el Ecuador, el Gobierno de las
Fuerzas Armadas tomd medidas prdcticas
para alcanzar ese desarrollo. Ese mismo ano
de 1972 se inicié el montaje, en el valle de Los

Chillos, en el sector de La Armenia, de la pri-
mera estacién terrena para comunicaciones
via satélite, con un servicio de 36 canales. Se
lo hizo mediante un contrato entre el IETEL y la
empresa japonesa Mitsubishi. Poco después se
contraté con la empresa Siemens la Red Na-
cional de Télex y se montd una central de trdn-
sito internacional, con un total de 954 lineas,
de las cuales 700 fueron asignadas para las
ciudades de Quito y Guayaquil.

En los anos siguientes se lograron nue-
vos hitos en el desarrollo de las telecomunica-
ciones ecuatorianas: en 1982, el proyecto de
telecomunicaciones rurales; en 1984, la insta-
lacion de la primera central con tecnologia di-
gital, de é mil lineas; en 1990, la instalacién de
537.895 nuevas lineas telefénicas, lo que elevd
notablemente la conectividad total en el pais;
y, en 1991, la inauguracion de la segunda es-
tacion terrena.

Personal de IETEL delante de la antena
de la Estacion Terrena en los afos setenta
(Archivo CNT)
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En 1975, bajo ese mismo gobierno de
las Fuerzas Armadas, el presidente de la RepuU-
blica, general Guillermo Rodriguez Lara, dictd
la Ley de Radiodifusidon y Television, por De-
creto Supremo N° 256-A, publicada en el Re-
gistro Oficial N° 785, del 18 de abril de 1975. Los
considerandos, que citamos in extenso, mar-
caban el espiritu nacionalista y desarrollista
gue animaba a ese régimen, y su voluntad de
limitar ciertos abusos de la empresa privada de
comunicacion respecto de sus trabajadores.
Ellos expresaban:

- Que el pais requiere de un ordenamiento
legal para la television y radiodifusion,
para su superacion técnica, econdémica
y cultural, de conformidad con los impe-
rativos del desarrollo nacional y la evolu-
cién tecnoldgica universal;

- Que las caracteristicas peculiares de Ia te-
levision y la radiodifusion y la funcién so-
cial que deben tener, demandan del
Estado un conjunto de regulaciones espe-
ciales que, sin perjuicio de la libertad de
informacidn, armonice los intereses pro-
pios de aquella con los de la comunidad;

- Que es necesario fomentar y garantizar el
desarrollo de todas las actividades eco-
noémicas, técnicas y culturales del pais co-
nexas con la television y la radiodifusion,
para que constituyan una auténtica ex-
presion del espiritu nacional; y,

- Que se deben proteger los derechos de
los trabajadores de todos los niveles pro-
fesionales de la television y de la radiodi-
fusion, con el objeto de lograr la forma-
cién de un personal altamente calificado.

Un principio fundamental fue el que se consa-
gré en el arficulo 1, al afirmar taxativamente
que: “Los canales y frecuencias radioeléctricas
constifuyen patrimonio nacional, correspon-
diendo al Estado su control, regulacion y con-
cesiéon”. Se tratd, sin duda, de una valiente y
altiva afirmacidén de los derechos publicos, es-
pecialmente si se considera el momento poli-
tico que vivia el pais y las presiones de todo
género que se ejercieron contra esta ley, y
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sobre todo contra este principio de ver a los
canales y frecuencias radioeléctricas como
parte de la soberania del Estado. Y ese princi-
pio fue el punto de partida de aquella ley, que
para su época constituyd un gran logro de las
fuerzas politicas progresistas frente a los plan-
teamientos de la derecha y de los intferesados,
que se reducian a ver a las comunicaciones,
en general, como un negocio que debia re-
girse por la oferta y la demanda y sin interven-
cién ni control alguno por parte del Estado.

Esto explica que, en consecuencia, el
articulo 2 de la Ley reivindicara el derecho del
Estado a "conceder frecuencias y canales de
radiodifusion y television”, y también a autori-
zar, regular y controlar estos servicios en todo
el territorio de la Republica, siempre de acuer-
do “con esta Ley, los convenios internaciona-
les sobre la materia ratificados por el Gobierno
Ecuatoriano y los Reglamentos”.

El ofro principio fundamental que esta-
blecia la Ley en mencidn era el de que los Uni-
cos concesionarios de canales de radiodi-
fusion y television privados, para uso comercial
y con dnimo de lucro, debian ser los ecuato-
rianos por nacimiento (Art. 3), prohibiéndose
“explotar la radiodifusidn y televisidn, cuales-
quiera que sean sus fines, a personas naturales
o juridicas extranjeras”. (Art. 4).

Redondeando toda esa concepcidn
soberanista estaba el articulo 5, por el que el
Estado se reservaba el derecho de “establecer
estaciones o sistemas de radiodifusién y de te-
levision para los fines que estime convenien-
tes". Y esto venia a ratificarse con lo fijado en
el articulo 6, donde se clasificaban a las esta-
ciones de radiodifusidon y television en dos
grandes grupos: “comerciales privadas” y “de
servicio publico”. Empero, hay que senalar que
la ley incluia en este Ultimo grupo a las estacio-
nes privadas que se dedicaran “a fines socia-
les, educativos, culturales o religiosos, debida-
mente autorizados por el Estado”.



Pasando a la parte operativa de la Ley,
ésta fijaba algunos principios igualmente im-
portantes, que buscaban evitar la formacion
de privilegios y monopolios comunicacionales.
Ellos eran los siguientes: Las frecuencias serian
concedidas por el Estado por un lapso de
cinco anos, pudiendo renovarse por periodos
iguales a solicitud del concesionario; en caso
de no solicitarlo, las frecuencias revertirian al
Estado. Y ninguna persona natural o juridica
podria obtener para explotacion comercial,
directa o indirectamente, mds de dos canales
de onda media y uno de onda corta para
zona tropical, y tfres canales de frecuencia mo-
dulada y un sistema de televisién, en la RepuU-
blica.

Naturalmente, esto provocd desde el
comienzo el fastidio y la intima resistencia de
la empresa privada de comunicacion, que en
el futuro se empend en reformar esos principios
operativos, en busca de dejar expedito el co-
mino para el acaparamiento de frecuencias y
la creciente monopolizacién del sistema de
comunicaciones radiales y televisivas. Y lo con-
siguieron finalmente, en el gobierno derechista
y neoliberal de Sixto Durdn Ballén, contando
con el apoyo de la "aplanadora legislativa so-
cialcristiana”, que entre cosas, extendid de
cinco a diez anos el periodo de concesién de
frecuencias, elimind la necesidad de solicitud
para la renovacion de las mismas, disminuyd la
posibilidad de reversion de frecuencias, permi-
tio el alquiler y las transferencia (venta) de fre-
cuencias a terceros, y amplié la posibilidad de
que las empresas privadas adquirieran varias
frecuencias o canales a la vez, asignando las
cuotas fijadas a “cada provincia”, en vez de
“a toda la Republica”, como fijaba original-
mente la ley.

Conviene agregar dos datos probato-
rios del mismo aserto. Uno es el del articulo 41,
que se referia a las responsabilidades de los
concesionarios y expresaba, y que original-

mente decia: “Los concesionarios y represen-
tantes legales de las estaciones, son responsa-
bles por las expresiones, actos o programas
que atenten contra la seguridad nacional in-
terna o externaq, los infereses parficulares, el
orden publico, la moral y buenas costumbres,
de acuerdo conla Ley, asi como las disposicio-
nes permanentes o temporales que dicten las
autoridades nacionales o locales pertinentes”.
Pues resulta que esto recibié una reforma que
dificultd al mdximo la prueba de la infraccion,
ya que fij6 la responsabilidad en personas na-
turales y eliminé toda posibilidad de sancidn
penal o civil a la estacidén emisora. La reforma
decia asi:

REFORMA:

Art. 18.- El articulo 41, dird:

La responsabilidad por los actos o progra-
mas o las expresiones vertidas por 6 a través
de las estaciones de radiodifusion y/o tele-
vision tipificados como infracciones pena-
les, serd juzgada por un juez de lo penal
previa acusacion particular, con sujecion al
Titulo VI, Seccién Segunda, Pardgrafo Pri-
mero del Cédigo de Procedimiento Penal
Comun. Nila concesion en si, ni el funciona-
miento de la estacion serdn afectados por
las penas que los jueces o fribunales impon-
gan a las personas responsables. Las demds
infracciones de cardcter técnico o adminis-
frativo en que incurran los concesionarios o
las estaciones, serdn sancionadas y juzga-
das de conformidad con esta Ley vy los re-
glamentos.'®

Otro caso que abona a lo dicho es el del arti-
culo 44, que originalmente decia:

En cada capital de provincia, el respectivo

nucleo de la Casa de la Cultura Ecuato-
riana, se encargard de la calificacion y su-
pervision, con fuerza obligatoria, de la
calidad artistica, cultural y moral de los
actos o programas de las estaciones de ra-
diodifusion y television en los siguientes as-
pectos:

10 L. s/n. Registro Oficial N° 691 de 9 de mayo de 1995.
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- Uso apropiado y correcto del lenguagje;

- Influencias nocivas que pudieran tener en
la formacioén cultural o moral del pueblo;

- Contribucién a elevar el nivel cultural del
pueblo y a conservar las costumbres del
pais y sus tradiciones, asi como a exaltar
los valores de la nacionalidad ecuato-
riana; y,

- Cualquier otfro aspecto que se relacione
con el objetivo de mejorar y fortalecer la
cultura nacional.

Esto merecid, por su parte, una reforma que
desvirtud totalmente su contenido y asignd el
eventual confrol de la calidad arfistica, cultural
y moral de los programas de radio y television
al Consejo Nacional de Radiodifusidon y Televi-
sibn, donde estaban representados los medios
privados, y, en Ultima instancia, ja los mismos
medios interesados! Esta es la reforma de 1995:

REFORMA:

Art. 21.- El articulo 44, dird:

El Consejo Nacional de Radiodifusion y Te-
levisién regulard y controlard, en todo el te-
rritorio nacional, la calidad artistica, cultural
y moral de los actos o programas de las es-
taciones de radiodifusion y television. Las re-
soluciones que en este sentido adopte
serdn notificadas al concesionario para la
rectificacion correspondiente. Si no existie-
ren regulaciones especificas sobre las ma-
ferias a que se refiere el inciso precedente,
el Consejo aplicard las contenidas en los
Cédigos de Etica de la Asociacidn Ecuato-
riana de Radio y Television (AER) y de la
Asociacion de Canales de Television del
Ecuador (ACTVE), conforme a la afiliacién. !

En sintesis, quizd ninguna ley de la Republica
ha sufrido tantas reformas, modificaciones, su-
presiones y cambios desde que fue emitida,
como ésta Ley de Radiodifusién y Television, al
punto que termind siendo transformada en
algo totalmente distinto al original, tanto en la
letra como en el espiritu, todo ello bajo el im-
pulso de ambiciones soterradas e intereses in-

confesables. Probablemente el Unico articulo
de esta Ley que se mantuvo en el tiempo, aun-
que con ciertas reformas, es el relativo a los de-
rechos del poder publico para transmitir
mensajes gratuitos de uso social. Original-
mente el articulo 59 decia asi:

Toda estacion estd obligada a prestar los si-

guientes servicios sociales gratuitos:

a. Transmision en cadena de los mensajes e
informes del Presidente de la Republica y
los Miembros de Gabinete, cuando fue-
ren notificadas por la Secretaria Nacional
de Informacién Pdblica.

b Transmision en cadena de informativos,
partes o mensajes de emergencia del
Presidente de la Republica, Consejo de
Seguridad Nacional, Miembros de Gabi-
nete, Gobernadores de Provincia, Co-
mandantes de Zonas Militares y Autorida-
des de salud.

c. Transmision individual de la estacién de
los mensajes, informes o partes de los mis-
mos funcionarios y en los casos designa-
dos en los numerales anteriores, cuando
sea el Unico medio de comunicacion dis-
ponible.

d. Destinacién de hasta una hora diaria, de
lunes a sdbado, no acumulables, para
programas oficiales de tele-educacion y
salubridad, elaborados por el Ministerio
de Educacioén y Salud Publica.

e. Convocatoria a los ciudadanos para el
cumplimiento del Servicio Militar Obliga-
forio o cualquier otro asunto relacionado
con las obligaciones civicas.

Luego de modificado, este articulo expreso:

REFORMA:

Art. 29.- El literal a) del articulo 59, dird:
Transmision en cadena de los mensajes o in-
formes del Presidente de la Republica, del
Presidente del Congreso Nacional, del Pre-
sidente de la Corte Suprema de Justicia, del
Presidente del Tribunal supremo Electoral y
de los Ministros de Estado o funcionarios gu-
bernamentales que tengan este rango. En

11 Ibidem.
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el Reglamento General de esta ley se regu-
lard el uso de estos espacios, su tiempo de
duracién, la frecuencia de cada uno de
ellos y su transmision en horarios compati-
bles con la programacion regular de las es-
taciones de radiodifusion y television, salvo
el caso de emergencia constitucional-
mente declarada. Estos espacios serdn usa-
dos exclusivamente para la informacién de
las actividades de las respectivas funciones,
ministerios u organismos publicos. Los fun-
cionarios que fransgredan esta disposicion
serdn sancionados de acuerdo ala Ley.'?

LA TRANSFORMACION DE IETEL A EMETEL

| 30 de julio de 1992, el Plenario de las

Comisiones Legislativas aprobd el texto

de la Ley Especial de Telecomunicacio-
nes, que recibid el ejecuUtese del presidente Ro-
drigo Borja Cevallos el 8 de agosto de 1992 y
fue publicada en el Registro Oficial N° 996, del
10 de agosto del mismo ano.

En el dmbito administrativo, esta Ley
sustituyd al Instituto Ecuatoriano de Telecomu-
nicaciones (IETEL) con la nueva Empresa Esta-
tal de Telecomunicaciones (EMETEL), dentro de
un marco ideoldgico-politico de apertura y es-
timulo a los conceptos empresariales impulsa-
dos por la ola neoliberal, que empezaba a
hacerse sentir en el Ecuador. Y es importante
recalcar esto, pues la mencionada Ley osci-
laba entre los anteriores criterios estatistas so-
beranistas y los recién llegados criterios
neoliberales. Una expresion de ello estaba en
los considerandos de la Ley, donde los legisla-
dores que la prepararon parece que pensa-
ban mds en el negocio de las telecomu-
nicaciones que en los ciudadanos que iban a
usarlas, a los que, cuando mds, se los conside-
raba clientes o usuarios.

Asi, fras considerar que era “indispensa-
ble proveer a los servicios de telecomunicacio-

nes de un marco legal acorde con la importan-
cia, complejidad, magnitud, tecnologia y espe-
cialidad de dichos servicios, de suerte que se
pueda desarrollar esta actividad con criterios
de gestion empresarial y beneficio social”, el
nuevo cuerpo legal senalaba el dmbito de su
aplicacion expresando que era el de “normar
en el territorio nacional la instalacién, opera-
cion, utilizacion y desarrollo de toda transmisién,
emision o recepciéon de signos, senales, imdge-
nes, sonidos e informacioén de cualquier natura-
leza por hilo, radioelectricidad, medios dpticos
U ofros sistemas electromagnéticos”. (Art. 1).

En cambio, al definir al espectro radioe-
|éctrico, la Ley precisaba que se tfrata de “un
recurso natural de propiedad exclusiva del Es-
tado (que) constituye un bien de dominio puU-
blico, inalienable e imprescriptible, cuya
gestion, administracién y control corresponde
al Estado”. (Art. 2).

Como puede verse en ese segundo ar-
ticulo citado, la Ley reafirmaba e incluso am-
pliaba los conceptos de propiedad exclusiva y
plena soberania del Estado en el campo de las
telecomunicaciones, infroduciendo por vez pri-
mera el concepto de que el espectro radioe-
|éctrico era un “recurso natural de la nacion™.

Similar sentido soberanista tenian otros
de los artficulos de la Ley, que repetian textos
del articulo 1 de la Ley Bdsica de Telecomuni-
caciones expedida por el gobierno del gene-
ral Guillermo Rodriguez Lara, donde primaban
los conceptos de confrol estatal y seguridad
nacional:

El uso de frecuencias radioeléctricas para
los servicios de radiodifusion y television re-
quieren de una concesion previa otorgada
por el Estado y dard lugar al pago de los
derechos que corresponda. Cualquier am-
pliacién, extension, renovacion o modifica-
cién de las condiciones, requiere de nueva

12 Ibidem.
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concesion previa y expresa. La concesion y
la autorizacion para el uso de frecuencias
radioeléctricas tendrdn un plazo definido
que no podrd exceder de cinco afios, reno-
vables por periodos iguales. (Art. 4).

Naturaleza del servicio.- Las telecomunica-
ciones constituyen un servicio de necesi-
dad, utilidad 'y seguridad publicas y son de
atribucion privativa y de responsabilidad
del Estado”. (Art. 6).

Con el tiempo se agudizaria ese interés porim-
pulsar el aspecto empresarial de las telecomu-
nicaciones antes que el senfido social y de
servicio a los ciudadanos, a través de las suce-
sivas reformas que sufrié esta Ley, que final-
mente fue purgada de todos sus originales
resabios soberanistas y convertida en un me-
canismo de privatizacion de las telecomunica-
ciones ecuatorianas.

La siguiente reforma llegd el 9 de mayo
de 1995, durante el gobierno neoliberal del
Presidente Sixto Durdn Ballén, a través de una
la Ley Reformatoria a la Ley Especial de Tele-
comunicaciones, que luego pasd a conocerse
como Ley Especial de Telecomunicaciones Re-
formada. Hasta ese momento existia el Con-
sejo Nacional de Radiodifusion y Television
(CONARTEL), organismo auténomo de dere-
cho publico, con personalidad juridica y al ser-
vicio del Estado, que tenia la responsabilidad
de manejar la concesion, autorizacion y regu-
lacién de frecuencias de radio o canales de
television en todo el pais. A su vez, las funcio-
nes de control y administracion del sistema de
radiodifusion quedaban a cargo de la Superin-
tendencia de Telecomunicaciones (SUPTEL);
mientras la empresa Estatal de Telecomunicao-
ciones (EMETEL) tenia exclusividad en la pres-
taciéon de servicios de telecomunicaciones.

Ese esquema legal fue cambiado por
la reforma de Durdn Ballén, que cred el Con-
sejo Nacional de Telecomunicaciones (CONA-
TEL) para la administracién y regulaciéon de las
telecomunicaciones; asi como la Secretaria
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Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL),
convertida en responsable de la ejecucion de
las politicas y medidas regulatorias emanadas
del CONATEL. Finalmente, el control del espec-
tro radioeléctrico y la supervision de los opera-
dores y concesionarios fue puesto en manos
de la Superintendencia de Telecomunicacio-
nes (SUPTEL).

En fin, resulta Util senalar que esta ley
también reguld la concesidn de frecuencias
para la radiodifusion comunitaria, hasta enton-
ces manejadas por la Ley de Organizacion y
Régimen de las Comunas. En este dmbito, la
Superintendencia de Telecomunicaciones y del
CONARTEL quedaron a cargo de las técnicas
de operaciéon de las estaciones comunitaria.

El mismo gobierno del Presidente
Durdn-Ballén emitié el 15 de febrero de 1996 un
Reglamento General a la Ley de Radiodifusion
y Television. De este modo, los sistemas, servi-
cios y medios de radiodifusion y television se
mantuvieron bajo las regulaciones de le Ley y
las resoluciones ejecutivas del Consejo Nacio-
nal de Radiodifusidn y Television (CONARTEL).
A su vez, la Superintendencia de Telecomuni-
caciones siguid ejerciendo el control técnicoy
administrativo del sistemai.

Mds adelante, el mismo ano de 1994, la
Empresa Estatal de Telecomunicaciones (EME-
TEL), que prestaba servicios de telefonia en
todo el Ecuador, se transformd en una socie-
dad andénima denominada EMETEL S.A., como
parte del proyecto neoliberal y en un primer
paso hacia los planes de privatizacién de em-
presas publicas. Luego, en noviembre de 1997
EMETEL S.A. fue dividida en dos companias
operadoras, llamadas ANDINATEL S.A. y PACI-
FICTEL S.A., mediante escritura de escision ins-
crita en el Registro Mercantil. Ambas recibie-
ron del Estado ecuatoriano, el 29 de diciembre
de 1997, una concesidon de operaciones que
les permitia manejar los servicios de telefonia
fija, telefonia publica, servicio de Internet, ser-
vicios portadores y de valor agregado.



En 1997 la empresa EMETEL
fue dividida en Andinatel y Pacifictel

La totalidad de las acciones de ambas
empresas pertenecia al ente estatal Fondo de
Solidaridad, creado para recibir los recursos
provenientes de la privatizacion de las empre-
sas eléctricas y telefénicas del pais, tanto por
utiidades de ellas como por su valor de venta
en el mercado. Hay que precisar que el régi-
men neoliberal buscaba enmascarar la priva-
tizaciéon de estos valiosos bienes publicos,
como destinada a generar recursos para aten-
der con obras a los sectores marginales y a
pagar pensiones jubilares de los trabajadores
despedidos. Pero la privatizacién fracasd por
la activa oposicion de los trabajadores organi-
zados y finalmente de toda la sociedad ecua-
toriana, que votd NO en la consulta popular
convocada para el efecto. Ello determind la
eliminacién del sombrio Fondo de Solidaridad
en enero de 2010.

Retornando al tema de las operadores
regionales, y segun el plan de escisién, ANDI-
NATEL cubriria con su servicio a las provincias de
la regién andina nortefa y central del pais: Car-
chi, Imbabura, Pichincha, Cotopaxi, Tungura-
hua, Chimborazo y Bolivar, también a las
provincias amazdnicas del norte y centro: Su-
cumbios, Napo, Orellana y Pastaza, y final-
mente a la costena provincia de Esmeraldas.
Por su parte, PACIFICTEL debia cubrir con sus
servicios a las provincias de la regidon costera
del pais, excepto Esmeraldas, esto es, a Ma-
nabi, Los Rios, Guayas y El Oro; también a la sie-
rra austral, con las provincias de Azuay, Canar
y Loja, pero exceptuando la ciudad de
Cuenca, que seguiria atendida por la empresa

municipal ETAPA; a las provincias amazdnicas
del sur: Morona Santiago y Zamora Chinchipe;
y a la provincia insular de Galdpagos. De este
modo, como se puede ver, no se frataba de
una divisién de servicios entre la Sierra andina
y la Costa pacifica, como sugerian los nomlbres
de las empresas, sino mds bien de una divisidon
entre las zonas norte y sur del pais.

Segun las previsiones del proyecto neo-
liberal, PACIFICTEL iba a ser la empresa de
mayor éxito comercial y ANDINATEL iba a ser
una empresa de menores utilidades. Y precisa-
mente por ello, las ambiciones politicas se con-
centraron en la primera de ellas, que empezd
a ser vista como la principal mercancia a ofer-
tar por parte de los privatizadores criollos.
Luego, cuando la privatizacion fracasd, esta
empresa se convirtié en un botin politico de los
partidos derechistas y populistas, que recibian
su control mediante oscuros pactos parlamen-
farios y luego entraban a saco en la entidad, in-
flando su personal, creando cargos de alta
remuneracién para sus conmilitones o simple-
mente robando sus fondos. Resultado de todo
ello fue la permanente crisis econdmica de esta
empresa, gue prdcticamente no aportaba be-
neficios a su propietario Unico, el Estado.

ANDINATEL, por su parte, tendria en la
prdctica una buena administracion y un muy
buen desempeno empresarial, produciendo
grandes utilidades al Estado y convirtiéndose
durante el periodo 1997-2004 en la compania
con mayor capital y el principal confribuyente
de impuesto a la renta del pais. El ano 2002,
esta empresa incursiond en el servicio de Inter-
net, a través de la marca Andinanet. Dos afos
después inicid el servicio de telefonia puUblica,
mediante cabinas. Y en 2003 se asocié con su
hermana de la regidn sur, PACIFICTEL, para al-
canzar la tercera concesiéon de telefonia movil
del Ecuador, por medio de una filial de interés
conjunto, llamada Alegro PCS (Telecsa), que
recibidé la concesidn de operaciones del Es-
tado el 3 de abril de 2003 y empezd a operar
en diciembre del mismo ano.
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Lamentablemente, errores administrati-
vos y empresariales determinaron el progresivo
fracaso de esta empresa, que no pudo com-
petir adecuadamente con las empresas priva-
das de telefonia movil, principalmente con
Porta, del Grupo mexicano Slim, y Movistar, del
grupo espanol Telefénica. Esto llevd a que el
Estado ecuatoriano decidiera hacerse cargo
de Alegro PCS en marzo de 2010, a fravés de
la Corporacion Nacional de Telecomunicacio-
nes EP, que se hizo cargo de sus activos y pasi-
vos. La fusién legal se produjo finalmente el 30
de julio del mismo ano.

Continuando con el tema del proyecto
neoliberal en el campo de las telecomunica-
ciones, es necesario precisar que el 8 de marzo
del ano 2000 fue sancionada la Ley para la
Transformacion Econdmica del Ecuador (Ley
No. 4-2000), también llamada Ley TrolebUs, por
parte del presidente Gustavo Noboa Bejarano,
aungue esta habia sido concebida vy prepa-
rada durante el gobierno neoliberal del presi-
dente Jamil Mahuad, del cual fue un fiel
continuador el gobierno de Noboa.

Este norma legal, publicada en el Re-
gistro Oficial N° 34, del 13 de marzo del 2000,
puso en marcha el régimen de libre compe-
tencia en el dmbito de estos servicios, de con-
formidad con la reforma del articulo 38 de la
Ley Especial de Telecomunicaciones, bajo la
consideracién de que el pais necesitaba “me-
didas radicales para superar la crisis econod-
mica”, de que “el Unico esquema que se
adapta[ba] alas necesidades de la economia
nacional y que permitir[ia] solucionar los pro-
blemas [era] la libre circulacién del délar de los
Estados Unidos de América”, y de que el nuevo
esquema monetario exigia “cambios sustan-
ciales en las dreas de telecomunicaciones,
electricidad e hidrocarburos a fin de afraer in-
version extranjera y reactivar la economia na-
cional”.

El Capitulo IX de la Ley Trole estaba des-
finado exclusivamente a tratar “De las Refor-
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mas de la Ley Especial de Telecomunicacio-
nes”, y sus aspectos fundamentales estaban
contenidos en los articulos 38, 39 y 59, que ex-
ponemos a continuacion:

Art. 38.- Régimen de libre competencia.-
Todos los servicios de telecomunicaciones
se brindardn en régimen de libre competen-
cia, evitando los monopolios prdcticas res-
frictivas o de abuso de posicion dominante,
y la competencia desleal, garantizando la
seguridad nacional, y promoviendo la efi-
ciencia, universalidad, accesibilidad, conti-
nuidad y la calidad del servicio. El Consejo
Nacional de Telecomunicaciones CONA-
TEL, en uso de sus facultades, expedird en
un plazo no mayor de 180 dias, contados a
partir de la publicacién de la presente Ley
en el Registro Oficial, el reglamento que se
aplicard para otorgar las concesiones de los
servicios de tfelecomunicaciones que se
brindardn en régimen de libre competen-
cia, como consecuencia de la aplicacion
de la presente Ley. Dicho reglamento de-
berd contener las disposiciones necesarias
para la creacién de un Fondo para el desa-
rrollo de las telecomunicaciones en las dreas
rurales y urbano-marginales, el cual serd fi-
nanciado por las empresas operadoras de
telecomunicaciones, con aportes que se
determinen en funcion de sus ingresos.

Se reconoce a favor de la I. Municipalidad
del cantén Cuenca, provincia del Azuay, la
titularidad del servicio publico de telecomu-
nicaciones, para operar en conexion con el
resto del pais y el extranjero, pudiendo pres-
tar servicios en forma directa o a través de
concesiones.

Art. 39.- Proteccién de los derechos de los
usuarios.- Todo usuario fiene derecho a re-
cibir el servicio en las condiciones confrac-
fuales estipuladas con el proveedor del
servicio, y a que dichas condiciones no
sean modificadas unilateralmente sin su
consentimiento, salvo por fuerza mayor a
ser indemnizados por el incumplimiento a
dichos términos contractuales por parte del
proveedor del servicio.

El Estado garantiza el derecho al secreto y



a la privacidad del contenido de las teleco-
municaciones. Queda prohibido intercep-
tar, interferir, publicar o divulgar sin
consentimiento previo de las partes la infor-
macién cursada mediante los servicios de
telecomunicaciones, bajo las sanciones
previstas en la ley para la violacién de co-
rrespondencia. Los operadores de redes y
proveedores de servicios deberdn adoptar
las medidas necesarias, técnica 'y econdmi-
camente aceptables, para garantizar la in-
violabilidad de las telecomunicaciones.

El Estado determinard, a través del regla-
mento de la presente ley, los mecanismos
para que los derechos de los usuarios sean
garantizados y satisfechos, incluyendo las
modalidades para la solucién de los recla-
mos, mediante procedimientos arbitrales o
de mediacidn, sin perjuicio de lo estable-
cido en la Ley de Defensa del Consumidor
y el Usuario.

Las tarifas reflejardn los costos de eficiencia
basados en los pardmetros internacionales
y se facturardn por tiempo efectivo de uso,
establecido en horas, minutos y segundos,
segun corresponda. Los ajustes tarifarios se
realizardn de manera gradual.”

Art. 59.- Agréguense las siguientes disposi-
ciones transitorias a la Ley Especial de Tele-
comunicaciones:

[...] La participacién accionaria del sector
privado en el capital de las companias de
telecomunicaciones en las que el Fondo de
Solidaridad fuese accionista, se podrd rea-
lizar mediante la venta de acciones, aten-
diendo a la naturaleza de la empresa y el
mayor beneficio para el Estado y los usua-
rios.

[...] La transferencia de acciones de propie-
dad del Fondo de Solidaridad a companias
de telecomunicaciones, o del derecho pre-
ferente para suscribirlas, se llevard a cabo
mediante procedimientos publicos compe-
titivos, en igualdad de condiciones para
todos los interesados. Para este propdsito,
el Fondo de Solidaridad pondrd a disposi-
cion de los interesados un porcentaje de
hasta el 51% de acciones con derecho o
voto o de suscripcion de acciones con de-
recho a voto en el capital de la empresa.

El precio base de la venta serd el valor pro-
porcional que resulte de la valoracion de
las empresas como negocio en marcha,
para cuyo efecto se considerard el con-
junto de derechos y obligaciones de con-
tenido econdmico, asi como valores
intangibles que sean técnicamente admi-
sibles. La valoracion serd realizada por con-
sultores que acrediten experiencia,
solvencia, y serdn seleccionados mediante
licitacion publica internacional.

Resumiendo, la Ley Trole sentd las bases legales
para la privatizacion y desmantelamiento de
las empresas estatales de comunicaciones,
tfanto mediante la venta de sus activos como
a través de la concesion de servicios a las em-
presas privadas. Adicionalmente, asignd al
CONATEL la responsabilidad de reglamentar
esas concesiones, supuestamente encamina-
das a crear y estimular un mercado de libre
competencia, en sustitucion del antiguo mo-
nopolio estatal. Y no estd por demds senalar
gue una de sus aspiraciones concretas era la
eliminacién del periodo de exclusividad fijado
para las operadoras de servicios de telefonia
fija respecto de los dmbitos local, nacional e
internacional.

Empero, la oposicidon social al proyecto
privatizador y los cambios politicos ocurridos en
los anos siguientes impidieron, una vez mds,
que pudieran concretarse los planes de priva-
tizacion del sistema estatal de telecomunica-
ciones en el Ecuador, pese a los esfuerzos del
bando neoliberal.

LA CORPORACION NACIONAL DE TELECOMU-
NICACIONES-CNT

a llegada al poder del economista Ra-
fael Correa y el inicio de la Revolucién
Ciudadana marcaron un cambio funda-
mental en la politica de comunicaciones del
Ecuador, asi como en otros campos de la vida
nacional. Ahi donde antes reinaban los intere-

179



ses empresariales y las mds ruines ambiciones
politiqueras, bajo la sombra de la politica neoli-
beral, ahora se impuso una visiéon a la vez no-
cionalista y universalista, que buscaba
defendery potenciar los intereses de pais, pero
también capacitar al Ecuador para incorpo-
rarse soberana y creativamente ala nueva so-
ciedad de la informacién.

La mds evidente medida para ese
cambio de rumbo en el dmbito telecomunica-
cional fue la creacién del nuevo Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la In-
formacién, mediante Decreto Ejecutivo N° 8,
firmado por el Presidente Correa el 13 de
agosto de 2009. Esa creacidon estaba orien-
tfada a garantizar a todos los ecuatorianos un
acceso igualitario a los servicios de telecomu-
nicacién, como base indispensable para al-
canzar el buen vivir de la poblacidon ecuato-
riana y asegurar el avance del pais hacia la
Sociedad de la Informacién y el Conoci-
miento.

Fue definida como misién de esta se-
cretaria de Estado la de “ser el érgano rector
del desarrollo de las tecnologias de la informa-
cién y comunicacion en el Ecuador, que inclu-
yen las telecomunicaciones y el espectro
radioeléctrico, que emite politicas, planes ge-
nerales y realiza el seguimiento y evaluacion
de suimplementacion, coordinando acciones
con los actores de los sectores estratégicos
para garantizar el acceso igualitario a los ser-
vicios y promover su uso efectivo, eficiente y
eficaz, que asegure el avance hacia la socie-
dad de la informacidén para el buen vivir de la
poblacién ecuatoriana”.

Siguiendo bajo esa nueva orientacion,
el 14 de enero del ano siguiente fue creada la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
CNT, con los objetivos de unificar los servicios,
conectar con redes de telecomunicacién a
todo el territorio nacional y ofrecer un mejor
servicio a la poblacidn ecuatoriana, mediante
la ampliacién de la cobertura en telefonia fija
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e internet de banda ancha. Esta entfidad tran-
sitoria naci® como una sociedad andnima,
mediante una escritura puUblica suscrita el 30
de octubre de 2008, por la que se fusionaron
las empresas ANDINATEL S.A. Y PACIFICTEL S.A.
Empero, poco después, la CNT S.A. alcanzd su
objetivo final de convertirse en empresa puU-
blica, con lo cual pasé a denominarse Corpo-
racion Nacional de Telecomunicaciones CNT
EP, por Decreto Ejecutivo N° 18, publicado en
el Registro Oficial N° 122, de 3 de febrero de
2010. En los considerandos de su Decreto con
fuerza de Ley, se hizo constar lo siguiente:

Que el articulo 315 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador establece que el Es-
tado constituird empresas publicas para la
gestion de sectores estratégicos, la presta-
cion de servicios publicos, el aprovecha-
miento sustentable de recursos naturales o
de bienes puUblicos y el desarrollo de otras
actividades econdmicas;

Que la referida disposicion constitucional
dispone que las empresas publicas funcio-
nardn como sociedades de derecho pu-
blico, con personalidad juridica, autonomia
financiera, econdmica, administrativa y de
gestion, con altos pardmetros de calidad y
criterios empresariales, econémicos, socia-
les y ambientales;

Que la Ley Orgdnica de Empresas Publicas
fue publicada en el Suplemento del Regis-
fro Oficial N° 48 de 16 de octubre del 2009;

Que la Disposicion Transitoria Segunda de la
referida Ley establece el procedimiento de
fransformacién de las sociedades andnimas
en las que el Estado, a través de sus entida-
des y organismos sea accionista Unico, se-
Aalando que dicha transformacion deberd
cumplirse en un plazo mdximo de noventa
dias;

Que la Corporacién Nacional de Telecomu-
nicaciones CNT S.A., se constituyd como so-
ciedad andénima mediante escritura
publica de fusion de las empresas Andinatel
S.A. y Pacifictel S.A., suscrita el 30 de octu-



bre de 2008, ante el Notario Décimo Sép-
timo del cantén Quito;

Que el Ministerio de Telecomunicaciones y
de la Sociedad de la Informacidn, en repre-
sentacién del Estado, es el Unico accionista
de la Corporacién Nacional de Telecomu-
nicaciones - CNT S.A.

Ya en su parte resolutiva, el decreto del presi-
dente Correa creaba la nueva empresa
“como persona juridica de derecho publico,
con patrimonio propio, dotada de autonomia
presupuestaria, financiera, econdémica, admi-
nistrativa y de gestién con domicilio principal
en Quito, Distrito Metropolitano, provincia de
Pichincha”.

Asunto de la mayor importancia fue el
objeto definido como propio de la nueva em-
presa, que abarcaba un amplio panorama de
tareas y servicios en beneficio de la poblacion,
precisados legalmente del siguiente modo:

1. La explotacion de los servicios de teleco-
municaciones, sean estos finales, porta-
dores, de voz, imagen, datos, video,
servicios de valor agregado, convergen-
tes y multimedia, asi como todos aquellos
servicios que se creen, desarrollen o deri-
ven a partir de los servicios antes mencio-
nados o determinados por los progresos
tecnoldgicos y técnicos en materia de
felecomunicaciones. Entre los servicios
antes mencionados se incluye la telefo-
nia fija local y de larga distancia nacio-
nal e internacional, telefonia movil,
servicios moviles avanzados, télex, telefax
nacionales e internacionales, radiotele-
fonia y telefonia celular, telefoto, transmi-
sion de datos, acceso a la internet,
televisidn por suscripcion, asi como me-
dios para la transmisién de programas de
radiodifusion y television; y, cualquier otro
servicio de telecomunicaciones que pu-
diera surgir sobre la base de una nueva
tecnologia. Estos servicios se podrdn
prestar a través de medios aldmbricos e
inaldmbricos. Igualmente incluye la pro-

piedad de equipos y medios de teleco-
municaciones.

2. Laimportacion y exportacién de equipos

de computacion, procesamiento de
datos, electrénicos, telecomunicaciones,
hardware y software; asi como, la crea-
cidn, desarrollo y aplicacion de software.

3. La prestacion de servicios de soporte,

consultoria, asesoria y mantenimiento en
telecomunicaciones.

4. El suministro, instalacion, construccion, so-

porte técnico, operacidon, mantenimien-
fo y supervision de redes y de sistemas de
telecomunicaciones.

5. El disefio, fabricacion y comercializacion

de bienes y equipos para los servicios re-
lacionados con su objeto.

6. Participar en empresas nacionales o ex-

franjeras para el desarrollo y prestacion
de servicios en telecomunicaciones y so-
ciedad de la informacion.

7. La promocidn, inversiéon y creacion de

empresas subsidiarias, consorcios, alian-
zas estratégicas y nuevos emprendimien-
tos para la realizacion de su objeto.

8. Investigacion y desarrollo cientificos y tec-

noldgicos en el campo de las telecomu-
nicaciones y de la sociedad de la
informacion.

9. La representacion de personas naturales

o juridicas, fabricantes, productores, dis-
fribuidores, comercializadores de mar-
cas, patentes, modelos de utilidad,
equipos y maquinarias, en lineas de pro-
ductos o servicios, iguales, afines o simila-
res alas previstas en su objeto.

10. La realizacion de todas las actividades
propias de la ingenieria de telecomuni-
caciones en todas sus dreas, tales como
asesoria, consultoria, interventoria, mon-
fajes, instalaciones, puesta en servicio,
andlisis técnicos y financieros, disefios, es-
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tudios operativos, implantacion, fiscaliza-
cién y mantenimiento.

1. Las demds actividades que de confor-
midad con el ordenamiento juridico del
Ecuador le competa al sector estraté-
gico de telecomunicaciones.

Finalmente, el Decreto ejecutivo antes
mencionado oforgaba a la nueva empresa
potestad para realizar, con miras al cumpli-
miento de su objeto empresarial, “toda clase

de actos o contratos administrativos, civiles,
mercantiles, comerciales, laborales, industria-
les, de propiedad intelectual o de servicios ob-
servando para el efecto la normatfiva
aplicable”. Unos meses mds tarde, el 30 de
julio del mismo ano 2010, la Corporacién Na-
cional de Telecomunicaciones CNT EP se fu-
siond con la empresa de telefonia movil
ALEGRO, en busca de ampliar la oferta de sus
productos y beneficiar al publico nacional
mediante una convergencia de tecnologias.

Logo de la fusién entre CNT y Alegro

Para terminar esta revisidén histérica, es
preciso destacar los servicios y cobertura que
ofrece esta dindmica empresa publica, que se
ha convertido en lider del sector de telecomu-
nicaciones en el Ecuador. Ellos son los de tele-
fonia fija, movil y publica en todo el territorio
nacional, y los de Internet fijo y mévil. Ademds,
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a partir del 22 de noviembre de 2011, Ia CNT TV
entré al mercado de televisidon satelital por sus-
cripcién, ofertando un paquete bdsico y varios
paquetes complementarios, convirtiéndose de
este modo en un activo competidor de las em-
presas privadas que operan en el Ecuador.
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