
あなたのビジネスを未来へ運びます



貨物専用機 旅客機8機種230機＊

トータルでサポート
24時間

OK!

世界33都市・国内51都市＊

多様化・高度化するニーズに応え続ける
ANA CARGOの航空物流ソリューション
市場や環境の変化、技術の発達に伴い、輸送ニーズは絶えず多様化・高度化しています。

ANA CARGOは、新しい時代のニーズに応えるために、これまでの経験とノウハウを結集し、
航空物流ソリューションを生み出し続けていきます。

世界33都市・国内51都市＊へ広がる航空ネット
ワークを自在に組み合わせることで、世界の
隅々へ、スピーディにお客様の貨物を運びます。

日本と世界を近づける日本と世界を近づける

貨物専用機を含む8機種230機＊の機材を保有
しています。豊富な保有機材を活かし、貨物
種類や仕向地に合わせた安定輸送をご提供
いたします。

安定した輸送力を実現する安定した輸送力を実現する

多様化する貨物特性やお客様独自のニーズ
を捉え、空港間だけではなく、航空物流を
トータルで考えた商品&サービスの開発を
進めています。

お客様のニーズに応えるお客様のニーズに応える

いつでも24時間、貨物予約が可能なWeb予約
サービス「eACROSS」をご提供し、もっと便利
で利用しやすい環境づくりを目指しています。

貨物予約をもっと便利に貨物予約をもっと便利に

ANAの航空ネットワーク 豊富な保有機材

商品&サービスラインナップ Web予約サービス

＊2013年3月31日現在

ANA CARGOのご紹介
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関西発国際線

羽田発国際線

成田発国際線

深夜発・翌早朝着

深夜発

国内線ネットワーク（旅客便）

沖縄貨物ハブ（貨物便）

成田・関西国際線（貨物便）

羽田国際線（旅客便）

成田・関西・中部国際線（旅客便）

沖縄貨物ハブ

SEOUL（INCHEON）
HONG KONG 
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「沖縄貨物ハブ」「羽田空港国際化」により、次々と拡大するANAの国際線ネットワーク。
北海道から沖縄まで、全国51都市を網羅する日本最大の国内線ネットワーク。
ANAの航空ネットワークは、多様化する輸送ニーズにお応えするために日々進化し続けています。

豊富な路線網で柔軟な輸送を実現

もっと世界を近づける
ANAの航空ネットワーク

国際線ネットワーク

26路線  197便／週貨物便

48路線  812便／週旅客便

国内線ネットワーク

6路線  9便／日貨物便

127路線  1018便／日旅客便

＊2：2013年8月28日より運航予定（認可申請中）

＊1

＊1：ネットワーク数については
2013年8月28日から適用（予定）。

ANA航空ネットワーク



沖縄より
飛行4時間圏内

深夜出発（22時～24時台）

翌早朝着（6時～8時台）

欧州・北米
アジア各都市

沖縄貨物ハブ（那覇空港）

深夜到着（1時～4時台）

翌早朝発（４時～6時台）

沖縄

羽田

成田

台北

バンコク

香港上海

青島

ソウル

関西

中部

ANA国内線接続
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羽田 成田 関西 ソウル 台北 青島 上海 香港 バンコク

アジア・中東・
オセアニア

中国内陸部
アジア各都市アジア各都市ANA国内線接続

ANA国際線接続

欧州・北米
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日本とアジアをスピーディに結ぶ
ANA独自のハブ＆スポーク方式
アジアの中心に位置する沖縄の地理的メリットを活かし、日本を含むアジアの各主要都市から集められた貨物を、

短時間で効率的に積み替え、目的地へ高速輸送。

お客様のビジネスを、より広く、よりスピーディにサポートいたします。

沖縄貨物ハブネットワークの優位性

深夜発⇒早朝着を可能にする運航ダイヤ 接続ネットワークの充実

日本を含むアジア主要都市を22～24時台に出発。
「沖縄貨物ハブ」を経由し、翌朝6～8時台には各目的地に到着します。

ANA航空ネットワークとの接続便により、
アジア⇔アジア間から国内地方発着の輸送
まで、スピーディに対応することが可能です。

沖縄貨物ハブでは、
国内主要4空港と
アジア主要6空港の
相互接続ダイヤを
用意しているため、
アジア域内間の輸送
もスムーズに行う
ことができます。

ANAの充実した国内
線ネットワークを利用
することで地方発着
の輸送も「遅い集荷、
早い配達」で対応を
することが可能です。

アジア⇔アジア間への輸送が可能

国内地方発着便の充実

沖縄貨物ハブネットワーク



メインデッキ（上部貨物室）の様子メインデッキ（上部貨物室）の様子メインデッキ（上部貨物室）の様子 メインデッキ搭載標準コンテナ（AAX）メインデッキ搭載標準コンテナ（AAX）メインデッキ搭載標準コンテナ（AAX）

88in
（224cm） 244cm

163cm

244cm

163cm

125in
（318cm）

Main deck：Conditioned air basic

Bulk hold：Optional ventilation

Forward lower hold：Conditioned air selectable 
After lower hold：Limited ventilation

Side-by-side main deck loading
88-x125-x96-in pallet or container
（224-x318-x244-cm）

Transverse main deck loading
88-or 96-x125-x96-in pallet or container
（224-or 244-x318-x244-cm）

88-or 96-x125-x64-in pallet or container（224-or 244-x318-x163-cm）

18 contoured pallets 88-x125-in（224-x318-cm）
 3 contoured pallets 88-x125-in（224-x318-cm）
 1 contoured pallet  96-x125-in（244-x318-cm）

7 pallets 96-x125-in （244-x318-cm）
1 Container 96-x60.4-in （244-x153-cm）

18 at 467 ft3 each 8,406ft3 （237,6m3）
 1 at 554 ft3 554ft3 （15,68m3）
 2 at 420 ft3 each 840ft3 （23,79m3）
 1 at 607 ft3 607ft3 （17,19m3）
Main deck volume 10,407ft3 （294,26m3）

1 LD-4 at 200 ft3 200ft3 （5,66m3）
7 pallets at 407 ft3 each 2,849ft3 （80,68m3）
Bulk volume 430ft3 （12,18m3）
Lower hold volume 3,479ft3 （98,52m3）

15 Containers  96-x60.4-in（244-x153-cm）

15 LD-4s at 200 ft3 each 3,000ft3 （84,95m3）
Bulk volume 430ft3 （12,18m3）
Lower hold volume 3,430ft3 （97,13m3）

13 contoured pallets 96-x125-in（244-x318-cm）
 3 contoured pallets 88-x125-in（224-x318-cm）

13 at 607 ft3 each 7,891ft3 （223,45m3）
 1 at 554 ft3 554ft3 （15,68m3）
 2 at 420 ft3 each 840ft3 （23,79m3）
Main deck volume 9,285ft3 （262,92m3）

Bulk

LD-4 Bulk

お客様の貨物を
スピーディに安全にお届けするために
ANAでは現在9機のボーイング767型貨物専用機を保有、運航しています。

貨物専用機  FREIGHTER

B767型機は、1機あたり約50トン搭載可能な為、あらゆるタイプの貨物輸送に対応が可能です。

B767-300BCF／300 
全長54.9m／全高15.9m／全幅47.6m
搭載可能重量：約50t

9機

ANAの貨物専用機は、
時間帯によって最適な運航を行っております。

昼間
成田、関空を基点とし、アジア・中国を中心とした

POINT to POINT ネットワーク運航

深夜早朝
沖縄を中心としたハブ&スポークネットワーク運航

■ Main Deck

■ Lower Deck

■ Cross Secition

保有機材のご紹介



豊富な旅客便ネットワークを活用した
効率的なベリー輸送
国内最大規模の就航数を誇るANAの旅客便ネットワークを活かし、スピーディに貨物をお届けします。

旅客機  PASSENGER

ベリースペースを活用することで、効率的かつ柔軟な貨物輸送をご提供いたします。

B747-400 
全長70.7m／全高19.3m／全幅64.4m
搭載可能重量：約20t

5機

B777-200／200ER
全長63.7m／全高18.4m／全幅60.9m
搭載可能重量：約20t

26機

B777-300／300ER 
全長73.9m／全高18.5m／全幅60.9m
搭載可能重量：約30t

26機

B767-300／300ER
全長54.9m／全高15.9m／全幅47.6m
搭載可能重量：約10t

51機

B787-800 
全長56.7m／全高16.9m／全幅60.1m
搭載可能重量：約18t

17機

A320-200
全長37.6m／全高11.8m／全幅34.1m
搭載可能重量：約3t

18機

保有機材のご紹介



保冷コンテナ

多様化する貨物特性に
きめ細かく対応する多彩なULD
22種類以上の一般コンテナや貨物専用機アッパーデッキ用コンテナ、新鮮な食品を輸送する保冷コンテナやマグロコンテナ、
貴重品等のためのセキュリティコンテナ、コンテナには収まらない大型貨物専用パレットまで。さまざまな貨物に対応する

バラエティ豊かなULDを豊富に保有し、お客様の貨物の大きさ・内容・種類に合わせたきめ細かい対応を実現いたします。

代表的なULD

AAX AKE
（LD-3）

DQP
（LD-4）

内寸
内容量：㎥（ft3）
外寸／奥行き×幅×高さ：
cm（inch）
ドアーサイズ：cm（inch）
自重：kg（Lbs）
搭載可能機種
重量制限（自重含）：
kg（Lbs）

88”×125”
13.7（484）

318×224×243
（125×88×96）

295×233（116×92）
309（681）

B767F／BCF
MAIN 4,857（10,710）
～8,915（19,656）

PAP,PAG
（PALLET）

PMP,PMC
（PALLET）

内寸
外寸／奥行き×幅×高さ：
cm（inch）
自重：kg（Lbs）
搭載可能機種
重量制限（自重含）：
kg（Lbs）

88”×125”

318×224×163（125×88×64）

100（220）
B747
4,626

（10,200）

B777
4,676

（10,310）

B767ER
5,102

（11,250）

B767F
MAIN 3,835（8,455）

LOWER 6,803（15,000）

内寸
外寸／奥行き×幅×高さ：
cm（inch）
自重：kg（Lbs）
搭載可能機種
重量制限（自重含）：
kg（Lbs）

96”×125”

318×244×163（125×96×64）

100（242）
B747
5,035

（11,100）

B777／B767ER
5,102

（11,250）

B767F
MAIN 4,173（9,200）～6,803（15,000）

LOWER 6,803（15,000）

内寸
内容量：㎥（ft3）
外寸／奥行き×幅×高さ：
cm（inch）
ドアーサイズ：cm（inch）
自重：kg（Lbs）
搭載可能機種
重量制限（自重含）：
kg（Lbs）

60.4”×61.5”
4.0（141）

156×153×163
（61.5×60.4×64）
142×152（56×60）

90～100（198～220）
B747／B777／B767

1,587（3,500）

内寸
内容量：㎥（ft3）
外寸／奥行き×幅×高さ：
cm（inch）
ドアーサイズ：cm（inch）
自重：kg（Lbs）
搭載可能機種
重量制限（自重含）：
kg（Lbs）

60.4”×96”
5.5（194）

244×153×163
（96×60.4×64）
231×148（91×58）

120～130（265～287）
B747／B777／B767

2,449（5,400）

RKN
（LD-3F）

内寸

※Inside Temp ー20～＋20℃
※Coolant DRY-ICE
※FANTYPE

※Inside Temp ー20～＋20℃
※Coolant DRY-ICE
※FANTYPE

内容量：㎥（ft3）
外寸／奥行き×幅×高さ：cm（inch）
ドアーサイズ：cm（inch）
自重：kg（Lbs）
搭載可能機種
重量制限（自重含）：kg（Lbs）

60.4”×61.5”
3.5（123）

156×153×163（61.5×60.4×64）
142×140（56×55）

260～270（573～595）
B747／B777／B767

1,587（3,500）

RAP
（LD-9）

内寸
内容量：㎥（ft3）
外寸／奥行き×幅×高さ：cm（inch）
ドアーサイズ：cm（inch）
自重：kg（Lbs）
搭載可能機種
重量制限（自重含）：kg（Lbs）

88”×125”
8.9（314）

318×224×163（125×88×64）
278×145（109×57）

450～460（992～1,014）
B747

4,626（10,200）
B777

4,676（10,310）
B767ER

5,102（11,250）

保冷コンテナ

保有機材のご紹介



国際貨物上屋国際貨国際貨国際貨国際貨国際貨際貨貨国際貨物上物上物上屋物上屋物上屋物上屋物上屋物上物上物上上物上物上屋物上物上屋物上屋国際貨物上屋

上屋上上上上上上屋上屋上屋上屋上上上上上上屋上上屋

冷蔵庫・冷凍庫冷蔵庫・冷凍庫冷蔵庫・冷凍庫

ロードコントロールロードロードロードードードードードロードロードロードロードロードロードロードードロードコントコントコントコントコントコントコントコントントントントントコントコントントコントロールロールロールロールロールロールロールールールールールロールロールロールロールロールロードコントロール

通関作業通関作通関作通関作通関作通関作作作作通関作通関作作作作業業業業業業通関作業上屋内部上屋内部上屋内部

上屋内部上上上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内部部部部部部部部部部部上屋内部

冷蔵庫・冷凍庫冷蔵庫冷蔵庫冷蔵庫冷冷蔵庫冷冷蔵庫冷蔵庫冷蔵庫冷冷冷蔵庫・・・冷・・冷・冷凍冷凍・冷凍・冷・冷・冷凍・冷凍・冷凍・冷・・冷凍庫庫庫庫庫庫庫冷蔵庫・冷凍庫 コンテナ自動搬送・自動保管システムコンテコンテコンテコンテコンテコンテコンテコンテコンテンテンテンテコンテコンテコンテコンテナナナナナ自動ナ自動ナ自動ナ自動ナ自動ナ自動ナ自動ナナ自動ナ自動ナ自動ナ自動搬送・搬送・搬送・搬送・搬送・搬送・搬送・搬送・搬送・・・搬送・・搬送・・・自動保自動保自動保自動保自動保自動保自動保自動保自動保保自動保自動保動 管シス管シス管シス管シス管シスシス管シス管シスシスシスシスシスシスシス管シスシステムテムテムテムテムテムテムテムテムテムテムテムテムテムテムテムコンテナ自動搬送・自動保管システム

ANA
自社上屋

ANA
自社上屋

冷蔵
冷凍庫

LFT

ETV

LFT

LFT

ワーク
ステーション

ETV用ピッチ

貨物計量器

ワーク
ステーション

ワーク
ステーション

ワーク
ステーション

トラックヤード

コンテナ貨物受託・搬出エリア混載貨物受託・搬出エリア

貨物事務所

CHS
コンテナ自動搬送・自動保管システム
（Cargo Handling System）

積付エリア
搬入貨物

蔵置・保管エリア

貨物の流れ

8,827㎡

航空機
搭載備品庫

警備事務所

国際税関
検査エリア

国際貨物事務所

国内貨物事務所

貨物事務所1F
オペレーションフロアー

動物
保管庫

搬入口

冷蔵・冷凍庫127m2
（-15℃～8℃）

国内エリア

国際エリア

Ship to Ship

解体エリア

蔵置エリア

積付エリア

計量エリア国際貨物
オペレーションゾーン

税関
手続きゾーン

通関

計量器

トラックヤード

STOPSTOP
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27,700㎡

輸出貨物の流れ

輸入貨物の流れ

那覇空港（沖縄貨物ハブ）

羽田空港

ANAフレイトサポートセンター

ANAフレイトサポートセンター

施設概要

［総面積］ 27,700㎡ 
［冷蔵庫］ 5℃～8℃／69.5㎡
［冷凍庫］ －20～5℃／29.5㎡：－15～5℃／26.8㎡
［貴重品］ 8.94㎡

施設概要

［総面積］ 8,823㎡ （うちハンドリングエリア320㎡） 
［冷蔵庫］ （＋5℃）／52㎡
［冷凍庫］ （－20～－5℃）／15㎡
［貴重品］ 9㎡

国際貨物と国内貨物を一体で扱える、24時間稼働のANA専用貨物上屋です。
総面積27,700㎡を誇る施設内には、スムーズな通関業務を可能にする税関
手続きゾーンをもち、短時間での国内・国際貨物の積み替えが可能です。また、
上屋前には8機同時に駐機でき、アジアの主要都市から一旦集荷された貨物
を独自の「ハブ&スポーク方式」により、仕向地へ効率的に輸送します。

羽田における国際線唯一の自社上屋です。8,823㎡の施設内は、「搬入貨物
蔵置・保管エリア」と「積付エリア」に分かれ、24時間、自社スタッフによるフレ
キシブルなサービスの提供が可能です。最新鋭のコンテナ自動搬送・自動管理
システム「CHS」を備え、目的の便への搭載はもちろん、到着貨物のトラックへ
の取り降ろしや積み込みハンドリングも、スピーディかつ正確に行います。

施設のご紹介



上屋内部上上上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内上屋内部部部部部部部部部部上屋内部

輸入上屋入上輸入上輸入上輸入上輸入上輸入上輸入上輸入上輸入上入上入上入上輸入上輸入上入上入上屋屋屋屋屋屋屋輸入上屋

国内貨物受託国内貨物受託国内貨物受託

中層ラックシステム中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラ中層ラックックシックシックシックシックシックシックシックシックシックシックシックシックシックシックシステムステムステムステムステムステムステムステムステムステムステムステムステムステムテムステム中層ラックシステム

冷蔵庫冷蔵庫冷蔵庫冷冷冷冷蔵庫冷蔵庫冷蔵庫冷冷冷蔵庫冷蔵庫

輸出上屋輸出上輸出上輸出上輸出上輸出上輸出上輸出上輸出上輸出上輸出上輸出上上上上上上屋屋屋屋屋屋屋輸出上屋

CHSCCHCHCHSCHSCHSCHSCHSCHSCHCHCHCHSCHCCCHS X-RayX-RX-RX-RX-RX-RX-RX-RX-RX-RX-R--X-X-RX-RX- ayayayayayayayayayayayayayayyyX-Ray

第7貨物ビル第7貨物ビル第7貨物ビル 冷蔵庫・冷凍庫冷蔵庫・冷凍庫冷蔵庫・冷凍庫

貨物の流れ

搬入貨物
蔵置・保管
エリア

貨物蔵置エリア

通関

中層
ラックシステム

冷蔵庫

貨物
事務所

貨物
事務所

冷蔵庫

冷蔵庫

冷蔵庫

冷蔵庫

冷蔵庫
前室

混載貨物受託・搬出エリア
トラックヤード

ラベリング

検量／検尺

ANA
輸入上屋

11,000㎡

10,150㎡貨物の流れ

第7
貨物ビル

トラックヤード

冷蔵庫

冷凍庫

ワーク
ステーション

CHS
コンテナ自動搬送・
自動保管システム

（Cargo Handling System）

積付
エリア

搬出エリア

搬入貨物
蔵置・保管エリア

関西国際空港

成田空港

ANAフレイトサポートセンター

輸入貨物ビル 施設概要

［総面積］ 11,000㎡（輸入貨物ビル上屋） 
［冷蔵庫］ +5℃／150㎡
［冷凍庫］ －20℃／48㎡

第7貨物ビル 施設概要

［総面積］ 10,150㎡（第7貨物ビル上屋）
［冷蔵庫］ 5℃／40㎡
［冷凍庫］ －15～－5℃／60㎡
［貴重品］ 4㎡

輸入上屋のスペースは14,165㎡で、引き渡しもスピーディです。また、輸出
上屋の蔵置スペースは15,417㎡で、成田空港と同様、「CHESS」の設置で
効率的なハンドリングを実現します。

最大の取扱い量を誇る成田空港の輸出上屋スペースは、「CHS」を完備した
第7貨物ビルに加え、駐機スポットに隣接した第1貨物ビルにも展開し総
面積は13,831㎡になります。貨物管理システム「CHESS」を備え効果的な
ハンドリングを実現します。一方、輸入上屋についても第4貨物ビル3階に
自社施設を展開し、総面積は16,626㎡です。到着貨物引き渡しまでの高品質
なサービスを提供します。

施設のご紹介



未通関貨物
を直接搬入 貨物

搬入
 検量・
検尺

ラベ
リング

輸出
通関

貨物
搬出

手倉／通関

羽田空港荷主工場

優先
受託 積付 航空機

搭載

空港上屋業務
航空機
取り降ろし

 搬入・
解体

個数
確認

優先
引渡

空港上屋業務

香港空港

上屋内
横持集荷

未通関貨物
を直接搬入

羽田空港荷主工場

空港上屋業務空港上屋業務手倉／通関

香港空港

国内フォワーディング業務

広島空港

集荷 ※荷主様とANAロジスティクサービスの運送契約となります

国内航空輸送 国際航空輸送

ANA Standard お客様の「最優先」にお応えする、プライオリティ輸送

ANA Logistics Solutions 羽田・国内各空港を世界と結ぶ、ANAグループのソリューションモデル

高速・高品質の安定輸送を実現する
ANA CARGOの商品ラインナップ
ANA CARGOでは、スピーディかつ安全な貨物輸送を実現するサービス＆商品をご用意しています。

出発60分前までの優先受託、到着後90分以内の優先引渡しなど、輸送時間を可能な限り短縮。
マネーバックの制度もあり。

優先受託・優先引渡しなどのプライオリティに加えて、受託重量には制限なし。
大口貨物にも対応するサービス。

「PRIO EXPRESS]「PRIO FREIGHT」「PRIO COOL」に、手倉作業と輸出通関代行業務をプラス。
よりスムーズな輸出をサポート。

「PRIO EXPRESS]「PRIO FREIGHT」に、手倉作業・輸出入通関代行業務と、羽田からの国内線⇔国際線
接続をプラス。国内各地と海外間におけるスピーディな輸出入を実現。

お客様の貨物を、より速く、より確実に。グローバルビジネスに「最優先の保証」でお応えするANA CARGOの「PRIO」シリーズPRIO

フレイト
サポ―ト
センター
（羽田、関西）

フォワーダー様の
輸出に関わる手倉業務
（検量、ラベリング等）を

サポート

未通関貨物の搬入荷受から
航空機への搭載までの

全ての工程を
ANA上屋内で実施

商品構成

ANA羽田発深夜便との
 組み合わせにより、
地方からアジアへ
翌日配送を実現

国内18地方空港
 において、

内国貨物として
受託／引渡を実現

経由地の羽田空港で
 通関を行うため、
地方空港に施設／
通関体制は不要

商品構成

PRIO STRAIGHT輸送の流れ　首都圏近郊荷主工場発→羽田空港深夜便（沖縄貨物ハブ）→香港  展開イメージ

PRIO CONNECTION（日本発）輸送の流れ　広島県荷主工場発→羽田空港経由→香港  展開イメージ

フレイトサポ―ト
センター（羽田）

国内線
ネットワーク

ANA CARGOサービス&商品のご紹介



1日目 2日目

1日目 2日目

荷送人様 荷受人様フォワーダー様 フォワーダー様空港 空港

荷送人様 荷受人様フォワーダー様

お貸し出し

フォワーダー様空港 空港

EURO
76都市97路線

U.S.A
52都市184路線

CHINA&ASIA
43都市89路線

デリケートな特殊貨物も安心輸送
多様化するニーズに応えるサービス&商品
生鮮品や医薬品などの特殊貨物輸送など、多様化する輸送ニーズに応えるサービスや商品をご提供いたします。

世界の各都市へ、
スピーディにお届け

ヨーロッパへ、アジアへ、
アメリカへ。
世界各国の主要都市へ
ロードフィーダーで結ぶ
転送サービス。

Road Feeder Service

深夜貨物便による効率的な国内輸送

日本の物流を便利にする、
ANAの国内深夜貨物定期便。
生鮮からビジネスまで
ご利用いただける、
国内線最速の深夜貨物便。

国内専用貨物輸送サービス

ANA Cool Chain 温度管理に対応

ANA Special Care 各地域における、特殊な輸送ニーズにも柔軟に対応

保冷コンテナを使用し、生鮮品等の要冷蔵貨物をご希望の温度設定で輸送。

「保冷コンテナ＋高機能保冷剤」による低（定）温輸送商品。
温度のブレ幅を最小限に抑制し、ご希望の温度設定で輸送。

厳密（±1℃）な温度管理による低（定）温輸送商品。医薬品等もより細やかな温度設定が可能。

豊富な経験を活かし、美術品を最適な方法で積み付けて安全に輸送。

ー5℃～＋8℃の温度帯をベースにした定温輸送商品 定温輸送のご提供範囲（イメージ）

搭載保証 優先受託
120分

ANA保冷コンテナ
高機能保冷剤

定温持続
30時間

温度データ提供
（可視化）

一部品目制限
危険物CAO

ー20℃～＋25℃（±1℃単位）で厳密に温度管理可能商品

搭載保証 優先受託
120分

Envirotainer
コンテナ

定温持続
70時間

温度指定
（1度単位）

大口ユニット
BUC／BUP

お客様の貨物を、より速く、より確実に。グローバルビジネスに「最優先の保証」でお応えするANA CARGOの「PRIO」シリーズPRIO

ー5℃～＋8℃の定温輸送

低（定）温輸送のご提供範囲（イメージ）

0℃～25℃の低（定）温輸送

ANA CARGOサービス&商品のご紹介



●危険物貨物 ●Keep Cool／Frozen貨物 ●ドライアイスを含む貨物
●その他特殊貨物（VAL／DIP） ●PRIO商品（ 　　　　　　　　　　　　 ）

簡単! 便利! 24時間いつでも予約
eACROSSは、24時間いつでも貨物予約を可能とするWeb予約サービスです。
電話混雑時のタイムラグの解消はもちろん、貨物ご担当者様のストレスのない予約作業を実現します。

●Booking画面をリニューアル

わかりやすくシンプルな操作画面 NEW!SUPPORT

2

危険物貨物・特殊貨物の予約が可能 NEW!SUPPORT

1

●スケジュール貨物対象

1ヶ月先までの予約が可能 NEW!SUPPORT

3

●45kg未満貨物の予約は瞬時に搭載便が
確定（キャリア運賃＊）

●300kg未満の貨物の予約はスペース自動
調整（キャリア運賃＊）

●その他一般貨物も営業時間内に迅速回答
＊危険物貨物・一部特殊貨物を除く

迅速調整

●簡単な入力でANA CARGO商品の予約が可能
●トラック便を含めた路線検索からの予約が可能

SimpleSimple

簡単操作

●最新の搭載予定便をリアルタイムに確認 
可能

●予約内容について、e-mailにてお知らせ
（スポット予約のみ）

最新状況
TraceableTraceableQuickQuick

Web予約サービス「eACROSS」
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MEMO



MEMO



http://www.ana.co.jp/cargo/
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国際線国内線

国際線国内線

貨物収入実績 （年度：4月～翌年3月）

貨物輸送重量実績 （年度：4月～翌年3月）

高いシェアを誇る国内線、成長を続ける国際線
豊富な輸送実績は、ANA CARGOの高い品質の証しです
ANA CARGOは、おかげさまで国内貨物取り扱いにおいて、
高く安定したシェアを維持し、2009年には世界7位の国内貨物輸送量を記録。
国際線においても中国などアジア方面をはじめとして、毎年着実に実績を伸ばし、2009年には取り扱い高で世界20位へ。
さらに2012年には、国内線・国際線を合わせると世界12位の輸送量となっています。
これは、お客様のご要望に確かなサービスでお応えしてきANA CARGOに対する、お客様からの信頼の証しにほかなりません。
これからもご支援に甘えることなく、航空貨物輸送のトップブランド、トップランナーとして、

さらに高品質できめ細やかなサービスの提供を通じて、お客様のニーズ・ご期待にお応えし続けることをお約束します。

貨物収入・貨物輸送量実績



日本販売オフィス

国際空港オフィス

国内空港オフィス

ANA貨物事業関連会社

エアライン

東京
〒105-7133 東京都港区東新橋1-5-2
汐留シティセンター　03-6735-1960

大阪
〒530-0001 大阪府大阪市北区梅田2-4-9
ブリーゼタワー15階　06-6450-9955

札幌
〒060-0004 北海道札幌市中央区北四条西4
伊藤・加藤ビル　011-271-1534

名古屋
〒450-6211 愛知県名古屋市中村区名駅4-7-1
ミッドランドスクエア11階　052-586-9440

福岡
〒810-0001 福岡県福岡市中央区天神1-12-14
紙与渡辺ビル7階　092-720-3380

沖縄
〒900-0015 沖縄県那覇市久茂地1-7-1
琉球リース総合ビル　098-869-5533

成田
0476-34-7670（EXP）
0476-32-5200（IMP）

羽田
03-6428-5430（EXP）
03-6428-5440（IMP）

沖縄
098-891-9501（EXP／IMP）

関西
072-456-7680（EXP）
072-456-7660（IMP）

中部
0569-38-8850（EXP）
0569-38-8866（IMP）

福岡
092-477-0189（EXP／IMP）

羽田 03-5757-5660
 03-5757-5652
成田 0476-34-7930
大阪 06-6856-6131
 06-6856-6141
関西 072-456-7811
 072-456-7810
神戸 078-303-2892
中部 0569-38-8840
札幌 0123-45-5122
福岡 092-415-0200
沖縄 098-891-9543
利尻 0163-82-1478
稚内 0162-27-2122

紋別 0158-26-2051
女満別 0152-74-4619
旭川 0166-83-4800
中標津 0153-72-3992
釧路 0154-57-3757
函館 0138-57-7500
大館能代 0186-62-5524
秋田 018-886-3352
庄内 0234-92-4196
仙台 022-383-4002
福島 0247-57-1234
大島 04992-2-2337
三宅島 04994-6-7033
八丈島 04996-2-2911

新潟 025-275-4605
富山 076-495-3030
小松 0761-21-6982
静岡 0548-29-2717
能登 0768-26-2130
岡山 086-294-4358
広島 0848-86-8707
山口宇部 0836-31-6101
鳥取 0857-28-1200
米子 0859-45-6135
萩・石見 0856-24-0039
岩国 0827-29-3801
高松 087-879-7261
松山 089-973-0622

高知 088-863-2677
佐賀 0952-46-1117
対馬 0920-54-3939
五島福江 0959-72-8119
大分 0978-67-1171
熊本 096-232-2965
長崎 0957-53-6918
宮崎 0985-51-2774
鹿児島 0995-58-2640
宮古 0980-73-1173
石垣 0980-84-4337

・ANA関西空港株式会社
・ANA福岡空港株式会社
・グランドシステム沖縄（GSO）

エアライン・ハンドリング事務処理
・ANAロジスティクサービス（ALS）
・ANA中部空港（ANA中部）

・国際空港上屋（IACT）
・札幌国際エアカーゴターミナル（SIACT）
・横浜航空貨物ターミナル（YAT）
・神戸航空貨物ターミナル（KACT）
・長崎国際航空貨物ターミナル（NIACT）
・福岡エアカーゴターミナル（FACTL）

発

着

発

着

発

着

・エアージャパン（AJX）
・ANAウィングス（AKX）

・株式会社OCS

グランドハンドリング
・ANAエアポートハンドリング（AAH）
・ANAエアポートサービス（APS）
・新東京空港事業（NTAS）
・ANA中部空港（ANA中部）

・仙台エアカーゴターミナル（SACT）
・りんくう国際物流
・那覇空港貨物ターミナル（NACT）

・国際空輸

・カーゴ・コミュニティー・システム・
  ジャパン（CCSJ）
・ANAシステムズ株式会社
・株式会社ANAコミュニケーションズ

1

エクスプレスビジネス2
フォワーダー（営業及び通関業務）5

地上支援業務3
上屋会社4 IT関連6

貨物国内支店



ロンドン／LONDON
Unit 3 X2 Hatton Cross Centre Heathrow, 
Middlesex TW6 2SR, UK
44-20-8283-2100

デュッセルドルフ／DUSSELDORF
DUS Air Cargo center, Sec.C, Room 4654, 
40474 Dusseldorf Airport, GERMANY
49-211-4216-8653／セ－ルス
49-69-130219-0／予約

バレンシア／VALENCIA
Avda. Alemania No 110 46190 
Ribarroja del Turia SPAIN
34-96-274-15-54／輸出のみ

オポルト／OPORTO
Av Dr. Antunes Guimaraes n509-4dt 
4450-621 Leca da Palmeira PORTUGAL
351-22-999-13-14／輸出のみ

チューリッヒ／ZURICH
Fracht West 1-360, P.O.Box 53, CH-8058 
Zurich-Airport, SWITZERLAND
41-43-816-38-90／輸出のみ

ブダペスト／BUDAPEST
Lorinci u. 59, C4／2�. 2200 Vecses, Hungary
36-29-551-315, 316, 317／輸出のみ

ブラッセル／BRUSSELS
Brucargo Building 712-Box 8 B-1931 
Zaventem Belgium
32-2-753-5758／輸出のみ

パリ／PARIS
10, rue du Pave, Cargo 6, BP17275 Tremblay 
en France, 95704 Roissy CDG France
33-1-48-62-88-30

アムステルダム／AMSTERDAM
Anchoragelaan 38 1118 LD 
Schiphol THE NETHERLANDS
31-20-3162670／輸出のみ

コペンハーゲン／COPENHAGEN
Peterdalsvej 1, 3rd �oor 2770 
Kastrup DENMARK
45-32-52-76-76／輸出のみ

ミラノ／MILAN
Via Modigliani 45D, 20090 Segrate, 
MILAN, Italy
39-2-2187-1515／輸出のみ

バーゼル／BASEL
Freight Building P.O.Box 117, CH-4030 
Basel-Flughafen, SWITZERLAND
41-61-325-30-80／輸出のみ

プラハ／PRAGUE
K letisti 57／1049, 161 00 - Prague 6, 
Czech Republic
42-02-2011-3880, 3881, 4080／輸出のみ

オスロー／OSLO
P.O. Box 46 N-2061 Oslo-Gardermoen 
Airport, Norway
47-63971451／輸出のみ

フランクフルト／FRANKFURT
Cargo City South, Building. 537. 
D-60549 Frankfurt Airport, GERMANY
49-69-130219-0

バルセロナ／BARCELONA
Centro de Carga Aerea - Edi�cio Trans Junior 
Parcela II, 3A 2a planta, o�cina A 08820 El 
Prat de Llobregat Barcelona SPAIN
34-93-378-9100／輸出のみ

ダブリン／DUBLIN
4 Manor Street Business Park, 
Manor Street, Dublin 7, IRELAND
353-1-827-6266／輸出のみ

ストックホルム／STOCKHOLM
Soederbyvaegen 1C, Arlandastad
S-190 46 Stockholm-Arlanda, Sweden
46-8-597-899-70／輸出のみ

ジュネーブ／Geneva
Freight Building P.O.Box 1078, CH-1211 
Geneva 5 Aeroport, SWITZERLAND
41-22-717-89-00／輸出のみ

ワルシャワ／WARSZAWA
Wirazowa 35 str., room 323, 
02 158 - Warszawa Poland
48-22-6068527, 28／輸出のみ

ヨーテボリ／GOTHENBURG
Box 2066, S- 432 12 Landvetter, Sweden
46-70-843-9946／輸出のみ

ミュンヘン／MUNCHEN
Room D-521, Cargoterminal Module D, 
Suedallee, 85356 Munich-Airport, GERMANY
49-89-9759-4331／セ－ルス
49-69-130219-0／予約

マドリード／MADRID
Edi�cio de Servicios, O�cina 317, centro 
de Carga Aerea 28042 Madrid, SPAIN
34-913-296-190／輸出のみ

リスボン／LISBON
Av. Marques de Tomar, 2-6, 1069-188 
Lisboa PORTUGAL
351-21-002-65-55／輸出のみ

ウィーン／VIENNA
Object 263, Gate 3, Rm. 231a, 
1300 Vienna Airport, Austria
43-1-7007-38815／輸出のみ

ブラチスラヴァ／BRATISLAVA
Vienna International Cargocenter, Gate 
3, Flat 231a, A-1300 Vienna Airport
43-1-7007-38421, 38422, 38423／輸出のみ

リュブラナ／LJUBLJANA
Zgornji Brnik 130p, 4210 Brnik Aerodrom 
Slovenia
386-42021-071／輸出のみ

ヨーロッパ／EUROPE

北米／NORTH AMERICA

アジア&中東／ASIA & MIDDLE EAST

中国／CHINA

シカゴ／CHICAGO
630 North Access Road Suite A1M14 
Chicago, IL 60666, USA
1-773-686-5242／輸入
1-773-601-8908／輸出

ニューヨーク／NEW YORK
Cargo Bldg 261 N. Boundary Road RM 317 
JFK International Airport Jamaica, 
NY 11430, USA
1-718-928 2900／輸入
1-718-553 8901／輸出

シアトル／SEATTLE
Room 200, 16745 Air Cargo Road Seattle, 
WA 98158
1-206-246-2237

ワシントンD.C.／WASHINGTON D.C.
23723 Air Freight Lane Suite 290 Dulles, 
VA 20166, USA
1-703-572-2644／輸入
1-703-996-8626／輸出

ボストン／BOSTON
P. O. Box 264 Georgetown, MA 01833, USA
1-978-423-0823／輸出のみ

ホノルル／HONOLULU
3121 Aolele St. 3rd Floor Honolulu, 
HI 96819, USA
1-808838-01-96

アトランタ／ATLANTA
4301 ASR Road, Cargo Building A Atlanta, 
GA30349, USA （mail address: P.O.BOX 
45347, ATLANTA, GA 30320, USA）
1-404-761-4089／輸出のみ

ロサンゼルス／LOS ANGELS
6040 Avion Drive Los Angeles, 
CA 90045, USA
1-310-258-6100／1041／輸入
1-310-258-6060／輸出

メキシコシティ／MEXICO CITY
Angelina 10B San Angel Mexico, DF, 
01000, MEXICO
52（55）5662-1303／輸出のみ

マイアミ／MIAMI
703 Waterford Way Suite 500 Miami, 
FL33126, USA
1-305-913-5258／輸出のみ

サンフランシスコ／SAN FRANCISCO
648 West�eld Road, San Francisco Int'l 
Airport San Francisco, CA 94128, USA
1-650-588-5440／輸入
1-650-821-7222／輸出

グアダラハラ／GUADALAJARA
Av.Vallarta 6503 B-12 Col.Cd.Granja C.P. 
45010 Zapopan ,Jalisco, MEXICO
52（33）3563-9790／輸出のみ

サンノゼ／SAN JOSE
648 West�eld Road, San Francisco Int'l 
Airport San Francisco, CA 94128, USA
1-408-441-5476／輸入
1-650-821-7222／輸出

ソウル／SEOUL
Room 1501, 15F Center Building, 91-1, 
Sogong-Dong, Jung-Gu, Seoul 100-070, 
KOREA
82-2-752-1170

ハノイ／HANOI
Room 1308A, 13th Floor, Dao Duy Anh 
Street, Dong Da District, Hanoi, Vietnam
84-4 3574 7330

ジャカルタ／JAKARTA
SENAYAN CITY PANIN TOWER 16 Floor Unit A 
Jl. Asia Afrika Lot 19, Jakarta 10270, INDONESIA
62-21-7278-2150

バンコク／BANGKOK
4th Floor, C.P.Tower Building, 313, 
Silom Road, Bangkok 10500, THAILAND
66-2-231-0545

プノンペン／PHNOM PENH
Attwood Business Center, Unit 15E1, 
Russian Boulevard, Sangkat Tuk Thlar, 
Khan Sen Sok, Phnom Penh, Cambodia
+855 23 890 800／890 818

マニラ／MANILA
S-322 Pair Pags Center, Ninoy Aquino 
Avenue,1300 Pasay City, Manila, Philippines
63-2832-2295

シンガポール／SINGAPORE
Unit 02-269A, SATS Airfreight Terminal 
4 Core I, 107 Airport Cargo Road 
SINGAPORE 819463
65-6543-1137

クアラルンプール／KUALA LUMPUR
LOT GFM 007 Mas Advanced Cargo Centre, 
KualaLumpur International Airport, 43900 
Sepang, Selangor Darul Ehsan, MALAYSIA
60-3-8787-1000

コロンボ／COLOMBO
400 Deans Road, Colombo 10, SRILANKA
94-11-4740764

ホーチミンシティ／HO CHI MINH CITY
Room 213, 2nd Floor, TECS Building, 
6th Thang Long, Ward 4, Tan Binh District, 
Ho Chi Minh City, Vietnam
84-8-3948 7518／7519

ヤンゴン／YANGON
02-01 Sakura Tower 2F, 339. Bogyoke 
Aung San Road, Yangon, MYANMAR
95-1-255-414

台北／TAIPEI
Unit 6-1, No. 220, Sung Chiang Road 
Taipei 104, TAIWAN
886-2-2521-6789

デリー／DELHI
Unit No.302 & 303, 3rd �oor, 
Time Tower, Sector 28, MG Road, 
Gurgaon - 122002, India
+91-124-4406444

ドバイ／DUBAI
B5, New Agents Building, Dubai 
Cargo Village P.O. BOX 5561, DUBAI, 
UNITED ARAB EMIRATES
971-4-821-522

瀋陽／SHENYANG
Passenger Terminal, Shenyang Taoxian 
International Airport Dongling District, 
Shenyang 110169, P.R. of CHINA
86-24-8939-8118

青島／QINGDAO
266108 Room 217, No.2 Cargo Terminal, 
Liuting Airport, Qingdao, P.R. of CHINA
86-532-8922-8577／8578／予約
86-532-8922-8579／運送

厦門／XIAMEN
Xiamen International Airport Air Cargo 
Terminal 2F 212, Xiangyun 1 Road, 
Xiamen 361006, CHINA
86-592-578-8764

大連／DAILIAN
Senmao Building,147 Zhongshan Road, 
Xigang District,Dalian 116011, P.R. of CHINA
86-411-8360-8788

上海／SHANGHAI
Room 114, 116, Shanghai Eastern Logistics Co. Ltd 
China Eastern cargo Terminal 2, East Yuanhang Rd.
Pudong Intl. Airport, Shanghai 201202, P.R. of CHINA
86-21-6835-2437

成都／CHENGDU
Room.02-03,26F,Tower2,Plaza Central,
8 Shun Cheng Dajie, Jinjiang District,
Chengdu 610016, P.R.China
86-28-6168-7941／7945／市内事務所
86-28-8520-7133／空港事務所

北京／BEIJING
BGS cargo terminal, Beijing Tianzhu Free Trade 
Zone; Beijing Capital International Airport., 
NO.566-11 Shun ping Road,Shun Yi,District, 
Beijing P.R.C.（566-11BGS347）,101300, China
+86-10-6947-9658／9659

杭州／HANGZHOU
2nd Floor, Holiday Inn Hangzhou, 289 
North Jianguo North Road,
Hangzhou 310003, P.R. of CHINA
86-571-8527-1183

澳門／MACAU
Alameda Dr Carlos D'Assumpcao, 335-341, 
Edi�cio Centro Hot Line, 21-andar-C, Macau
853-2875 1594

天津／TIANJIN
Room 333, Tianjin Aviation Cargo Services 
Center, Tianjin Binhai International Airport 
Tianjin 300300, P.R. of CHINA
86-22-2490-1984／1985

広州／GUANGZHOU
Room 1403, Tower A, Victory Plaza, 
No.103, TiyuXi Road, Tianhe District, 
Guangzhou, 510620, P.R. of CHINA
86-20-3877-3462

香港／HONGKONG
Suite 1908, Tower 6, The Gateway, 
9 Canton Road, Harbour City, Kowloon, 
Tsimshatsui, Hong Kong
85-2-2848-4288

貨物海外支店


