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НАША 
КРАСА 
У ВЕНЕСУЕЛІ
Українка Марися Горобець стала фiна-
лiсткою мiжнародних конкурсiв краси
“Miss Tourism World – 2003” та “Miss
Internet WWW – 2003”, якi вiдбулися в
кiнцi грудня 2003 року в мiстi Валенсiї
(Венесуела). Акцiя зiбрала учасниць iз
майже 80 країн свiту. Компанiя UMC
виступила одним iз головних спонсорiв
української учасницi.
Чарiвна Марися закiнчила бакалаврат з
iсторiї та полiтологiї унiверситету
“Києво-Могилянська академiя”, навча-
ється за магiстерською програмою з
журналiстики i працює кореспондентом
журналу "Мiжнародний туризм". 
Українська красуня вже побувала у
Пiвденнiй Америцi, здобувши в червнi
2003 року титул «Європейська модель
2003 року» на мiжнародному конкурсi
«Wosmos – 2003»(«Valentino Worldwide
Model Search») у столицi Перу — Лiмi. Цю
подiю висвiтлювала українська та iнозем-
на преса. 
Значення престижного конкурсу “Miss
Tourism World – 2003” для туристичного

“промоушну» на державному рiвнi
важко переоцiнити. Видовищне

дiйство несе мiжнародну
вiдомiсть насамперед країнi-
господарцi, та кожна конкур-

сантка традицiйно служить
“обличчям” своєї країни,
об’єктом жвавого iнтересу

з боку мiжнародної преси,
бере участь у рiзноманiтних
публiчних акцiях i офiцiйних

зустрiчах, представляючи
свою країну та її тури-

стичнi можливостi. 

зi святом 8-го Березня!

Щиро вiтаємо
прекрасних жiнок

— Як сталося, що Ви стали
символом UMC у новiй
програмi?
— Коли Генеральний директор
UMC Ерiк Франке розповiв менi
про програму «Ми зробимо
Україну мобiльною» та принципи,
на яких базуються новi тарифи
компанiї, iдея менi сподобалася, i
я дав згоду взяти участь у рекла-
мнiй кампанiї. Чеснiсть i прозо-
рiсть у бiзнесi, як i в спортi та зви-
чайному життi, є моїми принципа-
ми. До того ж як людина, зацiкав-
лена у розвитку технологiй в Ук-
раїнi, я сподiваюся, що програма
UMC дiйсно допоможе зробити
мобiльний зв'язок доступнiшим. 
Я завжди виважено пiдходжу до
участi в рекламних кампанiях i на
першу ж пропозицiю бездумно не
погоджуюсь. Адже якщо поми-
лишся з вибором, то можеш легко
втратити набагато бiльше, нiж
придбати. Дуже легко зiпсувати
репутацiю i звести нанiвець на-
працьований десятилiттями на-
пруженої працi результат.

— Як давно Ви користуєтеся
мобiльним зв'язком, чи
пам'ятаєте свiй перший
дзвiнок?
— Мобiльним зв'язком я кори-

стуюся давно. Точну дату першо-
го дзвiнка не пригадую: мобiль-
ний телефон уже став настiльки
звичним... Напевно, десь iз сере-
дини 90-х рокiв я став абонентом
за кордоном – там я проводжу
багато часу. Зараз у мене  один
оператор закордонний, один –
український.

— А в Українi кого з операторiв
Ви спершу вибрали?
— В Українi я вибрав UMC. Якось
вiдразу пiдключився i дотепер не
шкодую. UMC — перша серйозна
компанiя, що прийшла на цей ри-
нок. Крiм цього, важливими фак-
торами вибору були якiсть зв'яз-
ку та покриття - iншi оператори
не могли цього забезпечити. Що
це за мобiльний зв'язок, коли ти
виїхав за територiю мiста i вже не
можеш нiкуди подзвонити?

— Недавно в США дослiджува-
ли, як споживачi ставляться до
нових технологiй. Бiльшiсть
опитаних американцiв назвали
мобiльний зв'язок найкориснi-
шою i одночасно найбiльш
дратiвною технологiєю ми-
нулого столiття. А як стави-
теся до «мобiлки» Ви?
— Також двозначно. З
одного боку, добре, особ-
ливо для бiзнесу, коли ти
можеш оперативно вирi-
шувати важливi питан-
ня. З iншого - при-
родно, що кожна
людина все-таки по-
винна мати у своєму
розпорядженнi час
для вiдпочинку й
вiдновлення, iнакше
не зможе якiсно
виконувати свою
роботу. 
У таких випадках
мобiльний
телефон треба
просто вимикати. 

СЕРГІЙ БУБКА: 
«МОЇ ЖИТТЄВІ ПРИНЦИПИ - 
ЧЕСНІСТЬ ТА ПРОЗОРІСТЬ У ВСЬОМУ»

Хай цього дня весняними променями Вам
посмiхаються люди й квiти. Нехай завжди

з Вами будуть любов, успiх i тепло!

Шановнi чоловiки! Hе забудьте, що найкращий подарунок – мобiльний телефон,
пiдключений до мережi UMC. 

Олiмпiйський чемпiон 
Сергiй Бубка виступив у 
новiй якостi — став символом
нової програми UMC “Ми
зробимо Україну мобiльною”. 
Про цю подiю  Сергiй Назарович
розповiв читачам “Дiалога”. 

продовження на 2 стор.

Докладнiше на стор. 3

В чому 
переваги

Тарифiв-2004? 

В чому 
переваги

Тарифiв-2004? 
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Отримайте
iнформацiю про 
стан вашого
рахунку

З  лютого  2004 р. компанiя UMC
надає  можливiсть кожному конт-
рактному абонентовi ознайомити-
ся з  основною iнформацiєю щодо
останнього рахунку за допомогою
автоматичної довiдки за номером
111 (у випадку якщо активована
послуга“Інформацiя по рахунку 
на IVR”). 

За номером 111 (меню 5) ви мо-
жете отримати iнформацiю про:
- Розмiр суми залишку чи забор-
гованостi на початок перiоду (на
перше число минулого мiсяця).
Ця iнформацiя вiдповiдає  вка-
заним на першiй сторiнцi ра-
хунку рядкам “Залишок на по-
чаток перiоду” та “Заборго-
ванiсть на початок перiоду”
вiдповiдно.
- Розмiр  суми, яку було
сплачено чи повер-
нено (у розрахунко-
вому перiодi). Ця
iнформацiя
вiдповiдає  вказа-
ним на першiй
сторiнцi рахунку
рядкам “Отрима-
но оплат” та “По-
вернено оплат”
вiдповiдно.
- Вартiсть послуг,
нарахованих в ос-
танньому рахунку.
Ця iнформацiя
вiдповiдає  вказа-
ному на другiй
сторiнцi рахунку
рядку “Загалом,
враховуючи ПДВ та
послуги роумiнгу”.

- Розмiр збору до Пенсiйного
фонду України. Ця iнформацiя
вiдповiдає  вказаному на другiй
сторiнцi рахунку рядку “Пенсiйний
фонд (6%)”.
- Пiдсумок на перше число поточ-
ного мiсяця у виглядi залишку чи
заборгованостi. Ця iнформацiя
вiдповiдає вказаним на першiй
сторiнцi рахунку рядкам “Залишок
на кiнець перiоду”  та “Заборго-
ванiсть на кiнець перiоду”
вiдповiдно.

Для отримання вказаної iнфор-
мацiї вам  потрiбно замовити по-
слугу “Інформацiя по рахунку на
IVR (Ай-вi-ар)”.

Послугу “Інформацiя по
рахунку на IVR” можна

замовити безкоштов-
но у Центрi Обслуго-
вування Абонентiв

(усно – для фiзичних
осiб, листом - замов-

лення для юридичних
осiб).  Послуга на-

дається без-
коштовно. 
Усi абоненти
- фiзичнi осо-
би, власники
одного осо-
бового ра-
хунку,  якi
не замов-
ляли па-
роль та не
були

обмеженi у
послугах про-

тягом лютого
2004 р., автома-
тично отримали
можливiсть ко-
ристуватися
послугою
“Інформацiя по
рахунку на IVR”.

н о в и н и  д л я  а б о н е н т і в  U M C

Вiдновити номер 
коштує вдвiчi 
дешевше 

Радi повiдомити, що з 1 березня
2004 вартiсть послуги “Вiднов-
лення номера SIM-SIM” знижено
вдвiчi. Тепер ця послуга  коштує
лише 15 грн. (з ПДВ).

Що таке термiн
дiї послуги 
SIM-SIM 

Послуга SIM-SIM має певний
термiн дiї. З моменту першого
дзвiнка вiн становить 60 днiв.
Пiсля кожного поповнення рахун-
ку ваучером термiн дiї SIM-SIM
встановлюється вiдповiдно до
термiну, вказаного на ваучерi,
або не змiнюється, якщо iсную-
чий термiн дiї бiльший за новий.
Ваучер на 30 гривень встанов-
лює термiн дiї SIM-SIM на 30
днiв, ваучер на 60 гривень — на
60 днiв, 120 гривень — на 120
днiв, 240 гривень — на 240 днiв з
моменту поповнення рахунку.
Якщо не поповнити рахунок в ос-
таннiй день термiну дiї SIM-SIM,

то впродовж наступних 90 днiв
послуга буде обмежена, але ви
ще можете скористатися вауче-
ром i продовжити термiн дiї по-
слуги. Протягом цих 90 днiв або-
ненти мають змогу приймати
SMS, вхiднi дзвiнки, телефонува-
ти на номери: 111 (Центр Обслу-
говування Абонентiв) та 7722
(меню послуг). При цьому протя-
гом 90 днiв вiдновлення номера
безкоштовне, грошi на рахунку
зберiгаються i, пiсля нового по-
повнення додаються до рахунку. 
Пiсля 90-денного перiоду номер
знiмається з обслуговування, але
зберiгається ще 120 днiв. 

Як вiдновити 
номер SIM-SIM

Для вiдновлення свого номеру за-
телефонуйте до Центру Обслуго-
вування Абонентiв 
8 800 500 0 500 (безкоштовно в
Українi з мiського телефону) та
надайте операторовi таку iнфор-
мацiю: номер телефону, серiйний
номер SIM-картки, прiзвище та
iм’я, контактний номер телефону.
Вартiсть вiдновлення – 15 грн. 
(з ПДВ).

Як перевiряти
термiн дiї послуги
SIM-SIM 

Для того, щоб дiзнатися про
термiн дiї вашого номера SIM-
SIM, зателефонуйте з мобiльного
телефону за номером 7722 та
прослухайте iнформацiю, чи на-
берiть на клавiатурi телефону
комбiнацiю *101#) - iнформацiя
з’явиться на дисплеї вашого те-
лефону.

Новини SIM-SIM

— Ви вже досить досвiдчений
користувач мобiльного зв'язку.
Якi пропонованi операторами
послуги Ви використовуєте най-
частiше?
— Я не особливо “просунутий”  ко-
ристувач. В основному просто го-
ворю, iнодi надсилаю SMS. Правда,
варто зазначити, розмовляю я ду-
же багато. Для мене принципово
важливо, що я в будь-який момент
можу вирiшити всi свої питання,
довiдатися, як родина. I вони також
можуть завжди зi мною зв'язатися.
Що ж до нових модних послуг, про-
понованих зараз операторами —
рiзних MMS/GPRS, я придивляюся,
але поки не користуюся. Я досить
консервативний у таких питаннях
(смiється).

— Чи були у Вашому життi 
екстремальнi ситуацiї, коли
мобiльний зв'язок допомагав
вирiшити проблеми?

— Так, був один випадок. У 2001
роцi оцiнювальна комiсiя Мiжна-
родного олiмпiйського комiтету
об'їжджала 5 мiст-кандидатiв на
проведення Олiмпiйських iгор-
2008. Пiд час вiзиту в канадську
столицю Торонто, усi члени комiсiї
МОК, включно зi мною, застрягли в
лiфтi i просидiли там бiльше годи-
ни. Неприємний iнцидент i дуже не
вчасно. Коли ми виїжджали, у нас
залишалося 20 хвилин до прескон-
ференцiї за пiдсумками вiзиту —
журналiсти з усього свiту очiкували
оголошення результатiв поїздки, а
ми сидiли в лiфтi. Як на зло, вiн за-
стряг у суцiльному прольотi мiж 8 i
12 поверхами, де не було виходiв.
Вентилятор у лiфтi не працював i,
як виявилося, повiтря в таких ситу-
ацiях дуже швидко нагрiвається.
Нас врятувало те, що, незважаючи
на п'ятизiрковiсть готелю, лiфт у
ньому був ще старої конструкцiї i
ми могли вiдкривати дверi, щоб по-

дихати. Якби вони не пiддалися, ми
б однозначно не вижили. 
Мобiльний зв'язок був жахливий,
але якусь iнформацiю все-таки
можна було передати. Правда,
рятували нас довго: то ремонтника 
не могли знайти, то пожежники
довго їхали, поки розiбралися, як
до нас добратися... Загалом, ледве
вижили. 
Було дуже моторошно. А на прес-
конференцiю ми запiзнилися на
пiвтори години.

— Де зручнiше користуватися
мобiльним зв'язком: за кордо-
ном чи в Українi?
— Зараз я вже не бачу рiзницi мiж
якiстю зв'язку в Українi та Європi.
Ранiше, звичайно, в Українi бували
збої, перевантаження мережi. 
Зараз зв'язок мого оператора стає
усе кращим i кращим.

Новi послуги

початок на 1 стор.
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В сiчнi компанiя UMC презентувала своє бачення “мобiлiзацiї” всiх мешканцiв України до кiнця 2004
року, запровадивши нову програму «Ми зробимо Україну мобiльною». Програма складається з чо-
тирьох елементiв: розширення покриття, покращання якостi зв'язку i обслуговування, доступностi

тарифiв та бiзнес-етики, в якiй головне – вiдкритiсть, прозорiсть та чеснiсть. 

Новi тарифи є частиною програми. Тарифи-2004 чеснi, простi  й доступнi. 

Чеснi 
Тарифи 2004

Чому новi тарифи чеснi? Тому, що дiють
за новими принципами, прозорими й
вiдкритими, якi допоможуть абонентам
легко розiбратися в них та визначити
оптимальний для себе пакет.  

Принцип «Все враховано».
Вiдтепер, сплачуючи щомiсяця вартiсть
пакета ви отримуєте не фiксовану
кiлькiсть безкоштовних хвилин, як ранiше,
а можливiсть за певну суму отримати
майже повний спектр послуг, якi надає
UMC своїм абонентам: дзвiнки по Українi
та в мережi UMC, SMS, GPRS, WAP, MMS,
а також дзвiнки додаткових послуг UMC-
Сiм’я,  UMC-Область, Корпоративна Група
та Корпоративна Мережа. 

Принцип «Немає абонплати».
Користувач платить тiльки за послуги,
якими користується - вiн не сплачує
абонплати за користування послугами
пакета.

В основу Тарифiв-2004 покладений
Базовий Пакет послуг – «UMC Базо-
вий». Вартiсть цього Пакета Послуг
складає 40 гривень, а тарифи на
послуги наведенi нижче:

Як ми бачимо з таблицi, тариф на вихiдний дзвiнок по 
Українi  зменшується вiд 2,20 до 1,10  гривень на хвилину, 
а дзвiнок на будь-який номер UMC – вiд 1,10 грн. до 55 копiйок
за хвилину. Користувачi послуги UMC-Сiм’я можуть 
телефонувати своїм друзям за супернизьким тарифом – 
вiд 55 до 28 копiйок за хвилину. А SMS-повiдомлення 
коштуватимуть лише вiд 40 до 20 копiйок в залежностi 
вiд обраного пакета!

Для бiзнес-абонентiв, вартiсть дзвiнкiв в межах корпоративної
групи тепер за неймовiрно низьким тарифом – вiд 22 до 11 коп.
за хвилину.

А для тих, хто бажає розмовляти без обмежень, пропонується
тарифний пакет “UMС-Безлiмiтний”: сплачуючи щомiсяця 600
гривень ви отримаєте 100% знижку на Базовi тарифи i таким
чином, зможете використовувати послуги пакета необмежено! 

Мобiльнi поради

Тарифи в iнших тарифних пакетах: UMC-10%, UMC-20%, UMC-30%, UMC-50% зменшуються згiдно  принципу 
«Чим бiльший пакет обираєш, тим бiльшу знижку отримуєш». 
Як саме працює цей принцип, можна побачити з нижченаведеної таблицi:

Пакети Послуг UMC Базовий UMC-10% UMC-20% UMC-30% UMC-50% UMC-Безлiмiтний
Вартiсть Пакету Послуг 40 грн. 60 грн. 120 грн. 200 грн. 350 грн. 600 грн.
ЗНИЖКА 0 10% 20% 30% 50% 100%

Вартiсть послуг в Пакетах Послуг зi знижкою:

Всi вхiднi дзвiнки Б е з к о ш т о в н о
Вихiднi по Українi, грн./хв. 2,20 1,98 1,76 1,54 1,10 0
Вихiднi в межах UMC-Областi, грн./хв. 1,50 1,35 1,20 1,05 0,75 0
Вихiднi дзвiнки в мережi UMC, грн./хв. 1,10 0,99 0,88 0,77 0,55 0
Вихiднi на номери UMC-Сiм’ї, грн./хв.  0,55 0,50 0,44 0,39 0,28 0
Вихiднi SMS в Українi, грн. 0,40 0,36 0,32 0,28 0,20 0
Вихiднi на номери 
“Корпоративної групи”, грн./хв. 0,22 0,20 0,18 0,15 0,11 0
Плата за з’єднання, грн. 0,27 0,24 0,22 0,19 0,14 0

Послуги, що входять Вартiсть в Базовому 
до Пакета Послуг Пакетi Послуг
Всi вхiднi дзвiнки безкоштовно!
Вихiднi по Українi, грн./хв. 2,20 
Вихiднi дзвiнки в мережi UMC, грн./хв.                                           1,10 
Вихiднi в межах UMC-Областi, грн./хв.                               1,50 
Вихiднi на номери UMC-Сiм’ї, грн./хв. 0,55
Вихiднi SMS в межах України, грн. 0,40
Вихiднi на номери “Корпоративної групи”, грн./хв. 0,22
Плата за з’єднання, грн. 0,27 

В чому переваги
Тарифiв-2004? 

н о в и н и  д л я  а б о н е н т і в  U M C

Простi Тарифи 2004 

Простота Тарифiв-2004 очевидна: шiсть тарифних пакетiв, вартiсть яких включає майже всi послуги, дають абонентам можливiсть
власноруч обирати вигiдний та зручний для себе стиль спiлкування. Наприклад, ви можете впродовж мiсяця лише надсилати SMS
i не залежати вiд пакетних хвилин.
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Доступнi 
Тарифи 2004

За оцiнками спецiалiстiв, Тарифи-2004
на 25% нижчi за попереднi. І нижчi за
тарифи послуги SIM-SIM. 
Адже, навiть в «UMC-Базовому» дуже
низька вартiсть послуг: хвилина
вихiдного дзвiнка по Українi коштує
лише 2,20 гривнi, а хвилина вихiдного
дзвiнка в мережi UMC – 1,10 гривнi. 

Наприклад,якщо ви бажаєте витрачати на
послуги мобiльного зв’язку 40 гривень на
мiсяць,кiлькiсть отриманих послуг
складатиме:

Отже, при однаковiй вартостi пакета
абонент тарифного пакета «UMC Базовий»,
що робить половину дзвiнкiв в мережi UMC,
а решту – абонентам телефонної мережi
України, має змогу отримати на 25%
бiльше ефiрного часу. Тобто реальний
тариф на дзвiнки став на 25% нижчим. 
А якщо ви обираєте бiльший пакет,
економiя на дзвiнках та послугах буде 
ще бiльшою.

Таким чином, Тарифи-2004, завдяки своїм
численним перевагам допоможуть
абонентам не тiльки оптимiзувати витрати
на мобiльний зв’язок, але i значно
економити, що зробить мобiльний зв’язок
доступнiшим для мешканцiв України. 

Подiї

Почесний громадянин
став першим абонентом
мобiльного зв'язку

На початку сiчня в
Криму вiдбулася
знаменна подiя - на
пiвостровi одним
почесним
громадянином стало
бiльше. Ним став
Джеляджи Фелi –
корiнний мешканець
Криму. Незважаючи
на те, що Джеляджи
був активним
учасником бойових
дiй пiд час другої
свiтової, 18 травня
1944 року його було
депортовано разом iз
родиною до
Узбекистану. 
З роками, як тiльки
стало можливо, Джеляджи повернувся на батькiвщину. Зараз
Почесний громадянин Криму мешкає в мiсцях компактного
проживання депортованих. 
У деяких будинках дотепер немає води, каналiзацiї й газу, не
кажучи вже про телефонний зв'язок. Тому керiвництво UMC у Криму
вирiшило вручити Джеляджи Фелi мобiльний телефон. Вручення
подарунка вiдбулося за великого зiбрання народу: почесного
громадянина вшанувало керiвництво автономiї та
республiканського меджлiсу. Цiкаво, що в селищi Джеляджи став
першим, у кого з'явився мобiльний зв'язок. І ми переконанi, що вiн
не залишиться єдиним.

Тарифний пакет UMC-15 UMC Базовий
Вартiсть Пакета/Пакета Послуг, грн. 40 40
Середня тривалiсть розмови, сек. 35 35
% дзвiнкiв всерединi мережi UMC 50%
Кiлькiсть хвилин по Українi 7,5 9,5
Кiлькiсть хвилин всерединi мережi UMC 7,5 9,5
Загальна кiлькiсть хвилин по Українi 15 19

Мобiльнi поради

Якщо Ви не визначились, який тарифний пакет обрати, 
Вам може бути корисним наведений порадник  

Загальнi поради при виборi тарифного пакета:
●  Контрактнi тарифи вигiднiшi за тарифи SIM-SIM тодi, коли Вашi витрати на користування
мобiльним зв'язком перевищують 50 грн. на мiсяць,
●  Завжди має сенс вибирати максимальний тарифний пакет, який вiдповiдає Вашим прогно-
зованим витратам на мобiльний зв'язок. В цьому випадку Ви зможете отримати максимальну
знижку в межах Пакета Послуг.

Новi послуги вiд 
“УНІАН на UMC”
Служба “УНІАН на UMC” пропонує найактуальнiшу iнфор-
мацiю зi свiту полiтики, спорту, громадського й
культурного життя та розваг. Вiдтепер
для абонентiв UMC та SIM-SIM
доступнi двi новi послуги –
“Анонси економiчно-полiтичних
подiй України” та “Київська
афiша”. Набравши номер 116 з
мобiльного телефону, ви
дiзнаєтесь про план офiцiйних
заходiв, прес-конференцiй,
полiтичних подiй, вiзитiв, а та-
кож анонси концертiв, виста-
вок, фестивалiв, програми кiно-
театрiв та нiчних клубiв Києва
на поточний день. 

Навiгацiя послуги 
“УНІАН на UMC”  
має тепер такий вигляд:
1 - Суспiльно-полiтичнi новини
2 - Новини спорту
3 - Анонси економiчно-полiтичних подiй 
4 - Київська афiша 

Для повторного прослуховування обраного iнформацiйно-
го блоку натиснiть клавiшу “1”, для повернення у головне
меню – “0”. 

Будьте у курсi найактуальнiших подiй України з
“УНІАН на UMC”!

Вартiсть дзвiнка на номер 116 – 1,80 грн.
за хвилину (з ПДВ).

н о в и н и  д л я  а б о н е н т і в  U M C

Новi послуги
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Останнiм 
часом де-
далi частiше
вiд абонентiв 
SIM-SIM надхо-
дять повiдомлен-
ня про те, що вони
стали об‘єктом ша-
храйства мобiльних зловмисникiв.
Схеми шахрайства можуть бути
рiзнi, але ключовим моментом є
прохання зловмисника, який пред-
ставляється оператором, продик-
тувати код ваучера поповнення. 

Однiєю зi схем є така: абонент отри-
мує дзвiнок iз звичайного номера
UMC, який повiдомляє про певний
виграш (безкоштовний ефiрний час,
новий сучасний телефон або iншi
“призи”). Далi абоненту пропо-
нується термiново передзвонити
“оператору” на номер, iз якого було
отримано дзвiнок. Абонент телефо-
нує на цей номер (iнодi додзвонитися
дуже важко, що тiльки переконує
абонента в “правдивостi” виграшу).
Далi “оператор” для участi в розiгра-
шу пропонує купити ваучери для по-
повнення рахунку (зазвичай най-
бiльшi номiнали на 120 та 240 грн.).
Пiсля покупки абонент ще раз теле-
фонує “оператору”, останнiй просить
повiдомити будь-якi три цифри з коду
поповнення та радiсно повiдомляє,
що одна з цифр є виграшною. Або-
нент нiбито виграв новий сучасний
телефон. Для того, щоб поповнити
рахунок на цьому телефонi, “опера-
тор” пропонує повнiстю продиктувати
“код ваучера поповнення рахунку”.
Пiсля цього абоненту повiдомляють,
що вiн може забрати телефон у будь-
якому дилерському центрi пiсля оп-
лати податкового збору державi. 

Компанiя UMC офiцiйно повiдом-
ляє, що не проводить та не буде
проводити жодних розiграшiв, 
для участi в яких абоненти мають
повiдомляти коди ваучерiв попов-
нення рахунку. 

Просимо
вас бути
уважними

та не розго-
лошувати осо-

бисту iнформацiю
невiдомим особам.

Щоб не стати жертвою зло-
вмисникiв, варто дотримуватися
таких правил:

1. У жодному разi не розголо-
шуйте секретнi коди ваучера
поповнення рахунку. 
Цим ви даєте можливiсть зловмис-
никам користуватися мобiльним
зв‘язком за вашi грошi. 

2. Не розголошуйте стороннiм
людям конфiденцiйну iнфор-
мацiю, зокрема PIN та PUK 
коди своїх телефонiв. 

Цю iнформацiю варто зберiгати в
надiйному мiсцi, окремо вiд теле-
фону. Намагайтеся вводити свiй
PIN код таким чином, щоб його не
бачили незнайомi люди. 

3. Будьте уважними до 
номерiв, iз яких вам 
телефонують вiд iменi UMC. 

Пам‘ятайте, що зловмисники вда-
ються до рiзних методiв, щоб вик-
ликати довiру. Компанiя UMC та її
представники можуть телефону-
вати абонентам, але лише з ме-
тою опитування, iнформування
про новi послуги, сервiси, акцiї та
їх результати. При цьому операто-
ри UMC готовi одразу надати
будь-яку iнформацiю. Оператори
UMC можуть рекомендувати вам
передзвонити за додатковою
iнформацiєю лише на номери
Центру Обслуговування Абонентiв,
якi є безкоштовними для або-
нентiв UMC.

4. Якщо ви запiдозрили шах-
райство, будь-ласка, зателе-
фонуйте в Центр Обслуговуван-
ня Абонентiв та перевiрте
iнформацiю про проведення
акцiй.

Ми завжди готовi надати вам
будь-яку iнформацiю.
Телефонуйте за номерами 111 з
вашого мобiльного телефону або
8-800-500-0-500 iз звичайної 
телефонної мережi (безкоштовно
в межах України).

Якщо ви власник
платiжних карток
банку Аваль, у вас є
унiкальна можли-
вiсть отримувати
фiнансову iнфор-
мацiю за допомогою

мобiльного телефону, використовуючи систему
“АвальТелеВойс”.

Для отримання доступу до системи  зателефо-
нуйте за безкоштовним номером 521 та зареєс-
труйтесь у оператора. Таким чином ви отримаєте
спецiальний код доступу – пароль, що дозволить
надалi користуватись послугою у будь-який зруч-
ний час та без участi оператора.

Щоб отримати
iнформацiю 
про залишок на карт-
ковому рахунку:
1) зателефонуйте 

на номер 521;
2) пiсля того, як ви по-

чули привiтання сис-
теми, натиснiть циф-
ри “1”, а потiм “2”
(при цьому вам не
потрiбно чекати
закiнчення голосових
повiдомлень для того,
щоб обрати певний
вид послуги – цi
повiдомлення можуть
бути перерванi в будь-
який момент натискан-
ням необхiдної
клавiшi);

3) Наберiть 8 останнiх цифр номера платiжної
картки та натиснiть клавiшу #

4) Наберiть 4 цифри паролю та натиснiть клавiшу #
5) Дочекайтесь вiдповiдi на запит – зазвичай це

займає до 10 секунд.

Для бiльш швидкого доступу до iнформацiї – за-
пишiть в пам’ять мобiльного телефону чи SIM-
картки скорочений набiр: 521 пауза 12 останнi 8
цифр номеру картки  #  пароль  # (як встановити
знак паузи, ви можете знайти в iнструкцiї з кори-
стування мобiльним телефоном), та телефонуйте
на нього без будь-яких додаткових натискань
клавiш – система вiдпрацює запит протягом 30-
35 секунд та надасть iнформацiю про залишок на
рахунку.

Наприклад: якщо ви користуєтесь мобiльним
телефоном Nokia, останнi 8 цифр номера вашої
платiжної картки 55556666, а пароль – 1234, то
скорочений набiр треба записати таким чином:
521р1255556666#1234#

Послуга також доступна за номерами 
8-800-500-5000 (безкоштовно по Українi), 
490-88-88 (київський мiський номер). 

Новi можливостi 
для абонентiв UMC – 
клiєнтiв банку Аваль

Поради абонентам SIM-SIM

н о в и н и  д л я  а б о н е н т і в  U M C

Обережно
– мобiльнi   
шахраї!

Новi послуги
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Пiльговий роумiнг 
вiд UMC:

Телефонуйте за зниженими тарифами

у мережах операторiв:

■ МТС, Росiя

■ МТС (КУБАНЬ-GSM), Росiя

■ МТС, Бiлорусь

■ ДОНТЕЛЕКОМ, Росiя

■ ДАЛЕКОСХІДНІ СТІЛЬНИКОВІ

СИСТЕМИ, Росiя

■ СИБІРСЬКІ СТІЛЬНИКОВІ 

СИСТЕМИ – 900, Росiя

■ СИБЧЕЛЕНЖ, Росiя

■ ПРІМТЕЛЕФОН, Росiя 

■ УРАЛТЕЛ, Росiя **

● Вихiдний дзвiнок з мережi роумiнг-партне-

рiв на номери абонентiв МТС та дочiрнiх

компанiй МТС – 0,39 у.о. за хвилину.*

● Вихiдний дзвiнок з мережi роумiнг-партне-

рiв на номери абонентiв UMC – 0,97 у.о. за

хвилину.

● Вихiдний дзвiнок з мережi роумiнг-партне-

рiв в Україну – 1,37 у.о. за хвилину.

* Вихiдний дзвiнок iз мереж МТС Бiлорусь i 

Далекосхiднi Стiльниковi Системи-900 на 

номери абонентiв МТС та дочiрнiх компанiй 

МТС – 0,97 у.о. за хвилину.

** Абоненти UMC можуть користуватися

пiльговими тарифами у мережi УРАЛТЕЛ на

територiї Свердловської обл.

Новини роумiнгу

Корреспондент – всеукраїнський щотижневий
iнформацiйний журнал. Завдяки своєму стилю –
писати про подiї просто та доступно, - вiн зумiв
завоювати довiру широкої читацької аудиторiї, яка
постiйно зростає. А з лютого журнал збiльшився в
обсязi й тепер виходить на 92 сторiнках.
Особливiстю Корреспондента є тема номера,
завдяки якiй чимало його номерiв стали бестселе-
рами. Наприклад, випуски про 35 найуспiшнiших
молодих українцiв вiком до 35 рокiв, рейтинг
українських унiверситетiв, “Київ минулого й
майбутнього” про цiкавi мiсця, що у свiй час були
гордiстю столицi, а тепер зникли, а також про
проекти, якi в майбутньому змiнять обличчя
столицi.
У найближчий час Корреспондент готує до випуску
тему “Високопоставленi в’язнi”. Мова йтиме про
колишнiх українських чиновникiв i впливових
бiзнесменiв, якi нинi перебувають у мiсцях
позбавлення волi.
Ще одна тема, над якою працює журнал, - це дiти
президентiв усiх 15 колишнiх союзних республiк. 
Корреспондент продовжує проект: “Корреспон-
дент: Людина року”. 
А навеснi читачi побачать новий варiант рейтингу
“ТОП–100 найвпливовiших  людей України”. Цей
проект буде найбiльш масштабним i дасть уявлен-
ня про те, хто є хто у країнi.

Читайте Корреспондент i вiдчуйте силу слова!

Передплата на журнал “Корреспондент”:
на 6 мiсяцiв –  1000 Бонусiв
на 12 мiсяцiв – 1800 Бонусiв

Докладнiшу iнформацiю про подарунки та як їх 
отримати ви можете дiзнатися за безкоштовним
номером 111 
(iз мобiльного телефону).

Конкурс

Мiсто Адреса Автовiдповiдач, тел.
Донецьк вул. Унiверситетська, 57 (062) 337-00-17
«Кiнопалац – Зiрочка» т. (062) 304-42-12
Іллiчiвськ вул. Ленiна, 14 (04868) 6-01-04
«Кiнопалац – Нептун» www.kinoneptun.com т. (04868) 3-49-70, 

3-46-22
Київ «Кiнопалац» вул. Інститутська, 1 (044) 228-72-23

www.kinopalace.net т. (044) 4907060
Кременчук вул. Жовтнева 33 (05366) 2 32 31
Львiв вул. Коперника, 9 (0322) 98-61-69
«Кiнопалац – Копернiк»
Львiв вул. Театральна, 22 (0322) 97-50-05
«Кiнопалац – Львiв» т. (0322) 97-55-94
Миколаїв вул. Декабристiв, 21 (0512) 36-10-52
«Кiнопалац – Пiонер» 
Рiвне площа Незалежностi, 2 (0362) 22-59-03
«Кiнопалац – Україна» www.kino.rovno.ua т. (0362) 62-05-61
Харкiв вул. Сумська, 25 (0572) 47-30-02
«Кiнопалац» www.kinopalace.kharkov.ua (0572) 47-30-02

т. (0572) 47-30-07
Суми пр. Шевченка, 11 (0542) 25-12-3, 
«Кiнопалац – Дружба» т. (0542) 257390
Черкаси  вул. Хрещатик, 170 (0472) т. 45-25-15
«Кiнопалац – Салют»
Чернiвцi вул. О. Кобилянської, 14 (03722) 2 43 18
«Кiнопалац iм. О. Кобилянської»

Вiдчуйте комфорт та 
отримайте задоволення
вiд перегляду фiльмiв у
мережi з 12  кiнотеатрiв
“Кiнопалац”!

У сiчнi вiдкрився новий
кiнотеатр у Львовi: 
«Кiнопалац – Копернiк».
Це - сучасний кiнотеатр 
iз системою звуку Dolby
Digital та комфортабель-
ним  кiнозалом.

Бронювання квиткiв за
тел. (0322) 975177, або на
сайтi www.kinopalace.lviv.ua/
kopernik, адреса: м. Львiв, 
вул. Коперника, 9.
Як i в iнших кiнотеатрах
мережi, до кiнотеатру
«Кiнопалац – Копернiк»
абоненти UMC можуть
придбати квитки за про-
грамою UMC БОНУС. 

Перелiк кiнотеатрiв i де-
тальну iнформацiю про
програму UMC БОНУС ви
можете отримати на сайтi
http://www.bonus.umc.ua.

Адреси кiнотеатрiв мережi “Кiнопалац”

У чому сила слова
Корреспондента?

UMC 

БОНУСUMC 

БОНУС

UMC БОНУС 

для 
вiльного 
часу

Проголосуйте за
пiсню – отримайте
Philips 530
Голосуючи за улюбленi пiснi в Gala SMS Chart, ви
можете виграти новi телефони Philips 530 iз
TFT–дисплеєм, FM–Radio та мiкшером мелодiй
BeDJ, а також футболки та аксесуари для
мобiльних телефонiв! Хiт-парад транслюється в
ефiрi радiостанцiї "Гала Радiо” з понедiлка до су-
боти десять разiв на день. 
Щоб проголосувати за улюблену композицiю,
надiшлiть SMS-повiдомлення з номером композицiї
на короткий номер 1031. Також можна голосувати
за пiсню, що останньою прозвучала в ефiрi,
надiславши пусте SMS-повiдомлення на номер 1031.
Результати голосування можна почути в ефiрi 
“Гала Радiо” щонедiлi з 12:00 до 14:00. 
Окрiм чудових призiв, перший всеук-
раїнський Gala SMS Chart подарує вам пре-
красний настрiй вiд прослуховування улюб-
лених хiтiв, адже це чарт, складений за ре-
зультатами саме ваших голосiв!
Вартiсть вiдправлення SMS-повiдомлень  
на номер 1031 - 1 грн. (з ПДВ).

Новi роумiнговi угоди,
укладенi з операторами:
■ Ісландiя, OgVodafone, GSM 900/1800
■ Буркiна Фасо, Celtel Burkina Faso S.A.,

GSM 900
■ Фiлiппiни, Digital Telecommunications,

GSM 1800
■ Нагорний Карабах, Karabakh Telecom,

GSM 900 
Усього – 252 GSM оператори у 115 країнах.

Новини двостороннього
роумiнгу для SIM-SIM:
Усього - 97 операторiв у 51 країнi.

До уваги абонентiв SIM-SIM: 
Для того, щоб абонент SIM-SIM мiг

здiйснити вихiдний дзвiнок у роумiнгу, 

необхiдно набирати таку комбiнацiю

знакiв на клавiатурi мобiльного 

телефону:

*111*номер у мiжнародному форматi#,  

наприклад *111*+380504620000#, нати-

скаєте клавiшу виклику та чекаєте 

на вхiдний дзвiнок.

Також замiсть "+", що є виходом на мiжна-

родну лiнiю, можна набирати "810".

Для того, щоб перевiрити поточний баланс

рахунку, абоненту потрiбно набрати на

клавiатурi мобiльного телефону таку

комбiнацiю знакiв:

*101# та клавiшу виклику

Для того, щоб поповнити баланс рахунку,

наберiть на клавiатурi мобiльного телефо-

ну таку комбiнацiю знакiв:

*100*код ваучера# та клавiшу виклику

(пiсля того, як запит на поповнення рахун-

ку буде вiдправлено, на дисплеї вашого

мобiльного телефону з’явиться повiдом-

лення про те, що суму зараховано).

Телефони Alcatel (сiчневий конкурс) виграли:
Ярослав Cтойка, Чернiвцi; Кирило Таран, Днiпропетровськ;

Олексiй Кутирьов, Кiровоград.

У вас є запитання до UMC?
Дзвонiть нам: 8 800 500 0 500 – безплатний номер у межах України;

111 – безплатний номер у мережi UMC, платний за межами України 
(за умови пiдтримки номера мiсцевим оператором мобiльного зв’язку);
+ 38 050 462 0000 – платний номер з-за меж України (з роумiнгу).

*111 * + 38 050 462 0000 # � - для користувачiв послуги 

SIM-SIM з-за меж України (з роумiнгу)
e-mail: umc@umc.ua 

■ www.umc.ua ■ www.sim-sim.ua ■ www.bonus.umc.ua

For information about UMC offers 
and tariffs in English please visit our website: 

http://www.umc.ua/index_e.html
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