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Forord

dkerhetspolisen ir en mycket kompetent organisation som upp-

fyller hogt stillda krav frin uppdragsgivaren och frin medbor-
garna. Den bilden har jag pid minga sitt fitt bekriftad under min
forsta tid som chef for Sikerhetspolisen. Det finns anledning for alla
inom Sikerhetspolisen att kinna stolthet ver vart arbete.

Det finns ocksé en stark vilja inom organisationen att vi ska bli
dnnu bittre. Inom Sikerhetspolisen initierades under 2001 ett stra-
tegiprojekt som syftar till en utveckling av Sikerhetspolisens organi-
sation och verksamhet. Engagemanget for att vara med och paverka
utvecklingen av myndigheten till en effektiv och slagkraftig organisa-
tion har varit stort. Minga virdefulla idéer och synpunkter har kom-
mit fram. Den samsyn som rider skapar goda forutsittningar for att
vi gemensamt ska kunna forverkliga de mil som strategiprojektet

syftar till.

Min avsike dr att nu fortsitta det redan pibérjade utvecklingsar-
betet med att konkretisera pa vilket sitt vi ska utveckla och forindra
verksamheten f6r att uppna dessa mal. Arbetet kommer att bedrivas
i nira samarbete med ansvariga chefer och med de fackliga organisa-
tionerna. Utgingspunkten for forindringsarbetet kommer att vara
den vision for Sikerhetspolisen som tagits fram inom ramen for stra-
tegiprojektet, de nuvarande forutsittningarna samt de synpunkter
som kommit fram i strategiarbetet.

En ytterligare utgingspunket ir att Sikerhetspolisen — eller, om
man sa vill, den nationella sikerhetstjinsten — under planeringspe-
rioden som idag ska vara en samlad polisiir och civil sikerhetstjinst
med goda mgjligheter att forfina och utveckla bida verksamheterna.
Arbetet forutsitter att sikerhetstjinsten ges en 6kad grad av frihet
att sjilv bestimma myndighetens interna organisation och att dven i
ovrigt f4 samma grad av sjilvstindighet under regeringen som giller
for andra forvaltningsmyndigheter.



Under dr 2004 (steg I) kommer utvecklingsarbetet att inriktas pa fsl-
jande centrala omriden

+  Organisation och ledning

+  Planering, uppféljning, utvirdering och kvalitetsutveckling

+ Kompetensforsorjning

+ Intern och extern kommunikation

Min maélsittning ir att under hosten 2004 f6r organisationen pre-
sentera konkreta forslag till reformer for respektive omrade. Forsla-
gen ska sedan blir féremal for diskussioner inom hela organisationen.
Inriktningen ir att forindringar ska kunna genomféras med bérjan
fr.o.m. irsskiftet 2004/2005.

Jag dr medveten om att en del forindringar ocksa forutsitter ind-
ringar i vr instruktion. Ett parallellt arbete pigar dirfor i den delen
inira samarbete med Justitiedepartementet.

Jag presenterar pa de f6ljande sidorna en vision for Sikerhetspoli-
sen samt en redovisning avinnehallet i steg I och hur arbetet ir tinkt
att drivas vidare i steg IT och IIT under de kommande éren.

Stockholm augusti 2004
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Sakerhetspolisen
den nationella sakerhetstjansten

Vision
Sikerhetspolisen skyddar framgingsrike Sveriges sikerhet mot
brottsliga angrepp. Vi virnar dirmed den svenska demokratin och

dess institutioner, medborgarnas grundliggande fri- och rittigheter,
vart politiska oberoende samt den nationella sikerheten.

Medborgarna har stort fortroende for Sikerhetspolisens formaga
att utfora sina uppgifter pi ett effektivt och rittssikert sitt, med hog
etik och kvalitet samt med respekt for den enskildes integritet.

Detta forutsitter att Sikerhetspolisen
har en hég och mangsidig kompetens som utnyttjas pi ett
flexibelt sitt,
aktivt foljer och analyserar samhillsutvecklingen i Sverige och
utomlands,

har de bista rittsliga, tekniska och organisatoriska forutsitt-
ningarna for den operativa verksamheten,

pé bista sitt avviger intresset av dppenhet och insyn mot
behovet av sekretess,

ir en attraktiv arbetsplats, dir medarbetarna kinner stolthet
och engagemang for verksamheten, har majlighet till personlig

utveckling, trivs och mir bra,

ligger frimst nir det giller styrning, ledning och kvalitetsut-
veckling av verksamheten.

Forutsattningar

Frin slutet av 1980-talet har Sikerhetspolisens organisation i stort
varit oférindrad. Den omvirldsbild och de erfarenheter som lag till
grund for hur organisationen ser ut idag ir inte i alla delar giltiga



lingre. Forutsittningarna for verksamheten har successivt dndrats
pa olika sitt och i olika grad paverkar det vira maojligheter att nd goda
resultat. Utan inbordes virdering kan de dndrade forutsittningarna

sammanfattas i foljande punkter:

+

Hotbilden har visentligt forandrats. Det foreligger inte pa sam-
ma sitt som tidigare nagra militira hot mot Sverige. Diremot
har hotet mot det civila samhillet fran bl.a. terrorismen 6kat.

Hogre krav pé internationellt engagemang och internationellt
samarbete.

Okad rorlighet 6ver landets grinser.

Ett 6kande inflode av information och underrittelser.

Okade krav pa 8ppenhet och higre grad av massmediebevak-
ning,

Accelererande teknisk utveckling och mer komplicerad teknik
som skapar bide méjligheter, risker och behov av I6pande juri-
disk prévning,

Hogre krav pé flexibilitet och intern och extern samverkan.
Okande krav pa hdgre och bredare kompetens.

Hoégre interna férvintningar pa organisationen som en modern
arbetsplats och som ger mojlighet till personlig utveckling.

Okande krav pé en effektiv resursanvindning, ledning och styr-
ning,
Okande krav pa mil- och resultatuppféljning.

Okade krav fran statsmakterna pa snabb och relevant informa-
tion i sikerhetspolitiska frigor.

Utover de omvirldsforindringar som skett har en del observationer

inom organisationen gjorts som ocksa kan kriva utvecklingsinsatser.

Utan inbordes rangordning redovisas foljande punkter:

+

Resurser for att arbeta med langsiktig utveckling och utbildning
ir otillrickliga och konkurrerar idag med den lopande verksam-
heten



.+ Ledningen for Sidkerhetspolisen maste ges mojlighet att dgna
mer tid it ledning, uppf6ljning och strategisk utveckling.

Trots anstringningar att forbéttra resultatrapporteringen har
rapporteringen inte utvecklats i tillrickligt hog grad.

+ Chefsrollerna pa de olika nivderna ir inte tillrickligt tydliga.

- En decentraliserad verksamhet kriver en hogre grad av central

uppféljning och kontroll.

Grundlaggande mal for en fortsatt utveckling

Den beskrivning som limnats 6ver omvirldsforindringarna och de
interna observationerna leder fram till slutsatsen att Sikerhetspo-
lisen har behov och forutsittningar for att kunna bli 4nnu bittre.
Ett forbittringsarbete skulle kunna utga frin f6ljande principer eller
mal:

. Forstirka, utveckla och renodla de operativa uppgifterna.

- Forstirkning av Sikerhetspolisens roll som underrittelse-
myndighet.
Okat utrymme for strategisk planering och utveckling samt for
mal- och resultatstyrning,

. Forstirkta kontakter och relationer till Sikerhetspolisen om-
virld och intressenter i syfte att skapa forstielse och fértroende
for Sikerhetspolisens arbete.

Med férutsittningarna och milen klara for oss har vi en gemensam
utgdngspunkt for att finna de forindringar som ir 6nskvirda for att
mota de allt hdgre kraven pa resultat, kompetens och skicklighet.
Det omedelbara utvecklingsarbetet beskrivs 6versiktligt pd foljande
sidor.
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Det kommande
utvecklingsarbetet 2004-2006

Det utvecklingsarbete som ligger framfor oss dr omfattande och
alle later sig inte goras pa en ging. De utvecklingsinsatser vi
bedomer mest angeligna och vilka i sig 4r en forutsittning for det
fortsatta utvecklingsarbetet kommer att genomforas redan under
2004. Under 2005 och 2006 kommer arbetet att fortsitta med andra
utvecklingsprojekt med sikte pa att inom ramen for en ny organi-
sationsstruktur och mélanalys utveckla den operativa verksamhe-
ten. Andra viktiga fragor ir genomging av rotlarnas uppgifter och
dimensionering samt prioriteringar mellan olika verksamhetsom-
riden och rotlar. Parallellt kommer minga av de synpunkter som i
ovrigt kommit fram inom ramen for strategiprojektet, t.ex. rérande
vissa specialisttjinster, utvecklingssamtal och atgirder for att und-
vika nyckelpersonsberoende, att beaktas i samband med de arliga
verksamhetsplaneringarna.

Steg |
Arbetet kommer under 2004 koncentreras till fyra grundliggande
utvecklingsomriden, nimligen:

- Organisation och ledning

- System for planering, uppfoljning, utvirdering och
kvalitetssikring

- Kompetensforsorjning
. Intern och extern kommunikation

De nirmare forutsittningarna for nimnda utvecklingsomraden be-
skrivs i avsnitten pd de foljande sidorna.
Steg Il

Under 2005 ir avsikten att vi ska gi vidare med och utveckla orga-
nisationen inom ramen for de strukturférindringar som beslutats i
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steg I. Vi ska di dgna oss at frigor som utover verkstillandet av it
girder i steg I bl.a. ror:

+ Genomging och utvirdering av verksamheten

+ Metodutveckling

+ Utbildning for de olika roller vi har i organisationen

Ett antal olika utvecklingsprojekt kommer att bedrivas for att ta
hand om de fragor arbetet kommer att koncentreras till.

Steg Ill

Under 2006 kommer det finnas anledning att gi vidare med atersti-
ende frigor som ror forverkligandet av de grundliggande malen for
att nd visionen samt att utvirdera de férindringar som redan genom-
forts.



Organisation och ledning

De forindringar som har skett under senare ir har pa ett tydligt
sitt forindrat kraven pa den roll ledningen av verksamheten
bor ha och pa hur verksamheten bér vara organiserad. Bland annat har
de nya fSrutsittningarna fort med sig att kraven pa ledning okat, vilket
innebir att den centrala ledningsnivin i hogre grad méste kunna foku-
sera pd strategiska och lingsiktiga fragor. Samtidigt bor den operativa
verksamheten renodlas och cheferna pa enhetsniva ges storre ansvar
for att uppnd milen for den I6pande verksamheten. Organisationen
bor ocksa anpassas till de hogre krav som idag stills pa samverkan och
pa ett effektivt och flexibelt resursutnyttjande. Det reformarbete som
nu ska ske bor ha som utgingspunke foljande riktlinjer. Under arbetet
kan sjilvfallet tas fram dven andra policys och riktlinjer.

Organisation

Det ska tas fram ett konkret forslag till ny organisation, vilken tillgo-
doser savil kraven pa forstirkt operativ verksamhet i vid mening som
kraven pa strategisk och lingsiktig ledning av den samlade verksam-
heten vid Sikerhetspolisen.

Sikerhetspolisen ska vara organiserad och arbeta pi i princip tva
nivier. En sidan ordning ger en enkel och tydlig arbetsfordelning,
dir varje nivd pa ett rationellt och effektivt sitt bidrar till ett po-
sitivt helhetsresultat, samtidigt som den skapar forutsittningar for
att forstirka sivil ledningen som den operativa verksamheten. Den
nya strukturen kommer att innebira att cheferna pi verksamhets-
nivin ges ett stdrre ansvar samtidigt som ledningen fir forbittrade
mojligheter till prioritering, planering samt uppfdljning, kontroll och
utvirdering av verksamheten.

Ledningsnivan

Ledningsnivin, som bor bestd av generaldirektoren, stillforetridaren
samt ett antal chefstjinstemin, bor arbeta i huvudsak gemensamt
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med frigor som giller strategisk ledning och styrning, utveckling,
planering och uppféljning samt kontroll och tillsyn av verksamheten.
Inom ramen for dessa 6vergripande uppgifter ska ledningen inom sig
ha en arbetsférdelning som innebir att varje chefstjinsteman pi led-
ningsnivé ansvarar for ett visst omréde.

Ledningsnivin bor gemensamt ansvara for att Sikerhetspolisen
nir de mil som giller f6r verksamheten pi kort och ling sikt. De
samlade resurser som behdver avsittas for ledningsnivin ska kunna
minska jimf6rt med nuliget, men genom en ny struktur och ett nytt
arbetssitt ska ind3 effekterna av och férutsittningarna for lednings-
verksamhet visentlig forstirkas.

Till ledningen knyts dven stabsfunktioner for service och stod for
ledningen och organisationen i dvrigt. Till sidana stabsfunktioner
kan héra rittsliga frigor, information, internationella dvergripande
fragor samt planering och utvirdering av den samlade verksamheten
vid Sikerhetspolisen.

Verksamhetsnivan

Den operativa verksamheten, inklusive administrativa uppgifter och
stodfunktioner, ska forstirkas och direkt under ledningsnivin ges
ett tydligare ansvar for styrning och ledning av verksamheten och
for att nd de mal som giller for respektive ansvarsomride. Inom de
ramar som giller for Sikerhetspolisen i stort bér cheferna pd denna
nivi ha ansvar for prioritering, resursférdelning, arbetsmetoder samt
for organisation av arbetet inom enheten. Den nuvarande rotel- och
sektionsindelningen, utan indelning i huvudenheter, bér i princip
bilda basen for den nya strukturen pi verksamhetsnivid. Enheterna
pa verksamhetsnivin blir inom Sikerhetspolisen resultatenheter un-
der ledningen.



Planering, uppfoljning,
utvardering och kvalitetssakring

Inom Sikerhetspolisen bedrivs en komplicerad och kinslig verk-
samhet, som stricker sig 6ver breda omriden. De arbetsmetoder
och rittsliga instrument som Sikerhetspolisen miste anvinda stiller
sirskilda krav pa hdg kvalitet, sikerhet och effektivitet. Inom den of-
fentliga sektorn har det under minga ar utvecklats system for att pla-
nera och utvirdera verksamheten frin en ling rad utgingspunkter,
t.ex. inom ramen f6r mal- och resultatstyrning, Inom rittsvisendet
tillkommer kraven pa rittslig kontroll. Sikerhetspolisen bér upp-
fylla sirskilt hoga krav pa rittslig kontroll och uppféljning av verk-
samheten.

Sikerhetspolisen infriar idag hogt stillda krav pa resultat och en
rittslig korrekt verksamhet, men det finns starka skil att i grunden
vidareutveckla funktioner f6r planering och uppfoljning . De omra-
den som en sidan verksamhet ska ta sikte pa giller effektivitet, dvs.
hur mélen f6r verksamheten nas, och produktivitet, det vill siga om
resurserna anvinds pi ett kostnadseffektivt sitt. Andra frigor som
aktualiseras ir dels hur kvaliteten i verksamheten utvecklas dels hur
rittstillimpningen inom Sikerhetspolisen utvecklas.

Mal- och resultatuppféljning

Hela det omrade som beskrivs ovan ska utvecklas i syfte att ta fram
instrument, system och arbetsmetoder som ger kunskap och besluts-
undetlag for ledningsnivin och de operativa cheferna. Statsmakterna
och andra intressenter ska kunna fi en riktig bild av Sikerhetspolisen
verksamhet och resultat,

En grundliggande uppgift ska vara att ligga fast milen for Siker-
hetspolisen verksamhet pi olika omriden och hur effektiviteten i
verksamheten kan mitas och presenteras. Sirskilt ska beaktas hur
effekterna av Sikerhetspolisens preventiva verksamhet kan beskri-
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vas. Detta ir en forutsittning for den strukturférindring som pre-
senteras i det foregiende. Det ir ocksa viktigt att ta fram instrument
som stimulerar till goda arbetsinsatser inom ramen f6r en malstyrd
verksamhet.

Beslutsuppfdljning
En modell for hur beslut i verksamheten I6pande ska kunna fljas
upp och utvirderas ska tas fram.

Internkontroll och kvalitetssakring

En modell ska tas fram for hur arbetet inom de olika verksamhe-
terna inom Sikerhetspolisen ska kvalitetssikras. Det ska utredas hur
Sikerhetspolisen l6pande kan sikerstilla att resurserna nyttjas opti-
malt for att nd stérsta mojliga effektivitet i verksamheten.



Kompetensforsorjning

Den kompetens medarbetarna inom Sikerhetspolisen besit-
ter dr stor och engagemanget hogt. Utvecklingen i Sverige
och omvirlden gor emellertid att det stills nya krav pa en modern
sikerhetstjinst och kompetensen behéver dirfor bli bide bredare
och mer specialiserad samtidigt som nyckelpersonberoende miste
minska. Kraven pa medarbetarna ir redan idag héga och arbetsbe-
lastningen stor. En strategisk personalfdrsérjning vad avser handlig-
gare och chefer miste paras med majligheter till en meningsfull och
indamalsenlig kompetensutveckling. De sirskilda krav som stills pa
medarbetarna inom Sikerhetspolisen innebir ett sirskilt ansvar att
se till att medarbetarna trivs och mir bra.

Bredare och blandad yrkeskompetens

En modell for samlad rekrytering till Sikerhetspolisen ska tas fram.
Utgangspunkten ska vara att rekryteringen av handliggare ska vara
si dppen som mdjligt. Modellen ska bygga pd en analys av vilken

kompetens som Sikerhetspolisen kommer att behova i framtiden.

Basutbildning

Forslag ska tas fram 6ver innehillet i en bred och gemensam grund-
liggande basutbildning fr Sikerhetspolisens medarbetare. Forslaget
ska dven omfatta den sirskilda utbildning som behdvs for operativa
respektive icke-operativa befattningar.

Kompetensutveckling

Forslag till olika former for fortlopande kompetensutveckling ska ut-
arbetas. Behovet av utveckling for specialister ska sirskilt uppmirk-
sammas.
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Personalstruktur

I arbetet ligger att utveckla personalstruktur och karriirvigar inom
Sikerhetspolisen, t.ex. frigor om en specialistnivd. Det ska bl.a. dver-
vigas om en gemensam titulatur/tjinstebenimning inom Sikerhets-
polisen skulle forbittra forutsittningarna for ett mer integrerat at-
betssitt och for en hogre flexibilitet i organisationen.

Chefsforsorjning

Forslag tas fram till en modell f6r rekrytering och utbildning av che-
fer inom Sikerhetspolisen.

Medarbetarnas trivsel

Ett forslag ska arbetas fram over dtgirder som bor vidtas for att gora
Sikerhetspolisen till en attraktiv arbetsplats. Arbetsklimatet vid Si-
kerhetspolisen ska fortldpande kunna foljas upp. Milet ir att kunna
anstilla och behilla de bista. Frigor om karriirplanering inom Si-
kerhetspolisen ska sirskilt uppmirksammas.



Intern och extern
kommunikation

Informationen spelar en viktig och stddjande roll sivil i den ope-
rativa som i den administrativa verksamheten. Intern information
ska formedla den kunskap som ir nédvindig for att medarbetarna
pa ett professionellt sitt ska kunna fullgéra de uppgifter de har och
kinna delaktighet. Den externa informationen ska medverka till
att relevant information formedlas till statsmakterna och berérda
myndigheter samt bidra till att 6ka fortroendet och forstielsen for
Sikerhetspolisens verksamhet. Sikerhetspolisen ska ha férmaga och
beredskap att limna en korrekt och saklig information i frigor som
rdr Sikerhetspolisens verksamhet. Sikerhetspolisens majligheter till
oppenhet ska vara styrande f6r den interna och externa informatio-
nen.

Oppenhet och sekretess

Information om Sikerhetspolisens verksamhet ska vara si oppen
som verksamhetens art tilldter, samtidigt som information som més-
te vara hemlig ska skyddas pi ett bra sitt. Olika former av rapporter,
analyser m.m. som produceras vid myndigheten ska omarbetas och
sprakgranskas for att i okad grad kunna offentliggéras.

Strategisk kommunikation

Sévil intern som extern kommunikation ska vara planerad, samord-
nad, littillginglig samt mélgruppsanpassad. Allminhetens kunskap
om Sikerhets-polisens verksamhet ska 6ka. Den milgruppsanpassa-
de informationen till andra myndigheter, organisationer, yrkesgrup-
per m.m. ska forbittras. Vid en sikerhetshotande hindelse, eller vid
en hindelse i vilken myndigheten i 6vrigt har en roll, ska Sikerhets-
polisen ha bide formaga och beredskap f6r att kunna limna saklig
och korrekt information.
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Extern kommunikation

Sikerhetspolisen ska ha kompetens och beredskap for kunna beméta
fragor och kritik med relevant och anpassad information. Sikerhets-
polisen ska ocksi pd ett aktivt och sakligt sitt medverka med infor-
mation i frigor som berdr Sikerhetspolisens ansvarsomride.

Intern kommunikation

Intern information ir en nddvindig plattform for framgangsrik ex-
tern information. Den interna informationen ska bidra till okad ef-
fektivitet, delaktighet och trivsel i arbetet. Omvirldsbevakningen ska
utvecklas och informationen frin ledningsfunktionen 6ka.

Sakerhetspolisens hemsida pa Internet

Sikerhetspolisen hemsida pi Internet ir en viktig del i den externa
kommunikationen med samhillet i 6vrigt och flera utvecklingsatgir-
der ska dirfor vidtas. Férutom faktatexter om verksamheten ska pla-
nerade och riktade informationsinsatser genomforas.

Utveckling av Sakerhetspolisens kontakter med omvarlden

Det ir vikeigt att tydliggéra Sikerhetspolisens roll och uppgifter i
samhillet. De utitriktade kontakterna ska dirfor 6ka och olika it-
girder ska 6vervigas for att informera om verksamheten. En egen
myndighetslogo ska utvecklas liksom en kortfattad overskidlig bro-
schyr 6ver verksamheten. Vidare ska ett Sipo-gemensamt presenta-
tionsmaterial att anvindas vid extern information tas fram.












Sakerhetspolisens arbetsuppgifter

Kontraspionageverksamheten har fill uppgift att forebygga
och avsléja spioneri och olovlig underéttelseverksamhet riktad
mot Sverige eller svenska infressen.

Kontraterrorismverksamheten har fill uppgift aft bekémpa interna-
tionell terrorism samt att férebygga och avslja flyktingspionage och
forfolielse av utlanningar i Sverige.

Fb'rfaﬁningsskyddsverksamhefen har till uppgift aft férebygga
och avsldja hot mot rikets inre sakerhet, dvs olaglig verksamhet som
syftar fill ot med vald, hot eller tvéng andra vart statsskick, férma
beslutande politiska organ eller myndigheter att fatta beslut i en viss
riking eller hindra enskilda medborgare frén att utéva sina grund-
lagsfasta fri- och rattigheter.

Sakerhetsskyddsverksamheten har till uppgift att genom radgiv-
ning och kontroll till myndigheter och férefag, skapa och vidmakthdlla
ett tillfredsstéllande scikerhefsskydd. Med sékerhetsskydd avses fillira-
desbegransning, informationssckerhet samt sakerhetsprévning.

Till sakerhetsskyddet réiknas éven personskyddsverksamheten
som omfattar bevaknings- och sakerhetsarbete avseende den centrala
statsledningen, kungafamilien och utléandsk diplomatisk personal, eller
som har samband med statsbesok och liknande héandelser.

Léis mer p& www.sakerhetspolisen.se



