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Forord

Af Dorte Olesen, UNI*Cs administrerende direktor

| sin 40-arige historie har UNIeC udviklet sig fra at veere et
regnecenter for universitetsverdenen til at blive et informa-
tions- og kommunikationsteknologisk center for den samle-

de danske uddannelses- og forskningsverden.

| takt med teknologiens udvikling har udfordringer og opgaver hele tiden for-
andret sig — mange gange i disse ar har UNIeC kunnet tage helt nye og spaen-
dende omrader op og har haft mulighed for at veere med til at finde ud af,
hvordan disse kunne udnyttes til gavn for danske uddannelsesinstitutioner. Det
har veeret spaendende, men ogsa kraevende — det har kraevet reorganisering
med jaevne mellemrum, fusioner og frasalg eller overdragelse af opgaver til
andre, fortrinsvis naturligvis institutionerne selv. | takt med den rivende udvik-
ling er it-udstyr blevet allemandseje, og den rolle, en central statslig institution
ber varetage, har undergaet en stadig forandring.

Enhver institution vil i dag med rette kunne sige, at den hele tiden star over for
nye udfordringer. Hele samfundet aendrer sig, globaliseringen er over os, og
ikke mindst netop udviklingen inden for informations- og kommunikationstek-
nologien er med til at @&endre vores made at leve og arbejde pa.

Men intetsteds gar den udvikling vist hurtigere end netop pa en arbejdsplads
med it som sit hovedomrade, hvor man gerne skal veere pa forkant med fremti-
den bade hvad angar teknologi, opgaveindhold og arbejdstilretteleeggelse.

Lige fra startskuddet lod — da Northern Europe University Computing Centre
blev dbnet i oktober 1965 — har UNIeC haft et omfattende internationalt net-
veerk, som har veeret utrolig vigtigt for at kunne have fingeren pa pulsen. Her
har de andre nordiske lande spillet en seerlig central rolle, selvom samarbejdet
bestemt ikke har vaeret begraenset til dem. Dette var seerlig vigtigt for internet-
tets gennembrud i starten af 90erne, hvor netop det nordiske samarbejde viste,
at den daveerende europaeiske modstand mod at bruge den amerikanske inter-
netprotokol ikke var den rigtige vej frem.



Selve navnet UNIeC opstod farst for 20 ar siden, hvor NEUCC, Regnecentret ved
Kebenhavns Universitet (RECKU) og Regnecentret ved Aarhus Universitet
(RECAU) fusionerede. Navnet var helt i tidens and, tre centre blev til ét, det blev
udtrykt med UNI, og C stod for center. Men navnet var samtidig et spil pa ordet
"unik”, idet det nye landsdaekkende center skulle have enestdende — unikt —
udstyr, f.eks. den farste danske supercomputer.

Senere er ogsa Seminariernes IT-Center, SITC, blevet en del af UNIeC, ligesom
den amtslige og kommunale organisation ORFEUS indgik i UNIeC i ar 2000.

| dag opfatter vi fortsat UNIeC som en organisation med tyngdepunkt i det tek-
niske, men det helt specielle ved os nu er, at vi kombinerer denne tekniske ind-
sigt med et stort kendskab til uddannelsessektorens vilkdr og behov bade pa
det paedagogiske, administrative og forskningsmaessige omrade. Dette har givet
os "en veludviklet evne til at omsaette en bred og dybtgaende ekspertise inden-
for IT til relevante ydelser og services” (citat fra en 2003-rapport fra Deloitte).
Som et enkelt eksempel ud af mange kan naevnes SkoleKom, som giver leerere
og elever over hele Danmark mulighed for let at kommunikere og laere af hin-
anden.

Der er grund til at fremhaeve, at uden fremsynede embedsmaend og uddannel-
sespolitikere var det naeppe lykkedes at gore Danmark sa avanceret inden for
brug af it i uddannelses- og forskningsverdenen, som vi er og allerede har
veeret i mange ar. Der er en hel raeekke personer, som tidligt har kunnet se de
seerlige muligheder, netop et lille land kunne have ved at skabe landsdeekkende
systemer for uddannelsessektorerne. Jeg afstar fra at naevne navne, da listen
ville blive rigtig lang, og risikoen for en utilsigtet forglemmelse ikke er helt lille.

Denne bog tilstraeber en vis systematik i sin gennemgang af UNIeCs forskellige
"tidsperioder” — men det bor understreges, at den ikke er teenkt som en daek-
kende gennemgang af alle centrets mange aktiviteter gennem de 40 ar. Vi skyl-
der de mange bidragydere stor tak for at have brugt tid pa at skrive om deres
oplevelse af de forskellige tidsperioder. Og ender med at konstatere, at det er
rigtig morsomt at kunne fejre 40-ars jubileeum med mange stadig aktive vetera-
ner og en daglig kontakt til en stor kreds af studerende og elever, leerere og
forskere, som giver os Iebende udfordringer.
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De farste ar

NEUCC - en forlgber for UNIeC

Travlhed omkring
hurtigterminalen i
bygning 301 pa DTU.

Af generaldirekter (hon.), mag.scient. Hans Jgrgen
Helms, som var NEUCCs farste direkter indtil 1974 og

medlem af UNIeCs bestyrelse 1992-1995.

40 ar er meget lang tid i edb-verdenen. | de forlgbne ar har vi oplevet en
naesten ufattelig teknologisk udvikling. Fra noget ret eksklusivt har edb-anven-
delserne spredt sig til at omfatte alt og alle i dagliglivet: i hjemmet, pa skolen
og pa arbejdspladser af enhver art. Det er blevet noget helt seedvanligt og bru-
ges uden naermere tanker om fortiden. Det geelder ogsa inden for uddannelses-
og forskningsverdenen, hvor der altid er blevet stillet seerlige krav til edb, og
hvor man altid har gnsket at veere pa forkant af udviklingen.

Nar man i dag ser bern som noget helt naturligt betjene sig af en pc i leg og
arbejde - til tekst, tegning, regnestykker, kommunikation med kammerater osv.
- omtrent fra for de kan lgfte den baerbare, gar tankerne tilbage til dengang
for fire decennier siden, hvor grunden blev lagt til nutidens UNIeC, Danmarks IT-
Center for uddannelse og forskning. Her skal forteelles lidt fra virket i det forste
decennium af NEUCC - Northern Europe University Computing Center — en af
UNIeCs forlgbere.

Den 27. oktober 1965 overveerede 180 deltagere fra naer og fjern ved indvielses-
festlighederne, at undervisningsminister K.B.Andersen (1914-1984) trykkede pa
startknappen til en af datidens supercomputere, et IBM 7090 anlaeg. De teknisk
kyndige var sikkert bjergtagne over anlaeggets kapacitet og regnehastighed
(clockfrekvens 2,5 mikrosekunder, 128 Kbytes lager), og alle var imponerede ved
synet af de mange store komponenter, der fyldte en hel sal.

Det foregik ude pa Danmarks tekniske Hgjskole — DTH, som DTU hed dengang -
pa Lundtoftesletten, hvor man markerede starten af den nye institution NEUCC,
der havde faet lokaler i den netop opferte bygning 305 med maskinrummet
med de store vinduer i underetagen. Her radede centret over 800 m=. Pressen
og medierne berettede fra begivenheden, hvorledes forskning og uddannelse
herved havde faet et meget stort vaerktgj i haende, der til fulde kunne male sig
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med, hvad man allerede havde mange steder rundt omkring i verden, og hvor-
ledes dette indebar, at den samlede edb-kapacitet for dansk forskning og
uddannelse blev fordoblet.

1965 blev derfor et meget markant ar for datidens edb-anvendelser inden for
sektoren, ogsa fordi de to andre forlgbere for UNIeC blev etableret, nemlig
Aarhus Universitets Regnecenter og regnemaskinegruppen ved Niels Bohr
Institutet pd Kebenhavns Universitet. Sidstneevnte anskaffede et GIER-anleeg
sammen med Nordita i 1965 . Et tilsvarende anlaeg var i
ovrigt allerede i drift ved DTH og fandtes ogsa andetsteds i
sektoren.

NEUCCs oprindelse
Planerne om NEUCC blev lagt i september 1964 ved en
overenskomst mellem Undervisningsministeriet og
International Business Machines A/S (IBM). Kort fortalt gik
den ud p4a, at IBM stillede et IBM 7090-anleeg med omfat-
tende hjelpeudstyr, herunder en IBM 1401-datamat, til
radighed for forskning og uddannelse. Staten skulle drive
anleegget og de tilhgrende mange funktioner samlet i en
ny organisation ved DTH. Det ambitigse navn — det nordeu-
ropaeiske universitetsregnecenter — bundede i, at centret
skulle veere tilgeengeligt for DTH, universiteter, hojere leere-
anstalter og andre forskningsinstitutter i Danmark, i de
ovrige nordiske lande samt i Holland. Der skulle ikke beta-
les leje til IBM for anlaegget, men alene for dets tekniske
vedligeholdelse. Disse belgb indgik imidlertid i en IBM-forsk-
ningsfond ved NEUCC, der ydede bevillinger til projekter i

Indvielsen d. 27. oktober 1965,
hvor undervisningsminister

K.B. Andersen trykker pa start-
knappen. brugerkredsen, herunder stipendier til ophold ved NEUCC.

Den store udfordring

Der var saledes meget store forventninger til NEUCC. Anlaegget var af IBM ble-
vet installeret over sommeren 1965, ligesom firmaet ved civilingenigr Per
Gjerlov og hans medarbejdere i det hele taget gav en stor og veerdifuld hjzelp i
den forste tid.

De forste ivrige brugere henvendte sig allerede nogle maneder inden indvielsen
i oktober. Samtidig tiltradte det forste NEUCC-personale og begyndte at vareta-
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ge anlaeggets drift, servicefunktioner over for brugerne, systemarbejde til opti-
mal tilpasning af anleeggets funktioner og programmel samt de administrative
funktioner og den daglige ledelse. Alle havde meget travlt, og motivationen var
virkelig i top. Der var ogsa et lille midlertidigt udvalg med repreesentanter fra
DTH og Kebenhavns Universitet, der skulle sta for den
daglige ledelse, indtil der blev udnaevnt en direkter. Der *

blev ligeledes nedsat et vedtaegtsmaessigt tilsynsrad med

2 el e Feny

medlemmer fra DTH, Undervisningsministeriet,

Finansministeriet, Kebenhavns og Arhus’ universiteter og e - :::L

de andre nordiske lande. Rektor for DTH, professor T

E.Knuth-Winterfeldt (1912-1978), var gverste chef for
NEUCC. Det var et udtryk for, at NEUCC ngd godt af en
betydelig og hojt veerdsat assistance og interesse fra

==r

DTH's forvaltning og administration ved administrations-
chef Paul Carpentier.

Hos IBM fulgte direkter Ebbe Dyre (1922-1989) begiven-
hederne. Ligeledes IBM’s adm. direkter Viggo Troels- = W '?__

Smith (1916-1980), der sammen med professor Lars Anton . - .
IBM'’s Forskningsfond ved NEUCC

Hyldgaard-Jensen (1918-1973) fra DTH var initiativtager blev oprettet ved kongelig
til oprettelsen af NEUCC. resolution.

Allerede i lobet af det farste driftsar kunne NEUCC berette om en betydelig og
meget vidtspeendende anvendelse af det nye center. Man havde fra starten
etableret systemer til at registrere brugen af anlaegget. Registreringen viste,
hvorledes udnyttelsen hurtigt steg til 4000 enkeltopgaver pa en maned med
over 150 bogferte effektive maskintimer. Statistikken viste ogsa, hvorledes
udnyttelsen fordelte sig nogenlunde ligeligt mellem brugere fra DTH og bruge-
re fra andre institutioner. DTH’s opgaveantal var i overveegt, medens de andre
institutioner i brugerkredsen tegnede sig for mere end halvdelen af den for-
brugte maskintid. De havde saledes nogle storre maskintidskraevende opgaver
f.eks. fra fysikerne pa Niels Bohr Institutet.

Til de forste arsberetninger opfordrede vi brugerne til at bidrage med en kort
beskrivelse af, hvorledes de havde anvendt centret i arets lgb. | den farste ars-
beretning 1965-66 er der knap 200 sadanne brugerrapporter fra undervisnings-
virksomheder og storre eller mindre forskningsanvendelser og projekter. Vi glae-
dede os over den bredde, der var. Tekniske, naturvidenskabelige, medicinske,



De farste ar

samfundsfaglige og ogsa andre discipliner var repraesenteret. De indsendte rap-
porter bringer vidnesbyrd om, hvorledes brugerkredsen tidligt kom fra neesten
alle institutter ved DTH og fra en vid kreds af de andre universiteter, hojere

leereanstalter og forskningsinstitutioner som f.eks. Risg.

Den forste maskinstue i bygn. 305 var praeget af de mange bandstationer, der
var 7090-maskinens eneste forbindelse til omverdenen. Indleesning af hulkort
0g udskrift af print og plot foregik pa en separat “lille” IBM 1401-computer, der
ses til venstre i billedet.

Brugerservice

Set med nutidens @jne var centrets tekniske formaen ikke stor. Man kunne
oprindelig ikke kommunikere direkte med datamaten, og driften blev derfor
varetaget af NEUCCs operaterer. Brugerne indleverede deres programmer og
data pa hulkort. Teknikken kreevede, at de indkomne opgaver blev behandlet
satsvis, og brugerne kunne siden hente de udskrevne resultater. Omlgbstiden
for denne proces var vel et par timer, og havde der veeret fejl i programmering
mv., matte man begynde forfra.

| lyset heraf kan man maske i nutiden undre sig over, at NEUCC, som statistik-
kerne og arsberetningerne viser, fik sa mange andre brugere ud over de helt
lokale i Lundtofte, hvor NEUCC var placeret. En del brugerkredse etablerede

2210
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regulaere budtjenester til NEUCC, ikke mindst fra Niels Bohr Institutet og Aarhus
Universitet. Det sidste kombineret med luftfragt fra Tirstrup til Kastrup, en hel
ovelse i god logistik. Andre brugere endnu leengere vaek udstationerede i travle
perioder personale pa NEUCC, der stillede nogle geestekontorer til radighed.
Postvaesenet blev ogsa brugt. De fa finske brugere kunne opleve en omlgbstid
pa henved en uge, hvilket ikke forhindrede, at NEUCC blev brugt til et finsk
filologisk pionérarbejde: tydningen af indus-sproget.

Det var centrets udtrykte politik, at forberedelse af opgaverne sasom program-
mering, datatilretteleeggelse, overforsel til hulkort osv. var brugernes hverv.
Dette blev betragtet som en integreret del af brugernes eget forskningsarbejde
og kunne vanskeligt etableres fra en central organisation. Vi fulgte her erfarin-
gerne fra andre regnecentre for forsknings- og uddannelsesverdenen i USA og
Europa og var meget ivrige efter, at der fortsat blev udbygget reel edb-kompe-
tence ude i brugerkredsen.

Hertil kom selvfglgelig, at centrets personaleressourcer var begraensede. | det
omfang, der var mulighed for det, drev NEUCC midlertidigt en konsulentvirk-
somhed for brugerne. Endvidere blev
der tidligt etableret en fast program-
meringsvagt, der var til radighed i
dagtimerne ved personlig eller telefo-
nisk henvendelse. Det var ogsa en
slags skadestue, hvor de noterede
henvendelser blev viderebehandlet
inden for centret. Man havde finge-
ren pa pulsen, hvad angar brugernes
problemer og velbefindende.

De anvendte programmer var ikke

blot udarbejdet af brugerne. En af Den oprindelige IBM 7090 blev opgraderet til en
fordelene ved at have radighed over Zg?;l 01”1:;768. Her er direktgr Hans Jorgen Helms ved

en stor datamat, der ikke mindst i

USA var meget udbredt i forsknings- og undervisningsverdenen, var adgangen
til det meget store antal programmer udarbejdet andetsteds. Programmerne
var samlet i store internationale programbiblioteker, som NEUCC havde kend-
skab til. Vi kunne stille programmer til brugernes radighed og vejlede i brugen
af dem.

w11
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Man havde godt nok haft en lille IBM-maskine i

denne nye arkitektur. Der blev indrettet en ny,
separat maskinstue i bygn. 308 til denne maskine.

Fra centrets brugerservice kom der
tidligt oplysende brochurer pa dansk
og engelsk, andre brugervejledninger
og efterhanden et regulaert maneds-
blad, NEUCC Nyt. Man opfordrede
alle brugerinstitutter til at udpege
faste kontaktpersoner og indledte en
tradition med stormader, hvor de alle
kunne here nyt fra NEUCC og komme

til orde med deres gnsker og kom-

- ° mentarer.
den nye 360-serie i et par ar som erstatning for den
gamle hjeelpemaskine IBM 1401, men i 1970 fik
NEUCC en IBM 360 model 75, som blev brugernes Kursusvirksomheden
farste mulighed for at stifte bekendtskab med Lige fra starten holdt NEUCC kurser. |

1965-66 blev der holdt ikke mindre
end 16 kurser af 10-12 eller 36 timers
varighed, hvor vi orienterede om NEUCCs faciliteter eller det mest brugte pro-
grammeringssprog, Fortran. De fleste blev holdt i NEUCCs egne lokaler, men
nogle af dem ude hos brugerne ved Aarhus Universitet, pa Niels Bohr Institutet,
Veterinaer- og Landbohgjskolen og endog pa universitetet i Helsinki. Videre var
der samme ar et storre antal seminarer om andre relevante emner sasom pro-
grammeringssprogene Algol, Cobol og LISP, der ogsa kunne bruges pa NEUCC.
Nogle af dem blev holdt af tilkaldte udenlandske eksperter.

Pa tveers af den lille organisation bidrog mange medarbejdere til denne kursus-
virksomhed, som vi tillagde stor betydning. Antallet af kurser og ogsa emne-
kredsen voksede i de felgende ar. Men det blev aldrig en kedelig rutine for
instruktererne, det virkede derimod som en opmuntring og afveksling i det
daglige arbejde at se nye ansigter i kursuslokalet.

Ved siden af disse direkte brugerrettede kurser indledte vi ogsa, da centret var
kommet godt i gang, en bredere seminar- og sommerskolevirksomhed. Kredsen
omkring NEUCC mgdte her mange af de fgrende pa det datalogiske omrade,
nordiske forskere samledes om droftelser af nye edb-muligheder, og alt i alt gav
disse initiativer brugerkredsen og NEUCC en maengde veerdifulde internationale
kontakter. Listen over disse seminarer og kurser fra 1960’erne og begyndelsen
af 1970’erne er lang. Formalet var altid at abne gjnene for kommende nye edb-
muligheder, nye programmeringssprog, datamatiske teknikker og systemer samt

12



anvendelsesomrader pa alle niveauer. Et eksempel er et seminar afholdt i 1967 om
datamatstettet undervisning med praktiske demonstrationer for 125 deltagere.

Effektivitet - en teknisk udfordring til gavn for brugerne

Centrets kyndige systemfolk, der fra 1966 blev ledet af civilingenier Hans Ole
Aagaard, nu UNIeCs mangearige tekniske direkter, havde ogsa en travl tid. Der
kom, som vi ogsa kender det fra nutidens pc’er, ofte nye og forbedrede versio-
ner af operativsystemer og andet basisprogrammel. Det skulle ikke alene instal-
leres smertefrit for brugerne, men Igbende justeres, sa det tillod optimal udnyt-
telse af datamaten under hensyn til den meget inhomogene opgavestrem med
store og sma opgaver. De store og ofte meget maskintunge anvendelsespro-
grammer skulle ogsa optimeres til at magde brugernes gnsker og hensynet til
effektiv udnyttelse af datamatens ressourcer.

Indlzesning af hulkort i bygn. 308 pa IBM 360/75. Programmer fra 7090°eren
kunne ikke kgre pa den nye 360-maskine, men skulle omskrives. System 360 og
dets efterfplgere har derimod vaeret bagudkompatible lige siden, s& maskinko-
de fra dengang i princippet kan kgres usendret den dag i dag.

Effektivitet pa alle niveauer var meget vigtig. Nok var IBM 7090 med datidens
gjne en supercomputer, men dens kapacitet var ikke ubegraenset. Bruger-
kredsen voksede stadig, og maskinudnyttelsen steg eksponentielt. Fra maj 1967

13
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blev maskinen drevet degnet rundt fra mandag til fredag samt lgrdag formid-
dag med specialopgaver i lobet af weekenden. Det stillede store krav til opera-
tererne og andre i driftsforvaltningen ledet af centrets driftsingenier, civilinge-
nigr Bendt Jorgensen, der altid var meget loyal og trofast over for brugerne,
centret og dets leder. Man sa med bekymring pa, hvorledes maetningspunktet
for maskinudnyttelsen var ved at veere naet.

Derfor blev IBM 7090-anleegget tidligt i 1968 af IBM udbygget til et IBM 7094-
anleeg, som havde storre intern hastighed og delvis mulighed for parallelt arbej-
de, hvorved det fordoblede arbejdshastighe-
den. Under hensyn til sammensaetningen af
opgavestremmen ved NEUCC blev det til en
kapacitetsforggelse pa 50-70%. Samtidig leje-
de NEUCC en yderligere hjelpemaskine (IBM
1401, siden aflgst af IBM 360/30), og alt i alt
kunne man igen pa fornuftig vis mgde den
fortsat voksende brugerudnyttelse. Ogsa
udstyr fra andre leveranderfirmaer supplerede
maskinparken.

Imidlertid var der en klar flaskehals i hele
systemet. Opgaverne pa hulkort blev pa hjzel-
pemaskinen overfort til magnetband, der
fysisk af operatererne blev transporteret til
hoveddatamaten. Omvendt blev resultaterne
udskrevet fra hjeelpemaskinen. Sadan var det
pa alle de universitetsregnecentre verden over
med tilsvarende udstyr, som NEUCC havde kon-

Maskinstuen i bygn. 308 med IBM 360/75 takt med. Det var derfor en opsigtsveekkende
konsollen, bdndstationer og printer. og enestaende bedrift, at NEUCCs systemgrup-

pe i 1968 havde udviklet et system, der gen-
nem en seerlig enhed ved sammenkobling skabte direkte kontakt mellem hjzel-
pe- og hovedmaskine. Til gleede for brugerne nedsatte det omlgbstiden for
opgaverne.
Det var en fast politik, at brugerne skulle have ensartet behandling og nyde
samme vilkar, men det var, som beskrevet ovenfor, ikke let at leve op til pa
grund af de store geografiske afstande til mange af brugerne. Det oprindelige
anlaeg var ikke egnet til datatransmission, men teknikken blev forbedret, og fra
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starten af 1968 indledte vi en datatransmission i teet samarbejde med nogle af
brugerkredsene, bl.a. Niels Bohr Institutet. DTH havde dengang endnu afdelin-
ger inde pa @stervold, hvor der ogsa blev etableret en middelhastighedstermi-
nal til indlaesning af hulkort og udskrift af resultater, og den blev drevet af
NEUCC. Det gav nyttige erfaringer saledes at komme over pa brugersiden.
Sammenkoblingen af NEUCCs hoved- og hjaelpemaskine gav egede muligheder,
og antallet af terminalstationer i brugerkredsen begyndte at vokse. Herved blev
der ogsa opbygget nye kompetencer i centrets egen systemstab, hvilket fik stor
betydning for den videre udbygning.

“Hermansen-rapporten” og den videre udbygning

Jeevnsides med den stedse voksende udnyttelse af NEUCC fik
Undervisningsministeriet i anden halvdel af 1960’erne fra alle sider i forsknings-
og uddannelsessektoren meldinger om et staerkt stigende behov for edb, ikke
alene fra vor brugerkreds. Ministeriet nedsatte derfor et udvalg til udarbejdelse
af en rammeplan for kapacitetsudbygning frem til 1975, som fik professor N.K.
Hermansen (1922-1990) som formand. Udvalget, der ogsa tilkaldte seerligt sag-
kyndige til sit arbejde, herunder direktaren for NEUCC, afgav en forelgbig
beteenkning i august 1968. Den endelige betaenkning (Beteenkning om
Udbygning af Edb-kapaciteten for forskning og uddannelse; Betaenkning nr.
523) kom i 1969 og blev populeert kaldet Hermansen-rapporten. Den var resul-
tatet af et meget grundigt analysearbejde og indeholdt konkrete forslag for
fremtiden. Blandt andet kan man i rapporten laese en evaluering af NEUCCs
virke i de fgrste ar, og den kunne vi kun vaere glade for.

Af seerlig betydning for NEUCC var udvalgets forslag om, at der skulle oprettes
tre regionale edb-centre for forskning og uddannelse ved henholdsvis Aarhus
Universitet, Kebenhavns Universitet og DTH. Det blev til RECAU og RECKU, der
udsprang af de allerede etablerede grupper ved de to universiteter. De skulle
nu i gang med etablering, udbygning og valg af store datamater. NEUCC fort-
satte sit virke som det tredje regionale center. Udvalget tilsluttede sig ogsa et
forslag om en modifikation af overenskomsten med IBM, hvilket gav mulighed
for, at sektoren hurtigt kunne rade over en betydelig udbygning af den samle-
de edb-kapacitet. Endelig foreslog udvalget en parallel organisationsplan for de
tre regionale centre. De skulle veere selvsteendige institutioner under ministeriet
med et repraesentantskab, en bestyrelse og en direkter til den daglige ledelse.
Den store rammeplan for bevillinger i sektoren blev mgdt gunstigt af de bevil-
gende myndigheder, og ministeriet nedsatte siden et edb-kapacitetsudvalg med
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professor P.G. Jensen fra DTH som formand til forvaltning af denne og til fort-
satte overvejelser om udbygninger. Det udvalg fik vi meget kontakt og samar-
bejde med.

En travl tid for NEUCC

Der var saledes skabt en god grobund for sektorens edb-anvendelser, og bru-
gernes behov voksede eksplosivt som forudset i Hermansen-rapporten. De nye
regionale centre var ikke kommet rigtigt i gang endnu, sa en stor del af
arbejdspresset faldt pa NEUCC. IBM 7094-anleegget ndede hurtigt sin maksimale
udnyttelse. Ved siden af det daglige arbejde skulle der treeffes forberedelser til
installation af en ny stor datamat fra IBM, der var det forste resultat af ramme-
bevillingen foreslaet af “Hermansen-udvalget”.

Det lejede IBM 360/75-anlaeg kom i drift i sommeren 1970. Vi fik ros for, at tids-
planen var fulgt punktligt som forudset. Vi havde allerede nogle erfaringer med
360-maskinernes arkitektur, men for brugerne forestod der et betydeligt
omlaegningsarbejde, som vi ogsa gav bistand til. Det var ogsa forudset som en
bled overgang, idet vi helt frem til arsskiftet 1971/72 holdt det hidtidige IBM
7094-anleeg i drift parallelt med den nye datamat. Det blev en stor udfordring
for driftspersonalet, som til fulde klarede dobbeltdriften.

Det nye anlaeg blev varmt modtaget af brugerne. Dets kapacitet skennedes til
at veere ca. otte gange et 7090-anleeg, men allerede i foraret 1971 matte det
kore i tre-skift, dvs. degnet rundt.Udviklingen gik hurtigere end forudset. Nu
var der ogsa sterre muligheder for terminaldrift bade fra middelhastighedster-
minaler og fra lavhastighedsterminaler (dvs. skrivemaskineterminaler). | juni
1971 registreredes, at 54% af opgaverne blev indleveret via en terminal, og at
der i alt kerte 36.000 opgaver i denne maned.

| samarbejde med DTH blev der etableret en speciel facilitet for smaopgaver fra
de studerende. Det var den sakaldte hurtigterminal. Her indleverede brugerne
opgaverne til en hurtigleeser og fik resultaterne pa en skriver med en omlgbstid
pa 1-5 min.

“NEUCC spraenger rammerne” stod der i en overskrift (Ingenigrens Ugeblad, 26.
juni 1970), og det var rigtigt. Vi havde overtaget hele bygning 305, men IBM
360/75-anleegget matte installeres i nogle tidligere tegnestuer i bygning 308 og
i lokaler, der slet ikke var beregnet til edb-maskinstuer. Det blev alt sammen kla-
ret, ogsa med den seedvanlige gode hjaelp fra DTH. Vi mgdte samme velvilje, da
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vi foreslog en radikal udbygning af maskinrummet i bygning 305 med en stor
hal i forleengelse af det hidtidige maskinrum og med rigelig plads til de mange
hjeelpefunktioner, som de store datamater dengang kraevede. Her blev installe-
ret koleanlaeg og nedstremsanleeg for at opretholde en stabil terminaldrift
under alle forhold. Kgl. bygningsinspektgr, arkitekt Nils Koppel, skabte meget
smukke rammer for det fortsatte virke.

Et begivenhedsrigt ar

Da vi NEUCC-folk medetes til julefrokost i 1972, kunne vi se tilbage pa et seerlig
speendende og begivenhedsrigt ar. Siden sidst havde vi nedlagt driften af to
store datamater, IBM 7094 og 360/75-anlaeggene, og i juli havde vi indviet en ny

To markante personligheder i de fgrste ar af NEUCCs historie: Direkter Hans
Jorgen Helms og civilingenigr Per Gjerlgv fra IBM. Her foran IBM 7094-konsollen
ved dennes indvielse i 1968.

endnu sterre datamat, IBM 370/165-anleegget, der fik til huse i det nye maskin-
rum. Brugerne kunne igen se frem til at anvende Danmarks storste datamat,
bl.a. med de nye muligheder for komplekse beregninger og behandling af
meget store datamaengder, dette indebar. Brugernes behov og dermed anven-
delsesmgnstret var imidlertid stadig meget varieret, og som udtalt til Infor-
mation (25. juli 1972) drev vi et "datamatisk supermarked” med et rigt sorti-
ment af programsystemer. En studerende ved DTH, senere professor, dr.techn.
Stig Skelboe, udtalte: “For os er det en slags regnestok. Det er navnlig henimod
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slutningen af studiet, at systemet anvendes. Vi har ogsa specialanleeg pa insti-
tutter osv., men der er dog ikke samme service som her”.

Terminaldriften blev noget endnu mere centralt, navnlig da der dbnedes mulig-
heder for interaktiv brug. Det gav anledning til mange overvejelser om det
mest hensigtsmaessige udbud. Det var igen den dygtige systemgruppe, som
fandt de rigtige lgsninger og gennemfarte en stor effektivisering af driften af
de valgte systemer. Antallet af terminaler, der anvendtes af brugerne, steg fort-
sat. Edb-kapacitetsudvalget rapporterede, at der pr. marts 1973 var registreret
103 lavhastighedsterminaler af forskellig type til centret og i samme ar 15 mid-
delhastighedsterminaler.

Kebet af IBM 370/165-anleegget hang sammen med, at IBM havde givet staten
et meget gunstigt forslag om at afvikle den szerlige overenskomst, som de to
parter havde indgaet. Forslaget blev vurderet positivt af centret og Edb-kapaci-
tetsudvalget. Anlaegget kunne leveres hurtigt, og sektoren fik stor kapacitet,
samtidig med at RECAU og RECKU blev udbygget.

Ogsa pa det organisatoriske plan bragte 1972 nyt. Repraesentantskabet og den
nye bestyrelse, der ogsa omfattede en medarbejderrepraesentant, kom i gang.
Professor, dr.techn. Per Sgltoft (1912-2003) blev formand, ligesom han havde
veeret formand for det tidligere tilsynsrad. Det gode samarbejde med de over-
ordnede organer fortsatte, og iseer mindes jeg med taknemmelighed den usvi-
gelige stotte og vejledning, som vi altid fik fra bade Per Seltoft og den senere
formand professor Chr. Gram.

1972 lagde saledes grunden til en ny aera for NEUCC. Det var forresten ogsa det
ar, hvor Danmark besluttede sig for at ga ind i EF (som man sagde, for det blev
EUV). Ved julefrokosten i december 1972 anede forfatteren af disse linjer dog
ikke, at det var her, han skulle finde sit kommende virke fra efteraret 1974.

Mennesker bag NEUCC

Omend en beretning som denne haefter sig ved brugerkredsen, programmel og
ikke mindst maskinel, ma det aldrig glemmes, at der er mennesker - mange
mennesker — bag ved det hele. Nogle fa for forfatteren markante navne er ble-
vet omtalt i linjernes lgb. Der er s& mange andre, som ogsa kunne have fundet
deres plads i beretningen. Et gennemsyn af arsrapporter og andre skrifter brin-
ger erindring om alle dem, som med ildhu, begejstring og aldrig svigtende
interesse var med til at baere NEUCC gennem de forste ti ar af centrets virke.
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Deres indsats huskes med stor taknemmelighed. Vi kendte hinanden i det dagli-
ge, for vi voksede fra den beskedne start til det ikke overveeldende totale antal
af 60. | dag er der vel kun fa af dem, som endnu virker i UNIeC, men mange har
veeret med til at placere NEUCCs navn pa firmamentet og bidrage med deres
erfaringer fra arene pa NEUCC til gavn for samfundet.

En hilsen til UNI-C

P& NEUCC bestraebte vi os altid pa at satse pa faglig kompetence, at have et
vagent gje for nye krav og ensker fra vore brugere og myndigheder og at veere
villige til at omstille os efter nye forhold.

Set pa afstand var de omlaegninger og krav om aendringer, som vi mgdte, dog
beskedne i forhold til, hvad UNIeC har gennemlevet. Forfatteren havde den
gleede at veere med i UNIeCs bestyrelse i nogle ar i 1990’erne. Det var tydeligt,
at UNIeC dengang var meget forskellig fra de tre regionale centre, det var
opstdet af, og som jeg kendte ret ngje frem til 1974. Og det iagttages, at meget
mere vidtgdende omlaegninger i virkefelterne har fulgt siden da.

Jeg tilskriver den grundfaestede kompetence, fleksibilitet og fremsynethed som
grunden til, at UNIeC fremstar meget markant og betydningsfuld for det danske
samfund og ikke mindst for uddannelsesverdenen. Det gleeder mig ogsa altid at
here gunstig omtale af UNIeC i den EU-verden, jeg tidligere var tilknyttet, og
som jeg fortsat har kontakt med. Det lover alt sammen godt for fremtiden.

Derfor bringes der til afslutning en hjertelig lykenskning ved jubileeet til UNIeCs
store stab pa de mange virkefelter og lokaliteter, til bestyrelsen med forman-
den, direktor Ole Merk Lauridsen, og ikke mindst til den administrerende direk-
tor, professor, dr.scient. Dorte Olesen, som med fremragende indsats og med
stort mod har staet i spidsen siden 1989.
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En supercomputer i verdensklasse

Af civilingenigr Per Gjerlgv, som var ansat ved IBM

Danmark og udstationeret ved NEUCC i etableringsfasen
og den forste tid derefter.

| 1964 sagde DTH ja tak til et tilbud fra IBM Danmark om at modtage et IBM
7090-databehandlingssystem. Denne datamaskine var den tids supercomputer,
og mange ledende universiteter, iseer i USA, havde tilsvarende udstyr.

Det blev bestemt at installere anlaegget i bygning 305, der pa det tidspunkt var
under opfgrelse. Der blev indrettet en maskinstue i nordsiden af underetagen.
Den modsatte side af bygningen var keelderetage og blev indrettet til lagerrum.
Vi installerede maskinerne i lgbet af en meget hektisk juli maned 1965, og da
koleanlaegget i slutningen af juli var feerdigt, blev anleegget sat i drift, og de
forste brugere kom straks med deres FORTRAN-programmer. IBM 7090-anlaeg-
gets kapacitet svarede til, at den totale regnekapacitet i landet blev fordoblet
ved starten af anleegget.

Ifelge aftalen skulle anleegget vaere til radighed ogsa for andre universiteter i
de nordiske lande og Holland, derfor det oprindelige navn for centret: NEUCC,
Northern Europe University Computing Center. Brugen fra DTH var dog den
ganske overvejende.

Clockfrekvensen for IBM 7090 var ca. 2,5 mikrosekunder, hvad der dengang var
utrolig hurtigt. Al indleesning og udskrivning skete gennem et IBM 1401-anlaeg,
der oversatte informationen fra brugernes hulkort til magnetband, der var det
primeaere indlaesningsmedium for 7090-maskinen. Resultaterne blev tilsvarende
udskrevet pa magnetband, som i 1401-anleegget omsattes til laesbar form ved
hjeelp af en hurtig printer. Det var derfor nedvendigt at samle data og pro-
grammer for et storre antal opgaver pd magnetband og afvente udskrift af et
tilsvarende antal opgaver til magnetband for at fa en rimelig effektivitet i drif-
ten. En ventetid pa nogle timer pa resultatet af en kersel var derfor det norma-
le selv for sma opgaver.
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Brugen af anlaegget voksede hastigt, og i 1967 var det udbygget til et IBM

7094-anleeg. Clockfrekvensen for dette anleeg var to mikrosekunder, udfgrelsen

af de enkelte instruktioner skete pa feerre cykler i maskinen, datakanalerne blev

forbedret, og 7094 havde ogsa en pipeline-
teknik, der muliggjorde, at en instruktion
kunne pabegyndes, inden den forrige var
afsluttet. Arbejdshastigheden blev derfor
omtrent fordoblet.

Den storre maengde opgaver gjorde det
ngdvendigt at installere yderligere en
1401-datamaskine, og senere installeredes i
stedet et IBM system/360-anleeg. Ved hjeelp
af en speciel sammenkoblingsboks, der
optradte som et magnetbandsanleeg for
begge maskiner, kunne laesning og skriv-
ning ske via et pladelager i 360-anleegget,
og ved passende prioritering kunne en bru-
ger med en lille opgave ofte se sit resultat i
lobet af mindre end et minut i stedet for
flere timer ved det oprindelige anleeg.
Flere steder i verden forsegte man at kon-
struere lignende anlaeg, men formentlig
var dette det eneste, der nogensinde kom
ordentligt i gang. Projektet, som blev ledet
af Hans Ole Aagaard, vakte berettiget
opmaerksomhed internationalt. Det fik dog
ingen efterfolgere, da afleserne for IBM
7090-datamaskinerne pa dette tidspunkt
blev installeret i stort antal rundt om i
verden.

—

I centerets historie er Per Gjerlgv mest kendt
for sin indsats i de forste ar, men mange
gange siden har han pa sin egen inspirerende
made deltaget i projekter sammen med med-
arbejdere fra UNI*C. Senest var det et projekt
om analyse af hvalsang vha. APL pa en vektor-
processor midt i 90’erne.

7094-anlaegget havde den samme lagerstarrelse som 7090: 32.768 ord, hver pa
32 bits, med en anden betegnelse 128 Kbytes. Sammenlignet med vore dages

maskiner virker maskinstarrelsen ikke overveeldende, men ofte afvikledes 4-5

undervisningsopgaver i minuttet, daglig blev det til tusindvis af opgaver. Om

dagen var det mest sma undervisningsopgaver, mens natten blev brugt til store

forskningsopgaver. Det store opgaveantal blev opnaet, dels fordi de to datama-
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skiner begge havde en meget effektiv opbygning med datakanaler, og dels
fordi 7090/7094-datamaskinernes struktur var hensigtsmaessig for afvikling af
FORTRAN-programmer.

IBM 7094-anleegget blev suppleret med andre store datamaskiner ved Keben-
havns og Arhus’ universiteter, og det blev senere aflgst af mere moderne maski-
ner. Det blev starten pad en udvikling, hvor store datamaskiner spiller en vigtig
rolle for forskning og undervisning ved de danske universiteter.
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En professionel driftsorganisation

Af Bendt Jorgensen, NEUCCs forste driftsingenier og

senere driftschef. Bendt Jgrgensen var ansat fra 1968 til
1985, heraf som konstitueret direkter 1974-1977.

Dette er historien om, hvordan centret gik fra pionertiden over etablering af en
egentlig produktion og videre mod automatisering af driften, hvorved vejen
blev banet for den udvikling som fulgte — med supercomputere og samling af
maskinfaciliteter.

NEUCC blev startet pa baggrund af en tidsbegraenset donation fra IBM, og det
blev derfor gjort klart for alle de ansatte, at man ikke nedvendigvis var frem-
tidssikret i jobbet, og at det hele kunne vaere vaek i lebet af fa ar. Her 40 ar
senere, hvor centret stadig eksisterer i bedste velgdende, kan det virke forblgf-
fende, at fremtiden dengang sa sadan ud, men det gav en seerlig stemning af,
at nu matte man yde noget seerligt og vise levedygtigheden af hele foretagen-
det, medens tid var. Der gik imidlertid kun fa ar, fer denne usikkerhed gradvis
blev aflgst af mere almindelige forhold med bevillinger fra Undervisningsmini-
steriet til maskiner, der blev kebt hos forskellige leveranderer, for NEUCCs ved-
kommende fortsat naesten udelukkende hos IBM.

Den ubestridte leder af den tekniske del af projektet i den forste tid var Per
Gjerlgv fra IBM, og blandt de gvrige unge medarbejdere fra IBM var der mange,
der senere kom til at preege edb-udviklingen i Danmark, bl.a. Henrik Nyegaard,
der meget senere blev administrerende direkter for IBM Danmark.

De forste ar, indtil en bestyrelse blev etableret, var NEUCC administrativt place-
ret som en afdeling under DTU med et tilsynsrad. Til den daglige ledelse blev
der ansat en direkter, hvilken post Hans Jergen Helms bestred indtil 1974 pa en
seerdeles effektiv og initiativrig made.

Jeg startede som driftsingenier i 1968 og fik som hovedopgave at organisere en
egentlig produktion med operaterer, vagthold og alt, hvad en moderne edb-
drift ellers kreevede pa det tidspunkt.
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Min baggrund som elektroingenigr var godt nok det neermeste, man kunne
komme pa at have studeret omradet, og jeg havde arbejdet med at bygge
radioer og fjernsyn og ledet en virksomhed i kemibranchen.

Monterbare pladepakker. Sidst i 1970’erne var den gaengse model IBM3330,
hvor sadan en spindel kunne indeholde 110Mbyte.

Teknik og ledelse var selvfelgelig noget, man kunne tage med sig, men ellers
var det en ny verden for naesten alle os, der startede i edb-omradet i de ar, og
vi var dermed ogsa med til at bygge et fag og en branche op med nye seedva-
ner, ny terminologi og med tiden en branchespecifik uddannelse.

Driften pa IBM 7090-anlaegget foregik med ét job ad gangen — der var ikke
noget med multitasking eller virtuelt lager, og brugernes programmer kunne
sagtens komme til at overskrive operativsystemet. Hvis et langt job kerte, vente-
de alle andre sdledes pa, at det skulle blive feerdigt, og lange jobs var derfor
henlagt til om aftenen og natten, hvor avancerede brugere undertiden fik lov
selv at agere operatgrer. Alt input og output foregik via band, idet systemets
hulkortleeser og printer kun var til operaterkontrol. Nogle programmer var
imidlertid "interaktive” pa den made, at programmet stoppede hele maskinen
og ventede p3, at operatgren satte et register vha. konsollens kontakter, én bit
ad gangen, og trykkede pa start igen. Den slags kunne man selvsagt ikke have i
den travle dagtid, og sddanne jobs var derfor henvist til at kere om natten.
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Operatgrerne stod for handtering af de mange processer med at fa data ind og
ud af maskinerne: band med programmer, band med data, hulkort, print og
plot. Brugerne kunne have deres band og hulkort oplagret, sa de ikke behgve-
de at komme cyklende med dem hver dag, og det var ogsa operatererne, der
holdt styr pa alt dette. Vi havde tillige en kurértjeneste, som kgrte rundt til
udvalgte institutioner dagligt og modtog og afleverede opgaver.

Desuden bemandede operatererne brugerterminalerne, der bestod af en hul-
kortleeser og en printer. Ud over terminalen ved selve maskinen, hvortil bruger-
ne beveegede sig hen dagligt, var der sakaldt middelhurtige terminaler placeret
pa Bstervold, i Arhus og efterhanden en del andre steder. Disse var forbundet
med telefonlinjer og modemer og ma have veeret en noget langsommelig ople-
velse for brugerne — iseer fordi
disse linjer i de forste ar endte
i en bandstation, hvorfra ban-
det blev baret over til IBM
7090’eren.

Med IBM 360-systemet blev
der flere steder pa hgjskolen
sat tilsvarende terminaler op.
Seerlig huskes den sakaldte
hurtigterminal, der hed sadan,
fordi den var forbundet med
sakaldte kanalforleengere, og
blandt andet derfor kunne de

indlaeste opgaver give svar
meget hurtigt. Hurtigtermi-
nalen var ogsa bemandet af en
operatgr. Operatarerne tog sig

Nar operatgrerne sad ved konsollen for at holde styr pa de
mange @nsker om bandmontering og anden interaktion, der
dukkede op pa skaermen, var det ogsa nadvendigt at kunne
se, hvad bandstationerne og de andre kolleger lavede. Hertil
var opsat nogle bakspejle. Billedet er fra omkring 1980.

0gsa senere af de sakaldte monterbare pladepakker, der var en type diske, hvor

en stak af de roterende plader befandt sig i en slags osteklokke med handtag

og kunne saettes pa et drev — naermest som en keempeudgave af senere tiders

disketter.

Senere igen kom skrivemaskineterminaler og skaermterminaler, men brugernes

data og programmer fortsatte i lang tid med primaert at befinde sig pa de billi-

ge off-line-medier frem for pa de dyre diske.
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Da det gik hgjest, var styrken af operaterer (inkl. studenteroperaterer) oppe pa
24 personer, der arbejdede i treholdsskift alle ugens dage. Med den daveerende
teknik var driften faktisk meget effektiv og udnyttede udstyret optimalt, men
kreevede meget personale. For brugerne sa det maske ikke altid sadan ud, men
de overvandt besveeret, da behovet for regnekapacitet var kolossalt. Saledes var
antallet af karte opgaver siden centrets start allerede i 1971 naet op pa 1 mio..

o 143 1 173 I ¥ 153
S _— —eee e e e T . 1
- | — | T | Ak
i I
e —
| Cegel s L L ]
L =iaanmies | |
I | 1
[ - - |
L Frogr s ¢ 1 g Eeiisise | e 1
S — |
LEl I |
I Marema L akoar e !
I —— — |
w | |
T Bl Segare |
{3 mlr » affeniivd arbajdal |
| |
1 j ¥ |
I
(FTTELTL 1L g |
i
! I i
Fregremssringsisknll | |
[: - e i
I
| NIl i
i l Frivilliges Eersss | 1
i LT I
1 5 I
: T
1 Bslvemmrdug spEave |
1 _ U6 mdv n mPiwntive sromjdel -
Fig. 1. . i
al
Primmms il § pldsad iag i 'Il. 1
S E AN BTN LT LT s . s

Videreuddannelse af operatgrer var noget man selv matte organisere pa NEUCC.
Her er en del af en uddannelsesplan fra omkring 1969. Man havde eksterne
censorer og opgavekommission — det pagaeldende ar bestaende af ledende
medarbejdere fra Regnecentralen.

Uddannelse af operatererne var noget vi selv matte tage os af, og hovedreglen
var derfor, at man skulle have en handvaerksmaeessig uddannelse som forudsaet-
ning for anseettelse. Da der ikke fandtes en statslig overenskomst, der havde

noget med edb-operatorer at gere, var det en udfordring for hejskolens admi-
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Mellem bygn. 305 og bygn. 321 blev der i keelderplan indrettet en prestige-
praeget maskinstue, der stod klar i 1972. Maskinen var nu en IBM 370/165, der
havde virtuelt lager. Billedet er taget fra det sted, hvor brugerne med et raek-
vaerk som eneste adskillelse kunne std og tage det hele i gjesyn.

nistration at indplacere dem, men det blev lgst ved at ligestille dem med syge-
plejersker. Forst senere kom der en offentlig overenskomst.

| 70’erne organiserede vi i NEUCC (ved den davaerende driftsleder Jens
Pedersen) vores egne kurser for at videreuddanne nogle af operatgrerne til
edb-assistenter, idet vi efterhanden ikke behgvede helt sa mange operatgrer, i
takt med at flere data kom pa disk, og vi anskaffede det sakaldte masselager,
der bestod af en slags tapes, som kunne monteres af en robotarm. Disse kurser
fortsatte op i 80’erne som et tilbud til alle operatgrer. Enkelte medarbejdere
har saledes naet at gore hele turen fra en leereplads som operater, over arbej-
det som operator og edb-assistent til almindelig konsulent ved centret.

En vigtig ting gennem alle arene var accounting og betalingsordningen. | dag,
hvor alle har deres egen maskine, kan det virke som overadministration at regi-
strere ressourceforbruget for hver eneste lille editering og compilering, men det
var faktisk nedvendigt for at holde forbruget i ave. Det til trods vil mange
kunne huske den TSO-rationering (altsa rationering af terminaladgangen), vi
matte indfere pa et tidspunkt, hvor halvdelen af brugerne var udelukkede fra
at bruge systemet pa lige datoer og omvendt.
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| perioden 1977-80 brugte jeg halvdelen af min tid som sekretzer for det vigtige
edb-kapacitetsudvalg, der havde professor Per Gert Jensen som formand. Her sa
jeg fra forste parket den udvikling, der var pa vej, med at institutionerne sagte
om midler til egne edb-anlaeg.

Selvom det kunne veere naerliggende at tro, at dette ville betyde mindre behov
for centrale maskinstuefaciliteter, gik centrets daveerende direktor Peter
Villemoes og jeg alligevel omkring 1980 i gang med at planlaegge en stor ny
maskinstuebygning. Den kom til at hedde 304 og er i brug den dag i dag. Pa
det tidspunkt havde vi ellers i den eksisterende maskinstue plads til bade den
eksisterende IBM 3033-maskine, masselageret, diske, band, printere, hulkortlee-
sere osv., og samtidig var der plads til den neeste maskine. Men vi havde et stort
samarbejde med tilsvarende datacentre internationalt, og vi s3, at tendensen i
de ar gik i retning af rigtig store computere i forskningsverdenen.

Ud over pladsen til selve computerne blev bygningen ogsa indrettet med plads
til telefaciliteter, kontrolcenter for operaterer, kontorer og et papirlager. Det
var ngdvendigt at have et stort rum til papirlager, da der var et stort forbrug af
papir. Rummet var indrettet, sa det kunne konverteres til maskinstue, hvis yder-
ligere udvidelser kom pa tale. Hvis der derimod skulle indskreenkes i maskin-
stuefaciliteterne, var nordsiden af bygningen forsynet med vinduer, sa man
kunne indrette kontorer pa en del af pladsen. Det har siden vist sig, at der har
veeret god brug for alle disse fleksibiliteter.

Som det forhabentlig er lykkedes at give et rids af i denne artikel, var der kon-
stante omstillinger, usikkerheder og problemer at Igse i stort set hele perioden
og pa alle fronter: teknisk med nye maskiner og produktionsformer, praktisk
med ombygninger og flytninger, organisatorisk og personalemaessigt.
Finansieringen og relationerne til brugerne varierede ogsa over arene.

Ser man tilbage over disse ar, var noget af det mest tilfredsstillende at fglge
med i udviklingen pa internationalt plan, baere denne inspiration hjem med det
formal at gere, hvad vi kunne for at skabe et godt datacenter.

Det var ogsa meget tilfredsstillende at vide — allerede dengang - at vi her var

med til at tegne fremtiden og bygge noget op, som bade kunne fortseette og

baere en fortsat udvikling. Pa centrets vegne er jeg selvfolgelig glad for, at det
har vist sig at veere tilfeeldet.
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En studerendes kamp med databehandling

Af professor Ole Mgrk Lauridsen, CTO, TERMA A/S.
Bestyrelsesformand for UNIeC siden 2000 og naestfor-

mand i perioden 1993-1997.

| skoledret 1965-66 gik jeg i 3.g og havde valgt et seerligt ekstrafag, databe-
handling.

Jeg havde bygget radioer, siden jeg var 9 ar gammel, og interesserede mig
meget for elektronik, men datamaskiner, der endnu ogsa havde tilnavnet "elek-
tronhjerner”, var noget nyt. Matematiklaereren havde vaeret pa specialkursus
hos Peter Naur fra Regnecentralen, og vi gymnasieelever blev introduceret til
den bineere logik og boolske algebras uransagelige veje.

Umiddelbart havde vi sveert ved at forsta, hvorfor man havde behov for regne-
maskiner. Til daglig blev vi jo undervist i integral- og differentialregning, og
med en regnestok som reserve kunne der vel naeppe findes det matematiske
regneproblem, som en 3.g’er ikke kunne lgse - omend maske med lidt tidsfor-
brug.

Vi konstruerede nogle szerlige problemer, som kraevede mange udregninger, og
den store dag oprandt, hvor vi fra Frederiksberg Gymnasium gik over i Rialto-
bygningen og blev praesenteret for den store GIER-maskine. Efter hulning af
strimlerne og en, to til tre rettelser fik vi maskinen til at regne det ud, vi havde
teenkt os.

Det var speendende, men der var ikke nogen sammenhang mellem de proble-
mer, databehandling kunne lgse, og de problemer, vi leerte at lese i matematik
og fysik. Alligevel kunne vi fornemme, at det her var “noget med fremtid i”.

DTU, 1. 2. og 3. gang

| efteraret 1966 startede jeg pa DTU. Sidelgsbende med afbildnings- og tegnelze-
re havde vi tvungen databehandling. Det var et gensyn med Regnecentralens
maskiner, denne gang RC 4000. Den var placeret pa Numerisk Institut og blev
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programmeret i sproget Algol. Det foregik via hulstrimler, der ved den impone-
rende hurtige indlaesning stod vandret ud i luften. Cirka en tredjedel af strimlen
var alverdens logistiske koder, som skulle til for at godkende de studerendes job
pa maskinerne.

Opgaverne var typisk eksempler med mange naesten ens udregninger fyldt med
logiske OR- og AND-operationer, men med en lille &endring for hver gang, slgj-
fen blev gennemlgbet. Alt output kom pa papir, der havde vaeret en tur igen-
nem en linjeskriver — endnu ingen skeerme med katodestraleror!

Der var tale om en ren sportslig treening uden synderlig sammenhaeng med det
ovrige stof i matematik og fysik. Det veerste var, at nar kurset var feerdigt,
havde man som studerende ikke mulighed for at komme tilbage og treene med
selvopfundne opgaver. For de fleste af os var det uhyre sveert at forsta, hvad
meningen var, men enkelte af mine studiekammerater blev sa betagede af reg-
nehastigheden, at de fik ekstrajob som maskinoperatgrer. De blev til gengeeld
aldrig feerdige med deres studier og fik en karriere som teknikere hos NEUCC -
efter mange ar det senere UNIeC.

Jeg kan ikke haevde, at kurserne i databehandling var
skyld i, at jeg matte ga til 1. arsprove tre gange.
Interessen for veteranbiler og omgang med det andet
ken var nok den reelle arsag. Imidlertid gav det mig
anledning til at opleve, at DTU hvert ar skiftede hele fun-
damentet for "elektronhjernerne” i undervisningen.

Anden gang var NEUCC kommet pa banen, og vi regnede
pa en meget stor IBM 7090. Flexowriteren, der blev brugt

Mens programmer til GIER og til at skrive hulstrimlerne, var nu erstattet med en key-
en del andre maskiner typisk

skulle indleeses via en hulstrim-
mel, som brugeren lavede p& en gelser med $JOB kort osv. tog de farste 16 kort. Et godt
Flexowriter som denne her, program fyldte ca. 150 kort, og nar man tabte kassen med
brugte maskinerne pa NEUCC
udelukkende hulkort som pri-
meert inputmedium.

punch til at lave hulkort. De logistiske indledende besvaer-

dem pa gulvet - ja, sa var man pa herrens mark! Man
leerte at sld en streg med en speedmarker pa tveers af
bunken, sa den var lidt lettere at sortere.

Var der fejl i programmet, sa var der ikke noget med at fortseette med en ny
parametersaetning — nej, hjem og vente til naeste dag. Det lykkedes dog min
studiekammerat Peter Kastoft og mig selv, at lave et komplet "kildeskattepro-
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gram” pa bare 417 hulkort. Sa simpelt kunne det gores, og det var naturligvis
svaert for os at forsta, hvordan aviserne kunne skrive om, at det var en starre
edb-udfordring at indfere kildeskatten senere. Vores system og program kunne
uden videre handtere 15 mio. skattepligtige borgere, inklusive et specialtilfeelde
for kongen (Frederik IX).

Hurtigterminalen i bygn. 301 var den travleste af dem alle. Billedet er fra 1971,
hvor en bruger far sine hulkort indlaest af operatgren Sgren W. Pedersen, som i
gvrigt fortsat arbejder i UNIeC.
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Rundt om pa institutterne havde it sneget sig ind. | begyndelsen af 1970’erne
beskaeftigede mange forskere sig med edb, men en betydelig del af tiden gik
med rent almindelige logistiske udfordringer omkring at fa kert deres jobs pa
de tilgeengelige computere. Andre forskere provede at specificere eller udvikle
programmer, som netop lgste deres problem bedre, end hvad der var kommereci-
elt tilgeengeligt. | 1970 kunne Laboratoriet for Akustik demonstrere et 1/3 oktav
filter op til 1000 Hz realiseret helt digitalt pa en PDP-11. Det var selvfglgelig
flot, men i dag kan GSM-telefoner naesten realiseres med digital signalbehand-
ling op til 1000 MHz.

En ny arbejdsdeling

Tiden trak op til en ny arbejdsdeling, hvor forskerne skulle koncentrere sig om
deres fag, og NEUCC skulle sgrge for, at de rette edb-veerktgjer var til stede, og
undervisningen i edb skulle integreres i fagene.

Jeg matte tage forste arsprove en tredje gang, og denne gang var 7090’eren
stillet om til at kunne kere "lllinois Algol”, sa heller ikke denne gang kunne
erfaringerne fra det foregaende ar anvendes igen — What a waste!

Men nu kom der hurtigterminaler, og man kunne komme igen samme dag og
fa kort sine job som studerende. Opgaver med anvendelse af it sneg sig stille og
roligt ind i de andre fag, og da jeg i 1973 lavede afgangsprojekt, var det natur-
ligt at beregne mikrobglgefiltrene i mit projekt med edb (stadig med hulkort —
nu 653 stk.).

Da jeg begyndte som laboratoriechef hos Widex hgreapparater i 1974, var de
forste desktop-computere kommet: HP 9815 og 9825. Dem satte jeg til at lave
lange numeriske beregninger over de akustiske problemer, og den megen
linezere algebra og analytiske matematik, jeg havde dgjet med under studiet,
har vel givet en grundlaeggende forstaelse, men dybest set var det feerdigheder
for ingenigrer fra prae-it-alderen.
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UNIeC

Forstaelsen af, at it-uddannelse skal integreres i den faglige uddannelse, og at
forskerne skal koncentrere sig om applikationerne, mens regnecentre skal sgrge
for, at den ypperste edb og de bedste netforbindelser er til radighed, voksede
op gennem 1970’erne. Regnecentrene ved DTU, KU og Aarhus Universitet blev
gjort klar til en sammenlaegning, og i 1985 blev UNIeC dannet, bl.a. med det
formal at drive supercomputere til forskernes stadig stigende behov for kom-
plekse modelleringer af virkeligheden. Snart var "hurtigterminaler ” i regne-
stuer for de studerende en kendsgerning.

UNIeC, tillykke med de 40 ar, som stort set ogsa er tidsrummet for moderne it!
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RECKU - ledelse, bestyrelse og repraesentantskab

Direktor Bjarner
Svejgaard fra RECAU
prover sammen med
to operatorer at
finde en fejl opstaet
under en provekeor-
sel.

Fra venstre Dennis
Pedersen, Bjarner
Svejgaard (siddende)
og Ole Thomsen.

e,

Af lektor Torben Warnich-Hansen, Kebenhavns
Universitet, bestyrelsesformand ved RECKU 1976-1985 og

formand for Undervisningsministeriets Edb-kapacitetsud-
valg 1988-1995.

Den 29. maj 1972 samledes RECKUs repraesentantskab til sit forste made. Det
var hovedsagelig kompetente edb-brugere med kerselserfaring fra IBM 7090-
anleegget pa NEUCC og fra GIER- og IBM 1130-installationer, der mgdte frem
for at deltage i udviklingen og styringen af dette nye og brugervenlige edb-
center. Et center, der i sin tilblivelse blev steerkt preeget af Niels Bohr Institutet.

En udbygning af Niels Bohr Institutets edb-afdeling

Niels Bohr Institutet havde veaeret medvirkende ved oprettelsen af NEUCC i 1965
og var en af dette centers store brugere. Instituttet enskede imidlertid at fa
adgang til eget anleeg og s@gte undervisningsministeriet om en bevilling dertil.
Undervisningsministeriet blev i slutningen af 60’erne bestormet med ansggnin-
ger fra sine institutioner om bevillinger til edb-anlaeg og felte et steerkt behov
for et udredningsarbejde pa dette omrade.

Resultatet var nedseettelsen af et udvalg med professor N.K. Hermansen fra
Landbohgjskolen som formand, og i 1969 afgav det sdkaldte Hermansen-udvalg
betaenkning om udbygning af edb-kapaciteten for forskning og uddannelse
med forslag om tre regionale edb-centre og en reekke lokale anlaeg. Professor
Aage Winther fra Niels Bohr Institutet var medlem af Hermansen-udvalget og
stottede det synspunkt, at den ansagning, Niels Bohr Institutet havde fremsendt
om et eget storre anlaeg, kunne indarbejdes i planen om et regionalt anleeg
centreret omkring Kebenhavns Universitet.

Det Regionale Edb-Center ved Kebenhavns Universitet, RECKU, voksede saledes
ved sin etablering neermest frem som en udbygning af Niels Bohr Institutets
edb-afdeling. Aage Winther, der ogsa var formand for Edb-udvalget ved Keben-
havns Universitet, virkede som midlertidig bestyrelsesformand, centret blev pla-
ceret i Niels Bohr Institutets lokaler, lederen af instituttets edb-afdeling, John
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Gunn, blev ansat som direktor for centret, og andre af instituttets edb-medar-
bejdere fulgte efter. Det samme gjorde den brugervenlige holdning, der herske-
de i Niels Bohr Institutets edb-afdeling.

Aage Winther udvirkede ogsa, at Erik Kofod blev ansat som souschef ved cen-
tret. Erik Kofod havde med stor effektivitet udfyldt sekreteerfunktionen i

NYT FRA
RECKU

Det regionale edb-center
ved Kobemhaovms Universitet

: Capismmrr

At : e
e = in sheisiaranny Ss nERE LRGP

“Nyt fra RECKU” udkom fgrste gang i septem-
ber 1970 med det formal at skabe et kontaktor-
gan mellem RECKU og de kommende brugere.
Det sidste "RECKU NYT”, nr. 148, udkom i
december 1985. Den 1. marts 1971 abnede
RECKU dgrene for brugerne med igangsaetning
af UNIVAC 1106.

Keobenhavns Universitets edb-udvalg, og
Aage Winther har sikkert fornemmet, at
med John Gunn som direkter og Erik
Kofod som souschef var der initieret et
perfekt ledelsesmaessigt parleb.

| september 1970 udkom det forste num-
mer af Nyt fra RECKU med en beskrivelse
af centrets kommende Univac 1106-anlaeg,
og det blev til fire numre mere, inden
1106-anleegget blev leveret, og inden det i
septembernummeret 1971 kunne medde-
les, at den regulaere drift blev pabegyndt
den 26. juli, "en uge for planlagt”.
Omsider blev ogsa et formelt grundlag sa
vidt afklaret, at der kunne indkaldes til
det omtalte repreesentantskabsmade den
29. maj 1972, hvor valg til bestyrelsen blev
afholdt. Bestyrelsen konstituerede sig kort
efter med P. Lindblad Andersen, DIKU,
som formand, idet Aage Winther, der stod
foran et leengerevarende udlandsophold,
ikke gnskede at fortseette. De styrelses-
maessige forhold var dermed pa plads, og
opmeaerksomheden kunne rettes mod cen-
trets akutte kapacitetsproblemer.

Krav om stgrre kapacitet
Allerede i september 1972 blev 1106-
anleegget opgraderet til et 1108-anlaeg,

og aret efter blev kapaciteten forgget til ca. fem gange 1106-kapaciteten ved
opstilling af et helt nyt 1110-anlaeg. Beslutningerne om opgradering og udskift-
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ning skete i et taet samarbejde imellem centrets ledelse og Undervisningsmini-
steriets Edb-kapacitetsudvalg.

Edb-kapacitetsudvalget var blevet oprettet med henblik pa at gennemfgre
Hermansen-udvalgets forslag. Med professor P.G. Jensen, DTH, som formand fik
dette udvalg afgerende betydning for edb-udviklingen i forsknings- og uddan-
nelsessektoren i Danmark. P.G. Jensen havde med stor indflydelse og kompeten-
ce virket som teknisk konsulent for Hermansen-udvalget og viderefgrte dette
arbejde som formand for Edb-kapacitetsudvalget.

Udvalget disponerede typisk en anleegsbevilling pa 20-30 mio. kr. om aret dels
til anskaffelser ved de tre regionale edb-centre dels til lokale anlaeg og
adgangsgivende udstyr ved institutionerne. Det var udvalgets opgave med disse
midler at tilgodese savel forskningens behov for tung regnekraft som at skabe
en bred og ligelig adgang til edb i hele forsknings- og undervisningssektoren.
Takket veere P.G. Jensens indsats var Danmark et af de lande, hvor denne van-
skelige opgave lykkedes bedst.

Alene at fordele midler til anskaffelser ved de tre regionale edb-centre var en
kompliceret opgave. Ved alle centrene var der gnsker om kapacitetsforggelse.
RECKUs bestyrelse og ledelse var seerdeles aktive med hensyn til at fremsende et
materiale til Edb-kapacitetsudvalget, der dokumenterede brugernes behov for
mere kapacitet, og som indeholdt forslag om fordelagtige tekniske Igsninger.
Edb-kapacitetsudvalget var velvilligt indstillet, og med opstilling af 1110-anleeg-
get i august 1973 var RECKU godt stillet rent kapacitetsmaessigt.

Men der var problemer med driftsstabiliteten ved centret. Univac’s 1100-serie
var med sin terminalorienterede service og interaktive kerselsform et for den
tid meget avanceret produkt, der stillede store krav til det anvendte systempro-
grammel. Centrets medarbejdere keempede en heroisk kamp, men kunne ikke
forhindre, at der opstod en del ubehagelige maskinnedbrud, der iseer i perio-
den efter opstillingen af 1110-anleegget ndede et uacceptabelt niveau.

Repraesentantskabets medlemmer modte ophidsede frem og kreevede forbed-
ringer, og for at berolige dem havde bestyrelsen og centrets ledelse meget for-
udseende formaet Univac’s danske ledelse til at optreede ved medet. "Hvad for-
ventes der nu af os? Skal vi se bedrgvede ud?” spurgte et repraesentantskabs-
medlem, da besgget blev annonceret. Han havde selvfglgelig ret. Det hele var
lidt af et skuespil, og Univac-direktgren sagde da ogsa, hvad alle forventede -
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at det var et meget avanceret produkt, at Univac arbejdede intensivt pa at for-
bedre det komplicerede systemprogrammel, og at RECKUs - ogsa i international
sammenhang - uhgrt liberale driftspolitik ikke gjorde det nemmere at opret-
holde en stabil drift.

Betalingsordning

Driftsstabiliteten blev dog gradvis bedre. Ved arsskiftet 75/76 flyttede RECKU fra
Niels Bohr Institutet til Vermundsgade, og medens alle holdt vejret, blev 1110-
anleegget installeret i de nye lokaler. Flytningen forlgb imidlertid problemlgst,
og i tiden derefter fulgte en steerk stigning i udnyttelsen af anleeggets kapaci-
tet. Ogsa ved de to andre regionale centre kunne iagttages en stigende kapaci-
tetsudnyttelse, og dette gav anledning til en genopblussen af den gamle diskus-
sion om det gratis, frie og uheemmede edb-forbrug. Edb-kapacitetsudvalget
matte efter enske fra Undervisningsministeriet i gang med at indfere en beta-
lingsordning.

Betalingsordningen blev indfert i 1975 og havde givetvis en kontrollerende
effekt pa edb-forbruget, men samtidig uheldige bivirkninger. Den mest uheldi-
ge var, at ministeriet, foruden at fastseette et indtaegtsbudget, kraevede, at det
enkelte center skulle opna en given gennemsnitspris pr. produceret kapacitets-
enhed. Dette vanskeliggjorde anvendelsen af prisdifferentiering som veerktgj til
korselsfordeling. For at holde gennemsnitsprisen ville det for eksempel veere
nedvendigt, at kapacitet leveret om natten til en billig pris blev kompenseret
ved at kraeve en hgjere pris et andet sted f.eks. pa terminaltilslutningstid eller
korsel om dagen, og det ville andre brugere ikke synes om. Betalingsordningen
skulle ogsa seerskilt tilgodese undervisningsbrug og definerede undervisnings-
brug som alle kersler under en vis betalingsgraense. Ogsa denne regel gav pro-
blemer, idet brugerne ved hjaelp af mellemlagring af data opdelte storre korsler
i mange sma betalingsfrie korsler.

Trods betalingsordningen fortsatte stigningen i kapacitetsudnyttelsen af 1110-
anleegget, og det medferte lange svartider ved terminalerne og kedannelse i
karselsafviklingen. Pa et stormfuldt repreesentantskabsmade blev det godkendt,
at der ikke skulle reguleres via priserne, men via restriktive driftsregler, der
havde til formal at fa brugerne til at omlaegge interaktiv kerselsafvikling til
gruppekeorsel. Ved drastisk at nedskaere storrelsen af det arbejdslager, der var til
radighed for en interaktiv kersel, kunne brugerne stort set kun editere fra ter-
minalerne for derefter at sende programmerne til afvikling som gruppekersel.
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Det var en karselsform, der var helt almindelig ved andre centre, men ikke
populaer hos RECKUs brugere og heller ikke hos alle medarbejdere. “Nu har
bestyrelsen besluttet at speende en fuldblods galophest for en arbejdsvogn”,
sagde en af systemmedarbejderne, og det var ikke rosende ment.

| september 1976 tradte de nye driftsregler i kraft og var i vekslende omfang
geeldende indtil 1978, hvor 1110-anleegget blev udskiftet med et 1100/82-
anlaeg. RECKU fik aldrig senere lignende kapacitetsproblemer. | 1980 blev der
suppleret med et 1100/61-anleeg, og en omleegning af betalingsordningen
samme ar gjorde det muligt at udnytte den samlede kapacitet langt mere effek-
tivt. Det ministerielle krav om en fastsat gennemsnitspris forsvandt, og det
samme gjorde den betalingsfrie bundgraense. Dette abnede for en effektiv
udnyttelse af kapaciteten under ubemandet drift i aften- og nattetimerne og
for fordelagtige aftaler om bloktidskersler for storbrugerne.

@get betydning som videnscenter

At kunne tilgodese de store brugere med billige korsler var et leenge neeret
enske fra centrets side. | den sidste halvdel af 70’erne var der kommet effektive
minidatamater pa markedet, og for de store brugere syntes det fordelagtigt at
anskaffe egen minidatamat. “Nu hvor alle husholdninger har faet vaskemaski-
ner, er det gaet steerkt tilbage for dampvaskerierne”, fremheaevede et af reprae-
sentantskabets medlemmer pa et made i slutningen af 70’erne. Den derved ini-
tierede debat om fordele og ulemper ved minidatamater kom ikke overrasken-
de for bestyrelsen, der allerede i 1976 havde udarbejdet en publikation om
RECKUs fremtid, hvori direkter John Gunn i et afsnit om “mini-datamani” havde
behandlet problemet. De nye betalingsregler nedtonede for en tid diskussionen
om lokal kapacitet, men den fortsatte op igennem 80’erne og med stigende
opmeerksomhed rettet mod mikrodatamaterne, der blev markedsfert med sta-
dig sterre kapacitet og til faldende priser.

Der er ikke tvivl om, at RECKUs betydning i henseende til at levere almindelig
beregningskapacitet til forsknings- og undervisningssektoren var i aftagende fra
slutningen af 70’erne. Til gengaeld voksede centrets brugerkreds, idet en lang
raekke offentlige institutioner uden for Undervisningsministeriets regi blev bru-
gere pa centret. En medvirkende arsag hertil var, at en decentral terminal- og
printservice ved RECKU kunne etableres driftssikkert og forholdsvis billigt via
centrets transmissionsprogrammel, der med afsaet i centrets succesfulde PDP 11
MUX-projekt var blevet viderefert af firmaet Metric i Micromux-projektet fra
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1979. | begyndelsen af 1980’erne aftog institutioner uden for de videregaende
uddannelsesinstitutioner saledes ca. halvdelen af centrets produktion, og beta-
lingen udgjorde mere end 60% af centrets indtaegter.

Samtidig fik centret @get betydning som videncenter, idet brugerne i stigende
omfang efterspurgte specielle og avancerede programprodukter og ofte anske-
de faglig vejledning i forbindelse med programmernes anvendelse. Denne
udvikling blev tidligt erkendt af centrets bestyrelse og ledelse og resulterede i
en malrettet opbygning af en kompetent konsulentservice og i en introduktion
af betaling for programpakker og konsulentarbejde.

Grunden laegges til et landsdaekkende center

I 1980 tiltradte Erik Kofod som direktgr, idet John Gunn sggte nye udfordringer
i den private sektor, og de fglgende ar blev steerkt praeget af Erik Kofods inter-
esse for markedsstrategier, managementmetoder og personaleudvikling. | sam-
arbejde med Dansk Management Center blev gennemfart et Profil-udviklings-
projektet, hvor savel RECKUs bestyrelse som samtlige medarbejdere deltog. Her
blev alle RECKUs relationer til eksisterende og potentielle brugere samt centrets
personalestruktur analyseret som baggrund for opstilling og vedtagelse af nye
malsaetninger. Centrets personale deltog positivt, og projektet medvirkede til at
befaeste og udbygge RECKUs position som et dynamisk og udadvendt center.

Der var ogsa pa RECKU en aben og positiv holdning til et samarbejde med de to
andre regionale centre. | 1982 blev anskaffet et IBM-masselager pa 100 GB som
en feelles facilitet for RECKU og NEUCC, og der var pa RECKU almindelig accept
af, at anskaffelsen skete med sigte pa opstilling pa NEUCC, og at RECKUs bruge-
re anvendte masselageret via en 2 M bit transmissionslinje mellem de to centre.
Selvom der saledes fra RECKUs side var interesse og forstaelse for feelles projek-
ter, havde samarbejdet sine klare graenser. Da RECKU i 1984 udskiftede 1100/82-
og 1100/61-anlaeggene med et 1100/92-anlzeg, blev muligheden for opstilling af
1100/92-anleegget i et feelles maskincenter pa NEUCC end ikke teenkt. | hvert
fald ikke pa RECKU. Centret havde nok udviklet sig til et videnscenter, men det
var stadig den almindelige opfattelse, at kompetence og specialviden pa edb-
omradet samlede sig om store maskininstallationer, og at et center uden et edb-
anlaeg ikke var et rigtigt edb-center.

Uanset om dette synspunkt ogsa var fremherskende i Edb-kapacitetsudvalget
eller ej, sa var det sikkert korrekt vurderet af udvalget, at skulle en meget
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vaesentlig del af edb-kapacitetsudvalgets rammebevilling anvendes til anskaffel-
se af et enkelt meget kraftigt regneanlaeg med vektorprocessorfaciliteter til
forskningssektoren i Danmark, ville det veere mest hensigtsmaessigt, om det
organisatorisk skete via et landsdaekkende center. | de forste ar af 1980’erne
blev det klart, at en sddan anskaffelse var, hvad formanden for Edb-kapacitets-
udvalget, professor P.G. Jensen, gnskede, idet en raekke forskningsomrader var
helt afhaengige af, at sddanne regnemuligheder var til radighed. Forslaget blev
debatteret i flere ar, men det blev vedtaget, og som et led heri besluttede
Undervisningsministeriet, at de tre regionale edb-centre fra den 1. februar 1985
skulle veere organiseret i én administrativ enhed.

Den 25. oktober 1984 afholdt RECKU sit sidste repraesentantskabsmgde. De
mange mader, der var blevet afholdt i sdvel bestyrelse som repraesentantskab
siden 1972, havde altid veeret baret af en levende og engageret debat, der som
udgangspunkt havde det brugernzere, centerrelaterede tilharsforhold.
Visionerne bag de oprindelige planer om tre brugerstyrede regionale edb-cen-
tre kunne naeppe veere indfriet pa en bedre made, end det skete pa RECKU fra
1972 til 1984.
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Fortidens regnecentre — set fra en bestyrelsesstol

Af Christian Gram, professor ved DTU indtil 2000, besty-
relsesformand ved NEUCC 1975-1985.

Min kontakt med NEUCC, Northern Europe University Computing Center,
begyndte, da jeg kort efter etableringen af NEUCC kom med i centrets repree-
sentantskab. Det var sammensat af en del brugere og repraesentanter for orga-
ner med generel interesse for edb, deriblandt ATV, Akademiet for de Tekniske
Videnskaber. Jeg blev ATV's mand i repreesentantskabet og leerte derigennem
lidt om, hvordan centret fungerede.

I 1973 blev jeg ansat pa DTU (dengang DTH) pa Datateknisk Institut. Det var
dengang, da it hed edb, computer hed datamat, karakter hed tegn, da platform
hed operativsystem, og da Hewlett-Packard lavede den forste lommeregner.

Snart kom jeg i bestyrelsen for NEUCC og blev formand, hvorved jeg fik lejlig-
hed til pd naermeste hold at felge med i udviklingen og udbygningen af regne-
centret igennem en 10-ars periode. | lobet af den tid skete der mange funda-
mentale sendringer i centerstrukturen, bl.a. blev hulkort erstattet af terminaler,
og enkeltstaende store, centrale datamater blev udbygget med datatransmis-
sionsnetvaerk og et mylder af mindre datamater. | NEUCCs 10-ars jubileeums-
skrift 1975 skrev jeg en artikel om "Fremtidens Universitetsdatacentre”. Nu, 30
ar efter, er det maske mere interessant at forteelle lidt om, hvordan datidens
regnecentre virkede.

EDB-kapacitetsudvalget

Undervisningsministeriet nedsatte i 1968 et udvalg — kaldet Hermansen-udval-
get efter sin formand prof. N.K. Hermansen, KVL - som undersegte, hvordan
edb kunne geres tilgeengelig for forskning og uddannelse. Pa basis af dette
udvalgs rapport dannedes allerede aret efter Edb-kapacitetsudvalget, som de
naeste mange ar med prof. P.G. Jensen som formand fik en meget central rolle:
Udvalget bade skaffede og fordelte de statslige midler til fortsat udbygning af
edb-kapaciteten til uddannelse og forskning.
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Edb-kapacitetsudvalget segte Finansudvalget om penge og indkaldte hvert ar
ansggninger om midler til edb-anskaffelser. Derefter foretog udvalget den van-
skelige og sommetider smertelige fordeling, fordi der selvfglgelig som regel var
onsker om mere udstyr, end der var penge til. NEUCC og bestyrelsen lavede
omfattende ansggninger, hvor mange tekniske og skonomiske forhold var
vendt og drejet, og hvor forskellige lasningsmuligheder var afvejet mod hinan-
den. Men det er mit indtryk, at den grundige forberedelse betalte sig: Ofte fik
NEUCC de gnskede bevillinger, selvom beskeden sommetider var, at “der er ikke
penge nok i ar, men kom igen naeste ar.” Men Edb-kapacitetsudvalget spillede
0gsa en aktiv rolle og gik i dialog med centrene om udbygningsideer og -planer.

Selvom Edb-kapacitetsudvalget fordelte adskillige mio. kr. om aret (helt op til
40 mio. kr. nogle ar), blev der kikket med lup pa alle detaljer, og der skulle veere
begrundelse for hver eneste lagerudvidelse og terminal, der blev sosgt om. Men
elektronik var jo dyr: | 1975 fik vi f.eks. udvidet arbejdslageret med en Mbyte
fra to Mbyte til tre Mbyte. Den ene Mbyte kostede 1.25 mio. kr., og det var
endda et billigt tilbud fra en "sekundeer” leverander. Samme ar kostede et pla-
delager pa 200 Mbyte 300.000 kr. Trods gentagne udvidelser af kapaciteten blev
belastningen pa NEUCCs datamater i 1981-82 sa stor, at mange brugere bekla-
gede sig hejlydt over den darlige service. En bruger skrev i et la&engere nedrab
til os:

”... Det tog 1 time og 51 minutter at ‘’komme pa’ med skrivemaskine-terminalen
og 2 timer og 1 minut med skeerm-terminalen. Det blev sagt, at maskinen var
overbelastet pga. 3-ugers perioden, og at det ville blive meget bedre efter 1.
februar. — Det blev lidt bedre efter 1. februar, men situationen er stadig uhold-
bar. Vi styrer med raske fjed mod kaos. ...

Jeg har observeret, at der foretages en maengde ‘krumspring’ for at holde pa

en forbindelse (f.eks. start af uendelige Igkker, der sender en meddelelse til ter-
minalen og derved holder den varm). Den slags bidrager yderligere til overbe-
lastningen.”

Bestyrelsen sendte et brev til ministeriet om de alvorlige kapacitetsproblemer
ledsaget af adskillige brugerklager. Det resulterede heldigvis i, at der allerede
samme efterar blev bevilget 17 mio. kr. til en ny stor IBM 3083-datamat.
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Betalingsordningen

| begyndelsen var brug af edb-kapacitet gratis pa alle de regionale centre. De
forste ar var edb-behovet ikke mere omfattende, end at alle kunne fa kort
deres programmer, omend ikke altid lige hurtigt. Men behovet voksede hurtigt,
0og i 1974 mente Edb-kapacitetsudvalget, at forbruget matte deempes og regule-
res ved, at alle brugere skulle betale for deres edb-forbrug. Forslaget mgdte
stor modstand, iseer blandt storbrugerne, som frygtede at “ga fallit” eller at
"sakke agterud edb-maessigt”. De mange diskussioner ferte i april 1975 til ind-
forelse af en betalingsordning, som egentlig blot var en rationering: Al brug af
centrenes edb blev prissat, men samtidig fik universiteterne foreget deres bevil-
linger svarende nogenlunde til deres hidtidige edb-forbrug.

Hvordan skulle hvert universitet sa bruge denne bevilling? Pa DTU lavede vi et
edb-udvalg, som stod for fordelingen af edb-pengene til institutterne. Hvert
institut segte sa edb-udvalget om penge til edb-karsel og peb gudsjammerligt,
nar vi bevilgede dem mindre end det ansegte. Men ved arets slutning viste det
sig sa, at mange institutter (ogsa nogle af de jamrende) ikke brugte deres bevil-
ling op, enten fordi de var forsigtige i arets Igb, eller fordi de havde sggt om alt
for meget. Det blev der skelet kraftigt til ved neeste ars uddeling af edb-penge.
Desveerre var sparelysten lidt uheldig for NEUCC, fordi det betod, at NEUCC ikke
indtjente alle de kgrselspenge, der var budgetteret med. Det kunne pavirke
naeste ars diskussion med Edb-kapacitetsudvalget om nedvendige anskaffelser.

Betalingsordningen var til diskussion bade pa bestyrelsesmader og repraesen-
tantskabsmgder ar efter ar og fik flere maerkelige konsekvenser. Det var hensig-
ten, at undervisningens brug af edb ikke skulle haemmes, og derfor skulle stu-
denternes edb-opgaver kgres gratis. Det skete ved, at opgaver under en vis stor-
relse var gratis. Men brugerne (ogsa forskerne) fandt hurtigt ud af at dele store
opgaver op i flere mindre, som kunne kegres gratis. Sa pludselig var 45% af alle
opgaver sma og dermed gratis! Der var ogsa ensker om, at terminalkgrsel i dag-
timerne skulle vaere meget dyr (“luksus, der belaster systemet meget”), mens
gruppekorsel om natten skulle vaere naesten gratis. Bestyrelsen justerede jeevn-
ligt pa taksterne, og prislisten udviklede sig efterhanden til et avanceret system
med mange forskellige takster.

En anden konsekvens udsprang af Edb-kapacitetsudvalgets omsorg for den for-
nuftige benyttelse af kapaciteten: Hver gang NEUCC fik bevilget en ny (selvfol-
gelig altid sterre) central datamat, gav det et kvantespring i den tilgeengelige
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regnekapacitet. Men den nye maskine skulle jo gerne klare behovet i flere ar,
og derfor gnskede udvalget, at NEUCC kun gradvis slap den nye store kapacitet
lgs, sa forbruget kunne stige nogenlunde jeevnt i nogle ar for det naeste “kvan-
tespring” pa maskinsiden. Det var jo nemt at regulere ved kun gradvis at ege
"edb-pengene” til brugerne. Men det medferte ogsa det maerkelige, at i de for-
ste ar af en ny datamats levetid blev den faktisk ikke udnyttet, selvom bade sta-
tistikere, strukturkemikere og andre storbrugere rasede og sagde: "Vi har store
opgaver klar, som NEUCC kunne lgse. Hvorfor skal elektronerne dovne? De er jo
til stede og klar til beregningerne.”

Fra hulkort og magnetband til terminaler

| starten af 1970’erne foregik det meste af edb-karslen ved, at programmer og
data blev hullet pa hulkort, som blev afleveret til maskinoperatgrerne.
Operatorerne samlede opgaver i bundter og kerte dem som gruppekeorsel,
batch-karsel. Udskrifterne pa printer blev sammen med hulkortene leveret tilba-
ge til brugerne et par timer (eller fem timer eller en dag) senere. Da maskiner-
nes lagerkapacitet var steerkt begraenset, blev data, der skulle genbruges, opbe-
varet pd magnetband, som operatgrerne holdt styr pa og monterede pa band-
stationer, nar de skulle bruges. Denne korselsform var selvfelgelig steerkt forsin-
kende for brugerne, og i 70’erne matte NEUCC jeevnlig lsegge ryg til kritik af for
lang ekspeditionstid og forkert montering af magnetband mv. Bestyrelsen
matte derfor blande sig i fastseettelse af dbningstider og maksimale gennem-
lebstider for opgaver, der kreevede bandmontering. Desuden blev bestyrelsen
ansvarlig for en rationering af den begraensede plads pa pladelagrene. Denne
lagerplads var steerkt efterspurgt blandt brugere med store datameaengder.

Med muligheden for terminaladgang til maskinen og med den gradvist ggede
kapacitet blev det muligt at kere opgaver interaktivt fra egen terminal, men
gennem arene affgdte det mange diskussioner om prioritering: Den interaktive
karsel var ret ressourcekraevende, og gruppekeorselsbrugerne fandt, at der blev
brugt for megen kraft og tid pa at imedekomme terminalbrugerne.

Iseer for studerende med mange sma opgaver var gruppekgrselsformen gene-
rende langsom, og det var derfor en stor forbedring, da der i 1974-75 blev
installeret en hurtigterminal til undervisningsbrug i bygning 301. Terminalen
kunne kun bruges til at kere sma opgaver med hgj prioritet (ekspresopgaver).
Program og data skulle stadig hulles og indlaeses via hulkort, men eksprespriori-
tet betod, at opgaven blev kert umiddelbart. Hurtigterminalen var aben man-
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dag til fredag 10-18 og kerte i naesten 10 ar, hvor den klarede op til 12-1500
opgaver om dagen. Flaskehalsen for de studerende bley, at der kun stod 16 hul-
lemaskiner ved hurtigterminalen. Dem var der jeevnlig kamp om (og der var
jeevnlig nogle, der ikke fungerede).

De forste terminaler var telefax-lignende skrivemaskiner (uden skaerme), men
med udviklingen af skeermorienterede terminaler og med datamater og opera-
tivsystemer, som kunne handtere mange opgaver samtidig, blev det i starten af
80’erne realistisk at lade studerende kgre deres opgaver interaktivt fra databa-
rer, dvs. klynger af skaermterminaler, som er koblet til en eller flere centrale
datamater. Databarerne blev anskaffet af DTU, som tegnede en driftsaftale med
NEUCC. Det var maske en af de ferste “udliciteringer” i samarbejdet mellem
NEUCC og brugerne.

Fra selvstaendigt center til Centernet

De forste terminaler var koblet til NEUCC med specielle datatransmissionslinjer.
Men med den hastige udvikling af teknologien bag datatransmission opstod
ogsa ideen om at sammenkoble de regionale centres store datamater, for at
f.eks. forskere i Arhus kunne bruge data og programmer pa NEUCC og vice
versa. Allerede forst i 1976 foreslog bestyrelsen et projekt, hvor man i samarbej-
de med de andre centre skulle (a) lave faelles transmissionsprotokoller og et feel-
les styresprog og (b) koble de tre centre sammen bade fysisk og logisk. Enighed
om transmissionsprotokoller og sammenkobling af maskinerne lykkedes med
arene, men desvaerre ikke mht. det faelles styresprog. Datamaterne pa de tre
centre var jo fra forskellige leveranderer (IBM, Univac og CDC), og det betod, at
materiel, programmel og dermed kulturerne pa centrene var meget forskellige.
Som et allerfarste trin blev der dog oprettet en speciel datatransmissionslinje
mellem RECAU i Arhus og NEUCC.

I 1977 var netteknologi og behov tilstreekkelig udviklet til, at DTH og DIA instal-
lerede det forste egentlige datanet, hvor alle institutter kunne fa netadgang til
NEUCC. Der blev udarbejdet forskellige notater og planer om udbygning af
interaktiv service og sammenkobling af de regionale centre med datatransmis-
sionslinjer med, hvad vi kaldte hej hastighed, dvs. 48-244 kbit/sek. | forste
omgang var der nogen uenighed i bestyrelsen om det gnskelige i denne udvik-
ling, men i lgbet af nogle ar blev det klart, at centrene matte engagere sig kraf-
tigt i datanet-udviklingen bade nationalt og internationalt. | begyndelsen af
80’erne fik NEUCC og RECKU oprettet et feelles masselager, hvor brugere ved
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begge centre kunne opbevare store datamangder, og den tekniske sammen-
kobling af centrene skete med etablering af Centernet, faste bredbandslinjer
mellem de tre centre. Samtidig begyndte de nordiske universiteters regnecentre
at snakke om et egentligt feellesnordisk datanet, og fra dansk side gjorde Peter
Villemoes en stor indsats. Droftelserne forte efter nogle ar til oprettelsen af
NORDUnet, som igen blev en meget aktiv medspiller i udviklingen af de inter-
nationale datanet.

Ogsa pa det organisatoriske plan diskuterede vi sammenlaegning af centrene.
Det begyndte som en lgs ide sidst i 70’erne, og en vaesentlig begrundelse var, at
vi i Danmark ikke kunne etablere store og meget dyre vektorprocessorer og
andre specielle systemer pa alle de tre centre. Det resulterede efter mange og
lange diskussioner og undersggelser i, at UNIeC, det landsdaekkende it-center
for uddannelse og forskning, blev etableret i 1985. Baggrunden for beslutnin-
gen er resumeret i rapporten fra Undervisningsministeriet et par ar tidligere:

“De tre regionale centre laegges sammen til et landsdaekkende center, men med
regionale filialer i naerheden af de st@rre brugermiljger. Dette begrundes i
behovene for unikke faciliteter af international standard, for bedst mulig
udnyttelse af programmel og for udbygning pa netveerksomradet, hvilket til-
sammen kreever en grad af koordinering og feellesskab, der ikke kan tilfredsstil-
les under de nuveerende organisatoriske rammer. ...

Der bgr laegges vaegt pd, at der ved det landsdaekkende center findes personale
af en st@rrelse og kvalifikationsmaessig sammensaetning, der muligger vareta-
gelse af brugervejledning og anlaeggenes drift samt kan indga i samarbejdspro-
jekter med andre offentlige og private institutioner og virksomheder.”

Ikke alle brugere var tilfredse med sammenleegningen af centrene. Nogle folte,
at afstanden mellem bruger og center blev stgrre. Men UNIeC har vist sig i stand
til at felge med tiden og udvikle sig i takt med nye og helt a&endrede brugerbe-
hov, og den eksplosive udvikling af datanet og datatransmission har gjort det
muligt at glemme afstande i langt hgjere grad end tidligere.
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RECAUs oprettelse og farste periode

Af professor Ole Brun Madsen, Aalborg Universitet.
Ole Brun Madsen var leder af RECAUs udviklingsafde-

ling indtil 1983.

Det Regionale EDB Center ved Aarhus Universitet blev etableret i 1971 som en
selvsteendig organisatorisk enhed under Undervisningsministeriet.

Baggrunden for etableringen var det kraftigt stigende behov for computerkraft
og faglig stette til faggrupper inden for forskning og hgjere uddannelse, som
var pa vej ind i edb-alderen.

For centrets dannelse havde nogle institutter allerede etableret egne edb-facili-
teter, herunder Matematisk Instituts regnecenter, der ogsa havde en hulkort- og
printerenhed, hvor brugere pa universitetet kunne sende hulkort til IBM-anleeg-
get pa DTU. Dette regnecenter kom til at danne basis for RECAUs oprettelse.

Fa ar for var der oprettet en ny uddannelse af dataloger pa Matematisk Institut.
Ved oprettelsen af RECAU oprettede man samtidig en ny institutafdeling
DAIMI, Datalogisk Afdeling i Matematisk Institut. Medarbejdere med tilknyt-
ning til datalogi og edb fik valget mellem disse to nye enheder.

Det betad i praksis, at de mere teoretisk interesserede valgte DAIMI, medens de
mere anvendelses- og udviklingsorienterede valgte RECAU, der fik Bjarner
Svejgaard som direkter og Professor Sven Bundgaard, Matematisk Institut, som
bestyrelsesformand.

Der var ved denne deling et steerkt gnske fra de involverede om at bevare et
teet samarbejde mellem de to enheder og dermed opna savel et veerdifuldt
praktisk orienteret bidrag til universitetets undervisning som et godt forsknings-
baseret grundlag for RECAUs virke.

Dette afspejlede sig ogsa i RECAUs organisation med etableringen af en udvik-
lingsafdeling ud over en systemafdeling til Centrets daglige drift og en bruger-
konsulentafdeling til radgivning af centrets brugere.
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Operatgr Ole Thomsen og direktar Bjarner Svejgaard
kigger pa de to skeerme, hvorfra operatgrerne styrer
anlegget.

Endvidere afspejlede det sig i anseettelsesprocedurerne for centrets medarbejde-
re, der reelt fik samme rettigheder og vilkar som videnskabelige medarbejdere
ved universitetet, herunder de almindelige faglige bedemmelsesvilkar for
anseettelse.

Medarbejdere fra RECAU kunne pa
denne baggrund i et vist omfang del-
tage i undervisningen pa DAIMI, fun-
gere som vejledere for specialestude-
rende og deltage i feelles forsknings-
projekter.

Der kan ikke herske tvivl om, at disse
forhold dannede en meget veerdifuld
ramme for den fremtraedende posi-
tion og anerkendelse, som RECAU
opnaede i den folgende arraekke i
international sammenhaeng.

Udviklingsafdelingen

Traditionen i arhusomradet var som
tidligere neevnt baseret pa decentrale
edb-faciliteter ved de starre brugergrupper tilpasset specielle forhold og ensker.
Etableringen af et efter forholdene stort edb-anlaeg gav naturligt anledning til
mange overvejelser om den fremtidige udvikling, herunder om man skulle ned-
leegge de decentrale anlaeg. Resultatet var klart, der var generelt steerke onsker
om at bevare de decentrale enheder og deres tilknyttede miljoer.

Centrets direktor stottede helhjertet denne tanke, der var i trad med de tanker,
han fa ar for havde fremsat om at forbinde de relativt sma undervisnings- og
forskningsmiljoer i det jyske omrade i et "Norrejysk Datanet” med henblik pa at
give den enkelte bruger muligheder for at vaelge de edb-faciliteter, der passede
bedst til brugerens behov.

RECAU havde fra starten tanken om at etablere interaktiv terminaladgang til
brugerne med henblik p3, at de herigennem kunne styre afviklingen af pro-
grammer, handtere lagring af data osv.
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Som et kuriosum kan naevnes, at der fra starten af centrets oprettelse blev etab-
leret otte porte til terminaler, hvor de fem var efter enske fra brugerne. RECAU
ansggte Finansministeriets edb-udvalg om at fa adgang til at benytte de tre frie
terminalindgange til centrets medarbejdere. Dette blev afsldet med den
begrundelse, at man ikke kunne se behovet for, at denne type medarbejdere
havde terminaladgang!

CDC-maskinen i RECAUs maskinstue pa Aarhus Universitet. Til hgjre ses plade-
lager med udskiftelige plader, og forrest ses et hjgrne af printeren. Til venstre
ses pladelager med faste plader.

Allerede fa ar efter sin start var RECAU meget terminalorienteret med mere end
200 interaktive brugere. | tilknytning til filosofien om decentrale enheder og
brugernes ligelige adgang ikke alene til RECAUs faciliteter, men ogsa de ovrige
tilgeengelige edb-faciliteter i omradet, var det derfor naturligt at teenke i leve-
randeruafhaengige netvaerkslgsninger pa et tidligt tidspunkt.

Det blev derfor en naturlig opgave for RECAUs udviklingsafdeling at arbejde pa
dette felt, ligesom det viste sig nyttigt at kunne give adgang til en raekke speci-
elle enheder som plottere, strimmellaesere m.m., som ikke fandtes i de store
leverandorers standardprogrammer eller var prohibitivt dyre i anskaffelse.
Terminaladgang til edb-anlzeg var i denne periode baseret pa dedikerede leve-
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randerspecifikke protokoller og udstyr, sa ferste skridt var etableringen af
front-end systemer til de enkelte hovedanlaeg, der gjorde det muligt at benytte
samme terminaltype til mange forskellige systemer.

Samarbejdet mellem RECAU, Jydsk Telefon A/S og A/S Regnecentralens afdeling
i Arhus kom til at danne et andet meget staerkt grundlag for udviklingen den

Jargen A. Richter, NEUCC, og Ole Brun Madsen, RECAU, markerer en begiven-
hed i forbindelse med udviklingen af Centernettet omkring 1981. | baggrunden
Niels Baggesen og Erik Bertelsen, begge RECAU.

folgende periode.

Med den erfaring og viden centrets medarbejdere bl.a. havde opndet gennem
deltagelse i en reekke eksperimenterende forskningsprojekter i samarbejdet
med DAIMI, stod det klart, at samspillet mellem moderne programmeringsprin-
cipper, fleksible maskinarkitekturer, effektive compilere og operativsystemer,
velegnede programmeringssprog osv. var ngdvendigt, hvis der radikalt skulle
kunne opnas resultater i de gnskede retninger, en relativt beskeden bemanding
taget i betragtning.
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Det lykkedes gennem den forste femarsperiode at opna betydelige resultater,
der ogsa vakte stor interesse i den internationale CDC-brugerkreds.

Pa baggrund af de erfaringer, der var opnaet, fremsatte RECAU i forbindelse
med samarbejdet mellem de regionale edb-centre forslag om at undersegge
mulighederne for at etablere et landsdaekkende forskningsnet efter samme ide
som det var sket i Arhus.

Undervisningsministeriet igangsatte et udvalgsarbejde og efterfelgende udvik-
ling og etablering af Centernet, der var det forste danske forskningsnet. Dette
resulterede i et teet samarbejde mellem de tre regionale edb-centre, de danske
telefonselskaber og A/S Regnecentralen.

Set i et langsigtet perspektiv har denne periode ydet afggrende og veesentlige
bidrag til kommunikationsudviklingen pa trods af de relativt beskedne midler
og ressourcer, der var til radighed. Her kan bl.a. naevnes nye forskningsomrader
og uddannelser, det danske offentlige datanet, den offentlige alarmtjeneste,
den offentlige danske elektroniske posttjeneste, principperne i opbygningen af
den danske it-infrastruktur, det forste europaeiske forskningsnet, radgivningsop-
gaver for EU-kommissionen og FN, etableringen af nye udviklingsselskaber, en
storre dansk eksport af kommunikationsudstyr og -lgsninger m.m.

Udfordringerne i udviklingsprojekterne gav de fleste deltagere et personligt
staerkt engagement, feelles ansvarsfolelse og faglig stolthed over for de resulta-
ter, der blev opnaet, ligesom der blev skabt en staerk grobund for savel faglige
som personlige netveerk, der eksisterer den dag i dag.

Den personlige viden og erfaringsopbygning har gjort mange af de involverede
til neglepersoner i den moderne IKT-verden.

253

De regionale edb-centre



De regionale edb-centre

RECKU fra etablering til fusion

Af John Gunn og Ib Lucht. John Gunn var RECKUs
forste direkter indtil 1979. Ib Lucht blev ansat i
1970 i forbindelse med etableringen af RECKU og

blev afdelingsleder i 1975. Ib Lucht arbejder nu
primaert med UNIeCs netveerksorienterede
projekter.

Vi har i denne artikel beskrevet vaesentlige begivenheder i RECKUs historie frem
til fusionen i 1985. Set over denne periode ydede RECKU en vaesentlig indsats
for udbredelsen af edb inden for forskning og uddannelse. Vi har ikke, med fa
undtagelser, forsegt at relatere udviklingen til de mange dygtige og fremsyne-
de enkeltpersoner, der har ydet en indsats for de opnaede resultater, og som
skal findes blandt medarbejdere, brugere, bestyrelses- og repraesentantskabs-
medlemmer og i kapacitetsudvalg og ministerium.

Etablering af regional datamaskine

For at forteelle om RECKU (Det Regionale Edb-center ved Kebenhavns
Universitet) i perioden fra etablering og frem til fusionen med de to evrige
regionale edb-centre, NEUCC og RECAU, har vi valgt at lade to af de centrale
akterer i etableringen af RECKU selv forteelle om tilblivelsen.

Niels K. Hermansen, professor og direktor i Direktoratet for de Videregaende
Uddannelser, skriver i RECKUs 10 ars jubileeumsskrift om tilblivelsen bl.a.:

”| februar 1968 nedsatte Undervisningsministeriet et udvalg ‘med det formal at
udarbejde forslag til en rammeplan for udbygning af edb-kapaciteten for forsk-
ning og uddannelse frem til 1975".

Efter at have holdt 23 mgder — samt haft adskillige kontakter med personer og
institutioner i ind- og udland - afleverede udvalget sin betaenkning til ministe-
ren i januar 1969. Udvalgets 8 medlemmer og dets 3 sekreteerer opfyldte med
andre ord det ellers sa ofte oversete krav om, at det skulle veere et hurtigt
arbejdende udvalg. Det skyldtes ikke alene, at det var et ‘krav’, men iseer at
opgaven bade i udvalget og blandt dets kontakter blev anset for presserende —
og at der i udvalget herskede en usaedvanlig vilje til samarbejde og til i enighed
at na frem til en sagligt velfunderet Igsning. Trods uenigheder undervejs var det
en ubetinget forngjelse at veere med i dette arbejde.
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Og forngjelsen har holdt sig ogsa i drene efter afgivelsen af betaenkningen. For
det farste er det selvfglgelig en glaede at se, at et alvorligt udredningsarbejde
virkelig bliver fulgt op. Mange kender vel til dette utal af betaenkninger, som er
gode og serigse, men som alene har fdet den skeebne at samle stgv pa diverse
ministerielle og andre kontorers hylder. Men denne betaenkning blev fulgt op —
og den blev det pd to mader. Den er senere blevet kaldt en ‘bibel’, hvori man
kunne finde et skriftsted, der kunne retfeerdiggare enhver god handling — og
vel ogsa enhver synd. Om dette skal opfattes som en ros af betaenkningen er vel
en smagssag.

For det andet — og iseer — blev den fulgt op med konkret handling — bade med
hensyn til de gkonomiske forslag og hvad de organisatoriske skitser angar.

Disse sidstnaevnte skitser indebar isaer oprettelsen af de tre regionale edb-centre
— herunder RECKU (...)”

RECKU blev etableret ved Niels Bohr Institutet, og her var Professor Aage
Winther en af neglepersonerne. Winther skriver i RECKUs 10 ars jubileeumsskrift
bl.a. felgende:

“Det forste ‘aktstykke’ i den udvikling, der farte til oprettelsen af de regionale
edb-centre ma vistnok vaere et brev fra omkring 1960-61 fra professor Courant
ved IBM’s forskningscenter i New York til Niels Bohr Institutet, hvori det anty-
des, at IBM péateenkte at tilbyde et stort edb-anlaeg som en gave til instituttet.
Det var lykkeligt at Danmarks Tekniske Hgjskole kunne skaffe bade mandskab
og lokaler ved nybyggeriet i Lundtofte, og at gaven kunne modtages som en
feelles facilitet for de nordeuropeeiske universiteter. Northern Europe University
Computing Center (NEUCC) igangsattes i 1965 og var det farste edb-center for
forskning og hgjere uddannelse herhjemme.

I de falgende &r var edb-udviklingen ved Niels Bohr Institutet koncentreret om
opbygningen af et lokalt edb-miljg. De veesentligste elementer heri var anseet-
telsen af dr. John Gunn ved Nordita (Nordisk Institut for Teoretisk Atomfysik) i
1962 og anskaffelsen af et Gier-anleeg til Niels Bohr Institutet og Nordita i 1965.
De 10-12 personer, som efterhanden blev ansat i instituttets edb-gruppe, havde
som hovedopgave at undervise fysikere og fysik-studerende i brugen af edb og
at hjaelpe brugerne bl.a. ved at udarbejde veldokumenterede brugerprogram-
mer. Store opgaver blev kgrt pd NEUCC via en budtjenesteordning. Selvom bud-
tjenesten karte flere gange om dagen, og selvom man anskaffede et IBM 1130-
anlaeg til editering og preovekgrsel af programmerne, blev det efterhanden
klart, at en veesentlig udvidelse af kapaciteten var nadvendig, idet den ggede
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indsigt og den gode service medfgrte en eksplosiv udvikling i edb-behovet.

Da behovet for adgang til edb samtidig var blevet stort ved flere institutter
under Ksbenhavns Universitet, foreslog Niels Bohr Institutet i et brev til rektor
Mogens Fog, at der oprettedes et edb-udvalg ved universitetet, med den opga-
ve at spge etableret et feelles edb-center for universitetet med et stort edb-
anleeg og et antal ansatte til at vejlede brugere fra alle fakulteter. Endvidere
blev det foreslaet at starte et institut i ‘computer science’ (datalogi) uden for
fakulteterne, direkte under konsistorium, til varetagelse af undervisning i bru-
gen af edb - feelles for alle fag.

Kobenhavns Universitets edb-udvalg, som blev oprettet med repraesentanter fra
alle faggrupper, samt bibliotekerne og administrationen, fremkom i 1967 med
sin forste beteenkning omfattende en analyse af behov, og planer til implemen-
tering af de deraf afledte forslag. Selvom planerne i farste omgang (selv blandt
kolleger pd Danmarks Tekniske Hgjskole) blev anset for at veere for ekstrava-
gante (50 ansatte ved centret), viste det sig hurtigt, at Undervisningsministeriet
ville fa lignende ansggninger fra de andre lzereanstalter, og det blev klart i
ministeriet, at en samlet vurdering og plan for edb-omradet inden for de hgjere
uddannelser, matte foretages.

Dette blev basis for nedsaettelsen af et udvalg til udarbejdelse af et forslag til
en rammeplan for udbygning af edb-kapaciteten for forskning og uddannelse
frem til 1975, med repraesentanter for uddannelsesinstitutionerne og ministeriet
og med professor N.K. Hermansen som formand. Planlaegningen i udvalget
fandt sted pa en tid, hvor de tekniske muligheder for tidstro kgrsel fra fjerne
terminaler blev en realitet. Denne omsteendighed kom, under medvirken af pro-
fessor P.G. Jensen, til at spille en afggrende rolle for udformningen af den
sdkaldte ‘"Hermansens betaenkning’, der udkom i 1969.

Den kendsgerning, at ministeriet fandt midler til at implementere planen og
felge den op i drene derefter, har fort til, at edb-brugere inden for den danske
forsknings- og uddannelsessektor siden har haft bedre kar end naesten alle
deres udenlandske kollegaer.

Planleegningen af centret ved Kgbenhavns Universitet (RECKU) blev overdraget
universitetets edb-udvalg, der bl.a. sikrede, at centret i sine fgrste ar kunne
have til huse i de lokaler i eiendommen Blegdamsvej 19, som Niels Bohr Insti-
tutet ultimo 1970 overtog. Herudover indgik institutets edb-personale som
grundstammen i RECKUs medarbejderstab, inklusive John Gunn, som blev cen-
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trets forste direktar. Kebenhavns Universitets edb-udvalg virkede som midlerti-
dig bestyrelse i de fgrste ar, og udvalgets sekreteer E. Kofod blev centrets fgrste
souschef.

Jeg foler i dag, at den egentlige tanke bagved at lade RECKU gro ud af et eksiste-
rende brugermiljg, har baret frugt. Det gode forhold til brugerne er vel nok hgje-
re prioriteret ved RECKU end ved alle andre edb-centre, som jeg kender til.”

Anskaffelse af datamaskine

Licitationen vedr. etablering af regional datamaskine placeret ved Kgbenhavns
Universitet blev annonceret i november 1969. Af licitationsmaterialet fremgar,
at institutioner inden for og uden for universitetet skal have mulighed for at
kommunikere med anleegget ved hjeelp af langsomme eller hurtige terminaler.
Hvor NEUCC og senere RECAU er placeret pa campus, far RECKU til huse pa
Niels Bohr Institutet, der er et af Kgbenhavns Universitets mange institutter
spredt over hele byen, og det var derfor fra starten planen at placere terminaler
til datamaskinen pa centrale institutter. Der blev stillet krav til operativsystemet,
der skulle kunne behandle mindst én baggrundsopgave samtidig med, at en
strom af mindre opgaver preesenteres for systemet. Der tales om, at anlaegget
skulle kere mindst 100 af disse sma opgaver i timen med en gennemlgbstid pa
hejst 10-15 minutter. Vedrerende overseettere var der krav om USASI-FORTRAN
og Algol 60. Hvad angar hardware, var kravet til centralenhed og arbejdslager,
at enhederne skulle veere dimensioneret, sa operativsystemet kan fungere
effektivt. Der blev stillet krav om hjaelpelager, magnetbandstationer, enheder til
ind- og udleesning og til datatransmission.

Der kom tilbud fra felgende fem firmaer: Control Data A/S (CDC), International
Business Machines A/S (IBM), International Computers Limited A/S (ICL), UNIVAC
edb A/S (UNIVAC senere Sperry UNIVAC og UNISYS) og Det QOstasiatiske
Kompagnis Data Central A/S (3K Data). Tilbudet fra @K Data adskilte sig funda-
mentalt fra de gvrige ved at indeholde forslag om helt at deekke regionens
databehandlingsbehov ved udlejning af terminaler og konsoller og levering af
regnemaskintid. Forslaget blev erkleeret formelt ikke acceptabelt og indgik ikke
i de senere sammenligninger af indkomne tilbud. Der blev foretaget en meget
grundig afprevning af de tilbudte systemer. Til formalet var der udarbejdet en
pakke af testprogrammer, ydeevne og faciliteter blev sammenlignet, og der
blev set pa udvidelsesmuligheder og priser. Konklusionen blev, "at UNIVAC
systemets fordele i henseende til programmel, terminal og konsoldrift og pris
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opvejer 1106 anlaeggets svaghed i proceshastighed.” Indstillingen var derfor at
veelge en UNIVAC 1106 og at udskifte centralenheden med en 1108-enhed efter
12-18 maneder.

Indstillingen blev fulgt, og der blev anskaffet en UNIVAC 1106 med et ferritla-
ger pa 128 K ord a 36-bit, et tromlelager pa ca. 220 mio. tegn a 6-bit, seks mag-
netbandstationer (bade syv og ni spor), to satellit datamater til ind-og udlees-
ning med to kortlaesere, en RC 2000 papirbandslaeser og udstyr til datatransmis-
sion. Som et kuriosum kan naevnes, at tromlelageret bl.a. bestod af en FAST-
RAND-tromle (ca. 200 mio. tegn),
der vejede to tons og med stort
besveer gennem et hul i ydermuren
blev placeret i keelderen pa
Blegdamsve;j.

Den centrale datamaskine

For hvert skift af operativsystem
blev der udfert et grundigt forarbej-
de, der bl.a. omfattede afprevning
uden brugere af operativsystem pa
UNIVAC 1100-datamaskinen.

Gennem et hul i ydermuren i maskinstuebygningen Alligevel kunne det ga galt, og det
pa Blegdamsvej er en FASTRAND-tromle ved at blive skete i 1973/1974, hvor UNIVAC 1110

anbragt i keelderen.

efter at veere kommet i drift gav
mange problemer med bade programmel og maskinel. Det medferte mange
“tabte opgaver”, og vi matte erkende, at det tog lang tid, fer brugerne efter-
felgende havde glemt en periode med ustabil drift. Der blev i de forste ar brugt
mange ressourcer pa at stabilisere og forbedre operativsystemet EXEC 8 samt til
at skrive brugervejledninger og udvikle hjeelpeprogrammer. En systemgenere-
ring af et nyt operativsystem enten for at ga til en ny udgave eller for at fa ind-
sat rettelser var sa kraevende, at den matte kgre om natten. Efter endt korsel
skulle operativsystemet afproves ogsa om natten med simuleret belastning og
terminaldrift, inden det kunne seettes i egentlig drift. Der kunne veere mange
gode grunde til at indkere en ny udgave af operativsystemet, f.eks. en med for-
bedret stabilitet, nye faciliteter og lokale forbedringer.

I 1976 var antallet af batch-opgaver blevet sa stort, at det var nedvendigt at
2&ndre EXEC 8-operativsystemet for at sikre en mere hensigtsmaessig jobafvik-
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Maskinstuen set i retning mod Blegdamsvej. | forgrunden ses operatgrkonsollen
og i baggrunden en hurtig linjeskriver.

Maskinstuen set i retning mod Feelledparken. | forgrunden ses pladelager, og i
baggrunden den centrale datamaskine. De hurtige tromler og FASTRAND-trom-
len er anbragt i keelderen under maskinstuen.
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ling. Malet var at opna en fornuftig interaktiv responstid, at sikre en kort turna-
round-tid for opgaver med hgj prioritet, at indfere modning for job i ke og at
fordele belastningen over alle degnets 24 timer. Betalingsordningen var blevet
indfert i 1975, og der blev indfort lavere takster
for de job, der blev afviklet om natten. RECKU
indforte, som et af de forste edb-centre, “unat-
tended operation” (ubemandet drift) i 1976,
hvilket kreevede aendringer af operativsystemet,
bl.a., at operativsystemet ikke matte “haenge”
pa ubesvarede konsolmeddelelser. Det, brugerne
skulle sikre sig i forbindelse med, at de lagde

opgaver ind til afvikling under “unattended ope-

ration”, var, at nedvendige filer var leest ind pa

Teknikernes “Maintenance Panel”. Det

blev brugt til fejlsagning af hardware- baggrundslageret fra backup-magnetband. Der

fejl. Her er det muligt at afleese og saette blev udviklet en statusprocessor, sa brugerne
indholdet af registre, indscette sma test- kunne folge, hvor jobbet befandt sig i jobafvik-
programmer i lageret og igangseette ind-
og udleesning i forbindelse med ydre
enheder.

lingen.

Betalingsordningen blev anvendt til at sikre den
bedst mulige udnyttelse af UNIVAC-datamaskinen. Som allerede naevnt blev det
billigere at afvikle batch-opgaver om natten, men det blev ogsa dyrere at afvik-
le opgaver i “"demand”, dvs. som interaktive kor-
sler, hvilket var mere kraevende for operativsyste-
met.

For at give et billede af, hvor mange opgaver der
blev afviklet pa UNIVAC-datamaskinen, har vi
valgt at anfare tallene fra 1980: Der afvikles ca.
50% af alle kersler i “"demand”, men de tegner
sig kun for ca. 1/3 af SUP-produktionen (EXEC 8
maleenheden for kapacitetsforbrug). Antal inter-

aktive terminaler, der kan kgre op mod RECKU,
Operatgrkonsollen, hvorpa operatgrerne

er 644, hvoraf godt 90 ofte er aktive samtidigt. kunne falge jobafviklingen og fik med-
“Demand”-tilslutningstiden er ca. 8.000 timer, og  delelser bl.a. om montering af magnet-
bénd. | baggrunden ses et panel med
“Jump Keys”, som det var muligt at spgr-
ge pa i operativsystemet. Ved overgang
til “Unattended Operation” skulle opera-
tgrerne saledes seette en Jump Key.

antal afviklede job (runs) er ca. 50.000 om mane-
den.

UNIVAC 1106 blev senere udskiftet til et UNIVAC
1108-anleeg (1972), UNIVAC 1110-anleeg (1973),
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1100/82 (1978) og 1100/62 (bimaskine 1981-1984,
opgaver for DIKU og Forskningsbibliotekernes
edb-kontor) og 1100/92 (1984).

Hvert skift af datamaskine skete efter ans@gning
til Edb-kapacitetsudvalget, hvor RECKU doku-
menterede, at en udskiftning var nedvendig for
at kunne deekke et stadig stigende behov for
edb-kapacitet.

Tradning pa bagsiden af processoren — ) ) )
CPU’en. | dag fas CPU’er p& en enkelt Den relative performance er i det folgende angi-

VLSI-Chip.

vet i parentes: 1106 (1), 1108 (2,4), 1110 (6,6),
1100/82 (13,0) og 100/92 (ca. 30).

Brugere

Afgerende for RECKUs udvikling har veeret den teette kontakt med brugerne.
Allerede i 1971 blev de fgrste brugermgder afholdt. Den formelle struktur kom
pa plads i 1972, hvor RECKU fik et repraesentantskab og en bestyrelse.
Undervisningsministeriet havde fra starten afgreenset de brugergrupper, som
skulle udpege repraesentantskabet, der igen skulle veelge bestyrelsen. Til reprae-
sentantskabet valgte institutionerne aktive brugere, og det bevirkede, at der pa
repraesentantskabsmederne fandt en frugtbar dialog sted mellem brugere og
center, hvilket klart fremgar af referaterne fra repreesentantskabsmederne.

Da RECKU blev oprettet, var der kun DVU-institutioner (Direktoratet for de
Videregaende Uddannelser) blandt brugerne. Det blev afgerende eendret, sdle-
des at i 1983 stammer ca. 45% af forbruget ved RECKU fra andre offentlige
institutioner med forsknings- og udviklingsopgaver og fra private kunder. | 1982
udarbejdede RECKU en publikation med beskrivelse af brugerprojekter ved cen-
tret, og heraf fremgar brugerkredsens store faglige og geografiske spredning.

Medarbejdere og organisation

Der var blevet ansat mange nye medarbejdere i forbindelse med centrets etab-
lering. Der foregik meget abne diskussioner mellem ledelse og medarbejdere
bl.a. om centrets vedtaegter. Styrelsesloven var lige blevet indfert ved universite-
ter og hgjere leereanstalter, og en reekke medarbejdere sa gerne, at centrets
vedtaegter skulle folge styrelsesloven. Det endte med, at ledelsen fik overbevist
et flertal af medarbejderne om det uhensigtsmaessige i at prove at blive henfert
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under styrelsesloven. RECKU fik derfor en traditionel opbygning med repraesen-
tantskab, bestyrelse, direktion, afdelingsledere og medarbejdere.

I 1979 gik RECKU ind i organisationsudviklingsprojektet PROFIL i samarbejde
med Dansk Management Center. Projektet forte til veesentlige andringer af
centrets organisation og betad, at der blev indfgrt to organisatoriske strukturer:
en PA (producent og administrator) og en El (entrepreneur og integrator) efter
Ichak Adizes teorier. Den nye struktur kom i det store og hele til at fungere
frem til fusionen.

De forste ar stillede Niels Bohr Institutet lokaler til radighed i ejendommen
Blegdamsvej 19. Ved arsskiftet 1975/76 flyttede RECKU fra lokalerne pa
Blegdamsvej til Vermundsgade 5, hvor UNIeC stadig har en af sine tre lokationer.

Pa vej mod videnscenter

De forste ar var RECKUs opgaver koncentreret omkring udnyttelsen af centrets
faciliteter, og der var nok at gere, da de fleste faggrupper ved universitetet ikke
var kommet i gang med at anvende edb. | Igbet af 70’erne sendrede situationen
sig markant, idet iseer natur- og samfundsvidenskabelige faggrupper blev store
kunder hos RECKU og opnaede stor viden pa edb-omradet. Der opstod i disse
grupper ogsa et snske om decentralisering, og da den teknologiske udvikling
gjorde det muligt for disse grupper selv at anskaffe mini- og mikrodatamater,
opstod der lokale edb-miljger. RECKU ydede stotte til de lokale edb-miljger.
Centret indgik saledes aftaler vedr. drift af flere lokale datamaskiner, og centret
ydede konsulenthjeelp i forbindelse med planer om opbygning af lokale edb-
miljger. Da mikrodatamaterne kom frem, lagde RECKU sig i front, hvad angik
vurdering af de forskellige mikrodatamater, anvendelser og opkobling til cen-
trale anlaeg. Men ogsa pa andre omrader, f.eks. gennem oprettelse af faggrup-
per, arbejdede RECKU pa at blive et videnscenter pa edb-omradet.

Brugerservice

RECKUs ledelse sogte fra starten at gere centret serviceorienteret, og som led i
denne strategi havde centret en veludbygget konsulentafdeling, der varetog en
lang reekke funktioner og tilbed brugerne et bredt spektrum af ydelser som
f.eks. programmeringsvagt, projektvejledning (analyse og organisation af edb-
projekter), indslusning af nye brugere, kursusvirksomhed (standardkurser og
skreeddersyede kurser), udgivelse af publikationer, udgivelse af RECKU NYT
(manedligt medlemsblad), konsulentbesag (opsagende virksomhed), udstatione-
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ring af medarbejdere, vejledning i anskaffelse af terminaludstyr, vejledning
omkring mikrodatamater, biblioteksfunktion, rundvisning pa centret m.m.

Det skal ogsa neevnes, at RECKU i mange ar drev en budtjeneste, hvor en fast
vognmand fordelte opgaver og print mellem NEUCC/RECKU og institutter i
kebenhavnsomradet.

Konsulentafdelingen indforte i 1978 “fagreferent-grupper” pa felgende emne-
omrader: Statistik, grafisk databehandling, datareduktion, symbolmanipulation,
simulering og tidsserieanalyse, informationssystemer og databaser, tekstbehand-
ling og numeriske metoder. Der fremkom veerdifulde synspunkter pa mederne,
der efterfelgende indgik i RECKUs beslutningsproces pa omradet.

Opsogende brugervirksomhed blev ligeledes igangsat i 1978, og konsulentafde-
lingen betragtede aktiviteten som en af afdelingens vigtigste. | 1978 blev f.eks.
ca. 60 institutter/institutioner besagt, og pa foranledning heraf er en lang
raekke store og sma problemer blevet afklaret.

Vedr. kurser og publikationer fremgar af indberetningen til repraesentantskabs-
meadet i april 1979, at der i efteraret 1978/foraret 1979 blev afholdt 21 stan-
dardkurser med i alt 379 tilmeldte deltagere samt ni “skraeddersyede” kurser
med i alt 167 deltagere. RECKUs publikationsbestand omfattede 45 titler, hvoraf
19 var blevet revideret inden for det sidste ar.

| starten rettede kurserne sig mod at bibringe deltagerne basale feerdigheder
pa omrader som afvikling af kersler i batch og interaktive karsler, filhdndtering
og programmeringssprog, men i lgbet af 70’erne a&endrede det sig, idet kurserne
nu blev meget mere orienteret mod anvendelser og udnyttelse af de mange
programpakker og biblioteker, som centret stillede til radighed.

| 1982 igangsatte RECKU som noget nyt et leengerevarende kursus for arbejdslg-
se akademikere som led i forskellige arbejdleshedsbekeempende foranstaltnin-
ger igangsat af DVU. Kurset blev en succes i henseende til at fa deltagerne i
arbejde, og det blev i arene, der kom, en vigtig aktivitet for RECKUs og senere
UNIeCs kursusvirksomhed.

Udviklinger
Her folger en beskrivelse af vaesentlige udviklingsprojekter.

For at stette tilslutningen af terminaler gik RECKU ind i udviklingen af middel-
hastighedsterminaler baseret pa PDP-11. De indhgstede erfaringer fra PDP-11-
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projekterne medforte, at centret igangsatte et MUX-projekt for at fa udviklet
en UNIVAC UNISCOPE-koncentrator for tilslutning af TTY-kompatible skeermter-
minaler. | samarbejde med det danske firma Metric A/S fik RECKU udviklet kon-
centratoren til en microdatamat, og det blev til enheden MICROMUX, som blev
anvendt bade centralt og decentralt i brugermiljgerne.

Af andet transmissionsprogrammel skal naevnes IBM 2780 terminalsimulerings-

Flytning til Vermundsgade i 1975. UNIVAC 1110- Indflytning i Vermundsgade.

datamaskinen er ved at blive stillet op i maskin- Billederne fra RECKUs maskinstuer er udlant af
stuen i Vermundsgade - det nuvaerende konfe- Service Engineer Frank Vendelsg-Nielsen, UNISYS
rencelokale. (tidligere Sperry og UNIVAC).

programmet til UNIVAC datamaskinen. Programmet fik stor betydning for de
brugere, som gerne ville sende job til afvikling pa NEUCC og efterfglgende
gnskede at modtage print, og det blev anvendt i alle arene frem til det tids-
punkt, hvor UNIVAC-datamaskinen blev flyttet til Lyngby. Vi modtog en udgave
af programmet gennem UNIVAC, men da det ikke fungerede tilfredsstillende,
blev det nyudviklet af RECKUs medarbejdere.

DAVID-systemet fra 1980 var baseret pa en SPC/1 mikroprocessor forsynet med
en diskettestation fra Dansk Data Elektronik. Ved hjzelp af DAVID kunne pro-
grammer og data indtastes og redigeres pa minidisketter samt udveksles med
UNIVAC-hovedanleegget. Endvidere kunne indtastede UNIVAC-opgaver overfo-
res til hovedanlaegget til udferelse. Flere institutioner anskaffede SPC/1 med
DAVID, og brugerne havde ogsa mulighed for at anvende og afpreve DAVID pa
centret.
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Tekstbehandling med PHOTODOC/CAUDEX. RECKU udviklede CAUDEX pa et
meget tidligt tidspunkt. Det hedder i beskrivelsen: "Ved anvendelse af CAUDEX
frem for traditionel renskrivning pa en skrivemaskine far man forst og fremmest
mulighed for at eendre i en bestdende tekst, uden at man derved far et omfat-
tende renskrivningsarbejde.” For at kunne fa teksterne skrevet psent ud havde
centret anskaffet en saerlig god udskrivningsterminal. 1 1977 kom PHOTODOC,
som kunne benyttes i forbindelse med centrets fotosaetter til fremstilling af
trykfaerdig fotosats. PHOTODOC fandt stor udbredelse blandt centrets brugere,
og mange gjorde brug af, at RECKU havde et trykkeri, hvor fotosatserne kunne
mangfoldiggeres. | 1984 fik trykkeriet mindre betydning, da RECKU anskaffede
en Xerox 8700-lasertrykker til bade linjeskriverudskrifter og CAUDEX-dokumen-
ter.

Mikrodatamater: Der var blandt centrets medarbejdere stor forstaelse for den
udvikling, som fremkomsten af mikrodatameter ville generere. | 1982 oprettede
RECKU en faggruppe for mikrodatamater, og det blev i 1983 fulgt op med et
showroom for mikrodatamater. Af de opstillede mikrodatamater i showroomet
kan naevnes RC 700 Piccolo, Metric 8, IBM PC, SPC/1, NCR Decision Mate V og CR
7 (Christian Rovsing A/S). | 1984 udsendte RECKU bogen "Valg af mikrodata-
mat”, som gennemgik 7 karakteristiske typer af mikrodatamater og omtalte 70
modeller pa det danske marked.

Programmel: Med den store faglige bredde, der var kendetegnende for RECKUs
brugere, var der gnske om meget forskelligt programmel. Ud over programmel
fra UNIVAC hentede RECKU programpakker og biblioteker fra andre universite-
ter med UNIVAC-systemer samt fra private udbydere. Der blev ogsa udviklet
programmel ved centret, selvom centret ikke havde ressourcer til at ga ind i
udviklingen af sterre programpakker og biblioteker. Af programmel, der blev
udviklet ved centret, kan ud over det, der er omtalt ovenfor, neevnes grafisk
programmel samt et stort antal hjeelpeprogrammer, der gjorde det lettere for
brugerne at udnytte centrets ressourcer. Der var ogsa programpakker og biblio-
teker, som ikke fandtes til RECKUs hovedanlaeg, hvor centret selv gik i gang
med at indkere programmpakken/biblioteket til UNIVAC 1100. Det var bl.a. til-
feeldet for NAG-biblioteket fra Numerical Algorithms Group, Oxford.

Samarbejdet mellem de regionale centre

Et af de forste storre faellesprojekter mellem de regionale edb-centre var
Centernet, der blevet igangsat pa initiativ af edb-kapacitetsudvalget med en
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forundersagelse i 1976. Formalet med Centernettet var at give brugerne ensar-
tet adgang til centrene uanset geografisk placering og at muliggere edb-facili-
tetsdeling mellem centrene. Centernettet blev udviklet som et net, der realisere-
de Open System Interconnection (OSI), syvlagsmodellen. Centernettet blev afle-
veret i september 1983, men arbejdet med selve Centernettet kunne dog ikke
betegnes som afsluttet, idet en raekke tilpasninger forestod.

Centernettet fik ikke den betydning, som det var tilteenkt. Det forste datanet-
veerk, der realiserede planerne for en faelles infrastruktur pa netvaerksomradet,
blev det landsdaekkende ethernet, DENet i 1988. Inden da var UNIVAC 1100 i
1985 blevet tilsluttet EARN, der var et IBM “RSCS Network”. Med EARN fik
RECKUs brugere med ét adgang til mere end 300 edb-centre i Europa, USA og
Canada, og det blev klart, hvilken betydning netveerkene ville fa for forskning
og uddannelse fremover.

Symposier i anvendt statistik blev i en raekke ar arrangeret af de tre regionale
edb-centre i feellesskab. Det begyndte som et Lyngby-arrangement, men fra
1983 blev de to gvrige regionale centre inddraget. Sigtet var et tveervidenskabe-
ligt symposium med seerlig veegt pa metodik og praesentation og fortolkning af
resultater. Foredragene blev udgivet i bogform inden symposiet, og det kan
naevnes, at der f.eks. i 1983 var 120 deltagere.

I 1984 afholdt de tre regionale centre i feellesskab arrangementet Grafik Dage
ved RECKU. Der var stor interesse blandt de regionale centres brugere for grafi-
ske preesentationer og grafisk design, og ved alle tre regionale centre var der
gennem arene blevet udviklet grafisk programmel og anskaffet grafiske termi-
naler og plottere. De tre regionale centre udsendte i feellesskab en temapubli-
kation om grafik og fulgte op med praesentationer pa seminaret. En udstilling
med 18 udstillere, der viste grafisk udstyr fra mikrodatamater til avancerede
grafiske arbejdsstationer, fandt sted pa 1. sal i Vermundsgade. Grafik Dage
havde samlet 147 deltagere, og der var 25 foredragsholdere.

| Edb-kapacitetsudvalgets indstilling vedrerende udbygning af edb-kapaciteten
for forskning og videregaende uddannelser 1982-1985 hedder det:

“Neerveerende forslag til videreudbygning af edb-kapaciteten i perioden 1982 til
1985 inklusive viderefgrer det hidtidige udbygningsmanster, idet der dog stiles
mod et betydeligt teettere samarbejde end hidtil mellem de regionale edb-cen-
tre. Specielt sgges deling af edb-kapacitet og edb-faciliteter i
Kgbenhavnsomradet gget”
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ler med sekskantede rum til patro-
ner. Mellem reolerne korer en
robot, som kan hente og placere
patroner i reolerne. Nar en virtuel
disk skal monteres, henter robot-
ten to patroner i reolen og afleve-
rer dem til en laeseenhed.

En virtuel disk fylder to patroner.
En bruger, der ville have sine data
udleveret pa patroner, skulle sale-
des have to patroner for at kunne
fa indlsest sine data igen.

De kegbenhavnske regionale edb-centre NEUCC og
RECKU skulle ifelge udbygningsplanen installere en
hgjhastighedstransmissionsforbindelse mellem centre-
ne (1982), et feelles masselager (1982) og en feelles
gruppekgrselsmaskine (1984).

I 1982 installeredes et faelles masselager (IBM 3851)
ved NEUCC. Masselageret kunne indeholde 2.000
patroner, der hver kunne rumme 50 MB, dvs. i alt 100
GB, hvoraf halvdelen var reserveret til RECKU. Det blev
aftalt, at NEUCC skule sta for driften af masselageret,
og RECKU for driften af kommunikationsforbindelsen.
Overforsler af store datameengder til et feelles massela-
ger kreevede transmissionshastigheder i storrelsesorde-
nen megabit pr. sekund, og det blev af hensyn til
denne feellesfacilitet nedvendigt at etablere en kanal-
til-kanal-hgjhastighedsforbindelse mellem de involve-
rede datamaskiner. Planen var, at Centernettet skulle
veere det netveerk, brugerne ville blive tilsluttet, for at
kere pa de regionale centre, mens hgjhastighedsnet-
veerket skulle anvendes i forbindelse med masselageret
og veere skjult for brugerne og brugernes programmer.

Afstanden mellem NEUCC og RECKU var i luftlinje ni
km, og det havde veeret diskuteret at oprette en
mikrobglgeforbindelse. Det blev imidlertid opgivet, og
i stedet leverede det danske P&T en 2 Mbit/sek PCM-
forbindelse mellem NEUCC og RECKU. Det var forste
gang i Danmark, at en PCM-forbindelse blev brugt til
datatransmission, og der var problemer i starten, hvor
PCM-systemet indsatte fejlkorrektioner, nar data blev
transmitteret pa en made, der ikke lignede telefontra-
fik. Efter at fejlkorrektionerne blev fjernet, fungerede
forbindelsen upaklageligt. Masselagerservicen blev
integreret i UNIVAC 1100-operativsystemet, og med
enkle kommandoer kunne brugerne flytte filer til og

fra masselageret og sperge pa status af en fil pa samme made som for andre
UNIVAC 1100-filer. Masselageret fandt stor anvendelse blandt RECKUs brugere,
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der her kunne opbevare filer, der i modsaetning til filer pa magnetband ogsa
kunne nas under "unattended operation” og til lavere takster end pa det norma-

le baggrundslager.

Den feelles gruppekearselsmaskine, der ifglge planen skulle anskaffes i 1984, blev
forst realiseret pa et senere tidspunkt som en UNIX datamaskine efter udfasnin-
gen af de tre "gamle” hovedanlaeg. Der var i slutningen af 1980’erne sket en sa
stor decentralisering af edb-kapacitet, at behovet for en feelles gruppemaskine
var blevet begraenset, og UNIeC kunne klare efterspergslen med en middelstor
UNIX-maskine. Der blev imidlertid anskaffet store feelles datamaskiner, men det
var af typen vektorprocessorer til meget tunge beregninger. Den forste var en
Amdahl VP1100-vektorprocessor med MVS/XA, som blev anskaffet i 1987.
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Nogle erindringer fra RECAU, 1982-84

Af chefkonsulent Leif Spange Mortensen,UNIeC. Leif
Spange Mortensen blev ansat ved RECAU i 1982.

Jeg startede som videnskabelig medarbejder ved RECAU den 01.10.1982. Jeg
havde set stillingsannoncen allerede medio maj og skrev min ansggning ultimo
maj. At der gik mere end fire maneder fra ansggning til anseettelse skyldtes, at
man fulgte universiteternes regler for ansaettelse i videnskabelige stillinger.
Dette betad bl.a., at der skulle nedsaettes et universiteert ansaettelsesudvalg,
som udelukkende matte bedemme ansegernes kvalifikationer pa basis af deres
skriftlige arbejder. | mit tilfaelde nedsattes et udvalg bestdende af bl.a. RECAUs
direkter Flemming Nielsen og Ewald Skov Jensen, der var afdelingsleder for
RECAUs brugerkontaktafdeling, hvor jeg havde sggt anseettelse. Desuden var
der i udvalget tre lektorer, en fra DAIMI, en fra @konomisk Institut pa Aarhus
Universitet og en fra Handelshgjskolen.

At anspgere udelukkende matte bedemmes pa deres skriftlige arbejder beted,
at det ikke var tilladt at indkalde ans@gere til anseettelsessamtale. Ikke desto
mindre blev jeg et stykke tid ind i juni indkaldt til en "gensidigt orienterende
samtale” med de to forstneevnte anseettelsesudvalgsmedlemmer samt med
naestformanden for bestyrelsen (Peter Nannestad, der i praksis fungerede som
formand, da den “rigtige” formand var sygdomsramt). Under samtalen blev jeg
intenst interviewet om, hvad jeg hidtil havde beskaeftiget mig med rent fagligt,
men jeg husker ogsa spergsmalet: “Har du nogensinde faet taev?”, stillet af den
daveerende direktor. Det lykkedes mig tilsyneladende at svare tilfredsstillende
pa dette sporgsmal.

Da jeg startede den 01.10.1982 var jeg lykkeligt uvidende om den “udrens-
ning”, der var foregdet pa RECAU i lgbet af det foregdende halve ar. | foraret
1982 fratradte den hidtidige direkter, formentlig af skonomiske arsager, for
RECAU havde igennem en laengere periode ikke veeret i stand til at opna de
indteegter, der ifolge finansloven skulle opnas. Derfor havde man valgt — i ste-
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det for at have en direkter med akademisk forankring — at anseette en direkter,
der kom fra det private erhvervsliv (in casu @K Data). Dette havde medfert kraf-
tige kultursammensted, der igen havde medfert, at en stor del af de videnska-
belige medarbejdere enten havde fundet sig et andet arbejde eller ogsa var
startet for sig selv. Bl.a. var to afdelingsledere fratradt dagen for min tiltreeden.

Kultursammenstgdene var ikke ovre ultimo 1982. Et af emnerne her var, at per-
sonalesiden fastholdt, at det var universiteternes anseettelsesregler, der var geel-
dende for AC-medarbejdere. Jeg erfarede, at jeg var den forste videnskabelige
medarbejder, der var blevet ansat under den nye direkter og i overensstemmel-
se med de universiteere regler. Ikke desto mindre startede der samtidigt med
mig ogsa en anden videnskabelig medarbejder, som direkteren havde ansat i en
seks maneders tidsbegreenset stilling. Ingen blandt personalet havde hort
herom pa forhand, hvilket ogsa bidrog til den "gode” stemning.

Selvom RECAU var en selvsteendig institution under Undervisningsministeriet,
organiserede man sig internt som et universitetsinstitut. Hvor jeg fra mine tidli-
gere ansaettelser havde vaere vant til, at man havde et samarbejdsudvalg, havde
RECAU i stedet et Centerrad (CR), som samtlige medarbejdere var medlemmer
af. Med regelmaessige mellemrum (jeg mener det var hver anden uge) blev der
holdt mgde i CR i et stgrre lokale pa universitetet. Formanden for CR var ikke
direkteoren, men derimod en medarbejder udpeget af det samlede CR (som et
kuriosum kan jeg neevne, at den klokke, der i dag ringes til fredagsbar med i
UNIeC Arhus, dengang var mgdeledelsesinstrument for CR-formanden). Til at
varetage de lgbende sager var der af CR udpeget et Forretningsudvalg (FU),
som holdt mgde en gang om ugen. Formanden for FU var identisk med forman-
den for CR. Denne interne organisering blev farst forladt i og med fusionen
med de ovrige centre primo 1985.

Brugerkontaktafdelingen pa RECAU havde adskillige opgaver. Blandt disse ind-
gik at bemande "Brugerservice” inden for normal arbejdstid, at afholde kurser
og at yde konsulentassistance, primaert i form af hjeelp til selvhjeelp. At traekke
pa disse ydelser var dengang gratis for brugerne. Pa visse dele af Aarhus
Universitet var det endog sadan, at deltagelse i RECAUs kurser var meritgiven-
de, man behgvede dermed ikke selv at udvikle og afholde tilsvarende kurser.
Efter min tiltreeden leerte jeg et nyt udtryk, "afspadsering for uspecifikt overar-
bejde” (et udtryk, som siden er gaet i glemmebogen). Dette deekkede over, at
centret var lukket mellem jul og nytar, hvor (naesten) alle medarbejdere havde
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Feelles reception for RECAU og DAIMI — Datalogisk Afdeling i Matematisk
Institut. Dgren i baggrunden fgrer ind til RECAUs brugerrum med terminaler,
der var forbundet til CDC-maskinen.

fri. Dog skulle en eller to medarbejdere veere pa vagt i dagene mellem jul og
nytar. Arsagen hertil var dels, at hver bruger af skonomisk sikkerhedsmaessige
grunde havde defineret et loft over vedkommendes forbrug af maskinkraft, og
dels, at "regnepenge”, som ikke var forbrugt ved et finansars udlgb, var tabt.
De, som havde penge, der skulle “braendes af” inden nytarsaften, skulle derfor
have nogen pa RECAU til at haeve deres loft for forbrug af maskinkraft, sa de
kunne fa brugt alle midlerne.

Jeg var selv blevet ansat til, som den forste pa RECAU, at arbejde med medi-
cinsk statistik, hvilket stille og roligt kom godt i gang. Men RECAU skulle ogsa
se at komme gkonomisk pa fode, og til det formal blev der indledt et udvidet
samarbejde med centrets maskinleverander, CDC. Udgangspunktet for dette
samarbejde blev taget inden for de omrader, hvor CDC profilerede sig i forhold
til de @vrige maskinleverandgrer. Omraderne var CAD/CAM og datamatstottet
undervisning, og de var begge mainframe-baserede, andet var endnu ikke
muligt pa det tidspunkt. P4 CAD/CAM-omradet blev der gjort en stor salgsinds-
ats, men der kom kun fa samarbejdspartnere, og omradet blev nedlagt i UNIeC-
regi omkring 1987. P4 omradet datamatstgttet undervisning kunne CDC tilbyde
systemet PLATO, som bl.a. benyttede trykfelsomme skaerme, og som efter sigen-
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de var meget udbredt i USA. Derfra foreld der et meget omfattende undervis-
ningsmateriale inden for mange forskellige fag. Imidlertid viste det sig, at dette
materiale ikke slog an i Danmark og desuden, at det var seerdeles ressourcekrae-
vende at udvikle nyt undervisningsmateriale til systemet. PLATO blev aldrig den
store salgssuccess, men det omrade, som PLATO repraesenterede, har i dag som
bekendt slaet kraftig rod i UNIeC.

| starten af 1980’erne var der pa finansloven en konto, der hed 37.02. Under
denne konto stod de bevillinger, som universiteterne og de hgjere leereanstalter
kunne bruge pa universitetsregnecentrene. Oprindelig var midlerne pa denne
konto gremeerkede, sa de alene kunne anvendes til det formal, der eksplicit var
naevnt i finansloven. Efter at jeg var startet pa RECAU, skete der den aendring,
at konto 37.02 a&endredes til at vaere "rigtige penge”, altsa midler, der ogsa
kunne anvendes til betaling hos andre end regnecentrene. Da jeg i efteraret
1984 blev konstitueret som afdelingsleder for RECAUs brugerkontaktafdeling,
var en af mine arbejdsopgaver sammen med RECAUs direkter at tage rundt og
forhandle med de respektive dekaner om deres fakulteters anvendelse af konto
37.02 til keb af ydelser hos RECAU. Da fakulteternes konto 37.02-bevillinger
selvfalgelig var forskellige, var det sadan, at jo sterre en procentvis andel af
konto 37.02, de ville binde sig til at bruge hos RECAU, jo storre rabatprocent
kunne de opna.

Relativt kort efter min tiltreeden var jeg ogsa pa andre “charmeture” med
direktaren. Jeg husker specielt et mgde pa @konomisk Institut, hvor vi bl.a.
megdte en opvakt student ved navn Karsten Vest Nielsen. Det lykkedes os ikke
rigtigt at saelge noget ekstra til dem, og jeg kan huske, at direkteren var tem-
melig skuffet over, sa (formelt set) uhgflige skonomerne var. Deres stil var helt
anderledes end den, han kendte fra sit forrige job.

Op gennem 1970’erne var NEUCC startet med hvert ar sidst i januar at afholde
"Symposium i anvendt statistik”. Det var imidlertid blevet besluttet, at januar
1983-symposiet for forste gang skulle arrangeres af RECKU. Straks efter min til-
treeden blev jeg medlem af arrangementskomiteen, og det blev senere beslut-
tet, at RECAU skulle sta for januar 1984-symposiet. | de folgende ar afholdtes
symposierne pa skift de forskellige steder.

Afslutningsvis har jeg nogle erindringer vedrgrende det tekniske:
Det var et starre chok for mig at komme til at kere pd RECAUs CDC-maskine. |
mit tidligere liv havde jeg veeret vant til at anvende lokale (3270) IBM-skaerme,
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hvor en skeerm fyldes pa fa millisekunder. Min forste terminal pa RECAU var en
eldre Tektronix asynkron 1200 (eller var det 2400?) baud skeerm! Og de edito-

rer, man havde adgang til, var alle linjeorienterede. En fuldskeermseditor indgik
i CDC's fremtidige udviklingsplaner!

Til gengeeld var operativsystemet (NOS) et gleedeligt bekendtskab for mig. Fra
min IBM-tid var jeg vant til, at man skulle skrive et starre "brev” (JCL) til opera-
tivsystemet og dernaest sende det afsted. P4 CDC-maskinen fortolkede operativ-
systemet Igbende de kommandoer, som man afgav, og svarede lgbende tilbage
i det omfang, der matte veere behov for.

CDC-maskinen var en maskine med en ordlaengde pa 60 bits, og den var derfor
iseer velegnet til flydende-tals-beregninger. Men de 60 bits kunne ogsa opsplit-
tes i 10 "bytes” (tegn) a 6 bits. Dette betod, at der ikke var plads til bade store
og sma bogstaver. Da der var tale om en regnemaskine, var dette maske ikke sa
vaesentligt, og CDC's 6-bits tegnkoder repraesenterede derfor store bogstaver.
Der var dog ogsa af og til behov for sma bogstaver, sa CDC havde et alternativt
tegnsaet, hvor "A” foran et stort bogstav betod, at det var et lille bogstav. Dette
syntes RECAU ikke var fornuftigt, s4 man havde selv konstrueret RECAU EXTEN-
DED-tegnsaettet, hvor et 6-bits bogstavstegn alene betod et lille bogstav, og “~"
foran et stort bogstav. Dette var en af de talrige operativsystemsmodifikationer,
som RECAU i tidens lob havde udviklet, og som efter direkterskiftet og “udrens-
ningen” blandt mange neglemedarbejdere gav en del problemer.

Jeg husker, at man efter min tiltreeden havde et terminalstyresystem, som kald-
tes DYNS. Hvis man leeser dette navn bagfra, vil man forsta, at man var temme-
lig stolte over at have omgaet et eller andet i hardwaren eller systemsoftwaren
fra CDC.

Endelig kan jeg huske, at RECAU pa et tidspunkt (i 1983 eller 1984 — det var i
hvert fald for den forste Mac) fik en ny type maskine pa preve. Den hed PERQ
og var en arbejdsstation, der var baseret pa nogle Motorola-Chips. Det nye ved
denne maskine var, at den havde grafisk brugergraenseflade og styredes ved
hjeelp af en mus. Da jeg ferste gang sa denne maskine demonstreret, havde jeg
en af de sjeeldne folelser af, at i dag havde jeg virkelig oplevet noget, som var
afgerende nyt. Efter proveperioden endte det med, at RECAU kgbte en PERQ-
maskine og derefter lejede den ud til et universitetsinstitut. Det blev vist heller
ikke nogen overskudsforretning.
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Fra tre centre til ét

Af Peter Nannestad, professor ved Aarhus Universitet,
bestyrelsesformand ved RECAU 1984-1985 og derefter

ved UNIeC 1985-1987.

Inden for mit fagomrade - statskundskab/offentlig politik — er der i de sidste 20
ar fremkommet en ganske omfattende teoretisk og empirisk litteratur om insti-
tutionelle reformer i den offentlige sektor. Det er ikke munter leesning for de
reformivrige. Det overordnede budskab er gennemgaende, at sddanne reformer
sjeeldent lykkes i den forstand, at der kommer noget ud af dem, og at det, der
eventuelt alligevel kommer ud af dem, ofte er noget ganske andet end det til-
sigtede. Institutionelle reformer er vanskelige at kontrollere og at styre.
Litteraturen forteeller videre, at det kreever en voldsom indsats af ressourcer,
hvis institutionelle reformer overhovedet skal have en chance for at lykkes, sale-
des at reformgevinsten risikerer i sidste ende at blive mere end opvejet af refor-
momkostningerne. Specielt reformer, der initieres ude- og oppefra i stedet for
indefra, samt reformer, der baserer sig pa et helt andet rationale end det, der
dominerer i de bestdende institutioner, anses for ganske problematiske
forehavender.

Set i dette perspektiv ma sammenslutningen af de tre regionale edb-centre til
ét landsdaekkende center i 1985 nok ses som en reform, der fra starten havde
en del odds imod sig. Det husker jeg i hvert fald som min klare fornemmelse,
selv pa en afstand af 20 ar. Mon ikke andre aktarer i processen har folt noget
tilsvarende.

Baggrunden for fusionen
Ideen til sa mmenslutningen af de tre regionale edb-centre kom ikke fra centre-
ne selv. Frget blev saet af det dengang maegtige Edb-kapacitetsudvalg, som i sin
‘ indstilling af 20. juli 1981 lagde veegt pa, at samarbejdet mellem de tre regiona-
g::’a',r,’g,r,fsggior,rfﬁg, le edb-centre blev udbygget. Tanken blev fulgt op af Edb-udredningsudvalget,
CM-200. der i sin "Rapport om den videre udbygning af edb-kapaciteten for forskning
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Peter Nannestad og Erik Kofod.

og videregaende uddannelse” af september 1983 direkte foreslog en sammen-
legning af de tre centre til ét landsdaekkende edb-center, dog med bibeholdel-
se af en regional struktur (pp. 43-45). Det, der kom til at fremsta som udvalgets
vaegtigste begrundelse for dette forslag, var henvisningen til “behovet for unik-
ke faciliteter” pa edb-omradet, hvilket primaert deekkede over en vektorproces-
sor til (dele af) dansk forskning. Hovedargumentet for en sammenlaegning var
saledes det i mange sammenhange velkendte baeredygtighedsargument.

Der var imidlertid ogsa andre forhold, der kunne tale for en sammenlagning,
selvom de ikke kom til at preege diskussionen naer sa meget som vektorproces-
soren. Saledes kunne en sammenlaegning veere en made, hvorpa man kunne
lose de skonomiske problemer, RECAU sloges med som folge af, at dets helt
dominerende bruger, Aarhus Universitet, havde set sig nedsaget til at skeere
kraftigt ned pa sine “regnepenge”. En sammenlaegning kunne ogsa medvirke til
en bedre koordinering af investeringerne i nyt materiel og gere en ende pa det
"CPU-rustningskapleb” mellem de tre regionale edb-centre, der nogle gange
havde veeret ansatser til.
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Modstand mod fusionen

Forslaget om en sammenlaegning af de tre regionale edb-centre medte en god
del skepsis i brugerkredsene. De miljger, der ikke havde nogen interesse i en
vektorprocessor, var bekymret for at blive udsultet — eller dog sat pa smalkost —
med hensyn til den videre udbygning af den “almindelige” edb-kapacitet, nar
der skulle afsaettes ressourcer til at anskaffe og drive en vektorprocessor, og de
havde derfor ikke nogen videre tilskyndelse til at se dannelsen af ét landsdeek-
kende center som en landvinding, snarere tvaertimod. Specielt i Arhus var der
nok ogsa nogen bekymring for at blive forfordelt ved, at hovedparten af de
kommende ars edb-investeringer kom til at ligge i kebenhavnsomradet, samti-
dig med at det "Centernet”-projekt, der ville give bl.a. brugere i arhusomradet
let og hurtig adgang til faciliteter i Kebenhavn, var plaget af forsinkelser og
mangfoldige problemer.

En anden bekymring i brugerkredsen var, at der ved dannelsen af ét landsdaek-
kende edb-center ville ske en form for "fremmedgerelse” mellem centret og
brugerne, som davaerende rektor for DTU, Hans Peter Jensen, formulerede det i
jubilaeumsskriftet “25 ar”. Der var en tendens til, at de store brugere, specielt
NEUCC (DTU) og RECAU (Aarhus Universitet), betragtede det regionale edb-cen-
ter som "deres”, og de var forstaeligt nok ikke begejstret ved udsigten til at
miste indflydelse pa “deres” center. Hvor stor denne indflydelse sa i realiteten
havde veeret, kan nok diskuteres, al den stund de vaesentligste afgerelser, nem-
lig om kapacitetsudbygningen pa de enkelte centre, reelt blev truffet af Edb-
kapacitetsudvalget under DVU og ikke af de enkelte centre selv. Men sadan sa
man generelt ikke pa det i den aktuelle situation.

Forslaget vakte heller ikke just udelt begejstring blandt de regionale edb-cen-
tres medarbejdere. De tre regionale edb-centre havde igennem de forlebne ar
udviklet noget forskellige faglige identiteter, som i grove traek er beskrevet
ganske dekkende i Edb-udredningsudvalgets rapport (pp. 15-16). Som det er
seedvanligt havde man sidelebende blandt medarbejderne de tre steder udvik-
let nogle velkonsoliderede fordomme om de andre to regionale edb-centres
medarbejdere og det, de stod for. Og dem skulle man nu altsa sluttes sammen
med! Hertil kom, at ledelsesstilen ligeledes havde udviklet sig noget forskelligt
de tre steder, til trods for at de tre regionale edb-centre fungerede under
samme formelle regelseet. Kort sagt var det tre nok sa forskellige organisations-
og ledelseskulturer, der skulle integreres. Det kunne godt give begrundet anled-
ning til en del bekymring blandt medarbejderne om, hvor meget af deres
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"egen” kultur der ville blive tilbage, og derfor til betaenkelighed ved hele pro-
jektet.

Havde det staet til de regionale edb-centres brugere og medarbejdere, var
fusionen saledes nok aldrig blevet forsegt. Men afgerelsen 13 et andet sted.
Undervisningsministeriet valgte hurtigt at felge Edb-udredningsudvalgets anbe-
faling og resolverede i 1984, at der skulle ske en sammenleegning af de tre
regionale edb-centre, hvorefter alle havde sig at rette.

Vedtaegter og formalsparagraffer

Som et konkret skridt mod fusionen nedsatte DVU i 1984 et vedteegtsudvalg,
som skulle udarbejde vedtaegterne for det kommende landsdaekkende center.

| udvalget var bl.a. bestyrelserne for de tre regionale edb-centre repraesenteret.
Udvalget arbejdede i anden halvdel af 1984. | det store og hele valgte udvalget
at leegge sig teet op ad de ideer og formuleringer, der fandtes i rapporten fra
Edb-udredningsudvalget. Centrets formal blev séledes defineret som at stille
edb-kapacitet og -faciliteter "af international standard” (det beted bl.a. ogsa
en vektorprocessor) samt viden om anvendelsen af edb i forbindelse med forsk-
ning/udvikling og uddannelse til rddighed for en primaer brugerkreds bestdende
af statslige institutioner inden for forskning og videregaende uddannelse samt
for "andre brugere”.

Man kan maske diskutere, hvor visionzer denne formalsparagraf egentlig var.
Det er tydeligt, at vedtaegtsudvalget primeert teenkte det landsdeekkende center
som leverandgr af regnekraft med tilherende brugervejledning, helt som de
regionale edb-centre havde veeret. En tanke om, at den tid, hvor edb-kapacite-
ten kun kunne komme fra store mainframes, maske var ved at lgbe ud, og at
det vordende centers primeerbrugere i lobet af ganske fa ar ville fa mulighed
for at deekke langt det meste af deres behov for regnekraft pa anden vis, har
maske strejfet det ene eller andet medlem af vedtaegtsudvalget. Faktisk havde
den daveerende direktor for RECAU, Bjarner Svejgaard, allerede i 1981 kaldt det
“en naerliggende tanke”, at den teknologiske udvikling kunne fgre til, at de
regionale edb-centre "maske kunne blive helt overfladige”. Men sadanne tan-
ker — plus det deraf naturligt felgende spergsmal, hvad det landsdeekkende
center sa egentlig skulle bruges til — blev, sa vidt jeg husker, ikke luftet under
droftelsen af formalsparagraffen i udvalget. Ret beset — ikke mindst i bakspejlet
—var det i virkeligheden mere visioneert, at formalsparagraffen gav mulighed
for at udvide centrets potentielle brugerkreds til “andre brugere”. Det blev jo,
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som tiden gik, og den primaere brugerkreds eroderede mere og mere, ikke

mindst disse “andre”, der skulle komme til at holde centret i live. Men i ved-
teegtsudvalgets optik var det klart, at “de andre” sad nederst ved bordet. Det

var da ogsa den primaere bruger-
kreds, der efter vedtaegterne ville
dominere repraesentantskab og
bestyrelsen for det nye center —
igen et levn fra de regionale edb-
centres tid.

Ogsa med hensyn til det landsdaek-
kende centers struktur og ledelses-
forhold i evrigt fulgte vedteegtsud-
valget i hgj grad Edb-udrednings-
udvalgets anbefalinger. Dog opstod
der en mindre uenighed om besty-
relsens rolle i forbindelse med
ansattelsen af direkter. Den affed-
te endog en mindretalsudtalelse,
men ingen kom til skade derved.

Med vedteegterne beherigt appro-
beret af Undervisningsministeriet
blev centret officielt oprettet pr. 1.
februar 1985. DVU udpegede en
interimsbestyrelse med udspring i
de tre regionale centres seneste
bestyrelser, som skulle fungere, ind-
til en bestyrelse kunne veelges iht.
vedtaegterne, og DVUs davaerende
vicedirekter, Berrit Hansen, bad mig
om at fungere som formand.
Hvorfor hendes valg faldt pa netop
mig, ved jeg ikke; hvorfor jeg sagde
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DANMARKS EDE-CENTER FOR FORSKNMNG 06 UDDANNELSE

UNIeC bestar af tre tidligere selvsteendige edb-centre,
der blev fusioneret. Der var stor forskel pa de tre kul-
turer, og i Kulturrapporten redeggres for kulturen ved
hvert af de tre edb-centre. Ideen bag arbejdet med
Kulturrapporten var, at det bedste fra hvert center
skulle bringes med over i UNIeC.

ja, har jeg i mellemtiden glemt. Pr. 1. oktober 1985 aflgstes interimsbestyrelsen

af en valgt bestyrelse, hvori jeg fortsatte som formand.
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Mod en fzelles virksomhedskultur

Efter den 1. februar 1985 fungerede de nu forhenvaerende regionale edb-centre
videre, nu blot som lokale afdelinger af det landsdaekkende center. De blev
fortsat ledet af de tre "gamle” direkterer, som imidlertid desuden fik tillagt
tveergdende funktioner. Saledes blev Hans Ole Aagaard (ex-NEUCC) det lands-
deekkende centers tekniske direkter, mens Flemming Nielsen (ex-RECAU) blev
dets salgsdirektor. Den overordnede ledelse af det landsdaekkende center kom
til at ligge hos Erik Kofod (ex-RECKU). Denne konstruktion var maske ikke en,
man ville have valgt i det private erhvervsliv. Den forekom imidlertid funktionel
i den givne situation.

Der blev fra starten brugt ganske mange ressourcer pa at skabe en ny, faelles
identitet og virksomhedskultur pa det nydannede center. Pa dette punkt holdt
teorien utvivlsomt stik! Det var naturligt nok ledelsesgruppen, der trak det
tunge laes i denne proces, men jeg medvirkede som bestyrelsesformand i flere
forskellige sammenhaenge. Maske har jeg bare veeret uheldig med de arrange-
menter, jeg deltog i, men mit indtryk var, at der var en del modstand og moduvil-
je at overvinde i den sammenbragte skare af medarbejdere, hvilket strengt
taget ikke kunne komme bag pa nogen. Hvis det anfeegtede Erik Kofod, lod
han sig i hvert fald ikke maerke med det, nar vi talte sammen - hvilket vi gjorde
ganske tit.

Til trods for, at ledelsesstilen pa de tre regionale edb-centre havde veeret noget
forskellig, og skent de fleste bestyrelsesmedlemmer havde deres bestyrelseserfa-
ringer fra arbejdet i de regionale edb-centres bestyrelser, husker jeg det ikke
som specielt vanskeligt at fa bestyrelsen til at samarbejde og fungere som en
enhed med fokus pa det nye center og dets krav og behov. Derimod har jeg nok
i nogle situationer mattet skuffe medarbejdere, der henvendte sig med klager
over konkrete ledelsesbeslutninger eller lignende, ved at fastholde, at bestyrel-
sen og bestyrelsesformanden ikke blandede sig i den daglige drift, men holdt
sig til overordnede spergsmal og strategiske beslutninger. Det beted ikke, at jeg
altid og ngdvendigvis behgvede at veere enig i, hvad ledelsen gjorde, og hvor-
dan den gjorde det. Det var jeg ikke, og det ville vel ogsa have veeret meerke-
ligt. Men det var heller ikke ngdvendigt.

Da bestyrelsens beskikkelsesperiode udlgb d. 30. september 1987, havde jeg i
god tid forinden besluttet ikke at lade mig genveelge. Jeg var overbevist om, at
UNIeC allerede nu var velkonsolideret nok til, at ingen ville kunne fortolke min
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afgang som udtryk for, at rotterne var begyndt at forlade det synkende skib.
Beslutningen blev desuden gjort lettere af en erfaring, jeg havde gjort gentag-
ne gange i mine mange ar i forst RECAUs og dernaest UNIeCs bestyrelser — at
ingen er uerstattelig. Det skulle nok ogsa vise sig at holde stik i mit tilfaelde,
teenkte jeg, og det gjorde det som bekendt.
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Fra regnekraft til tjenester

Af civilingenigr Martin Bech, der startede som studenter-
medarbejder i 1986. Han har arbejdet i UNIeC lige siden

og er i dag divisionsdirekter for UNIeC Forskning og
Samfund.

Da jeg startede pa centret, stod der stadig NEUCC pa bygningen og pa lensed-
len, men fusionen til UNIeC var allerede en realitet. Der stod ogsa NEUCC pa det
startskeermbillede, der fyldte alle de skeaerme, der ikke var i brug. Det var de
karakteristiske IBM-skaerme i den nok sa kendte 3270-serie, og i almindelighed
var skriften gren. Selv nar skeermene var helt slukkede, stod der stadig NEUCC,
fordi startbilledet simpelthen var braendt fast i den grenne fosforbeleegning.
Her, tyve ar efter, nar jeg teenker pa NEUCGC, ser jeg det altid i gren skrift for mit
indre blik.

Det var en tid, hvor meget af det, der hidtil havde karakteriseret hvert af de tre
centre, stod for at skulle aendres. To hovedkreaefter stod bag disse a&endringer:
Den teknologiske udvikling og viljen fra ledelsen til at samle de tre centre og
frigore dem fra den faste universitetstilknytning. Lad mig tage nogle eksempler.

Hulkort var et velgennemprgvet og stabilt medie, som brugerne forstod i detal-
jer og holdt af. Med hensyn til holdbarhed og forstaelighed var de magnetban-
dene langt overlegne. Fejl kunne man let selv detektere og udbedre med en
IBM 029-keypunch, der var en slags skrivemaskine, som vejede et halvt ton, fyld-
te som et klaver, lavede en fantastisk larm, og som sin sterrelse til trods havde
et tastatur, hvor der var gjort en dyd ud af at ngjes med faerrest mulige taster,
hvilket gjorde, at man for at skrive andre tegn end A-Z og nogle fa andre skulle
tilleere sig en seerlig teknik med flere skiftenagler — f.eks. for at bruge taltaster-
ne 0-9.

De fleste brugere var pa dette tidspunkt selvfelgelig gaet over til de langt nem-
mere skeermterminaler i deres daglige arbejde, men enkelte ekvilibrister syntes,
at det gik meget hurtigere for dem at indtaste og sammensaette deres program
pa hulkortmaskinerne frem for at skulle lezere maerkelige editorkommandoer at
kende. Som det ofte har veeret tilfeeldet ved teknologiskift, bade fer og siden,
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var der ogsa pa det tidspunkt enkelte brugere, der ikke folte, at det var for

deres skyld, vi gik bort fra hulkort. | lang tid annoncerede vi, at nu ville denne

service blive lukket, og da vi endelig
gjorde det efter flere udskydelser,
foltes det, som om brugerne pludse-
lig kom myldrende fra nzer og fjern
med kassevis af hulkort.

Jeg var blevet ansat i programme-
ringsvagten, der var det, man i dag
ville kalde en brugersupport. Nar
hulkortservicen var lukket, var det
meningen, at man altsa ikke leenge-
re kunne fa hjeelp af operatgrerne,
men skulle henvende sig i program-
meringsvagten og fa det ordnet

NEUCC stod breendt ind i den grgnne fosfor-

som en konsulentsag. Det beted imid-

skeerm - selv nar terminalerne var slukket.

lertid, at brugerne pludselig skulle til at
betale konsulenttimer for det. Da jeg var yngste mand, endte mange af disse

opgaver hos mig, og jeg fik derfor en vis rutine i bade at leese hulkort og at

IBM 029 keypunch. Zgte kram,
som nogle brugere havde svaert
ved at sige helt farvel til.

skrive regninger til brugerne. Kollegerne talte ofte hen-
fort om dengang, hvor vi bare hjalp brugerne med hvad
som helst uden at skrive regninger, og det lod naesten,
som om der var tale om en for leengst forsvunden epoke.
| dag ved jeg, at man var startet pa dette blot omkring et
ar for min ansaettelse, og for mange af brugerne virkede
det, som om det var ferste gang nogensinde, de var ble-
vet praesenteret for sadan et krav. Det skulle vise sig, at
denne holdning hos bade medarbejdere og brugere var
noget af det, vi kom til at arbejde meget med i de naeste
ti ar.

Brugersupporten blev ellers udevet i en and, hvor vi hjalp
med alle aspekter af edb-anvendelsen. Det betod at vi
havde manualer til samtlige installerede programmer,
alle kendte typer af terminaler og modems og alle appa-
rater, der var koblet til computeren, sdsom plottere og
printere. Iseer kreevede det en del flid at finde fejl i bru-

83



UNIeC - et landsdaekkende edb-center

Programmeringsvagten pa NEUCC fgrst i 1980’erne.

gernes hjemmestrikkede programmer, der kunne vaere store komplekser skrevet
i ethvert eksotisk sprog. Alt dette blev sammenfattet meget godt i et replikskif-
te som ikke helt sjeeldent udspillede sig: “Goddag, det er programmeringsvag-
ten.” — "Goddag, jeg har et problem.” — "Javel, er det noget med edb?”

For det meste var brugerne faktisk gode til selve programmeringen, men havde
problemer med graensefladerne til systemet, altsa jobkort, allokering af ressour-
cer, brug af diske, tapes, plottere osv. En sjeelden gang imellem skete det ogs3,
at det ikke var brugerens skyld, at en given ting ikke opferte sig, som den
burde, og i det tilfaeelde var al hjeelp i den forbindelse selvfelgelig gratis. Det
gjorde, at brugernes udgangspunkt neesten altid var, at det var centrets skyld,
at de havde problemer igen, og en del energi gik derfor med at flytte bruger-
nes fokus tilbage pa deres egen programmering, nar fejlene veeltede ud i lange
baner.

Denne stemning illustreres meget godt af et andet replikskifte, som var ganske
almindeligt:

- Goddag, jeg vil gerne rapportere, at | har en fejl.

- Javel. Kunne det teenkes, at du selv har lavet en programmeringsfejl?

- Nej!

- Hvorfor ikke?
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- Jo, jeg korte det samme program i gar,
og da gik det perfekt.

- Har du ikke rettet i programmet?

- Nej, eksakt samme program.

- Hvad sd med input-data, var det ogsa de
samme som i gar?

- Ja.

- Hvorfor kerte du sa jobbet igen?
Herefter kom det som regel frem i lyset, at
bade program og data havde undergaet
forskellige “mindre justeringer”.

Selvom det pad en made var trist at sige

UNleC — et landsdaekkende edb-center

Lige efter fusionen var afskedspartyer en hyp-
pig arsag til sammenkomst i Lyngby.

farvel til den altomfattende hjeelp til brugerne, var det som daveerende sous-

chef Frode Greisen sagde, “som at dele gratis pandekager ud pa
Radhuspladsen”, og det blev gradvis erstattet af det, vi har i dag, hvor brugerne
klarer sig selv, og der er en support til de lokale leerere og studerende.

En anden gradvis eendring var den langsomme, men sikre afvikling af operate-

un! (g
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FOR: ‘-lNG 1;

Allerede efter et ar i direktgrstolen havde Dorte Olesen
skabt en tro pa fremtiden blandt bdde medarbejdere
og kunder, og der var sédledes al mulig grund til at have
de store smil fremme ved centrets 25-ars jubilaeeum i
1990. Til venstre ses davaerende rektor pa DTU, Hans
Peter Jensen, og til hgjre undervisningsminister Bertel
Haarder, der igen er undervisningsminister her ved
UNIeCs 40-ars jubileeum.
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rerne.

Da jeg blev ansat, var operatorer-
ne stadig den altdominerende
faktor i hele underetagen, hvor
maskineriet befandt sig. Vé den
arme junior-medarbejder, der for-
mastede sig til at sperge over
samtaleanlaegget oppe fra pro-
grammeringsvagten pa forste sal,
hvorfor de ikke havde monteret
det og det band endnu her tre
kvarter senere? Der gik flere
dage, for man igen kunne fgle sig
nogenlunde velkommen i maskin-
stuen. Ligeledes var det mit ind-
tryk, at man som student skulle
igennem en reekke indvielsesritua-
ler.
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En af klassikerne i den henseende var splejsning af band. De bedste at leere det
af var operatgrerne, som med stor forngjelse manuducerede med ordene: “"Nu
seetter du dine urinsure barnefingre her” og tilsvarende, og eftersom det maske
ikke var alle staldfiduser, de leerte fra sig i de ferste runder, havde de sveert ved
at undertrykke smilet, nar bandet knaekkede for tredje gang eller blev til en
favnfuld salat.

En anden practical joke gik ud pa at fjerne modtagebakken pa hulkortmaski-
nen, uden at den unge student opdagede det, og for gjnene af den intetanen-
de bruger, der stod oppe ved raekveerket og sa det hele, lagde man hans minu-
tiost udarbejdede kasse med en god halv meter hulkort i apparatet og trykkede
pa start. En hulkortlaeser kunne tage omkring tusind kort i minuttet, og derfor
var der god fart pd gennem maskinen, som formaede at spytte kortene ud i en
flot kaskade, som fra en grenthgster, ud i rummet. Uden at man havde opdaget
det, var alle umeerkeligt
kommet sivende ind i
maskinstuen eller stod ved
raeekveerket og bidrog til
de pafelgende klapsalver.

Alt dette sendrede sig i
tiden omkring fusionen
mod mere moderne for-
hold, med feerre operatg-
rer pa holdene, afskaffel-
se af aftenhold og andre
anakronismer som f.eks.
den med fjernsyn og sofa
forsynede operator-slyn-
gelstue.

Konsulentkulturen var noget nyt, som skulle leeres. Her under- Umiddelbart kunne fusio-
viser en konsulent medarbejderne i omkostningsbevidsthed, der

bl.a. gar ud pa at undga “rgde kroner”. nen dog maerkes mest

akut pa de ovre etager,

hvor teknik-ngrder sagde
op i flokke. Vi var givetvis for mange ansat, og mange var helt sikkert ikke
motiverede for den nye konsulentkultur, der var nedvendig, men yderst forskel-
lig fra det hidtidige regime.
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| de forste ar af det forenede UNIeC var ledelsen tegnet stort set udelukkende

af Erik Kofod, hvilket understregedes af hans selvopfundne titel som ledende

direkter. Den kurs, som han satte, gik i retning af at kunne klare os selv, uden

bevillinger, udelukkende vha. indteegtsdeekket virksomhed. Hvis den havde

veaeret fortsat ufortredent, ville den nok have fort til
en privatisering, men det skulle jo ga anderledes,
bl.a. fordi de nye omrader supercomputing og net-
veerk dukkede op, og fordi den nye ledelse, med
Dorte Olesen i spidsen fra 1989, satte en anden kurs.

Markedsorienteringen og konsulentkulturen blev
slaet fast gennem det daglige arbejde og gennem
forskellige kurser for medarbejderne. Saerligt husker
jeg, at man havde hyret en dygtig konsulent ved
navn Morten Sloth til at kere nogle af disse kurser.
Nar man teenker pa, at han kom fra DSB Gods, som
allerede den gang havde sveert ved at leve op til sine
budgetter, og han samtidigt betegnede vores plan for
udviklingen i de markedsstyrede indtaegter som
"yderst ambitigs”, kunne man som ung medarbejder
godt komme i tvivl, om vi ville klare det. Men det
skulle vise sig at det lykkedes!

Udviklingen i de ar gik med stormskridt i retning af,
at brug af mainframes aflgstes af lokale arbejdsstatio-
ner. Selvom vi pa det tidspunkt havde andre strenge
at spille pa, sasom konsulentydelser, statistik og ana-

Martin Bech pa sin plads i 1992,
hvor ny og gammel teknik mades.
P& skrivebordet bagved lurer stadig
en 3270-terminal til mainframe-
systemerne, men fra det forreste
skrivebord styres talrige UNIX-syste-
mer via den nye X-terminal.

lyse, multimedier, supercomputing og netveerk, var den simple ekstrapolation af

den udvikling alligevel, at centret i lobet af fa ar ville veere svundet ind til uken-

delighed.

Pa den baggrund gik et hold kloge kolleger i gang med et projekt, der handle-

de om, hvordan vi kunne veere til nytte for brugerne i denne decentraliserings-

proces. Da projektet handlede om at fa nye ideer, kom det naturligt nok til at

hedde UNI-D, og man lavede et projektrum, kaldet “legestuen”, hvor arbejds-

stationer af alle mulige forskellige fabrikater blev anskaffet for at sikre, at alt

hvad man udviklede, virkede i et heterogent milje. Ud af dette projekt voksede

mange af de ting UNIeC siden har beskaeftiget sig med: downsizing fra mainfra-
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mes til dedikerede servere og dermed hele facility management-aktiviteten,
herunder opbygning og drift af DTU’s databar-system, public domain-distribu-
tionen (kaldet UNI-X i dag) og applikationsserveren unidhp, hvis navn stammer
fra, at det var HP-maskinen i UNI-D projektet. Inden decentraliseringen for alvor
bred lgs, havde rigtig mange i forskningsverdenen deres mail pa denne maski-
ne, som i gvrigt eksisterer endnu, omend den bade har veeret en IBM og en
Intel i mellemtiden.

Fra at seelge ra maskinressourcer blev fokus flyttet til at seelge adgang til appli-
kationer eller tjenester leveret via netveerket. Den tidstypiske betegnelse for
dette var value added network services (VANS), men man kan sige, at vi faktisk
havde gang i en application service provision (ASP) virksomhed, for dette var
blevet et egentligt begreb. Da de forskellige mainframes slukkede, en efter en, i
starten af 90’erne, var brugerne flyttet, og det var derfor ikke noget tab, men
naermere en lettelse.

Internet i sig selv er kun interessant i det omfang, det fgrer brugerne hen til tje-
nester, der giver dem adgang til information, ressourcer af forskellig slags og til
tjenester, der seetter dem i stand til at kommunikere med de andre brugere.
Bevidstheden om dette gjorde, at vi tidligt var fokuseret pa at skabe et komplet
tjenesteudbud i forbindelse med vores internetudbydervirksomhed.

Dermed var springet til at lave tjenester rettet mod uddannelsessektoren ikke
seerlig stort. Det tog fart med SkoDa, SkoleKom, overflytningen af Sektornet og
starten pa uddannelsesportalen EMU i anden halvdel af 1990’erne.

Sammenligner man det UNIeC, der kom ud af hele denne forandringsproces,
med udgangspunktet lige efter fusionen, haber jeg at have illustreret, at de to
ting pa overfladen ikke minder meget om hinanden.

Alligevel er der en rgd trad. Selvom vores brugere er langt dygtigere end os til
leering og paedagogik og til deres forskningsfelter, og brugerskaren endda rum-
mer nogle it-specialister, der pa deres specifikke omrader er dygtigere end os,
har det vist sig, at der er brug for nogen, der har fokus pa de feelles faciliteter
og tjenester — de ting, som raekker ud over den enkelte institution. Udviklingen
af nye anvendelser af it med udgangspunkt i det feelles og med forstaelse for
brugernes virkelighed er det, som har karakteriseret UNIeC i alle arene.
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Undervisningsminister Bertel Haarder pa talerstolen
ved UNIeCs 25-ars jubilaeum i 1990.
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UNIeC og netvaerk

Af Frode Greisen, som blev ansat som souschef ved
NEUCC i 1978. Frode Greisen arbejder nu primeert med

UNIeCs netveerksorienterede projekter efter at have
veeret direkter for Ebone i arene 1998-2002.

| lobet af 70’erne blev de centrale edb-anlaeg stadig sterre og hurtigere, men i
tilloeg blev der etableret terminaler og decentrale hulkortlaesere og printere, sa
mange brugere kunne betjenes. Omkring 1980 kunne de centrale anleeg hver
betjene omkring 100 samtidige brugere, og da man dengang ikke sad ved ter-
minalen hele dagen, som man i dag sidder ved sin pc, sa svarede det til flere
tusinde brugere.

Men i tilleeg til datakommunikation mellem en central computer (en host eller
server, som det vel hedder pa nudansk) og tilherende terminaler (klienter),
begyndte ogsa en udvikling med at sammenkoble forskelligartede computere
pa kryds og tveers bade i lokalnet og over store afstande ved brug af telefonsel-
skabernes kabler.

Centernet

De regionale edb-centre etablerede omkring 1979 et projekt ved navn
Centernet i samarbejde med Regnecentralen. Det drejede sig om at forbinde
maskiner pa NEUCC, RECAU og RECKU baseret pa den nye I1SO-protokol X.25.
Der blev faktisk etableret forbindelser og udvekslet data, men man kom ikke sa
langt, at en egentlig brugertjeneste var i sigte, sa projektet blev lukket ned
efter et par ar.

Hejhastighedsforbindelsen mellem NEUCC og RECKU

Derimod blev der anskaffet specialudviklet programmel fra et lille dansk firma
til at forbinde NEUCC og RECKU med 2 Mbps, og denne tjeneste (med det for-
jeettende navn HECTIC) var i drift i nogle ar til gleede for mange, der var bruge-
re pa begge centre. De havde hidtil benyttet en meget ustabil 9600 bps printer-
forbindelse suppleret med en budtjeneste, der transporterede magnetband,
hulkort og udskrifter mellem de to centre et par gange om dagen.

290



UNleC — et landsdaekkende edb-center

EARN

Internationalt blev data transporteret som magnetband eller, nar det drejede
sig om mindre datameengder, ved manuelle telefonopkald, der kunne transmit-
tere ved 1200 eller 2400 bps f.eks. mellem RECKU og CERN.

Men i 1983 henvendte IBM sig til NEUCC med et europeeisk projekt, der skulle
forbinde regnecentre med IBM-maskiner over hele Europa efter en model, der
med held var brugt i USA i et par ar under navnet BITNET. Projektet blev kaldt
European Academic and Research Network (EARN), og det nye net skulle natur-
ligvis ogsa forbindes til BITNET.

Erik Brokhattingen ved en modemhylde pa NEUCC i fgrste halvdel af 1980’erne.
Alt netveerk var baseret pa faste, lejede kredslgb og bestod mest af talrige
mader til opkobling af terminaler.

Det grundlaeggende princip var, at hvert center skulle skaffe en forbindelse til
et center, der allerede var pa nettet, og omvendt skulle centret ogsa acceptere
mindst én yderligere forbindelse fra et nyt center. Der anvendtes IBM standard-
programmel, sa den vaesentlige udfordring var at etablere internationale tele-
linjer til at forbinde centrene.

Det drejede sig i starten om beskedne hastigheder som 16 kbps, og for linjen
mellem Lyngby og Darmstadt skulle den ene halvdel af forbindelsen bestilles
hos KTAS, mens den anden skulle bestilles hos Deutsche Telekom.
Leveringstiden var et halvt ars tid, og prisen hgj, men IBM havde afsat USD 40
mio. til projektet, og pengene blev fortrinsvis benyttet til at betale telelinjerne
fra 1984 til 1988.
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Danmark blev forbundet til EARN i februar 1984, og ud over at transportere
filer ligesom pa den ovenfor naevnte hejhastighedsforbindelse kunne man ogsa
sende elektronisk post. Det var nyt — og blev som bekendt i Igbet af fa ar uund-
veerligt.

Efter Berlinmurens fald i 1989 blev de central- og gsteuropaeiske lande hurtigt
medlem af og tilkoblet EARN, og kort efter blev de forste forbindelser til inter-
nettet fra Polen og Rusland etableret via UNIeC.

DENET

Nu var der andet end store IBM-maskiner i sektoren, og fra 1984 begyndte
pc’erne at brede sig. | 1985 var de regionale centre fusioneret til UNIeC, og der
var ikke leengere konkurrence mellem dem eller gnsker om at holde brugerne

Netveerkschef Jan P. Sgrensen var hovedkraften bag design og implementering
af DENET.

teet knyttet til en geografisk lokation. Desuden var der en rivende udvikling pa
det teoretiske plan med OSI-protokollerne (Open System Interconnection) i ISO-
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regi. Der var en staerk politisk opbakning bag disse protokoller bade i EU og i
Danmark, idet man mente, at de ville danne grundlag for en Europeeisk udvik-
ling med konkurrence til de amerikanske edb-virksomheder.

Men nok sa vigtig for det praktiske liv var
udviklingen af netveerksudstyr kaldet broer og
senere routere baseret pa den nye ethernet-
protokol og kort efter ogsa internetprotokol-
lerne (IP). UNIeC begyndte derfor at installere
broer og leje telelinjer, der forbandt lokalnet-
tene pa universiteterne og efterhanden ogsa
en del andre forsknings- og uddannelseinstitu-

tioner. Det nye netveerk blev kaldt DENET
(Danish Ethernet). Danmarks forste router, en Cisco MGS.

Det var nu muligt at kommunikere mellem alle
sektorens maskiner, hvad enten de var store systemer, mini‘er eller pc'er.

Nordunet

I 1987 kom ideen om et Nordunet-projekt, der skulle anvende de internationale
EARN-forbindelser til fire slags trafik, bade EARN, X25, DECNET (som benyttedes
af talrige mini-computere) og IP. Herved blev DENET forbundet med tilsvarende
net i de gvrige fire nordiske lande samt til USA.

UNIeC var veert ved iNET'91 konferencen, hvor Frode Greisen (i midten) var
blandt initiativtagerne til oprettelsen af Internet Society, som han ogsa blev for-
mand for i 1997/98.
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Nordunettrafikken voksede stot, og projektet blev til NORDUnet A/S i 1993 og
har lige siden fortsat som et vellykket samarbejde mellem de nordiske lande
som leverander af en meget vigtig del af internet-infrastrukturen. Den danske
aktioneer var i forste omgang UNIeC og senere Ministeriet for Videnskab, Teknik
og Udvikling.

Internationalt samarbejde: iNET'91 og Ebone

Omkring 1990 blev det klart, at internettet var kommet for at blive, og de forste
kommercielle interntetleveranderer startede i USA. Der var behov for internatio-
nalt samarbejde for at diskutere teknikken, og UNIeC var veert for den forste
internationale konference om internettet, iINET'91, som siden blev fulgt op med
en iNET-konference hvert ar i regi af den nystartede forening Internet Society.

UNIeC deltog ogsa i europaeisk samarbejde, herunder EU-finansierede projekter
af praktisk karakter i de central- og gsteuropzeiske lande. Desuden bidrog
UNIeC til radgivende initiativer som f.eks. den sakaldte Rubbia-rapport under
ledelse af nobelpristageren og CERN-direkteren Carlo Rubbia.

Netvaerksarbejdsgruppen i dette initiativ, der havde UNIeCs administrerende
direkter som formand, forudsagde i 1992 et behov for gradvis forggelse af de
internationale netveerkers hastighed fra 34 Mbps op til 2.5 Gbps frem til ar 2000
- en udvikling, der faktisk ogsa fandt sted.

Sterstedelen af internetserverne fandtes i USA, sa hvert land matte i princippet
etablere en forbindelse hertil, hvilket var dyrt. Sa det var en stor fordel for de
nordiske lande, at de kunne dele en forbindelse fra NORDUNET til USA.

Imidlertid var der ogsa behov for trafik mellem de europaeiske lande og UNIeC,
hvilket var medvirkende til opbygning af et europeeisk internet-backbone ved
navn Ebone, der som det farste netvaerk realiserede ovennaevnte hastighe-
der.

Koordineringsmgder

Fra begyndelsen af 1980’erne organiserede UNIeC mgder mellem personer, der
arbejdede med udbygning af datanet i Danmark. Mederne kaldtes Net-Sam-
mgder, fordi de handlede om netveerkssamarbejde, og deltagerne udvekslede
erfaring og indgik aftaler f.eks. om udveksling af trafik. Telefonselskaberne
havde i lobet af 100 ar udviklet et aftalesystem for trafikudveksling mellem
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lande og til en vis grad mellem konkurrerende leverandgrer inden for et land,
men trafikudveksling var naturligvis totalt nyt inden for datanet.

Telefonselskaberne maler varighed af hver enkelt samtale, og det selskab, som
opkaldet kommer fra, betaler til det selskab, hvor modtageren er kunde - idet
det forste selskab jo tager betaling fra den, der ringer op. | internetverdenen er
det ikke sa klart, at afsenderselskabet skal betale — nar f.eks. en bruger kobler
til en webside, sendes pakkerne fra websidens leverander, men her er det jo
brugeren, der burde betale. For at undga sadanne problemer, og for at spare en
masse penge pa at male trafik, indferte man
i internet-verdenen trafikudveksling uden
betaling mellem leverandgrerne indbyrdes.

DIX

Nar der er n leverandgrer, der skal udveksle
trafik, kreeves n*(n-1)/2 forbindelser, og det
kan blive et stort tal. Derfor begyndte man i
begyndelsen af 1990’erne at definere
udvekslingspunkter, hvor trafik kunne

udveksles, idet der sa kun behaves n forbin-

UNIeC blev kendt med sin internetudbyder-
virksomhed til bade private og offentlige
lingspunktet. kunder. Her ses UNI+Cs stand pé
Net-Sam-moderne diskuterede ideen, og Kontor&Data-messen i BellaCenteret i 1995.

delser — én fra hver leverander til udveks-

hvor det danske udvekslingspunkt skulle

ligge. Da det var sveert at blive enige, oprettede UNIeC et udvekslingspunkt,
som blev kaldt DIX (Danish Internet Exchange), og DIX'en findes stadig i et loka-
le hos UNIeC, hvor 35 leverandgrer udveksler trafik og derved sparer 560 kreds-
lob.

Forskningsnettet - verdens forste med IPv6

DENET blev i forste omgang bygget ved faste kredsleb, der forbandt lokalnette-
ne pa de store universitetsomrader som DTU, AU, OU og KU. Men da DENET var
blevet til en del af internettet, var der ogsa gnsker fra mindre universitetsinsti-
tutter om at blive forbundet, og med 1990’ernes priser var det helt urealistisk at
forbinde sma institutter med faste linjer, det matte blive opkaldslinjer med mo-
demforbindelser. Da man i starten primaert udvekslede tekst uden billeder eller
formatering, der let kan tidoble volumen, kom man faktisk ret langt med det.
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Nettets hovedforbindelser blev i starten af 1996 omlagt til 34Mbps forbindelser
via en udviklingskontrakt med Tele Danmark og Telebit. Dette var faktisk ver-
dens ferste produktionsnetvaerk, der kgrte den nye internet-protokol IPv6.

Omtrent samtidig viste der sig fra politisk side gnske om at etablere et nyt,
steerkt forskningsnet. | adskillige ar forinden kaldte man ogsa DENET for
Forskningsnettet, men nu skulle brugerforankringen nyordnes ved nedseettelse
af en styregruppe, og der skulle afholdes et udbud, som skulle fore til en opgra-
dering af forbindelserne. Imidlertid kom der kun et enkelt brugbart bud, som
var sa dyrt, at man valgte ikke at tage det, og i stedet strakte man sammen med
UNIeC bevillingerne over en meget leengere arraekke. Den oprindelige bevilling
var brugt omkring 2003, og herefter har brugerne alene betalt omkostningerne.

UNI2

| takt med at internettet blev kommercielt interessant, droppede UNIeC kravet
om, at kun undervisnings- og forskningsinstitutioner kunne tilsluttes, og rigtig
mange virksomheder blev kunder. Omkring 1996 begyndte de kommercielle
teleselskaber ogsa at udbyde internetadgang, og det var derfor ikke leengere
rimeligt, at UNIeC skulle konkurrere med dem om udbud af en sddan tjeneste til
alle danske virksomheder og senere privatpersoner. Derfor tog UNIeC initiativet
til at seelge den kommercielle del af internetudbydervirksomheden med 34
medarbejdere, udstyr og kunder. Man valgte budet fra NetCom Systems (kendt
som moderselskab for Tele2), der den dag i dag har et datterselskab ved navn
UNI2, der udbyder en videreudvikling af tjenesten.

Fra kredslgb til pakker - og tilbage igen?

Telekommunikation plejede at forbinde to brugere for enden af en kobbertrad
via en telefoncentral (switch). Sddanne sakaldte kredslabskoblede forbindelser
etableres, sa snart de to parter vil kommunikere, og tages ned, nar de er feerdi-
ge, og mens forbindelsen er etableret, transporterer den kun data mellem de to
brugere. For ca. 30 ar siden begyndte man som et alternativ at anvende pakke-
koblede netveerk, hvor data deles op i pakker, der sendes via delte forbindelser
mellem routere, der afger, hvilken vej de skal sendes for at nd modtageren. Der
var livlig debat om de to systemers fordele, men efter afslutning af ‘protokolkri-
gen’ mellem OSI og IP anvendes nu pakkekobling med IP til naesten al datakom-
munikation.
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Det er dog interessant at bemaerke, at nogle brugergrupper i sektoren er
begyndt at interessere sig for kredslgbskobling igen, nu ikke laengere med kob-
bertrade, men med elektronisk eller optisk omkobling (switch) af bglgeleengder
(lambda’er) i de optiske fibre, der i stigende grad erstatter kobberkabler pa
grund af den hgjere bandbredde.

Det kan naturligvis veere godt at have 10 Gigabit pr. sekund helt til eget brug,
men pakkekobling vil formentlig stadig veere hovedmediet fremover til infor-
mationstransport, og IP-telefoni er pa hastig fremmarch, og IP TV er pa vej
frem.
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Supercomputere og forskning

Af professor Stig Skelboe, Kabenhavns

Universitet, og professor Per Christian Hansen,
DTU. Stig Skelboe var videnskabelig direkter ved
UNIeC 1993-1996, og Per Christian Hansen var
seniorkonsulent ved UNIeC 1988-1996 med spe-
ciale i supercomputeranvendelser.

For 40 ar siden forudsagde Gordon E. Moore, medstifter af det amerikanske
elektronikfirma Fairchild, at antallet af transistorer, som kan integreres pa en
chip, vil fordobles hvert ar. Denne forudsigelse kaldes Moore's lov, og den var
baseret pa kun fem observationer, den forste fra 1959. Han tilfgjede forsigtigt,
at det nok ville forsaette pa den made i hvert fald i 10 ar. Den eksponentielle
vaekst har nu varet i over 40 ar, dog med en fordoblingstid pa neermere 1fi ar
end et ar.

Det er denne udvikling, som er grundlaget for vaeksten i computerens ydeevne,
og som har muliggjort dens udbredelse til naesten alle omrader og muliggjort
udviklingen af supercomputere, som i dag er et helt uundveerligt redskab inden
for teknik og videnskab.

En supercomputer er ikke noget veldefineret begreb, og definitionen aendrer
sig hele tiden med udviklingen. UNIeCs farste supercomputer var ikke kraftigere
end den baerbare pc, som denne artikel er skrevet pa. En supercomputer kan
karakteriseres som en computer, der er hurtigere og har sterre lager end de fle-
ste andre. Anvendelsen er karakteriseret ved, at forholdsvis fa brugere afvikler
store programmer, som bruger timer, dage og til tider uger pa en enkelt opga-
ve. P4 denne made lgses problemer, som det ellers ville veere umuligt at lgse.

Med computersimuleringer er det ofte muligt at fa resultater, som ikke kan fas
via eksperimenter, f.eks. fordi det, der onskes studeret, ikke er tilgeengeligt for
eksperimenter. Simuleringer kan raekke lige fra det mindste og naermeste, for-
hold i atomer og molekyler, til det sterste og fjerneste, faenomener i solen og
andre stjerner.

Selvom de fleste supercomputere er forholdsvis generelt anvendelige, sa bruges
de typisk pd samme made som hgjt specialiseret forskningsudstyr som f.eks.
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teleskoper og acceleratorer. UNIeCs supercomputere gennem arene har veeret
redskaber af afgerende betydning for danske forskere inden for fysik, kemi,
diverse ingenigrdiscipliner mv.

Ogsa i det daglige nyder vi alle gavn af supercomputere. Vejrudsigterne fra DMI
beregnes pa en af Danmarks kraftigste computere med hjzelp fra European
Centre for Medium-Range Weather Forecasts i Reading, England, hvor nogle af
de kraftigste computere i Europa findes. Moderne biler er designet med
udstrakt brug af supercomputere, som ogsa benyttes til at simulere resultaterne
af kollisioner. Simulering af kollisioner er normalt meget billigere end at foreta-
ge kollisioner i praksis, ligesom det giver mere detaljerede resultater.

UNIeCs supercomputere
Den farste supercomputer blev anskaffet af UNIeC i 1987. Det var en Amdahl
VP1100 vektorprocessor, som i det veesentligste var udviklet og produceret af
Fujitsu. | en vektorprocessor, savel
som i alle moderne computere, er
regneenheden udformet som en
"pipeline”, et samleband hvor for-
skellige enheder varetager for-
skellige dele af en beregning, dvs.
en addition eller en multiplika-
tion. Det betyder, at der kan veere
mere end ét talpar undervejs
igennem pipelinen ad gangen,
typisk 5-10 talpar. For hver clock-
periode i processoren pabegyndes
en ny beregning, og for hver

clockperiode afsluttes en bereg-
ning. En beregning tager altsa 5-

Det optimale er at holde pipelinen fuld hele tiden, men det kraever, at en
beregning ikke afhaenger af den foregdende. Mange videnskabelige og tekni-
ske beregninger er domineret af vektorberegninger, som bestar af mange uaf-
haengige beregninger pa meget strukturerede data, vektorer.
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Lageret i en vektorprocessor er ogsa organiseret som en pipeline, en afggrende

forskel fra andre computere. Det tager et antal clockperioder at hente det for-
ste element af en vektor, men nar ferst lagerets pipeline til processoren er fuld,
hentes et tal pr. clockperiode, og et vektorregister fyldes. Vektorprocessorens

regneenhed far data fra vektorregistrene, og pa den made kan den levere et

resultat hver clockperiode.

Den grundleeggende ide bag pipelining er at udfere beregninger og lagertil-
gange i parallel og dermed @ge hastigheden. Denne parallelitet er pa et meget
finkornet niveau og er kun delvis synlig for brugeren. Der er en snaever graense

Danmarks forste massivt parallelle
supercomputer CM-200 med 8192
processorer. For hver gruppe pa 16
processorer var der en rgd lysdiode
som lyste, nar den var aktiv.
Maskinen havde 256 floating-point
processorer, et lager pa 1Gbytes og
en peak performance pa 2,56 Gflops.
Den spagelseslignende person pa
denne dobbelteksponering er Mike
Best fra leverandgren Thinking
Machines Corp., der var udstationeret
hos UNIeC en tid.

for, hvor stor hastighedsforggelse der kan opnas
med pipelining, sa derfor har man gennem arene
udviklet forskellige parallelle arkitekturer, hvor et
antal processorer arbejder sammen om at lgse et
problem.

Grundlaget for Moore’s lov er en udvikling, hvor det
har veeret muligt at gore de enkelte transistorer pa
en chip mindre og mindre. Det har samtidig mulig-
gjort en stadig hgjere clockhastighed og dermed
hurtigere processorer. Nar man ikke er tilfreds med
denne hastighedsudvikling, tyr man til parallelpro-
cessorer, hvor mange processorer arbejder sammen
om at lese et problem.

I 1991 anskaffede UNIeC sin forste parallelcomputer,
en CM-200 fra firmaet Thinking Machines. Det var
en ret eksotisk arkitektur med 256 flydende-komma-
regneenheder, der arbejdede i takt ved lgsningen af
et problem, en sakaldt Single Instruction Multiple
Data-processor, som i dag helt er forsvundet som
kommercielt produkt. Arkitekturen var baseret pa et
ph.d.-arbejde udfert af W. Danny Hillis ved MIT. CM-
200 var velegnet til lasning af samme type proble-
mer som vektorcomputere.

1 1995 blev der anskaffet en IBM SP2 med 40 proces-
sorer. Det var i realiteten en klynge af kraftige
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arbejdsstationer forbundet med et hurtigt netveerk, en type som er meget
udbredt i dag. Samme ar blev der installeret en Silicon Graphics Power
Challenge med 16 processorer og et faelles lager pa 8 GB. Den blev hurtigt
populeer iseer hos de kemikere, som lgste kvantemekaniske problemer og derfor
havde behov for et stort lager.

Parallelcomputere som SP2 og Power Challenge er velegnede til lgsning af pro-
blemer, der kan opdeles i storre uafhaengige delberegninger, men som udnytter
vektorprocessorer darligt.

Amdahl-vektorprocessoren blev erstattet med en Convex 3840 og en Cray C92A
vektorprocessor, som blev installeret i henholdsvis 1992 og 1993. Cray vektor-
processoren var UNIeCs flagskib i denne periode og uden sammenligning den
dyreste blandt de omtalte computere. Med de beskrevne anskaffelser radede
UNIeC i 1995 dels over en ganske betydelig samlet regnekraft og dels over et
bredt udvalg af arkitekturer, som muliggjorde valg af en hensigtsmaessig com-
puter til langt de fleste store opgaver, som brugerne matte gnske at lose.
Foruden de omtalte systemer anskaffet med henblik pa at deekke brugernes
regnebehov installerede UNIeC i 1992 en Kendall Square Research KSR-1 paral-
lelcomputer for at evaluere denne specielle arkitektur, som var karakteriseret
ved som lager kun at have cache og ikke et lager i traditionel forstand.
Maskinen blev ikke fundet konkurrencedygtig, og Kendall Square Research luk-
kede i 1995. Thinking Machines lukkede i realiteten i 1994, Convex blev overta-
get af Hewlett Packard i 1995, og udvikling og produktion af vektorcomputere
afviklet. Cray har fort en noget omtumlet tilveerelse, i en kortere periode sam-
men med Silicon Graphics, som dog begge stadig eksisterer.

Programmering af supercomputere

De seerlige arkitekturer, der ligger bag supercomputerne, stiller ogsa seerlige
krav til de programmer, der skal udfgres pa computerne. Som naevnt kan regne-
enheden i en vektorprocessor opfattes som et samleband, som er i stand til at
producere resultater meget hurtigere end en traditionel computer — men dette
er under forudsaetning af, at data bliver leveret hurtigt nok ind pa samleban-
det.

Dette opnas, nar beregningerne kan vektoriseres, dvs. nar der arbejdes pa en
raekke tal, der ligger som naboer i lageret. Matematisk set svarer dette til at
arbejde med vektorer, og disse beregninger foregar derfor altid via lokker, som
gennemlgber tallene i vektorerne. Ngglen til at opna den hgje beregningsha-
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Programmering af vektorprocessor: vektoriseret lokke

do i=1,N
Y(i) = a*X(i) + Y (1)
end do

Eksemplet viser en helt grundlaeggende beregning ved lgsning af systemer
af lineaere ligninger. Man kan se, at beregningen for en veerdi af i er uaf-
haengig af beregningen for naeste veerdi af i. Lokken kan saledes vektorise-
res. Hvis N er storre end antallet af elementer i vektorregistrene, typisk
128-256, foretager oversaetteren automatisk en sakaldt “stripmining”,
hvorved lokken opdeles i et antal blokke svarende til registerleengden.

stighed er derfor dels at strukturere sa stor en del af beregningerne som muligt
i lokker, og dels at organisere disse lgkker, saledes at tilgangen til lageret udnyt-
tes bedst muligt.

Med fremkomsten af parallelle computere blev det yderligere kompliceret at
skrive effektive programmer. For at det parallelle program skal virke effektivt,
er det ngdvendigt at holde alle processorer beskaeftiget, saledes at der ikke
opstar ventetid. Endvidere er det mest hensigtsmaessigt at samle kommunikatio-
nen mellem processorerne i blokke, idet der til hver kommunikationsproces
hgrer en storre opstartstid. Programmet skal derfor udformes, saledes at data
kommunikeres pa optimal vis mellem processorerne.

LAPACK, ScaLAPACK og familie

Programbiblioteket LAPACK er udviklet til matrix-beregninger (dvs. lineaer
algebra) og indeholder bl.a. rutiner til lasning af lineaere ligningssystemer
og beregning af egenvaer-dier. Biblioteket blev primaert udviklet til vektor-
processorer, mens ScaLAPACK er en vi-dereudvikling af LAPACK beregnet
til parallelcomputere. Andre versioner af biblioteket teeller LAPACK90 og
LAPACKO95, der gor det muligt at benytte LAPACK sammen med FORTRAN
90 og 95.

LAPACKO95 er et bibliotek til matrix-beregninger, som er
specielt udviklet til hgjty-dende computere, og som udnyt-
ter faciliteterne i FORTRAN 95. Algoritmerne er kon-strue-
ret, sdledes at der sikres skalering, dvs. den hgje ydeevne
af computerne fasthol-des, nar antallet af processorer sti-
ger. UNIeC deltog i udviklingen af LAPACK90 og LA-
PACK95.
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Disse seerlige forholdsregler ved programmering af vektor- og parallel-compute-
re betyder, at de "klassiske” programbiblioteker ikke umiddelbart kan benyttes.
Der bliver derfor — pa internationalt niveau — lagt et stort arbejde i at udvikle
nye programbiblioteker, som er bedre tilpasset supercomputerne og deres arki-
tektur. RECKU og senere UNIeC var en lang arraekke ansvarlig for tuning af
NAG-biblioteket til Sperry-computerne, og pa basis af denne erfaring deltog
UNIeC i ScaLAPACK-projektet under ledelse af Professor Jack J. Dongarra fra
University of Knoxville, Tennessee.

Konsulentbistand og forskningssamarbejde

Regnecentrene har altid ydet konsulentbistand mht. brugen af centrenes com-
putere. | en reekke ar drejede denne konsulentbistand sig primaert om spergs-
mal vedr. operativsystemet, filsystemet og driften i almindelighed. Men i forbin-
delse med anskaffelsen i 1987 af den forste danske supercomputer, vektor-pro-
cessoren VP1100, viste det sig ngdvendigt at oprette en ny form for konsulent-
bistand, som ogsa omfattede supercomputerprogrammering og tuning af pro-
grammerne.

| takt med vaeksten i computernes ydeevne steg ogsa behovet for konsulentbi-
stand, ikke kun vedr. programmering og brug af biblioteker - for at kunne
udnytte computerne optimalt kunne det veere nedvendigt at benytte helt nye
algoritmer baseret pa de mest moderne numeriske metoder. | denne periode
udgav UNIeC nyhedsbrevet ABC (Algoritmer, Beregninger og Computere) med
veegt pa disse numeriske aspekter. Graensen mellem konsulentbistand og samar-
bejde blev mere flydende, og der blev etableret egentlige forskningssamarbej-
der mellem UNIeC og forskellige brugergrupper.

Disse samarbejder tog bl.a. form af medfinansiering af ph.d.-stipendiater og
deltagelse i det danske forskningsprogram ”Center for Anvenelse af
Paralleldatamater” samt det EU-finansierede projekt "Performance-Critical
Applications on Parallel Architectures”. Mens hovedaktiviteten i forskningspro-
grammerne var udvikling af parallelle numeriske algoritmer, var samarbejdspro-
jekterne og ph.d.-projekterne primaert fokuseret pa anvendelserne af computer-
ne og drejede sig bl.a. om astrofysik, fluiddynamik, kvantekemi, molekyldyna-
mik, NMR-spektroskopi og spektralmetoder. Projekterne resulterede i en raekke
publikationer i internationale fagtidsskrifter sésom Parallel Computing og SIAM
Journal on Scientific Computing.
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Forskningssamarbejde i 90'erne

Helioseismologi. Solen er en stor gaskugle, der roterer — bade pa overfla-
den og indeni. Pa overfladen varierer rotationshastigheden fra 25 dage
ved aekvator til 37 dage ved po-lerne. Desuden skvulper og vibrerer over-
fladen, i takt med at de indre lag roterer med forskellige hastigheder.
Helioseismologi ger det muligt at bestemme disse indre rotationer pa basis
af en kompliceret analyse af ngjagtige malinger af vibrationerne pa over-
fla-den. Astrofysik-gruppen ved Aarhus Universitet har i mange ar spillet
en ledende rolle i denne forskning, og UNIeC bidrog bl.a. med avancerede
analyseteknikker til studier af det underliggende matematiske problem.

Billedet viser solens indre rotation, bestemt pa basis af
malinger af vibrationerne pa solens overflade (data stammer
fra satellitten SoHO). Billedet viser tydeligt, at de forskellige
lag roterer med forskellig hastighed, samt at rotationen ved
aekvator er hurtigere end rotationen ved polerne.

|

Kveegavl pa computer. | moderne kvaegavisprogrammer udveelges foreeldre
til naeste generation pa grundlag af estimerede avisvaerdier. For at fa ngj-
agtige estimerede avlsveerdier er en kompliceret statistisk metode og
model ngdvendig. For dansk kvaegavl ligger antallet af ubekendte mellem
ca. 10 og 200 mio., afheengig af den statistiske model samt af antal egen-
skaber, der beregnes samtidig. UNIeC gennemfgrte i perioden 1995-99 et
EU-projekt sammen med Danmarks Jordbrugs-Forskning afdeling for hus-
dyravl og genetik samt Landbrugets Radgivningscenter, som resulterede i
udviklingen af parallelle lzsnings-algoritmer med forbedret ngjagtighed.

Ved Danmarks Jordbrugsforskningscenter i Foulum
arbejdedes der med udvikling af metoder til at
sikre effektive og afbalancerede avisprogrammer
med husdyr. En veesentlig del af avlsarbejdet med
vore husdyr beror pa den biometriske genetik. Det
mest praktiske element i dette er avisveerdivurde-
ringen for mange egenskaber af produktionsgkonomisk betydning, efter-
fulgt af parring af dyr med de bedste avlsveerdital for avismal.
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| denne periode var UNIeC en central akter inden for undervisning og forsk-
nings-uddannelse i parallelle beregningsmetoder. Mens disse typisk var foran-
krede i specifikke faglige miljger og de tilknyttede beregninger, stod UNIeC for
undervisning og uddannelse i de bagvedliggende parallelle numeriske algorit-
mer, dels i form af ph.d.-kurser i Arhus, Lyngby og Kebenhavn, og dels i form af
den tidligere neevnte ph.d.-uddannelse, hvor medarbejdere ved UNIeC var akti-
ve medvejledere for en reekke ph.d.-studerende. En raekke af disse kandidater
har senere haft succesfulde karrierer inden for scientific computing bade natio-
nalt og internationalt.

UNIeC springbraet for karriere i scientific computing

Susanne M. Balle er et godt eksempel pa en studerende, der har taget et
succesfuldt afseet i UNIeC. Susanne M. Balle var ph.d.-studerende i perio-
den 1992-95, hvor hun var teet knyttet til UNIeC og udviklede parallelle
algoritmer til CM-200. | denne periode var hun pa flere forskningsophold i
USA, ved Thinking Machines i Boston og ved Berlekey University i San
Fransisco. Efter at have opnaet den forste danske ph.d.-grad inden for
parallelle numeriske algoritmer tog Susanne til USA, hvor hun har veeret
ansat ved IBM, Digital Equipment, Compaq Corporation og Justa. Susanne
er i dag ansat som Architect ved HP, hvor hun star for et par udviklingspro-
jekter: "Job scheduler for multi-core processor based systems" og Grid solu-
tions.
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Henlagte opgaver og spydspidsopgaver
— taettere pa Undervisningsministeriet

Af Steffen Jensen, kontorchef i Undervisningsministeriet.

Steffen Jensen var i perioden 1997-2003 Undervisnings-
ministeriets primeere kontaktperson til UNIeC.

| forbindelse med udlgbet af UNIeCs fristyrekontrakt i 1995 bad Undervisnings-
ministeriet Andersen Consulting gennemfere en analyse af indsatsen pa edb-
omradet med seerligt henblik pad UNIeCs virksomhed. Dette forte i slutningen af
1995 til overvejelser i ministeriet om UNIeCs fremtidige organisering, finansie-
ring, opgaver og samarbejde med ministeriet.

UNIeCs profil

Efter droftelser med UNIeC blev det besluttet, at UNIeC fortsat skulle veere mini-
steriets spydspidsorganisation pa it-omradet, men at der skulle ske et fokusskift
fra forsknings- til undervisningsomradet. UNIeC skulle saledes

e medvirke til at fremme uddannelsesinstitutionernes it-anvendelse

e fungere som udviklings- og serviceorganisation i forbindelse med nye
it-initiativer i uddannelses- og forskningssektoren

e iveerkseette udviklingen af it-systemer overvejende i den preekompetitive fase
efter konkrete aftaler om henlagte opgaver med ministeriet.

Henlagte opgaver
Begrebet henlagte opgaver blev sadledes introduceret i ministeriets samarbejde
med UNIeC, og det blev grundlaget for en stadig teettere inddragelse af UNIeC i

) ministeriets opgaveportefelje. Ideen med brugen af henlagte opgaver var, at
Fra midten af 90'erne L L. . . i i
retter UNIeC sig i sti- Undervisningsministeriet kunne vaelge at lade sine it-opgaver — primeert opga-
gende grad mod skole-

verdenen. Billedet er ver, som ikke umiddelbart kunne lgses af markedet — udfere af UNIeC efter en

fra BorU_pga_a;d lfIAmtS- konkret aftale. Aftalen skulle principielt indeholde indikatorer for dens gen-
gymnasium i Ballerup i . L
og er bl.a. blevet brugt nemforelse, budget for den samlede gkonomi baseret pa et princip om fuld

til artikler og informa-
tioner om intranettet

Skolelntra. saledes at tjenesterne efter udviklingsfasen blev udbudt pa markedsvilkar.

omkostningsdeekning samt en plan for lebende overgang til brugerbetaling,
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Henleeggelsesprincippet har typisk veeret benyttet i udviklingssituationer, idet
flere af de store henleeggelser efter endt udvikling er blevet overfert som en
bevillingsstyret opgave hos UNIeC.

Opgaveportefglje

Ud over at bistd ministeriet i udviklingen af nye it-tjenester skulle UNIeC sikre
adgang til centrale databaser og support til ministeriet og uddannelsesinstitu-
tionerne samt understotte og deltage i internationalt samarbejde pa omradet.

Det blev slaet fast, at UNIeCs opgaver primaert skulle rette sig mod fire hoved-
omrader:

¢ Generelle nettjenester, herunder internationale forbindelser (NORDUNET-
samarbejdet), men - efter udskilning og frasalg af den kommercielle del af
DENet - ikke etablering og drift af egentligt basisnet (som blev sendt i
udbud)

¢ De henlagte opgaver

e Edb-anvendelse i gvrigt i uddannelsessektoren

e Drifts- og videnscenter for Scientific Computing.

Herudover kunne UNIeC viderefgre og udvikle andre og nye kompetenceomra-
der inden for eller i forbindelse med it-omradet med sigte pa service inden for
uddannelses- og forskningssektoren (f.eks. statistik og skonometri). UNIeC fik
initiativret og -pligt til at stille forslag om nye it-systemer i forhold til ministeri-
et, og UNIeC kunne indga aftaler med andre rekvirenter (f.eks. om
Forskningsnettet).

Bkonomi

For omlaegningen i 1996 havde UNIeC en nettobevilling pa finansloven pa 27
mio. kr. pr. ar. Fra og med 1997 blev nettobevillingen reduceret til ca. 6 mio. kr.
pr. ar, medens resten blev reserveret pa en finanslovskonto, som primeert skulle
anvendes til ministeriets keob af it-spydspidsprojekter (“spydspidskontoen” eller
"Berrits konto” efter daveerende direktar — senere styrelseschef — Berrit
Hansen).
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UNIeCs samlede finansiering kom saledes til at besta af flere bidrag:

e En grundbevilling primeert til UNIeCs egne udviklingsopgaver

e Henlagte opgaver med fuld omkostningsdaekning, herunder et overhead

med bidrag til UNIeCs basisomkostninger

e Brugerbetaling primeert fra uddannelses- og forskningsinstitutioner

e Evt. projektaftaler med andre ministerier eller myndigheder

¢ Indteegtsdeekket virksomhed, som over en perio de pa tre ar skulle give et

positivt deekningsbidrag.

Organisation

Organisatorisk fortsatte UNIeC som en statsvirksom-
hed med egen konto pa finansloven og med en
professionel bestyrelse med it-kompetence udpeget
af undervisningsministeren.

| ministeriet blev UNIeCs forankring flyttet fra
Afdelingen for de Videregaende Uddannelser (DVU)
til den tvaergdende @konomiafdeling, hvor opgaven
blev lagt i det kontor, jeg dengang var chef for — en
opgave, der fulgte mig ogsa til andre kontorer frem
til august 2003.

Stigende samarbejde

De efterhanden mange henlagte opgaver fra
"Spydspidskontoen” og andre kilder forte naturligt
til et losbende teet samarbejde mellem UNIeC og
ministeriets forskellige afdelinger. Efterhanden som
huset leerte UNIeC at kende og fik @jnene op for
den store ekspertise, der 1a — og ligger — i UNIeC,
blev opgaverne flere og flere og mere forskelligar-
tede. P4 samme made fik UNIeC gjnene op for de
mange muligheder, der 13 i et teettere samarbejde
med ministeriet og den udfordring, der 13 i, at
UNIeC havde initiativret og -pligt til at stille forslag
til ministeriet om it-udvikling i uddannelsessektoren.
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SkoDa — Skolernes Databaseservice —
var en af de allerfgrste nettjenester,
som UNIeC fik ansvaret for. Driften af
SkoDa blev overdraget fra Undervis-
ningsministeriet i 1996.
SkoDa-plakaten her pa billedet er
designet af Per Arnoldi. Plakaten er
fra tiden i Undervisningsministeriet,
men blev stadig brugt i de forste ar
pa UNIeC.
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Den forste store opgave, der ud over spydspidsopgaver blev henlagt til UNIeC,
var Sektornet — et ambitigst projekt om udrulning af et datanet til sterstedelen
af landets uddannelsesinstitutioner. Sektornet er et eksempel pa et statsligt it-
projekt, der er gennemfeort til tiden og inden for budgettet. Senere fulgte hen-
leeggelse af opgaver med de institutionsrettede administrative it-systemer og
sekretariatsopgaver i forbindelse med store indsatser som f.eks. “IT, medier og
folkeskolen”.

Flere bevillingsstyrede opgaver
Sektornettet og de administrative systemer er eksempler pa opgaver, som efter
endt udvikling er overfgrt som bevillingsstyrede opgaver til UNIeC.

Senest er ministeriets statistik- og analyseopgaver blevet placeret i UNIeC i 2004;
her var der dog ikke tale om en henlaeggelse i ovenstaende forstand, idet opga-
ven straks blev flyttet til UNIeC med bevillingsoverfersel pa finansloven.
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Nye opgaver for uddannelsesverdenen

Af Per Thorbgll, divisionsdirektor for UNIeC Uddannelse.

Fra fusionen i 1985 og frem til artusindskiftet havde UNIeC primeert veeret orga-
niseret i en produktorienteret struktur. Det havde veeret den mest oplagte
made at styre de teknisk avancerede og ofte meget udviklingsorienterede akti-
viteter pa. | slutningen af 1990’erne begyndte der imidlertid at udkrystallisere
sig et mgnster, hvor de primaere kundegrupper var uddannelses- og forsknings-
institutioner i bred forstand, og det fik organisatoriske konsekvenser.

I &r 2000 blev UNIeC omorganiseret, sa virksomheden blev opdelt i to divisioner:
UNIeC Uddannelse vendt udelukkende mod uddannelsessektoren og UNIeC
Forskning & Samfund vendt mod forskningsverdenen og samfundet i gvrigt.

Med oprettelsen af den nye division UNIeC Uddannelse fik vi bedre mulighed
for at koordinere produktudviklingen og salgsindsatsen i forhold til de forskelli-
ge malgrupper inden for uddannelsesverdenen.

| det folgende vil jeg beskrive nogle af de storste produkter og tjenester, som
UNIeC i dag tilbyder den danske uddannelsesverden. Raekkefolgen, de forskelli-
ge ydelser er naevnt i, er kronologisk afstemt efter, hvornar UNIeC indfgjede
ydelserne i sit repertoire over for undervisningsverdenen.

To store tjenester - SkoleKom og SkoDa

I 1996 fik UNIeC til opgave at sta for udvikling og formidling af to nye netbase-
rede tilbud til uddannelsessektoren, der fa ar tidligere var blevet etableret i
Undervisningsministeriet. Det var SkoleKom, et email- og konferencesystem for
hele den danske undervisningsverden, og SkoDa, der dengang som nu rumme-
de kvalitetsdatabaser til undervisningen. Det var de fgrste netbaserede tjene-
ster, som UNIeC tilbod skoleverdenen.
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I den tid UNIeC har staet for driften og udviklingen af SkoleKom og SkoDa, er
begge tjenester vokset bade i storrelse og i anvendelse.

SkoleKom fungerer i dag som Danmarks absolut sterste diskussionsforum med
mere end 3.000 skoler som abonnenter og med ca. 300.000 aktive brugere. |
SkoleKoms abne, nationale konferencer udveksler lzerere fra mange skolefor-
mer erfaringer og undervisningsmaterialer. Og lokalt anvender flere skoler
SkoleKom som platform for deres interne dialog, ofte integreret med andre
intranetportaler.

SkoDa - Skolernes Databaseservice - er ligeledes meget udbredt. SkaDa bruges
lige fra grundskolen til de videregaende uddannelser, og omkring 2.400 skoler
abonnerer i dag pa tjenesten.

| SkoDa har skolerne adgang til bl.a. felgende store databaser:

e InfoMedia — Danmarks storste artikelsamling med artikler fra bl.a. alle de
store danske aviser

® POLFOTO - mere end 400.000 pressefotos fra ind- og udland

e Britanica Online — verdens mest omfattende encyklopeedi

eForfatterweb — portreetter af danske og udenlandske forfattere til borne-, ung-
doms- og voksenbgger.

| oktober 2005 blev den forste GIS-portal (Gis star for Geografical Information
System) til undervisningsbrug abnet for SkoDas mange brugere. Den nye portal
fik navnet Kort&Data.

Sektornet - skolernes bro til internettet

De ambitigse planer for Sektornet blev lagt allerede i 1995-96, hvor
Undervisningsministeriet opstillede det mal, at 75% af Danmarks grundskoler
inden ar 2000 skulle veere tilsluttet Sektornet.

Efter de forste planlaegnings- og pilotfaser blev projektet i 1997 overdraget til
UNIeC, og det var ingen tilfeeldighed. Det var nemlig UNIeC, der havde introdu-
ceret internettet i Danmark som landets forste internetudbyder, og da UNIeC i
1997 frasolgte sin kommercielle internetvirksomhed, stod UNIeC parat med res-
sourcer og ekspertise.

De opstillede mal for skolernes tilslutning til Sektornet blev naet. Sektornet
havde vind i sejlene, og allerede ved artusindskiftet var de fleste undervisnings-
institutioner i Danmark pa internettet. Den seneste opggrelse viser, at der i dag
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er 2.764 tilslutninger til Sektornet
fordelt pa 2.467 undervisningsinsti-
tutioner.

Siden sin start er Sektornet blevet
videreudviklet i takt med den tekno-
logiske udvikling pa netomradet, og
Sektornet tilbyder i dag skolerne en
raekke forskellige tilslutningsformer.
Dertil kommer sikkerheden pa
Sektornet, som altid har veeret prio-
riteret hojt. UNIeC tilbyder en suite
af sikkerhedslgsninger: sikkerheds-
abonnementer, Sektornet Antivirus-
licens, og med den nye Sektornet
Wireless LAN tilbyder UNIeC nu ogsa
sikkerhed til tradlgse netveerk.

UNI*C Support

Allerede i 1996, da det blev beslut-
tet, at Sektornet skulle overflyttes
fra Undervisningsministeriet til
UNIeC, startede UNIeC pa opbygnin-
gen af en supportfunktion til
Sektornet.

| samarbejde med uddannelsesinsti-
tutionerne og deres repraesentanter
blev det vedtaget at etablere en
decentral struktur, hvor amtscentre
og kommunale it-centre fordelt over
hele landet kan fungere som det
forste kontaktpunkt i samarbejdet
med skolerne om etablering og drift
af deres Sektornetforbindelse.
UNIeC koordinerer centrenes aktivi-
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Da Sektornet blev overflyttet fra Undervisningsmini-
steriet til UNI*C, blev UNI*C for alvor orienteret mod
skoleverdenen. UNI*Cs blad KommUNI/eCation
begyndte samtidig at udkomme hver maned under
navnet Sektornet KommUNI/eCation og blev udsendt
til alle skoler i tre eksemplarer. Bladet skulle infor-
mere om Sektornetforbindelsen og inspirere skolerne
til at bruge it i undervisningen. Pa billedet ses det
forste SektornetKkommUNI/eCation fra september
1997. Det fortaeller bl.a., at Sektornet er flyttet til
UNIeC, og at datachefen fra Undervisningsministeriet,
William Scharling, er flyttet med, nu som Sektornet-
direktar.

teter og serger for, at medarbejderne far den rigtige uddannelse og de ngdven-

dige it-redskaber, sa de kan servicere den enkelte skole bedst muligt.

113



Fokus pa hele uddannelsesomradet

Listen af opgaver i supporten er lang. | starten var der mest fokus pa Sektornet,

men i dag deekker UNIeC Support alle UNIeCs produkter til uddannelsessektoren.

Vi har naturligvis indrettet supporten efter skoleverdenens specielle behov, sa vi

tilbyder support fra tidlig morgen til sen aften. Her kan undervisere fa svar pa

alle spargsmal, der relaterer sig til brugen af UNIeCs produkter.

Fra indvielsen af EMU den 25. august
1999, hvor undervisningsminister
Margrethe Vestager deltog. Her ses hun
(tv.) ved siden af UNI*Cs administrerende
direktgr Dorte Olesen og dernaest davae-
rende formand for UNIeCs bestyrelse, Inge
Thygesen (th.). Nederst i billedet ses en
EMU-dukke, som Margrethe Vestager fik
overrakt af Dorte Olesen.

Der er ogsa gode muligheder for selvbetjening
og hjeelp til selvhjeelp. For mange systemansvar-
lige pa skolerne er det nemlig af stor veerdi at
kunne betjene sig selv, sa derfor er der opbyg-
get en reekke muligheder bade for egentlig
selvbetjening og for automatisk oprettelse af
sager. Desuden opsamles der dagligt stor viden
i supporten — viden, som destilleres og gores til-
geengelig for vores brugere pa support.emu.dk.

EMU - Danmarks undervisningsportal

Det var sveert for mange skoler at fa et overblik
over de mange tilbud og undervisningsressour-
cer pa nettet. Derfor var der behov for en sam-
let indgang til en feelles elektronisk markeds-
plads, hvor skolerne kunne anskaffe sig under-
visningsmaterialer og i det hele taget fa input
og inspiration til undervisningen. Det var de
tanker, der fodte EMU.

11999 blev den forste EMU lanceret. Den hed
Elektronisk Markedsplads for
Undervisningsverdenen, fordi formidlingen af
undervisningsmaterialer var en central ide i det
forste udkast. Nogle ar senere blev planerne
med EMU aendret, og det kom til udtryk i til-
leegsnavnet. | stedet for Markedsplads blev det
til Modested: Elektronisk Mgdested for
Undervisningsverdenen.
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For et par ar siden blev tilleegsnavnet sa sendret radikalt: Nu blev det til
Danmarks undervisningsportal. Men navnet EMU blev bevaret. Fuglen var ikke
flgjet endnu. Den voksede bare og blev stor.

| dag er EMU — Danmarks undervisningsportal Danmarks mest besggte undervis-
ningsportal med ca. 140.000 besggende om ugen.

EMU henvender sig til forskellige skoleomrader og tilbyder otte universer
skreeddersyet til forskellige malgrupper. Grundskolelzerere, elever i bh.kl.-3., 4.-
6. 0g 7.-10. klasse, de gymnasiale uddannelser, leererseminarier, erhvervsrettede
uddannelser og AMU.

EMU er portalen til de vigtigste uddannelsesrelaterede tjenester. Ikke mindre
end 45 nettjenester er direkte tilgeengelige. Laerere og elever skal hurtigt kunne
finde fagligt indhold af hgj kvalitet og fa overblik over projekter, aktiviteter,
undervisningsforleb og faglig debat. Blandt tjenesterne er SkoleKom og SkoDa
og en raekke andre UNIeC-tjenester.

Den tekniske ramme for EMU udvikler UNIeC, og indholdet i universerne bliver
til i samarbejde mellem UNIeCs egen EMU-redaktion, der er pa ca. 10 personer,
og sa de 100 lokale redakterer rundt om i landet og de 40 gvrige samarbejds-
partnere fra undervisningsverdenen.

EMU er udviklet i samarbejde med Undervisningsministeriet.

De Psedagogiske IT-kgrekort

Fra 1999 dannede UNIeC sekretariat for Skole-IT — det Peedagogiske IT-kerekort
for grundskoleleerere, og efterfolgende udviklede og organiserede UNIeC it-
efteruddannelse for undervisere inden for en lang reekke skoleformer.

I dag har i alt 50.000 danske leerere taget et Peedagogisk IT-kgrekort. Det bety-
der, at de har taget et laeengerevarende kursus, hvor dialogen med leereren i hgj
grad har veeret elektronisk, og hvor opgavelgsningen har veeret direkte tilknyt-
tet kursisternes egen undervisning rundt omkring pa skolerne.

Det er ikke kun i Danmark, at det Peedagogiske IT-kerekort har succes.
Konceptet bag Peedagogisk IT-kerekort har vundet international anerkendelse. |
2001 kebte Norge det og udviklede herfra sin egen version, LeererIKT. EU-kom-
missionens eContent-program statter afprgvningen og udbredelsen i andre
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Den 20. august 2002 overrakte undervisningsminister Ulla Tgrnaes det Pseda-
gogiske IT-karekort nr. 20.000 til en folkeskoleleerer og kgrekort nr. 1.000 til en
gymnasieleerer. Katrine Grgnfeldt (tv.) fra Beder Skole i Arhus Kommune har
netop modtaget kgrekort og blomster af undervisningsministeren (th.).
Begivenheden fandt sted i UNI*C i Kebenhavn.

lande under navnet EPICT — European Pedagogical ICT Licence. Og lande uden
for Europa har ogsa taget uddannelsen op, bl.a. Australien (AusiPICT) og Afrika
(APICT).

UNIeC holder desuden korte it-kurser. De understotter UNIeCs gvrige tjenester
og er specielt tilrettelagt for skolernes leerere, ressourcepersoner, webansvarli-
ge og it-vejledere.

Flere af UNIeCs kurser gennemfgres som e-learning, hvor tilstedeveerelse og
teamarbejde veksler med elektronisk kommunikation.

It-lseremidler
I ar 2000 fusionerede UNIeC og virksomheden Orfeus, der i en arraekke havde
leveret it-leeremidler til grundskolerne.

UNIeC havde tidligere veeret med til at producere enkelte leeremidler, men
havde aldrig egentlig leveret undervisningsmaterialer til skolerne. I labet af kort
tid fik UNIeC etableret en abonnementspakke, SkolePro, der i dag bestar af 45
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it-baserede undervisningsmidler, der deekker alle klassetrin og de fleste fag i
grundskolen. Undervisningsmidlerne er udarbejdet af eksterne forlag, og de
arlige fornyelser af SkolePro har givet UNIeC et godt og speendende samarbejde
med programudviklere og underleverandegrer i ind- og udland.

Skolelntra - skolernes vidensdelingssystem

I slutningen af 1990’erne begyndte ideen om skolens eget intranet for alvor at
tage form. Der blev gjort ansatser her og der, og i Aabenraa Kommune udarbej-
dede to leerere i deres eget lille firma “Skolesoft” et intranet for grundskoler.
De to leerere henvendte sig til UNIeC, og i 2001 indgik Skolesoft og UNIeC et
samarbejde, der skulle vise sig at veere
meget frugtbart. Udviklernes store kend-
skab til skolernes behov kombineret med
UNIleCs ekspertise omkring drift og sik-
kerhed har siden gjort vidensdelingssyste-
met Skolelntra til det mest udbredte i
skoleverdenen.

Skolelntra er opbygget i moduler.

Grundmodulet er Leererintra, der rummer

Skolelntra-traef 2005. Treeffet er en todageskon-
alle data om leerere og elever og tilbyder  ference, der isaer er centreret om brugen af
funktioner som kalendere, skemaer, Skolelntra, men hvor ogsé andre emner om bru-
gen af it i undervisningen bergres. Skolelntra-

X treef 2005 fandt sted pa Hotel Nyborg Strand, og
pa Leererintra er modulet Elevintra, der der var 270 deltagere.

opslagstavler, nyheder og beskeder. Oven

dels kan give eleverne relevante informa-

tioner trukket fra Leererintra, dels kan give nogle paedagogiske veerktgjer til
f.eks. webproduktion. Et tredje modul, SkolePorten, udger skolens hjemmeside,
og et fjerde modul, Foreeldrelntra, inddrager foraeldrene i en direkte dialog.

Supporten er veludbygget, og der er i dag etableret et seerligt kollegialt feelles-
skab omkring Skolelntra. Saledes har UNIeC i de sidste tre ar holdt Skolelntra-
treef med henholdsvis 60, 130, og 270 deltagere, og ved Skolelntra-traeffet i
2006 forventes 350 deltagere.

Skolelntra bruges i dag af mere end 1.100 undervisningsinstitutioner, fortrinsvis
grundskoler.
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Administrative systemer

Da erhvervsskolernes administrative systemer i ar 2000 blev flyttet fra
Undervisningsministeriet til UNIeC, fik UNIeC for forste gang ansvaret for store
administrative systemer for undervisningsverdenen.

Det var en spaendende opgave, som UNIeC overtog med nogen forsigtighed.
Administrative systemer, der er tusindvis af menneskers vigtigste daglige arbejds-
redskab, stiller store krav til planleegning, forsyningssikkerhed og support.

I 2001 blev SITC — Seminariernes IT Center — ligeledes indlemmet i UNIeC, og det
betod, at UNIeC fik en meget storre bereringsflade med MVU-institutionerne,
altsa uddannelsesinstitutionerne for de mellemlange videregaende uddannelser
- forst og fremmest laererseminarierne og paedagogseminarierne.

Indlemmelsen af Seminariernes IT Center forleb gnidningslest. Langt sterstede-
len af personalet fulgte med over i UNIeC, og den tillid, som Seminariernes IT
Center havde skabt i forhold til MVU-institutionerne, er blevet bevaret og
udbygget, efter at UNIeC har overtaget opgaven.

Hvis vi skal gere status her i 2005, kan vi se, at projektet for bade erhvervsskoler
og MVU-institutioner er lykkedes, og at de administrative systemer i dag har
udviklet sig til en hjornesten i UNIeC.

Der gennemfores jeevnligt brugertilfredshedsundersaggelser af de fleste syste-
mer, og brugerne udtrykker en meget hgj grad af samlet tilfredshed med syste-
merne. Typisk mener mere end 90% af de daglige brugere, at de er overvejende
eller endog meget tilfredse med systemernes evne til at understotte deres
arbejdsgange.

Der er veludbyggede kontaktfora med repraesentanter fra institutionerne,
Undervisningsministeriet og andre vaesentlige interessenter, og herfra henter
UNIeC den ngdvendige viden til at justere systemerne, sa de kan understotte
institutionernes arbejdsprocesser.

Hele den samlede portefolje af administrative og peedagogisk-administrative
systemer, vi har ansvar for, er under stadig forandring. Systemerne bestar pa
erhvervsskoleomradet bl.a. af EASY-A (elevadministration), EASY-P (praktikadmi-
nistration), EASY-@ (skonomistyring), Elevplan (understottelse af erhvervsuddan-
nelserne rettet mod bade lzerere, elever, virksomheder og offentligheden) og
Viskvalitet (tilfredsheds- og effekt-malinger pa arbejdsmarkedsuddannelserne).
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P& MVU-omradet bestar portefeljen af SIS (Studieadministrative Informations-
system) og XAL-Stat, der er et gkonomistyringssystem. Herudover tilbyder vi
MVU-Net, som er et Lotus mail- og konferencesystem, og i tilknytning hertil for-
skellige moduler udarbejdet i Lotus Notes. Modulerne henter data direkte fra
SIS, og de giver mulighed for en dynamisk kommunikation mellem studiekonto-
ret, underviserne og de studerende.

Vi forventer i de kommende ar ogsa at fa en rolle over for mange af de nye sel-
vejende institutioner, der folger af strukturreformen.

De administrative systemer star aldrig stille. Systemerne til studieadministration
skal hele tiden leve op til nye krav fra Undervisningsministeriet om registrering
og rapportering. Dertil kommer, at institutionernes arbejdsgange aendres. Og
endenlig findes der hele tiden mere hensigtsmaessige mader at udfere gammel-
kendte opgaver pa.

En udpraeget tendens i tiden er f.eks., at der indferes selvbetjening pa langt
flere omrader, hvilket stiller krav om moderne og lettilgaengelige brugerflader,
sa elever og leerere selv kan leegge data ind i de administrative systemer.
Omvendt ligger der mange data i de administrative systemer, som er til gavn for
institutionens mere paedagogiske veerktojer — som f.eks. vidensdelingssystemer,
intranet og Learning Management Systemer.

Pa skonomistyringsomradet er tiden lgbet fra egenudviklede gkonomisystemer
som EASY-Q, og vi star derfor over for en udskiftning. Undervisningsministeriet
har besluttet, at denne udskiftning skal geelde hele selvejeomradet. Det er en
spaendende beslutning, idet over 400 undervisningsinstitutioner saledes skal
benytte samme gkonomisystem. Det er endvidere besluttet, at systemet skal
veere Navision Stat, og der opstar derfor et faellesskab med de over 300 statsin-
stitutioner, der allerede anvender Navision Stat. | de kommende ar geelder det
derfor om at udnytte dette store feellesskab til at skabe bedre og billigere los-
ninger for institutionerne — bade centralt i forhold til support og videreudvik-
ling og lokalt i forhold til erfaringsudveksling og best practise.

I udviklingen af de administrative systemer udliciterer UNIeC som hovedregel
programmeringen af systemerne til private leveranderer. | stedet koncentrerer
UNIeC sig om at koordinere kravene, som kommer fra institutioner,
Undervisningsministeriet og andre interessenter. Vi specificerer kravene i teet
samarbejde med brugere eller brugerrepreesentanter og udviklingsleverander,
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og vi beskriver og udferer test. Og alle disse opgaver er tilbagevendende. De
store systemer udkommer typisk med to hovedversioner arligt og adskillige mel-
lemversioner, og det betyder, at vi altid er i gang med stort set alle processerne.

Sidst, men ikke mindst, supporterer vi systemerne. Typisk behandler vi op mod
800 henvendelser om maneden ligeligt fordelt pa MVU- og erhvervsskoleomra-
det. Der er mange forskellige typer af supporthenvendelser - men faelles for
mange af dem er, at de kraever en ngjere analyse, for de kan besvares. Nar sup-
portspargsmalene oftest er meget kvalificerede, skyldes det, at slutbrugerne
typisk skal igennem et filter, for de kan kontakte os. De skal nemlig enten via
erhvervsskolernes vidt forgrenede konsulentkorps, der er medarbejdere ansat
pa institutionerne, som er frikgbt i noget af deres arbejdstid af UNIeC. Eller
0gsa skal de via seerlige kontaktpersoner udpeget pa den enkelte institution.

Projekt IT, medier og folkeskolen - ITMF

1 2001 fik UNIeC til opgave at huse Projekt IT, medier og folkeskolen. Projektet
var allerede startet i juni 2000, da regeringen gav startskuddet til at investere
340 mio. kroner over fire ar i it og medier i folkeskolen, og malet var at stotte
projekter, der flyttede fokus fra at betjene pc’en til at integrere it og medier i
undervisningen.

Pengene blev fordelt pa felgende hovedindsatsomrader:

¢ Udvikling af og forskning i folkeskolens fag og undervisning

e Udvikling af leerernes paedagogiske it-kompetence

¢ Produktion af flere leeremidler til undervisningen

* Opkobling af flere skoler til Sektornet og udvidelse af distributionsnettet
e Udvikling af et it-bevis til folkeskolens elever.

Projektet blev afsluttet ved udgangen af 2004, og det havde opnaet store resul-
tater. Der blev gennemfert i alt 105 forskningstilknyttede udviklingsprojekter
fordelt over hele landet og 450 efteruddannelsesprojekter for folkeskolelaerere,
leererseminariernes undervisere og paedagogerne i skolefritidsordningerne -
kurser for i alt ca. 20.000 undervisere. Alle folkeskoler, der gnskede det, blev
koblet pa Sektornet. Der blev udviklet et Junior PC-kerekort til folkeskolens ele-
ver, som. 1.000 folkeskoler nu i oktober 2005 har tilsluttet sig.

Evalueringerne, opsamling pa forskningsresultaterne samt resultater og erfarin-
ger fra projekterne er samlet i 10 afsluttende rapporter, som kan downloades
fra projektets hjemmeside www.itmf.dk.
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Projekt IT i folkeskolen - ITiF
Regeringens handlingsplan for IT i folkeskolen er nu ved at blive udmgntet, og
UNIeC er ansvarlig for, at en reekke delprojekter bliver virkeliggjort.

Der er i alt afsat 495 mio. kr. til initiativet for drene 2004-2007. Midlerne skal
anvendes til tilskud til indkeb af computere til 3. klassetrin samt gget faglig
brug af it pa alle klassetrin, efteruddannelse af leerere og udvikling af nye orga-
nisations- og undervisningsformer.

UNIeC gennemfarer en raekke af initiativerne pa Undervisningsministeriets
vegne:

Interaktive whiteboards i folkeskolens undervisning
Malet med initiativet er at afdaekke, hvilke potentialer og muligheder interak-
tive whiteboards har i forhold til at styrke udviklingen af faglige kompetencer.

It-baserede undervisningsmidler

Tre initiativer, hvor malet er at understotte en differentieret undervisning i
grundleeggende faerdigheder og ege fagligheden pa alle klassetrin ogsa for ele-
ver med seerlige behov. Projekterne skal veere nyteenkende og resultere i under-
visningsmidler og nettjenester.

EMU-universer til de yngste og mellemste klassetrin

To initiativer, der skal give eleverne en god og tryg indgang til internettet via
seerlige elevuniverser pad www.emu.dk. Universerne skal bl.a. indeholde tema-
og fagsider med udgangspunkt i trinmalene, interaktionsmuligheder, webetik
og elevprofiler.

Udbredelse af Junior PC-kgrekort til folkeskoleelever
Junior PC-karekortet beskriver it- og mediekompetencer i forhold til fagenes
slut- og trinmal samt elevens alsidige personlige udvikling.

Samlet indgang til laeringsressourcer — Materialeplatformen

Der etableres en samlet indgang til alle laeringsressourcer/undervisningsmidler,
der er relevante for elever og leerere i forbindelse med undervisningen pa alle
klassetrin.

Adgang til peedagogiske tjenester pa museer, science centre

Malet er at gge den faglige kvalitet af undervisningen pa alle niveauer. Det kan
bl.a. ske ved, at peedagogiske tjenester og fagligt indhold fra museer m.m.
gores tilgeengelige og segbare.
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Fagpeedagogiske kurser
To initiativer, hvor der skal udvikles kurser som opfelgning pa Skole-IT med det
formal, at leererne bliver bedre rustet til at integrere it i undervisningen.

Kursus med fokus pa f.eks. specialundervisning og holddannelse

Formalet er at udvikle teknologistgttede kurser for laerere og paedagoger, der
underviser born fadt devblinde, bern med cochlear implant og bern med selv-
destruktiv/selvskadende adfeerd.

Formidling af best practice om integration af it

Der skal geres en indsats for at formidle best practice omkring effektiv integra-
tion af it i folkeskolen. Det etablerede netveerk af it-innovative skoler skal vide-
reudvikles og forsteerkes, og de innovative skoler tildeles en scerlig rolle som
demonstrationsskoler, hvor skoler i lokalomradet vil kunne sgge rad og vejled-
ning om innovativ brug af it.

Uddannelsesforum - for hele den danske skoleverden
Siden 2003 har UNIeC veeret arranger af Uddannelsesforum — en stor arlig kon-
ference med fokus pa it, leering og skoleudvikling.

Ideen bag Uddannelsesforum er at skabe en faelles ramme for
uddannelsesverdenen - et sted, hvor man kan medes, diskutere
erfaringer og visioner — og ikke mindst fa gode ideer og redska-
ber, som man kan tage med sig hjem.

Uddannelsesforum tilbyder et stort fagligt program med paneldis-
kussioner, debatoplaeg, foredrag og workshops. Programmet til-
retteleegges i samarbejde med et netveerk af personer med erfa-
ring og indsigt, og programmet saetter hvert ar fokus pa en raek-
ke aktuelle emner i den uddannelsespolitiske debat.

Undervisningsminister
Ulla Tarnaes abnede det
forste Uddannelses-

Sammen med det faglige program rummer Uddannelsesforum en

forum i 2003. hvor hun stor udstilling, hvor deltagerne kan mgde producenter og leve-
for de 1700 fremmgadte randerer af undervisningsmaterialer, it-systemer og software til
deltagere annoncerede undervisningssektoren. Og udstillerne tilretteleegger et omfatten-

nye spaendende it-initia-
tiver fra regeringens

side.

de udbud af seminarer og produktpreesentationer pa
Uddannelsesforum.

Uddannelsesforum er pa fa ar blevet en unik begivenhed og den starste konfe-
rence og udstilling i den danske uddannelsessektor.
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Direktor Lars Kolind havde tilhgrerne i sin hule hand pa Uddannelsesforum
2005, hvor han holdt foredraget “Evnen til konstant forandring” — et foredrag,
der indgik i temaet “Skoleledelse fra strategi til handling”. Uddannelsesforum
blev for tredje ar i traek holdt i Odense Congress Center.
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Statistik og analyse for uddannelse og forskning

Af Karsten Vest Nielsen, divisionsdirektar for UNIeC
Statistik & Analyse. Ansat i 1984, siden 1987 chef for

UNIeCs aktiviteter inden for statistik og skonometri.

Forhistorien

Statistiske analyser og modeller kraever regnekraft. Derfor var “statistikere” fra
universiteter, sektorforskningsinstitutioner og deres samarbejdspartnere fra
f.eks. hospitaler og erhvervsliv allerede fra regnecentrenes start en trofast bru-
gergruppe. Man samledes omkring anvendelsen af de forskellige statistiske pro-
grampakker, der i lobet af 70’erne udvikledes pa iseer amerikanske universiteter,
og som hurtigt fandt vej til de tre regnecentre i Danmark.

Pa RECAU var det bl.a. SPSS-anvendelsen hos valgforskerne pa Institut for
Statskundskab og BMDP hos medicinerne, der var drivende for udviklingen. Pa
RECKU var SPSS og BMDP ogsa de mest populeere programmer — suppleret med
det mere ngrdede Genstat og det interaktive, brugervenlige Minitab. NEUCC
blev hurtigt omdrejningspunkt for en hastigt voksende brugerskare til statistik-
programmet SAS, der dengang kun kunne kgre pa IBM-anlaeg. Det blev i ovrigt
kimen til SAS Institute’s senere store succes i Danmark.

| begyndelsen af 80’erne fandt en ny brugergruppe sammen omkring anvendel-
sen af regnekapaciteten pa RECKU. Det var de gkonomer, der udviklede og
anvendte de makrogkonomiske modeller ADAM og SMEC i den sdkaldte TSP-
brugergruppe. TSP eller Time Series Processor var i de ar et centralt edb-pro-
gram for skonomerne i den samfundsgkonomiske planleegning til analyse af
tidsserier over ledighed, betalingsbalance, eksport/import osv. De store matricer
med nationalregnskabsdata analyseredes i PASSION, og der blev hele tiden
udviklet nye programmer til brug for skonometrisk analyse.

Det hele startede pa Kebenhavns Universitet omkring Ellen Andersen, hendes
forskning og udvikling af ADAM-modellen. Men i begyndelsen af 80'erne var
ADAM ikke leengere kun forskning. Den blev nu videreudviklet af Danmarks
Statistiks modelgruppe, Finansministeriet og andre gkonomiske ministerier, og
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modellen fik folgeskab af Det gkonomiske Radds model SMEC. Modellerne blev

ikke kun anvendt af forskere og skonomer i den offentlige sektor.

Chefgkonomerne i erhvervsorganisationer som Dansk Industri,

Arbejderbeveegelsens Erhvervsrad og DA og alle de store banker var ogsa en del

af brugerkredsen. Der var en enorm interesse for makrogkonomiske data i disse

ar. Barsmaeglerne stod bogstavelig talt i ke hos Danmarks Statistik om morge-

nen kl. 9.30, nar nye skonomiske data blev offentliggjort.

Da RECKU i 1986 gav online-adgang til alle de centrale skonomiske indikatorer
i den sakaldte DSTB-databank, var interessen derfor stor. | praksis blev et mag-

netband med data hver morgen kort fra Danmarks Statistik i Sejregade til

RECKU i Vermundsgade.
Databasen blev opdateret, og
pa slaget 9.30 blev der frigivet
data.

Ved den store organisatoriske
a&ndring i 1987 efter den for-
udgadende fusion og dannelsen
af UNIeC var statistik- og gko-
nometrifaggrupperne saledes
ganske veletablerede, og de
kom til at udgere kernen i en
af de fire nyoprettede konsu-
lentafdelinger. Denne konsu-
lentafdeling leverede ogsa fra
starten kurser og publikatio-
ner til den nyoprettede kursus-
afdeling.

1tu.hﬂmrﬂ“W4l1+r
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gy by rr‘
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“Har du et spgrgsmal? Vi hjaelper med svaret!” Divisions-
direktgr Karsten Vest Nielsen og chefkonsulent Lars Huge
star klar til at saelge sp@rgeskemaundersggelser pa messen
HR-Traefpunkt 2000 i Bellacentret.

Konsulentafdelinger var en organisatorisk nyskabelse. De havde ogsa som for-

mal at bevidstgere medarbejderne og omverdenen pa omstillingen fra regne-

center med fokus pa central computerkraft til videnscenter med fokus pa en

hastigt voksende brugerskares anvendelsesbehov. Fra statistik- og skonome-

triomradet sa savel centrets ansatte som brugerne med stor interesse pa de

muligheder, der tegnede sig med de nye mikrodatamater og kombinationen af

central og decentral regnekraft. Nok kraevede statistiske analyser regnekraft,

men heller ikke s& meget, og alle de fgrende leveranderer af statistiske og oko-

2125



Fokus pa hele uddannelsesomradet

nometriske programpakker havde derfor de forste PC DOS-versioner af deres
software pa tegnebreettet.

UNIeC var ikke sen til at folge udviklingen og brugernes ansker. Vi aftalte med
SPSS Europa, at vi kunne forhandle SPSS i Danmark, og der blev ogsa indgaet
aftale med SAS Institute om at forhandle PC SAS til universiteterne. Hurtigt
opbyggedes en solid konsulent- og kursusvirksomhed omkring anvendelsen af
disse programmer for de tidligere mainframe-brugere og de mange andre nye
brugere, der kom til i disse ar. Antallet af statistikbrugere voksede raskt, og der
var stort behov for bade statistisk og edb-maessig radgivning i mange forsk-
ningsmiljeer og blandt offentlige og private virksomheder. P4 skonometriomra-
det holdt brugergruppen sammen, og efter en omfattende analyse af gkono-
metriprogrammer blev AREMOS valgt som aflgser for TSP. Brugergruppen bad
UNIeC sgrge for faellesindkeb, distribution og salg samt i evrigt stette med kur-
ser og support.

Processen med omstilling fra maskinydelse til vidensydelse forlgb naesten smer-
tefrit inden for disse to omrader, der saledes pa mange mader blev en rollemo-
del for den udvikling, andre dele af UNIeC stod for at skulle gennemlgbe i disse
ar. Der var mange eksempler pa samarbejde mellem forskning, den offentlige
sektor og dele af det private erhvervsliv netop inden for statistik og gkonome-
tri. Det ogede fokus pa brugerbetaling og vidensydelser var derfor ikke sa sveert
at acceptere og implementere.

Tro mod udgangspunktet var det iseer anvendelsen af statistik inden for sam-
fundsvidenskab og sundhedsvidenskab, der udvikledes til at blive kernekompe-
tencer for medarbejderne. Der blev udviklet et steerkt fagligt miljg omkring ind-
samling og analyse af spgrgeskemadata samt opbygning af databaser til hand-
tering af statistiske data, hvor UNIeC med sin it-baggrund i hgj grad forstod at
inddrage moderne teknologi. UNIeCs statistikgruppe var saledes hurtig til at til-
byde maskinel scanning af spergeskemaer, og sa tidligt som i 1999 var UNIeC
blandt de forste i Danmark klar med brugervenlige lgsninger til gennemforelse
af spergeskemaundersggelser via internettet. Bag disse forskellige teknologiske
lesninger 13 en solid statistisk og dataanalytisk faglighed, som det beerende i
udviklingen.

Statistik er ofte en del af et beslutningsgrundlag, hvad enten det er et sporgs-
mal om at finde sammenhange i data i et medicinsk forskningsmiljo eller skaffe
data til belysning af samfunds- eller erhvervsmaessige forhold. UNIeC Statistik &
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Analyses primeere brugergruppe har derfor altid veeret forskere og beslutnings-
tagere i den offentlige og private sektor. UNIeC har Igbende lgst statistiske
opgaver for Undervisningsministeriet og Videnskabsministeriet og stillet sin eks-
pertise til radighed i undersagelser inden for uddannelse og forskning.

De senere ars stadig storre tilretning af UNIeCs ydelser direkte mod elever,
undervisere og uddannelsesverdenens institutioner var saledes ikke en udvik-
ling, der umiddelbart 13 til statistikdelen af UNIeC.

Sceneskifte - et nyt fokus pa uddannelsesstatistikken

UNIeCs store og velrenommerede statistisk faglige milje med ca. 20 medarbejde-

re var dog blevet bemeerket hos vores ejere i Undervisningsministeriet. | det tid-

lige efterar 2003 lod Undervisningsministeriet derfor UNIeC forsta, at man agte-

de at overfore alle Undervisningsmini-

Tal der taler steriets statistik- og analyseopgaver med
tilherende medarbejdere fra Undervis-
ningsministeriets statistik- og informa-
tionskontor til UNIeC.

Formalet var ogsa at danne et stort kom-
petencecenter, der kan tilbyde data og
statistiske analyser inden for hele uddan-
nelsesomradet og udgere et steerkere og
mere beeredygtigt fagligt milje med
synergi mellem parterne og med bedre
mulighed for at kompetenceudvikle med-
arbejderne og fastholde og udvikle dem

Uddannelsesneglatal 2005

til specialister inden for omradet.

Den 1. januar 2004 blev 15 medarbejdere fra UNIeCs survey-kompetencer og it-miljo
Undervisningsministeriet en del af UNIeC
Statistik & Analyse. Og med medarbejderne
fulgte alle Undervisningsministeriets statistik-
og analyseopgaver. En publikation som “Tal der ~ uddannelsesregisterdata og statistiske
taler — Uddannelsesnggletal 2005 er en af de prognosemodeller giver nye unikke mulig-
opgaver, som UNIeC Statistik & Analyse lgser for
Undervisningsministeriet.

kombineret med Undervisningsmini-
steriets kompetencer inden for analyse af

heder for at belyse uddannelsesomradet
statistisk fra flere synsvinkler. Undervis-
ningsministeriets medarbejdere bidrager med stor viden om uddannelsesomra-
det og en politisk-administrativ indsigt. UNIeC bidrager med konsulentkultur og
markedsorientering i opgavelgsningen.
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Med virkning fra 1. januar 2004 blev 15 medarbejdere fra
Undervisningsministeriet en del af UNIeC Statistik & Analyse, og med overfor-
slen blev Undervisningsministeriet med et slag den sterste og vigtigste aftager
af ydelser.

Uagtet, at det ogsa var et mal at opna en hgjere grad af adskillelse mellem de
politiske og myndighedsudgvende funktioner pa den ene side og de statistisk,
analytiske problemstillinger pa den anden side, er UNleC kommet meget teet pa
ministeriets opgaver. Udarbejdelse af ministersager, besvarelse af spargsmal fra
Folketingets uddannelsesudvalg blander sig med mere driftsbetonede opgaver,
som indsamling af leerer/elev-statistik og opnaede karakterer ved folkeskolens
afgangsprever samt analyser og modelberegninger. Vi er ogsa kommet meget
teet pa medierne. Uddannelsesstatistik er en del af den lebende debat i medier-
ne om uddannelsessystemet. Der er derfor stor interesse, nar der offentliggeres
f.eks. nye karakterstatistikker eller opgerelse over antallet af praktikpladser.

Der er mange opgaver at lese, og det tager tid at forene en UNIeC-kultur med
kultur og arbejdsvaner fra Undervisningsministeriet.

Men vi er godt pa ve;j til at realisere malet om at udvikle UNIeC Statistik &
Analyse til en fgrende analysegruppe inden for uddannelse, hvis formal det er
at medvirke til at udvikle og forbedre det danske uddannelsessystem ved at
understotte de politiske og administrative beslutningsprocesser i
Undervisningsministeriet og uddannelsessystemet med relevante statistikker,
analyser og prognoser.
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Klassiske dyder og nye ydelser

Af civilingenigr Martin Bech, der startede som studenter-
medarbejder i 1986. Han har arbejdet i UNIeC lige siden

og er i dag divisionsdirekter for UNIeC Forskning og

Samfund.

Ved organisationseendringen i ar 2000 blev UNIeCs ydelser til universiteter,
forskning og samfundet uden for uddannelsessektoren samlet i den division, vi i
dag kalder UNIeC Forskning og Samfund.

Mange af disse ydelser er den naturlige videreferelse af de ting, UNIeC har
beskaeftiget sig med i rigtig mange ar. Det er klassiske dyder som drift af it-
infrastruktur og tjenester i form af it-sikkerhed og e-learning.

Parallelt med dette har UNIeC i alle arene arbejdet med projekter og ydelser,
der er pa forkant. | fortiden har det veeret opbygning af netveerk pa nye mader
og it-sikkerhed, som fortsat er vigtige omrader i UNIeC. Det har veeret super-
computing og virtual reality, som i dag kerer videre i andet regi, og det er nye
projekter som Eduroam og Sundhedsdatanettet.

Forskningsnettet - hurtigere, bedre og mere sikkert

Med udgangspunkt i det net, UNIeC opbyggede fra 1988, har Danmark haft et
forskningsnet, der i dag har mere end 100 institutioner i Danmark tilsluttet og
har over 100.000 brugere dagligt.

Forskningsnettet giver de tilsluttede institutioner hgjhastigheds-netforbindelser
til danske og udenlandske forskningsinstitutioner og til internettet generelt.
Aktuelt er der 2 Gigabit/s kapacitet rundt internt i Danmark og udlandsforbin-
delser med endnu hgjere bandbredde. Desuden har der veeret forseg med 10
Gigabit/s transmission og separate forbindelser til saerlige brugere.

Der er planer om at udbygge kapaciteten til 10 Gigabit/s og at tilbyde flere bru-
gergrupper dedikerede forbindelser til seerlige formal realiseret pa den made,
at disse forbindelser tildeles forskellige bolgelaengder i de lysledere, nettet er
opbygget af. P4 samme made, som dette er forud for de ydelser, der over de
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naeste par ar tilbydes af de kommercielle teleselskaber, har Forskningsnettet i
alle arene veeret foran de ydelser, man har kunnet kebe hos almindelige inter-
netudbydere.

Ligeledes er udbuddet af tjenester seeregent for Forskningsnettet. De grund-
leeggende ting er selvfelgelig ens for alle net, sésom DNS og netnews, mens
aktiviteter som multicast, IPv6, en video-
service og Eduroam ikke findes mage til i
den kommercielle verden.

UNIleC deltager aktivt i udviklingsaktiviteter
i tilknytning til Forskningsnettet. Mange
ser GRID computing som fremtidens made
at anvende nettet p3a, hvor det ikke bare er
information eller tjenester, men maskinres-
sourcer, der stilles til radighed via nettet
transparent for brugeren. UNIeC har sale-
des veeret med i flere forsag med teknolo-
gien og i EU-projekter pa omradet.

| foreningen af europaeiske forskningsnet,

For at kunne tilbyde ydelser, som man ikke kan ~ TERENA, er UNIeCs direktor Dorte Olesen
fa hos almindelige teleselskaber, har Forsk- netop blevet valgt til sin anden og dermed

ningsnettet en infrastruktur, som i dag bygger sidste periode som praesident. UNIsC er

péd dedikerede fibre, hvoraf mange magdes i . ) ) .

disse racks i UNI*Cs maskinstue i Lyngby. 0gsa en aktiv deltager i de sakaldte task
forces, der er arbejdsgrupper, hvor nye tek-

nologier eller samarbejdsformer udvikles.

Et af disse projekter, hvor UNIeC har en ledende rolle, er Eduroam, der handler
om at lade forskningsnetbrugere fra alle de andre lande fa adgang til potenti-
elt set alle lokale forskningsnet-institutioners net ved at lade deres hjeminstitu-
tion autentificere dem. Visionen er altsa, at f.eks. en gaesteforsker umiddelbart
kan koble sig pa nettet, uanset hvilket universitet han er kommet til.

Pa den hjemlige bane har UNIeC vaeret den drivende kraft i en raekke initiativer,
der skal @ge brugernes kendskab til Forskningsnettet og dets muligheder.
Saledes har UNIeC udgivet e-nyhedsbreve og holdt en arlig forskningsnetkonfe-
rence, hvor der er deltagelse fra brugerskaren.
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: Conference 2(
)5 / Poznan > Pol

UNIeC har de senere ar igen intensiveret deltagelsen i de internationale aktivi-
teter pa netveerksomradet. Det tydeligste eksempel pa det er, at Dorte Olesen

siden 2003 har veeret praesident for den europeeiske forening af forsknings- og
uddannelsesnet, TERENA.

UNIeC driver det danske internetudvekslingspunkt DeIX

DelX — Danish Internet eXchange point — er et punkt, hvor internetudbydere
kan udveksle trafik. Det blev etableret i 1994, for at trafik mellem danske inter-
netudbydere ikke skulle sendes over langsomme og dyre
udlandsforbindelser. De fleste internetudbydere, der opererer i
Danmark (ca. 35 for tiden), er fortsat tilsluttet, ligesom mange
udbydere af transmissionskapacitet ogsa bruger faciliteten.

Kundens e-sikkerhed er altid hgjt prioriteret hos UNIeC
Med etableringen af den forste danske offentligt tilgeengelige
del af internet var UNIeC ogsa blandt de forste til at opleve
Hjertet i DIXen fylder ikke hackere, orme og lignende ubehageligheder, som nettet forer

mere end et halvt rack. med sig. Hvor eergerligt dette end kunne synes for de brugere,
Teleselskabernes transmis- det ramte, gav det pa den anden side UNIeC anledning til at
sionsudstyr og anden infra-
struktur uden om DIX’en
fylder til gengaeld mange disse trusler.
racks tilsammen.

komme tidligt i gang med en struktureret indsats mod alle

Saledes var det UNIeC, der sa tidligt som i 1988 skaffede bevi-
serne i Danmarks forste hackersag og dermed forte til, at de pageeldende blev
pagrebet og demt. Allerede fra 1990 leverede UNIeC de farste firewalls til kun-
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der, og i 1993-95 deltog jeg selv som radgiver for politiet i Danmarks hidtil stor-
ste hackersag, hvor 10 hackere blev demt for at have skaffet sig adgang til alt
fra danske universiteter til Pentagon.

Lige siden har vi arbejdet med avancerede sikkerhedslgsninger rettet mod forsk-
ningsinstitutioner, eksterne institutioner og virksomheder. UNIeCs ekspertise
udmenter sig i en bred vifte af services lige fra analyse af sikkerhedslgsninger til
design og overvagning af sikkerheden. UNIeCs sikkerhedseksperter er speciali-
ster i at designe den sikkerhedslgsning, der bedst matcher den enkelte institu-
tion. Og vi udarbejder, etablerer og driver lgsninger i teet dialog med kunderne
— med udgangspunkt i deres gnsker og behov.

12004 blev Dansk ITs sikkerhedspris for anden gang tildelt en UNIeC-medarbejder,
idet chefen for DK-CERT, Preben Andersen, fik aeren.

Aktiv i internationalt sikkerhedssamarbejde

Stort set alle de sikkerhedsforanstaltninger, man selv kan iveerksaette, sdsom
firewalls, spam-filtre, virus-scannere og intrusion detection-systemer, er passive
forsvarsveerker, forstdet pa den made, at de ingen indflydelse har pa kilderne til
sikkerhedsproblemerne - de sgger blot at holde ondskaben pa afstand.

Imidlertid er der ogsa brug for aktivt at opdage og eliminere kilderne til alle de
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sikkerhedsproblemer, der udbreder sig over nettene. Dette behov forte til
oprettelsen af det forste Computer Emergency Response Team (CERT) i USA i
1988, og et af de forste uden for USA, kaldet DKeCERT, blev oprettet af UNIeC i
1991. Siden har vi deltaget i det internationale arbejde med at dokumentere
sikkerhedsproblemer, hvad enten det skyldes hackere, software-problemer,
orme eller vira.

De fleste af verdens net er i dag omfattet af et eller flere sddanne teams. Malet
er at udveksle den nyeste viden om it-sikkerhed globalt og at hjselpe hinanden
med at dokumentere hackersager, der altid er graenseoverskridende, og derved
forebygge udbredelsen af it-kriminalitet. For DKeCERT er malet yderligere at
overvage it-sikkerheden i Danmark. Pa DKeCERTs webside holder vi hele tiden
brugerne opdateret med den aktuelle udvikling inden for datakriminalitet.
DKeCERT tilbyder institutioner og virksomheder et abonnement, der omfatter
information om sarbarheder i systemer og netveerk, nyhedsbreve og hjzelp til
reaktion pa sikkerhedshaendelser.

DKeCERT behandler for tiden ca. 500.000 sager om aret, hvoraf de fleste er
maskinelt genererede klager og alarmer.

It-drift som kernekompetence

Nar en institution eller virksomhed vil pa nettet, er it-infrastruktur helt central.
Og det kreever overblik over de mange led, der tilsammen giver et godt resul-
tat.

For mange institutioner og virksomheder er drift i forbindelse med internet en
nedvendig opgave, men ikke ngdvendigvis en kernekompetence. Det er den
hos UNIeC, og vores mangedrige erfaring med at drive netveerk og servere kom-
mer saledes vores kunder i institutioner og virksomheder til gode.

Med en aftale om drift kan institutioner og virksomheder overlade systemdrif-
ten og vedligeholdelsen til UNIeC. Vi sgger at tilbyde hele spektret af driftslos-
ninger fra en simpel hosting-aftale, hvor vi blot forsyner kundens udstyr med
strom og gulvplads, til kompleks drift af netveerk, maskiner, systemer, sikker-
hedslgsninger, back-up, brugeradministration, support, leveranderstyring og -
kontrakt samt planleegning og udbygning. Alt sammen med fokus pa it-sikker-
hed og fleksibilitet for kunden og ofte i overvaget degndrift.
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Desuden tilbyder vi lasninger med design og veerktojer til publicering af infor-
mationer pa internet. Lgsningerne bruges typisk i internetportaler eller som
skreeddersyede lasninger til en specifik malgruppe. UNIeC deltager i processen
fra forste designudkast til den tekniske drift over den redaktionelle vedligehol-
delse af websider.

Som eksempler pad det kan naeves, at UNIeC har staet for Indenrigsministeriets
publicering af valgresultater ved samtlige landsdeekkende valg og afstemninger
siden folketingsvalget i 1998. Et andet eksempel er, at UNIeC driver et Unified
Messaging System for en privat virksomhed, som udbyder tjenesten til teleope-
ratgrer i Skandinavien. UNIeC star for hosting og drift af systemet, der kan have
op til 800.000 voicemail-bokse. Det er en service, som er meget tidskritisk og
skal kunne kere degnet rundt.

Ud over Forskningsnettet og Sektornet driver UNIeC ogsa flere netvaerkslgsnin-
ger, hvor kompetencerne inden for sikkerhed og netdrift nyttiggeres. Den mest
spektakuleere af disse aktiviteter er arbejdet med at udvikle, etablere og drive
det danske Sundhedsdatanet pa opdrag af Medcom, der er en sammenslutning
af alle parter i den danske sundhedssektor. Nettet giver sektorens parter mulig-
hed for at udveksle data online fra beskyttede systemer, uden at nogen behgver
at sleekke pa sin egen sikkerhed. Siden starten i 2003 er en maengde anvendel-
ser kommet til, f.eks. det Nationale IndikatorProjekt (NIP), det sdkaldte SUP-pro-
jekt, der handler om at udveksle data fra elektroniske patientjournaler, og den
dataudveksling, der ligger til grund for internetportalen sundhed.dk. En spaen-
dende udvikling er, at man i landene omkring os ligeledes er begyndt at vise
interesse for projektet, og saledes er Sveriges sundhedssektor netop koblet pa
Sundhedsdatanettet.

E-learning

UNIeC har en lang historie som pioner inden for e-learning, der er en fleksibel
undervisningsform, hvor man via internet har adgang til undervisningsmateria-
le, og hvor kommunikation mellem underviser og kursist er webbaseret.

Der er sket meget siden de forste kurser med linjeorienterede applikationer i
1980’erne, og en konstant aktivitet pa dette omrade i alle arene har givet
UNIeC erfaring med e-learning og med de teknologiske og organisatoriske
sporgsmal, der altid skal lgses. Vi tilbyder design, udvikling, drift og radgivning
inden for e-learning til alle dele af samfundet med seerlig fokus pa hgjere
uddannelse.
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UNIeCs rolle er normalt ikke at udarbejde selve undervisningmaterialet eller at
kore kurserne, men derimod at levere it-infrastruktur i form af et system, der er
velegnet til opgaven, og at hjeelpe med til, at implementeringen af det bliver

en succes.

Nyt og klassisk

Hele denne udvikling af de klassiske ydelser og nyudviklingen af forskellige
tiders banebrydende projekter har kun kunnet lade sig gore, fordi alle de men-
nesker, der har veeret involveret, har haft en grundleeggende interesse for ny
teknologi, for udvikling af nye ydelser og samarbejdsformer og har veeret ind-
stillede pa at gere en ekstra indsats. Det geelder bade brugere og kunder, leve-
randgrer og samarbejdspartnere og sidst, men bestemt ikke mindst, ledelse og
medarbejdere i UNIeC.

Dette milje har veeret den vigtigste forudseetning for den udvikling, UNIeC har

staet for, og vil uden tvivl veere den vaesentligste faktor, nar udviklingen skal

fortseettes.
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Pa forkant i 40 ar

1 1965 blev grunden til UNIeC lagt, og det fejrer vi med en jubileeumsbog, hvor
tidligere og nuvaerende hovedaktgrer fra UNIeC beretter om virksomhedens
40-arige historie.

Vi er med helt fra start, hvor det forste edb-center blev stillet til radighed for
universiteterne i hele norden samt Holland. NEUCC blev centret kaldt, Northern
Europe University Computing Center, placeret pa Danmarks tekniske Hgjskole —
nu DTU.

Da universiteternes behov for regnekraft steg, blev NEUCC suppleret med to
regionale edb-centre: RECKU i Kgbenhavn og RECAU i Arhus.

Hen mod midten af 80’erne var der politisk vilje til, at kreefterne skulle samles.
Det blev de i ét forenet center, deraf navnet — UNIeC. Navnet spillede ogsa pa
ordet unikt, idet det nye landsdeekkende center skulle have enestaende — unikt
— udstyr, f.eks. den forste danske supercomputer og unikke ydelser som
hgjhastighedsnet.

UNIeC kom hermed pa forkant med internetudviklingen og blev i 1992
Danmarks ferste kommercielle udbyder af internetforbindelser —
en virksomhed, der i 1997 blev frasolgt til Tele2 og kom til at hedde UNI2.

Umiddelbart efter fik UNIeC i 1997 til opgave at forbinde alle undervisnings-
institutioner til internettet i det sakaldte Sektornet, og hermed indledtes et nyt
kapitel i UNIeCs historie. | dag er UNIeC et it-center for den samlede

danske uddannelsesverden fra grundskoler over gymnasier, erhvervsskoler og
MVU-institutioner til universiteter og andre forskningsinstitutioner.





