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14. Kolleg fur Maschineningenieurwesen: ASCH Energieplanung, Gebaude-
und Kaltetechnik (HTL MOAING) ...ccoviiiiiiiieeee e
Wichtige Abklrzungen:
AMS Arbeitsmarktservice
ASCH Ausbildungsschwerpunkt
AZ Ausbildungszweig
BIZ Berufsinformationszentrum
BMS Berufsbildende mittlere Schule
BHS Berufsbildende héhere Schule
CEDEFOP Europaisches Zentrum zur Férderung der Berufsbildung
FHStg Fachhochschulstudiengang
FS Fachschule
GD Gewerbliches Dualsystem
HTL Hohere technische Lehranstalt
LD Land- und forstwirtschaftliches Dualsystem
PflegeD  Pflegepersonalausbildendes Dualsystem



1. BERUFSPADAGOGIK - BERUFSERZIEHUNG

11 Von der naiven zur wissenschaftlichen Berufspadagogik

Zu Beginn des 20. Jahrhunderts entstanden die ersten Ansatze naiver Berufspéddagogik aus den Studienerforder-
nissen (fachdidaktische Notwendigkeiten) der Lehr- und Ausbildungspersonen fiir berufsbildende Schulen in Deutsch-
land. Als Begriff wurde ,,Berufspadagogik 1928 bekannt, und zwar mit der Umbenennung der PreuBBischen
Gewerbelehrer-Seminare (Berlin, Frankfurt/ Main, KoIn) in Berufspéddagogische Institute. Die naive Berufspad-
agogik verstand sich von der praktischen Aufgabe der Lehrerausbildung her und entwickelte sich erst in den sechziger
Jahren des 20. Jahrhunderts zu einer wissenschaftlichen Disziplin (vgl. Rosenthal, 1977, S. 150), wobei sie
auch eine Annaherung an die Erziehungswissenschaft einleitete (vgl. Patzold, 1999, S. 125). Sie bediente sich
dabei zunehmend der empirischen Sozialforschung, um ihren Forschungsgegenstand ,Berufsausbildung® in For-
schung und Lehre entsprechend realistisch wahrnehmen zu kénnen. Seit Beginn der universitdren Ausbildung
von Gewerbe- und Handelslehrern in Deutschland wurde die Bezeichnung ,Berufspadagogik® durch die Umbe-
nennung in ,,Berufs- und Wirtschaftspddagogik“ ersetzt. ,Allerdings scheint das Verstandnis von Berufs- und
Wirtschaftspadagogik als einer tibergreifenden Disziplin, die in Forschung und Lehre die Qualifizierung aller Leh-
renden auf allen berufsbezogenen Feldern von der vorberuflichen Vorbereitung auf das Leben und die Bewah-
rung in Beruf, Wirtschaft und Gesellschaft bis zur berufsbezogenen Weiterbildung von Erwachsenen umfaf3t, noch
nicht durchgangig akzeptiert oder doch gefahrdet” (Schmiel & Sommer, 2001, S. 13).

Die in Osterreich im Bereich der Erziehungswissenschaft angesiedelte Berufspiddagogik hat sich immer
als ,,allgemein“ (alle Berufsbereiche umfassend, auch wenn sich diese im einzelnen kennzeichnen lassen, zB
Berufsschulpadagogik, Betriebspadagogik, Ingenieurpadagogik) verstanden, Schmiel wiinscht sich dies hingegen
erstam Beginn des 21. Jahrhunderts. Berufspddagogik beschiftigt sich in Wien seit 1982 (vgl. Schwendenwein,
1988-89/2) mit Fragen und Problemen (a) vorberuflicher Bildung, mit jenen (b) beruflicher Bildung in all jenen
Belangen, wo anspruchsvolle und planméBige (Aus-) Bildungsprozesse zur Erreichung eines bestimmten
Mindestqualifikationsprofils fiir Erwerbszwecke stattfinden sollen, sowie mit solchen (c) beruflicher Weiterbil-
dung. Gegebenenfalls setzt sie sich auch mit Phdnomenen und Problemen (d) eines routineméBigen Berufs-
vollzugs auseinander, weil dies Konsequenzen auf Abanderung einer bestehenden Ausbildungskonzeption haben
kann. Nach Rosenthal (1977, S. 151) beschaftigt sich Berufspadagogik ,unter dem Leitgedanken der Erziehung mit
den Zielen, Wegen, Inhalten und Ordnungen der Berufsbildung, durchdacht werden dabei Entwicklung, derzeitige
Gestalt und Probleme dieses Gegenstands auf dem Hintergrund der gegenwartigen Grundstruktur des beruflichen
Bildungswesens.*

Anmerkung. Obwohl das alte (zunftbezogene) Berufskonzept obsolet geworden ist, werden nachgefragte Tatigkei-
ten und sich entwickelnde (Gesamt-) Qualifikationen, die dem Broterwerb dienen, mit Berufsnamen versehen, weil
Berufe und Berufsbezeichnungen nach wie vor als Struktur und Gliederungsprinzip der Gesellschaft wirken.
(Stoof3, 1991, S. 9).

1.2 Definitionen der Berufspadagogik

Berufspadagogik wurde urspriinglich von Kell & Lipsmeier (1976, S. 194) so festgelegt:

LUnter Berufspadagogik wird die erziehungswissenschatftliche Disziplin innerhalb der Gesellschaftswissenschaften
verstanden, die sich mit den Zielen, Bedingungen, Moglichkeiten und Realitaten der Qualifizierung von (vornehm-
lich jugendlichen) Menschen durch (in der Regel institutionalisierte) MalRnahmen fiir eine humane Erwerbstatigkeit

und fiir ein Leben in der Gesellschaft beschaftigt.”

Diese Definition wurden vom Verfasser folgendermalfen abgeandert und erganzt:

Berufspddagogik als umfangreichste erziehungswissenschaftliche Disziplin stellt eine mehr oder weniger
verschrdankte Kombination schul- und betriebspddagogischer Gesichtspunkte dar; sie beschiéftigt sich
vorwiegend mit der optimalen Qualifizierung von AUSBILDUNGSWERBERN (=AW) oder LERNERN in in-
stitutionalisierten Ausbildungsgéngen (primér) zur Erreichung eines Erstberufs (Erstqualifikation) auf der
Basis von Bildungsvorstellungen im Interesse des Menschen (Miindigkeit, Persénlichkeitsentwicklung und
Zufriedenheit durch berufsbezogene Leistungen und professionelle Arbeitsvoliziige), und zwar unter den
Jjeweils herrschenden technologischen, 6konomischen, rechtlichen sowie sozialen Rahmenbedingungen
und evaluiert die Bewadhrung Ausgebildeter im Erwerbsleben (vgl. Schwendenwein, 1982, S. 12).




Kurzdefinition: Berufspadagogik ist diejenige erziehungswissenschaftliche Teildisziplin, ,deren Interesse auf den
komplexen Prozel} der Eingliederung der nachwachsenden Generation in das Beschaftigungssystem
gerichtet ist” (Zabeck, 1999, S. 127). Oder:

Berufspéddagogik als Wissenschaft ,beschattigt sich mit der Erforschung der Ziele, Bedingun-
gen und Mdglichkeiten der Qualifizierung von - vornehmilich - jugendlichen Menschen durch in der
Regel institutionalisierte Malinahmen fiir eine Erwerbstatigkeit und fir Mindigkeit in der Gesell-
schaft” (Rosenthal, 1977, S. 150).

Berufspadagogik als Praxis verfolgt im Sinne einer Ausbildungspflicht die Hinfiihrung (nach Moglichkeit) aller
heranwachsenden Menschen zu einer beruflichen Erstqualifizierung geméaR ihrer Individuallage zwecks In-
ganghaltung des gesellschaftlichen Reproduktionsprozesses. Heranwachsende miissen sich ihrer Verantwortung
in Beruf und Gesellschaft bewul3t werden, was auch zum Gegenstand entsprechender Evaluationen zu machen ist.

13 Berufsausbildung

Definition. Berufsausbildung als Erstausbildung mit dem Ziel der Berufsbefdhigung hat neben der Per-
sonlichkeitsentwicklung eine breit angelegte berufliche Grundbildung sowie die fir die Aus-
Ubung einer qualifizierten beruflichen Tatigkeit notwendigen Teilqualifikationen vernetzt in einem ge-
ordneten Ausbildungsgang zu vermitteln und bedarf als éffentliche Aufgabe staatlicher Ordnung
und Kontrolle (vgl. dazu auch Schanz, 2001, S. 152).

Definition. ,Mit Persénlichkeit wird das einem Menschen spezifische organisierte Gefiige von Merkmalen,
Eigenschaften, Einstellungen und Handlungskompetenzen bezeichnet, das sich auf der Grundlage
der biologischen Ausstattung als Ergebnis der Bewaltigung von Lebensaufgaben jeweils lebensge-
schichtlich ergibt. Als Persénlichkeitsentwicklung 1aldt sich die diberdauernde und langfristige
Verdnderung wesentlicher Elemente dieses Geflige im historischen Zeitverlauf und im Lauf des Le-
bens bezeichnen® (Hurrelmann, 1988, zit.n. Wittwer, 1992, S. 25).

Anmerkungen. (1) Jede Ausbildung ist wie Allgemeinbildung als Proze und Produkt zu sehen. (2) Die bestehen-
de, 6ffentlich-rechtlich festgelegte Berufsstrukturin der Erstausbildung ist nicht immer kongruent mit der im
Beschiiftigungssystem gegebenen Berufsstruktur und bedingt somit Berufsdefizite. (3) Die unterschiedlich
strukturierten Arbeitsplatze kdnnen teilweise durch die Polyvalenz von Ausbildungsberufen abgedeckt werden,
dh ein bestimmter Teil von Erwerbsarbeitsplatzen im Beschaftigungssystem, fiir die eine Berufsausbildung erforder-
lich ist, setzt Teilqualifikationen voraus, die in mehreren Ausbildungsberufen gleichermaBBen vermittelt wer-
den (vgl. Bartz, 1977, S. 137). (4) Berufsausbildung in Schulen und Betrieben orientiert sich zunehmend haufiger
an Berufsfeldern (verwandte Ausbildungsberufe mit gemeinsamen Zielen, Inhalten, Methoden und Medien, s.
Kap. 9.3) als an Einzelberufen (vgl. Bonz, 2001, S. 91).

14 ProzeRfunktionen beruflicher Bildung

Ernst Priel, Direktor des Europdischen Zentrums fiir die Férderung der Berufsbildung (CEDEFOP, s. Kap.
1.7.3), hat am Ende des 20. Jahrhunderts beziiglich der Entwicklung des europaischen Bildungswesens u.a. folgen-
des gefordert: Die berufliche Bildung, zu der im europaischen Verstandnis sowohl Erstausbildung als auch Wei-
terbildung gehort, ,muR sich darauf ausrichten, Qualifikationen und Kompetenz der Erwerbstéatigen in Europa zu
verbessern, denn diese sind fiir Europa der bedeutendste Produktionsfaktor (EG-Info, 1990/1, 2). Diese Aussage
andert aber nichts daran, dal} das Ziel aller Bildung der selbsténdig denkende und verantwortungsbewufite
Mensch ist. Nach Kapretz (1976, S. 111-112) hat berufliche Bildung als ProzeB vorwiegend in der Erstausbildung,
aber auch in berufsbezogener Weiterbildung, drei Funktionen zu erfiillen, namlich (a) zu qualifizieren, (b) zu sozia-
lisieren und (c) zu selektieren.

1. Qualifizieren bedeutet, dal ,die in der Gesellschaft angesammelten Erfahrungen bei der technischen und
o6konomischen Entwicklung gemaf den Erfordernissen der arbeitsteilig organisierten Wirtschaft an die Auszu-
bildenden zu vermitteln® sind.

Anmerkung. ,Da weder die technische noch der Verlauf der 6konomischen Entwicklung prazise vorhersehbar
sind, ergibt sich ein Dilemma fiir die Planung des beruflichen Qualifizierungsprozesses: Einerseits darf sich die
berufliche Bildung nicht zu eng an die bestehende Arbeitsplatzstruktur anlehnen, um fir verandernde
Entwicklungen offen zu sein; andererseits mul} sie jedoch praxisorientiert sein, um maoglichst bruchlose
Einordnung der ausgebildeten Arbeitskrafte in den Produktionsprozef’ zu gewahrleisten.*
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2. Sozialisieren meint, dald berufliche Bildung ,bestimmte gesellschaftliche Normen und Verhaltensweisen im
Ausbildungsprozel’ zu vermitteln und einzuliben hat, um den Auszubildenden zu befahigen, im kooperativen
Arbeitsprozel tatig werden zu kénnen.”

Anmerkung. Einerseits wird der Lerner/ AW durch die Auswahl der Ausbildungsinhalte in eine bestimmte
Sichtweise vom Gegenstand seines beruflichen Bildungsprozesses eingefiihrt, andererseits wird durch die
Existenz dominierender Kommunikationsformen und Rituale zwischen Ausbilder und Lerner/ AWs ein
bestimmtes Verhaltens- und Einstellungsrepertoire bei denselben entwickelt.

3. Selektieren bedeutet, daf} die Lehr- und Ausbildungspersonen beruflicher Bildung die qualifizierungsinteres-
sierten Lerner/ AWs oder Mitarbeiter nach ihrer Eignung sowie nach ihrem Ausbildungsveriaufin Hin-
blick auf die jeweils zu erreichende (definierte) Gesamtqualifikation zu bewerten haben.

Anmerkungen. Diese leistungs- bzw qualifikationsbezogene Auswahl ist notwendig, weil mit dem von
einem Berufstrager erreichten Bildungsabschlull vom Beschaftigungssystem erwartet wird, dal die dort wahr-
zunehmen Aufgaben von ihm auch einwandfrei erledigt werden kénnen. Diese (a) liberale Selektion
gesteht jedem Ausbildungsinteressierten das Recht auf Bildung zu, nicht jedoch das Recht auf einen der
Ausbildung addquaten Arbeitsplatz. Kommt es infolge liberaler Selektion zu einem Uberangebot an Berufs-
trdgern bzw Berufsnachwuchs, muf} der Arbeitsmarkt die Auslese Gibernehmen. Bei einem vorweg erkenn-
baren Uberangebot an geeigneten Ausbildungsinteressierten muB eine (b) bedarfsorientierte Selektion auch
im Interesse des Steuerzahlers praktiziert werden. Das Wissen um die Auslesepraxis (Rekrutierungsmodus)
wirkt sich nicht nur auf die Qualitat der Vorbildung der Lerner/ AWs oder Mitarbeiter aus, sondern auch auf den
QualifizierungsprozeB selbst, wodurch die Sozialisationsfunktion beruflicher Bildung unterstiitzt wird (s.
auch Kap. 1.6.3).

1.5 Berufserziehung

Definition. Berufserziehung meint (1) einen eher lang andauernden und sich in Stufen vollziehenden, jedoch
sozialerzieherisch dominierten LernprozeB unter Beachtung allgemein- und berufspadagogischer
Erkenntnisse zur Vermittlung einer definierten Gesamtqualifikation, die sich u.a. aus berufsnot-
wendigen und berufsrelevanten Kenntnissen, Fertigkeiten, Fihigkeiten und Erfahrungen zusam-
mensetzt, die Mitbestimmung, Mitgestaltung und Mitverantwortung - nicht nur im Bereich der
Erwerbsarbeitswelt - ermdglichen. (2) Dieser spezielle Lernprozel} beginnt bereits im Zuge vorberuf-
licher Bildung mit vorbereiteten und reflektierten erwerbsarbeitsbezogenen Realbegegnungen und
mindetin der Regel in eine vollzeitschulische oder dualsystemartige Erstausbildung, die in plan-
mafigen Qualifizierungsbemiihungen auch berufsvollzugserforderliche und dartber hinaus weitere
Fahigkeiten zur Entwicklung eines miindigen und professionell Erwerbstétigen (zB regulare oder
gehobene Fachkraft) gezielt weiterentwickelt, wobei besonders der betriebliche Lernort oder Simu-
lationen davon Berufssozialisationsprozesse (als Hineinwachsen in die betrieblichen Anforderun-
gen des Berufsvollzugs mit unsystematischer Bewaltigung der dabei auftretenden Probleme) ermdg-
lichen, wodurch sich beim Lerner/ AW eine breite Basis fir interindividuelle Selbstevaluation zu-
mindest der eigenen realen oder simulierten Berufsvollzugserfahrungen ergibt, die nicht un-
erheblich die laufenden professionellen Qualifizierungsbemiihungen positiv (zB Zusatzausbildung)
oder negativ (zB Ausbildungsabbruch) beeinflussen kénnen (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 336)

Anmerkung. Leistungsbereitschaft und Leistungsfahigkeit als betriebliche Berufsausbildungsziele (1) sind
Voraussetzung fiir sach- und funktionsgerechte Arbeit, (2) erh6hen die betriebliche Rentabilitdt (Produkti-
onssteigerung, Zuriickgehen von Unfallhaufigkeit und Fehlzeiten), (3) schaffen individuellen materiellen Gewinn
(Vergrolerung von Verdienstmoglichkeiten und Aufstiegschancen) und (4) bringen individuelle ideele Gratifika-
tionen (Arbeitszufriedenheit, Prestige) (vgl. Lipsmeier, 1982, BP1-14).

1.6 Berufliche Miindigkeit als Erstausbildungsprodukt

Berufliche Bildung als Qualifizierungsprodukt scheint bei einem Berufstrager dann vorhanden zu sein, wenn es
ihm gelingt, seine Berufsfahigkeit trotz sich andernder Anforderungen und Bedingungen maglichst selbstbestimmt
zu erhalten (vgl. Backes-Haase, 2001, S. 37). Berufliche Miindigkeit einer Person als Erstausbildungsprodukt
bedeutet (a) einerseits ,berufliche Autonomie als Summe der Qualifikationen, die erforderlich sind, um sich im
Erwerbsleben nach vorgegebenen Leistungsnormen zu bewahren und gleichzeitig diese Normen in Frage stellen
zu kénnen®, (b) anderseits umschliel3t sie ,Selbstreflexion und Reflexion gesellschaftlicher Strukturen und
Prozesse mit den Zielen, verinnerlichte Zwange auflosbar zu machen, den Verhaltensspielraum des einzelnen zu
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erweitern. Gegebenheiten, die einer solchen Entfaltung entgegenstehen, sind als veranderbar begreifbar zu ma-
chen und sollen den Menschen befahigen, rational zu denken und zu handeln® (Lipsmeier, 1982, zit.n. Ott, 2001, S.
62).

Definition. ,Berufliche Handlungsféhigkeit (....) umfaldt die Fahigkeit und Bereitschaft, berufliche Anforderun-
gen zielorientiert auf der Basis von Wissen und Erfahrungen sowie durch eigene Ideen selbstandig zu
bewaltigen, die gefundenen Lésungen zu bewerten und die eigene Handlungsfahigkeit weiterzuent-
wickeln® (Piitz, 1999, S. 11).

1.6.1 Qualifikation - Dequalifikation - Kompetenzen

Definition. Mit Qualifikation (Qualifikationspotential) oder Kompetenz, die formell und/ oder informell er-
worben und in ihrem Umfang stark variieren kann (zB ein/e abgeschlossene/s Lernziel/ Curriculum-
einheit/ Modul/ Modulbiindel/ Modulsequenz und/ oder Unterrichtsfach/ Facherkonfiguration oder tiber-
haupt ein formeller Bildungsabschlu mit positivem Zeugnis) oder als Personlichkeitsmerkmal (zB
hinreichende Fahigkeit oder Eigenschaft) vorliegt, ist ganz allgemein die Befdhigung des Lerners/
AWs oder Berufstragers zu einem unmiBBverstiandlichen Verhalten oder Verhaltensmuster ge-
meint, wobei Ausbildungsberufe (zB Lehrberufe) immer als zu erreichende Gesamtqualifikati-
onen definiert sind, die sich aus unterschiedlichsten Teilqualifikationen/ Teilkompetenzen (zB be-
stimmten Eigenschaften, Fahigkeiten, Fertigkeiten und Wissensbestéanden) zusammensetzen, damit
der dartiber souveran verfiigende Lerner/ AW oder Berufstrager nicht nur den jeweils situativen Leis-
tungsanforderungen (Qualifikationsanforderungen) im konkreten Berufsvollzug entsprechend han-
deln, sondern auch wirksame Dequalifikationsprophylaxe (durch entsprechende Weiterbildung und/
oder Therapie) betreiben kann (Def. d. Verf.).

Anmerkungen. Informell oder fragwiirdig erworbene berufliche (Teil-) Qualifikationen (als von einem infor-
mellen Qualifikationsinhaber beantragter Ersatz fiir formell erworbene) miissen in realen oder simulierten Situa-
tionen vor einer Priifungskommission nach unbestrittenen Leistungsstandards nachgewiesen werden kénnen, da
sie in keinem Weiterbildungspal} aufscheinen. Die Vorlage von Dokumentationen unterschiedlichster Art in
einer Mappe (Portfolio) durch den informellen Qualifikationsinhaber kann die Uberpriifung erleichtern. Die offi-
zielle Anerkennung informell erworbener (Teil-) Qualifikationen (a) unterlduft einerseits die entsprechende
formelle Ausbildung, andererseits (b) erhéht sie die Durchldssigkeit im Ausbildungssystem und (c) verbilligt
noch dazu die ,,Berufsausbildung*. Nachweisbare informelle Teilqualifikationen eines Berufstragers kénnen fiir
ihn als Fachkraft - zusatzlich zur Standardqualifikation - besonders attraktiv werden, wenn sie am Arbeitsmarkt
nachgefragt sind.

Definition. Dequalifikation liegt vor, wenn ein Berufstrager mit seinem Qualifikationspotential den fir ihn in Fra-
ge kommenden Berufsvollzug nicht erwartungstreu wahrnehmenkann, den Status als anerkannte
Fachkraft verliert und infolgedessen (a) weniger anspruchsvolle Aufgaben oder Routinetatigkeiten
im selben Berufsbereich bei niedrigerer Entlohnung (als bisher) oder méglicherweise auch bei gleich-
bleibender Entlohnung ausfiihren oder (b) die Ausfiihrung unterfordernder und/ oder berufsfremder
Tatigkeiten (Berufswechsel ohne oder mit gleichzeitigem Betriebswechsel) akzeptieren mul} (Def. d.
Verf.).

Definition. Kompetenzen als wechselseitig miteinander verschrédnktes Strukturgefiige bezeichnen ,im Han-
deln aktualisierbare sozial-kommunikative, aktionale und persénliche Handlungsdispositionen® (Er-
penbeck, 1996, zit.n. Wittwer, 2001, S. 243). Oder:

.Kompetenz bezeichnet den Lernerfolg in bezug auf den einzelnen Lernenden und seine Befahi-
gung zu eigenverantwortlichem Handeln in beruflichen, gesellschaftlichen und privaten Situationen®
(KMK-Handreichungen, 1999, zit.n. Czycholl, 2001, S. 171).

1.6.1.1 Definition des Kompetenzkanons

Zu diesem Zweck werden die Definition der vier Teilkompetenzen von Frieling & Sonntag (1999, S. 148) herange-
zogen (s. auch Kap. 1.6.1.2):

1. ,Unter Fachkompetenz werden vor allem die zur Bewaltigung von Aufgaben einer beruflichen Tatigkeit erfor-
derlichen spezifischen Kenntnisse, Fertigkeiten und Fahigkeiten verstanden.*
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2. ,Methodenkompetenzbezieht sich auf situationstibergreifende, flexibel einsetzbare kognitive Fahigkeiten (zB
zur Problemlésung oder Entscheidungsfindung), die eine Person zur selbstandigen Bewaltigung komplexer
und neuartiger Aufgaben befahigen.*

3. ,Sozialkompetenz beinhaltet kommunikative und kooperative Verhaltensweisen oder Fahigkeiten, die das
Realisieren von Zielen in sozialen Interaktionssituationen erlauben.*

4. ,Selbst- oder Personalkompetenz bezieht sich am deutlichsten auf personlichkeitsbezogene Dispositionen,
die sich in Einstellungen, Werthaltungen, Bedlirfnissen und Motiven au3ern und vor allem die motivationale
und emotionale Steuerung des beruflichen Handelns betreffen.*

1.6.1.2 Beispiel fiir einen elaborierten Kompetenzkanon

Das nachfolgende Beispiel fiir elaborierte Kompetenzen (ganzheitliches Kompetenzprofil) entstammt dem Projekt
»,Herstellung einer Biegevorrichtung“ durch eine Kleingruppe bei integrierter Ausbildung (Ott, 2002, S. 186).

Fachkompetenz. Die Kleingruppe

erstellt selbstandig Arbeitsplane und Fertigungsunterlagen,

plant den Fertigungsprozel} selbstgesteuert,

fertigt die Biegevorrichtung (bzw Einzelteile) nach Arbeitsplan und

kontrolliert die Arbeitsergebnisse nach selbstentwickelten Bewertungskriterien.

PN~

Anmerkungen. ,Die Einzelteile werden anhand der erstellten Fertigungsunterlagen arbeitsteilig hergestellt.
Dabei sind relativ komplexe Fertigungsaufgaben durchzuflihren, beispielsweise Materialdisposition (auftrags-
bezogenes Ausstellen von Werkstoffbezugskarten, Richten von Normteilen), Materialbeschaffung, Maschinen-
belegungen, Erstellen von Fertigungsplanen, Schreiben des CNC-Programms, Fertigung und Qualitatskontrol-
le der Einzelteile, Erstellung von Fertigungsprotokollen® (Ott, 2002, S. 187). Die elaborierten Kompetenzen
sind auch als Lernziele zu sehen, die nach Projektabschlufd mit einer Ratingskala zu evaluativen Zwecken
verbunden werden kdnnen.

Methodenkompetenz. Die Kleingruppe

entwickelt verschiedene Funktionsprinzipien,

wahlt das optimale Bauprinzip im Gruppenprozel} aus,
reagiert bei Stérungen im Fertigungsproze flexibel und
prasentiert die Arbeitsergebnisse anschaulich.

PN~

Sozialkompetenz. Die Kleingruppe

1. achtet auf optimalen gruppeninternen Informationsfluf3,

2. bezieht alle Gruppenmitglieder gleichermalen in den Arbeitsprozel ein,
3. berat und unterstiitzt andere Gruppenmitglieder und

4. ist um ein gutes Arbeitsklima bemaht.

Individualkompetenz. Die Kleingruppe

1. Ubernimmt die Verantwortung fiir das gesamte Projekt,
2. steuert ihr Vorgehen nach Einschatzung maéglicher Sicherheitsrisiken und
3. istauch bei starkerer Belastung konzentriert und ausdauernd.

Anmerkungen. (A) Materiale und formale Teilkompetenzen werden seit geraumer Zeit von vielen Autoren zu vier
nicht von einander unabhéngigen Variablengruppen (Kompetenzkanon) zusammengefal}t. Diese lauten: (1)
Sachkompetenz (dh fir Sachbereiche urteils- und handlungsfahig und damit zustandig sein kénnen), (2) Selbst-
oder Personalkompetenz (dh fir sich selbst verantwortlich handeln kdnnen), (3) Sozialkompetenz (dh fir gesell-
schaftlich relevante Sach- oder Sozialbereiche urteils- und handlungsfahig sein und ebenso zustandig sein kon-
nen). (B) ,Die genannten Kompetenzen sind nur definitorisch unterscheidbar, denn im Leben kommen sie ge-
trennt nicht zur Geltung. Eine spezifische Sachkompetenz als Fach- oder Berufskompetenz ist daher ohne Selbst-
und Sozialkompetenz kein sinnvoll erfiillter Begriff. Im Zusammenhang mit beruflicher Handlungskompetenz
wird seit einigen Jahren auch noch (4) Methodenkompetenz herausgestellt, obwohl eine Fachkompetenz, die
nicht Methodenkompetenz einbezieht, wenig bewirken kann. Im konkreten Einzelfall sind Komponenten entspre-
chend dem Verwendungszusammenhang mit bestimmten Befahigungen, also Qualifikationen verbunden“ (Reber,
1982, zit.n. Schanz, 2001, S. 153; vgl. dazu auch Reetz, 1999, S. 246). (C) ,Es gibt nicht die Kompetenz schlecht-
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hin, sondern kompetentes Verhalten, welches zusammengenommen darin zu sehen ist, die eigenen Ressour-
cen, also die eigenen Fahigkeiten und Moglichkeiten ebenso wie die vorhandenen Umgebungsressourcen (zB
Lernmoglichkeiten, aber auch Familie, Freund) flr sich zunutze zu machen® (Dettbarn-Reggentin, 1995, zit.n. Wittwer,
2001, S. 243). Unbestritten ist, dal® gutes Fachwissen Voraussetzung fiir kompetentes Handeln ist. (D) Zur
Entwicklung von Anforderungsprofilen (zB Qualifizierungs- und Berufsanforderungsprofil ergeben grafisch inte-
griert ein Doppelprofil) sind diese haufig eher beliebig definierten Teilkompetenzen (vgl. dazu zB Ott, 2001 oder
Chrysler & Daimler, 1999) unbrauchbar. Anforderungsprofile miissen namlich aus berufserforderlichen und genau
definierten Profilvariablen bestehen (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 345-353), weil sie sonst funktionslos bleiben.
(E) Ganzheitliche Kompetenzentwicklungen bedingen auch neue Qualitdtsanforderungen an die berufliche Aus-
bildung (vgl. dazu Oser, 2001). Qualitdtin derselben ,findet einerseits darin ihren Ausdruck, (a) welchen Nutzen die
Ausbildung bringt und (b) welcher Preis dafiir zu zahlen ist (Effizienz), und andererseits inwieweit die ausgebildeten
Fachkrafte die ihnen gestellten Aufgaben in der Praxis I6sen kénnen (Effektivitat)“ (Ott, 2001, S. 64).

Definition. Subjektive Kernkompetenzen (als Motor eigener beruflicher Entwicklung) meinen nur jene durch
berufliche Erstqualifikation erworbenen materialen und formalen Teilkompetenzen (personliche Res-
sourcen), von denen ein Berufstrager Uberzeugt ist, dal} er sie wirklich in unverwechselbarer Weise
im aktuellen Berufsvolizug beherrscht, von ihm als personliche Starke erlebt werden, und auch fir
professionelle Arbeitsvollzlige in irgendeinem anderen Beruf, wo diese (im Sinne von Mehrfachverwend-
barkeit) eine Rolle spielen, flexibel (berufsunabhédngig) einsetzen kann, woraus eine gewisse be-
rufliche Kontinuitat resultiert, vor allem aber dann, wenn auf dieser anrechenbaren Basis berufser-
ganzende Weiterbildung fiir den Erwerb einer neuen Gesamtqualifikation erfolgt (vgl. dazu auch Wittwer,
2001, S. 244-246; vgl. dazu auch Cedefop INFO, 2000/1,3).

1.6.2 Aufgaben der Berufsausbildung

Wahrend zwischen Allgemeinbildung und Ausbildung strukturell kein Unterschied besteht, spielt die inhaltliche
Erfordernisbezogenheit beruflicher Qualifizierung eine differenzierende Rolle, so daf? die in diesem Zusammen-
hang zu erwerbenden fachtheoretischen und fachpraktischen Kenntnisse und Fertigkeiten sowie insbeson-
dere bestimmte berufsspezifische Fahigkeiten im Rahmen eines spateren Berufsvollzugs als Erwerbsnotwen-
digkeiten gelten. Von daher erfahrt die Vielseitigkeit der Personlichkeitsentwicklung einerseits eine Einschrén-
kung, andererseits aber durch gezielte Férderung eine individuelle Maximalentwicklung in den definierten for-
malen Profilvariablen. Von den vielen méglichen berufsbezogenen Ausbildungen im Leben eines Men-
schen ist die Erstausbildung wegen ihrer Pragefunktion die allerwichtigste, weshalb sie planméBig und
duBerst solide erfolgen muBl. Persénlichkeitsférderung kann aber auch durch diskontinuierliche Ausbil-
dungsverldufe (zB Lehrstellen- und/ oder Ausbildungsberufswechsel, Wechsel der beruflichen Vollzeitschule),
wenn sie fir den Lerner/ AW keine Uberforderung darstellen, eher erfolgen als durch kontinuierliche. In der Berufs-
ausbildung werden (1) Kenntnisse, (2) Fertigkeiten, (3) Fahigkeiten, (4) Schliisselqualifikationen, (5) Arbeitstu-
genden, (6) (berufsspezifische) Erfahrungen erworben sowie (7) erfahrungsbedingtes ArbeitsprozeBwissen,
(8) Einstellungen und (9) Werte vermittelt.

1.6.2.1 Fachwissen - Fachkenntnisse

Definition. ,Leistungsfédhige, in Aufgabenkontexten breit und beweglich nutzbare Wissensstrukturen un-
terscheiden sich von weniger entwickelten Strukturen in der intelligenten Organisation bzw in der
Qualitat der Strukturiertheit, wobei Kriterien wie Vernetzheit, Definiertheit von Verknlpfungen, Voll-
standigkeit, Transparenz, Differenziertheit und Integration, Hierarchisierung, (logische) Konsistenz,
Systemhatftigkeit und Stabilitat eine Rolle spielen. (....) Je intelligenter organisiert das Fachwissen ist,
das jemand zur Verfligung hat, desto leichter kann er es abrufen, in Denkorganisationen einbauen und
mit neuem Wissen verknipfen“ (Reusser, 1998, S. 143).

Definition. Fachkenntnisse liegen vor, wenn sie sich auf Dinge und Sachverhalte beziehen, die als anschauliche
Vorstellungen oder als begriffliche Beziehungen gegeben sein kénnen (vgl. Bredenkamp, 1991, S.
330).

Anmerkungen. Die bekannteste Differenzierung von Wissensformen im Zusammenhang mit Kompetenzerwerb
ist die zwischen deklarativem und prozeduralem Wissen. Deklaratives Wissen ist Faktenwissen, prozedurales
Wissen ist ,Know How*, das unmittelbar in Handeln umgesetzt werden und von der handelnden Person in der Regel
kaum verbalisiert werden kann (s. auch Kap. 1.6.2.6 und 1.6.2.7).
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1.6.2.2 Fahigkeiten

Definition. Psychische Fahigkeiten sind aus der angeborenen allgemeinen Lernfdhigkeit des Menschen
durch Sozialisation und Erziehung entstandene latente Dimensionen, die sich bei jedem Lerner/
AW in der Lerngruppe durch den Einsatz didaktischer Vermittiungselemente (didaktisch-erzieheri-
sche Instrumentalisierung im weiteren Sinn) automatisch weiterentwickeln oder durch wohliber-
legte Einzelmalinahmen (didaktisch erzieherische Instrumentalisierung im engeren Sinn) im Ein-
zelunterricht fordern lassen bis der interindividuelle Lernzuwachs zu stagnieren beginnt, wodurch die-
se ,Fahigkeiten® in stabile psychische Eigenschaften (habitualisierte Fahigkeiten) ibergehen, die
dann als Personlichkeitsmerkmale bezeichnet werden kénnen (Def. d. Verf.). Intakte Sinnesorgane
représentieren angeborene physische Grundféahigkeiten.

1.6.2.3 Schliisselqualifikationskonzept

Die formale Komponente des Bildungsbegriffs, die in den friihen siebziger Jahren des 20. Jahrhunderts durch den
nichtpadagogischen Terminus ,,Schliisselqualifikation“ (vgl. dazu Mertens, 1974) abgelOst worden ist, favori-
sierte stark den Didaktischen Formalismus (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 314) und damit die Entkonkre-
tisierung der Erstausbildung, womit er mehr Schaden angerichtet als Nutzen gebracht hat (vgl. dazu auch Reetz,
1989). Dies deshalb, weil einerseits eine ,,substanziose Bildungsaktivitat" (vgl. K. Geildler, 1989) eintrat und
andererseits die Flucht in laienhafte Metaqualifikationen erfolgte, die Lehr- und Ausbildungspersonen von
permanenter Auseinandersetzung mit konkreten Berufsentwicklungen und infolgedessen auch von prazisen cur-
ricularen Nachjustierungsaufgaben befreite. Das Produkt derartiger ,,beruflicher Qualifizierungsbemiihungen”
waren beim Lerner/ AW weitgehend Scheinqualifikationen, die keine Schliisselfunktion erfiillen, und zwar we-
der (a) in Richtung zur Forderung arbeitsautonomer Handlungskompetenz des einzelnen noch (b) in jene zur Verbes-
serung personlicher Flexibilitdt hinsichtlich gednderter technischer und/ oder wirtschaftlicher Erfordernisse (vgl.
Schwendenwein, 2000, S. 328). 1999 kommt es durch Daimler & Chrysler zu einer sinnvollen Einschrankung des
formalen Schlisselqualifikationsbegriffs in dem Sinne, daf’ formale Schliisselqualifikationen als das gemeinsame
Vielfache aller berufsspezifischen Formalfundamenta zu sehen sind. Damit reprasentieren zumindest for-
male Schiliisselqualifikationen eine liberschaubare Anzahl berufsiibergreifender Fahigkeiten. Aufgrund die-
ser Entwicklung scheint es aus der Sicht des Verfassers zweckmaRig zu sein, im Schlisselqualifikationskonzept
(SQ-Konzept) vier verschiedene Schliisselqualifikationskategorien (s. Tab. 01) zu unterscheiden:

Tab. 01: SchlUsselqualifikationskategorien (SQ-Konzept)

1. formale Schliisselqualifikationen (Liste berufsiibergreifender formaler Teilkompetenzen)
materiale Schliisselqualifikationen (verschiedene ,Facher* bzw Teildisziplinen, zB Kulturtechniken, Informa-
tik, Fremdsprachen; unterschiedlichste Copingarten inklusive psychosozialer Selbstversorgung, soziale Fer-
tigkeiten, Strategien zur Entwicklung eines subjektiv-optimalen Lernkonzepts, Problemldsestrategien)

3. berufsspezifisches Formalfundamentum (Liste unverzichtbarer formaler Teilkompetenzen eines Berufs)

4. berufsspezifisches Materialfundamentum (Liste unverzichtbarer materialer Teilkompetenzen eines Berufs
bzw Liste unverzichtbarer curriculare Sequenzelemente einer definierten Gesamtqualifikation)

1.6.2.3.1 Formale (berufsuibergreifende) Schliisselqualifikationen

Tab. 02: Liste definierter formaler Schliisselqualifikationen (Fahigkeiten bzw Teilkompetenzen, s. dazu Reisse,
1996; Wagner-Haselbauer, 1999, S. 159-170; Daimler & Chrysler, 1999; Cedefop INFO, 2002/1,1):

multidimensionales Denken

Kooperationsfahigkeit

Kommunikationsfahigkeit

Problemldsefahigkeit

Eigeninitiative

Arbeitsmethodik inklusive nichtlinearen Vorgehenskénnens
Selbstverantwortungs- und Selbstorganisationsfahigkeit
Fahigkeit im Umgang mit Unsicherheit als Selbstflihrung

NN~

1.6.2.3.2 Berufsspezifisches Formalfundamentum

Vom formalen Schlisselqualifikationsbegriff ist das berufsspezifische Formalfundamentum einer Gesamtqua-
lifikation (zB Beruf, s. Tab. 03) zu unterscheiden. Da berufliche Bildung nicht selten unter eingeschrankten Bedin-
gungen (s. 1.6.2.3.4) vermittelt wird, missen die vielen grundsatzlich férderbaren formalen Leistungsdimensionen
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realistischerweise immer auf ein berufsspezifisches Formalfundamentum als wichtige Vermittlungsaufgabe bzw
als entscheidende Selektionskriterien in der Auswahl und Ausbildung kiinftiger Berufstrager beschrankt werden,
worauf sich Lehr- und Ausbildungspersonen zu konzentrieren haben. Trotzdem ist es sinnvoll, weiterhin auch ande-
re (Formaladditum) als nur die im Formalfundamentum aufgelisteten formalen Leistungsdimensionen Uber die
padagogisierte Lerninhaltsvermittiung zu fordern. Der bewuB8ten Férderung unterschiedlicher Fahigkeiten in
der beruflichen Qualifizierung sind prinzipiell keine Grenzen gesetzt, in Wirklichkeit jedoch u.a. (a) sehr wohl
durch die zur Verfligung stehende Ausbildungszeit sowie (b) durch didaktisch-erzieherische Instrumentalisierungs-
moglichkeiten im engeren Sinn (als kreative Handlungsentwiirfe der einzelnen Lehr- oder Ausbildungsperson).

Tab. 03: Beispiel fur ein berufsspezifisches Formalfundamentum (industrielle Fertigungsfachkraft)

Gegen Ende seiner beruflichen Erstausbildung soll die kiinftige regulidre Fachkraft

01. flexibel sowie auch in Systemen denken kénnen (=k),

02. kommunizieren k,

03. koordinieren k,

04. (Selbst-) Kritik Giben und die eigene Meinung vertreten k,

05. Informationen schnell beschaffen und evaluieren k,

06. autodidaktisch oder selbstorganisiert lernen und die Notwendigkeit personlicher Weiterbildung einsehen k,

07. Verantwortung fir sich selbst und die Gruppe wahrnehmen k,

08. kreativ gestalten und handeln k,

09. einzeln wie auch im Team arbeiten k,

10. Freude und Stolz Uber die Qualitat der eigenen Leistung empfinden k,

11. Engagement und Initiative fiir die Ziele des Unternehmens zeigen k,

12. personliche Zielstrebigkeit entfalten k,

13. klassische Arbeitstugenden besitzen (zwischen 1970 und 1990 als extrafunktionale Qualifikationen bezeich-
net, Lisop, 1999, S. 335)

1.6.2.3.3 Schlisselqualifikationsinhaber und Berufsvollzug

Hochwertige Pddagogisierung der Vermittlung von Lerninhalten geméaRB Individuallage (besonders) eines
Lerners/ AWs zur Freisetzung erwiinschter formaler Schliisselqualifikationen im hinreichenden AusmaR ist
genau die gemeinsame Aufgabe von Allgemeinbildung und beruflicher Qualifizierung (zB Erstausbildung),
die in der gelibten padagogischen Vermittlungspraxis nicht als padagogische Selbstverstandlichkeit bekannt ist. In
der Vermittlung formaler Schliisselqualifikationen lauft die berufliche Qualifizierung kaum der einschlagigen Berufs-
entwicklung nach.

Sind bei einem Berufstrager formale Schlisselqualifikationen sehr ausgepragt entwickelt, dann stehen sie nicht
immer, wie dies haufig behauptet wird, ohne wenn und aber im unmittelbaren Sold wirtschatftlicher Interessen. (a)
Derartig qualifizierte Mitarbeiter konnen u.a. durch gezieltes Beobachten und Mitdenken sowie durch konstruki-
ve Verbesserungsvorschlage im Sinne des gewiinschten kontinuierlichen Verbesserungsprozesses (KVP) un-
ter reguldren Arbeitsbedingungen produktivitadtssteigernd wirken sowie zur Sicherung des eigenen Arbeits-
platzes und somit zur Erhaltung des Produktionsstandorts wesentlich beitragen. (b) Sie kdnnen aber auch bei
Vorliegen irregulérer, inhumaner oder unzumutbarer Voraussetzungen zur Ausfiihrung professioneller Ar-
beit duBerst unangenehm werden, wenn angemessene Arbeitgeberreaktionen ausbleiben, womit sie allerdings
letztlich wieder im Dienste der Humanisierung der Arbeits- und Lebenswelt stehen (vgl. Schwendenwein, 2000,
S. 329).

Bei jedem Lerner/ AW soll (1) in groReren, jedoch regelmafigen Abstanden seiner Ausbildung, (2) unabhangig vom
didaktischen Lernort, (3) der aktuelle Entwicklungsstand zumindest des angepeilten berufsspezifischen For-
malfundamentums durch Lehr- oder Ausbildungspersonen eingeschatzt und/ oder mittels geeigneter Tests gemes-
sen, (4) als Fahigkeitenprofil dargestellt und (5) dem Lerner/ AW riickgemeldet werden. Das hinreichende Ver-
fligen Uber das berufsspezifische Formalfundamentum ist Voraussetzung fiir zeitbkonomisches und kostenbe-
wulltes Handeln regularer sowie gehobener Fachkréfte. ,So sind denn die Forderungen nach Humanisierung
der Arbeit und nach Erhéhung der Produktivitat keine Gegensatze mehr, vielmehr ist das eine Voraussetzung fiir
das andere” (Qualifizierungskonzept fir Auszubildende der Volkswagen AG).

Auch wenn die Festlegung des berufsspezifischen Materialfundamentums eher von kurzfristiger Bedeutung ist,
so ist diese Vorgehensweise trotzdem padagogisch aufierordentlich wichtig, weil erst durch absolutes Ernstneh-
men der mit analytischen Lernbereichsanspriichen verkniipften Lerninhalte (des berufsspezifischen Material-
fundamentums!) seitens der Lehr- und Ausbildungspersonen die Voraussetzungen bei diesen dafiir geschaffen
werden, dal} sie den zur Padagogisierung der einzuleitenden Lernprozesse so notwendigen Aufwand an materiel-
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len und immateriellen Kosten einsehen und verwirklichen, wodurch reale Lernchancen beim Lerner/ AW zur Entwick-
lung erwiinschter allgemeiner und spezieller Fahigkeiten entstehen (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 229-330). Wenn
der Pddagogisierungsauftrag sowohl fiir Lehr- und Ausbildungspersonen allgemeinbildender als auch fiir
berufsbildende Unterrichtsfacher gilt, so darf daraus nicht der fatale Schlul gezogen werden, es gabe keine
inhaltlichen oder anspruchsniveaubezogene Unterschiede zwischen Allgemeinbildung und Erstausbildung
(s. Schwendenwein, 2002, Online-Publikation; http:// www.univie.ac.at/Erziehungswissenschaft).

1.6.2.3.4 Qualifizierungsbeeintrachtigungen

Im Zuge der Vermittlung beruflich nutzbarer Gesamtqualifikationen in (a) berufsbildenden mittleren (BMS) und
(b) berufsbildenden héheren Schulen (BHS) wie auch (c) in Dualsystemen (Gewerbliches, Land- und forstwirt-
schaftliche sowie Pflegepersonalausbildendes Dualsystem) lassen sich u.a. sechs wichtige Griinde eruieren (s.
Tab. 04), die meist eine Beeintrachtigung des Qualifizierungsvorgangs aus padagogischer Sicht bewirken (vgl.
Schwendenwein, 2000, S. 344-345).

Tab. 04: Grinde fur Qualifizierungsbeeintrachtigungen

1. Lehr- und Ausbildungspersonen sind sich bezliglich der Férderungsméglichkeiten allgemeiner und/ oder
spezieller formaler Leistungsdimensionen meist dartiber nicht im klaren, daf} dies nur Uber padagogisierte
Vermittlung von Lerninhalten (zB durch gezielten Einsatz didaktischer Vermittlungs- und Trainingselemente
sowie durch didaktisch-erzieherische Instrumentalisierung im engeren Sinn) mdglich ist.

2. Der Lehr- oder Ausbildungsperson fehlt nicht selten das padagogische Know How, Lerninhalte vom Ler-
ner/ AW so verarbeiten zu lassen, daf’ dadurch bei ihm angestrebte formale Leistungsdimensionen gefordert
werden.

3. Der gesamte Lernprozel eines Lerners/ AWs steht fast immer unter Zeitdruck.

4. Das Lernumfeld des Lerners/ AWs ist hinsichtlich des Gelingens formaler Lernprozesse nicht forder-

lich, manchmal sogar kontraproduktiv.
Beispiele. Lehr- oder Ausbildungspersonen praktizieren beispielsweise verbale Kommunikationsmudigkeit,
sind bei wahrnehmbaren Fehlleistungen des Lerners/ AWs interventionsfaul, sind zuwenig padagogisch beharrlich
oder konsequent und verzichten auf entsprechende Hinweise, wenn u.a. unabdingbare Erfordernisse, Vorga-
ben, Arbeitsvoraussetzungen oder Arbeitstugenden gravierend verletzt werden, oder unterbinden konstruktive
und auch prompt umsetzbare Ideen vom Lerner/ AW, oder ersticken intelligente Initiativen dersselben, woflir
moglicherweise ein Mitarbeiter in einem GroRbetrieb im Rahmen des innerbetrieblichen Vorschlagswesens
eine Innovationspramie erhalten hatte!

5. Rahmenlehrplidne sowie derartig abgefaflte Studienplane als berufliche Qualifizierungsgrundlagen be-
sitzen im Gegensatz zu fachtheoretischen oder fachpraktischen Ausbildungscurricula (a) keine Steuerungs-
funktion hinsichtlich der (optimalen) Abfolge der zu vermittelnden Lerninhalte, (b) keine verbindlichen For-
derungen in Hinblick auf das jeweils zu erreichende taxonomische Anspruchsniveau derselben sowie auch (c)
keine Relevanzangaben (PE, EX oder ER, s. Kap. 11.1.3.2) bei den darin aufgelisteten Lernzielen.

6. Lehr- oder Ausbildungspersonen erblicken leider oft in der - nicht nur von Erziehungswissenschaftlern -
geforderten Forderung formaler Leistungsdimensionen mittels Pddagogisierung des Qualifizierungspro-
zesses unnétigen und zeitraubenden Luxus, weil sie nicht wissen, daf’ das Produkt von Padagogisierungs-
bemiihungen (zB transferierbare Fahigkeiten) (a) nicht nur der Erziehung und der Charakterbildung des Ler-
ners/ AWSs dienen, sondern dariiber hinaus auch (b) im Berufsvollzug einen sich tatsdchlich rechnenden
Produktionsfaktor und damit einen Beitrag zur individuumsbezogenen Arbeitsplatz- und Standort-
sicherung darstellen.

1.6.2.4 Fertigkeiten

Definition. (Motorische) Fertigkeiten konnen als durch Training relativ verfestigte, rationelle, fehlerfreie und
automatisierte (ohne standige Kontrolle durch das Bewulftsein) Tatigkeitskomponenten aufgefallt wer-
den. Das Ausfiihrenkdnnen verschiedener Fertigkeiten, die eine bestimmte psychische Fahigkeit be-
noétigen, kann unter bestimmten Bedingungen (didaktisch erzieherische Instrumentalisierung im enge-
ren oder im weiteren Sinn) letztere fordern (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 315).

1.6.2.5 Arbeitstugenden

Gegenwartig kann zwischen (a) zeitlosen/ klassischen/ berufsiibergreifenden Arbeitstugenden (einige davon
werden auch als regulative Normen bezeichnet), die als Teilkompetenzen (Definitionen des Verf. in Tab. 05) fir
den reibungslosen Berufsvollzug mitentscheidend sind (vgl. Kerschensteiner, 1901, Piskaty, 1992, Hondrich, 1998,
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Heinz, 1999, Schwendenwein, 2000), und (b) modernen Arbeitstugenden (vgl. dazu auch E. Gruber, 2001) unter-
schieden werden. Zu letzteren gehoren u.a. Mobilitdt, Verfiigbarkeit und Arbeitsfahigkeit des Berufstragers
wahrend seines Erwerbsarbeitslebens.

Tab. 05: Klassische Arbeitstugenden

01. Pinktlichkeit. Darunter wird die Eigenschaft des Lerners/ AWs oder Berufstragers verstanden, zum festge-
setzten Termin am vereinbarten Ort rechtzeitig zu erscheinen.

02. Sauberkeit. Damit ist das unmiverstandliche Bestreben (Eigenschaft) des Lerners/ AWs oder Berufstragers
gemeint, den eigenen Korper (Hygiene), Kleidung, Arbeitsgerate, Arbeitsplatz und das dazugehdrende Umfeld
zur ungehinderten Auftragserledigung rein zu halten und hierbei auch unnétige Schmutzerzeugung und Verun-
reinigungen zu vermeiden.

03. Genauigkeit. Darunter wird die Fahigkeit des Lerners/ AWs oder Berufstragers verstanden, daf} er den Arbeits-
auftrag prazise (innerhalb festgelegter oder vereinbarter Toleranzen) oder zumindest einwandfrei, dabei auch
auf Details achtend, ausfuhrt.

04. Sorgfiltigkeit. Darunter wird die Fahigkeit des Lerners/ AWs oder Berufstragers verstanden, sich flr die
vorsichtige und vollstandige Erledigung eines (gegebenenfalls sensiblen) Arbeitsauftrags Zeit zu nehmen und
hierbei untiberlegte oder Uberstlrzte Handlungen zu vermeiden.

05. Griundlichkeit. Damit ist die Fahigkeit des Lerners/ AWs oder Berufstragers gemeint, den Arbeitsauftrag um-
fassender und qualitativ besser auszufiihren als erwartet oder vereinbart.

06. Ausdauer. Darunter wird die Eigenschaft des Lerners/ AWs oder Berufstragers verstanden, unabhangig von
seiner Ausfiihrungsdauer, den Auftrag mit der nétigen Konzentration zu Ende zu fiihren.

07. Umsichtigkeit. Damit ist die Fahigkeit des Lerners/ AWs oder Berufstragers gemeint, den Arbeitsauftrag so
besonnen auszufiihren, daf} dadurch keine Beeintrachtigungen und/ oder Schadigungen von Menschen oder
Gutern entstehen.

08. (Angemessene) Schnelligkeit. Darunter wird die Fahigkeit des Lerners/ AWs oder Berufstragers verstanden,
daR er den Arbeitauftrag im entsprechendem Tempo ohne Qualitatsverlust, ohne Selbstschadigung und ohne
selbstverursachte Verzdgerungen so auszufiihrt, dald er nach Moglichkeit den vorgegebenen Zeitrahmen ein-
halt.

09. Selbstandigkeit. Darunter wird die Fahigkeit des Lerners/ AWs oder Berufstragers verstanden, den Arbeits-
auftrag ohne detaillierte Anweisungen und fremde Hilfe eigenverantwortlich auszufiihren.

10. Zuverlassigkeit. Damit ist die unbestrittene Eigenschaft des Lerners/ AWs oder Berufstragers gemeint, dald er
den Arbeitsauftrag in der erwarteten Form oder in der erwiinschten Qualitat fristgerecht ausfiihrt, ohne diesbeziig-
lich kontrolliert werden zu mussen.

1.6.2.6 Erfahrungen

Definition. Erfahrungen ,lassen sich als direktes, aus wiederholtem Tun hervorgegangenes ‘beildufiges’ Ler-
nen im Empfinden, Kbnnen und Wissen von Menschen verstehen, was fir Formen der praktischen
Ausbildung typisch ist; daneben werden Erfahrungen geplant gewonnen und vermittelt, was schuli-
sche/ wissenschatftliche Ausbildungsformen kennzeichnet® (Kellermann, 1990, S. 56).

Praktisches Wissen zeichnet sich nach H. Gruber (2000, S. 34) durch 5 Merkmale aus: Es ist (1) erfahrungsba-
siert und wurde im Prozel} des praktischen Problemldsens in realen und eher komplexen Lebens- und Arbeitskon-
texten Uber einen langen Zeitraum erworben; (2) subjektives und persénliches Domédnwissen; (3) vornehmlich
prozedural und umfaldt daher weniger statistische Fakten (deklaratives Wissen) als vielmehr dynamisches,
anwendungsnahes Wissen; (4) kontextuell gebunden und damit abhangig von situativen Randbedingungen und
Unwagbarkeiten realer Situationen; (5) tacit knowledge (Expertenwissen), das von seinen Inhabern nicht ohne
weiteres verbalisiert werden kann und daher fir Lehrzwecke erst entsprechend erfal3t und aufbereitet werden muf3.

1.6.2.7 Erfahrungsbedingtes ArbeitsprozeBwissen

Dieses kann bei einem Lerner/ AW (vgl. Fischer, 2001, S. 6) (a) insbesonders im Zuge von Instandhaltungs- und
Reparaturauftrdgen weiterentwickelt werden. Es darum, dal} beispielsweise die bei der Fehlersuche von einem
AW gemachten Erfahrungen (Ursache-Wirkung-Zusammenhange sowie tatsachliche oder mégliche Handlungs-
ablaufe) in einem Computerprogramm festgehalten und reflektiert werden sowie danach als ,,Dokumentation von
Arbeitserfahrungen®im Sinne eines kollektiven Gedachtnisses allen Lernern/ AWs und Berufstragern derselben
Domane dauerhaft zur Verfligung stehen. Damit kann die berufliche Kompetenz des AWs und der Berufstrager in
Richtung Expertenwissen vergrofiert und infolgedessen kiinftig Diagnose- und Reparaturzeiten in gleichen oder
ahnlichen Fallen verringert werden. (b) Ein derartiger Kompetenzerwerb fir Lerner/ AWs ist auch dadurch mog-
lich, dal} sie erfahrene Berufstrager bezlglich ihres speziellen Anwendungswissen (Know how bzw Erfahrungs-
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wissen) in komplexen Arbeitssituationen studieren (beobachten, fragen, analysieren, zur Gewinnung von Episo-
denerfahrung selbst ausprobieren und iben), wobei sie die Interdependenz (wechselseitige Abhangigkeit) von
Fach- und Erfahrungswissen erleben und ihre gemachten Erfahrungen schriftlich so formulieren sollen, daf sie
prinzipiell lehrbar werden (vgl. dazu H. Gruber, 2001, S. 30). Entscheidend ist, dal® das durch den Lerner/ AW in der
jeweiligen Domane gewonnene Wissen letztendlich wohlgeordnet (strukturiert) vorliegt (Rekonstruktion von Exper-
tenwissen) und in weiteren komplexen Arbeitsauftradgen, die subjektiv interessante Lernepisoden erwarten lassen,
auch mehrmals nachweislich angewendet wird. (c) Eine weitere Mdglichkeit Erfahrungswissen erfolgreicher
Berufstrdger einer Doméne mit Ihrem Ausscheiden einerseits nicht zu verlieren und andererseits zur diesbeziig-
lichen Lernerforderung zu niitzen, besteht darin, dafl® Lerner/ AW durch zu gewinnende Interviewergebnisse zu
beschreiben versuchen, wie sich der befragte (erfahrene) Berufstrdger die idealen Arbeitsvoraussetzungen fir
einen bestimmten Berufsvollzug vorstellt (vgl. H. Gruber, 2001, S. 36).

1.6.2.8 Einstellungen

Definition. ,Einstellungen sind als Bereitschaft oder Disposition einer Person zu verstehen, Gegenstande
ihrer Erfahrungswelt in bestimmter Weise aufzufassen, zu bewerten und zu behandeln; sie werden
aus den AuRerungs- und Verhaltensweisen einer Person gegeniiber den jeweiligen Erfahrungsge-
genstanden erschlossen” (Frieling & Sonntag, 1999, S. 151).

Anmerkung. Einstellungen als Fragen zur Arbeitszufriedenheit, zur Identifikationsbereitschaft mit der Arbeit (job
involement) oder Organisation (organizational committment) spielen eine bedeutsame Rolle im Zusammen-
hang mit der Arbeitsmotivation und damit der Arbeitsleistung, dem Verbleib in Organisationen und dem kérperlichen
und psychischen Wohlbefinden von Mitarbeitern.

1.6.2.9 Werte

Definition. ,Werte konnen als abstrakte Einstellungsgegenstéinde bzw Zustande (zB Gesundheit, Freiheit)
aufgefal’t werden, deren Einhaltung oder Realisierung fir die Person ein besonderes Anliegen ist*
(Frieling & Sonntag, 1999, S. 151).

Anmerkungen. Trotz ihrer Abstraktheit wirken Wertvorstellungen in Form iibergeordneter Ziele auch auf das
alltagliche Handeln ein. Als sozial geteilte Wertvorstellungen vermitteln sie auerdem Sicherheit und Orientierung
in einer Gemeinschaft. In Organisationen kommen Wertvorstellungen in der Unternehmenskultur zum Ausdruck.
Aber auch Mitarbeiter selbst sind durch Werthaltungen gepragt. Die differentielle Wirksamkeit unterschiedlicher
Werthaltungen (zB Karriere- oder Freizeitorientierung) regularer oder gehobener Fachkrafte spielt bei der Stellen-
wahl und bei Eintritt in eine Organisation eine erhebliche Rolle.

1.6.3 Berufliche Sozialisation

Definition. Berufliche Sozialisation meint,die Entwicklung sozialer Handlungsmuster und Personlichkeitsstruk-
turen, die zur Ausiibung einer Tatigkeit erforderlich sind. (....) Der Sozialisationsprozef? im Betrieb wird
im wesentlichen durch den Arbeitsprozefd und den Verwertungsprozef’ bestimmt; im Arbeitsprozefl
speziell durch die Arbeitsaufgabe, den vorherrschenden Arbeitsgegenstand, die Kooperationsform,
die Arbeitsorganisation, den Mechanisierungsgrad und die Einsicht in den Arbeitsprozel; im Verwer-
tungsprozef vor allem durch die Stellung der Produktionsmittel, Kontrolimdglichkeiten, Kommunikati-
onschancen und aufiere Sanktionen wie Bezahlung und gesellschatftlicher Status® (Wenzel & Grieger,
1977, S. 115).

Definition. Mit Sozialisation als Entwicklung, Verdnderung oder Verfestigung der Persoénlichkeit in ihrer
Auseinandersetzung mit ihrer sozialen Umwelt bezeichnet Lempert (1999, S. 61) ,nur die direkten
Interaktionen zwischen Menschen, soweit sie sich nachhaltig auf die Beteiligten auswirken,
zumal dann, wenn auch diese Effekte (wie bestimmte kommunikative Kompetenzen) unmittelbar so-
zial bedeutsam sind und wenn sie nicht aus erklarten padagogischen Absichten resultieren, sondern
eher als Nebenprodukte anders motivierter Prozesse anfallen.”

Anmerkungen. ,Menschen sind nicht Opfer ihrer Sozialisation, sondern sie wirken auf sich und ihre Umwelt immer
auch selber ein und entwickeln sich auf diese Weise zum handlungsfahigen Wesen, zu einem Subjekt. (....) Soziali-
sation ist nicht einfach die (freiwillige oder erzwungene) Ubernahme gesellschaftlicher Erwartungen in psy-
chische Strukturen, sondern ein Prozel der aktiven Aneignung von Umweltbedingungen durch den Menschen.
Die prinzipielle Méglichkeit des Menschen, sich zu seiner Umwelt aktiv, individuell und situativ verschieden zu
verhalten, steht in einem Spannungsverhéltnis zu den gesellschaftlichen Anforderungen, die auf Anpassung
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und Normierung ausgerichtet sind” (Tillmann, 1999, S. 33-34). Die Verwendung des Sozialisationsbegriffs durch
einen Péddagogen signalisiert, dal8 er erzieherische Beeinflussung nicht auf (intentionale) Erziehung redu-
Ziert.

Definition. Unter direkter beruflicher Sozialisation (im oder durch den Beruf) als mehr oder weniger kontinu-
ierliches Hineinwachsen in die Arbeitswelt wird jener LernprozeR verstanden, der iiber das Ziel
offizieller beruflicher Qualifizierung unbeabsichtigt (ohne jegliche curriculare Grundlage) hinaus-
gehtund bei den davon betroffenen Menschen berufstypische Eigenarten (Fortschritte, Riickschrit-
te, Modifikationen) durch eher langfristige Veranderung ihrer urspriinglichen Personlichkeitsstruktur
entstehen lafkt, die ihr Denken und Handeln sowohl am Erwerbsarbeitsplatz als auch im Privatle-
ben u.a. durch Rollenbeibehaltung beeinflufit (Def. d. Verf. in Anlehnung an Lempert, 1999).

Definition. Indirekte berufliche oder antizipatorische Sozialisation (fiir den zukiinftigen Beruf) erfolgt durch
die elterliche Erziehung (berufliche Werdegange der Eltern sowie Lebensflihrung der Familie lassen
entsprechende Orientierungen, Interessen, Anspriiche an die nachste Generation entstehen). Diese
vorberuflichen Voraussetzungen konnen durch vorberufliche MaRnahmen in Bildungseinrichtun-
gen bekréftigt werden. Berufliche Sozialisation, die am Arbeitsplatz hdufig konflikitreich ver-
lauft, erfolgt in Etappen - diese gesellschaftlich-institutionellen Sequenzsetzungen sind mit
biologischen Prozessen des Alterwerdens verkniipft und somit als Lebensphasen (vgl. dazu auch die
entwicklungspsychologischen Phasen: Saugling, friihe Kindheit, Kindheit, Jugend, Erwachsenenalter,
Alter) interpretierbar (vgl. Tillmann, 1999, S. 40-44); eine spezielle Etappe reprédsentiert die Erst-
ausbildung.

Anmerkungen. Die Eigenarten beruflicher Sozialisation, die oftmals aus der Sicht von Lehr- und Ausbildungsper-
sonen als erwilinschte formale Nebenprodukte (s. Tab. 06) gesehen werden und bei Erwerbslosigkeit unterbleiben
(s. Kap. 7), entstehen nach Lempert (vgl. 2002, S. 1) bei erwerbstatigen Menschen in der ersten Lebenshalfte aus
taglichem Umgang mit Vorgesetzen, Kollegen, Lerner/ AWs, Lieferanten, Konkurrenten, Kunden und anderen Men-
schen sowie durch Menschen produzierte Arbeitsmittel (Maschinen, Gerate, Werkzeuge, Anlagen) und Arbeitsbe-
dingungen. Die dabei stattfindenden Kontakte und Einfllisse sind solche, mit denen keine erzieherische Absicht
verbunden sind, und die sich aus den Erfordernissen unterschiedlichster Art ergeben. Berufliche Sozialisation
gelingt leichter, wenn Lerner/ AWs geméaR dem in Frage kommenden Qualifizierungsanforderungsprofil
ausgewdhlt werden.

Tab. 06: Im Beschaftigungssystem bei Lernern/ AWs und Berufstragern sozialisierte Persoénlichkeitsmerkmale
(vgl. dazu Lempert, 2002, S. 30-31)

1. Solidarische Zusammenarbeit. Damit ist jener Berufsvollzug unterschiedlich positionierter Berufstrager mit
ihren Lernern/ AWs (inklusive Praktikanten) gemeint, wo gefahrliche Arbeitsbedingungen und Interdependen-
zen wechselseitige Flrsorge und schnelle Konfliktldsungen erzwingen.

2. Rollendistanz. Darunter ist die zuverldssige Kommunikation und Kooperation zwischen Berufstragern und
Lernern/ AWs untereinander zu verstehen, die sich aus unterschiedlichen Sozialmilieus rekrutieren und deren
Mentalitat man als Arbeitskollege oder -kollegin nicht teilen kann.

3. Distanzierung von der Erwerbsarbeitssphare. Darunter ist der Riickzug auf eine als angenehm empfunde-
ne aulerbetriebliche Lebenswelt gemeint, wenn dem Berufstrager oder dem Lerner/ AW die Kontraste zu
einem als unbefriedigend erlebten Sozialmilieu (vor allem der Wechsel von Schule bzw Lehrwerkstatte zum
Erwerbsarbeitsplatz) infolge rauher Umgangsformen zu grof3 werden.

4. Durchhaltevermdgen. Damit ist die Verwirklichung eigener Entscheidungen eines Berufstragers oder Ler-
ners/ AWs aufgrund personlicher Interessen gemeint, ohne hierfir Riickhalt im Erwerbsbetrieb erhalten zu
haben.

5. Selbstsicherheit. Damit ist die erfolgreiche Verwirklichung eigener und fremder Wiinsche gemeint, wenn sie
eine soziale Bestatigung erfahren.

6. Antizipation. Das ist jene Fahigkeit des Berufstragers oder Lerners/ AWs, zukinftige Handlungsfolgen ge-
danklich vorwegzunehmen und gegebenenfalls Handlungsalternativen zur Abwendung eines unerwiinschten
Effekts zu entwickeln (vgl. Ott, 2002, S. 184).

7. Korrigierfahigkeit. Ausbildungs- oder Erwerbsarbeitswechsel als Zeichen diskontinuierlicher Karriereverlaufe
sind personlichkeitsférderlich, da die Betroffenen ,vergleichende Betrachtungen, kritische Uberlegungen und
gezielte Veranderungen verfestigter Wahrnehmungs-, Denk-, Verhaltens- und Handlungsmuster” (Lempert,
2002, S. 33) vorgenommen haben, um einen Statusabsturz zu vermeiden oder einen falschen Lebensplan
zu realisieren.

8. Vertrauensabbau. Damit ist steigendes Mitrauen von Berufstragern und Lernern/ AWs gegentiiber anderen
betrieblichen Mitarbeitern aufgrund wiederholt enttduschten Vertrauens gemeint.
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Die Sozialisationsfunktion beruflicher Qualifizierung besteht insbesondere darin, dal es das Beschaftigungs-
system mit einem Potential an kiinftigen Erwerbspersonen versorgt, das iber die am Erwerbsarbeitsplatz verlang-
ten fachlichen Qualifikationen hinaus auch noch Uber jene formale Qualifikationen verfiigen soll, die mit den
Rollen- und Wertestrukturen der betrieblichen Arbeitsverhéltnisse libereinstimmen, wodurch sie zu an-
erkannten Betriebsmitgliedern werden, ,zu denen sie gehdren oder gehdren mochten, wobei der Wunsch nach
Anerkennung und Zugehdrigkeit das Bemiihen motiviert, die betreffenden Merkmale zu erwerben® (Lempert, 2002,
S. 187).

~Wahrend beispielsweise tayloristisch organisierte Fabriksregime vor allem Leistungs- und Loyalitatspotentiale
wie Gehorsam und Bereitschaft zur Unterordnung in hierarchische Arbeitsbeziehungen voraussetzen, sind
die neuen, tendenziell an selbstorganisierter und ganzheitlich strukturierter Arbeit orientierten Produktions-
konzepte an Wertorientierungen gebunden, die die Entwicklung sozialer Handlungskompetenzen und indivi-
dueller Verantwortungsféahigkeit unterstitzen oder Uberhaupt erst ermdglichen. Berufsbildung und Beschaftigungs-
system stehen als Sozialisationsinstanzen in wechselseitiger Beziehung. Die Sozialleistungen der Berufsbildung
beeinflussen Arbeitseinstellungen und -verhalten der Beschaftigten, wie umgekehrt die Bedingungen des Beschifti-
gungssystems als ‘heimlicher Lehrplan’ in den Sozialisationsprozef’ der beruflichen Aus- und Weiterbildung
einwirken® (Kutscha, 1999, S. 95).

1.7 Bildungsprogramme der Europaischen Union (EU)

Seit 1985 wurden in der EU zahlreiche Bildungs- und Ausbildungsprogramme ins Leben gerufen. Osterreich nimmt
seit 1995 an allen EU-Bildungsprogrammen teil. Die Programme sind zusammengefal3tin Rahmenprogramme:
SOKRATES fiir die allgemeine Bildung und LEONARDO fiir die berufliche Bildung. Mit der Festlegung von
Art. 126 (betrifft die allgemeine Bildung) und Art. 127 (betrifft die berufliche Bildung) im Unions- Vertrag von Maas-
tricht, der mit 1.11.1993 in Kraft trat, wird die Zusammenarbeit zwischen der Gemeinschaft und den Mitgliedsstaaten
im Bildungsbereich erstmals dezidiert angefiihrt und Férdermaflnahmen (s. Tab. 07) in allen EU-Programmen
gesetzt.

Tab. 07: FérdermafRnahmen zur Realisierung der ,Européaischen Dimension® im Bildungsbereich

1. durch Férderung der beruflichen Mobilitdt von Lernern sowie Lehr- und Ausbildungspersonen, ,um sich an
den wirtschaftlichen und sozialen Wandel besser anpassen und ihn voran treiben zu konnen* (Cedefop INFO,
2002/1, 5),

2. durch Erlernen der Sprachen der Mitgliedsstaaten (mindestens zwei EU-Sprachen zusatzlich zur Mutterspra-
che zur Anhebung der geografischen Mobilitat in der EU (Cedefop INFO, 2002/1, 5),

3. durch Foérderung der Anerkennung akademischer Diplome und Studienzeiten,

4. durch Férderung der Zusammenarbeit zwischen den Bildungseinrichtungen,

5. durch Ausbau des Informations- und Erfahrungsaustausches iiber gemeinsame Probleme im Rahmen
der Bildungssysteme der Mitgliedsstaaten,

6. durch Férderung des Ausbaus des Jugendaustausches und des Austausches sozialpéddagogischer
Betreuer/ innen sowie

7. durch Foérderung und Entwicklung der Fernlehre (Telearning/ Elearning).

Anmerkung. Die raschen politischen und 6konomischen Veranderungen innerhalb Europas stellen immer héhere
Anforderungen an die Bildungs- und Berufsbildungssysteme der einzelnen Mitgliedsstaaten. Die Bildungs-
und Ausbildungsprogramme der EU sollen u.a. auch zur Qualitdtssteigerung dieser Bildungssysteme beitra-
gen.

1.71 EU-Austauschprogramme

1. LINGUA mochte durch Austauschprojekte die Aus- und Weiterbildung von Fremdsprachen-Lehrperso-
nen verbessern. Dieses Programm umfalit alle in der EU verbreiteten Sprachen, wobei weniger verbreitete
Sprachen besonders unterstutzt werden.

2. ERASMUS ist ein Hochschul-Kooperationsprogramm zur Férderung der Studenten- und Universitétslehrer-
mobilitit sowie zur Verbesserung der Ausbildungsqualitit, das Osterreichern bereits seit dem Studienjahr
1991/92 offensteht. Im Bereich der Lehrerausbildung nehmen vor allem die Einrichtungen des postsekun-
déren Ausbildungsbereichs (Sozialakademien, Neue padagogische Hochschulen, Tourismus- und Manage-
mentinstitut) an diesem Programm teil. Innerhalb dieses Programms ist es mdglich, als Lehramtsstudent (ab
dem 2. Studienjahr) an einer europaischen Hochschule maximal 2 Semester zu studieren.

3. COMETT ist ein weiteres Hochschul-Kooperationsprogramm mit dem Ziel, die Aus- und Weiterbildung durch
europaweite Einrichtung von Ausbildungspartnerschaften zwischen Hochschulen und Wirtschaft zu
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verbessern, insbesondere auf dem Gebiet der fortgeschrittenen Technologie. Dieses Programm richtet sich in
erster Linie an Studierende, bietet aber auch Lehr- und Ausbildungspersonen an HTLs die Moglichkeit, einschla-
gige Betriebspraktika in auslandischen Unternehmen zu absolvieren.

4. PETRA hat die Verbesserung der beruflichen Erstausbildung von Jugendlichen durch die Einrichtung
grenziiberschreitender Ausbildungspartnerschaften zum Ziel. PETRA fordert aber auch die Ausbildung
von Lehrpersonen des berufsbildenden Schulwesens durch Austauschaktionen.

5. Das Gemeinschaftsprogramm SOKRATES deckt den gesamten Bereich der allgemeinen Bildung (Schule
und Hochschule) ab. Das 5jahrige Aktionsprogramm (1995 -1999) integrierte Teile des ERASMUS- und LINGUA-
Programms sowie die Mobilitdt von Studierenden sowie Lehr- und Ausbildungspersonen, die Forderung der
Fremdsprachenkompetenz, Intensivprogramme und die Ausweitung des Systems der Anerkennung von im
Ausland erbrachten Studienleistungen.

6. Das Gemeinschaftsprogramm LEONARDO deckt den gesamten Bereich der beruflichen Bildung ab und
umfafite eine 5Sjahrige Laufzeit (1995 - 1999). Die MaRnahmen, die im Rahmen dieses Programms getroffen
worden sind, stlitzen sich auf die mit den Programmen COMETT, PETRA und IRIS (Netz von Aktionsprogram-
men zur Berufsausbildung von Frauen) gemachten Erfahrungen. LEONARDO gibt einen gemeinsamen Rah-
men von Zielsetzungen vor, um eine zusammenhédngende Entwicklung der beruflichen Bildung zu for-
dern. Das Programm soll die Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedsstaaten férdern, damit nach und nach
ein offener europaischer Raum fir berufliche Bildung und Qualifikationen entstehen kann (vgl. Lehrerinnen,
Lehrer und die Europaische Union, hg. vom Bundesministerium fiir Unterricht und Kunst).

1.7.2 Die vier Grundfreiheiten der EU

Sie heillen ,,Freiheit von Personen, Waren, Dienstleistungen und Kapital. Mit dem freien Personenverkehr
ist es beispielsweise maoglich, dafy EU-Blrger/ innen ihren Beruf, unabhangig von ihrer Staatsbirgerschatft, in je-
dem EU-Mitgliedsstaat ohne Arbeitsbewilligung ausiben kénnen, wenn keine ,nationalen Diskriminierungen® vor-
liegen (es mul} jeweils ein Anerkennungssystem fiir berufliche Endprodukte wie Abschlupriifungen oder akademi-
sche Grade vorliegen). Die Bestimmungen des freien Personenverkehrs finden allerdings nicht auf alle Beschatftig-
ten der Mitgliedsstaaten Anwendung. Ausgenommen sind bestimmte Kernbereiche der 6ffentlichen Verwal-
tung (Polizei, Militdr Justiz und Finanz). Lehrpersonen kénnen daher vom Prinzip der Freizligigkeit Gebrauch
machen. Eine Anstellung als Vertragslehrer/ in (bei gleicher Entlohnung und bei gleichen Arbeitsbedingungen)in
Osterreich ist fiir Lehrpersonen aus anderen Mitgliedsstatten genauso méglich wie eine Ubernahme in ein 6ffent-
lich-rechtliches Dienstverhaltnis (Pragmatisierung), sofern die dafiir erforderlichen (nationalen) Ernennungsvor-
aussetzungen (zB Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift) gegeben sind (vgl. Lehrerinnen,
Lehrer und die Europaische Union, hg. vom Bundesministerium fiir Unterricht und Kunst).

1.7.3 CEDEFOP - das europaische Zentrum zur Férderung der Berufsbildung

Das CEDEFOP wurde durch Verordnung des Rates der Europaischen Gemeinschaft im Jahre 1975 in Berlin ge-
grindet (seit 1995 Sitz in Thessaloniki), ,um die Kommission dabei zu unterstiitzen, die Berufsbildung und die
standige Weiterbildung auf Gemeinschaftsebene zu férdern und weiterzuentwickeln. Zu diesem Zweck soll es mit
Hilfe seiner wissenschaftlichen und praktischen Tétigkeiten einen Beitrag zur Forderung des Informations-
und Erfahrungsaustausches leisten. Hierbei werden auch die Beziehungen zwischen Berufsbildung und den
Ubrigen Bildungsbereichen berticksichtigt. (....) Gemaf der Griindungsverordnung hat das CEDEFOP die Aufgabe
(1) zur Weiterentwicklung und Koordination der Forschung beizutragen, (2) Initiativen zu férdern, wodurch
die konzertierte Losung in Problembereichen der Berufsbildung erleichtert wird, sowie (3) einen Treffpunkt fiir alle
beteiligten Parteien zu bilden. Eine weitere Hauptaufgabe des Zentrums liegt auch darin, (4) eine EU-weite
ausgewihlte Dokumentation von Publikationen, Forschungsvorhaben und Veranstaltungen auf dem Ge-
biet der beruflichen Bildung, besonders der Erstaus- und Weiterbildung, in Zusammenarbeit mit Vertretern aller
Mitgliedslander zu erstellen und die Informationen zu verbreiten® (Elsik-Blach, 1996/3, S. 3). Die abf-austria (ARGE
Berufsbildungsforschung) wurde vom Unterrichtsministerium mit den anfallenden Aufgaben in Osterreich betraut.
Basis der abf-Austria ist eine Kooperationsvereinbarung zwischen dem ibw (Institut fiir Bildungsforschung der
Wirtschaft) in Wien und dem IBE (Institut fir Berufs- und Erwachsenenbildungsforschung) in Linz.

Veroéffentlichungen des CEDEFOP:

1. Berufsbildung - Européische Zeitschrift. Thessaloniki (3x jahrlich). Beitrage als Anlage im Word Format via
E-Mail einreichen: E-Mail: sb@cedefop.gr

2. CEDEFOP- INFO zur beruflichen Bildung in der Européischen Union, L-2985 Luxemburg (kostenlos zu
beziehendes Informationsblatt)

3. CEDEFOP (European Centre for the development of Vocational Training); http://www.cedefop.eu.int

4. Elektronisches Berufsbildungsdorf von CEDEDFOP inkl. Bibliothek desselben;
http://www.trainingvillage.gr
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2. AUFGABEN DER BERUFSPADAGOGIK UND
BERUFSBILDUNGSFORSCHUNG

Zur gesellschaftlichen Funktion der Berufspddagogik als Wissenschaft gehort es, berufspolitische Konzep-
te kritisch zu hinterfragen und ihre praktische Umsetzung kritisch zu begleiten. Dariiber hinaus gewinnt sie ihre
soziale Legitimation dadurch, daB sie liber berufserzieherische Sachverhalte - insbesondere liber Wirkungszusam-
menhange - informiert, einschlédgige Beitrdge zur Sinnorientierung liefert sowie berufserzieherische Gestal-
tungshilfe leistet. ,Wo immer Berufspadagogik zur Politikberatung (in Deutschland, Anm. d. Verf.) herangezogen
wurde, muflte sie in aller Regel erfahren, daf} ihr Einfluf3 auf Konzeption und Revision bildungspolitischer Entschei-
dungen aulerst gering ist. Machtpolitische und 6konomische Interessen erwiesen sich als von ungleich groRe-
rem Gewicht; hinzu tritt das mit dem institutionell Verfestigten verbundene Tragheitsmoment” (Zabeck, 1999, S.
127). Eine empirisch akzentuierte Berufsbildungsforschung (s. Kap 2.3) soll berufspadagogische Fragestellun-
gen sektorenibergreifend flr Erstaus- und Weiterbildung so bearbeiten, dal die Generalisierbarkeit und An-
wendbarkeit der Forschungsergebnisse stirker gegeben ist, um Zufalligkeiten der Berufsausbildungspolitik
besser entgegentreten zu kdnnen (vgl. dazu auch Achtenhagen, 1999, S. 100).

21 Zentrale Aufgaben der Berufspadagogik als Wissenschaft

1. Herstellung von Befunden u.a. iber Angemessenheit und Wirksamkeit (a) betriebsspezifischer Ausbildungs-
philosophien, Ausbildungs- und Berufsleitbilder (s. Kap. 7.1 und 7.2), (b) von Lerninhalten inklusive Anforde-
rungsprofile, (c) allgemein didaktisch-methodischer und spezieller didaktisch-methodischer (fachdidaktischer)
Grundsatze, (e) von (fachdidaktischen) Vermittlungs- und Trainingselementen inklusive Medien, (d) fachdidak-
tischer Lernorte sowie von solchen (e) tiber die Vermittlungsqualitat von Lehr- und Ausbildungspersonen und
(f) Eingangsvoraussetzungen heranwachsender Lerner/ AWs im Rahmen beruflicher Qualifizierung, um an der
Gestaltung vorberuflicher Bildung, Erstausbildung und Weiterbildung mitwirken zu konnen.

2. Daraus ergibt sich, dal® Berufspddagogik vorwiegend eine empirisch zu betreibende Disziplin ist, die
beispielsweise Probleme der Erstausbildung meist nur inter- oder multidisziplinar bearbeiten kann
(Berufsbildungsforschung).

3. Berufspadagogik als erziehungswissenschaftliche Teildisziplin (Studienschwerpunkt oder Studienzweig)
mul mit den gleichen Forschungsmethoden operieren wie die Schulpddagogik. Obwohl sie gegenulber der
Schulpadagogik ungleich mehr Bezugswissenschaften (zB Arbeitspsychologie, Arbeitsmedizin, Berufssozi-
ologie, Ergonomie sowie weitere einschlagige Wissenschaften nach konkreten Erfordernissen) benétigt, ha-
ben beide auch ihnen gemeinsame Bezugswissenschaften (zB Allgemeine Psychologie, Padagogische Psy-
chologie inklusive Diagnostik und Entwicklungspsychologie insbesondere der Adoleszenz (s. Weinstabl, 2002),
Medizin, Aligemeine Soziologie und Wissenschaftstheorie).

4. Neben seiner 6konomischen und volkswirtschaftlichen Bedeutung hat der Beruf eine ungemein grofle
padagogische Bedeutung, weshalb es auch die Berufspadagogik gibt (s. Tab. 08), die davon ausgeht, daf’
Allgemeinbildung allein den Auftrag zur Persénlichkeitsbildung und Selbstverwirklichung nicht zu ver-
wirklichen vermag, weil sie keine ganzheitlichen Arbeitsvollziige in groRerem Ausmalf? in Verpflichtung auf die
Gemeinschaft fordert. Zu Vertretern klassischer Berufsbildungstheorien, die allerdings die realen Entwick-
lungen in der Arbeits- und Berufswelt vernachlassigten, zahlen u.a. Georg Kerschensteiner (1854-1932),
Eduard Spranger (1882-1963), Aloys Fischer (1880-1937) und Theodor Litt (1880-1962).

Tab. 08: Besondere Merkmale der Berufspadagogik in Theorie (Forschung) und Praxis (aus der Sicht des
Verfassers)

Berufspadagogik ist bemiiht

01. unabdingbaren und sich wandelnden Berufserfordernissen (zB infolge berufsiibergreifender Informa-
tionstechnologien) nachzukommen,

02. spezielle Anforderungen und Normen in Ausbildung und Berufsvollzug zu beriicksichtigen,

03. rechtliche Rahmenbedingungen (zB Berufsausbildungsgesetz, freiwillige Verpflichtung des Lerner/ AWs
zu einer bestimmten Ausbildung) zu beachten oder gegebenenfalls an der Verdnderung derselben
mitzuwirken,

04. fachtheoretische und fachpraktische Vermittlungsaufgaben in den Ausbildungsvorgaben (zB mit-
tels Integrierter Ausbildungscurricula) zu verkniipfen,

05. finanzielle Uberlegungen (zB Ausbildungskosten, Wirtschaftlichkeit, Produktivitatssteigerung) zu beriick-
sichtigen,

06. Bedarfsfragen (zB Nachfrageausmal}, Kundenwiinsche) Rechnung zu tragen,

07. Methodenelemente wie fachpraktische Phasensequenz, spezielle Lernorte, die Verkniipfung allgemein-
padagogischer Vermittlungselemente mit bewahrten und neuen berufspadagogischen Trainingselementen,
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Elearning-Modelle (s. Schaupmann, 2001, Cedefop INFO, 2001/1, 1-2) etc berufsspezifisch zu adaptieren
und zu evaluieren,

08. immaterielle Fehlinvestitionen bei Lernern/ AWs (zB falsche individuelle Ausbildungsentscheidungen
und infolge davon materielle Fehlinvestitionen) nach Moglichkeit zu verhindern,

09. berufliche Lernprozesse unter Beriicksichtigung entwicklungsbedingter, gegebenenfalls auch kor-
perlicher Voraussetzungen zu optimieren, (1) weil Jugendliche infolge ihrer geringeren Herzforderleistung
bei einer bestimmten Anstrengung - im Vergleich zu der eines Erwachsenen - schneller ermiden und sich
langsamer erholen (Gefahr der Sauerstoffunterversorgung), (2) weil sie noch kein so stabiles Skelettsystem
besitzen wie Erwachsene, weshalb bei Uberbelastungen die Gefahr bleibender Schaden (zB Gelenksde-
formierungen, Schaden des Haltungs- und Bewegungsapparats) besteht und (3) weil bei ihnen noch nicht
die volle Muskelkraft sowie die Handgeschicklichkeit entwickelt ist - letzteres fiihrt zu ungiinstigen Bewe-
gungsablaufen und Verkrampfungen (vgl. Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes
Nordrhein-Westfalen, 1986),

10. daB Relativierungsversuche unzureichender Lernergebnisse von Lernern/ AWs unterlassen werden.

Die in Tab. 08 angefiihrten Merkmale begriinden die Notwendigkeit der Berufspddagogik, welche in einer
derartigen Aufgabenwahrnehmung bemdihtist, vor allem Miindigkeit, Persénlichkeitsentwicklung und Wiirde
des Menschen am und auBerhalb des Ausbildungs- und (betrieblichen) Arbeitsplatzes durch geeignete
padagogische Malinahmen trotz seiner (existenzsichernden) Instrumentalisierung zu gewahrleisten.

In Osterreich muB Berufspddagogik als Wissenschaft,,allgemein* betrieben, weil aufgrund der Kleinheit
dieser Nation beispielsweise jede Lehr- und Ausbildungsperson, die andere Menschen beruflich qualifiziert, die
Maoglichkeit zur eigenen berufspddagogischen Weiterbildung (mittels entsprechenden Diploms und/ oder
Doktorat) auf universitarem Boden haben soll. Dalk diese Auffassung von Berufspadagogik sinnvoll ist, hat
Friedrich Schlieper bereits 1963 mit seinem Werk ,,Allgemeine Berufspéddagogik‘ (Lambertus, Freiburg)
zum Ausdruck gebracht. Die in Deutschland vorgenommene Einschrankungen der Berufspadagogik auf den
gewerblichen Sektor (Gewerbelehrerausbildung) und der Wirtschaftspadagogik auf den kaufmannischen
Bereich (Handelslehrerausbildung) sind Tatbestande, die notwendigerweise zu ungewollten Ausgrenzungen
anderer Qualifizierungsbereiche aus der erziehungswissenschaftlichen Bearbeitung flihren und beispielweise
durch die Einfiihrung nicht unbestrittener betriebspddagogischer Studiengénge zu korrigieren versucht wer-
den sollen (vgl. dazu Compter, 1989, S. 326).

Berufspédagogik kann die groBe Zahl von Fachdidaktiken, die zur Vermittlung der vielen unterschied-
lichen Gesamtqualifikationen notwendig wéren, nicht anbieten. Im Bereich beruflicher Qualifizierung miften
wissenschaftlich gesicherte Fachdidaktiken in Abhangigkeit von Berufsfeldern (Berufsfelddidaktik, s. Bonz &
Ott, 1998) entwickelt werden - eine fast aussichtlose Herausforderung in einem angemessenen Zeitraum.
Daher hat Berufspadagogik neben den in der Allgemeinbildung gebrauchlichen Vermittlungs- und Trainings-
elementen zusétzlich jene zum Gegenstand von Forschung und Lehre zu machen, die in unterschiedlich-
sten Erstaus- und Weiterbildungsbereichen als typisch berufspddagogische gelten. Diese allgemeinen und
berufspéddagogischen Vermittlungs- und Trainingselemente konnen nach Bedarf fiir spezielle Vermittlungs-
zwecke von Lehr- oder Ausbildungspersonen kombiniert werden.

Aufgaben tertiar gebildeter Berufspadagogen

Wichtige Aufgaben akademisch gebildeter Berufspadagogen bzw Berufspadagoginnen mit oder ohne Doktorat
bestehen u.a.

1.

im geeigneten Aufzeigen begriindeter Mdngel in der vorberuflichen Bildung im engeren Sinn (Berufs-
orientierungsmafRnahmen auf der Sekundarstufe 1 oder 2), verknipft mit entsprechenden zielfiihrenden
Anderungsvorschléagen und -bemiihungen,

in der Mitarbeit an Entwicklung und Formulierung arbeitsplatzbezogener Arbeitsprofile (als Stellen- und
Funktionsbeschreibungen),

in der Mitarbeit an Entwicklung und Formulierung von Ausbildungs- oder Berufsleitbildern, deren grafi-
sche Quialifizierungs- und Berufsanforderungsprofile definierte Profilvariablen enthalten und somit das Auffin-
den passender Tests und/ oder das Herstellen geeigneter Aufnahmeverfahren (Assessment Centers=AC)
erlauben, damit ein persénliches Eignungsprofil eines Lerners/ AWs (Bewerberprofil) in Hinblick auf ein
bestimmtes Qualifizierungsanforderungsprofil einwandfrei erstellt werden kann,

in der Evaluation (mangelhafter oder ungeeigneter) berufsausbildungsbezogener Diagnoseinstrumente
(zB Aufnahme- bzw Selektionsinstrumente wie Tests und AC-Verfahren) und deren Dokumentation,

in der Mitarbeit an der Entwicklung eines grafischen Eigenschaftenprofils als spezielles Qualifizierungs-
anforderungsprofil fiir eine bestimmte berufliche Qualifizierung Erwachsener mit definierten Profil- bzw
Kriteriumsvariablen, weil die erforderliche Verhaltensweisen in einem bestimmten Ausmaf bereits stabil vorhan-
den sind und infolgedessen die Funktion berufsvollzugsrelevanter Teilkompetenzen aufweisen,
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6. inder Mitarbeit an der Neuentwicklung oder Umgestaltung (1) eines berufsbezogenen Kurses oder (2) eines
berufsqualifizierenden Ausbildungsgangs

(a) durch Konstruktion von Ausbildungsprofilen (zB fachtheoretische Einfachcurricula oder Standardcur-
ricula mit Fixierung des jeweils curricularen Ausbildungsfundamentums und Ausbildungsadditums; fachprak-
tische Einfach- oder Standardcurricula mit existentiellen Sequenzelementen; Integrierte Ausbildungscurri-
cula - der modulartige Aufbau von Standardcurricula und Integrierter Ausbildungscurricula sowohl
fur Erstaus- als auch fur Weiterbildung erleichtert manchmal durch das Umreihenkdnnen der Module die
berufliche Qualifizierung!) nach einem generellen Leitziel mit konkreten Erwartungen,

(b) durch Definition der unbedingt zu férdernden berufsspezifischen Fahigkeiten (berufsspezifisches
Formalfundamentum), die Gber die ,taxonomischen Lernzielfahigkeiten* hinausgehen,

(c) durch Empfehlungen fiir den bevorzugten Einsatz didaktischer sowie fachdidaktischer (berufsspe-
zifischer) Vermittlungs- und Trainingselemente bei Ausbildungscurricula-Varianten, wo die einzel-
nen Lernziele nicht mit solchen gekoppelt sind, insbesondere auch unter dem Gesichtspunkt automati-
scher Forderung (didaktisch-erzieherische Instrumentalisierung im weiteren Sinn) bestimmter Fahigkei-
ten des berufsspezifischen Formalfundamentums,

(d) durch Beispiele fiir didaktisch-erzieherische Instrumentalisierung im engeren Sinn, insbesondere in
fachpraktischer oder betrieblicher Einzelqualifizierung,

(e) durch Elaboration allgemein didaktisch-methodischer sowie fachdidaktischer Grundsétze sowohl
fur fachtheoretische als auch fiir fachpraktische Unterrichtsfacher oder betriebliche Lernorte,

(f) durch Formulieren und Anbieten sinnvoller und zweckméBiger Ausbildungsphilosophien fir Vermitt-
lung einer Gesamtqualifikation oder einer differenziert nach fachtheoretischer und fachpraktischer Ausbil-
dung, wobei Ausbildungs- und Lehrpersonen einer Ausbildungseinrichtung die Mdoglichkeit haben, sich fir
eine davon mehrheitlich entscheiden zu kénnen, sowie gegebenenfalls

(g) durch Entwicklung standardisierter Priifungsprogrammvarianten oder von Beispielen zur Fremdeva-
luation (fir durchzufiihrende ausbildungsbegleitende Priifungen sowie Zwischen-, Vor- oder Abschluf3pri-
fungen inklusive berufserforderlicher Leistungsbeurteilungsmalfstabe),

7. inder Wahrnehmung einschlégiger Evaluationsaufgaben beispielsweise in Planungs-, Vorbereitungs- oder
Durchfiihrungs- bzw Implementationsphasen eines Erstausbildungs- oder Weiterbildungsmodells,

8. in der Dokumentation grober Médngel von Erstausbildungs- oder Weiterbildungsgédngen (auch aus der
Perspektive des spateren Berufsvollzugs und Karriereverlaufs), die mit konstruktiven Verbesserungsvorschlagen
versehen sein sollen und

9. inder Wahrnehmung der Anwaltschaft fiir Lerner/ AWs, die in Ausbildungseinrichtungen auf den Berufsvoll-
zug optimal vorbereitet werden sollen.

2.3 Berufsbildungsforschung

Definition. Die Berufsbildungsforschung als empirische und nach Méglichkeit eher longitudinal ausge-
richtete Akzentuierung berufspddagogischer Forschung ,untersucht die Bedingungen, Ablédufe
und Folgen des Erwerbs fachlicher Qualifikationen sowie personaler und sozialer Einstellungen
und Orientierungen, die fir den Vollzug beruflich organisierter Arbeitsprozesse bedeutsam erschei-
nen“ (Deutsche Forschungsgemeinschaft, 1990, S. 1, zit.n. Achtenhagen 1999, S. 98).

24 Berufspadagogische Forschungsbereiche (in Osterreich)
241 Allgemeine Grundlagen beruflicher Bildung

Dazu gehoren zentrale Grundbegriffe wie Arbeit, Arbeitsvollzug, Arbeitsteilung und -organisation, Erwerbsarbeit,
Job, Erwerbslosigkeit, Beruf, Berufsvollzug, Profession; ergonomische Arbeitsplatzgestaltung - berufliche Beanspru-
chung und Belastung (inklusive Burnout, Mobbing); Erwerbsarbeitsfolgen. Berufsbildung. Grundpfeiler der Erzie-
hung, Berufserziehung (zB materiale und formale Schlisselqualifikationen, Arbeitstugenden), berufliche Sozialisa-
tion; Grundpfeiler und Stile der Fiihrung von Gruppen und Organisationen, Erstausbildung, Weiterbildung, Umschu-
lung durch Neuausbildung, spezielle Lernorte, Anforderungsprofile, Curriculumvarianten, didaktische Vermittlungs-
und Trainingselemente, Qualitatssicherung, Qualitadtsweiterentwicklung, etc.

24.2 Vorberufliche Bildung

(a) Vorberufliche Bildung im engeren Sinn ist in erster Linie ein eigenes Unterrichtsfach zur Orientierung
liber Erstausbildungsméglichkeiten und Erwerbsarbeitswelt auf der Sekundarstufe 1 fir Pflichtschiler bzw
kiinftige Maturanten auf der Sekundarstufe 2 gemeint (s. Jonke-Hauptmann & Rammel, 1996, Gutsch, 2001, Stiassny-
Gutsch, 2002, Kappel, 2002). (b) Unter vorberuflicher Bildung im weiteren Sinn wird die generelle und implizite
Vorbereitung durch den Facherkanon der Allgemeinbildung auf der Sekundarstufe 2 fiir spétere Spezial-
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qualifizierungen verstanden. Demnach hat jedes Unterrichtsfach fiir Lerner, die beispielsweise in derartigen Unter-
richtsfachern als kiinftige Lehrpersonen arbeiten wollen, eine berufliche Funktion. Dasselbe gilt auch fiir andere
Berufe.

243 Osterreichische Ausbildungspyramide

Die sieben hierarchisch geordneten Ausbildungsebenen, die die ésterreichische Ausbildungspyramide derzeit
umfalfdt, sind teilweise in Kap. 13 elaboriert und lauten folgendermalien:

1. Dualsystemartige (Anlehre, Vorlehre, Jobfabrik, Pflegehelferausbildung) sowie einjahrige vollzeitschulische
Ausbildungsgange (zB Haushaltungsschule, Biiroschule, EDV-Schule),

2. dreiDualsysteme (1. Dualsystem: Gewerbliches (=GD): 2. Dualsystem: Land- und forstwirtschaftiches (=LfD),
3. Dualsystem: Krankenpflegepersonalausbildendes (=PflegeD). Neben der betrieblichen Ausbildung besu-
chen die Lerner/ AWs beispielsweise die Berufsschule im Sinne einer Teilzeitschule, und zwar (a) mindestens
einmal wéchentlich oder (b) lehrgangsméaBig pro Schuljahr (zB mindestens neun Wochen hindurch) oder (c)
beispielsweise in mehreren Teilblocken). Anmerkung. Wird die fachpraktische wie auch die fachtheoretische
Ausbildung vom Ausbildungsbetrieb total ibernommen, wobei beide Ausbildungskomponenten (a) entweder
von Produktion oder Dienstleistung (produktions- oder dienstleistungsfern) in einem eigenen Ausbildungszen-
trum integriert oder (b) alternierend durch Praktizieren schulischer und betrieblicher Phasen dual vermittelt
werden, spricht man von vollbetrieblicher Ausbildung (zB PflegeD).

3. Berufsbildende mittlere Schulen ohne Matura (=BMS, zwei bis vierjahrige doppelqualifizierende Voll-
zeitschulen, in denen die berufliche Qualifizierung weitgehend von der schulischen Ausbildungseinrichtung
Ubernommen wird; Praktikumsvarianten werden von den Lernern/ AWs auch schulextern absolviert),

4. Fachkraftequalifizierende (doppelqualifizierende) AHS-Oberstufen mit Prioritat der hdheren Allgemeinbil-
dung inklusive Lehrabschluf? (vgl. Resetar, 2000),

5. Berufsbildende hohere Schulen mit Matura (=BHS, 5jahrige doppelqualifizierende Vollzeitschulen),

6. (Quasi-) postsekundare Ausbildungsgénge (Kollegs, hohere Speziallehrgange, Universitatslehrgdnge und
bestimmte Akademien, zB Gesundheitsakademien) sowie

7. Tertiare und postgraduale Ausbildungseinrichtungen (staatliche und private Universitaten, Fachhochschulen
bzw Fachhochschulstudiengange (FH-Gesetz von 1993 und Padagogische Hochschulen nach dem Akade-
mie-Studiengesetz von 1999; Donau-Universitat-Krems nach dem Gesetz von 1994).

244 Sondergebiete

In die Sondergebiete fallen beispielsweise Qualifizierungsprobleme von

1. beeintrachtigten bzw behinderten AWs,

2. auslandischen AWs,

3. kriminellen mannlichen oder weiblichen AWs sowie

4. Ausbildungs- oder Berufswahl, Berufseinmindung (vgl. Schwendenwein, 1984; 1988/1a, 1988/1b, 1989/11),
Berufsvollzug und Karriereplanung weiblicher Lerner (vgl. Dichatschek, 1991/4, Perbin & Hauberger, 1992).

25 Forschungsmethoden

Pédagogik und Berufspéddagogik als eine ihrer Teildisziplinen beschéftigt sich als integrative Wissenschaft
(wegen Inanspruchnahme vieler Bezugswissenschaften) unter Rickgriff auf definierte padagogische Grundbegriffe
mit Lernzielen und deren Realisierungsmoglichkeiten in unterschiedlichen gesellschaftlichen Institutionen
(zB in Familien, Kindergarten, Bildungs- und Ausbildungseinrichtungen) und deren speziellen Funktionsbereichen

mittels philosophischer (,Erziehungsphilosophie"),

mittels historischer (berufspadagogische Ideen- und berufspadagogische Realgeschichte),

mittels vergleichender (,Vergleichende Berufspadagogik"),

mittels historisch-vergleichender und

mittels empirischer Untersuchungen (,Berufspadagogische Tatsachenforschung”, experimentelle Berufs-
padagogik bzw empirische Berufspadagogik im engeren Sinn, Dokumentation berufspadagogischer Erfahrun-
gen bzw empirische Berufspadagogik im weiteren Sinn).

gD~

»Berufspéddagogik als Wissenschaft von der Berufsbildung bemiht sich, die wissenschaftstheoretische Forde-
rung nach Systematik zu erfiillen, indem sie die Erkenntnisse ihres Gegenstandsbereichs zu ordnen und in einen
Begriindungszusammenhang zu bringen versucht (Rosenthal, 1977, S. 152). Um Abgleiten berufspadagogischer
Forschung in unrealistische Utopien zu verhindern, sind nach Rosenthal gegebenenfalls Methodenkombina-
tionen zu praktizieren.
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3. ARBEIT UND ARBEITSVOLLZUG

3.1 Definitionen fiir Arbeit

1. ,,Arbeit als eine spezielle Form menschlichen Verhaltens ist im allgemeinen eine (a) beabsichtigte, (b)
durch psychischen (kognitiven, affektiven) und mehr oder weniger physischen (motorischen) Einsatz gekenn-
zeichnete (c) zielorientierte und (d) auch selbstevaluierbare Tatigkeit eines Menschen, die von ihm (e) als
Instrument zur Erreichung unterschiedlichster Zwecke eingesetzt wird, wobei es bei ihm nicht nur zu einer
(f) Reduzierung seines Leistungspotentials infolge Energieverbrauchs kommt, sondern auch zu einer (g)
umfassenden Beeinflussung seiner Personlichkeit' (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 325).

2. Ammen (1999, S. 15) versteht unter Arbeit ,die kérperliche und geistige Auseinandersetzung des Men-
schen mit der Natur, mit den materiellen und geistigen Werkzeugen dazu sowie mit den produzierten materi-
ellen und geistigen Gitern.” In der Auseinandersetzung mit der Umwelt, also im Arbeitsprozef3, verandert der
Mensch nicht nur diese, sondern auch sich selbst zur Entfaltung seiner Personlichkeit (vgl. Ammen, 1981).

3. Mit Arbeit als eine elementare menschliche Tétigkeit ,wird das (a) Verhaltnis des Menschen zur Natur, (b)
die Beziehung(en) der Menschen untereinander, (c) die Bedeutung des Produkts der Arbeit und (d) eine Sinn-
gebung des Lebens Giberhaupt ausgedriickt” (Lassahn, 1983, S. 47).

4. ,DurchArbeit definiert (a) der Mensch sich selbst, (b) den Sinn seines Lebens, (c) die Organisation des Zusam-
menlebens, (d) seine und seines Volkes Geschichte und (e) seine Freizeit" (Lassahn, 1983, S. 47).

Anmerkungen. (1) Leben ist Arbeit. (2) Arbeit in den verschiedensten gesellschaftlich erwiinschten For-
men hat nach wie vor fiir den heranwachsenden wie auch fiir den erwachsenen Lerner trotz beobachtbaren Werte-
wandels bzw kulturellen Wandels zentrale Bedeutung in Hinblick auf die Regulierung seiner Lebensqualitat.
(3) Arbeit als menschliches Instrument kann eingesetzt werden u.a. (a) zum Erwerb materialer und formaler
Bildung, (b) zur (kreativen) Produktion materieller und immaterieller Kultur (zB zur Bedarfs- und Bedurfnisbe-
friedigung; zur Existenzsicherung durch Erwerb von Geld- oder Geldaquivalenten; zur Eigentumsbildung; zur Ab-
wechslung und Unterhaltung; zur Identitatsfindung (zB in ahnlichen Situationen ahnlich handeln) und (zur leiden-
schattlichen, partiellen) Selbstverwirklichung (vgl. dazu auch Stieger, 1992); zur Selbstdokumentation; zur Verande-
rung der Umwelt durch Technik mit beabsichtigten positiven oder (unbeabsichtigten) negativen Nebenwirkungen
(zB okologische Verodung), (c) zur psychophysischen Gesunderhaltung (zB durch Jogging oder Training mittels
Ergometer) sowie (d) zur (systematischen) Reflexion und Evaluation von Arbeit und Arbeitsprodukten sowie
zur Erfahrungsgewinnung. (4) Ein und dieselbe Arbeit kann unter verschiedenen Bedingungen vom selben
Berufstrager unterschiedlich empfunden werden (zB als notwendiges Ubel, als Belastung, als SpaB, als Strafe,
als Herausforderung). (5) Zu den Dimensionen des Arbeitsvollzugs gehoren u.a. Motivation, ortliche und zeitliche
Plazierung, Dauer, Rhythmus, Situation (soziale und Vollzugsbedingungen), Inhalt, Charakter, zur Verfligung ste-
hende Hilfsmittel, Verlauf, Entlohnung und Folgen (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 356-358).

3.2 Thesen zum Arbeitsvollzug

These 1: ,»Ohne Arbeit ist die Sicherung menschlichen Lebens nicht méglich; Arbeit ist Vorausset-
zung fiir den Bestand jeder Gesellschaft, jeden Sozialsystems‘ (Kellermann, 1990, S. 55).

Kommentar:  Durch Arbeit werden die von der historischen Situation bestimmten Mittel zur Bedlirfnisbefriedigung
des Menschen geschaffen und verwendet. Das existentielle Erfordernis von Arbeit - der objektive
»gesellschaftliche Zwang zur Arbeit“ - besteht unabhangig davon, ob Arbeit vom Menschen als
lust- oder leidvoll erlebt wird.

These 2: »Arbeit ist immer interaktiv® (Kellermann, 1990, S. 55).

Kommentar: ,,Interaktiv” schliet mittelbare soziale Beziehungen ein. Selbst wenn ein Mensch seine Arbeit
aktuell abgeschieden von der Mitwelt verrichtet, so ist diese in einen sozialen Kontext gebettet. Der
arbeitende Mensch verwendet namlich durchwegs Produkte, die von anderen Menschen im
Rahmen der Arbeitsteilung erzeugt wurden. Er nimmt Leistungen anderer (zB Sprache, Werk-
zeuge, ldeen, Erfahrungen) unbefragt in Anspruch und bezieht sich mit seinem Handeln in der
Regel auf Mitmenschen. Ein Bewulltsein von diesem gesellschaftlichen Hintergrund von Arbeit
kann bei handelnden Menschen nicht vorausgesetzt werden.

These 3: ,Der Reichtum einer Gesellschaft besteht primér in addquat qualifizierten Arbeitskraften
(Kellermann, 1990, S. 56).

Kommentar: Damit die in einer Gesellschaft vorhandenen Techniken und Produktionsmittel wirkungsvoll einge-
setzt werden kdnnen, mu® Angemessenheit zwischen ,,hardware* (Kapital) und ,,software*
(qualifizierten Arbeitskréften) durch institutionell gesicherte Anpassungsprozesse immer wieder
hergestellt werden.
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33 Arbeitsteilungsvarianten und betriebliche Organisationsmodelle
3.31 Sieben Arbeitsteilungsvarianten

.Heute hdngt jede/r von einer Unzahl anderer arbeitender Menschen ab, um die fiir das tédgliche Leben
notwendigen Produkte oder Dienstleistungen zu erhalten” (E. Gruber, 2001, S. 38). Dem sozialen Charakter
von Erwerbsarbeit entsprechen nach Kellermann (1990, S. 56) funf ausgepragte Arbeitsteilungsvarianten:

allgemeine Arbeitsteilung nach Wirtschaftssektoren,

besondere Arbeitsteilung nach Berufen bzw Berufsgruppen,

einzelne Arbeitsteilung innerhalb von Institutionen/ Betrieben,

internationale Arbeitsteilung auf der Makroebene (hochindustrialisierte Lander, Rohstofflieferanten) sowie
Arbeitszerstiickelung auf der Mikroebene (Taylorismus, Fordismus), wo es ,unmittelbare Kontakte wie Kommu-
nikations-, Kooperations-, Konkurrenz-, Uber- und Unterordnungs-, Tausch- und Tauschbeziehungen zwischen
konkreten Personen, sowohl zwischen Betriebsangehdrigen (Kollegen, Vorgesetzten, ‘Mitarbeitern’, Auszubil-
denden usw) als auch zwischen diesen und Au3enstehenden (Lieferanten, Konkurrenten, Kunden, Patienten
und dergleichen)” gibt (Lempert, 2002, S. 40).

gD~

In einer arbeitsteilig sich weiterentwickelnden Gesellschaft spielen aber noch zwei weitere Arbeitstei-
lungsdifferenzierungen eine wichtige Rolle, namlich ,horizontale® und ,vertikale Arbeitsteilung®.

6. Unter horizontaler Arbeitsteilung ist die berufliche Spezialisierung oder die mehr oder weniger deutliche
Abgrenzung zum bisherigen Berufsvollzug im Sinne der Entwicklung eines segmentierten Berufsfelds ge-
meint, wobei der Berufsstatus der spezialisierten Berufstrager unverandert bleibt. Horizontale Berufsausdiffe-
renzierungen (Berufsspaltungen) gibt es beispielsweise unter Internisten (zB Kardiologen), unter Ingenieuren
(zB Wirtschaftsingenieure) unter Bauern (zB Milchbauer, Waldbauer, Weinbauer, Ackerbauer).

7. Wird innerhalb eines hierarchischen Berufsbereichs eine berufliche Position gespaltet oder hinzuge-
fiigt, spricht man von einer vertikalen Arbeitsteilung. Im Bereich (a) der Pflegeberufe wurde beispielsweise
zwischen Pflegehilfspersonal und diplomiertem Pflegepersonal der Beruf des Pflegehelfers geschaffen, (b) im
Bereich der Ingenieurberufe wurde zwischen den HTL-Ingenieuren und den universitaren Diplomingenieuren
der Fachhochschulingenieur eingeschoben, der auf jeden Fall einen Berufsstatus hat, der mit jenem der be-
nachbarten Berufsgruppen mehr oder weniger konfligiert. Zwischen vertikal benachbarten Berufsgruppen
ist Konkurrenz und Verdridngungswettbewerb (zB angelernter Masseur, qualifizierter Heilmasseur, Physio-
therapeut, Orthopade) vorprogrammiert. Mit jeder beruflichen Differenzierung zur Entstehung neuer Gesamt-
qualifikationen werden auch neue Anforderungsprofile notwendig.

3.3.2 Betriebliche Organisationsstrukturen

Definition. ,Unternehmen sind zielgerichtete, marktorientierte Entscheidungs- und Handlungssysteme (Produk-
tion von Giitern oder Dienstleistungen) und beruhen auf interpersoneller Arbeitsteilung“ (Frieling &
Sonntag, 1999, S. 412).

Horizontale und vertikale Differenzierung gibt es nicht nur im Bereich der Berufe, sondern findet sich auch im
Bereich von Organisationen/ Unternehmen/ Betrieben, wenn komplexe Aufgaben aufgeteilt werden sollen. Mit
der Zunahme der GroRRe eines Betriebs wachst die Differenzierung durch Bildung kleiner und tberschaubarer
Organisationseinheiten, in denen autonom entschieden wird und die untereinander in einem interdependenten
(wechselseitig abhangigen) Verhaltnis stehen. Betriebliche Differenzierung bedeutet Spezialisierung in bear-
beitbare Teilaufgaben, wodurch sich Mitarbeiter und Sachmittel aufgabenbezogener einsetzen lassen. Eine zu
weitreichende Arbeitsteilung/ Arbeitszerlegung ist oft verbunden u.a. (a) mit einer groBen Anzahl von Ablauf-
schritten, (b) mit Kommunikationsproblemen zwischen den einzelnen Organisationseinheiten und (c) mit der
Gefahr der Zunahme an Arbeitsunzufriedenheit, was sich negativ auf Einsatzbereitschaft und Leistungsfahigkeit
der Mitarbeiter auswirkt.

Bei betrieblichen Organisationsstrukturen ist zu unterscheiden zwischen Aufbauorganisation und Ablauforgani-
sation. Wahrend (1) die hierarchisch-sequentiell strukturierte Aufbauorganisation als eher statische Ausfor-
mung der Arbeitsteilung (die betriebliche Infrastruktur wird als Organigramm grafisch dargestellt) zu sehen ist,
die sich in Grol3betrieben in unregelmafigen Abstanden infolge beispielsweise (a) von Betriebsvergrofierung, (b)
eines veranderten und vergréRerten Produktionsprogramms, (c) technologischer Entwicklungen und (d) rechtlicher
Vorgaben ganz erheblich verandern kann und somit nicht nur zu einer Veranderung der Arbeitsteilung zwischen den
Mitarbeitern, sondern meist auch zu einem Vorgesetztenwechsel derselben kommt, hat (2) die Ablauforganisation
die Aufgabe, die innerhalb und zwischen einzelnen Abteilungen ablaufenden Arbeitsschritte (Teiltatigkeiten) zu
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komplexen Geschiftsprozessen (Produktionsentwicklung und -erzeugung) zusammenzufiihren. ,Mit der Veran-
derung der Ablauforganisation, verandern sich die Arbeitstatigkeiten der betroffenen Mitarbeiter; bei aufbauorgani-
satorischen Veranderungen ist dies nicht unbedingt der Fall.“ Das Ziel ablauforganisatorischer Gestaltung be-
steht aus der Sicht des Betriebs im wesentlichen darin, Gberfliissige Teilprozesse zu vermeiden. Durch Ablaufop-
timierung bietet sich die Chance ganzheitlicher Tatigkeiten, da in der Regel vielfaltige Informationsschnittstellen
beseitigt werden und der einzelne Mitarbeiter in der Produktion gréRere Arbeitsumfange erhalt. lhm werden ,még-
lichst viele indirekte Téatigkeiten (Materialbereitstellung, Ausflihrung von Wartungs- und Instandhaltungsaufgaben,
Maschinenbelegung, Auftragsabwicklung, etc) Gbertragen, wodurch Kosten flir Koordination und Steuerung sinken.
Je weniger Personen in einem Prozef’ von aufienstehenden Instanzen gesteuert werden, um so aufwandséarmer
kann der Gesamtprozel8 gesteuert werden“ (Frieling & Sonntag, 1999, S. 423).

Spezialisierung im Betrieb erfordert zwangslédufig Koordination, um das Unternehmsziel zu erreichen. Theore-
tisch miildte Koordination zwischen allen Organisationseinheiten erfolgen. Der Aufwand hierfir ware unverhaltnismafig
grof3, weshalb kleinere Organisationseinheiten zu gréReren (Abteilungen) zusammengezogen werden, was die
Koordination vorwiegend auf die Abteilungen beschrankt. Andererseits werden spezielle Leitungsstellen (Instan-
zen) eingerichtet, die fir eine maoglichst friktionsfreie Koordination zu sorgen haben. Sie sind daher mit Entschei-
dungs-, Weisungs- und Kontrollbefugnissen ausgestattet. Koordination hat als Reaktion auf eine Stérung
oder als vorausschauende Abstimmung zu erfolgen und wird (1) durch persénliche Weisung, (2) durch Még-
lichkeit zur Selbstabstimmung Betroffener, (3) durch verschriftlichte Richtlinien fiir Betroffene sowie (4)
durch Sollvorgaben zur Orientierung (Pléne) vollzogen (vgl. Schierenbeck, 1987, S. 93). Um also die Komplexitat
der Prozesse zu reduzieren, bemiiht man sich um eine hierarchische Organisation der Untereinheiten (Unter-
nehmensbereiche, Abteilungen, Gruppen, Einzelpersonen), wodurch der Entscheidungs- und Produktionspro-
zeB sequentiell strukturiert wird.

Ein Betrieb kann idealtypisch seine Organisationseinheiten (a) funktional oder (b) divisional (spartenorientiert)
ausgerichtet haben. Die Divisionalorganisation besitzt einen einheitlichen Instanzenweg, klare Zustandigkeitsab-
grenzung, grof3e Transparenz sowie die Tendenz zur Entwicklung eines Eigenlebens der selbstandigen Betriebs-
bereiche, in dem deren Ziele gegeniiber den Unternehmenszielen vorrangig werden (vgl. Steinbuch, 1983, S. 173).

Definition. Mit funktionaler Organisationsstrukturist eine hierarchische Anordnung der Hauptorganisations-
einheiten (zB gleichartiger Funktionsbereiche wie Beschaffung, Produktion, Absatz, Entwicklung, kauf-
mannische Verwaltung) eines Betriebs unterhalb der Betriebsleitung nach dem Verrichtungsprinzip
gemeint.

Definition. Bei divisionaler Organisationsstruktur sind die von der Betriebsleitung (eines Grof3betriebs) hinsicht-
lich des Unternehmensziels zu koordinierenden Hauptorganisationsheiten (im Gegensatz zur funk-
tionalen Organisationsstruktur) nach dem Objektprinzip, also nach Divisionen oder Sparten (selb-
standige Betriebsbereiche, die funktional nach dem Linienprinzip organisiert sind) konzipiert, die alle
fur ein Produkt oder fiir eine Produktgruppe notwendigen Kompetenzen in sich vereinigen und
infolgedessen schnell und flexibel Entscheidungen beziglich Vertriebsmallnahmen, Personalbe-
schaffung etc treffen kbnnen, wobei die Betriebsleitung die einzelnen Divisionen nur nach ihrem
Geschaftsergebnis (als Profitcenter) beurteilt (s. Abb. 1).

Abb. 01: Divisionalorganisation (Meyer & Stopp, 1981)
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3.3.21 Liniensystem

Die Mitarbeiter in Organisationseinheiten einer hierarchischen Organisationsstruktur werden nach ganz
bestimmten Regeln geleitet bzw gefiihrt. Mit diesen ,Gesetzen® wird festgelegt, wer wem Anweisungen erteilt
und wer wen zu fragen hat, wodurch Unter-, Uber- und Gleichordnungen entstehen. Die straffste Form betrieb-
licher Fiihrung mit klarer Zuordnung der Verantwortlichkeit vollzieht sich im (1) Liniensystem, in welchem es meh-
rere Varianten (Einliniensystem, Mehrliniensystem sowie Kombination von Ein- und Mehrliniensystem) gibt.

(a) Das Einliniensystem eines Klein- oder Mittelbetriebs (s. Abb. 2) ist dadurch gekennzeichnet, dal} alle Mitarbei-
ter durch einen einheitlichen Instanzenweg miteinander verbunden sind. ,Anweisungen und Informationen gehen
von der Leitung an die jeweils unmittelbar unterstellten Funktionstrager weiter, die sie wiederum weiterleiten, bis die
empfangende Stelle erreicht wird. Die genaue Einhaltung des Dienstwegs soll verhindern, daf} eine untergeord-
nete Stelle von verschiedenen Seiten Anweisungen erhalt* (Meyer & Stopp, 1981, S. 112). Der Kontakt zwischen
zwei gleichgeordneten Organisationseinheiten darf nicht direkt aufgenommen werden, sondern erst tiber die nach-
ste gemeinsame Instanz. ,Der sachlich erforderliche und in der Regel zielfiihrende Dialog zwischen den unmittelbar
Betroffenen unterbleibt” (Frieling & Sonntag, 1999, S. 415). (b) Im Mehrliniensystem (s. Abb. 3) kdnnen Organisations-
einheiten von mehreren héhergeordneten Instanzen Anweisungen erhalten, die fiir begrenzte Sachgebiete (zB
Meisterkompetenzen wie Verteilung der Arbeit, Unterweisen, Priifen, Instandhalten) ausgewiesen sind. Mehrere
Vorgesetze kdnnen aber bei Mitarbeitern leistungshemmend wirken, wenn es zwischen denselben zu Kompetenz-
streitigkeiten kommt (vgl. Meyer & Stopp, 1981, S. 114). (c) Bei der Kombination von Ein- und Mehrliniensystem
(s. Abb. 4) wird meist auf eindeutige disziplinarische Unterstellungsverhaltnisse geachtet und auch die Gesamtver-
antwortung wird in der Regel von einer Instanz wahrgenommen. Jeder Mitarbeiter hat eine disziplinarische Instanz,
kann jedoch unter Umstanden zuséatzlich eine oder mehrere fachliche Instanzen Uber sich haben (vgl. dazu auch
Kasper & Heimerl-Wagner, 1993, S 37-40).

hoba

Legende:

Abb. 02: Idealtyp des Einliniensystems Abb. 03: Idealtyp des Mehrliniensystems
Abb. 04: Kombination von Ein- und Mehrliniensysten
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3.3.2.2 Stabliniensystem

Im Stabliniensystem (s. Abb. 5) werden die Vorteile des Einliniensystems (einheitlicher Instanzenweg und klare
Zustandigkeitsabgrenzung) durch entlastende Stdbe bzw Stabsstellen oder Kompetenzzentren erhalten, die die
Linieninstanzen durch Beratung, Vorschlage, Information, Koordination und Uberwachung sowie bei der Entschei-
dungsfindung unterstitzen. Durch ihre Entlastungsfunktion kénnen Stabstellen zu ,,Grauen Eminenzen“
werden, weil sie von den Linieninstanzen oftmals Uiberbewertet und die Beratung rangniederer Stellen leicht mit
Anweisungen verwechselt werden kdnnen, was unbeabsichtigte Mehrlinienbeziehungen entstehen laRkt.

Abb. 05: Stabliniensystem (Frieling & Sonntag, 1999)
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3.3.23 Functional Teamwork Concept

Im Functional Teamwork Concept (s. Abb. 6) erstrecken sich die Unternehmensfunktionen der oberen Ebene
auf3 Grundelemente, namlich auf (1) Kontrolle der Produktionsfaktoren (Beschaffung und Bereitstellung mate-
rieller Hilfsquellen (zB Personal, Kapital, Betriebsmittel und Werkstoffe) und immaterieller Hilfsquellen (zB Paten-
te)), (2) auf ProzeBfunktionen (Erstellung und Verwertung betrieblicher Leistung), die die Produktionsforschung
und Produktplanung, Fertigung und Vertrieb umfassen, und (3) auf zwischenmenschliche Beziehungen (zB zu
Aktionaren, Banken, Versicherungen, Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten, Gemeinden und Regierungsstellen). Infol-
ge der Trennung der Aufgaben der Bereitstellung der Produktionsfaktoren von den Prozelifunktionen werden In-
stanzen, die mit der wirtschatftlichen und termingerechten Abwicklung der Arbeitsprozesse betraut sind, nicht durch
Beschaffung, Lagerung und Bereitstellung der Produktionsfaktoren belastet (vgl. Meyer & Stopp, 1981, S. 118).

Abb. 06: Functional Teamwork Concept
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3.3.24 Matrixorganisation

Bei der Matrixorganisation entsprechen die (a) Spalten den die Betriebsleistung erbringenden Abteilungen
(Konstruktion, Produktion und Kontrolle), (b) die Zeilen den Abteilungen Personalwesen, Organisation und Fi-
nanzwesen. Die Spalten kooperieren mit den Zeilen ohne Umweg tiber die Betriebsleitung (s. Abb. 7). Die Matrixor-
ganisation bewéhrt sich insbesondere im Rahmen des Projekt- und Produktmanagements, wo die Zusam-
menarbeit zwischen Spezialisten verschiedener Fachgebiete besonders intensiviert werden muf3, wenn Aufgaben
schnell und untereinander gelést werden sollen. Projekt- und Produktmanager missen projekt- und produktbezogene
Probleme selbstandig I6sen und entsprechende Entscheidungen treffen. Neben funktionsorientierten, vertikalange-
ordneten Fachabteilungen sind projekt- oder produktorientierte Managementstellen vorgesehen, die horizontal struk-
turiert sind (s. Abb. 8). Die Fachabteilungen stellen fiir das Projekt die bendtigten Mitarbeiter zur Verfligung, die
wahrend der Projektdauer dem Projektmanager fachlich unterstellt sind, disziplinarisch unterliegen sie jedoch wei-
terhin der Verantwortung des jeweiligen Abteilungsleiters (vgl. Meyer & Stopp, 1981, S. 123). Da Projekte zeitlich
befristet sind, ist die Matrixorganisation nur fiir die Laufzeit der Projekte als relativ stabile Organisations-
struktur zu sehen (vgl. Frieling & Sonntag, 1999, S. 416).

Abb. 07: Matrixorganisation
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3.3.2.5 Teamorientierte Organisation

Die nicht unbestrittene Teamorientierte Organisation (zB vermehrter Zeitaufwand infolge von Kommunikation,
Fehlen klarer Kompetenzbeziehungen, fiir Routineaufgaben Uberfliissig) besteht aus Arbeitsgruppen, wovon jede
einen Vorgesetzten hat. Jede dieser Arbeitsgruppen hat die zur Erfiillung des gemeinsamen Gruppenziels
notwendigen Arbeitsprozesse in gemeinsamer Beschlu8fassung und Ausfiihrung durchzusetzen. Der \or-
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gesetzte ist jedoch fir die Gruppenentscheidung und ihrer Folgen allein verantwortlich. Durch die Formulierung
gemeinsamer Gruppenziele und durch die gemeinsam von den Gruppenmitgliedern zu treffenden Entscheidungen
soll indirekt Kommunikation zur Befriedigung der Interaktionsbediirfnisse erzwungen und die Teammitglie-
der zu verstirkter Kooperation motiviert werden. Das Charakteristikum dieser Organisationsform ist, dal® der
Vorsitzende eines untergeordneten Teams gleichzeitig Gruppenmitglied eines libergeordneten Teams ist, wodurch
liberlappende Teams entstehen (s. Abb. 9).

Abb. 09: Teamorientierte Organisation

3.3.2.6 Anwendung verschiedener Organisationsmodelle

Bis zu Beginn der sechziger Jahre des 20. Jahrhunderts waren fast ausschlief3lich Linien- und Stabliniensysteme
gebrauchlich. Anfangs der siebziger Jahre erfolgte dann bei vielen GroRunternehmen eine Reorganisation. Divisional-
und Matrixorganisation wurden eingesetzt. Nur selten finden sich in Betrieben die genannten Organisationsfor-
men in typischer Form; meist kommt es zur Vermischung derselben. Wahrend in Grof3- und Mittelbetrieben haupt-
sachlich Divisional- und Matrixorganisationen eingesetzt werden, sind in kleineren Betrieben noch Linien- und Stab-
systeme vorzufinden. Stabe oder Kompetenzzentren wurden gegen Ende des ausgehenden 20. Jahrhunderts
reduziert (Lean Management). Teamorganisation wird eher selten praktiziert (vgl. Steinbuch, 1983). Alle Organi-
sationsformen bergen in sich Vor- und Nachteile. \Welche den Anforderungen eines Unternehmers am besten
geeignet erscheint, ist sicher abhangig von der Art des Unternehmens. Eine reine verrichtungsorientierte Organisa-
tionsform wird in einem Kreditinstitut kaum anzutreffen sein, da Absatz und Produktion einer Bankleistung fast
immer untrennbar verbunden sind. Im Verwaltungsbereich, der sich aus Stabs- und Hilfsabteilungen zusammen-
setzt, hat sie hingegen Berechtigung, weil sich hier eine spartenorientierte Organisation am zweckdienlichsten
erweist. Fur Industrieunternehmungen gelten wiederum andere Kiriterien.

34 Exkurs: Wichtige Begriffe industrieller Produktion
3441 Technik - Technologie- technischer Fortschritt

1. Technik. Das sind alle Malinahmen, Verfahren und Einrichtungen, die dazu dienen, die Natur fir den Men-
schen planmagig zu nutzen. Zur Bewaltigung immerwiederkehrender Handlungen kann sich aus dem prakti-
schen Handeln eine bestimmte Technik (standardmafige, professionelle Ausfiihrung) entwickeln.

2. Technologie. Darunter wird ein wissenschaftlich gesichertes Wissen verstanden, das unter den Gesichts-
punkten von Rationalitdt und Effizienz zur Realisierung bestimmter Anliegen zweckdienlich geniitzt wer-
den kann. Technologien gibt es beispielsweise als Problemlésungen nicht nur fir Fertigungs- und Verfahrens-
fragen sowie auch fir Unterricht (als padagogisierte Vermittiungsaufgabe) und Erziehung.

3. Technischer Fortschritt. Dieser meint (a) Einfiihrung neuer Produktionsverfahren sowie (b) Weiterent-
wicklung und infolgedessen Verbesserung bestehender Produktionsverfahren, was auch konkrete qua-
litative und quantitative Konsequenzen fir die hergestellten Produkte nach sich zieht und aulerdem zu (tief-
greifenden) gesellschaftlichen Veranderungen im Bereich der Beschdftigungsstruktur und Qualifizierung
von Arbeitskriéften fihrt.



33

3.4.2 Produktionstechniken

Die Notwendigkeit zu produzieren ergibt sich aus der Bed(iirfnisbefriedigung des Menschen. Da die Naturgtiter
nicht u.a. nach Qualitat und Quantitat der Bedurfnisbefriedigung gentigen, miissen sie in die von Menschen gewlinsch-
te Produkte umgewandelt werden. Produktion ist daher (1) immer Aneignung und Umwandlung naturgegebe-
ner Materialien und Stoffe (zB Umwandlung von Haut in Leder, von Kohle in Erdél oder von Kalkstein in Zement)
durch menschliche Arbeitsleistung und/ oder Energieeinsatz nach bestimmten Verfahrenstechniken (zB Tren-
nen, Vereinen) oder (2) Fertigung von Gegenstéanden (zB Herstellung von Fenstern aus Kunststoff, Glas und
Metall) nach bestimmten Fertigungstechniken (zB GielRen (eine Urform), Schmieden (Umformen), Sagen (Tren-
nen), Verschrauben (Fiigen), Anstreichen (Beschichten) sowie Harten (Verdandern der Werkstoffeigenschaft).
(3) Bestimmte Energieformen (zB Strom, Benzin) stellen ebenfalls Produkte dar, wenn sie das Resultat von
Techniken der Energieumwandlung sind. Produktion umfal3t also den Prozel} der Leistungsherstellung sowie
auch den gesamten Dienstleistungssektor (zB Transport und Lagerhaltung).

343 Von der Mechanisierung zur (Voll-) Automation

Der heutige ProduktionsprozeR ist meist arbeitsteilig organisiert und entwickelte sich aus geschichtlichen Pro-
duktionsformen, und zwar (a) von der handwerklichen zur industriellen Produktion sowie (b) von der mechani-
sierten zur automatisierten bzw roboterisierten Fertigung. Produktionsleistungen erfordern logischerweise den
Einsatz von Produktionsfaktoren [(objektbezogene) Arbeit, Betriebsmittel, Werkstoffe und dispositive Faktoren
(Betriebs- und Geschaftsleitung)].

1. Mechanisierung des Fertigungsprozesses. Sie ist durch den Einsatz maschineller Einzelaggregate (zB
von Bohrmaschinen, traditionellen Drehbanken oder Frasmaschinen) definiert, die vom Menschen mit Materialien
beschickt und professionell bedient werden. Die von der Maschine bearbeiteten Materialien (Produkte) werden
handisch entsorgt. Damit bleiben (a) Qualitédt des Produkts und (b) Produktmenge vom Arbeitsvollzieher
abhangig. Funktionsstellen bei getaktetem FlieBband mit Einzelaggregaten erzwingen beim Arbeitsvollzieher
nicht nur ein bestimmtes Arbeitstempo, sondern auch eine bestimmte Arbeitsqualitit, weil der nachstfol-
gende Arbeitgang diese voraussetzt.

2. Automatisierung des Fertigungsprozesses als folgerichtige Weiterentwicklung der Mechanisierung.
Automatisierung besteht darin, technische Mittel so anzuwenden, dal ein Einzelaggregat, beispielsweise eine
Drehbank, ohne direkten menschlichen Eingriff (friiher iber Lochenstreifen- heute tiber Computerprogramm
gesteuert) exakt jene Operationen (im richtigen Ausmaf und in der richtigen Reihenfolge) ausfiihrt (Program-
mieren von Maschinen setzt Algorithmisierbarkeit der in Frage kommenden Tatigkeiten voraus!), die anson-
sten der Arbeitsvollzieher mit diesem Einzelaggregat ausflihren midte. Mit integrierten Mikrocomputern be-
stlickte Einzelaggregate werden mittels Computerprogramme gesteuert und heil’en daher CNC (Computerized
Numerical Control) - gesteuerte Maschinen. Der Arbeitsvollzieher Gberwacht nur Magazinfiillung (mit dem
Produktrohstoff) und Produktentsorgung. Einzelaggregate, die ihre abgeniitzten Werkzeuge selbst austau-
schen, werden als Bearbeitungszentren bezeichnet.

3. Vollautomation. Sie liegt dann vor, wenn ein Bearbeitungsstiick im Zuge eines Produktionsablaufs mehrere
automatisierte Einzelaggregate unter Benutzung selbsttétiger Transport- und Verkettungseinrichtungen
(zB Fliel3band, Linear- oder Industrieroboter) ohne menschliches Zutun durchlauft und die Koordination und
,Uberwachung" des Produktionsvorgangs von Computern (ibernommen wird.
Anmerkungen. Produktion ist im allgemeinen dadurch gekennzeichnet, dal® das Verhaltnis von Ertrag zu
Aufwand laufend optimiert wird, was Automatisierung und Vollautomation ermdglicht und somit zur Erhéhung
der regionalen, nationalen und internationalen Wettbewerbsfédhigkeit eines Produkts beitragt. Die Produktivi-
tat wird wesentlich gesteigert, wenn es gelingt, die Durchlaufzeiten in allen Unternehmensbereichen, be-
ginnend bei den ,produktiven” Abteilungen Fertigung und Montage bis hin zur Konstruktion, Arbeitsvorberei-
tung, Einkauf und Vertrieb zu verkiirzen.

4. Flexible Automation - eine Ganzheitstechnologie. Darunter versteht man Produktionseinrichtungen, die je
nach Bedarf leicht und rasch auf wechselnde Produkte umgestellt werden kénnen und bei denen die Arbeits-
vorgange - ohne direkten Einsatz des Menschen - zwangslaufig und selbstandig ablaufen. Computergestiitz-
te Informationstechniken und Datenbanken kdnnen die jeweils bendétigten Produkt-und Organisationsan-
weisungen auch bei haufigem Produktwechsel effizient zur Verfligung stellen. Die CAE/ CAD -Technologien
erlauben drastische Senkungen der Produktentstehungszeiten (von der Idee bis zur Auslieferung des
neuen Produkts).
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5. CIM (Computer integrated Manufacturing). CIM st ein umfassendes Technikkonzept mit totalem Computer-
einsatz zur Koppelung aller informationserzeugenden und -verarbeitenden Funktionen (von CAD bis CAQ),
die gemeinsam die Produkt- und Produktionsdatenbank niitzen. CIM soll das geeignete Instrument zur gleich-
zeitigen und wirtschaftlichen Realisierung von Flexibilitdt (und damit Universalitit) sowie Automatisie-
rung fir die gesamte Fabrik werden (s. Abb.10). In CIM gibt es nicht nur flexible Automation im Ferti-
gungsbereich, sondern in allen anderen betrieblichen Funktionsbereichen, beginnend bei der Produk-
tionsentwicklung und endend beim Kundendienst (vgl. dazu auch Osanna, P. u.a., 1991).

Abb. 10: Rechnerintegrierte Produktion (CIM) (Brédner, 1991, S. 30)
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344 Ausgewahite Komponenten der Flexiblen Automation

Die industrielle Giterproduktion durchlauft einen umfassenden Wandel von der starren Massenfabrikation zur weit-
gehenden Flexibilisierung vieler Produktionsablaufe bei gleichzeitiger Senkung der Herstellungskosten, wodurch
bislang unwirtschaftliche Klein- und Mittelserien wieder Markichancen bekommen. War friiher jedes Unterneh-
men bemuiht, durch hohe Produktivitat und hohe Kapazitatsauslastung die Herstellungskosten zu minimieren (Mas-
senproduktion), so geht dies heute nicht mehr, weil sich die Anspriiche des Konsumenten an das Produkt stark
individualisiert haben. Die industrielle Reaktion auf diese Marktanderung ist die ,,Individualproduktion® mittels
flexibler Automation.

1. Konstruktion und Arbeitsplanung: CAD (Computer Aided Design = rechnerunterstiitztes Konstruie-
ren) und CAP (Computer Aided Planning = rechnerunterstiitzte Fertigungspriifung und Vorbereitung).
Damit ist das flexible Konstruieren (nach geometrischen Daten) mit Computerunterstiitzung von Produkt-
varianten sowie das damit eng verkniipfte automatische Erstellen von Arbeitspldanen (mit technologischen
Daten) und Maschinenprogrammen (CAP) fiir die entsprechenden Fertigungsanlagen gemeint, das ohne
Ubertragungsfehler arbeitet.

2. Fertigung mittels CAM (Computer Aided Manufacturing = rechnerunterstiitzte Fertigung). CAM (iber-
nimmt die gesamte technische Steuerung und Uberwachung der Betriebsmittel sowie der Transport-
und Lagersysteme. Ein wichtiges Informationsmittel fiir CAM ist die Betriebsdatenerfassung, die alle erforder-
lichen Ist-Daten aus dem Betrieb sammelt und in aufbereiteter Form fiir allfallige Anderungen oder besondere
Stoérdiagnosen bereitstellt.

3. Qualitatssicherung mittels CAQ (Computer Aided Quality Assurance).
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345 Historische Eckdaten zur Dritten Industriellen Revolution

1949: Der Amerikaner J. Parson erfindet die numerische Steuerung [Numerical Control (=NC)].

1957: Der Amerikaner T. Ross entwickelt CAD (Computer Aided Design = Rechnerunterstiitzes Kon-
struieren)

1967: Der Englander D. Williamson 146t sich das erste rechnergesteuerte Flexible Fertigungssystem
mit NC-Steuerung patentieren.

1973: J. Harrington fiihrt den Begriff CIM (Computer Integrated Manufacturing) ein, der auch ab 1985 in

Europa zu vielseitigen Integrationskonzepten flhrte.
3.46 Industrieroboter

Industrieroboter mit optisch-elektronischen Sensoren. Sie erreichen heute schon menschenahnliche profes-
sionelle Flexibilitat, die entweder fir (1) Maschinenbedienung oder fir (2) eigenstéandige Leistungen notig ist.
Ein Industrieroboter wird (a) durch die Teach-in-Methode mittels tragbarer Programmiereinheit von einer (regu-
I&ren) Fachkraft instruiert, indem sie ihm ihre hierflir notwendigen professionellen Teilqualifikationen vermittelt. Die-
se (b) reproduziert er dann so oft wie gewiinscht. (c) Die erlernten Teilqualifikationen kébnnen entweder (aa)
die Funktion der programmierbaren und flexiblen Handhabungsmaschine (Beschicken, Positionieren des
Bearbeitungsgegenstands und Weitertransportieren) tibernehmen oder (bb) eigenstidndige Leistungen (zB Po-
lieren, Schleifen, Entgraten, Schweilten, Kontrollmessen, Montieren, Putzen, Kleben) auch unter ansonsten ge-
sundheitsbeeintrdchtigenden Arbeitsbedingungen (wie Larm, Hitze, Kalte, Gas, Saure, Lauge, Radioaktivitat)
ausfihren.

Tab. 09: Vorteile von Industrierobotern

1. Industrieroboter stellen den stdrksten Automatisierungsfaktor bei entsprechender Arbeitsplatzstruktur so-
wie Grof3- und Kleinserienproduktion dar (24-Stundeneinsatz maoglich).

2. Sie gewahrleisten eine gleichméaBige und hohe Arbeitsqualitét bei geringster Reparaturanfalligkeit.

3. Nach beispielsweise 45. 000 Stunden Arbeitseinsatz ist noch immer ihre volle Einsatzfahigkeit gewahrleistet.

4. Hohe Produktivitét der automatisierten Einzelaggregate bzw Werkzeugmaschinen wird erst durch Verket-
tung mit Industrierobotern méglich, die von Mitarbeiter/ innen verursachte Stillstande praktisch ausschlielt.

5. Die Programmierung ist durch die Teach-in-Methode einfach; der umfangreiche Programmspeicher laft
alle Bewegungsarten zu.

Anmerkung: (1) Die Produktionsorganisation (s. Tab. 10) erfolgt nach dem Grundsatz der Wirtschaft-
lichkeit, weshalb u.a. die Materialbewegung im Betrieb gut organisiert sein mul3. (2) Durch eine zweckmaRige
raumliche Anordnung von Maschinen und Funktionsstellen, durch ein rationelles und leistungsfahiges innerbe-
triebliches Transportsystem sowie durch eine optimale zeitliche Koordination aller Arbeitsgange werden unpro-
duktive Aufenthalte der Produkte (Zwischenlagerungen) vermieden (Just-in-time-Anlieferungen).

Tab. 10: Produktionsorganisationsformen

1. Fliebandproduktionsvarianten (zB getaktete). Sie gelten als héchste Stufe der Produktorganisation fiir eine
Produktionsart mit geringen und monotonen Arbeitsanforderungen, wo die Funktionsstellen mit Automa-
ten und Roboter besetzt sind. Folgende sind zu nennen:

(a) geradlinige Fliel3strecke, die einseitig mit Funktionsstellen besetzt ist.

(b) geradlinige Flief3strecke mit doppelseitig besetzten Funktionsstellen die parallel angeordnet sind.

(c) geradlinige FlieRstrecke mit doppelseitig besetzten Funktionsstellen, die diagonal angeordnet sind.

(d) S-formige FlieRstrecke mit doppelseitig besetzten Funktionsstellen.

(e) kreisformige FlieRstrecke.

2. StraBenproduktion elastischer als FlieBbandproduktion. Mit einer bestimmten Anzahl unterschiedlicher
Funktionsstellen, die in der Reihenfolge ihrer iberwiegenden Verwendung geradlinig angeordnet sind, werden
zeitgleich mehrere Produkte hergestellt, wobei jedes Produkt nicht jede Funktionsstelle ntzt und nicht jede

Funktionsstelle in Betrieb ist.

3. Gruppenproduktion. Die fiir eine Einzelfertigung nétigen Maschinen werden zu einer Funktionsgruppe zu-
sammengefalit.
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34.7 Produktionskonzept und Menschenbild

1. Das Produktionskonzept aufgrund der Dritten industriellen Revolution - damit ist der Einsatz der In-
formations-, Kommunikations- und Steuerungstechnologien gemeint - mit der ihr innewohnenden Flexibili-
tédtist zur Variablen mit unterschiedlichen Ausprédgungen geworden. Die Variable ,,Produktionskonzept"
enthalt folgende zwei Extrempunkte:

(a) ,technikzentriertes Produktionskonzept" (zB CIM als Ausdruck systemischer Rationalisierung) und
(b) ,,menschenzentriertes Produktionskonzept” (zB die handswerksorientierte Werkstattproduktion).

2. Fur welche Auspragung sich ein Unternehmer in seinem Betrieb entscheidet, hangt nicht allein von seiner
Investitionskraft und der konkreten Marktsituation ab, sondern auch von staatlichen Auflagen, von personellen
Ressourcen einer Region und ganz besonders aber vom Menschenbild, das er in seiner praktizierten Unterneh-
mensphilosophie bekundet.

3. Fur die Herstellung ein und desselben Produkts und/ oder Varianten desselben bieten sich haufig mehrere
Muster von Arbeitsorganisationen an, deren Auswirkungen auch geschlechtsspezifische Diskriminierungen
vermeiden kdnnen.

4. Erstdie Entscheidung fiir ein bestimmtes Arbeitsorganisationsmuster bestimmt, welche vernetzten materia-
len und formalen Mindestqualifikationen ein Mitarbeiter zur Betreuung einer oder mehrerer Funktionsstellen
besitzen muf3.

5. Von entscheidender Bedeutung bei Verwirklichung humanitarer Arbeitskonzeptionen ist der ,,Mensch als Human-
kapital, durch dessen (a) Gesamtqualifikation und (b) Einsatzbereitschaft malgeblich die Wettbewerbs-
féhigkeit eines Betriebs und letztendlich auch das nationale Wirtschaftswachstum beeinfludt wird.

3438 Produktionsarten

1.  Massenproduktion. Diese liegt vor, wenn in einem Betrieb Uber einen langeren Zeitraum mindestens ein
Produkt in groBer Stiickzahl (zB Fernseher) oder in grofen Mengen (zB Kase) hergestellt wird.

2. Sortenproduktion. Die Sortenprodukte eines langfristigen Sortenprogramms (zB Getriebevarianten; Lehm-
ziegel-, Papier- oder Kaffeesorten) werden nacheinander in einem Betrieb immer aus dem gleichen Rohstoff
mit denselben Produktionsanlagen hergestellt.

3. Chargenproduktion. Damit sind Produktionswiederholungen (Chargen) bei mengenmafig begrenzter Her-
stellung eines Produkts gemeint, was zur Folge haben kann, daf} bei jeder Produktionswiederholung trotz
Verwendung derselben Rohestoffe und genauer Einhaltung der Produktionsparameter geringe Qualitétsver-
adnderungen (zB eine Charge bestimmter FlieRen weicht in Farbe, in Gro3e und auch in der Festigkeit gegen-
Uber anderen Chargen nachfolgender Produktion ab) auftreten.

4. Serienproduktion. Die Serienprodukte eines breiten, kundenwunschorientierten und somit schneller
wechselnden Serienprogramms werden in einem Betrieb nacheinander und/ oder parallel mit entsprechen-
den Produktionsanlagen hergestellt.

5. Einzelproduktion. Jedes hergestellte Produkt ist ein Unikat.

6. Verbundproduktion. Bei der Herstellung eines bestimmten Produkts (zB Superbenzin) fallen automatisch
andere Produkte desselben Rohstoffs (zB Normalbenzin und Diesel) an.

3.5 Mogliche personliche Folgen des Arbeitsvollzugs

Wahrend oder nach langerer Arbeitsausfiihrung konnen auftreten:

1. Physische Belastungen (zB Ermidung durch schwere oder einseitige kdrperliche Anstrengung und/ oder
regelmaBige Uberstunden, durch schwere und unhandliche Werkzeuge, durch Kohlendioxydkonzentrationen,
vgl. dazu auch OIBF-INFO, 1985/4).

2. Psychische Belastungen (zB infolge von Vigilanzaufgaben, starken Zeitdrucks; UberdruR infolge festgelegter
Arbeitsablaufe, Angst infolge taktgebundener oder gleichformiger Arbeitsvollziige oder erwarteter Larmschaden,
Argerim Zusammenhang mit standigem Parteienverkehr, Unfall- bzw Verletzungsgefahr, vgl. dazu auch OIBF-
INFO, 1985/4).

3. VerschleiRerscheinungen (zB bezlglich Seh- sowie Horfahigkeit, Stimmbander, Gelenke und Stlitzapparat),

4. Berufskrankheiten (zB Hauterkrankungen, Larmschwerhérigkeit, Infektionskrankheiten),

5. Haufigste Berufskrankheiten Erwerbstitiger in Osterreich (insgesamt 1.268 im Jahr 2000).

(1) Hauterkrankungen (417), (2) durch Larm verursachte Schwerhdrigkeit (399), (3) Infektionskrankheiten (148),
(4) durch allergisierende Stoffe verursachte Erkrankungen an Asthma bronchiale (121), (5) Erkrankung der
tieferen Atemwege und der Lunge durch chemisch-irritativ oder toxisch wirkende Stoffe (52), (6) Staublungen-
erkrankungen mit Leistungsminderung von Atmung und Kreislauf (36), (7) Bosartige Neubildung der Lunge
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und des Rippenfells durch Asbest (25), (8) Asbeststaublungenerkrankungen mit Leistungsminderung von At-
mung oder Kreislauf (12), (9) durch Erschiitterung bei der Arbeit mit PreRluftwerkzeugen und gleichartig wir-
kenden Werkzeugen, (10) Erkrankungen durch Kohlenoxyd (7), (11) andere Berufskrankheiten (41) (Jahres-
bericht 2000 der Allgemeine Versicherungsanstalt=AUV).

Arbeitsunfille Erwerbstétiger in Osterreich (insgesamt 34.641 im Jahr 2000).

(1) Sturz und Fall (27,4%), (2) scharfe und spitze Gegenstande (13,1%), (3) maschinelle Betriebseinrichtungen
(11,6%), (4) Fahrzeuge und andere Beforderungsmittel (10,1%), (5) Handwerkzeuge und einfache Gerate
(7,7%), (6) Herab- und Umfallen von Gegenstanden, Einsturz (7,4%), (7) Anstof3en (7,1%), (8) Férderarbeiten:
Transport von Hand (6,5%); (9) andere Unfallursachen (9,1%) (Jahresbericht 2000 der AUV).
Arbeitsunfille nach ausgewiéhlten Berufsgruppen in Osterreich. (1) Metallbe- und verarbeiter (26.482,
davon 19 Tote). (2) Bauberufe (18.322, davon 30 Tote), (3) Verkehrsberufe, Post- und Speditionsberufe (7.354,
von 31 Tote), (4) Holzverarbeiter (6.468, davon 5 Tote), (5) Handler und Verkaufer (5.854, davon 6 Tote), (6)
Hotel- und Gaststattenbedienstete (5.673), (7) Elektroinstallateure, Kabelmacher usw (4.890, davon 3 Tote),
Hilfsberufe allgemeiner Art (4.965, davon 7 Tote) (Jahresbericht 2000 der AUV).



38

4. ERWERBSARBEIT IM BESCHAFTIGUNGSSYSTEM

41 Beschiftigungssystem

~Der Begriff Beschiéftigungssystem bezieht sich im weitesten Sinn auf die Gesamtheit gesellschaftlicher Insti-
tutionen, die sich funktional auf die Allokation (Zuweisung zu und Selektion fiir Berufspositionen, Anm. d. Verf.),
den Einsatz und die Entlohnung des Produktionsfaktors Arbeit spezialisiert haben. (....) Hinsichtlich seiner Struktur
wird Ublicherweise unterschieden zwischen sektoraler Beschéftigungsstruktur (Verteilung der Beschaftigten nach
Wirtschaftsbereichen bzw Wirtschaftszweigen) und regionaler Beschiftigungsstruktur (Differenzierung nach
wirtschafts- und sozialrdumlichen Merkmalen); weitere Gliederungsmerkmale beziehen sich insbesondere auf Ge-
schlecht, Alter, selbstéidndige/ unselbstindige Beschiftigung, qualifizierte/ nicht qualifizierte Beschéftigung,
Volizeit-/ Teilzeitbeschiiftigung. (....) Von den segmentspezifischen Entwicklungen abgesehen, 143t sich beim
strukturellen Wandel des Arbeitskrafteeinsatzes generell ein anhaltender Trend von der Industrie- zur Dienstlei-
stungswirtschaft konstatieren, der sich auch in den Veranderungen der Berufsstruktur bei steigendem Niveau der
Eingangsvoraussetzungen auf Seiten der Auszubildenden (gemessen an den Schulabschliissen) und der Leistungs-
anforderungen in der beruflichen Aus- und Weiterbildung widerspiegelt® (Kutscha, 1999, S. 93-94).

Das Beschiftigungssystem ist der Abnehmer der in der beruflichen Qualifizierung vermittelten Gesamtqualifika-
tionen, wenn diese nicht veraltert sind. Die Absorption von Berufstrdgern gelingt besser, wenn diese berufs-
praktische und betriebsspezifische Erfahrungen besitzen, weil sie damit den Betrieben Einarbeitungs- oder
alsbald anfallende Weiterbildungskosten ersparen. Produktivitédtssteigerungen des Arbeitskréfteeinsatzes
im Beschéftigungssystem hangen mit besserer Qualifikation der Mitarbeiter eines Betriebs zusammen und beein-
flussen die gesamt- und einzelwirtschaftliche Leistungsfahigkeit im internationalen Wettbewerb.

Anmerkungen. Wirtschaftszweige/ Branchen (zB chemische Industrie, Automobilbau, Maschinenbau, Kreditwe-
sen, Gastronomie) liegen weitgehend quer zur Berufseinteilung. ,Zum Beispiel werden Schlosser und Elektriker
in allen drei genannten Industriezweigen beschaftigt. In verschiedenen Branchen zu arbeiten heifst aber haufig, in
sehr unterschiedliche Arbeitsstrukturen integriert zu sein und sehr unterschiedliche Erwerbsperspektiven und
Aufstiegschancen vor Augen zu haben, mit denen unterschiedliche Sozialisationsprozesse einhergehen. So
dirften Schlosser und Elektriker in der chemischen Industrie weit iberwiegend Wartungs- und Reparaturarbeiten
erfillen, wahrend sie im Maschinenbau haufiger unmittelbar produktiv eingesetzt werden® (Lempert, 2002, S. 43).
Auch die Sicherheit der Arbeitsplétze scheint branchenspezifisch zu sein.

4.2 Erwerbsarbeit

Definition. Unter Erwerbsarbeit, die maligeblich die Alltagsstruktur und Lebensfiihrung bestimmt, wird die selbst-
oder fremdbestimmte Tatigkeit des Menschen zur Bewiltigung seiner materiellen und (zuneh-
mend) immateriellen Existenzprobleme verstanden (Def. d. Verf.).

Definition. Betriebe sind ,Arbeitsstatten, in denen sich Menschen zu arbeitsteiliger Leistung zusammenschlie-
Ren“ (Schanz, 2001, S. 150). Oder:

Mit Betrieb als wirtschaftliche Vollzugseinheit bezeichnet man ,die planmaRige, ortliche, techni-
sche und organisatorische Zusammenfassung (Kombination) der Elementarfaktoren (mensch-
liche Arbeitsleistung, Betriebsmittel, Werkstoffe) durch dispositive Arbeit zu dem Zwecke, Sachguter
(Rohstoffe, Halb- und Fertigerzeugnisse) zu produzieren oder Guiter immaterieller Art (Dienstleistun-
gen) zu erbringen” (Behrens, 1981, S. 79).

Anmerkungen. (1) Erwerbsarbeit ist bei Arbeitgebern und Arbeitnehmern mit speziellen Interessen, Anspriichen
und Bediirfnissen verbunden. (2) Fir Frauen wird die Erwerbsarbeit immer wichtiger, weil sie entweder ein Leben
in Eigenregie fihren oder berufliche Arbeit mit Familie vereinbaren wollen. (3) Aufgrund politischer Auswirkungen
(zB wegen der Arbeitgeber- und Arbeitnehmervertreter) beeinfluB3t sie gesellschaftliche Realitét. (4) Mit der Technik
steht Erwerbsarbeit in einem unaufléslichen Wirkungszusammenhang, egal worauf sie ausgerichtet ist. Mit Negie-
rung von Technik wird auch Erwerbsarbeit ad absurdum gefiihrt, weil nicht Technik das Problem ist, sondern das
Verhaltnis des Menschen zu ihr. (5) Nur prinzipielles Recht auf Erwerbsarbeit ist verfassungsmagig garantierbar.

Erwerbsarbeit in den verschiedensten gesellschaftlich erwlinschten Formen hat sowohl fiir die heranwachsende
(zB auch in Form ferialer Betriebspraktika, ferialer Pflichtpraktika oder Blockpraktika) als auch fiir die erwachsene
Person trotz beobachtbaren ,Wertewandels bzw kulturellen Wandels® (Thum, 1990, zit.n. Schanz, 1992) zentrale
Bedeutung in Hinblick auf die Regulierung psychischer Stabilitat derselben, weil organisierte (und kollektive)
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Erwerbsarbeit jedem Menschen (1) strukturiertes Zeiterleben, (2) Erleben und individuelles Verarbeiten sozialer
Erfahrungen bzw sozialer Existenz, (3) die Erweiterung seines sozialen Horizonts, (4) die Bestimmung des eigenen
Status und der eigenen Identitat ermdglicht und (5) zur Aktivitat zwingt (vgl. dazu Jahoda, 1983). Erwerbsarbeit,
auch wenn sie noch so primitiv ist, hat eine Verortungsfunktion fiir den Menschen.

4.3 Merkmale eines guten Erwerbsarbeitsplatzes traditioneller Art

Neben der Sicherheit des Erwerbsarbeitsplatzes sind fiir Arbeitszufriedenheit und Betriebsidentifikation
noch weitere Merkmale sehr wichtig, deren Relevanz in einer Umfrage des Fessel + GfK-Instituts erhoben wurde.
Die befragten Arbeitnehmer konnten aus einer Liste von zwolf Merkmalen die 5 wichtigsten auswahlen, die aus ihrer
Sicht einen guten Erwerbsarbeitsplatz ausmachen (s. Tab. 11). ,Wahrend fir jiingere Arbeitnehmer ein gutes Sozial-
klima und ein gutes Verhaltnis zum Vorgesetzten wichtig sind, treten bei alteren leistungsbezogene Entlohnung und
eigenverantwortliche Tatigkeit starker in den Vordergrund® (zit.n. Die Presse v. 6.3.1993, S. 19).

Tab. 11: Merkmale eines guten Erwerbsarbeitsplatzes in abnehmender Bedeutung

01. Gutes Klima in der Kollegenschaft,

02. interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit,
03. ein gutes Verhaltnis zu den Vorgesetzten,

04. leistungsbezogene Entlohnung,

05. Maglichkeit zu eigenverantwortlicher Tatigkeit,
06. gute Aufstiegsmaglichkeiten,

07. eigenstandige Einteilung der Arbeitszeit,

08. Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten,

09. Informationsaustausch im Betrieb,

10. geringer Arbeitsdruck,

11. betriebliche Sozialleistungen und

12. gutes Image des Unternehmens in der Offentlichkeit.

Ergonomie. Diese Wissenschaft beschaftigt sich mit der Beziehung zwischen dem arbeitenden Menschen und
seiner Umwelt. Ergonomie untersucht nicht nur (a) die Auswirkungen technischer Geréte und rdumlicher
Konzepte auf den arbeitenden Menschen und seine Leistung, sondern auch (b) die zwischenmenschlichen
Beziehungen, insbesondere jene zwischen Vorgesetzten und Mitarbeitern sowie zwischen letzteren. Der konkrete
Erwerbsarbeitsplatz sollte also ergonomischen Erkenntnissen entsprechen. Im folgenden wird dies am Beispiel
eines einfachen Einrichtungsgegenstands, namlich am Birostuhl verdeutlicht:

+Er sollte so adaptiert sein, dal® man ohne Riickenschmerzen, eingeklemmte oder eingeschlafene Gliedmafen und
andere schmerzende Korperteile durch den Tag und am Abend wieder heim kommt. Die GroR3e der Sitzflache, die
Hohe des Stuhls, eine Lehne, die den Riicken stiitzt, sind ausschlaggebend fiir angenehmes, effizientes Arbeiten.
Aullerdem sollte man sich auf dem Sessel auch bewegen kénnen. Ein drehbarer Birostuhl mit Rollen ist dafir
ideal” (Vorsprung, 2001/1, 12).

Ergonomische Kriterien gibt es aber auch fiir Schreibtisch- und Bildschirmarbeit sowie in bezug auf Umfeldgerausche,
Raumtemperatur, Raumbeleuchtung, Raumluftqualitat, Fubodenart, etc.

44 Phéanomene im Erwerbs- bzw Berufsvollzug
441 Geschlechtsunabhingige Erwerbsarbeitsplatzphdnomene

Die im folgenden dargestellten und keine Vollstandigkeit beanspruchenden speziellen Phanomene am Erwerbsar-
beitsplatz sollen zeigen, dal} diese von der Berufsausbildung, der Art des Arbeitsverhaltnisses, aber insbesondere
auch vom Geschlecht des Berufstragers bestimmt werden.

Ein beachtlicher Anteil (rund 10%) aller ehemaligen (mannlichen und weiblichen) reguldren Fachkréfte, be-
sonders Absolventen des Gewerblichen sowie auch des Land- und forstwirtschaftlichen Dualsystems, arbeiten
erfahrungsgemal (vgl. Berufsausbildungsbericht 1995, S. 43-46) sehr bald (manchmal bereits ein Jahr nach der
Lehrabschluf3priifung) als Angelernte und somit objektiv als Dequalifizierte, auch wenn einige von ihnen dies
subjektiv nicht so empfinden. Ein dhnlich hoher Prozentsatz an Dualsystem-Absolventen macht sich hinge-
gen selbstandig (vgl. dazu auch Schneeberger, 1999/5, S. 3).
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442 Weibliche Erwerbsarbeitsplatzphanomene

01.

02.

03.
04.

05.

Infolge der wenig streuenden Berufswahl kiinftiger regulédrer weiblicher Fachkréfte ist Dequalifizierung in
ihren vielfaltigen Formen (zB Berufsabstieg, nur primitiver Arbeitsvollzug in bezug auf die definierten Arbeits-
inhalte des erlernten Berufes gemaf} Berufsbild bei schlechter oder sehr guter Entlohnung) zu einem spéateren
Lebensalter vorprogrammiert.

Weibliche Arbeitnehmer, die nicht im 6ffentlichen Dienst arbeiten, erhalten seltener komplexe und dafir
haufiger zerstiickelte Arbeiten, fir die sie oft schlechter entlohnt werden als ihre mannlichen Kollegen.
Frauen sind im Dauernachtdienst (Gesundheitsdienst, Fremdenverkehr) haufiger anzutreffen als Manner.
Ein Frauen- oder Mdnnerberufliegt vor, wenn in einem Beruf (a) mehr als zwei Drittel Frauen oder Mdanner
arbeiten (vgl. dazu auch Kliesspiess, 1986). Unabhangig davon gibt es die sogenannten typischen Frauenbe-
rufe, wo zum quantitativen Frauenberufsmerkmal noch (b) triste Arbeitsbedingungen (zB schlechte Bezah-
lung, keine Aufstiegsmoglichkeiten) und Arbeitsvollzugsmerkmale (zB einfache, repetive Tatigkeiten) hinzu-
kommen. Akkordarbeiten (Entlohnungshéhe nach Zeit- oder nach Stlickakkord) ereignen sich vornehmlich in
solchen typischen Frauenberufen. Die in solchen Berufsvollzligen ausgefiihrten Tatigkeiten sind eher mono-
ton.

Anmerkungen. (1) Die traditionelle Aufteilung der Arbeits- und Berufswelt in frauen- und mdnnerdomi-
nierte Arbeitsbereiche geht von der Uberlegung aus, da8 Frauen bzw Manner dort ihre jeweils verschie-
denen Féhigkeiten am Besten zum Einsatz bringen kénnen. (2) Waren noch 1971 rund 45% der verheira-
teten Frauen erwerbstatig, so betrug ein Vierteljahrhundert spater ihre Erwerbsquote rund 63%, und zwar eher
unabhangig vom Vorhandensein von Kindern. (3) Zunehmend dringen Frauen in mannerdominierte Berufe
und Manner in frauendominierte Berufe ein, wobei beide Geschlechter mit kleineren oder groReren Widerstan-
den im familidren wie auch in Ausbildungsbereich zu kampfen haben.

Abruf-Teilzeitarbeit als typische Frauenerwerbstétigkeit dient der Flexibilisierung des Personaleinsatzes.
Aus subjektiver Sicht dieser Frauen erscheint diese Teilzeitarbeitsart oder Arbeit auf Abruf manchmal als sehr
fragwirdig, wenn ihnen die Planung der Zeitstruktur verunméglicht wird (s. Tab. 12). Eine 6sterreichweite Mei-
nungsumfrage des Linzer ,market"-Instituts im August und September 1993 bei 1.000 Osterreichern hat erge-
ben, daf’ 54% der Befragten mehr Teilzeitarbeitsplédtze wiinschen (zit.n. Die Presse v. 16.11.1993, S. 7). Der
Anteil der Teilzeitarbeit nimmt in Osterreich allerdings insgesamt kontinuierlich zu und betragt um die
Jahrtausendwende rund ein Finftel. Wahrend bei Mannern Teilzeitarbeit kaum von Bedeutung ist, betragt sie
bei Frauen rund zwei Fiinftel. Vier von flnf teilzeitbeschaftigten Frauen sind verheiratet. Wahrend die Quoten
bei teilzeitbeschaftigten Frauen ohne Kinder stagnieren, steigen jene von verheirateten Frauen mit Kindern
(Bundesministerium fir Frauenangelegenheiten/ Bundeskanzleramt. Bericht 263).

Tab. 12: Wesentliche Vorteile sowie Nachteile fixer Teilzeitarbeit fir Mitter (aus der Sicht des Verfassers)

A. Vorteile

1. Mebhr Zeit fiir die eigenen Kinder, wenn die Erwerbsarbeitszeit nicht durch sogenannte Fensterstunden
indirekt wieder zur Vollarbeitszeit aufgestockt wird.

2.  Verminderung der Vereinbarkeitsprobleme und damit Reduzierung der Schuldgefiihle den eigenen
Kindern gegenuber.

3. Schlechtere Arbeitsbedingungen werden leichter ertragen, da der Arbeitstag kiirzer ist.

B. Nachteile

1. Mehr Leistung pro Arbeitseinheit infolge besserer Ausgeruhtheit und/ oder besserer Vorbereitungs-
mdglichkeit im Vergleich zu Vollzeitarbeiterinnen mit ,vergleichbaren Arbeits- und Lebensbedingungen®,
allerdings ohne Lohnausgleich.

2. Uberproportionaler Aufwand (zB Kleidung, Geh-, Fahr- und Wartezeiten sowie Fahrtkosten) im Verhalt-
nis zum Einkommen.

3. Leitende Positionen sind mit Teilzeitarbeit nicht vereinbar (Karriereprobleme auch bei Wiederauf-
nahme von Vollzeitarbeit).

4. Die oft finanzielle Abhédngigkeit vom Partner wird durch Teilzeitarbeit mit geringem Einkommen kaum
verandert.

5. Volizeitarbeiterinnen werden wegen scheinbar leistungsfahigerer, aber vielleicht auch ausgeruhterer
Teilzeitarbeiterinnen héaufig als ,,fauler” eingestuft.

6. Frauen mit Teilzeitarbeit arbeiten oft nicht aus existentiellen Griinden und akzeptieren daher auch gerin-

gere Entlohnungen.

Teilzeitbeschéftigte Frauen leisten kaum weniger Uberstunden als vollzeitbeschéftigte.

8. Teilzeitbeschaftigte werden gegenuber Vollzeitbeschaftigten in Krisenzeiten eher entlassen.

~
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Telearbeit (s. Kap. 5.5) wird von Frauen zusehends haufiger praktiziert als von Mannern.

Haben nach der Geburt ihres Kindes Frauen die Méglichkeit eines Karenzurlaubs beansprucht, kann es
ihnen passieren, dald sie nach Wiederaufnahme der Erwerbsarbeit nach der Behaltefrist ihren Arbeitsplatz
verlieren, weil sie in bestimmten Berufen nicht mehr den Anforderungen gewachsen sind oder schon von einer
anderen Arbeitskraft optimal ersetzt worden sind.

Zur geschlechtsspezifischen Situation am Erwerbsarbeitsplatz liegen folgende Befragungsergebnisse vor
(Christl, 1992):

(a) Akuter Personalmangel wird von Frauen als starkerer Leistungsdruck erlebt als von Mannern.

(b) Frauen werden eher zu regelméRigen Uberstunden angehalten als Manner.

(c) Leistungen von Frauen werden von Vorgesetzten seltener anerkannt als die von Mannern.

(d) Frauen werden von Vorgesetzten seltener gerecht beurteilt als Manner.

(e) Frauen konnen im Erwerbsarbeitsvollzug tber Probleme mit Vorgesetzten seltener offen sprechen als

Manner.

(f) Betriebe mit wenig oder praktisch keinen Aufstiegschancen haben haufiger Mitarbeiter mit extrem unter-
schiedlichen Burnout-Graden und Arbeitszufriedenheit. Besonders Frauen weisen in solchen Betrieben
extrem hohe Burnout-Grade auf, auch wenn deren Arbeitszufriedenheit noch immer ungleich besser ist
als die der Manner.

(g) Negatives, aber auch neutrales Vorgesetztenverhalten erzeugt besonders bei alleinerziehenden oder al-
leinstehenden Personen ein extrem hohes Ausmal} an Burnout.

Weiblichen Beschéftigten wird bei Uberstunden weit hdufiger Zeitausgleich statt Bezahlung angeboten als
Mannern.

Die Entwicklung der Berufskarrieren von Frauen verlauft im Vergleich zu jener von Mannern trotz gleicher
Ausgangsqualifikation in der Regel anders. Frauen in Fiihrungspositionen (zB auch in Banken oder aktiven
Kapitalgesellschaften) sind selten. Allerdings zeigt sich diesbezliglich steigende Tendenz in dsterreichischen
Grol3stadten. Bessere Chancen Flihrungspositionen (Geschéaftsfiihrerin, Prokuristin, Vorstandin) zu erreichen,
haben Frauen in Ostdsterreich, besonders in Niederdsterreich, aber auch in Wien (zit.n. Die Presse v. 16.9.1994,
S. 17). 1998 gehoren rund 30% der dsterreichischen Unternehmen, die am haufigstem dem Handel zuzurech-
nen sind, Frauen ; im Bereich von Tourismus und Freizeitwirtschaft sind es 43,6%, im ,Geldwesen® 30,8%, im
Handel 30,6%, im Gewerbe 22%, im Verkehr 18,3% und in der Industrie 8,4% (Thum-Kraft, 1998/5, 7). In
Osterreich wird also bereits jedes dritte Unternehmen ,von einer Frau gegriindet und in den von Mannern
gefiihrten Kleinbetrieben arbeiten die Ehefrauen zumeist sowieso mit. (....) Frauen fiihren eher teamorientiert,
was sich positiv auf das Betriebsklima und damit auf den Unternehmenserfolg auswirkt. (....) Trotz aller gesell-
schaftlichen Weiterentwicklung ist die Mehrfachbelastung der Frauen geblieben (s. Abb. 11). (....) Der Mangel
an qualifizierten Kinderbetreuungseinrichtungen stellt vor allem im landlichen Raum fiir die selbstandigen (und
unselbstandigen) Mutter ein groRes Problem dar” (Zwazl, 2000).

Abb.11: Lebensverlaufe von Frauen
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Erwerbsverlaufe und Bildung. (1) Zwei Drittel der nie erwerbstétige Frauen verfiigen keine Uber die Pflichtbil-
dung hinausgehende Qualifizierung. (2) Unter den durchgehend erwerbstétigen Frauen findet sich der ge-
ringste Anteil mit nur Pflichtbildung (30%), jedoch der héchste Anteil mit Matura (16%) sowie auch der héchste
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Anteil mit einem akademischen Grad (13%). Berufsabbrecherinnen und Berufsunterbrecherinnen haben
eine sehr ahnliche Verteilung hinsichtlich des formalen Bildungsniveaus, indem etwa die Halfte Giber einen
Lehr- oder BMS-AbschluB verfligt (vgl. Schmid, 2000, S. 7-8).

443 Forderung der Frauenerwerbsarbeit

Nach Ansicht des Verfassers kdnnen zur Férderung der Frauenerwerbsarbeit neben einer effizient gestalteten
Berufsorientierung wéahrend der Pflichtbildung sehr unterschiedliche Malinahmen gesetzt werden, die rechtlich
auch abgesichert sein sollten:

Durchfiihrung obligatorischer Laufbahngesprache mit einer aufgenommenen Mitarbeiterin.
Gleichbehandlung der Mitarbeiterinnen bei Versetzungen.

Flexibilisierung der Arbeitszeiten.

Ermaoglichung von Teilzeitarbeit.

Ermdglichung individueller zeitlicher Plazierung von Telearbeit (s. Kap. 4.5).

Familienfreundlichkeit als Teil der Unternehmensphilosophie mit Familienbeauftragten (zB Einrichtung einer
Hilfsorganisation und/ oder von Betriebskindergarten - auch in Verbund mit anderen Betrieben).
Maoglichkeiten der Weiterbildung wahrend der Karenzzeit und/ oder in einer ausgeweiteten Behaltefrist.
Gleichbehandlung der Mitarbeiterin beim Genehmigen des Besuchs von Weiterbildungsveranstaltungen.
Informieren von Mitarbeiterinnen iber Aufgaben héherer Positionen durch entsprechende Seminarangebote.

S R N
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4.5 Telearbeit

Definition. Mit Telearbeit sind Erwerbstatigkeiten gemeint, die entsprechend qualifizierte Personen aulerhalb
traditioneller Betriebe durch Nutzung des Internets auftragsgeman erbringen (vgl. dazu Fenski, 1994;
Zwierlein & Isenmann, 1998; Voss, 1998; Weillbach u.a., 1997).

Anmerkungen. (1) Der Begriff Telearbeit tauchte in den siebziger Jahren in den USA durch Nutzung von Telekom-
munikationssystemen auf, um in Betrieben u.a. Raum- und Energie- sowie auch Transportkosten einsparen zu
koénnen, wodurch diese produktiver und wettbewerbsfahiger wurden. (2) Der Verlust eines langjdhrigen Mitar-
beiters bei Wohnortwechsel kann in bestimmten Fallen durch Telearbeit vermieden werden. (3) Expertenwissen
kann unabhangig vom Wohnort des Experten zugekauft werden. (4) Telearbeit ermoglicht auch Individualisierung
des Arbeitsvollzugs (zeitliche Plazierung und Lange der Arbeitsphasen sowie Arbeitsgeschwindigkeit und Dauer
der Arbeitspausen). (5) Dieser kann (a) zu Hause (Teleheimarbeit), (b) im Telezentrum (gut ausgestattete und
nach Vereinbarung benitzbare Biroeinheiten), (c) im Satellitenbiiro (Au3en- und Zweigstellen eines Betriebs)
oder Uberhaupt (d) mobil (Kundenservice mittels Laptop) erfolgen. (6) Um der im Rahmen von Teleheimarbeit
moglicherweise auftretenden Vereinsamung von Erwerbstatigen zu begegnen, kann ein Teil des Arbeitsvollzugs
auch im Betrieb erledigt werden (alternierende Telearbeit). (7) Telearbeit kann Personen, die beispielsweise phy-
sisch beeintrachtigt oder regional benachteiligt sind, Erwerbsarbeitschancen oder giinstigere Entlohnung eroff-
nen. (8) Sie bedingt haufig eine verschwommene Trennung von Erwerbsarbeit und Freizeit (permanente
Erreichbarkeit und Verfiigbarkeit) und I6st bei Frauen mit Kindern infolgedessen wiederum Doppelbelastungs-
angste aus.

Tab. 13: Vor- und Nachteile von Telearbeit

A. Vorteile

Anfahrzeiten und Fahrtkosten zum traditionellen Betrieb entfallen, woraus mehr Freizeit fiir die Erwerbsperson
resultieren kdnnen.

Kosten fir die Berufskleidung erlbrigen sich.

Mdattern wird die Vereinbarung von Erwerbstatigkeit und Familie erleichtert.

Trotz Wohnortwechsel der Erwerbsperson kann sie ihren Arbeitsplatz erhalten.

Zur Haupterwerbstatigkeit kann zusatzlichsatzlich eine andere Art der Erwerbstatigkeit ausgelbt werden.
Telearbeit erlaubt autonomen Arbeitsvollzug,

Flexible Arbeitszeiten lassen hohere Arbeitszufriedenheit der Erwerbsperson entstehen.

Telelearning (mit maximaler zeitlicher und ortlicher Unabhangigkeit) fiir Weiterbildungswecke kann von Perso-
nen, die Telearbeit verrichten, leichter genutzt werden.

—_
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B. Nachteile

Gewohnte Sozialkontakte mit anderen Mitarbeitern entfallen im Berufsvollzug (soziale Isolation).

Es erfolgt kein unmittelbares Feedback fiir die geleistete Arbeit.

Ungewohntes Selbstmanagement wird durch Ablenkungen oder durch geringe Selbstdisziplin erschwert.

W~
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5. BERUF

Der Beruf (als Abstraktum) zeichnet sich durch zusammengehdrige Tétigkeiten aus, die einen gewissen Spezi-
alisierungsgrad, ein gehobenes Anspruchsniveau und eher ldngerfristige Erwerbschancen besitzen. Er hat
in Anlehnung an Schade (vgl. 1999, S. 59) u.a. folgende Funktionen:

1. Bildungsfunktion: Jugendliche und Jungerwachsene sollen nach definierten Berufen, die als Ausbildungsauftrag
fungieren, auf die Ubernahme von Berufsrollen durch entsprechenden Unterricht und geeignete Erziehungs-
mafinahmen vorbereitet werden.

2. Erwerbsfunktion: Der gegeniiber anderen Leistungen abgrenzbare Berufsvollzug einer Person dient ihrer
kontinuierlichen Existenzsicherung,

3. Vergesellschaftungsfunktion: Der Berufsvollzug mit unterschiedlichen Chancen fiir Autonomie und Selbstver-
wirklichung ereignet sich in einem sozialen Raum, der Distanzen sowie Niveau- und Statusunterschiede
bestimmt.

5.1 Urspriingliche Berufsdefinition

Beruf ist eine im Bewultsein der Berufung bzw nach Eignung und Neigung frei gewanhlte, ,,auf lebensldngliche
Dauer angelegte und langjahrig erlernte ganzheitliche Arbeit, die - eventuell bei gleichzeitiger Sicherung des Lebens-
unterhalts - dem menschlichen Leben Ordnung, Entfaltung und Inhalt verleiht" (Maier, 1962, zit.n. Voigt, 1975).

Anmerkungen. Obwohl der Beruf nach wie vor wichtigster Bezugspunkt zur Selbsteinordnung in die Gesell-
schaft ist, ist der Berufsbegriff von Maier nicht ganz akzeptierbar, weil Erwerbstatige u.a. (a) trotz des raschen
Wandels der Berufs- und Qualifikationsstruktur (beruflicher Kontinuitatsverlust), (b) trotz ihres Berufsvollzugs ohne
optimale Eignung und intrinsische Motivation (Fremdbestimmung) und (c) trotz (industrieller) Arbeitsteilung in der
Regel akzeptable Berufsleistungen erbringen, die auch vortibergehende Selbstverwirklichung erlauben.

5.2 Neuere Berufsdefinitionen

1. Berufist ,eine Spezifizierung und Kombination von Leistungen einer Person, die auf bestimmten Kennt-
nissen und Fertigkeiten beruht, welche Grundlage einer kontinuierlichen Versorgungs- und Erwerbschance
sind und dem einzelnen die Mdglichkeit zur aktiven Eingliederung in gesellschatftliche Positionen, Normen und
Strukturen bieten” (Voigt, 1975, S. 91).

2. Der die Arbeitsteilung manifestierende Beruf kann als ,jeweils beschreibbare und umfangméaBig stark
variierende Gesamtqualifikation aus bestimmten arbeitsvollzugsnotwendigen und -relevanten Fahigkeiten,
Fertigkeiten, Kenntnissen und facheinschlagigen Erfahrungen, also als ein jeweils bestimmtes Qualifikations-
muster verstanden werden, das den Inhaber desselben in die Lage versetzt, als entlohnte Arbeitskraft qua-
lifikationsadédquate Arbeiten im erwarteten Standard verrichten zu kénnen“ (Schwendenwein, 2000, S.
430).

5.3 Strukturmerkmale von Berufen

Strukturmerkmale von Berufen setzen sich aus voraussetzenden und handlungsleitenden zusammen:

1. Zuden voraussetzenden Strukturmerkmalen zahlen (1) berufsrelevante Bezugswissenschaften, (2) berufsre-
levante Rechtsgrundlagen (Gesetze, Verordnungen, Erldsse, Weisungen) und eine (3) berufseigene Inter-
essensvertretung (Berufsverband).

2. Die handlungsleitenden Strukturmerkmale umfassen (4) gesellschaftliche Zentralwerte und prosoziale Grund-
werte, (5) berufsspezifische Leitziele oder auch Berufsleitbilder, (6) berufsspezifische Verhaltensregeln (geschrie-
bener oder ungeschriebener Berufskodex bzw berufsethische Richtlinien) und (7) eigenverantwortliche Weiter-
bildung (vgl. Schwendenwein, 2000, 432-435).

5.4 Berufliche Nutzung von Tatigkeiten

Jede gesellschaftlich erwiinschte Tatigkeit einer Person (zB auch die Freizeit- und Seniorenanimation, s. Mayr,
2001) kann von ihr fiir Erwerbszwecke geniitzt werden, sofern nach ihr am Arbeitsmarkt nachgefragt wird.
Vom Aspekt des inhaltlichen Umfangs einer Tatigkeit fir Erwerbszwecke ist die Definition eines Berufs nahezu
beliebig. Die Festlegung dessen, was als Beruf rechtlich gelten darf, wird jedoch durch konkrete Umstande (zB
Technik, technologische Entwicklungen, gesellschaftliche Anspriiche und Bediirfnisse) und andere Bedingungen
(zB Arbeitsorganisation, Ausbildungsdauer, Entlohnungskategorie) entscheidend mitbeeinfluf3t.
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5.5 Allgemeine berufspadagogische Erwartungen an Berufstrager

Mit der Ausiibung eines Berufs wurden und werden (auch heute noch!) u.a. aus berufspadagogischer Sicht
bestimmte Erwartungen an einen Berufstrager oder auch gegebenenfalls an einen Lerner/ AW gekniipft, auch
wenn damit gerechnet werden muf, dal® der Berufsvollzug eines Berufstragers diskontinuierlich verlaufen kann. Es
wird davon ausgegangen, daf} sich der Berufstrager u.a. mit den von ihm ausgefiihrten Tatigkeiten (a) identifizieren
kann und ihm auch ein gewisses Ausmal an kreativer Selbstverwirklichung ermdglichen (Berufsidentifikation),
(b) daf’ er zu diesen eine engagierte und einsatzfreudige Bindung entwickelt (Berufsbindung), (c) dal} er sie
selbstandig und unfallvermeidend ausfiihrt (Ausfiihrungsautonomie), (d) sich fiir sie verantwortlich flihlt (Berufs-
ethos) und auf die dabei erreichte Arbeitsqualitat stolz ist (Berufsstolz), (e) dal’ er mit ihnen seinen Lebensunter-
halt bestreiten kann und im Bedarfsfall von einem Sozialnetz aufgefangen wird (Versorgungschance), (f) dald er
deren Wichtigkeit fiir das Gemeinwohl erkennt (Berufsrelevanz), (g) dafl ihm bewul3t wird, wie diese sowohl seine
(h) gesellschaftliche Stellung (Sozialstatus, Schichtzugehérigkeit), sein (i) gesellschaftliches Ansehen (Sozial-
prestige) als auch sein (j) Selbstwertgefiihl bestimmen und ihm auch (k) Weiterentwicklungsméglichkeiten
und Perspektiven ertffnen.

5.5.1 Fachkraftekategorien

Berufsvollzlige kbnnen (a) jugendlichen Hilfsarbeitern und Angelernten oder (b) niveauverschiedenen Fach-
kraften Gbertragen werden, die im folgenden kurz charakterisiert werden.

1. Jugendliche Hilfsarbeiter (,,Jungarbeiter*). Das sind erwerbstatige Jugendliche bis zum 18. Lebensjahr, die
weder eine allgemeinbildende oder berufsqualifizierende Bildungseinrichtung besuchen noch in einem recht-
lich geregelten Ausbildungsverhaltnis (Dualsystem) stehen. (Seit 1991 - in diesem Jahr befanden sich in Oster-
reich nur 2,5% jugendliche Hilfsarbeiter unter allen Sechzehnjahrigen - steigen wieder die jugendlichen Hilfsar-
beiterquoten besorgniserregend an!)

2. Angelernte. Damit sind erwachsene Erwerbstatige gemeint, die ohne offiziell anerkannte Fachausbildung
oder als Dequalifizierte Arbeitsauftrage verrichten.

3. Reguldre Fachkrafte. Darunter sind Erwerbstatige zu verstehen, die eine abgeschlossene Fachkréfteaus-
bildung in einem Dualsystem oder in einer berufsqualifizierenden Vollzeitschule ohne Matura besitzen.

4. Gehobene Fachkrafte. Das sind Erwerbstatige, die eine abgeschlossene Fachkréfteausbildung mit Reife-
priifung einer berufsqualifizierenden Vollzeitschule besitzen oder Absolventen einer fachkrafteausbildenden
AHS-Oberstufe oder Absolventen einer Fachakademie (mit Berufsreifeprifung) sind.

5. Spezialisten/ Experten: Darunter sind in der Regel Erwerbstatige zu verstehen, die eine berufliche Qualifika-
tion besitzen, die eine akademische Ausbildung sowie entsprechend lange Berufserfahrung voraussetzt.

5.5.2 Jobber und Job hopper

Verantwortlichkeit, Qualitdtssicherung und Unfallprophylaxe etc im Berufsvollzug erwartet der Arbeitgeber
nicht nur von ausgebildeten (reguldren und gehobenen) Fachkraften, sondern auch von jeder Person, die eine
bestimmte Tatigkeit oder Dienstleistung zwecks Gelderwerb austibt, auch wenn diese subjektiv noch so unbefriedi-
gend ist. Qualifizierte Fachkrafte wie auch angelernte Mitarbeiter konnen ihren Berufsvollzug als bloRRen Job im
Sinne von Gelegenheitsarbeit wahrnehmen, dh, dal vor allem die Merkmale Berufsidentifikation, Berufsbindung,
Berufsstolz und Wissen um die Berufsrelevanz fiir den Mitarbeiter von marginaler Natur sind. Jobber lassen
berufliches Engagement fehlen und arbeiten nur des Verdienstes wegen wie beispielsweise Ferialpraktikanten,
Emigranten und Asylanten oder Kiinstler, die von ihren eigenen Produkten nicht leben kénnen. Neue Berufstréger-
typen représentieren die Job hopper, bei denen sich ,karriereorientierte” von ,arbeitsselektiven® unterscheiden
lassen.

1. Karriereorientierte Job-hopper (im Sinne qualifikationsorientierter ,WWanderjahre*) wechseln in jungen Jah-
ren haufiger ihren Erwerbsarbeitsplatz (zB auch innerhalb der EU), um sukzessive und systematisch ihre
Ausgangsqualifikation zur Erlangung einer selbstdefinierten Gesamtqualifikation fiir ein bestimmtes beruf-
liches ,,Endziel“zu erreichen. Als beabsichtigter ,Nebeneffekt” tritt danach ein rascherer Berufsaufstieg und
eine bessere Entfaltung der eigenen Persénlichkeit ein, die letztlich immer darauf abzielt, auch mehr Ver-
antwortung zu Ubernehmen.

2. Arbeitsselektive Job-hopper wechseln sehr haufig und berechnend ihren Erwerbsarbeitsplatz, allerdings
nicht immer zur Verbesserung ihrer urspriinglichen Ausgangsqualifikation. Die eher schnelle Aufgabe eines
Erwerbsarbeitsplatzes dient zum voriibergehenden Aussteigen (geplante bzw freiwillige Arbeitslosigkeit) oder
zum Einminden in einen vollig anderen und oft qualifikationsfremden Tatigkeitsbereich nach vorheriger Umqua-
lifizierung. (a) Ubertriebener oder grenzenloser Egoismus (oft als ,Selbstverwirklichung® verteidigt oder als
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,MilBbrauch eines liberzogenen Sozialstaates” gebrandmarkt) sowie (b) soziale Desensibilitdt dominieren bei
solchen Personen ( Schwendenwein, 2000, S. 431).

5.5.3 Arbeitsselektives Job-hopping im Bereich sensibler sozialer Berufsvollziige

Aufgrund von Kontinuitdtserfordernissen im Bereich sensibler sozialer Berufsvollziige (in Altenheimen, Erziehungs-
institutionen) dirfte der Arbeitsgeber keinen kiinftigen Mitarbeiter einstellen, der nur voriibergehend (wenige Wo-
chen oder Monate) in einem derartigen Bereich arbeiten mochte. Die Losung des Problems der falschen Berufs-
wahl bzw der fragwuirdigen Eignung fir einen Sozialberuf kann bei arbeitsselektiven Job hoppern nicht Giber den
erlernten Berufsvollzug erfolgen. Wer in sensiblen sozialen Professionen nur als arbeitsselektiver Job-hopper
wirken méchte, sollte diese Absicht zugunsten des Erwerbs einer anderen Gesamtqualifikation aufgeben.

Berufstragern in besonders sensiblen sozialen Bereichen sollen aufgrund enormer psychophysischer Beanspruchun-
gen,,programmierte Erwerbsarbeitspausen‘von maximal einem Jahr zugestanden werden, welche beispielsweise
unter den Bezeichnungen ,Sabbatjahr* oder ,bezahltes Karenzjahr* oder ,Freisemester” schon lange in der jeweils
einschlagigen Berufspraxis bekannt sind. Ein Sabbatjahr sollte dem Berufstrager das erste Mal nach flinfzehn
Dienstjahren ermdglicht werden. Vom ersten Dienstjahr abgesehen, das meist als Einarbeitungsjahr zu bewerten
ist, sollte das Ausmal der offiziellen Erwerbsarbeitszeit (zB wochentliche Dienstzeit) zu Beginn des Berufseinstiegs
groRer sein (als dies gegenwartig beispielsweise in Lehrerberufen der Fall ist), jedoch nach dem 15. Dienstjahr, also
nach der ersten programmierten Erwerbsarbeitspause, mit zunehmendem Dienstalter abnehmen (vgl. Schwenden-
wein, 2000, S. 482).

5.6 Profession und Professionskonzept

Von einer Profession und nicht von einem Beruf wird erst dann gesprochen werden, wenn neben der Existenz aller
sieben beruflichen Strukturmerkmale (s. Kap. 6.3) noch ein sehr entscheidender Unterschied vorliegt, namlich die
(beinahe) konkurrenzlose Ausiibung einer fiir die Gesellschaft wertvollen Tatigkeit.

5.6.1 Erwartungen an Professionsmitglieder

Aktive Mitglieder einer Profession heilten aktive Professionsmitglieder (kurz: Profis) und Uiben ein berufliches
(Quasi-) Monopol aus (AHS-Lehrer beispielsweise besitzen ein solches in héheren Schulen der Sekundarstufe 2
beziiglich der Vermittlung von Allgemeinbildung). Dieser vom Staat einer Berufsgruppe verliehene Monopolstatus
ist in der Regel das Resultat eines erfolgreich verlaufenen Professionalisierungsprozesses. Zumindest von
einem Profi (bezlglich eines ehemaligen oder ausgeschlossenen Profis kann man andere oder auch relativierte
Anspriiche fordern) erwartet sich daher der Konsument/ Klient/ Lerner/ AW flir gewohnlich bei Inanspruchnahme
desselben professionelles Handeln, weil die Qualitdt der erwarteten Arbeitsleistung in der Regel auch einmal
dafiir ausschlaggebend war, dald seine Berufsgruppe aufgrund ihres auBBergewdhnlichen Kénnens das Privileg
eines Professionsstatus erreicht hat. In konkreten Arbeitssituationen wird man bei Profis sowohl mit tolerierba-
ren intra- oder auch interindividuellen Handlungsunterschieden rechnen kdnnen und muissen, wobei jedoch
der Mindeststandard im allgemeinen nicht unterschritten werden darf (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 437).

5.6.2 Professionskonzept

Dieses sieht vor, daf3 ein Profi, wenn er die hochste (vierte) Karrierestufe als internationaler anerkannter Experte
innerhalb ein und derselben Profession erreichen méchte, alle davorliegenden Professionsstufen (1. Profes-
sionsneuling: ist gekennzeichnet durch ein unroutiniertes Fundamentum an Berufsvollzligen im Sinne von Berufs-
fdahigkeit bei entsprechender Betreuung durch Professionelle; 2. Professioneller: er besitzt ein routiniertes
Berufsvollzugsfundamentum im Sinne von Handlungssicherheit in hdufigen Berufsvollziigen, 3. Professions-
experte; er verfigt als Ausbildungsmodell sowohl tiber ein routiniertes Berufsvollzugsfundamentum und -additum
im Sinne von Handlungssicherheit in vollem Berufsvollzug) oder zumindest zwei davon durchlaufen hat (vgl.
Schwendenwein, 2000, S. 444-446). Im folgenden werden drei Beispiele fiir Karriereverldufe nach dem Profes-
sionskonzept angefiihrt (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 446-447):

Beispiel 1:  Zunachst (Neu-) Leh__rer/ in in einer Pflichtschule oder in einer héheren Schule (zB auf der Sekun-
darstufe 2), danach Ubungsschul- oder Weiterbildungslehrer/ in im eingestiegenen Schultyp so-
wie schlieRlich Universitétslehrer/ in.

Beispiel 2:  Zunachst diplomierte (Neu-) Pﬂegeperson,_ danach Pflegelehrperson oder andere gehobene fachein-
schlagige Tatigkeit sowie schliel3lich Arzt/ Arztin.
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Beispiel 3:  Zunachst Kfz-Mechaniker/ in, danach Kfz-Meister/ in bzw Maschinenbauingenieur/ in sowie schlief3-
lich Maschinen-Diplomingenieur/ in mit Doktorat.

Das Professionskonzept ist ein berufsfeldinternes (Aufstiegs-) Stufenkonzept, das pro Karrierestufe eine
vom Gesetzgeber steuerbare Mindestverweildauer zugeordnet bekommen kann, wodurch auch die Siche-
rung bestimmter und gesellschaftlich erforderlicher Berufspositionen gewahrleistet erscheint. Durch das (berufstiber-
greifende) Praktizieren des Professionskonzepts konnte die einseitige Verlagerung der als minder bewerteten Erwerbs-
tatigkeiten auf auslandische oder sozialschwache Menschen reduziert und infolgedessen gesellschaftssegregie-
renden Tendenzen effektiv begegnet werden. Es verlangt je nach subjektivem Aufstiegsanspruch einer erwerbsta-
tigen Person die hierfiir notwendige formelle Weiterbildung, wobei vorausgegangene facheineinschlagige Leistungs-
nachweise selektiv angerechnet werden, weshalb dem Erstausbildungs- und dem WeiterbildungspaR (s. Kap.
9.1.7, 9.1.8, 10.6.1) groBe Bedeutung zukommen. Die bisher gemachten facheinschlagigen Erfahrungen des
Berufstragers stehen auch weiterhin fiir den gehobenen Berufsvollzug zur Verfligung.

5.6.3 Trainees als Professionsneulinge

Als Trainees werden héufig Absolventen vorwiegend von Universitédten bezeichnet, die in der Wirtschaft mit
Hilfe besonderer Bildungs- oder EinarbeitungsmaBBnahmen infolge eines Trainee-Vertrags aufgrund eines be-
standenen Aufnahmsverfahrens (meist ein AC, s. Kap. 10.1.6.2) auf ihre Aufgabe in Unternehmen vorbereitet wer-
den. Dem liegt die Annahme und Erfahrung zugrunde, dal} solche Absolventen zwar tiber wissenschaftliche Grund-
lagen ihrer Ausbildungsrichtung verfiigen, es ihnen aber noch weithin an der Fahigkeit fehlt, dieses Wissen in
konkretes berufliches Handeln umzusetzen. Ziel der berufsbegleitenden Bildungsmaflinahmen fir Trainees sind
Startprogramme (s. Tab. 14), um entweder die volle Berufsvollzugsfdhigkeit innerhalb von maximal 18 Mona-
ten zu erlangen oder vorher ausgeschieden zu werden. Die in Unternehmen vorfindbaren berufsbegleitenden
Traineeprogramme sind oft sehr unterschiedlich gestaltet (zB der Trainee besucht fachbezogene Kurse oder Semi-
nare, macht Training on the job, wird durch Vorgesetzte oder Kollegen eingewiesen und betreut und durchlauft nach
einem Versetzungsplan alle Abteilungen des Unternehmens), was haufig mit sehr unterschiedlichen Unternehmens-
philosophien, betrieblichen Bedingungen, Aufgaben und Anforderungen zusammenhangt. Wichtig ist, dalk jeder
Trainee eine Ausbildungsbegleitung und regelméBig Leistungsriickmeldungen erhalt (vgl. dazu auch Beitz,
1999, S. 375).

Tab. 14: Mdglicher Inhalt berufsbegleitender Trainee-Startprogrammen

Kenntnisse Uber die Unternehmensbereiche und dessen Produkte.

Grundkenntnisse Uber die firmeneigenen Produktentwicklungen.

Genaue Kenntnisse Uiber Aufgaben und Funktion innerhalb einer oder mehrerer Abteilungen und deren Wech-
selwirkung im Gesamtunternehmen zur Verhinderung von Ressortdenken und Betriebsblindheit.
Beherrschen firmenspezifischer Arbeitstechniken.

Erweiterung der fachlichen Qualifikationen und Weiterentwicklung zwischenmenschlicher Fahigkeiten.
Fundierte Ausbildung im kiinftigen Arbeitsbereich mit anschliefender Spezialisierung.

Souveraner Berufsvollzug im Arbeitsbereich.

Mitarbeiterverhalten gemaf der Unternehmensphilosophie.

W~

® N oA

Anmerkung. Die Bank Austria kennt neben dem Einsteiger-Traineeprogramm eine Reihe anderer berufsvollzugs-
spezifischer Traineeprogramme (zB flir Umsteiger, Auslandseinsatze, Managementaufgaben, zit.n. Obermdiller,
2000, S. 66).

5.7 Hobby

Definition. Ein Hobby ist eine nicht unabhangig von der Zufriedenheit im Erwerbsberuf subjektiv wichtige und
schwer ersetzbare Tatigkeit oder Lieblingsbeschéftigung in der Freizeit, welche eine Person meist
aus Freude und vollig freiwillig zur Entspannung, zur Herstellung psychischer Ausgeglichenheit oder
zur Selbstbestatigung und -verwirklichung austibt und moglicherweise hierflr sehr viel Zeit, Weiterbil-
dung und Geld investiert und wofiir sie auch gegebenenfalls ihre Gesundheit opfert (Def. d. Verf.).

Anmerkung. Die Grenzen zwischen Tatigkeit im Erwerbsberuf und jener als Hobby kénnen flieiend sein. Manch-
mal wird das Hobby zum Beruf und umgekehrt. Eine verhinderte Berufsausbildung bei einem Erwerbstatigen
kann sich als Hobby manifestieren, weil die Berufswahl nicht jenen Freiheitsgrad besitzt wie die Wahl eines Hob-
bies. Menschen kénnen allerdings Beruf und Hobby mit Leidenschaft ausiiben.
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6. ERWERBSLOSIGKEIT

6.1 Definition fiir Erwerbslosigkeit

Unter Erwerbslosigkeit wird ,,die Nichtinanspruchnahme der auf dem Arbeitsmarkt angebotenen mensch-
lichen Arbeitsleistungen verstanden, also die Nichtbeschaftigung von lohnabhangigen Arbeitskraften, die zwar
rechtlich frei, wirtschaftlich und tatsachlich aber auf die Fremdverwertung ihrer Arbeitsleistung zwangslaufig ange-
wiesen sind“ (Arbeitslosenversicherungsgesetz vom 23. Feber 1979). Erwerb- oder arbeitslos ist (auch), wer nach
Beendigung seines Beschaftigungsverhaltnisses keine neue Beschaftigung gefunden hat, usw. Finden beispiels-
weise Absolventen beruflicher Vollzeitschulen oder tertidrer Ausbildungsgange unmittelbar nach ihrer beruflichen
Qualifizierung keine entlohnte Arbeit, gelten sie gesetzlich nicht als erwerbslos.

Anmerkungen. Erwerbslosigkeitist heute im Bewul3tsein besonders jlingerer, aber auch noch bei flinfzigjahrigen
Menschen eine aulRerst unerfreuliche Zeiterscheinung, obwohl sich gelegentlich bei gesunden Menschen Tenden-
zen genereller, partieller oder vorzeitiger Erwerbsverweigerung beobachten lassen. Wer von der Erwerbs-
gesellschaft ausgeschlossen ist, dem bleibt eine Vielzahl an Erfahrungen sowie an positiven psychosozialen und
materiellen Konsequenzen von Erwerbsarbeit verwehrt. Erwerbslosigkeit kann die Lebensqualitat im Sinne von
Demoralisierung sehr negativ beeinflussen. Allerdings waren im antiken Griechenland die diesbeziiglichen
Wertvorstellungen gerade umgekehrt: Arbeit galt als verachtenswertes Ubel, als ,,Banausie”. Wer arbeitete
galtals ,banausos” und war kein Vollburger, weil Arbeitslosigkeit nur ein anerkanntes Vorrecht der Vollblrger war, zu
denen Adelige und Reiche zahlten.

6.2 Definitionen ausgewahlter Formen echter Erwerbslosigkeit

1. Friktionelle Erwerbslosigkeit (Fluktuationsarbeitslosigkeit). Damit ist jene (normale und episodenhafte)
Erwerbslosigkeit gemeint, die entsteht, wenn Erwerbstatige interbetrieblich den Arbeitsplatz wechseln.

2. Konjunkturelle Erwerbslosigkeit. Diese liegt vor, wenn gravierender Mangel an Erwerbsarbeitspatzen auf-
grund konjunktureller Schwankungen der Wirtschaftstatigkeit entsteht.

3. Strukturelle Erwerbslosigkeit. Sie entsteht, wenn das qualitative Angebot an Arbeitskraften nicht mit den
nachgefragten innerhalb einer bestimmten Region Gibereinstimmt (zB aufgrund schnellen wirtschaftlichen und/
oder technischen Strukturwandels).

4. Saisonale Erwerbslosigkeit. Sie herrscht vor, wenn infolge jahreszeitlich bedingter Schwankungen oder na-
turbedingter Diskontinuitat die Produktion (zB in der Forstwirtschatt, in der Riibenzuckererzeugung oder auch
heute noch teilweise in der Bauwirtschaft) unterbrochen werden muf} (vgl. Brandes & Weise, 1980).

6.3 Formen unechter Erwerbslosigkeit

1. Aufgezwungene (unfreiwillige) Erwerbslosigkeit (Zuriickweisung von Leistungsfahigkeit und Leistungsbe-
reitschaft aufgrund ungerechter Arbeitsaufteilung),

2. Vorgetiuschte Erwerbslosigkeit (Beanspruchung der Arbeitslosenunterstiitzung bei gleichzeitiger Ausiibung
von ,Schwarzarbeit") sowie

3. Freiwillige Erwerbslosigkeit.

Die Frage der (a) Arbeitswilligkeit sowie die der (b) Zumutbarkeit eines bestimmten Erwerbstitigkeit liefert
nach wie vor Konfliktstoffin der politischen Diskussion in Hinblick auf die Unterscheidung zwischen freiwilliger
und unfreiwilliger Erwerbslosigkeit sowie auch beziiglich Zugestehens von Arbeitslosenunterstiitzung und
deren Héhe (junktimiert mit Arbeiten fiir das Gemeinwohl, vor allem als Einsatz bei Auftreten von Naturkatastro-
phen!). Andererseits dominieren in der gesellschaftlichen Wahrnehmung der Erwerbslosigkeit und ihrer Ursachen
partikulare Schuldzuschreibungen verschiedenster Art (zB als Automatisierungsfolge, als Fremdarbeiterfolge
oder als gezielter MiRbrauch des sozialen Netzes eines Wohlfahrtsstaats infolge mangelhafter Kontrolle). ,/m wirt-
schaftsliberalen Denken erscheint Arbeitslosigkeit primér als selbstverschuldete Ausgrenzung aus der Ge-
sellschaft, als Folge (a) unzureichender Qualifikationsanstrengungen, (b) von Untiichtigkeit, (c) libersteigerten
Anspriichen und/ oder (d) fehlender Arbeitsmotivation* (Wacker, 1984, S. 46).

6.4 Folgen der Erwerbslosigkeit
Neben einigen mdglichen positiven Folgen (zB nach Verlust eines gesundheitsgefahrdenden Arbeitsplatzes ergibt

sich zumindest die Chance einer Erholung) dominieren negative Folgen bei Verlust des Erwerbsarbeitsplatzes
sowohl bei Jugendlichen als auch bei alteren Erwachsenen (aus der Sicht des Verfassers). Bei letzteren kommen
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sie auch dadurch zustande, daf} es bei ihnen zum Entzug wichtiger Erfahrungsqualitaten kommt, die durch berufli-
che Sozialisation in der Personlichkeit mit unterschiedlicher Intensitat verankert worden sind.

6.4.1 Negative Folgen bei Jugendlichen und Jungerwachsenen

01.
02.
03.

Stoérung des Ablésevorgangs aus familiarer Abhangigkeit,
Aufhebung bereits eingeleiteter Verselbstandigungstendenzen,
Reduzierung sozialer und regionaler Mobilitat,

04. Einschrankung individueller Autonomie und Emanzipationsmdglichkeiten,

05. Status- und Prestigeverlust (Diskriminierung, Deklassierung),

06. kein oder nur geringes Selbstvertrauen,

07. restringierte Kommunikation,

08. Verlust der Einordnung in den gesellschaftlichen Wechsel von Freizeit und Arbeit,

09. Einschrankung und Veranderung gewohnter Freizeitgewohnheiten,

10. Geflihl der Zukunfts- und Perspektivenlosigkeit sowie Ohnméachtigkeit,

11. geringe Selbstinitiative zur Situationsveranderung,

12. vermehrter Rauschmittelkonsum (Flucht in eine andere Realitat, die zeitweilig vor den psychischen und sozia-
len Belastungen der Arbeitslosigkeit vermeintlich schiitzt),

13. starkere Storungen im psychosomatischen Bereich (zB Magen-Darm-Erkrankungen) und héheres Ausmal} an
reaktiver Aggressivitat sowie

14. physiologische Reaktionen (zB Bluthochdruck), die dhnlich dem Stre® 2. Ordnung (Burnout) sind.

6.4.2 Negative Folgen bei Erwachsenen

1. Entstehen finanzieller Belastungen,

2. Verlust der mit der bisherigen Erwerbsarbeit verbundenen Lebensperspektiven,

3. Verlust der festen Tageseinteilung (Tages- und Zeitplan),

4. soziale Isolation (Entwurzelung),

5.  Wertminderung der eigenen Person fiir die Gesellschaft,

6. Verlust der Rollenidentitat (besonders bei Mannern) sowie

7. soziale Diskriminierung.

6.4.3 Erscheinungsbilder erwachsener Erwerbsloser

1. Bei ungebrochenen Erwerbslosen kann zwischen zuversichtlichen und pragmatischen unterschieden wer-
den. (a) Zuversichtliche Erwerblose weisen hohe Erfolgsmotivation und Frustrationstoleranz auf und sind mit
hoffnungsvollen Zukunftserwartungen (zB Arrangements mit dem AMS) und unbeeintrachtigter Bildungs- und
Arbeitsbereitschaft (zB Suche nach Alternativen) ausgestattet. (b) Pragmatische Erwerbslose sind sachlich-
niichterne Personen, die Erwerbslosigkeit nicht vorrangig als individuelles und/ oder privates Problem interpre-
tieren und behandeln, weshalb ihre Bildungs- und Erwerbsbereitschaft wenig beeintrachtigt ist.

2. Gebrochene Erwerbslose lassen sich einteilen in resignative und apathische. (a) Resignative Erwerbslose
sind enttauschte Personen (zB Protestierer) mit pessimistischen Zukunftserwartungen, woraus eine einge-
schrankte und selektive Bildungs- und Erwerbsbereitschaft resultiert. (b) Apathische Erwerbslose zeigen
infolge Gleichgiiltigkeit, Mutlosigkeit und Selbstaufgabe sehr geringe Bildungs- und Erwerbsbreitschaft (vgl.
dazu auch Nibrig, 1977, Schumacher, 1986).

6.4.4 Langzeitarbeitslosigkeit

Definition. Langzeitarbeitslosigkeit (nach Osterreichischem Gesetz) liegt vor, wenn eine erwerbsféhige Person

mehr als 182 Tage (halbes Jahr - auch als Summe von Arbeitslosigkeitsepisoden) erwerbslos ist.

Die Zahl der Langzeitarbeitslosen scheint trotz Beschéftigungsrekorde und sporadisch-erfolgreicher Arbeits-
marktmafinahmen weiter zu wachsen, insbesonders in Ballungsgebieten.

Obwohl alle Berufe von der Langzeitarbeitslosigkeit betroffen sind, reduziert sie sich mit abnehmendem
Bildungsstatus, wobei auch gesundheitliche Beeintrachtigungen eine Rolle spielen kénnen: Erwachsene (a)
mit (nur) PflichtschulabschluB8 (sind am haufigsten unter den Langzeitarbeitslosen), (b) mit LehrabschiuB,
(c) mit (nur) AHS-AbschluB und (d) mit UniversitédtsabschluBS.

Langzeitarbeitslose finden sich am hdufigsten unter den Vierzig- bis Fiinfzigjahrigen (ein Jahr oder schon
langer arbeitslos); aber auch in der Altersklasse zwischen 30 und 40 ist ihr Anteil beédngstigend hoch (OIBF-
INFO, 1992/2).
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Léngerfristig Arbeitssuchende beziehen ihr Geld nicht mehr aus der Arbeitslosenversicherung, sondern aus
der Notstandshilfe, was theoretisch bedeutet, dal} ein angebotener Arbeitsplatz nicht mehr abgelehnt werden
durfte.

Aus berufspddagogischer Sicht sind nach Schwendenwein firr die Langzeitarbeitslosigkeit folgende Um-
stande zumindest mitverantwortlich: (a) Ausbildungsstrukturelle Defizite (zB bei regularen Fachkraftenistin
der Regel keine Doppel- oder Mehrfachqualifikation vorhanden); diesen versucht man durch Weiterbildungs-
und UmschulungsmaBBnahmen zu begegnen. (b) Formale Qualifizierungsméngel in der Pflichtbildung
und in der beruflichen Bildung (zB hinsichtlich Anstrengungsbereitschaft, Kreativitat, Engagement und Ei-
geninitiative, kognitive, affektive, psychomotorische und regionale Flexibilitét; hinsichtlich autodidaktischen
Lernens, Weiterbildungseinsicht und positives Weiterbildungsverhalten, Selbstdisziplin); (c) Qualifika-
tionsverselbstédndigungen bei Lehrpersonen durch uniibersehbares Wirksamwerden des sogenannten
Beschulungskreislaufs (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 472).

6.4.5 Dauer der Erwerbslosigkeit

Tab. 15: Dauer der Erwerbslosigkeit bei 19-24jahrigen nach erreichtem Ausbildungsniveau (Bundesministerium

fur Arbeit und Soziales, zit.n. Die Presse v. 9.8.1994, S. 7).

Hochstes (Aus-) Bildungsniveau Durchschnittliche Vormerkdauer in Tagen
1. Pflichtschule ohne Abschluf® 107
2. Aligemeinbildende héhere Schule (AHS) 101
3. Kaufmannische Fachschule 101
4, Allgemeine Pflichtschule 98
5. Technisch-gewerbliche Fachschule 89
6. Hoéhere kaufmannische Lehranstalt (BHS) 86
7. Hoéhere technische Lehranstalt (HTL) 84
8. Lehre (Gewerbliches Dualsystem) 64

Durchschnitt 80




50

7. LEITBILDER - BERUFSBESCHREIBUNG
Im folgenden werden die Begriffe Ausbildungsleitbild, Berufsleitbild und Unternehmensileitbild behandelt.

71 Ausbildungsileitbild

Definition. Ein elaboriertes Ausbildungsleitbild beschreibt - im Gegensatz zu einem kurzen Leitmotiv - den Stel-
lenwert einer Ausbildungseinrichtung am Bildungsmarkt, ihre aktuelle Situation unter verschie-
denen Gesichtspunkten, ihr pddagogisches Selbstverstiandnis (zB Ausbildungsphilosophie), formu-
liert gegebenenfalls konkrete Anspriiche an Lerner/ AWs und deren Erziehungsberechtigte und
verpflichtet sich zur berufsfeldbezogenen Auseinandersetzung mit Weitergabe erkennbarer Ent-
wicklungen und Innovationen, womit das Lehr- und Ausbildungspersonal beide Aspekte zur ver-
bindlichen Grundlage seines padagogisch-qualifizierenden Wirkens macht, um Erreichtes und Bewahr-
tes zu bewahren sowie Weiterentwicklungen nicht aus den Augen zu verlieren (Def. d. Verf.).

Anmerkungen. Ausbildungseinrichtungen haben haufig ein Leitmotiv, die Elaboration desselben ist meist auf die
Gegenwart und unmittelbare Zukunft beschrankt; mittelfristige Ziele oder solche in weiterer, aber doch absehbarer
Zukunft werden selten genannt. Das gilt auch fiir das folgende Beispiel, das sich auf eine hdhere berufsbildende
Vollzeitschule bezieht, namlich auf das ,Technologische Gewerbemuseum® (TGM) in Wien, Wexstralle 19-23.
Dieser HTL sind staatlich autorisierte Versuchsanstalten angeschlossen. Sie wurde 1879 von Dr. Wilhelm Exner
unter der Schirmherrschaft des damaligen Niederdsterreichischen Gewerbevereins gegriindet (vgl. TGM-Broschi-
re, 2002).

Leitmotiv des TGM: ,,Der Tradition verbunden, der Zukunft verpflichtet*.

Ausbildungsleitbild des TGM: ,Im Laufe der tGber hundertjahrigen Geschichte entwickelt sich das TGM zu einem
kompetenten und zuverlassigen Partner auf dem Gebiet der technischen Ausbildung, Priifung und Forschung. Das
TGM bekennt sich zu den internationalen Qualitatsstandards, diese sind aber im Sinne der 6sterreichischen Bil-
dungstradition qualitativ zu verstehen.

*  Leistungsorientierung (selbstregulierend hoher Leistungsanspruch, der von Schiler/ innen durchschaut und
Ubernommen werden kann und mit entsprechenden Erfolgserlebnissen verbunden ist).

Themen- und schilerzentrierter Fachunterricht (anschauliche praktische Unterrichtselemente gekoppelt mit
dem Anspruch eines soliden Uberblickswissens).

Transparenz und Rickmeldungen (verstandlicher Unterrichtsaufbau, durchschaubare Leistungsbeurteilung,
Zusammenfassungen und Perspektiven; gezielte Rlickmeldungen; Lerndiagnose).

Padagogisches Engagement der Lehrer/ innen (Verantwortlich fir ,neue® und ,schwache® Schiiler/ innen; Zu-
gehen, Ermutigen, Schiilerreaktionen nicht als personliche Angriffe werten; keine Zynismen).

Lehrer/ innenkooperation (unterrichts- und fachertbergreifende Aufgaben, offene Konfliktbewaltigung, kolle-
giale Moral).

Klima des Vertrauens (Mitwirkungsmaglichkeiten und Mitverantwortlichkeiten der Schiiler/ innen spielen dabei
eine wichtige Rolle).

Mitwirkung der Eltern (Teilnahme am Schulleben, Interventionen der Eltern sollen vor Ort ansetzen und nicht
bei der Schulbehorde)” (TGM-Broschiire, 2002, S. 4).

7.2 Berufsleitbild

Definition. Mit Berufsleitbild ist eine berufsspezifische, (aus-) bildungseinrichtungsiibergreifende, standort- und
tragerunabhangige Beschreibung einer beruflichen Gesamtqualifikation gemeint, wie Ausbil-
dung und Berufsvolizug idealerweise aussehen sollen; es enthalt neben den komplett elaborier-
ten Ausbildungs- und Berufsanforderungsprofilen (Ausbildungscurricula und berufsspezifisches Formal-
fundamentum bzw berufsspezifische formale Teilkompetenzen) auch Aufklarungshinweise (a) fiir
die Lehr- und Ausbildungspersonen (Innenfunktion) sowie (b) fiir die interessierte Offentlichkeit,
fiir Berufsinteressierte oder fiir den potentiellen Berufsnachwuchs (Aulienfunktion) (Def. d. Verf.).

Anmerkungen. (1) Bildungseinrichtungs- bzw betriebsspezifische Berufsanforderungsprofile beziiglich Fahig-
keiten und Fertigkeiten sind durch die Ausbildungseinrichtungsleitung derart auszuweiten, dal} sie auch von einer
ausbildungseinrichtungsfremden Curriculumkommission oder externen Evaluatoren als betriebsiibergreifende
Teilkompetenzen beurteilt werden kénnen und somit der Dequalifikationsprophylaxe kiinftiger Berufstrager bei
Betriebswechsel dienen, weshalb die geforderte Gesamtqualifikation aus berufspadagogischen Griinden tber
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die unmittelbaren Kundenwiinsche hinausgehen muf} (s. Tab. 16). (2) Gravierende Veranderungen der Berufs-
vollzugsbedingungen und des Berufsvollzugs selbst dirfen nicht nur als sich ergebende gesellschatftliche
Phanomene der gelibten Berufspraxis gesehen werden, denen die Berufstrager oder Profis automatisch nachzu-
kommen haben, sondern sie missen auch nach entsprechender Evaluation durch Experten (unter massiver
Einbeziehung der Lehr- und Ausbildungspersonen) zu realistischen und wissenschaftlich vertretbaren Abéan-
derungen im Berufsleitbild fiihren, damit ein neues Ideal des Berufsvollzugs wiederum bis zur nachsten Nachju-
stierungsnotwendigkeit ausbildungslenkende und berufsvollzugsbewaltigende Funktion besitzt.

Fazit. Das, was ein Beruf oder eine Profession im Berufsvollzug leisten soll (Sollzustand) und nicht das, was ist
(Istzustand), mul} unbedingt identischer Gegenstand ihrer Erstausbildung sowie auch inrer formellen Weiter-
bildung sein und ist daher unverzichtbarer Darstellungsgegenstand des Berufsleitbilds (vgl. Schwendenwein, 2000,
S. 434-435).

Tab. 16: Was eine Gesamtqualifikation dem Berufstrager ermdglichen muf}

Teilnahme an gesellschaftlichen Prozessen,

gesellschaftliche Positionierung durch rationale Selbstbesinnung,

hinreichende Anpassungsfahigkeit an beruflichen Anforderungswandel und berufliche Anforderungsvielfalt,

selbstandiges Erkennen eigener Qualifikationsliicken unterschiedlicher Art inklusive interkultureller Defizite

und deren Behebung,

effiziente Selbstaneignungsfahigkeit fiir neue Berufsinhalte betrieblicher Erwerbsarbeit als eine Variante berufs-

begleitenden Lernens;

. gedankliches Vorwegnehmenkénnen von Handlungsfolgen sowie Entwickelnkénnen von Handlungsalternativen,

7. maximal mégliche Autonomie, Eigenverantwortung und Initiative im Berufsvollzug,

8. Wahrnehmen der Mitverantwortung (zB in Form qualifizierter Mitsprache zur Zukunftssicherung des eigenen
Arbeitsplatzes sowie der Arbeitsplatze anderer Mitarbeiter im Betrieb) und

9. Mitwirkung am Erhalt der Konkurrenzfahigkeit des Betriebs.

PN~

o

Anmerkung. Ein elaboriertes und kritisch kommentiertes Berufsleitbild fiir Grundschullehrerinnen wurde von
Klusacek (2000) vorgelegt,

Beispiel: Skizze eines Berufsleitbilds fiir Lehrerberufe (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 434-435). Da ein regelmafig
nachjustiertes Berufsleitbild fiir einen bestimmten Lehrerberuf Idealvorstellungen vom Berufsvollzug ent-
halt, ist es also Voraussetzung

1. fir die Festlegung der Eingangsvoraussetzungen,

2. flr die Durchfiihrung der professionellen Erstausbildung des kiinftigen Berufstragers,
3. flr die Durchflihrung eines angemessenen Berufsvollzugs des Berufstragers sowie
4. fir seine notwendig werdende Weiterbildung.

Es beinhaltet daher (a) Qualifizierungsanforderungsprofile fiir die Auswahl des Berufsnachwuchses und (b)
Berufsanforderungsprofile als notwendige Voraussetzung fir die Entwicklung formeller Weiterbildungsange-
bote. Erstere sind von den Mitgliedern der jeweiligen Aufnahmepriifungskommission der Ausbildungseinrichtung
herzustellen. Da ein Berufsleitbild auch der interessierten Offentlichkeit dienen soll, enthélt es neben den beschrie-
benen Tatigkeitsbereichen einer Lehrperson noch folgende Aufkldrungshinweise:

1. Begriindung der Notwendigkeit des Berufs (zB Existenzsicherung durch Ausbildung, Gesellschaftsmitglieder
sollen am kulturellen Leben teilhaben kdnnen) sowie sein jetziger und wiinschenswerter Stellenwert in der
Gesellschaft.

2. Kommentierung der Berufsanforderungsprofile (zB Grad der Verbindlichkeit, Hinweis auf existentielle und
erganzende Kriterien).

3. Ausformulierte Anliegen der Berufstréger infolge von Berufsvollzugsbelastungen und Uberforderun-
gen (Bekanntgabe beruflicher Erschwernisse und Aufzeigen von Dysfunktionalitaten inklusive Verbesserungs-
moglichkeiten).

4. Hinweise hinsichtlich notwendiger materieller und immaterieller Voraussetzungen sowie erwartete
Unterstiitzungen zur Leistungserbringung,

5. MaBnahmen zur Qualitatssicherung und Qaulitdtsweiterentwicklung in der Ausbildungseinrichtung
(Weiterbildung, Lerngruppen-Qualitatszirkel im Sinne eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses (=KVP),
externe und interne Produktevaluationen in definierten Qualitatsbereichen (s. Kap. auf mehreren Ebenen).

6. Darstellung des beruflichen Selbstverstidndnisses der Berufstrédger (zB Erbringung auch berufstiberschrei-
tender Leistungen als Teil eines realistischen Rollenrepertoires),
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7. Hinweise auf nichterwartbare Leistungen durch die Berufstrdger (professionelle Leistungsgrenzen) oder
auf Leistungen, die in andere (institutionalisierte) Kompetenzen fallen, etc. Als unbestrittene Inhalte des Berufs-
leitbilds fir Lehrerberufe gelten u.a.

(a) optimale Gestaltung und Evaluation von Lernprozessen zur Vermittlung gesellschafts- und individu-
umserforderlicher bzw reproduktionsnotwendiger Informationen und Fertigkeiten,

(b) optimale Férderung und Evaluation verschiedenster Fdhigkeiten der Lerner, insbesonders auch der
Selbstdisziplin und Selbstkontrolle,

(c) Wahrnehmung anfallender Beratungsaufgaben.

7.3 Unternehmensleitbild (Unternehmensphilosophie)

Definition. Das Unternehmensleitbild (a) ist die schriftliche Formulierung von Grundsatzen, Werthaltungen und
Verhaltensmustern, (b) zielt nach innen auf eine verstarkte Identifikation und Motivation aller Mitarbei-
ter/ innen unabhédngig ihrer beruflichen Tétigkeit, (c) will nach aulRen ein klares Erscheinungsbild
sowie Berechenbarkeit fir in Frage kommende Kunden abgeben und (d) bildet somit die Grundlage
fir marktstrategische Entscheidungen (Def. d. Verf.).

Anmerkungen. (1) Der die Identitat einer betrieblichen Organisation beriihrende tiefergehende Analyse- und
BewuBtseinsprozef zur Herstellung eines Unternehmensleitbilds sollte besonders betreut werden (vgl. Heimerl-
Wagner, 1993, S. 287-289). (2) Die Menschen, die in einem Unternehmen tatig sind, haben gemeinsame Anliegen,
mit denen sie sich weitgehend identifizieren kdnnen (Corporate Identity, CI) und woflr sie ihre ganze Personlich-
keit einsetzen (Corporate Behavior, CB). Cl kann nicht von der Unternehmensleitung top down verordnet werden,
sondern muf} durch entsprechende Aufklarung der Mitarbeiter stimuliert werden. Sich daraus ergebende Mitarbeiter-
aktivititen missen institutionalisiert werden. Cl ist zwar notwendige Voraussetzung fiir CB, letzteres ergibt sich
aber nicht als automatische Konsequenz von ersterem; Cl ist namlich eine von jedem Mitarbeiter im Berufsvollzug
Lpermanent” zu praktizierende Aufgabe, wodurch sich erst CB allmahlich (insgesamt) entwickelt, wenn es nicht von
einzelnen Mitgliedern gezielt oder aus Unfahigkeit unterlaufen wird. Durch Cl motiviertes Handeln der Mitarbeiter
einer bestimmten Organisation und das damit verknupfte Erscheinungsbild (zB freundlich, schnell, hilfsbereit,
verlaRlich) derselben muB von der Offentlichkeit unmiBverstiandlich wahrgenommen werden kénnen, weil
sich sonst die erwarteten Konsequenzen nicht einstellen konnen. Cl und CB kénnen auch in einem attraktiven und
unverwechselbaren Corporate Design zum Ausdruck kommen. Das Erscheinungsbild des Unternehmens si-
gnalisiert u.a. (a) seine Unverwechselbarkeit, (b)seine Einzigartigkeit sowie (c) die Qualitit seines Angebots.
Das gilt auch fir die (betriebsspezifischen) Bildungsphilosophien von Ausbildungseinrichtungen (vgl. Schwendenwein,
S. 66 und 332).

Beispiel 1: Unternehmensleitbild der Bank Austria. Die Bank Austria unterscheidet sich in Osterreich beispielsweise
beziiglich Kreditkonditionen kaum von anderen Bankorganisationen. Um aber am Geldmarkt attraktiver und da-
mit konkurrenzfahiger zu sein, hat jede Bankorganisation ihre eigenes Unternehmensleitbild bzw eigene Unter-
nehmensphilosophie (unter Mitwirkung ihrer Mitarbeiter) entwickelt. Zum Beispiel enthalt das Unternehmensleit-
bild der Bank Austria folgende Kernsétze, die im konkreten Fall noch weiter operationalisiert wurden und hier nicht
dargestellt werden: (1) Wir wollen Mitarbeiter der besten Bank sein!” (2) ,Wir sind durch Partnerschaft miteinander
erfolgreich.” (3) , Wir Ubertreffen durch Qualitat die in uns gesetzten Erwartungen.” (4) ,Wir setzen durch Tempo den
entscheidenden Schritt vor den anderen.” (5) ,Wir sichern durch Wirtschaftlichkeit unsere Ertragskraft* (Bank Au-
stria, Dezember 1992). Ein solches Unternehmensieitbild reguliert (a) nicht nur Berufsvollzug und Weiterbil-
dung jedes einzelnen Mitarbeiters, sondern u.a. auch (b) Rekrutierung und facheinschlagige Grundqualifizierung
des Berufsnachwuchses.

Beispiel 2: Leitbild-Slogans einer (regionalen) Raiffeisenkasse: (1) ,Eigentiimer sind die Mitglieder”, (2) ,Mit-
einander wirtschaften®, (3) ,wir verdienen durch Dienen®, (4) ,engagierte Mitarbeiter - begeisterte Kunden® und (5)
,wir fordern Menschen und deren Chancen* (Raiffeisenkasse Guntramsdorf, 2001).

Beispiel 3: Leitbild der Bediensteten des Bundes in Osterreich als Grundelement fiir Ressortleitbilder im
Rahmen des Bundesdienstes. Die Verwaltung ist ein essentieller Wettbewerbsfaktor fiir Betriebsansiedlun-
gen. Die Biirgerinnen und Biirger erwarten sich vom Staat immer 6fter Hilfestellung, Dienstleistung und
Stabilitat. Um diese Aufgaben moglichst gut zu erfiillen, miissen sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des 6ffentli-
chen Dienstes dartiber bewul3t werden, ,,was sind unsere Stiarken*, ,,was sind unsere Aufgaben*, ,,was erwar-
ten sich unsere Kunden®. Aus diesem Grund wurde im Dezember 1997 von der Bundesregierung das Projekt
,Leitbild der Bediensteten des Bundes* beschlossen. Den Mitgliedern der Bundesregierung war klar, daf} nicht die
Politik, sondern nur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dieses Projekt mit Leben erfiillen kdnnen. Das ,Grundele-
ment“, an dem rund ein Jahr gearbeitet wurde, behandelt insbesondere die einzunehmende Rolle der Bundesbe-
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diensteten gegenliiber den Biirgern und Biirgerinnen, Fragen des Arbeits- und Flhrungsstils sowie den Um-
gang von Kolleginnen und Kollegen untereinander, und dokumentiert ihr Selbstverstandnis. Auf diesem aufbauend
haben die jeweiligen Ressorts eigene ressortspezifische Leitbilder zu erarbeiten, die fortlaufend weiterzuentwik-
keln sind und den Berufsvollzug dementsprechend beeinflussen sollen.

Die acht Punkte des Grundelements flr ressortspezifische Leitbilder lauten wortlich so (Verwaltung heute. Son-
derbeilage zur Wiener Zeitung, Juli 1999):

1. Als Bedienstete der Republik Osterreich verstehen wir unsere Arbeit als Dienstleistung fiir die Gemeinschaft.
Die osterreichische Rechtsordnung bildet die Basis unserer Tatigkeit, wird sind ihr in Denken und Handeln
besonders verpflichtet. Im Rahmen der rechtlichen Vorgaben wahren wir die Interessen Einzelner, arbeiten
serviceorientiert und reagieren flexibel auf Veranderungen der Gesellschaft.

2. Unser Ziel ist es, vorhersehbar, zuverlassig und nachvollziehbar zu handeln. Die Aufgaben werden von uns
zUgig erledigt, wir nutzen die vorhandenen Mittel verantwortungsbewuft.

3. Im Spannungsfeld von Auskunft- und Verschwiegenheitspflicht informieren wir den Einzelnen und die Offent-
lichkeit Gber unsere Arbeit. Wir sind bestrebt, den Menschen bei der Erledigung ihrer Angelegenheiten zu
helfen, um Transparenz, Vertrauen und Verstandnis zu fordern.

4. Wirsuchen den Dialog mit den Menschen. Unsere Erfahrungen niitzen wir auch, um an der Weiterentwicklung
des geltenden Rechts mitzuarbeiten.

5. Wir sehen Weiterbildung als Verpflichtung, um unsere Aufgaben auch in Zukunft kompetent und zielgerichtet
zu erfullen.

6. Unvoreingenommenheit, Wertschatzung und Vertrauen pragen unseren Umgang miteinander. Zusammenar-
beit, gegenseitige Unterstiitzung und Informationsbereitschaft kennzeichnen unseren Arbeitsstil. Entscheidun-
gen werden gemeinschaftlich vorbereitet, Konflikte gemeinsam gelost.

7. FOhrungsverantwortung beinhaltet die Vereinbarung klarer Arbeitsziele, die Férderung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die Starkung eigenverantwortlichen Handelns und das Anerkennen von Engagement und Lei-
stungen.

8. Diese Grundgedanken missen in der Praxis erlebbar sein; wir arbeiten konsequent an ihrer Umsetzung.

7.4 Berufsbeschreibung

Definition. Eine Berufsbeschreibung (in einem Berufslexikon), die jeweilige Berufsbezeichnung in méannli-
cher und weiblicher Form anfiihrt, ist die mehr oder weniger aktuelle Darstellung eines in der
Berufspraxis realisierten Berufsleitbilds (als durchschnittlicher Istzustand) nach (a) Aufgaben und
Téatigkeitsmerkmalen der Berufstrager, (b) nach den hierfiir geltenden Berufsanforderungsprofilen,
(c) nach Ausbildungs-, Weiterbildungs- und Aufstiegsmdglichkeiten sowie (d) Beschiftigungs-
méglichkeiten der Berufstrager oder Profis.

741 Inhaltliche Struktur
7411 Aufgaben (bereiche) und Tatigkeitsmerkmale

Unter dieser Bezeichnung werden im Berufslexikon (a) wichtige und haufig wahrzunehmende Aufgaben (bereiche)
und Titigkeiten sowie (b) berufstypische Arbeitsabldufe von Berufstragern oder Profis beschrieben, wobei nach
MaRgabe auf berufsspezifische Verfahren, Werkzeuge, Geréte und Maschinen, Materialien, Produkte und
Dienstleistungen sowie auf die im Beruf oder in der Profession gebréduchlichen Fachausdriicke eingegangen
wird. Weiters werden eventuell bestehende Unterschiede der Aufgaben und Tatigkeiten in verschiedenen Betrieben
oder Berufspositionen, technische und organisatorische Entwicklungen im Beruf, Spezialisierungsformen und ahn-
liche Besonderheiten dargestellit.

7.4.1.2 Berufsanforderungen

Unter dieser Bezeichnung werden im folgenden nur einige allgemeine berufsrelevante Erfordernisse als (a) physi-
sche (zB Korpergrolie, Korperkraft, Gesundheitszustand) und psychische Voraussetzungen (psychische Stabi-
litdt, geringe Irritierbarkeit, geringe Grundangstlichkeit) und (b) psychische Fédhigkeiten (als weiterentwickelbare
Personlichkeitsmerkmale) flir die Berufsausbildung und somit auch fiir den professionellen Berufsvollzug aufgeli-
stet. Grafische Doppelprofile (Qualifizierungs- und Berufsanforderungsprofile) fehlen, womit ein potentieller Aus-
bildungswerber keine Selbsteinschatzung zur Eignung in diesem Beruf durchfiihren kann.
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7.31.3 Ausbildungs-, Weiterbildungs- und Aufstiegsmaoglichkeiten

Unter dieser Bezeichnung wird im Berufslexikon entweder (1) Gber die durchschnittliche Dauer bestimmter
innerbetrieblicher Einschulung (Training on the job) oder (2) tber Art (zB Dualsystem, Vollzeitschule, Studium)
und Dauer (zB in Semestern) berufsspezifischer Ausbildungsméglichkeiten, (3) Gber Zulassungs- und Qua-
lifizierungsvoraussetzungen, (4) Uber Standesbezeichnungen (zB Ingenieur), (5) Gber akademische Grade
(Mag., Dr., Doz.), (6) Gber damit verbundene Berechtigungen sowie (7) Gber Ausbildungsstandorte informiert.
Um die persénlichen Entwicklungsméglichkeiten in den einzelnen Berufen deutlich zu machen, werden be-
rufliche und betriebliche Aufstiegsméglichkeiten und die dafiir notwendigen Voraussetzungen angefiihrt. Hinweise
fur berufsspezifische Zusatz- und Erweiterungsqualifizierungen (Weiterbildungsmaglichkeiten) in den hierfir
in Frage kommenden Institutionen (zB Kollegs, berufsbezogenen Erwachsenenbildungseinrichtungen, postgradu-
ale Weiterbildung) zum Wahrnehmenkonnen von Aufstiegschancen werden erteilt. Voraussetzungen fiir eine selb-
stidndige Berufsausiibung, fiir die Griindung oder die Ubernahme eines Betriebes (zB Meisterpriifung oder
Befahigungsnachweis) werden genannt.

7414 Beschiftigungsmoglichkeiten

Unter dieser Bezeichnung werden im Berufslexikon vor allem die Art der wichtigsten Beschéftigungsbetriebe in
den in Frage kommenden Wirtschaftssektoren (Gewerbe, Industrie, Handel, usw) und Branchen sowie regionale
Unterschiede bzw Hauptstandorte der Betriebe inklusive relevanter Beschéftigungsbereiche angefiihrt. Weiters
werden auch allgemeine Hinweise auf das zahlenméBige Verhiltnis zwischen Manner und Frauen im jeweili-
gen Beruf und besonders erwahnenswerte Entwicklungen in den Beschiéftigungschancen (Arbeitsmarktent-
wicklung) gegeben. Aussagen Uber Zukunftschancen der einzelnen Berufe oder Berufsbereiche werden infolge
ihrer Unsicherheit weitgehend vermieden oder relativiert dargestellt, weil sich die Berufschancen aufgrund der tech-
nischen und wirtschaftlichen Entwicklung sehr rasch andern.

74.2 Berufsbeschreibungsbeispiel (AMS): Lehrberuf ,,Maurer*

1. Tatigkeitsmerkmale (aus dem Berufslexikon). Maurer errichten Bauwerke und Bauwerksteile aus verschie-
denen Baumaterialien bzw Fertigbauteilen im Hoch- und Tiefbau und flihren auch Reparatur-, Restaurierungs-
und Umbauarbeiten an Bauwerken durch. Zum Hochbau gehdéren beispielsweise Wohnhauser, 6ffentliche
Bauten, Industrie- und Verkehrsbauten. Zum Tiefbau zahlen beispielsweise Briicken und Kraftwerksbauten.
Bei der Errichtung eines Bauwerkes sind neben den Maurern auch andere Fachkrafte des Baugewerbes und
der Bauhilfsgewerbe (zB Schalungsbauer, Maler und Anstreicher) sowie zahlreiche angelernte Arbeiter und
Hilfsarbeiter beschaftigt.

In der Baugrube, die entsprechend dem Bauplan meist mit Baggern ausgehoben wird, legen die Maurer das
Fundament eines Gebaudes an. Wenn der dafiir verwendete Beton ausgehartet ist, errichten sie die Keller-
mauer aus Beton oder Betonschalungssteinen. Sie sorgen durch Auftragen von Schutzanstrichen und Anbrin-
gung von Isoliermaterial an den Auenfléachen der Kellermauern fiir die Feuchtigkeitsisolierung. Uber der Keller-
mauer errichten die Maurer eine Massivdecke aus Fertigteilen oder Beton. Vor dem Herstellen einer Beton-
decke muf} eine Abstltzung der Deckenkonstruktion gegen den Kellerboden aufgestellt werden (P6lzung).
Dann werden die Deckentrager und die Deckensteine sowie Bewehrungen (Stahleinlagen, die die Zugfestig-
keit der Decke erhdhen) verlegt. Dariiber wird eine Betonschicht (Fertigbeton) gegossen. Anschlief3end er-
richten die Maurer die Gescholimauern (tragende Wande) aus kiinstlichen oder natiirlichen Steinen, aus Be-
ton oder im Montagebau. Beim Montagebau verwenden sie Fertigteile aus Holz oder Beton, die sie auf der
Baustelle montieren. Neben tragenden Wanden errichten sie auch nichttragende Zwischenwande, die sie
ebenfalls mauern oder montieren. Beim Aufstellen von Ziegel- und Betonmauern arbeiten die Maurer nach
Bauplanen und Anweisungen von Polieren. Sie richten die Mauersteine mit Schnur, Lot und Wasserwaage aus
und verbinden sie mit Mortel. Dieser ist ein Gemisch aus Sand, Wasser, Zement oder Kalk, das nach einer
bestimmten Trockenzeit aushartet und dadurch das Mauerwerk bindet. Je nach Art des zu bindenden Mauer-
werks verwenden die Maurer verschiedene Mortelarten: Bei Bauteilen, die eine hohe Festigkeit aufweisen
sollen, verwenden die Maurer Mortelmischungen mit besonders hohem Zementanteil. Um das Eindringen und
Gefrieren von Wasser im Mauerwerk zu verhindern, setzen die Maurer dem Mortel Dichtungs- und Gefrier-
schutzmittel zu. Beim Errichten von Mauern, Decken und Fundamenten beachten die Maurer die Planunter-
lagen, in denen alle Aussparungen fiir Tiren und Fenster sowie Schlitze und Durchbriiche fiir Gas-, Wasser-
und Stromleitungen angegeben sind. Anschlieend verputzen die Maurer die Wande und Decken meist mit
Fertig-Putzmortel. Sowohl Innen- als auch Auflenputze fiihren die Maurer entweder ein- oder mehrlagig mit
Hilfe von Putzmaschinen oder durch handisches Auftragen durch. Im Zuge der Ausbauarbeiten verlegen die
Maurer auf einer Isolierschicht einen Estrichunterboden flir den spateren Fuboden. Sie setzen Fenster- und
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Tirstdcke ein und errichten die Stiegen. Weiters betonieren sie Kanal- und Putzschachte und verlegen Kanal-
rohre.

Neben der Errichtung von Bauwerken gewinnen mit der zunehmenden Tendenz zur Erhaltung und Erneuerung
alter Bausubstanzen Sanierungs- und Instandhaltungsarbeiten stark an Bedeutung. Damit werden flir Maurer
auch Kenntnisse Uber traditionelle Techniken und Materialien wieder bedeutsam: So werden beispielsweise
Holzdecken und Gewdlbe heute kaum mehr hergestellt, im Zuge der Althaussanierung gewinnt die Kenntnis
ihrer Herstellung jedoch wieder an Bedeutung. Fir Instandsetzungsarbeiten werden auch Fertigkeiten in der
Herstellung spezieller Mauerverbande und Putzarten sowie im Ziehen von Gesimsen wieder wichtig.

Berufsanforderungen (unzureichend im Berufslexikon dargestellt). Kraftiger Kérperbau (Tragen von schwe-
ren Materialien), physische Ausdauer (Tragen von Materialien, Arbeiten unter Witterungseinfliissen), kérperli-
che Wendigkeit (Arbeiten am GerUst), Gleichgewichtsgefiihl (Arbeiten am Gertist), Handgeschicklichkeit (han-
disches Verputzen, Mefarbeiten), Auge-Hand-Koordination (Verlegen von Fertigbauteilen, Verputzarbeiten),
Unempfindlichkeit der Haut (Arbeiten mit Zement, Kalk, usw), raumliche Vorstellungsfahigkeit (Errichten von
Mauern, Umbau- und Sanierungsarbeiten), technisches Verstandnis (Arbeiten mit Maschinen), Fahigkeit zur
Teamarbeit (Arbeiten in Gruppen), Reaktionsfahigkeit (Vermeiden von Unfallen auf Baustellen).

Ausbildungs-, Weiterbildungs- und Aufstiegsmaoglichkeiten. Die Lehrzeit betragt drei Jahre. Die Lehre in
den verwandten Lehrberufen ersetzt die Lehrzeit der Maurer in folgendem Ausmal}: Betonbauer (Ausbildungs-
beginn vor dem 15. Juli 1987; 1. Lehrjahr voll, 2. Lehrjahr 1/2), Betonwarenerzeuger (1. Lehrjahr voll), Kunststein-
erzeuger (1. Lehrjahr voll), Schalungsbauer (1. Lehrjahr voll, 2. Lehrjahr voll), Steinholzleger und Spezialestrich-
hersteller (1. Lehrjahr voll), Stukkateur (1. Lehrjahr voll), Terrazzomacher (1. Lehrjahr voll). Die Lehrabschluf3-
prifung wird durch den erfolgreichen Abschluf} folgender Schulen ersetzt: Baufachschule, Fachschule fir
Bautechnik, Hohere Lehranstalt fir Bautechnik (Fachrichtungen: Hochbau, Restaurierung und Ortsbildpflege,
Tiefbau, Umwelttechnik), Héhere Lehranstalt fiir Hochbau, Hohere Lehranstalt flir Berufstatige fiir Bautechnik
- Hochbau, Kolleg fiir Bautechnik - Hochbau, Héhere Lehranstalt fir Tiefbau, Kolleg fir Bautechnik - Tiefbau.
Fir den selbstandigen Berufsvollzug als Baumeister konnen Maurer nach einer mindestens 8jahrigen ein-
schlagigen Berufspraxis (davon 2 Jahre in leitender Position) die Konzessionspriifung ablegen. Durch den
Abschlull bestimmter Schulen oder Studien kann die erforderliche Praxisdauer verringert werden. Das Berufs-
forderungsinstitut (bfi) und das Wirtschaftsforderungsinstitut (WIFI) fihren verschiedene Weiterbildungskurse
fur Bauberufe durch. Von besonderer Bedeutung sind Kurse (ber Innenausbau, Althaussanierung und Bau-
technologie. Das WIFI flihrt Vorbereitungskurse fir die Baumeisterkonzessionspriifung durch. Im Ausbildungs-
zentrum Mauerbach/ NO finden Kurse (iber traditionelle Handwerkstechniken, im Lehrbauhof Guntramsdorf/
NO Kurse (iber Altstadterhaltung statt. Maurer kénnen weiters die Hohere technische Lehranstalt fiir Berufsta-
tige flir Bautechnik - Hochbau besuchen, die 4-5 Jahre dauert und im Abendunterricht gefiihrt wird (Universitats-
berechtigung, Anwartschaft auf den Ingenieurtitel). Die Bauhandwerksschule fiir Maurer dauert 3 Winterseme-
ster. Schlief3lich kbnnen die Maurer auch die Werkmeisterschule fiir Berufstatige fir Bauwesen (2jahrige Aus-
bildung im Abendunterricht) besuchen. Aufstiegsmdglichkeiten bestehen fiir Maurer zu Vorarbeitern, Partie-
fuhrern, Werkmeistern, Polieren, Bauleitern und Baumeistern.

Beschiftigungsmaoglichkeiten. Maurer sind Giberwiegend in Klein- und Mittelbetrieben des Baugewerbes
beschéaftigt. Zu einem geringeren Teil arbeiten sie in Betrieben der Bauindustrie. Die Beschaftigungsbetriebe
konzentrieren sich auf Ostosterreich. Aufgrund der hohen koérperlichen Anforderungen wird der Beruf nur &u-
Rerst selten von Frauen ausgetibt. Auch gesetzliche Bestimmungen schranken die Einsatzmdglichkeiten von
Frauen ein.
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8. VORBERUFLICHE BILDUNG IM ENGEREN SINN (BERUFSORIENTIERUNG)

Definition. Unter vorberufiicher Bildung im engeren Sinn sind spezielle und kontinuierlich fortgesetzte organi-
satorische (einschlagiges Unterrichtsfach oder Ubungen) und fachdidaktische Manahmen (zB spe-
Zielle Vermittlungs- und Trainingselemente) in der Regel auf der Sekundarstufe 1 in Allgemeinbil-
dungseinrichtungen zu verstehen, die heranwachsende Lerner als kiinftige Berufstrager gezielt und
individualisiert nicht nur auf die Erstausbildungs- oder Erstberufswahl, sondern auch auf die entspre-
chenden Erwerbsarbeitswelten vorbereiten, wobei die Vorbereitung dann als gelungen gilt, wenn die
Lerner ihre (Aus-) Bildungsentscheidung mit gewichteten Pro- und Kontraargumenten rational-auto-
nom (hinreichend ) thematisieren kdnnen. (Vorberufliche Bildung im engeren Sinn soll mit einer ande-
ren inhaltlichen Schwerpunktsetzung auf der Sekundarstufe 2 nicht nur in hdheren Allgemeinbildungs-
einrichtungen, sondern auch in berufsbildenden Schulen zielgruppenspezifisch fortgeflihrt werden.)

Anmerkungen. Leider kommt dem Unterrichtsprinzip ,,Berufsorientierung‘in der gelibten Schulpraxis nach-
weisbar kaum nennenswerte Bedeutung zu, weil die meisten der bestimmte Unterrichtsfacher unterrichtenden
Lehrpersonen der Einlésung dieses schwierigen Bildungsauftrags weder wissens- noch berufserfahrungsmafig
(allein schon aufgrund des bei ihnen haufig anzutreffenden Beschulungskreislaufs) gewachsen sind, obwohl eigent-
lich alle von ihnen ihre heranwachsenden Lerner auf umfassende Lebenserfordernisse hin vorzubereiten hatten.
Damit u.a. auch Lehrpersonen ihrem berufsorientierenden Bildungsauftrag leichter nachkommen kdnnen, bietet
das AMS (=Arbeitsmarktservice) Karnten seit August 1998 die CD-ROM ,,Berufsorientierung auf neuen Wegen*“
an. Seit 1997 gibt es einen Berufsinformationsserver (www.berufsinfo.at), der zu den Themen Erstberufs- und
Bildungsinformation sowie zur Jobsuche brauchbare Informationen heranwachsenden (und auch erwachsenen
Lernern) liefert. ,Obwohl das Internetim Bereich der Bildungs- und Berufsberatung in vielerlei Hinsicht eine unver-
zichtbare Hilfe darstellt, kann dieses Medium die personliche Beratung nicht ersetzen. Vielmehr kann die Verbrei-
tung der Informationen zum Wunsch nach eingehender Beratung fordern® (Steinringer, 2000/7-8, S. 14).

8.1 Erstausbildungs- oder Erstberufswahlfahigkeit

Erstausbildungs- oder Erstberufswahlfahigkeit bei heranwachsenden Lernern herzustellen, ist eine péd-
agogische Aufgabe der Pflichtbildung. Ihr wird eine europédische Dimension zuerkannt (vgl. Cedefop, 2001/
3, 15). Diese Aufgabe darf beispielsweise in einem eigens nach jahrzehntelangem Zbégern dafiir geschaffenen
Unterrichtsfach ,,Berufsorientierung“ von den in diesem unterrichtenden Lehrpersonen nicht ausschlief3lich an
aulerschulische Institutionen, beispielsweise Berufsberatung des Arbeitmarktservice (AMS) oder Berufsinforma-
tionszentren der Arbeitgeber- oder Arbeitnehmerorganisationen (BIZ), delegiert werden, da diese (a) weder den
hierfir notwendigen pddagogischen und fachdidaktischen Rahmen schaffen noch (b) die so entscheidende
péadagogische Verarbeitung der einschlagigen Informationen bei den heranwachsenden Lernern herbeifiihren
koénnen, was schon in den siebziger Jahren des 20. Jahrhundert als eine berufspadagogische Selbstverstandlich-
keit galt (vgl. Ammen, Behrens & Schoof, 1979).

Erstausbildungs- bzw Erstberufswahlfahigkeit bedeutet letztlich, dal® der heranwachsende Lerner in der Lage ist,
sich fUr eine bestimmte Ausbildung autonom und relativ rational entscheiden zu kénnen (vgl. Schwendenwein &
Kliesspiess, 1989, S. 454). Rational-autonomes Entscheidungsverhalten eines Lerners - auch im Rahmen von
Erstausbildungs- bzw Erstberufswahlifahigkeit - setzt das von ihm selbst entwickelte rationale Entscheidungs-
profil voraus (vgl. Stiassny-Gutsch, 2002, S. 38-41). Diese damit verbundene Fahigkeit ist eine formale Schliissel-
qualifikation, weil sie jeder Mensch aufgrund enormer Berufsstrukturveranderungen in relativ kurzer Zeit weitge-
hend sein ganzes Leben hindurch bendtigt und diese sogar selbst verbessern kénnen mull. Welchen beruflichen
Weg erwachsene Menschen als potentielle Arbeitslose oder Berufswechsler einschlagen, immer werden davon
nahezu alle ihre Lebensbereiche beeinflult. Berufsorientierung findet im Erwachsenenalter unter dem Titel
»Berufs- und Laufbahnberatung‘ inre Fortsetzung. Es gibt professionelle Beratungseinrichtungen (zB die
WIFI-Bildungsberatung), die mithelfen, daf ratsuchende Menschen in berufsbezogenen Krisensituationen die rich-
tigen Entscheidungen treffen, wobei die personlichen Lebensumstande, finanzielle und organisatorische Gegeben-
heiten berlcksichtigt werden.

Erfahrungen (iber die Durchfiihrung des Berufsorientierungsunterrichts einerseits sowie solche aus Bera-
tungsgesprachen mit schulischen Berufsorientierungsmaf3nahmen konfrontierten Jungerwachsenen andererseits
zeigen, dal die lebensnotwendige Fahigkeit, rational-autonome Entscheidungen zu treffen, von den Lehrper-
sonen bei den Lernern leider nicht gefordert wird, wahrscheinlich auch in Ermangelung entsprechender Kompe-
tenz. Kompetenzmangel bei Lehrpersonen, das wurde bereits oben angesprochen, zeigen sich auch darin, dafl
keine Anleitungen dahingehend Lernern gegeben werden, berufliche Informationen systematisch oder lererspezifisch
zu verarbeiten. Neben diesen padagogischen Defiziten existieren genug inhaltliche, die meist nur allein durch ver-
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bale Bekenntnisse zur ,,Férderung der Persénlichkeitsbildung“ kompensiert werden, so als wirde diese in den
anderen Unterrichtsfachern nicht mdéglich sein.

Der insbesondere von den Bildungseinrichtungen auf der Sekundarstufe 1 in Gang zu setzende und zu
begleitende ProzeRB der Férderung der Erstausbildungs- bzw Erstberufswahlfdhigkeit verlangt jedoch auch
die Einbindung aller anderen an der Entwicklung dieser Fahigkeit beteiligten Partner. Das sind neben den
Elitern und Erziehungsberechtigten die autorisierten Institutionen der Bildungs- und Berufsberatung. Die
eigentliche Erstausbildungs- und (damit meist verknipfte) Erstberufswahl, die den gezielten Informationserwerb
(auch mittels Internet und Printmedien), die selbstandige Informationsverarbeitung und damit ein hohes MaR3 an
Beratungsreife beim heranwachsenden Lerner voraussetzt, kann nur innerhalb der Bildungseinrichtungen statt-
finden, weshalb letztere den auRerschulischen Beratungseinrichtungen vorzuarbeiten haben (vgl. Jonke-Haupt-
mann & Rammel, 1996, Vorwort).

8.2 Schulische Vermittlungsbemiihungen zur Erreichung von Ausbildungs- oder
Berufwahlfahigkeit

01. Im Zuge von Lehrplanneugestaltungen wurde 1985 in Osterreich die unverbindliche Ubung ,,Berufsorien-
tierung und Bildungsinformation“ (kurz: Berufsorientierung) fiir jene Repetenten eingefiihrt, die das 9.
und somit letzte Pflichtschuljahr in der vierjahrigen Hauptschule absolvieren. Seit 1987 konnten im Prinzip
alle Pflichtschiiler der 7. und 8. Schulstufe den Berufsorientierungsunterricht besuchen, wenn sie dies
wollten und wenn sich auch Lehrpersonen an einer Hauptschule oder an einer AHS (in dieser seit 1998/99 eine
verpflichtende Ubung) filr eine solche Unterrichtserteilung fanden.

02. Nichtrepetenten kénnen das 9. Pflichtschuljahr nach vierjahrigem Volksschul- und Hauptschul- bzw AHS-
Besuch in der einjahrigen Polytechnischen Schule (mit dem obligatorischen Unterrichtsfach ,Berufskunde®),
aber auch in einjahrigen Bildungseinrichtungen (zB Haushaltungsschule) oder tiberhaupt durch den Besuch
weiterfihrender AHS oder berufsbildender mittlerer und héherer Schulen (BMS, BHS) absolvieren.

03. Der von engagierten Lehrpersonen erteilte Berufsorientierungsunterricht wird inhaltlich und methodisch
sehr heterogen gestaltet, weil die hierfir geltenden Lehrplane keine ordnende Struktur besitzen. Glinstigere
curriculare Vorschlage wurden von Schwendenwein & Kliesspiess (1989) erbracht. Fiir das Lehramt ,,Berufs-
orientierung* als Zusatzqualifikation fUr interessierte Lehrpersonen an Hauptschulen oder AHS wurden zu
deren facheinschlagiger Qualifizierung Standardcurricula zuerst von Rammel (1996) und spater von J. Gutsch
(2001) entwickelt.

04. Verschiedenste Institutionen (zB Padagogische Institute oder BIZ) bieten fiir potentielle Berufsorientierungs-
Lehrpersonen facheinschldgige Aus- und Weiterbildungskurse (zB auch Betriebspraktika) an.

05. Nach AbschluB des Wintersemesters auf der 8. Schulstufe sind Hauptschller zu einer weiteren gezielten
Auseinandersetzung mit Erstausbildungs- oder Erstberufswahlfragen in der Regel kaum mehr interessiert (vgl.
Schwendenwein, 1991, S. 15), weil sie zu diesem Zeitpunkt bereits eine Bildungsentscheidung bezliglich der
Absolvierungsart des 9. Pflichtschuljahres getroffen haben. Damit ist eine eher schicksalhafte Weichen-
stellung erfolgt, die entweder mit dem Besuch einer weiterfiihrenden Schule oder mit dem der Polytech-
nischen Schule verknipft ist. Letztere bereitet seine Besucher fast ausschlieRlich auf den Eintritt in eines
der Dualsysteme (Gewerbliches, Land-und forstwirtschaftliches oder Krankenpflegepersonalausbildendes)
VOr.

06. Im Zuge von Berufsorientierungsmafnahmen ware es gerade fir die Ausbildungs- oder Berufswahl weiblicher
Jugendlicher sehr wichtig mit Reprdsentantinnen unterschiedlicher Berufe live konfrontiert zu werden,
um authentisch zu erfahren, wie die Bedingungen fir Frauen sind, solche Positionen zu erreichen. Damit
konnte u.a. ein effizienter Beitrag zur Reduktion des Phanomens der geschlechtsspezifischen Erstberufswahl
geleistet werden, s. auch Punkt 07).

07. Nach wie vor haben (a) Eltern (vor allem die Mutter auf die Tochter, der Vater auf den Sohn) oder Erzie-
hungsberechtigte (40%), (b) kompetente Berufstrédger (32%) sowie (c) Peers (21%) in der Interaktion den
weitaus nachhaltigsten EinfluB8 auf die Erstausbildungs- oder Erstberufswahlentscheidung eines heran-
wachsenden Lerners und nicht Lehrpersonen (zB Klassenvorstand, Fach- oder Beratungslehrer) oder Berufs-
berater (Fessel & GfK-Institut zit.n. Steinringer, 1990, S. 14-15). Eine in Deutschland bereits 1977 durchgefiihr-
te Befragung ergab, dal® 40,6% der Befragten am besten bei der Berufswahl von den Eltern geholfen wurde
(Landsberg, 1978, zit.n. Ammen, Behrens & Schoof, 1979, S. 13). Das Ausmal des Elterneinflusses scheint
transnational und eher zeitunabhangig zu sein. In Deutschland scheinen Gesprache mit Verwandten in der
anstehenden Frage dieselbe Wirkung zu zeigen wie solche mit Eltern; weitere gewichtige Determinanten sind
Schnuppertage und Betriebsbesichtigungen, weil bei ihnen die Filterwirkung verbaler Vermittiung wegfallt.

08. Die Beeinflussung der Erstberufswahlentscheidung durch Internet und zielgruppenorientierte Printmedien
darf dann nicht unterschatzt werden, wenn sie vom heranwachsenden Lerner auch wirklich persénlich (subjekt-
bezogen) verarbeitet werden kann.
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Die rangabnehmenden Hauptgriinde (,Spall am Beruf*, ,Eignung” sowie ,einen Ausbildungsplatz bekom-
men*) sind beispielsweise flir die Berufswahl kilnftiger Lehrlinge fiir mdnnliche und weibliche Jugendliche
gleich; geschlechtsspezifisch sind sehr wohl die weiteren Griinde. Wahrend fiir mannliche Jugendliche ,ein
sicherer Arbeitsplatz* und ,gute Aufstiegschancen* die Platze 4 und 5 belegen, ist das bei weiblichen Jugend-
lichen insofern anders, als bei ihnen auf Platz 4 der Wunsch ,interessante Menschen kennenlernen® auf-
scheint. Platz 6 verfolgt bei mannlichen Jugendlichen das Ziel ,mdglichst viel Geld verdienen®, weibliche Ju-
gendliche bevorzugen einen ,sauberen Arbeitsplatz®, usw. (vgl. Schweikert, 1989, zit.n. Wittwer, 1992, S. 34).
,Die Erstberufswahl wird vom Begriff der allgemeinen Berufswahl unterschieden, um zum einen hervorzu-
heben, dal die Entscheidungssituation ,,Berufswahl“ nicht nur am Anfang einer Berufslaufbahn steht,
sondern zunehmend auch bei Berufstétigen mehrfach auftritt. Zum anderen ist die Erstberufswahlsituation
gegenlber spateren vergleichbaren Situationen mit einer besonderen Problematik behaftet, u.a. (a) weil sie
wahrscheinlich die erste wesentliche Entscheidungssituation im Leben eines Schiilers ist, die er selbst zu
verantworten hat und deren Konsequenzen er weitgehend allein zu tragen hat; (b) weil sie noch in die Schulzeit
hinreicht, also in einem friihen krisenhaften Lebensabschnitt stattfindet (Adoleszenzkrise), (b) weil sie die
Nahtstelle zwischen dem Bildungssystem und dem Beschéftigungssystem kennzeichnet und die Wider-
spriiche, die zwischen diesen beiden sozialen Systemen in unserer Gesellschaft bestehen, sich in den Indivi-
duen, dh in den Berufswahlenden als Berufswahlprobleme niederschlagen; (d) weil die Erstausbildung fiir
Weiterbildungsméglichkeiten, Mobilitat und Disponibilitiat im spateren Erwerbsleben mitentscheidend
ist. (....) Diese Entscheidungssituation stellt sich als komplexer, mehrstufiger ProzeB der Informations-
aufnahme und -verarbeitung dar, der sich Uiber einen langeren Zeitraum erstreckt. Jeder Schiiler ist dieser
Situation und diesem ProzeR existentiell ausgesetzt, keine Person oder Institution kann ihm diese Entschei-
dung abnehmen® (Ammen, Behrens & Schoof, 1979, S. 9).

Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) in Deutschland. Wahrend in der Hauptschule das Unterrichtsfach Arbeits-
lehre vorberufliche Bildung (Hinflihrung zur Arbeits- und Wirtschaftswelt mit Vorbereitung auf die Berufswahl)
betreibt, findet dies seine Fortsetzung im BVJ. Dieses ist fir Jugendliche unter 18 Jahren in Baden-Wiirttem-
berg verpflichtend, wenn sie in keinem Ausbildungsverhaltnis stehen oder nicht freiwillig eine Vollzeitschule
besuchen. ,Jugendliche, die nach Erfiillung der aligemeinen Schulpflicht keine Ausbildung beginnen, sondern
direkt in das Erwerbsleben eintreten wollen, keine Ausbildungsstelle finden, sich Gber ihre Ausbildungsab-
sichten bzw die Berufseignung im Unklaren oder aufgrund von Kenntnis- oder Verhaltensdefiziten nicht aus-
bildungsfahig sind, kdnnen im BVJ eine Berufsvorbereitung zur Heranflihrung an die Berufsausbildungs- bzw
Erwerbsfahigkeit durchlaufen. Das BVJ ist der Berufsschule zugeordnet, obwohl es sich nicht um eine
Berufsausbildung, sondern um eine vorberufliche Bildung handelt. (....) Padagogisch will man u.a. mit verhaltens-
stabilisierenden MaBnahmen auf die Schiler einwirken. Didaktisch versucht man mit Lernmdglichkeiten,
insbesondere fachpraktischer Art, in mehrere Berufsfelder einzufiihren, die allgemeine Bildung zu festigen und
individuelle Forderung zu betreiben“ (Schanz, 2001, S. 165-166).

8.21 Berufslehrpfad

Definition. Mit Berufslehrpfad ist eine dreistiindige kostenlose Veranstaltung im Berufsinformations- und

Bildungsberatungsservice (BIBS) fiir Lerner der 7. - 9. Schulstufe gemeint, die sich in drei ein-
stiindige Teile gliedert: (a) Der erste Teil ist ein Seminarteil zum Bereich der Berufs- und Schul-
wahl, (b) den zweiten Teil bildet ein gefiihrter Rundgang durch die Besucherebene, von welcher
aus berufsspezifische Tatigkeiten in WIFI-Werkstatten (zB Holzwerkstatte mit Maschinenraum und
Handwerkstatte, Metallwerkstatte mit Mehrzweckwerkstatte und Handwerkstatte, Kfz-Werkstatte,
Kleidermacher und Tapeziererwerkstatte, Dekorateurwerkstatte, Friseurwerkstatte, Massage- und
Kosmetikwerkstatte, Elektrolabor, Tourismuszentrum mit Servierraum, Barraum und Lehrkiiche) be-
obachtet werden kénnen, wobei die Holz-, Metall- und Kfz-Werkstatten ausschliellich in Begleitung
eines autorisierten Werkstattenleiters, welcher im Rahmen der Flihrung die berufsspezifischen Tatig-
keiten beschreibt und vorfiihrt (zB schweillen, drehen), auch betreten werden dirfen und (c) der
dritte Teil, der aus einer Einfiihrung in die Benutzung des multimedialen Berufsinformations-
raums besteht, in welchem neben Printmedien, Videos und Berufsinformationscomputer (BIC) des
ibw (Instituts fur Bildungsforschung der Wirtschaft) auch per Internet (mittels zur Verfligung gestellten
Webadressen zur Berufs- und Schulwahl) Informationen gesammelt werden kénnen® (Stiassny-Gutsch,
2002, S. 102).

8.2.2 Betriebsexkursionen

Definition. ,Mit Betriebsexkursion ist gemeint, dal} die berufswahlenden Lerner in Form einer Realbegegnung

in einem Unternehmen Beobachtungen machen, Eindriicke visueller, auditiver, kinasthetischer Art
mitnehmen und sich kognitiv auseinandersetzen mittels klar formulierter Arbeitsauftrage, Fragen und
eines abschlieRenden, schriftlichen Exkursionsberichts mit dem Ziel Einblick in verschiedene Berufe
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und Betriebe zu gewinnen, den bezug zu Wirtschaft zu fordern und durch Reflexion das aus dem
Erfahrenen Gelernte in den eigenen Lebensplan einflieRen zu lassen” (Stiassny-Gutsch, 2002, S.
108).

8.2.3 ,,Abenteuer Beruf*

Definition. ,Mit ‘Abenteuer Beruf’ ist die praktische eintédgige Erprobung des Wunschberufs in Gruppen zu
maximal zehn Lernern in den WIFI-Werkstatten (s. 8.2.1) unter der Leitung eines padagogisch ge-
schulten Werkstattenleiters gemeint” (Stiassny-Gutsch, 2002, S. 105).

8.24 Berufspraktische Woche und Berufspraktische Tage

Berufspraktische Woche und Berufspraktische Tage (BGBI. 397/1990) sind Schulveranstaltungen, die in Ergan-
zung zum Unterricht das praxisbezogene Erleben der Berufswelt ermdglichen mit dem Ziel, zur Berufsfindung
beizutragen und die Berufswahlreife des Schiilers/ der Schiilerin zu fordern.

Berufspraktische Woche in der Polytechnischen Schule (,,Schnuppertage®). Die mit 6 Schultagen begrenzte
Gesamtzeit kann entweder flr eine einzige durchgehende oder flir mehrere ein- oder mehrtagige Veranstaltungen
verwendet werden. Hauptschul- und Sonderschulrepetenten, die sich bereits im 9. Pflichtschuljahr befinden, kon-
nen ebenfalls an der Berufspraktischen Woche in der Polytechnischen Schule teilnehmen. Fir die Durchfiihrung
der berufspraktischen Woche gibt es unterschiedliche Durchfiihrungsformen: (a) Besuch von Veranstaltungen
in Berufsschulen, Betrieben, Lehrwerkstatten und Schulungszentren, (b) Besuch von Ausstellungen, Berufsinfor-
mationsveranstaltungen, Berufsinformationszentren, ,lebende Werkstatten®, etc. (c) Absolvierung der Berufsprak-
tischen Woche in einem Betrieb, wobei der Schiiler sinnvoll beschaftigt werden soll, ohne daf er in den Arbeitspro-
zel} eingegliedert wird. ,Die Auswahl der Einrichtungen, die besucht werden sollen, obliegt dem Schulleiter. Handelt
es sich um Betriebe, so ist der Auswahl ein Verzeichnis der Betriebe (;,Betriebsliste), die fir die Durchfiihrung der
Berufspraktischen Woche in Frage kommen, zugrunde zu legen. Dieses Verzeichnis wird vom Landesschulrat in
Zusammenarbeit mit Arbeitsmarktverwaltung und Interessensvertretungen von Arbeithehmern und Arbeitgebern
erstellt. Der Schulleiter hat auch einen fachkundigen Lehrer mit der Durchfiihrung der Berufspraktischen Woche zu
beauftragen, fir die ein Organisationsplan zu erstellen ist, in dem die inhaltliche, zeitliche und personelle Gestal-
tung festgelegt sind“ (Jonke, 1991, S. 15).

Berufspraktische Tage auf der 7. und 8. Schulstufe (Hauptschule, Sonderschule, AHS-Unterstufe). Der In-
halt der Berufspraktischen Woche wird hier auf ein HéchstmaR von 3 Schultagen beschrankt. Die Dauer eines
Berufspraktischen Tages mul das Ausmal} von 5 Stunden Uberschreiten. Die Schiiler sollen zum Kennenlernen
einfacher berufsbezogener Tatigkeiten diese auch kurz (voriibergehend) praktizieren, wobei sie keine Arbeitskraft
ersetzen dirfen. Den Berufspraktischen Tagen haben entsprechende Vorbereitungsgesprdche zwischen der Ver-
anstaltungsleitung und dem Betrieb vorauszugehen, damit die Durchfiihrung derselben auch ihren padagogischen
Zweck erflllt. Stichprobenartige und unangekiindigte Kontrollen beziiglich Durchfiihrung der Schnuppertage
seitens der Schule sind auf jeden Fall sinnvoll und notwendig. Mit dem Aufsuchen von Branchenprésentationen
(zB am Lehrbauhof) kdnnen ebenfalls Berufspraktische Tage abgedeckt werden, wobei diese flir Schiiler und Lehr-
personen aus Pflichtschulen bzw AHS so organisiert werden, dal fiir die Schiler sowohl branchentypische (prakti-
sche) Erprobungsmaéglichkeiten als auch Gelegenheiten bestehen, sich mit Berufsvertretern (vom Lehrling bis zum
Unternehmer) auseinandersetzen zu kénnen.

Anmerkungen. (1) Neben diesen Schulveranstaltungen kénnen Lerner in ihrer Freizeit private Berufspraktika (zB
Schnupperlehren im BIWI, Jugend am Werk) absolvieren oder Berufsorientierungskurse in facheinschlagigen
(privaten) Qualifizierungseinrichtungen besuchen. Letztere werden insbesondere fiir Mddchen der 8. und 9. Schul-
stufe sowie vor allem fiir arbeitslose Mddchen beispielsweise von Berufsschullehrerinnen angeboten - auch fiir
solche mit nichtdeutscher Muttersprache, die vielleicht nichttraditionelle Berufe erlernen wollen. (2) In Deutsch-
land beginnt die Ausbildung in einem Lehrberuf in renommierten Industriebetrieben (zB Kléckner Stahl) mit einer
sogenannten Einfiihrungsphase, die (a) aus einem einwdéchigen externen Seminar sowie (b) aus Betriebser-
kundungen im eigenen Ausbildungsbetrieb bestehen. Mit diesen lernen die Lehrlinge zunachst den Ablauf der
Produktion und danach die Arbeitsabldufe und den formalen Aufbau der Verwaltung ihres Ausbildungsbetriebs
kennen. Durch die Betriebserkundungen verschaffen sie sich so arbeitsteilig einen orientierenden Uberblick. Sie
fihren die Erkundigungen entsprechend ihren jeweiligen Schwerpunkten durch, bereiten anschlieRend ihre
Ergebnisse schriftlich und grafisch auf und stellen sie ihren Ausbildungskollegen und -kolleginnen vor. Die Ein-
fihrungsphase wird mit dem Einsetzen der Werkstattwochen abgeschlossen.
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8.3 Berufsorientierungsprogramme des WIFI Wien fiir Jugendliche

Programm fiir ausbildungsberufssuchende Jugendliche (8 Wochen). Bei diesen Jugendlichen geht es zu-
nachst um die Abkldrung von Eignungen und Wiinschen. Die Jugendlichen, die bereits einen konkreten Berufs-
wunsch haben, werden mit den von ihnen gewahlten Berufsbildern vertraut gemacht. ,Das passiert theoretisch und
praktisch in drei Phasen: (1) in einem 2woéchigen Persénlichkeitstraining, (2) in einer 3wdchigen Praxis in Lehr-
werkstétten oder Blro- bzw Verkaufspraxis im WIFI Wien und (3) in einer anschlieRenden 3wdchigen Betriebs-
praxis. (....) Insgesamt finden zehn Kurse zu je maximal 20 Teilnehmern statt. Es wird in folgenden Branchen
ausgebildet: Bau, Buro, Elektrotechnik, Handel, Holz, Innenausbau, Kfz-Technik, Metall und deren artverwandten
Berufen (Vorsprung, 1997/3, S. 6-7).

Programm fiir Lehrabbrecher (Mindestalter: 16 Jahre; Dauer der KursmaBnahme: 24 Wochen). Dieser Kurs
besteht aus denselben drei Phasen wie das Programm flir ausbildungsberufssuchende Jugendliche, ,jedoch dau-
ert der Praxisteil am WIFI 18 Wochen und das Betriebspraktikum 4 Wochen. Die Ausbildung am WIFI erfolgt unter
anderem in Form einer ‘Ubungsfirma’. Es besteht die Méglichkeit, parallel zum Kurs die Berufsschule zu besu-
chen® (Vorsprung, 1997/3, S. 7). Ein Kurs, der sich aus 24 Teilnehmern zusammensetzt, bezieht sich auf folgende
Branchen: Biiro, Handel, Metall, Elektrotechnik und Elektronik und deren artverwandte Berufe. ,Die Vereinbarung
Uber das Betriebspraktikum wird zwischen dem WIFI Wien und dem Unternehmen abgeschlossen und ist kosten-
los, keine Behaltepflicht, keine Lehrvertragsbindung und beim AMS versichert® (Vorsprung, 1997/4, 15).

Mit diesen aus den Mitteln des AMS geférderten Programme vergrof3ert sich nicht nur die Chance eines Jugend-
lichen, einen Lehrplatz zu erhalten. Auch die Unternehmer, die auf Lehrlingssuche sind, kdnnen eine gezielte Aus-
wahl der Kandidaten vornehmen, die aus ihrer Sicht die fiir sie passenden Voraussetzungen (Eignung und Motiva-
tion) besitzen und auch entsprechend vorqualifiziert sind. Infolgedessen reduziert sich das Ausbildungsrisiko eines
Betriebs. Daher ist das Interesse der Unternehmer an diesen Programmen grof, weil sie die Jugendlichen wahrend
ihres Betriebspraktikums drei Wochen hindurch kostenlos naher kennenlernen und testen kénnen.

8.3 Studien- und Berufsinformationsmessen

Bildungsinformation fiir Besucher weiterfiihrender Schulen auf der Sekundarstufe 2 erfolgt vorwiegend
durch Studien- und Berufsinformationsmessen in den Landeshauptstédten. So findet beispielsweise in gro-
Ren Veranstaltungszentren (zB Wiener Messepalast, Wiener Stadthalle) seit 1986 jahrlich (meist im Friihjahr) ein
solche Messe statt, auf der einerseits fast alle in Osterreich méglichen Erstaus- und Weiterbildungsbereiche reprasen-
tiert sind und wo andererseits die ,Méglichkeit des ganz persénlichen Gesprédchs des Besuchers mit Beratern
verschiedenster Erwerbsarbeitsbereiche besteht. Gerade die Vielfalt und oft auch die widerspriichlichen Stand-
punkte der verschiedenen Institutionen kénnen den fiir eine Berufswahlentscheidung unabdingbaren Prozel in
Gang setzen, dessen wichtigste Komponenten (a) Eigeninitiative bei der Informationssuche und (b) eigenstéandiges
Uberdenken der gesammelten Informationen sind" (Mrkvicka, 1990, S. 6). Es zeigte sich, daR diese groBen An-
klang findenden Messen in erster Linie von AHS-Besuchern der 11. und 12. Schulstufe aufgesucht werden.
Fir Pflichtschiiler gab es neben den schulischen Malinahmen bis 1990 jahrlich eine Berufsinformationsmesse,
die allerdings auf die Berufe des Gewerblichen Dualsystems konzentriert war und vorwiegend von Hauptschi-
lern frequentiert wurde. Diese Berufsinformationsmessen haben sich nicht bewahrt und wurden von den neuge-
schaffenen BIZ der Wirtschaftskammer sowie des Arbeitsmarktservice (Jonke-Hauptmann & Rammel, 1996)
abgeldst.

8.4 Berufsinformationszentren (BIZ)

Die sich standig @ndernde Nachfrage- und Angebotsstruktur auf dem Arbeitsmarkt und das dadurch gestiegene
Informationsbediirfnis von (Erst-) Berufswéahlern hat dazu gefihrt, daf3 sich Arbeithehmer- und Arbeitgeberorga-
nisationen fur eine qualitativ hochstehende Bildungs- und Berufsinformation bemuhen (s. Berufsinformationsserver,
www.berufsinfo.at). So sind im Laufe des letzten Jahrzehnts des 20. Jahrhunderts in Osterreich in jedem Bundes-
land Berufsinformationszentren (BIZ) entstanden, die nicht nur von Jugendlichen mit oder ohne Matura sowie
deren Eltern genutzt, sondern auch von ganzen Schulklassen mit ihren Berufsorientierungs- oder Berufskunde-
Lehrpersonen besucht werden. Mit der Errichtung von BIZ wurde eine neue Form von Informationszentralen
geschaffen, in der sich heranwachsende und erwachsene Lerner anonym und unbiirokratisch - wie im Internet
- tiber die Erwerbsarbeitswelt informieren kénnen. Das Angebot richtet sich besonders an jene, die einen Schul-
wechsel oder ein Studium beabsichtigen oder Uber verschiedene Erstausbildungs- und Berufsméglichkeiten
in Osterreich eine aktuelle und verliBliche Auskunft erhalten wollen. Wer wissen méchte, welche berufliche
Interessen er tatséchlich besitzt, kann sich selbst mittels eines entsprechend programmierten PCs testen und
selbst unterschiedlichste Informationen Uber die Erwerbsarbeitswelt abrufen. Zur Untersuchung der fiir die Eig-
nung in unterschiedlichen Berufen wichtigen Féahigkeiten (zB logisches Denken, Gedachtnis, sprachliche Fahig-
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keiten, raumliches Vorstellungsvermégen, mechanisch-technisches Verstandnis, Rechenfahigkeit, Kreativitat, Blirofa-
higkeit, Wahrnehmungsschnelligkeit) kann sich ein Schiiler von einem Psychologen mittels des Berufs-Orientie-
rungs-Test (BOT 8-10) von Haenisch & Lissmann testen lassen. Daneben gibt es auch die Moglichkeit fiir ein
personliches Gesprach mit einem Berufsberater. Leider tragen die BIZ der Wirtschaftskammer (im Gegensatz zu
jenen des AMS) keine einheitliche Bezeichnung: In Wien gibt es das BIWI (Berufsinformationszentrum der Wiener
Wirtschaft), in Oberdsterreich die BIPOL (Bildungspolitische Einrichtungen) als Kundendienstzentren der ober-
oOsterreichischen Handelskammer und in Vorarlberg das BIFO (vgl. Steinringer, 1990/3, S. 13). Das Buch ,Einrich-
tungen zur Férderung der Berufswahlfahigkeit” von Jonke-Hauptmann & Rammel (1996) informiert ausflihrlich Gber
die BIZ des AMS sowie der Wirtschaftsorganisationen. Aktuelle Daten und Entwicklungen der BIZ im Burgen-
land kénnen bei Kappel (2002) nachgelesen werden. Welche Qualifikationen berufsorientierende Personen
haben, die auf der Sekundarstufe 1 agieren, kann der Arbeit von J. Gutsch (2001) entnommen werden. Die BIZ-
Mitarbeiter ,durchlaufen eine amtsinterne Arbeitsplatzschulung, die fiir ganz Osterreich standardisiert ist. Im An-
schlull daran besuchen sie regelmafig Weiterbildungsseminare, die je nach Art der Tatigkeit im BIZ unterschiedlich
sind“ (Jonke-Hauptmann & Rammel, 1996, S. 7). ,Die Berufsberater der WK (Wirtschaftskammer) - BIZ sind grof3-
tenteils Personen mit abgeschlossener Berufsausbildung und mehrjahriger Praxis in den verschiedensten Berei-
chen (zB WK-Lehrlingsstelle, WIFI-Schulungsreferenten, Lehrlingsausbilder), haben jedoch meist keine einschla-
gige Berufsvorbildung. Die Aufgaben der Berufsberater sind vielfaltig, reichen von Information im Sinne von
Anfragebeantwortung bis hin zur Testung der Berufswahler und anschlieRender umfassender individueller Bera-
tung; der Umgang mit den von den WK-Berufsberatern betreuten Zielgruppen (jugendliche Berufswahler) bedarf
besonderer Kenntnisse und Fahigkeiten* (Jonke-Hauptmann, 1998, S. 3).

Anmerkungen. (1) Fiir den Beruf des Berufsberaters existiert in Osterreich keine formelle Ausbildung. (2)
Uber Erstberufswabhl, rationales Entscheidungsverhalten und Bewerbungstraining liegt eine Publikation von
B. Stiassny-Gutsch (2002) vor. (2) Am BIPOL Linz finden flr Schiler der 7. und 8. Schulstufe als Schulveranstaltung
halbtagige Berufsentscheidungstrainings pro Lehrberuf statt (vgl. Jonke-Hauptmann, 1997/6).

8.5 Bildungsentscheidungen

Vorbemerkungen. Bildungsentscheidungen heranwachsender Lerner, die gegen Ende des Wintersemesters auf
der 8. Schulstufe getroffen werden, werden als ,Bildungsentscheidung 1“ bezeichnet. Sie ist dadurch gekenn-
zeichnet, dal sich der Lerner flr eine von drei Bildungsentscheidungsmaoglichkeiten (Kategorien 1a, 1b oder 1c)
entscheidet. Eine weitere wichtige Bildungsentscheidung bei Besuchern héherer Schulen kann gegen Ende der
Sekundarstufe 2 (12. oder 13. Schulstufe) notwendig werden, die unter dem Titel ,Bildungsentscheidung 2*|auft.
Hier kann der erwachsene Lerner nur mehr zwischen zwei Bildungsentscheidungsmdglichkeiten (Kategorien 2a
oder 2b) wahlen (s. Tab. 17).

Tab. 17: Definitionen der Bildungsentscheidungen gegen Ende der Sekundarstufe 1 und 2

1. Bildungsentscheidung 1a = Erwerbsarbeitsentscheidung als jugendlicher Hilfsarbeiter.
Bildungsentscheidung 1b = Erstausbildungs- und Erstberufsentscheidung. Der heranwachsende Lern-
er (meist Repetent) hat am Ende der Pflichtbildung zumindest eine zu diesem Zeitpunkt optimale Erstberufs-
wahl in Hinblick auf eine Erstausbildungsmoglichkeit (Jobfarbrik, Anlehre, Vorlehre, Lehre) in einem der Dual-
systeme getroffen und miindet in diese ein.

3. Bildungsentscheidung 1c = Schul- oder Ausbildungsentscheidung. Der heranwachsende Lerner hat sich
spatestens ein Jahr vor Ende der Pflichtbildung fiir den Besuch eines bestimmten Schultyps auf der Sekun-
darstufe 2 (Polytechnische Schule, fachkraftequalifizierende AHS-Oberstufenform oder nur regulare AHS-
Oberstufe, BHS oder BMS) entschlossen, wobei die Erstausbildungswahl mit einer (a) konkreten, (b) diffusen
oder (c) Uberhaupt keiner Berufswahl gekoppelt sein kann.

4. Bildungsentscheidung 2a = Erstausbildungsentscheidung. Der erwachsene Lerner (Maturant) hat sich
am Ende der Sekundarstufe 2 flr eine bestimmte postsekundare (zB Kolleg- oder Universitatslehrgangs-
ausbildung) oder tertidre Erstausbildung (Fachhochschule, Hochschule oder Universitatsausbildung) ent-
schieden und weil} Uber die damit in Zusammenhang stehenden Berufsmaoglichkeiten mit ihren Arbeitsanfor-
derungen Bescheid.

5. Bildungsentscheidung 2b = Zweitberufsausbildungsentscheidung. Bei einer regularen oder gehobenen
Fachkraft (zB Fachakademiker mit Studienberechtigung, HTL-Ingenieure, Berufs- oder Pflichtschullehrer, Er-
zieher) kann die Wahl einer gehobenen (akademischen) Ausbildung mit der bereits ausgelibten beruflichen
Tatigkeit in einem Zusammenhang stehen. Eine derartige Fachkraft weil} tiber die Ausbildungsanforderungen
Bescheid und hat Primdrerfahrungen aus der Erwerbsarbeitswelt.
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Didaktische Algorithmen fir Bildungsentscheidungen

Allen Bildungsentscheidungen soll der strukturell gleiche didaktische Algorithmus mit seinen jeweils drei Phasen
vorangehen, der im folgenden dargestellt wird.

8.5.1.1

Phase 1:

Phase 2:

Phase 3:

8.5.1.2

Phase 1:

Phase 2:

Phase 3:

8.5.2

Auf der Sekundarstufe 1 zur Bildungsentscheidung 1

Den heranwachsenden Lernern werden Informationen mittels Berufsorientierungsunterricht und/ oder
Internet vermittelt, und zwar hinsichtlich (a) Erwerbsarbeitsméglichkeiten fiir jugendliche Hilfsarbei-
ter, (b) beruflicher Tatigkeiten regularer Fachkréfte und deren Qualifizierungsméglichkeiten
(Dualsysteme oder BMS) sowie gegebenenfalls auch hinsichtlich (c) beruflicher Tétigkeiten geho-
bener Fachkréfte und deren Qualifizierungsméglichkeiten (fachkraftequalifizierende Oberstufen-
realgymnasium, BHS).

(a) Im Berufsorientierungsunterricht vorbereitete Realbegegnungen mit der Erwerbsarbeitswelt
regulérer Fachkréfte sowie die Verarbeitung der daraus gewonnenen Erfahrungen durch die heran-
wachsenden Lerner sollen der Bildungsentscheidung 1a oder 1b dienen. (b) Im Berufsorientierungs-
unterricht vorbereitete Realbegegnungen hinsichtlich Bildungseinrichtungen auf der Sekundar-
stufe 2 unter Beachtung der entsprechenden Erwerbsarbeitswelt gehobener, aber auch regularer
Fachkrafte, sowie die Verarbeitung der daraus gewonnenen Erfahrungen durch die heranwachsen-
den Lerner sollen der Bildungsentscheidung 1c dienen.

Spatestens einige Wochen vor der endgiiltigen Bildungsentscheidung muf beim heranwachsenden
Lerner souverdner Wissensstand in bezug auf fiir ihn in Frage kommende Ausbildungs- und
Erwerbsarbeitsmoglichkeiten bestehen, wodurch er in die Lage versetzt wird, in abklarenden Ge-
sprachen mit einem autorisierten Berufs- und/ oder Bildungsberater einen ,argumentefahigen” Ge-
sprachspartner abzugeben (dialogische Ausbildungs- und Berufsberatung), der fremdevaluative
Argumente zur Nachjustierung seiner Bildungsentscheidung selbstandig evaluieren kann (vgl. dazu
auch J. Gutsch, 2001).

Auf der Sekundarstufe 2 zur Bildungsentscheidung 2

Den Oberstufenlernern werden Informationen mittels Berufsorientierungsunterricht und/ oder Internet
vermittelt, und zwar hinsichtlich beruflicher Tatigkeiten gehobener und akademischer Fachkréfte
und deren Qualifizierungsméglichkeiten.

(a) Durch die in hoheren Schulen vorbereiteten Realbegegnungen mit der Erwerbsarbeitswelt
gehobener (Qualifizierung in postsekundaren Ausbildungseinrichtungen) und akademischer Fach-
kréfte sowie die Verarbeitung der daraus gewonnenen Erfahrungen durch die Oberstufenlerner sollen
der Bildungsentscheidung 2a dienen. (b) Fir die Bildungsentscheidung 2b durch den erwachsenen
und erwerbstatigen Lerner sind die evaluierten Erfahrungen in der Erwerbsarbeitswelt fiir die
Wahl einer postsekundéaren oder tertidagren Ausbildung ausschlaggebend.

Spatestens einige Wochen vor der endgliltigen Bildungsentscheidung muf beim erwachsenen Lerner
souveréidner Wissensstand und/ oder reflektiertes Erfahrungswissen in bezug auf fiir ihn in
Frage kommende Erwerbsarbeitswelten inklusive relevanter postsekundarer oder akademischer
Ausbildungsgange bestehen, wodurch er in die Lage versetzt wird, in abklarenden Gesprachen mit
einem autorisierten Berufs- und/ oder Bildungsberater bzw Lebensberater einen ,argumentefahigen”
Gesprachspartner abzugeben (dialogische Ausbildungs- und Berufsberatung), der fremdevaluative
Argumente zur Nachjustierung seiner Bildungsentscheidung selbstandig evaluieren kann.

Test zur Feststellung der Bevorzugung einer dualsystemartigen oder vollzeit-
schulischen Ausbildung bei Schiilern auf der Sekundarstufe 1

Wenn Jugendliche - wie auch immer - zu einem relativ stabilen Berufswunsch gelangt sind, kann es vorkommen,
daR dieser auf unterschiedlichen Bildungswegen zu erreichen ist. Meist stellt sich dann die Frage, soll dieses
Ziel Uber die Einmindung in ein Dualsystem oder durch den Besuch einer berufsbildenden mittleren Vollzeitschule
erreicht werden. Im folgenden werden die ltems eines Kurztests von J. Gutsch (2001) genannt. Dieser darf nur
eingesetzt werden, wenn die zu testenden Lerner auch vorher einen qualitativ hochwertigen Berufsorientierungs-
unterricht absolviert haben, weil sie sonst Gberfordert werden.
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Wahrend meiner (kiinftigen) Berufsausbildung will ich wenigstens an zwei verschiedenen Ausbildungsein-
richtungen bzw. Lernorten (zB Ausbildungsbetrieb und Berufsschule) qualifiziert werden.

ja nein

Ich will in einer Ausbildungseinrichtung qualifiziert werden, wo die Ausbildungsinhalte nicht so von der Aus-
bildungseinrichtung abhangig oder betriebsspezifisch sind.

ja nein

Im Rahmen meiner (kiinftigen) Berufsausbildung ist es mir ziemlich egal, ob meine Arbeits- und Lernleistungen
von anderen tatsachlich gebraucht oder weiterverwendet werden kdnnen.

ja nein

Mir macht es etwas aus, wenn meine in einer (kiinftigen) Berufsausbildung erbrachten Arbeits- und Lern-
leistungen nicht finanziell abgegolten werden.

ja nein

Mir macht es nichts aus, wenn meine (kiinftige) Berufsausbildung meine Freizeit (mdglicherweise auch an
Feiertagen oder Sonntagen) stark einschranki.

ja nein

Meine (kiinftige) Berufsausbildung muf3 mir auch eine mit groReren Kosten verbundene Freizeitgestaltung
ermaoglichen.

ja nein

In meiner (kiinftigen) Berufausbildung erwarte ich mir, dal neben der beruflichen Qualifizierung die Allgemein-
bildung im grof3en und ganzen wie bisher weitergefihrt wird.

ja nein

In meiner (kiinftigen) Berufsausbildung erwarte ich mir, dal® wirklich nur Lehrinhalte vermittelt werden, die flr
den spateren Berufsvollzug notwendig sind.

ja nein

Von meiner (kiinftigen) Berufsausbildung erwarte ich mir, daf3 ich in dieser ein hohes Ausmal} an Berufserfah-
rung und Berufsroutine erwerbe.

ja nein

Meinen eher vielseitig ausgepragten Interessen soll meine (kiinftige) Berufsausbildung doch einigermalen
entsprechen.

ja nein

Infolge meiner absolvierten Berufsausbildung méchte ich als eine vielseitig einsetzbare Fachkraft gelten, auch
wenn dies manchmal mit einer langeren Einarbeitungszeit verbunden ist.

ja nein

Die gelegentliche Verrichtung zweckfremder Tatigkeiten (zB Jause fiir meine Kollegen/ Kolleginnen besorgen)
sehe ich in meiner (kiinftigen) Berufsausbildung als willkommene Abwechslung.

ja nein
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9. ERSTAUSBILDUNG

Definition. Erstausbildung unterscheidet sich von vielseitiger Persénlichkeitsbildung der Aligemeinbil-
dung dadurch, (1) dald nicht nur die Lerninhalte ersterer durch konkrete Erfordernisse, welche die
Berufswirklichkeit analysierende Kommissionen eruieren, bestimmt werden, sondern (2) daf auch die
Zahl der ganz gezielt zu férdernden Fahigkeiten eingeschrénkt ist (das heilst aber nicht, dal}
darliber hinaus andere Fahigkeiten beim Lerner/ AW nicht geférdert werden sollen!), damit der Lerner/
AW mit seiner Zustimmung zu einer miindigen (regularen oder gehobenen) Fachkraft erzogen wer-
den kann, weshalb Berufserziehung eine beabsichtigte Forderung Uber berufliche Inhalte darstellt.
Erzogen wird nicht iiber pures Auswendiglernen, Imitatioprinzip und/ oder Drill, sondern Uber
erziehendem Unterricht bzw erziehender Unterweisung, die auch zu bestimmten Zeitpunkten der
Erstausbildung mit Phasen professionellen Berufsvollzugs zum interindividuellen Erfahrungs-
gewinn und zur Erzielung eines angemessenen Routinisierungsgrads angereichert ist.

Anmerkung. Erstausbildung oder Erstqualifizierung dient dem Erwerb beruflicher Qualifikationen zur Austibung
bestimmter Berufe und damit zur Ubernahme bestimmter Positionen und Aufgaben und darf nicht mit einer weiteren
beruflichen Qualifizierung (zB Weiterbildung) gleichgesetzt werden, auch wenn Erstausbildung und Weiterbildung
als eine Einheit gesehen werden. Erstere verfolgt namlich andere berufspaddagogische Anspriiche als daran
anschlieende berufliche Qualifizierungsmadglichkeiten (zB Umschulung einer regularen Fachkraft).

9.1 Ausbildungsvoraussetzungen
9.11 Ausbildungsberufe/ Lehrberufe

Definition. Lehrberufe sind in der Lehrberufsliste eines Dualsystems angefiihrte und staatlich anerkannte
berufliche Qualifizierungen in rechtlich fixierten Ausbildungsgangen eines betriebwirtschaftlichen Sy-
stems, die mit Priifung abschlief3en (Lehrabschluf3prifung).

Anmerkungen. (1) Ausbildungs- bzw Lehrberufe sind keine reinen Abbildungen im Beschéftigungssystem
vorkommender Berufstétigkeiten, sondern Qualifikationsbiindel, die zu einer einzelbetriebsunabhangigen beruf-
lichen Handlungskompetenz mit vielfaltigen Beschaftigungsoptionen auf reguldarem Fachkrafteniveau befahigen
(vgl. Benner, 1999, S. 37). ,lhre historischen Wurzeln liegen im Handwerk, wo schon lange vor unserer Zeitrech-
nung die Ausiibung und das Erlernen eines Handwerks geregelt und Handwerksberuf und handwerklicher Aus-
bildungsberufim allgemeinen identisch waren. Auch flr die Berufsausbildung im Handel reichen die Regelungen
weit zuriick. Neben die im Mittelalter von Ziinften und Gilden in berufsstandischer Selbstverwaltung geschaffenen
Ordnungen flr die Berufsausbildung im Handwerk und im Handel traten jedoch schon in den verschiedenen Kodi-
fizierungen der Gewerbeordnung staatliche Regelungen. Die Industrie bildete ihren technisch-gewerblichen
Nachwuchs zundchst nach den fiir das Handwerk geltenden Regeln aus. Sowohl die starkere Arbeitsteilung in
der Industrie als auch organisatorische Probleme zwischen Handwerk und Industrie erforderten eine eigene Ord-
nung fir den industriellen Bereich* (Léns, 1977, S. 34). Gegenwartig sind in Osterreich alle Ausbildungs- bzw
Lehrberufe einheitlich geordnet (s. Tab. 18).

Tab. 18: Merkmale staatlich anerkannter Ausbildungs- bzw Lehrberufe

Ausbildungs- bzw Lehrberufe

01. erlauben eine geordnete und einheitliche Berufsausbildung,

02. gewahrleisten, daf die Berufsausbildung an technische, wirtschaftliche und gesellschaftliche Erfordernisse
angepaldt wird,

03. werden durch Ausbildungsverordnungen sachlich-inhaltlich geregelt und enthalten infolgedessen die fir
den Berufsvollzug zu vermittelnden notwendigen Kenntnisse und Fertigkeiten (s. Berufsbild, Kap. 9.1.2),

04. garantieren dariber hinaus den Erwerb von Berufserfahrung sowie keine Einarbeitungszeiten nach Aus-
bildungsabschluf3,

05. schreiben die Regelausbildungsdauer vor, die zwar durch Anrechnung von Vorqualifikationen, aber nicht
infolge tUberdurchschnittlicher Ausbildungsleistungen verkiirzt werden kann,

06. konnen ohne spezielle Zugangsvoraussetzungen angestrebt werden,

07. werden trotz fachlich-inhaltlicher Unterschiede als formal gleichwertig angesehen,

08. verkniipfen schulische mit dominierender betrieblicher Qualifizierung (Dualsystem als Ausbildungsver-
bund), die noch um zwischen- und/ oder iiber betriebliche BildungsmaBnahmen ergénzt werden kann,

09. unterliegen tarif- und sozialrechtsbezogenen Vereinbarungen/ Eingruppierungen (zB kollektivvertragliche
Entlohnung flhrt zu gruppenspezifischem Einkommen).

10. verleihen Lehrlingen gegeniiber jugendlichen Hilfsarbeitern héheres Sozialprestige und begriinden
Umschulungsanspriiche.
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9.1.2 Ausbildungscurricula und Berufsbild

Der Begriff Curriculum wurde wieder von Robinsohn (vgl. 1972, S. 44-54) in die padagogische Diskussion einge-
fuhrt und meint damit generell jene Lernziele (mitihren Inhalten), die im Bildungsprozef3 vermittelt werden sollen. Da
es keine einheitliche Definition hierfiir gibt, wird im folgenden eine fir Ausbildungscurricula vorgeschlagen.

Definition. Ein Ausbildungscurriculum ist die mittels elaborierter Sequenzelemente inhaltskonsistent struk-

turierte Darstellung des beabsichtigten Unterrichts in einem oder mehreren Themenbereichen
(makrostrukturelle Unterrichtsmethode) fur eine bestimmte Qualifizierungsdauer zwecks optimaler
Vorbereitung, Verwirklichung und Evaluation desselben zur Erreichung bestimmter materialer und
formaler Kompetenzen bei einem Lerner oder bei einer Lerngruppe.

Definition. Von Kerncurricula wird dann gesprochen, wenn aus einer Reihe relevanter Ausbildungscurricula fir

eine berufliche Qualifizierung (zB im Bereich der Lehrerausbildung) jene bestimmt (vgl. Ausbildungs-
fundamentum) werden, die unbedingt realisiert werden missen.

9.1.21 Curriculare Praliminarien (Curriculum im weiteren Sinn)

1.

Bildungseinrichtungsspezifische Ausbildungsphilosophie. Diese Selbstvorgabe istim allgemeinen nicht
Gegenstand eines von einer Curriculumkommission zu entwickelnden Curriculums. Verfiigt hingegen eine
Ausbildungseinrichtung vorweg bzw traditionell iiber eine (organisationsspezifische) Ausbildungs-
philosophie, dann steht sie auch immer am Beginn der curricularen Praliminarien und wird bei der Entwick-
lung der Curriculumvariante von Anfang an bericksichtigt.

Beispiel 1: Die Ausbildungsphilosophie fiir die Qualifizierung kiinftiger Berufsoffiziere am Fachhoch-
schulstudiengang Militdrische Fiihrung lautet:

,Jm den spateren Aufgabenvollzug zur Menschenfiihrung entsprechend wahrnehmen zu kénnen, sind kinfti-
ge Berufsoffziere zwischenzeitlich mit psychischen Krisen zu konfrontieren, die durch extreme Belastung
unterschiedlichster Art wahrend ihrer Ausbildung ausgeldst werden. Diese sind von ihnen im Sinne einer er-
wiinschten Persénlichkeitsentwicklung erfolgreich zu bewaltigen. Die Fahigkeit zur Fiihrung in komplexen
Situationen unter extremen Rahmenbedingungen umfallt auch deren philosophische Reflexion als ethisch-
moralisches und interdisziplinares Prinzip*“ (Padagogisch-didaktisches Konzept des FHStg, ZI. 05684-0121/
01).

Beispiel 2: Die Ausbildungsphilosophie fiir die Qualifizierung kiinftiger Maurer am Lehrbauhof-Ost als
zwischenbetriebliche MaBnahme lautet:

Am Lehrbauhof-Ost (Guntramsdorf in Niederdsterreich) werden u.a. folgende Selbstvorgaben eingelost: (1)
Alle in den Lehrberuf des Maurers bzw Schalungsbauers neu eintretenden Lerner/ AW werden im Rahmen der
traditionellen ‘Aufdingfeier’ mit Handschlag vom Innungsmeister und den Fachverbandsvorstanden der Indu-
strie personlich begriifdt, wobei jedem Lehrling als Einstiegsgeschenk eine komplette Arbeitsgrundausristung
Ubergeben wird. (2) Im Rahmen der Ausbildung arbeitet der Lehrling nur mit normgerechten Materialien, dh
aus Grinden der Effekterhaltung wird er mit den gleichen Baustoffen konfrontiert, die er auf der Baustelle
vorfindet. (3) Die Ausbildungsqualitét orientiert sich stetig an der besonders im Bausektor rasch voran-
schreitenden Technologieentwicklung, weshalb die Werkstlicke letztlich so vom Lerner/ AW ausgefiihrt sein
mussen, dal} eine Verwendung auf der Baustelle moglich ware. (4) Die Ausbildung ist so angelegt, daf’ der
Lerner/ AW nach erfolgreicher Ausbildung in der Lage ist, alle im Berufsvollzug anfallenden Facharbeiten
allein, verantwortungsbewuft und normgerecht zu bewaltigen (vgl. Wollner, 1995, S. 55-57).

Beispiel 3: Unterschiedliche fachpraktische Ausbildungsphilosophien in Fahrschulen kénnen lauten:

(1) Eine vage curriculare Vorgabe (zB Ausbildung mittels unterschiedlich groer Ausbildungsfahrzeuge) wird so
interpretiert, daR die Qualifizierung der Fahrschler fur die Fihrerscheingruppe B auf der vierten Ebene der
psychomotorischen Taxonomie (,Erwerb umstandsangepaliter Handlungsroutine®) zumindest jeweils zunachst
mit einem Kleinwagen beginnt, dann mit einem Mittelklassewagen fortgefiihrt und schliellich mit einem Klein-
transporter abgeschlossen wird. Dieser eher auferst simple Ausbildungsgrundsatz des ,,systematischen Wech-
sels der FahrzeuggréBle“ ist ein Beispiel fir eine fahrpraktische Ausbildungsphilosophie. Ist ein potentieller
Fahrschuler subjektiv von der Richtigkeit und Wichtigkeit dieser Ausbildungsphilosophie Uberzeugt, wird er
jene Fahrschule flr seine Lenkqualifizierung wahlen, die diese praktiziert. (2) Ein anderer potentieller Fahr-
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schiler wird eine Fahrschule bevorzugen, wo alle Fahr(schul)lehrer, egal ob sie fahrtheoretischen oder fahr-
praktischen Unterricht erteilen, ,,gleiche Gesamtqualifikation besitzen. (3) Ausbildungsphilosophien sind
auch kombinierbar: ,,Die fahrpraktische Ausbildung erfolgt auf PKWs mit automatischem Getriebe (in-
klusive Tempomatgebrauch) sowie auf solchen mit Schaltgetriebe“ (Schwendenwein, 1996, S. 195).

Generelle Leitziele. Damit sind Hauptresultate einer Ausbildung gemeint, die als konkrete Erwartungen for-
muliert sind.

Anmerkungen. Dal} eine Ausbildung mit einer erfolgreichen AbschluBpriifung nach Moglichkeit auf
Anhieb beendet werden soll, ist in der Regel eine unbestrittene Selbstverstandlichkeit und daher als generel-
les Leitziel fir eine bestimmte Qualifizierung untauglich. In beispielsweise verkehrserziehungsorientierten Aus-
bildungseinrichtungen lautet das generelle Leitziel fir die Lerner: Minimierung des Unfallrisikos bei FulRgan-
gern, bei Radfahrern, bei Autofahrern, etc. In der Fahrschiilerausbildung wird die ,,Minimierung des Unfall-
risikos“zurecht auch mit einer Reihe anderer expliziter Erwartungen des Gesetzgebers und der Lehr-und
Ausbildungspersonen (verniinftige Fahrzeugwahl bei Vorliegen von Beférderungsalternativen, Evaluieren der
subjektiven Befindlichkeit des Fahrzeuglenkers vor beabsichtigtem Fahrantritt, optimale Streckenwahl sowohl
nach den herrschenden Fahrbedingungen als auch nach den bekannten Fahreigenschaften des zu benltzen-
den Kraftfahrzeugs, etc) verbunden (vgl. Schwendenwein, 1996, S. 134).

Beispiel: Generelles Leitziel fiir Berufsoffiziere

Demnach sollen sie nach Bedarf die Funktionen von Lehr- und Erziehungspersonen, Schiitzern, Helfern,
Kéampfern, Organisatoren und Verwaltern einnehmen konnen. Das generelle Leitziel des FHStg Militéri-
sche Fiihrung, das auf den Ausbildungsauftrag von Maria Theresia (1752) zuriickgeht, erwartet von Berufs-
offizieren generell militdrische Tiichtigkeit und menschliche Rechtschaffenheit. Wortlich:

(a) ,Tiichtige Berufsoffiziere sind solche, die verlalilich ihre Aufgaben mit fachlicher Professionalitat, mit
Engagement, Umsicht und Zuversicht vollziehen. lhr Vertrauen in die eigene Leistung und in ihre eigenen
Fahigkeiten erlaubt ihnen, in ihren jeweiligen Rollen und Funktionen Einflul? zu nehmen und mit Tapfer-
keit Ziele zu verfolgen.*

(b) ,Rechtschaffene Berufsoffiziere sind fiir die Erhaltung des demokratischen Gesellschaftssystems mit-
verantwortlich, was in geeigneten Aktivitaten als treue Rollentrdger wie auch im Streben nach Gerechtig-
keit sichtbar wird. Ihr autonomes Denken dokumentiert sich in wachsender Unabhangigkeit von Fremdan-
erkennung, in reduzierter Abhangigkeit von Konventionen und in der Fahigkeit zu realitidtsangepalter
Kritik."

(c) ,Tiichtige und rechtschaffene Berufsoffiziere sind initiativ, was sich im Mut etwas anders zu machen
als andere, im Bestreben nicht nur abzuwarten, sondern eigene Aktivitaten zu planen und nicht planen zu
lassen, ausdrtickt. lhre Einsatzbereitschaft sowie ihr reflektiertes Werte- und Normenbewul3tsein sorgt flr
deren Weiterentwicklung zur Verwirklichung humaner Ziele“ (Padagogisch-didaktisches Konzept des
FHStg, ZI. 05684-0121/01).

Hinweise iiber Bedeutung und Stellenwert einzelner Unterrichtsfacher in der Facherkonfiguration. Fir
Lehr- und Ausbildungspersonen ist jeweils das Unterrichtsfach, welches sie vertreten, aus ihrer Sicht haufig
auch das wichtigste. Daher muf} jede unterrichtsfachspezifische Curriculumvariante unmifverstandliche Hin-
weise Uber die Bedeutung des Unterrichtsfachs im Facherkanon/ Facherkonfiguration aufweisen. Besonders
im Bereich der beruflichen Bildung miissen Ausbildungscurricula die Frage eindeutig beantworten, inwieweit
das in Frage kommende Unterrichtsfach insgesamt eine (materiale) Schliisselqualifikation fir den spateren
Berufsvollzug darstellt.

Stundentafel. Tabellarische Auflistung der Unterrichtsfacher einer Bildungseinrichtung mit Stundenausmaf
pro Unterrichtsperiode.

Forderung bestimmter allgemeiner und spezieller Fahigkeiten. In jeder unterrichtsfachspezifischen Curri-
culumvariante missen jene Fahigkeiten aufgelistet sein, welche (a) unbedingt (Formalfundamentum) und (b)
gegebenenfalls (Formaladditum) von der Lehrperson zu fordern sind, und zwar relativ unabhangig von jenen,
die sowieso in den curricularen Lernzielen jeweils (als Zeitworter oder ,Lernzielfahigkeiten®) genannt werden.

Allgemeine didaktisch-methodische Grundsatze. Sie gelten im Ausbildungsbereich fir alle in der Curriculum-
variante aufscheinenden Unterrichtsfacher, zusatzlich gibt es aber noch andere, die beispielsweise nurin allen
fachpraktischen Unterrichtsfachern zu beachten und nach Maglichkeit zu realisieren sind.

Spezielle didaktisch-methodische (fachdidaktische) Grundsatze. Solche Grundsatze gelten jeweils nur
fiir ein bestimmtes Unterrichtsfach (zB Herbeifliihren moglichst vieler Realbegegnungen mit daraus resultie-
renden Reflexionsberichten; Priifungsvorbereitung vor jeder ausbildungsbegleitenden Prifung; Eintragen
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der Priifungsergebnisse in den Erstausbildungs-, Weiterbildungs- oder Europall gemal} geltender Richt-
linien) und sind von der Lehrperson in ihrem Berufsvollzug zu beachten und zu verwirklichen.

Beispiel fiir fachdidaktische Grundsatze fiir das Erlernen von Flugkampfmanovern (Jagos, 2001):

1.

9.1.2.2
9.1.2.21

Idealbedingungen. Die Wetterbedingungen im Ubungsraum miissen die Konzentration der ganzen Auf-
merksamkeit des Einsatzpiloten auf die Flugdurchfiihrung erlauben und ihm eine leichte und eindeutige
Einschatzung der Fluglage im Raum ermdoglichen.

Einhaltung der Flugsicherheitsbestimmungen. Bei der Vermittlung eines Lehrinhalts muf} zur Vermei-
dung von Unfallen oder gefahrlichen Situationen der Einhaltung der Flugsicherheitsbestimmungen inklusi-
ve der Abbruchkriterien fiir Flugiibungen mit Luftkampfmanévern oberste Prioritat eingeraumt werden. Zur
erleichterten Einhaltung des Ubungsraums miissen sowohl Ziel- als auch Jagdflugzeug einen Mindestab-
stand von 2.000 ft zur unteren und 1.000 ft zur oberen hdhenméaRigen Ubungsraumbegrenzung einhalten,
usw

Vorstellungsentwicklung. Wahrend einer Fluglibung der Grundlegenden Luftkampfmandverausbildung
wird der Einsatzpilot mit einer Vielzahl neuer Eindriicke konfrontiert. Zur Erreichung des gewiinschten
Lernerfolgs mul erin der Lage sein, aus diesen Inputs die wesentlichen heraus zu filtern und sein Handeln
darauf abzustimmen. Dieses Ziel wird jedoch nur erreicht werden, wenn er vor der Flugiibung selbsténdig
die Flugmandver und die potentiellen Einfluf3faktoren flr ihre Durchfiihrung analysieren kann. Daflir ben6-
tigt er bereits eine deutliche Vorstellung tiber den Ablauf einzelner Flugmandver. Zur Vermittlung dieser
Vorstellung muB er dabei folgenden Algorithmus durchlaufen: (1) Computeranimation, (2) Ausbildungs-
film, (3) Mentales Training und (4) simulatives Demonstrieren.

Individualisierung. Die Gestaltung der Lehr-Lernprozesse muf3 sich an der aktuellen Leistungsfahigkeit
(Individuallage) und am Lernverlauf des Einsatzpiloten bestmdglich orientieren, usw

Einhaltung standardisierter Kommunikation. Alle Funkbefehle und —meldungen zur Steuerung der
Fluglbungsablaufe missen gemaf der verlautbarten und befohlenen Phraseologie (standardisierte
Sprachworter) fiir den Luftverteidigungsdienst erfolgen.

Lernzielorientierte Leistungskontrolle durch Selbst- und Fremdevaluation. Aus den Lernleistungsre-
sultaten und den Flugnachbesprechungen missen Einsatzpiloten und Fluglehrer Konsequenzen fiir
den weiteren LernprozeR ziehen, damit ein kontinuierlicher Lernzuwachs beim Einsatzpiloten gewahrlei-
stet wird.

Verwendung der Ausbildungsmappe. Fir jeden Einsatzpiloten muf} eine Ausbildungsmappe mit allen
angefertigten Ubungsberichten vorhanden sein, die neben Dokumentations- und Evaluations- auch Orien-
tierungs- und Vorgabefunktion besitzt und somit vom Fluglehrer zur Vorbereitung auf den Vermittiungsprozef}
der folgenden Fluglibung heranzuziehen ist.

Schrittweise Vermittlung der curricularen Lernziele mit individueller Lernzielverkniipfung. Die ange-
strebte fliegerische Qualifikation muf aufbauend und somit Schritt fiir Schritt dem Einsatzpiloten vermittelt
werden, wobei vom Fluglehrer bzw vom Einsatzpiloten so oft wie maglich eine Verkniipfung zwischen den
Lernzielen herzustellen ist.

Curriculumvarianten (Curriculum im engeren Sinn)
(Unterrichts-) fachspezifische Lernzielsequenz

Definition. Eine (unterrichts-) fachspezifische Lernzielsequenz liegt vor, wenn Lernziele (mindestens auf Grob-

zZielniveau) ohne Beschreibung ihres Lehr-Lerninhalts nur einfachsequenziert (nach dem Voraus-
setzungsprinzip) und mit der jeweils entsprechenden Prioritat (EX/ PE oder ER) aufgelistet sind.

Beispiel:

Auszug aus der OBBA (=Orientierung tiber berufliche Bildung und Arbeitswelten) - Lernzielsequenz

fiir das Wintersemester auf der 8. Schulstufe (Schwendenwein & Kliesspiess, 1989). Legende: EX=existentiell
kann PE (prufungsentscheidend) werden, ER=erganzend.

01. Anhand unterschiedlicher Biographien die Bedeutung bestimmter Ausbildungsformen fiir Berufskarrieren und

dere

n Auswirkungen auf das Privatleben beschreiben und analysieren konnen (ER).

02. Die Berufsinformationswoche der Handelskammer nach selbstgewahlten Gesichtspunkten beurteilen und dis-
kutieren konnen (EX).

03. Eine

n allgemeinguiltigen Algorithmus zur Entscheidungsfindung anhand unterschiedlicher Aussagen praktizie-

ren kénnen (EX/ PE).
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9.1.2.2.2 (Unterrichts-) fachspezifisches Minimalcurriculum

Definition. Ein (unterrichts-) fachspezifisches Minimalcurriculum ist durch eine Liste (a) prioritdtsmarkierter,
(b) einfach- oder doppeltsequenzierter und (c) inhaltsbeschriebener Lernziele (mindestens auf
Grobzielniveau) gekennzeichnet. MaW: Jeder Lehr-Lerninhalt eines Lernzieles ist mit verstandlichen
Stichwortern und/ oder facheinschlagigen Termini beschrieben.

Beispiel: Auszug aus dem Einfachcurriculum fiir das Studienfach ,,Wehrtechnik“ am Fachhochschulstu-
diengang Militarische Fiihrung (30 UE). Legende: LZ = Lehr-Lernziel; UE = Unterrichtseinheit(en); OBH = Oster-
reichisches Bundesheer; EX = existentielles Lernziel - kann PE (priifungsentscheidend) werden, ER = erganzendes
Lernziel; LF = Lernzielfundamentum: LA = Lernzieladditum.

12. LZ: Der Berufsoffizier mull Arten von Handgranaten wissen, deren Wirkungen erklaren, die Munitionsart
aufgrund der Farbmarkierung auf Anhieb identifizieren sowie die Sicherheitsbestimmungen fiir das Werfen
von Handgranaten nennen kénnen (EX, 12 UE).

LF: Arten von Handgranaten (Defensiv-, Offensiv- und Ubungshandgranaten, Handgranaten mit chemischer
Flllung). Wirkung der Handgranaten (im besonderen Durchschlagsleistung). Kennzeichnung der Munition (Be-
schriftung, Farbanstrich, Symbole). Sicherheitsbestimmungen fiir Splitter- und Ubungshandgranaten (geman
Vorschrift ,Sicherheitsbestimmungen®).

LA: Geschichtliches Giber Handgranaten; auslandische Handgranaten (Vergleiche, Neuentwicklungen).

(a) Fachtheoretisches Sequenzelement

Definition. Ein fachtheoretisches Sequenzelement besteht aus der (waagrechten oder vertikalen) Koppelung
eines fachtheoretischen Lernziels (mindestens auf Grobzielniveau) (1) mit Angabe seiner Prioritét
(EX/ PE, ER), (2) mit genauer Beschreibung seines Lehr-Lerninhalts und gegebenenfalls mit Dif-
ferenzierung desselben nach Lernzielfundamentum und Lernzieladditum und (3) mit fachdidakti-
schen Hinweisen, die sich beispielsweise (a) auf den zu verwendenden didaktischen Lernort, (b)
auf zu beniitzende Medien, (c) auf einzusetzende didaktische Vermittlungs und Trainingsele-
mente, und/ oder (d) auf das explizite Wiederaufgreifen eines oder mehrerer bereits vermittelter
Lernziele zur Verkniipfung mit dem aktuellen Lehr-Lerninhalt (Verkniipfungsanleitung) beziehen
kénnen.

(b) Fachpraktisches Sequenzelement

Definition. Ein fachpraktisches Sequenzelement besteht aus der (waagrechten oder vertikalen) Koppelung
eines fachpraktischen und in der Regel existentiellen Lernziels (zB auf Grobzielniveau) (1) mit
préaziser Beschreibung und gegebenenfalls grafischer Darstellung seines Lehr-Lerninhalts, (2)
gegebenenfalls mit der Darstellung zielfiihrender Ubungsanleitungen inklusive Medienverwei-
sen, (3) mit der Formulierung zu erwartender und zu vermeidender Hauptfehlerim Vermittlungs-
prozeld und (4) fachdidaktischen Interventionen zur effizienten Fehlerbehebung.

9.1.2.23 (Unterrichts-) fachspezifisches Einfachcurriculum

Definition. Unter (unterrichts-) fachspezifischem Einfachcurriculumist ein (1) (unterrichts-) fachspezifisches
Minimalcurriculum zu verstehen, wovon (2) jedes Lernziel neben der bestehenden Lehr-Lerninhalts-
beschreibung mit fachdidaktischen Hinweisen versehen ist. MaW: Nur zu einem einzigen Themen-
bereich sind passende Sequenzelemente aufgelistet, die entweder fachtheoretischer oder fachprak-
tischer Natur sind.

Beispiel: Auszug aus dem OBBA-Einfachcurriculum fiir die 7. Schulstufe (Schwendenwein & Kliesspiess,
1989). Legende: LZ = Lernziel; EX = existentielles Lernziel - kann PE (priifungsentscheidend) werden, ER = ergan-
zendes Lernziel; LI = Lehr-Lerninhalt; LF = Lernzielfundamentum, LA = Lernzieladditum; FdH = fachdidaktische
Hinweise.

4. LZ: Berufe und Professionen als spezifische Organisationsformen gesellschaftlicher Arbeit mit ihren unter-
schiedlichsten Tatigkeitsmerkmalen, Erstausbildungs-, Weiterbildungs-, Aufstiegs- und Beschaftigungsmog-
lichkeiten unter Berlicksichtigung ihrer Aufspaltung in sogenannte Frauen- oder Mannerberufe und den daraus
haufig resultierenden Problemen flir Frauen beschreiben und fundiert diskutieren kénnen (EX).
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LF: Verschiedene Berufsdefinitionen; Berufsklassifikationsschemata; Definitionen fir ,Frauen-“ oder ,Manner-
berufe” (Zweidrittelkriterium) mit exemplarischen Beispielen aus verschiedenen Berufsbereichen, ,Frauen in
Mannerberufen (zB Tischlerin) - Manner in ,Frauenberufen® (zB Kindergartner); geschlechtsspezifische Aus-
bildungskonzentrationen in der gesamten beruflichen Bildung (nicht nur in Dualsystemen!), Kennzeichen soge-
nannter Frauenberufe (zB haufig wenig attraktive Anlerntatigkeiten in bestimmten Berufsbereichen (zB Textil-
produktion, Handel, Beherbergungs- und Gaststattenwesen) mit eher geringer Entlohnung und wenig Auf-
stiegsmaoglichkeiten.

LA: Positive und negative Auswirkungen der Teilzeitbeschaftigung flir Frauen.

FdH: Arbeitsverschiedene Kleingruppenarbeit (Definitionen), medienuntersttitzter Einlehrervortrag (zB Tatigkeits-
merkmale und Beschaftigungsmaoglichkeiten), Gesprachsunterricht (zB Ausbildung, Qualifizierungs- und Berufs-
vollzugsanforderungen), expertenheterogenes Teamteaching mit Hearing (zB Frau in einem ,Mannerberuf*
und umgekehrt) und lehrpersongeleitete Diskussion.

9.1.2.24 (Unterrichts-) fachspezifisches Standardcurriculum

Definition. Ein (unterrichts-) fachspezifisches Standardcurriculum liegt vor, wenn die darin angefiihrten The-
menbereiche (Curriculumeinheiten oder Module im weiteren Sinn) mit ihrem jeweiligen Struktur-
ziel und Kommentar als auch die den einzelnen Themenbereichen wiederum zugeordneten fachtheo-
retischen oder fachpraktischen Sequenzelemente nach dem Voraussetzungsprinzip inhaltlich
aufeinander aufbauen, wodurch eine Zweifachsequenzierung entsteht. Im Rahmen beruflicher Qua-
lifizierung konnen Themenbereiche auch bestimmten Ausbildungsphasen entsprechen (vgl. dazu
auch Kall, 1999).

Beispiel 1: Auszug aus der 8. Curriculumeinheit eines fahrtheoretischen Ausbildungscurriculums auf Stan-
dardniveau (Schwendenwein, 1996). Legende: LZ = Lehr-Lernziel; EX= existentielles Lernziel - kann PE (pri-
fungsentscheidend) werden, ER = erganzendes Lernziel; LI = Lehr-Lerninhalt; FdH = fachdidaktische Hinweise.

Vorbemerkung. Das fahrtheoretische Ausbildungscurriculum besteht aus 30 Curriculumeinheiten (The-
menbereichen). Die 8. Curriculumeinheit setzt sich beispielsweise aus 11 fachtheoretischen Sequenzelementen
zusammen. Wie jedem Themenbereich wird auch der 8. Curriculumeinheit ,,Bereifung“ ein Strukturziel mit Kom-
mentar vorangestellt.

8. Curriculumeinheit (Themenbereich): Bereifung

Strukturziel: Der Lerninhalt dieser Curriculumeinheit verfolgt u.a. das Ziel, Reifen hinsichtlich Verwen-
dung, technischer Merkmale und gesetzlicher Vorschriften darzustellen.

Kommentar: Esistdem Fahrschiler zu Beginn der Vermittlung dieses Themenbereiches einsichtig zu machen,
daf unabhangig vom Grad seiner Fahrzeugbeherrschung, (1) Nachldssigkeiten (zB zu geringer
Luftdruck im Reifen), (2) Bequemlichkeiten (zB Sommer- statt Winterreifen), (3) Schaden (zB
extrem einseitig abgefahrene Laufflachen) und (4) natiirlicher Verschlei3 (zB zu geringe Profiltie-
fe) enorme Selbstgefahrdung sowie eine Gefahrdung auch anderer (verantwortungsbewufiter)
Verkehrsteilnehmer nach sich ziehen kann.

3. LZ: Der Fahrschiiler kann mittels Betriebsanleitung oder gegebenenfalls mittels Tankdeckelaufkleber (a) den
richtigen Reifendruck unter bestimmten Bedingungen ermitteln sowie (b) Voraussetzungen und (c) Vorgehens-
weise der Reifendruckkontrolle beschreiben (EX/ PE).

LI: Luftdrucktabellen sehen oft fur ein und dasselbe Rad unterschiedliche Reifendrucke vor, weil diese mit
zunehmender Beladung und beabsichtigter Fahrgeschwindigkeit variieren. Die optimale Voraussetzung zur
Messung des Reifenluftdruckes ist ein ,kalter Reifen.

FdH: Medienunterstltzter Einlehrervortrag und Demonstrationsunterricht.

Beispiel 2: Auszug aus der 2. Curriculumeinheit eines fahrpraktischen Ausbildungscurriculums auf Standard-
niveau (Schwendenwein, 1996). Legende: LZ = Lehr-Lernziel (EX bzw PE); LI = Lehr-Lerninhalt.

Vorbemerkung. Das fahrpraktische Ausbildungscurriculum besteht aus 5 Curriculumeinheiten (Themenberei-
chen). Die 2. Curriculumeinheit besteht aus 13 fachpraktischen Sequenzelementen zusammen. Wie jeder fachprak-
tischen Ausbildungsphase wird auch der 2. Curriculumeinheit ,Vorschulung® ein Strukturziel mit Kommentar vor-
angestellt.




70

2. Curriculumeinheit (Ausbildungsphase): Vorschulung

Strukturziel: Der Fahrschiiler vermag die ,,elementare Fahrzeugbeherrschung“ mit seinem Ausbildungs-
fahrzeug auf den ersten drei Supervisionsstufen (Interventionsorientierte, Interventionsre-
duzierte und ,Lange Leine“) auf dem Fahrschuliibungsplatz wie auch unter Auto-interner
Supervision im Verkehrsraum liberzeugend nachzuweisen.

Kommentar: Der Lemprozel} von der natiirlichen Sensumotorik zur automatisierten (ohne bewu3te Kontrolle)
Ausbildungsfahrzeug-Sensumotorik braucht Zeit. Unter Sensumotorik sind Prozesse zu verste-
hen, in denen ein unmittelbarer Zusammenhang zwischen Wahrnehmung und Verhalten des Fahr-
schilers besteht (zB visumotorische Koordination als Koordination von Augen- und Handbewe-
gung), der entweder (a) genetisch weitgehend fixiert ist oder (b) durch standiges Lernen mittels
aktiven und passiven Feedbacks iiber Propriorezeptoren (reizaufnehmende und verarbeiten-
de Strukturen fir die jeweilige Korperlage im Raum, fir Muskel- und Sehnenspannungen) adaptiv
und plastisch bleibt. Da die Ausbildungsfahrzeugbeherrschung Grundlage und Voraussetzung fir
Fahren im Stralenverkehr ist, mufd der Fahrlehrer die Lernziele der Vorschulung besonders
sorgféltig vermitteln. Hier entscheidet sich unbestritten die Art des spéteren Verlaufs der
Fahrschiilerausbildung, weshalb sich in der Vorschulung Fahrlehrer weder unbedachte
GroRziigigkeiten noch Nachléassigkeiten dem Fahrschiiler gegeniiber leisten diirfen.

1. LZ: Sitzeinstellung. Der Fahrschiiler kann den Fahrersitz seines Ausbildungsfahrzeugs selbsténdig so ein-
richten, daf} er aufgrund seines Korperbaus mdglichst alle Bedienungseinrichtungen desselben bequem er-
reicht. Die vorgesehenen Sicherheitseinrichtungen benitzt und justiert er so, daf} sie im Notfall optimal wirken
kénnen.

LI: Der Fahrschiiler kann das Lenkrad ,,oben“ (die linke Hand des Fahrschiilers befindet sich zwischen ,9 und
10 Uhr*, die rechte zwischen ,14 und 15 Uhr*) mit leicht angewinkelten Armen halten. Riicken und Gesaf
haben mit der Lehne festen Kontakt. Das linke Bein ist beim Niederdriicken des Kupplungspedals im Kniege-
lenk leicht abgewinkelt und die Ferse beriihrt den Boden. Die Oberkante der Kopfstiitze ist nach Mdglichkeit mit
der Schadeldecke biindig, um eine Uberstreckung der Halswirbelsdule bei Auffahrunfallen zu vermeiden.
Insbesondere die Hohe des Fahrersitzes ist gegebenenfalls auf optimale Voraussetzungen zur Fahrzeuglenkung
(maximale Sicht nach vorne, hinten und seitlich) durch den Fahrschiiler anzupassen. Der Sicherheitsgurt [auft
straff, relativ halsfern und unverdreht tGber die Schulter. Das rasche und sichere Betatigen des Gurtenschlosses
muR ohne Blick auf den Offnungsmechanismus automatisiert werden. Einstellen des Sitzes sowie Anlegen des
Sicherheitsgurts muf’ sich am Beginn jeder fahrpraktischen UE letztlich zu einem Ritual des Fahrschiilers
entwickeln.

Hauptfehler: Justierungsaufgaben zur individuellen Anpassung an die korperlichen Voraussetzungen des Fahr-
schulers werden vergessen.

Intervention: Der Fahrschiiler soll die Zahl der fiir ein bestimmtes Ausbildungsfahrzeug in Frage kommenden
Justierungsaufgaben nennen und danach die von ihm ausgefiihrten Justierungstatigkeiten abzahlen.

9.1.2.2.5 Integriertes Ausbildungscurriculum

Definition. Darunter versteht man ein Einfach- oder Standardcurriculum mit der systematischen Koppe-
lung eines jeweils fachtheoretischen und fachpraktischen Sequenzelements pro Lernziel (auch
ohne didaktische Hinweise oder Auflistung von Hauptfehlern etc méglich!), also aus Sequenzelementen
bestehend, in welchen die meisten Lernziele kognitive und motorische bzw fachtheoretische
und fachpraktische Anspriiche stellen und hdufig EX- und/ oder PE- Natur sein konnen, weil die
Wichtigkeitszuschreibung innerhalb derartiger Lernziele variieren kann.

Anmerkungen. Integrierte Ausbildungscurricula versuchen die meist arbeitsteilige und somit kiinstliche Tren-
nung von Theorie und Praxis aufzuheben. Umgesetzt kdnnen sie nur von Lehrpersonen werden, die fir beide
Seiten der Ausbildung kompetent sind. Von der Lehrperson vertretene theoretische Anspriiche miissen von ihr auch
entsprechend praktisch eingeldst werden kénnen. Gelingt dies nicht, wird eine theoretische Nachjustierung unumgang-
lich. Gegebenenfalls sind zusatzlich zu den allgemeinen didaktisch-methodischen Grundsatzen fachdidaktische
Grundsatze sowohl fir den fachtheoretischen als auch fiir den fachpraktischen Teil jedes Lernziels zu formulieren.

Beispiel 1: Auszug aus einem Integrierten Ausbildungscurriculum fiir Arzthelferinnen (Cerwinka, 1997).

1. LZ:Rautek-Griff. Die Arzthelfern kann den Rautek-Griff zur Bergung von Verletzten (a) ausfihrlich beschrei-
ben (EX) und (b) an einer beliebigen Person, die eine schwere Verletzung simuliert, durchfiihren (PE).
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LZ: Verhaltensmuster in Notsituationen. Die Arzthelferin kann (a) angemessene Verhaltensmuster und dar-
aus resultierende Konsequenzen im Zusammenhang mit telefonisch gemeldeten Notfallsituationen beschrei-
ben (PE) und (b) an einem selbstgewahlten derartigen Notfall demonstrieren/ simulieren (PE).

LZ: Anlegen und Abnehmen von Verbanden. Die Arzthelferin kann (a) Anlegen und Abnehmen von Verban-
den mit Dreieckstuch je nach zu verbindenden Kdrperteil anhand selbstgewahlter Beispiele praktisch durch-
fihren (PE) sowie (b) die Voraussetzungen fiir den Einsatz des Verbandmittels nennen (PE).

Beispiel 2: Auszug (Lernziel 2: Jagdkurve) aus dem (elaborierten) Integrierten Ausbildungscurriculum zum
Erlernen Grundlegender Luftkampfmanover fiir Militarpiloten auf der Saab J105, Jagos 2001).

Lernziel 2: Jagdkurve. Der Einsatzpilot kann (a) den Zweck eines Jagdkurvenangriffs und die Merksatze zur
Auswahl des richtigen Vorhaltewinkels mittels einer Skizze verstandlich erklaren (EX) und (b) eine Jagdkurve auf
ein Zielflugzeug im Geradeaus- und Kurvenflug selbststandig durchfihren (PE).

1.
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Lernzielrelevante Definition

Jagdkurve. Standardisiertes Flugmandver zum Erreichen einer Position fir einen erfolgversprechenden Ein-
satz der Bordkanone gegen Luftziele (Def. d. Verf.).

Anmerkung: Die Jagdkurve ist auf Grund der hohen koordinativen Anforderung an den Einsatzpiloten fiir ihre
Durchfiihrung (angepaldte Steuerung von Flughdhe, Annaherungsgeschwindigkeit und Zielwinkel) Grundlage
fur alle weiteren Flugmanover.

Luft-Luft-SchieBen. Mit den Bordwaffen eines Luftfahrzeugs ein anderes fliegendes Ziel bekampfen (Def. d.
Verf.).

Anmerkung: Zur Ausbildung der Verwendung von Bordkanonen erfolgt zumeist ein Luft-Luft-Schief3en auf ein
Schleppziel, das von einem anderen Luftfahrzeug (Schleppflugzeug) gezogen wird.

Lehrinhalte
Fachtheoretischer Lehrinhalt

Zweck einer Jagdkurve. Durchfiihrung einer Zielverfolgung mit circa 20 Grad Zielwinkel von oben auf das
Zielflugzeug. Dadurch wird bei einem Luft-Luft-Schief3en auf ein Schleppziel eine SchuRabgabe unter dem
Horizont oder hinter dem Schleppziel (Zielwinkel kleiner 10 Grad) und somit eine Gefahrdung der Umwelt und
des Schleppflugzeugs (durch herumfliegende Munition oder Munitionsteile) verhindert.

Anmerkung: Ist kein Luft-Luft-Schie3en im Verlauf der Ausbildung geplant ist, so dient die Vermittlung der
Jagdkurve vorwiegend der Koordination eines Angriffs auf ein Zielflugzeug. Dabei soll eine Position genau
hinter dem Zielflugzeug (Zielwinkel 0 Grad) vermieden werden, da in dieser Position (bei realer Zerstérung des
Zielflugzeugs) das Jagdflugzeug héchstwahrscheinlich von Teilen des getroffenen Flugzeugs beschadigt wer-
den wurde.

Merksatze fiir die notwendige GroRe des Vorhaltewinkels:

1. allgemein. Je geringer der Geschwindigkeitsiiberschufd zum Zielflugzeug ist, umso grofier ist der notwen-
dige Vorhaltewinkel.

2. fiir ein kurvendes Zielflugzeug. Je enger die Kurve des Zielflugzeugs ist, umso geringer ist der notwen-
dige Vorhaltewinkel.

3. fiirein geradeaus fliegendes Zielflugzeug. Je grofRer die Entfernung zum Zielflugzeug ist, desto groRer
ist der notwendige Vorhaltewinkel.

Fachpraktischer Lehrinhalt (Trainingsinhalt)

(a) Spezielle Bedingungen: Der Ubungsraum weist eine Untergrenze von Flugflache 60 und eine Obergrenze
von mindestens Flugflache 120 auf (ein wetterbedingtes Ausweichen in einen Ubungsraum mit mindestens
6.000 ft vertikaler Ausdehnung bis zu einer Hohe von maximal Flugflache 200 ist méglich, jedoch muf’ zumin-
dest eine der vier Flugiibungen im angegebenen Ubungsraum durchgefiihrt werden); bei der 1. und 3. Flug-
Ubung befinden sich in beiden Flugzeugen sowohl Einsatzpilot als auch Fluglehrer; im Rahmen der 2. und 4.
Fluglibung fliegt der Einsatzpilot im Jagdflugzeug und der Fluglehrer im Zielflugzeug.

(b) Flugtibungsablauf
Ausgangslage: Abwehrformation mit ungefahr 2 km Abstand; das Jagdflugzeug fliegt mindestens 3.000 ft
hoher als das Zielflugzeug; die Fluggeschwindigkeit beider Flugzeuge betragt 250 KIAS.
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1. Flugiibung (s. Abb. 1): Das Zielflugzeug kurvt mit 45 Grad Querlage und konstanter Fluggeschwindigkeit
von 250 KIAS horizontal auf die Seite des Jagdflugzeugs (I). Das Jagdflugzeug mandvriert ohne Hohen-
verlust bis zum Erreichen des notwendigen Vorhaltewinkels zum Zielflugzeug, leitet dann eine steile Sink-
flugkurve ein (Il) und gelangt in dieser Kurve in eine Position zur Zielverfolgung (lll), wobei ein Geschwin-
digkeitstiberschull von 80 bis 100 KIAS gegeniiber dem Zielflugzeug erreicht werden soll. Nach Beendi-
gung der Zielverfolgung nimmt das Jagdflugzeug die Ausgangslage wieder ein, wobei das Zielflugzeug im
Kurvenflug verbleibt (IV). Auf Anordnung des Fluglehrers im Jagdflug andert das Zielflugzeug die Dreh-
richtung seines Kurvenflugs. Ein Rollenwechsel zwischen Jagd- und Zielflugzeug erfolgt nach der Halfte
der zur Verfiigung stehenden Zeit im Ubungsraum.

2. Flugiibung: wie 1. Flugiibung, jedoch ohne Rollenwechsel zwischen Jagd- und Zielflugzeug (die Ande-
rung der Kurvendrehrichtung des Zielflugzeugs erfolgt vom Fluglehrer selbstandig).

3. Flugiibung (s. Abb. 2): Das Zielflugzeug fliegt mit 250 KIAS horizontal geradeaus. Die weitere Ubungs-
durchflihrung erfolgt wie bei der 1. Fluglibung, wobei auf Anordnung des Fluglehrers im Jagdflugzeug
dieses die Seite, von der aus es seine Jagdkurve fliegt, wechselt.

4. Flugibung: wie 3. Fluglibung, jedoch ohne Rollenwechsel zwischen Jagd- und Zielflugzeug (das Wech-
seln der Angriffsseite erfolgt durch den Einsatzpiloten im Zielflugzeug selbstandig).

(Abbildungen 1 und 2 sind hier nicht dargestellt.)

Fachdidaktische Hinweise
1. Vermittlung des fachtheoretischen Lehrinhalts

Die Theorievermittlung erfolgt Giberwiegend im Rahmen eines Einlehrervortrags fiir alle Einsatzpiloten. Dabei
istanhand einer Skizze zu erlautern, wodurch die Gefahrdung fiir Umwelt und Schleppflugzeug bei einer Schul3-
abgabe unterhalb des Horizonts oder hinter dem Schleppziel entsteht. Weiters muf3 auch dargestellt werden,
wie grof} die Gefahr der Kollision mit einem Teil des zerstorten Flugzeugs ist, wenn es bei einem Zielwinkel von
0 Grad von einer Bordkanone zerstort wird. Zur Verdeutlichung der Gefahr kann ein Video eines explodieren-
den Flugzeugs herangezogen werden. Die Merksatze fiir die notwendige Grolie des Vorhaltewinkels sind mit
den Einsatzpiloten gemeinsam oder im Rahmen von Kleinst- oder Kleingruppen zu erarbeiten. Die Einsatz-
piloten sind darauf aufmerksam zu machen, daf die angefiihrten Merksatze nur fir die Vermittiung der Jagd-
kurve gelten und nicht allgemeine Giltigkeit im Luftkampf besitzen.

2.Vermittlung des fachpraktischen Lehrinhalts

Damit der Einsatzpilot leichter die rdumlichen, zeitlichen und geschwindigkeitsmaRigen Eindriicke wahrend
eines Jagdkurvenangriffs gewinnt, ist (bei der 1. und 3. Flugiibung) vom Fluglehrer im Jagdflugzeug ein solcher
(wenn notwendig auch mehrmals) zu demonstrieren. In weiterer Folge sind zumindest die ersten beiden Angrif-
fe vom Fluglehrer verbal zu leiten. Es mul dem Einsatzpiloten auch die Moglichkeit gegeben werden, gemach-
te Fehler beim nachsten Angriff zu korrigieren. Dazu ist es unbedingt notwendig, daf? jedes Mal eine annahernd
gleiche Ausgangslage eingenommen wird (bereits geringfiigige Anderungen in der Ausgangslage bewirken
erhebliche Unterschiede in der Ausfiihrung der Jagdkurve). Im Verlauf der Flugiibung kann der Fluglehrer
jedoch durch Anpassung der Ausgangslage den Schwierigkeitsgrad fiir den Einsatzpiloten erhéhen.

Zur Optimierung des Ausbildungserfolgs ist es weiters notwendig, dall der Fluglehrer besonders darauf achtet,
daf der Einsatzpilot (a) die Flughohe der Ausgangslage nicht zu friih verlalt bzw (b) den richtigen Geschwin-
digkeitsiiberschul® gegentiber dem Zielflugzeug erreicht. Um das Erreichen des richtigen Geschwindigkeits-
Uberschusses zu erleichtern, ist zu Beginn die Einregelung der Triebwerksdrehzahl auf ungeféhr 85 und 90%
(in Abhangigkeit von tatsachlicher Flughéhe und Au3entemperatur) einzufordern. In weiterer Folge ist wahrend
der Fluglibung die Triebwerksdrehzahl méglichst konstant zu halten, wodurch sich der Einsatzpilot mit Schwer-
gewicht auf die Flugmandéverausfihrung (und nicht auf den Geschwindigkeitstiberschuf) konzentrieren kann.
Aufgrund der niedrigen Flughdhe hat der Fluglehrer dabei besonders darauf zu achten, dal} die hdchstzulassi-
ge G-Belastung nicht Giberschritten wird. Wird die Fluglibung aus Wettergriinden in gréReren Flughdhen durch-
gefihrt, so ist der Einsatzpilot auf die Notwendigkeit zur Adaptation der Flugmandverausbildung (aufgrund der
geanderten aerodynamischen Verhaltnisse) hinzuweisen.Fir den Rollentausch zwischen Jagd- und Zielflugzeug
bei der 1. und 3. Fluglibung gelten dieselben Hinweise wie fiir die fachpraktische Vermittlung des Lernziels
Visieren.

Hauptfehler: Durch einen zu geringen Geschwindigkeitsiiberschuf und/ oder einen zu kleinen Vorhaltewinkel
fallt der Einsatzpilot im Jagdflugzeug in eine Position direkt hinter dem Zielflugzeug (Zielwinkel 0 Grad).

Intervention: Der Einsatzpilot ist beim erstmaligen Auftreten dieses Fehlers auf die Ursachen (zu geringer
Geschwindigkeitsiiberschul3, zu kleiner Vorhaltewinkel) aufmerksam zu machen. Erfolgt beim nachsten Ver-
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such keine selbststandige Korrektur durch den Einsatzpiloten, so ist die Ausfiihrung einer Jagdkurve vom
Fluglehrer verbal zu leiten. Dadurch gewinnt der Einsatzpilot die noch notwendigen zusatzlichen raumlichen
und zeitlichen Eindriicke, womit zumeist eine selbststandige weitere Ubungsdurchfiihrung erméglicht wird. Bei
der 1. und 3. Flugiibung kann als Alternative auch ein neuerliches Vorfiihren einer Jagdkurve durch den Flug-
lehrer im Jagdflugzeug erfolgen.

9.1.2.3 Modularisierung

Definition. Module im engeren Sinn (als Pflicht-, Wahl-, und Zusatzmodule) sind in sich abgeschlossene,
evaluierte (zertifizierte) und auf ein Handlungs- bzw Tatigkeitsfeld bezogene curricular-didaktische
Einheiten (Lerneinheiten, die mit einer abschlieffenden Priifung verknipft sind) bestehender Ausbil-
dungsgénge zur Entwicklung entsprechender Teilqualifikationen (zB PC-Flhrerschein), die auch
fir neu zu konzipierende Ausbildungsgange unverandert herangezogen und somit auch zum Be-
standteil einer oder mehrerer Gesamtqualifikationen (polyvalente Module) werden kénnen (vgl. dazu
auch Rutzel, 2001, S. 211).

Anmerkungen. (1) Fachtheoretische und fachpraktische Standardcurricula bestehen definitionsgemaf aus Curri-
culumeinheiten, die als evaluierte Module im weiteren Sinn gesehen werden kénnen, weil sie inhaltlich zwar als
relativ abgeschlossen gelten, aber doch in der Regel an das Vorhandensein entsprechender Voraussetzungen
gebunden sind. (2) Die freie Wahl (nichtlineare oder nichtsequenzierte Verwendung) derartiger Module im
Rahmen der Erstausbildung durch den Lerner/ AW stellt in der Regel eine Uberforderung desselben dar, weil
ihm der fachliche Uberblick fehlt und ihm auch der entsprechende Zusammenhang verloren geht. (3) Module im
engeren Sinn nach unterschiedlichen Konstruktionsprinzipien (zB auch als Integrierte Ausbildungscurricula) inklu-
dieren diese Voraussetzungen, wodurch sie die Merkmale relativer Unabhangigkeit trotz Zielgruppenbezogenheit
und Kombinierbarkeit besitzen, wobei letzteres im Zuge raschen Strukturwandels auch branchenubergreifende
Berufserweiterungen ermaoglicht. Modularisierung von Ausbildungsgédngen bedeutet daher, dal sie aus Modu-
len im engeren Sinn bestehen, die auch gegebenenfalls bei der Entwicklung neuer Ausbildungsgange internatio-
nal Verwendung finden konnen oder transnational adaptiert werden. Sie kann als ein erster Schritt in Richtung
Teilzertifizierung (Qualitédtssicherung), gegenseitiger Anerkennung und Anrechnung nationaler Ausbildun-
gen sowie auch als Grundlage von Qualifikationsvergleichen gesehen werden. (4) Module im engeren Sinn mit
grundlegenden Inhalten bewahren sich besonders im Bereich berufsbezogener Weiterbildung. Die 6semestrigen
WIFI-Fachakademien sind ein Beispiel fiir eine gelungene Aufstiegsweiterbildungseinrichtung. Die Besucher der-
selben sind regulare Fachkrafte (ehemaligen Lehrlinge oder Fachschulabsolventen), die berufsbegleitend (zB Abend-
schule mit Wochenendbetrieb) auf diese Weise u.a. die Studienberechtigungsprifung erwerben wollen. Der Mo-
dul-Aufbau der Fachakademien (s. Tab. 19) gewahrleistet auch bei vorzeitigem Abgang des Lerners die volle
Akzeptanz der erreichten Zwischenqualifikation durch Arbeitgeber. MaW: Wahrend der Besuch einer anderen Weiter-
bildungseinrichtung komplett abgeschlossen sein muf3, damit der Lerner in der Berufswelt die neu erworbene Gesamt-
qualifikation beruflich niitzen kann, muf} er in der Fachakademie hingegen immer nur ein Modul erfolgreich
abschlieBen, damit er eine neue und héhere Berufsqualifikation als urspriinglich besitzt. (5) Zur Vermittlung von
Know How im Zuge beruflicher Weiterbildung unter Wettbewerbsbedingungen scheinen vorgefertigte Module
eher Wunschtrdume zu sein.

91.24 Ausbildungsberufsbild - betriebsinterner Ausbildungsplan - Versetzungsplan

Ausbildungsberufsbild (kurz: Berufsbild). Es ist dies der erste Teil einer dsterreichischen Ausbildungsvorschrift
fur Lehrlinge; der zweite Teil derselben wird von den zulassigen Verhdéltniszahlen gebildet, die besagen, wieviele
Lehrlinge auf eine Lehr- oder Ausbildungsperson kommen dirfen.

1. Ein Berufsbild ist ein betriebsiibergreifende Vorgabe auf Verordnungsbasis und reprasentiert einen extrem
abgemagerten und infolgedessen schlechten Ersatz fiir ein ,,fachpraktisches Ausbildungscurriculum"”,
weil es in blof3 tabellarischer Form Mindestausbildungsinhalte fur einen bestimmten Ausbildungsberuf in Form
von Lernzielkiirzeln enthalt, allerdings gegliedert nach Ausbildungsjahren. Fir jeden Ausbildungsberuf liegen
verordnete Berufsbilder vor, an die sich Ausbildungsbetriebe zu halten haben. Im Ausbildungs- bzw Lehrver-
trag verpflichtet sich der Ausbildungsbetrieb gemanR des in Frage kommenden Berufsbilds Lehrlinge zu qualifi-
zieren. Ausbildungsberufsbezogene Kommentare einschlagiger Institutionen (zB IBW) versuchen Vorga-
bedefizite zu beseitigen. Mit Beginn des 21. Jahrunderts werden nun die Berufsbilder zunehmend von Berufs-
profilen (zB Berufsprofile fur den ,allgemeinen Einzelhandelskaufmann® sowie fiir die Einzelhandelskaufmann-
Fachrichtungen ,Baustoffe, ,Fleisch®, ,Lebensmittel*, ,M&bel* und , Textil“) abgelést (vgl. Zeidler, 2000/4).

2. Ein betriebsspezifischer Ausbildungsplan ist die verbindliche und elaborierte Interpretation eines Ausbildungs-
berufsbilds fur die fachpraktische Qualifizierung von Lernern/ AWs in einem Ausbildungsbetrieb zur eigenen
oder Uberbetrieblichen Nachwuchssicherung oder auch gegebenfalls zur vereinbarten Nachwuchssicherung
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fur bestimmte nichtausbildende Betriebe. Betriebsspezifische Ausbildungsplane haben den Charakter fachprak-
tischer Ausbildungscurricula und kbnnen auch spezielle Forderungen begabter Lerner/ AWs vorsehen.

3. Ein Versetzungsplan ist in abteilungsgegliederten Ausbildungsbetrieben bei einer gréBeren Anzahl
von Lernern/ AW notwendig, da es nicht moglich ist, alle Lerner/ AW gleichzeitig in einer Abteilung mit ihren
eher unikativen didaktischen Lernorten und Funktionsstellen zu belegen. Deshalb reprasentiert ein Versetzungs-
plan eine Matrix, wo in der ersten Spalte die Namen der Lerner/ AW, geordnet nach Alphabet und Ausbildungs-
jahr aufgelistet sind, und die weiteren Spalten die Wochen eines Kalenderjahres darstellen. Pro Lerner/ AW
werden die von ihm zu besuchenden Abteilungen in die in Frage kommenden Spalten eingetragen. Fir jeden
Lerner/ AW oder fiir eine Gruppe gleichgelagerter Lerner/ AW ist somit ein lernortspezifisches Programm
(Auszug aus dem betriebsspezifischen Ausbildungsplan) zu erstellen.

Tab. 19: Berufsverwertbare Module der 6semestrigen Fachakademien mit inren Berufsbezeichnungen (Schwen-
denwein, 1997).

Fachakademie 1. Modul: Beruf 2. Modul: Beruf AbschluBqualifikation:

Fachwirt (FW) oder
Fachtechniker (FT)

01. Handel
02. Rechnungswesen
und Controlling

03. Angewandte
Informatik

04. Marketing

05. Tourismus

06. Automatisierungs-
technik

07. Fertigungstechnik

08. Industr. Elektronik

09. Innenausbau &

1. und 2. Semester:
Handelsassistent

1. bis 4. Semester:
Fachassistent des
Rechnungswesens
1. und 2. Semester:
PC-Administrator

1. u. 2. Semester:
Marketing-Assistent

1.und 2. Semester:
Leittechniker

1.und 2. Semester:
NC-Techniker

1. bis 4. Semester:
Werkmeister fiir
industrielle Elektronik

1. bis 4. Semester:

3. und 4. Semester:
System-Betreuer

3.und 4. Semester:
Systemtechniker

3. und 4. Semester:

CAD-Konstrukteur

FW des Handels
FW des Rechnungswe-
sens

FW flr Angewandte
Informatik

FW fir Marketing

FW fir Tourismus

FT fir Automatisierung

FT fur Fertigung

FT f. industr. Elektronik

FT fUr Innenausbau und

Raumgestaltung Einrichtungstechniker Raumgestaltung
10. Umweltschutz 1.und 2. Semester: 3. Sem.: Abfall-und FT fiir Umweltschutz
Abfallbeauftragter Recycling-Techniker
11. Hochbau 1.und 2. Semester: 3.und 4. Semester: FT fir Hochbau
Gepriifter Vorarbeiter Gepriifter Polier
9.1.3 Lernorte

Unterricht oder auch Unterweisung kann an verschiedenen Lernorten stattfinden. Diese Lernorte als ,,Vor-
aussetzungshardware“konnen sich u. a. (1) im Inneren (zB im Turnsaal) oder (2) im unmittelbaren Umfeld (zB
im Schulgarten) einer Bildungseinrichtung, (3) in von dieser Bildungseinrichtung geographisch weiter (zB in
einem Museum oder in einem Ausbildungsbetrieb) oder (4) in sehr weit entfernten Institutionen (zB Schulland-
heim) oder (5) in natiirlichen Bereichen (zB auf einer Schipiste, in den Bergen, auf einem See oder im Luftraum)
erfolgen. (6) Weiters muf8 man zwischen institutionellen und didaktischen Lernorten unterscheiden. Dies ist
deshalb notwendig, weil institutionelle Lermorte unterschiedliche Trdger (zB staatliche, private oder Tragerverbund)
aufweisen kénnen, die nicht nur (a) unterschiedliche Ausbildungsphilosophien favorisieren, sondern auch (b)
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finanzielle Mittel in sehr unterschiedlichem AusmaB zur Verfligung stellen kénnen, was sich auf die Ausstattungs-
qualitat didaktischer Lernorte und daraus resultierender Handlungsmaoglichkeiten ganz entscheidend auswirkt.

Lernortvielfalt ist im Rahmen beruflicher Qualifizierung ein wichtiges berufspddagogisches Ausbildungs-
merkmal. Wenn also berufliche Qualifizierung an mehreren (didaktischen und/ oder institutionellen) Lernorten als
spezielle Lernortkonfiguration erfolgt, dann ist zwischen den betroffenen Lehr- und Ausbildungspersonen eine
entsprechende Zusammenarbeit notwendig. Das Kooperationsverstiandnis kann sich blof3 auf die (a) Ableistung
vereinbarter Verpflichtungen beziehen, es kann sich aber auch auf (b) Problemerfahrungen und (c) didak-
tisch-methodische Absprachen ausdehnen und (d) lernortiibergreifende Vorgaben stimulieren, aber nicht ver-
ordnen. Autonomie und Souverénitat institutioneller Lernorte ist von den Kooperationspartnern immer wech-
selseitig zu respektieren. Lernorte fir fachtheoretische Vermittlung werden fiir Lehr- und Ausbildungspersonen
fachpraktischer Ausbildung zu uninteressanten Kooperationspartnern, wenn sie von ersteren keine Innovations-
oder Lernimpulse erhalten (vgl. Patzold, 2001, S. 201-202). Wenn berufliche Qualifizierung systematisch durch
Lern- und Arbeitsaufgaben strukturiert werden soll, dann wird eine Aufteilung der Ausbildung auf verschiedene
institutionelle Lernorte fragwirdig und die Relevanz didaktischer Lernorte tritt in den Vordergrund integrierter
Ausbildung (vgl. dazu auch Frackmann, 2001, S. 226; Jagos, 2001, V. Burger, 2002).

9.1.3.1 Institutioneller Lernort

Jede einzelne Uber ein Ausbildungscurriculum definierte und anerkannte Bildungseinrichtung kann als institu-
tioneller Lernort angesehen werden. Nicht nur bei verschiedener, sondern auch bei gleicher Tragerschaft
koénnen beispielsweise zwei naturwissenschaftliche Oberstufenrealgymnasien oder zwei Berufsschulen fir Elektro-
technik, zwei Hohere technische Lehranstalten (=HTL) fiir Bautechnik, etc sehr verschieden ausgestattet sein, eine
sehr unterschiedliche didaktische Architektur, ein sehr unterschiedlich strukturiertes Schulgeldnde, ein
qualifikatorisch oder qualitativ sehr unterschiedliches Lehrer- oder Ausbilderkollegium aufweisen.

9.1.3.2 Didaktischer Lernort

Das ist ein nicht notwendig raumlich definiertes didaktisches Bedingungsgefiige, an oder in dem ein oder meh-
rere Lerner/ AWs Kenntnisse und/ oder Fertigkeiten sowie dariiber hinaus bestimmte Fahigkeiten erwerben; Anla-
ge, Form, Beschaffenheit, Ausgestaltung und Ausstattung derselben kann erst die Realisierung bestimmter cur-
ricularer Lernziele erméglichen und die dabei ablaufenden Lernprozesse in der Regel glinstig beeinflussen. Was
wie wann und wie lang an einem didaktischen Lernort gelernt werden soll, ist dem Ausbildungscurriculum zu
entnehmen. Wahrend in beruflichen Vollzeitschulen die notwendigen didaktischen Lernorte in der Regel zur Verfi-
gung stehen, ist dies in der betrieblichen Ausbildung nur in Mittel- und GroBbetrieben, die auch Uber eigene
Ausbildungsstatten (zB Lehrwerkstatten, Lehrlabors, Lehrbiiros) der Fall. In Kleinst- und Kleinbetrieben erfolgt
die Ausbildung iiberwiegend an reguléren Arbeitspldtzen, wodurch systematische Ausbildungsdefizite entste-
hen kénnen, weil ein lehrgangsmaRiges Lernen in der Regel nicht maoglich ist.

9.1.3.3 Funktionsstellen

Verschiedene institutionelle Lernorte konnen unterschiedliche didaktische Lernortkonfigurationen besitzen.
Manchmal lassen sich auch an einzelnen didaktischen Lernorten noch kleinere didaktische Lernortelemente defi-
nieren oder identifizieren, welche als Funktionsstellen bezeichnet werden (zB im Unterrichtsraum die Handbticher-
ecke oder Spielecke, in der Kiiche die Kochstelle, in der Werkstatte der Schmiedeplatz, bestimmter Arbeitsplatz an
einer Flielstrecke, im Verkehrserziehungsgarten die ampelgeregelte Kreuzung, im Turnsaal das aufgestellte Reck).

9134 Arbeitsplatze und Ausbildungsplitze
9.1.3.41 Regulare Arbeitsplatze

~Bei der Ausbildung an regularen Arbeitsplatzen ist zu bedenken, dal} ein Arbeitsplatz ein Ergebnis organisatori-
scher Stellenbildung ist und eine Stelle einen Komplex von Arbeitsaufgaben bzw Arbeitstatigkeiten umfafit, der
nach sachlogischen Erfordernissen unabhangig vom Stelleninhaber gebildet wird. Dies bedeutet, dal® an einem
regularen Arbeitsplatz spezifische Arbeitsleistungen von ausgebildeten Fachkraften zu erflllen und nicht Ausbil-
dungsmdglichkeiten berlcksichtigt sind. Da an einem Arbeitsplatz nur Ausbildungsméglichkeiten im Zusam-
menhang mit dem jeweiligen Arbeitsanfall bestehen, mull eine Nutzung als Lernort nach padagogischen Ge-
sichtspunkten erfolgen. Die Auswahl und Reihenfolge von Arbeitsplatzen als Lernorte ist eine didaktische Frage,
wobei zu beachten ist, dall nur ausbildungswirksame Arbeitspldtze eine Gewahr flr einen entsprechenden
Lernerfolg bieten. Bei der Auswahl von Arbeitsplatzen als Lernorte sind auch die Personen, die mit Ausbildungs-
aufgaben betraut werden sollen, mitzubedenken. Die Ausbildung an Arbeitsplatzen ist besonders problematisch



76

am Anfang der Ausbildung, da Lerner/ AWs keine oder nur geringe entsprechende Vorkenntnisse einbringen
kénnen“ (Schanz, 2001, S. 155). Die Ausfiihrung des Arbeitsauftrags durch den Lerner/ AW erfolgt zunachst immer
ohne Zeitvorgabe, wobei vor Inbetriebnahme unfalitrachtiger Maschinen durch den Lerner/ AW dieselben
von Lehr- oder Ausbildungsperson auf Funktionstiichtigkeit der Sicherheitsvorrichtungen gepriift werden mus-
sen und eine Ausschaltung derselben durch ihn unterbunden wird.

Anmerkung. Betriebliche Ausbildung muB sich nicht auf Lehrlingsausbildung beschrdnken. Sie kann sich
auch auf Praktika von Besuchern unterschiedlicher schulischer Bildungseinrichtungen (berufliche mittlere und ho-
here Vollzeitschulen, Fachhochschulen, Hochschulen, Sonderausbildungsgange fir beispielsweise Lehrpersonen)
sowie auf Trainees (s. Kap. 5.6.3) erstrecken.

9.1.3.4.2 Besondere Ausbildungsplatze

»-Wenn in einem Ausbildungsbetrieb von den regulédren Arbeitsplétzen isolierte besondere Ausbildungspléitze
(zB Lehrbiros, Lehrlabors, Lehrwerkstatten, Lehrecken, Lehrinseln, Anm. d. Verf.) eingerichtet sind, ist eine geziel-
te Einfiihrung und Vorbereitung auf anstehende Arbeitsaufgaben moglich. Bestehen solche Mdglichkeiten
nicht, kann nur durch Zusehen und Mithilfe bei der Arbeit einer Fachkraft, verbunden mit Unterweisungen, ein
Lerner/ AW an anstehende Arbeitstatigkeiten herangefiihrt werden. Je weiter er in der Ausbildung fortgeschritten ist
und zunehmend Uber einschlagige Vorkenntnisse verfligt, wird eine effiziente Ausbildung an Arbeitsplatzen moglich®
(zit.n. Schanz, 2001, S. 155).

Lerninsel fiir integrierte Ausbildung zur Verortung von Bildungsaktivititen in der Produktion. Sie ist als
besonderer didaktischer Lernort innerhalb eines industriellen Ausbildungsbetriebs dadurch gekennzeichnet, daf}
sie die Infrastruktur der Arbeitsumgebung widerspiegelt und eine Lerninfrastruktur aufweist, die den Arbeits-
platz zum einem speziellen Lernplatz werden Iaf3t, weil hier fachtheoretische und fachpraktische Lernziele von den
Lernern/ AWs selbstorganisiert unter Begleitung einer qualifizierten Fachkraft erworben werden (vgl. Holz, 1999, S.
284).

Ubungsfirma. Sie ist ein Lernort, der durch Simulation kaufménnischer Tétigkeiten und Modellierung betrieb-
licher Realitit ganzheitliches sowie Theorie und Praxis miteinander verbindendes Lernen intendiert. Diesem Ziel
haben fiktive Geschiftsvorfille und fingierte Auftrdge zu dienen. Innerhalb der methodischen Funktion der
,ibenden Anwendung® wird das vorab erworbene theoretische Wissen gefestigt und umgesetzt. Die Ubungsfir-
men (friiher auch Scheinfirmen genannt), die nicht nur in kaufmannischen Schulen unterhalten werden kdénnen,
erfillen in Erstaus- und Weiterbildung, Umschulung und beruflicher Rehabilitation eine wichtige Ergénzungs- und
Ersatzfunktion, wenn sie im Betrieb fehlt. Zum Teil haben Ubungsfirmen ,,reale” Elemente (wirkliche Produkte und
Dienstleistungen) aufgenommen (Juniorenfirmen), zunachst als Erganzung der betrieblichen Ausbildung. Inzwi-
schen sind (in Deutschland, Anm. d. Verf.) Juniorenfirmen auch an kaufmannischen Schulen eingerichtet worden
(vgl. Sommer, 1999, S. 377).

9.1.3.5 Soll-Ist-Variablenprofil eines didaktischen Lernorts

Wéhrend der betrieblichen Ausbildung ist der supervidierte und/ oder berufliche (regulare und gegebenen-
falls bildungswirksame) Arbeitsplatz ein didaktischer Lernort, der durch keinen anderen fiir den Lerner/ AW
ersetzbar ist. Besonders in der beruflichen Bildung Ia3t sich jeder didaktische Lernort (zB Unterrichtsraum,
Demonstrationsraum, Ausstellungsraum, Unterweisungs- und Demonstrationsplatz auf dem Gelande der Bildungs-
einrichtung, Labor, Lehrwerkstatte, Lehrecke, Simulationsraum, Lehrbiiro, Simulator, Hospitationsplatz, supervidierter
und/ oder regularer Arbeitsplatz) mittels eines zu entwickelnden Variablenprofils in Abhangigkeit von der Anzahl
der Auspragungen der Variablen (zB iberdurchschnittlich, durchschnittlich oder unterdurchschnittlich) charakteri-
sieren. Das Soll- oder Ist-Variablenprofil setzt sich aus folgenden Profilvariablen zusammen:

(1) Standortgtinstigkeit, (2) Wirklichkeitsnahe der Lernarbeit, (3) Ausmal des beruflichen Ernstcharakters der Lern-
arbeit, (4) Ausmal} der Bewegungsfreiheit wahrend der Lernarbeit, (5) Freiheitsgeflihl wahrend der Lernarbeit, (6)
Ausstattungsumfang, (7) Modernitatsgrad der Ausstattung, (8) Schmutzbelastigung, (9) Lichtverhaltnisse, (10) Ge-
rauschbelastigung, (11) Geruchsbelastigung, (12) notwendiges Ordnungsausmal, (13) personliches Gefahrenrisi-
ko, (14) Schadensrisiko, (15) Ausmal} geltender Rechtsvorschriften, (16) Abhangigkeit zeitlicher Plazierung der
Lernarbeit, (17) Ausmaly der Anregung durch Einblick in andere Lernorte, (18) Komplexheit psychomotorischer
Anforderungen, (19) kognitive Anforderungen, (20) fachtheoretische Anforderungen, (21) Erfahrungsgewinn, (22)
Mdoglichkeit zum personlichen Engagement, (23) zuschauernahe Lernarbeit, (24) Ausmal’ kooperativer Lernarbeit,
(25) Ausmal? leitender Lernarbeit, (26) Ausmal’ der Selbstverantwortung sowie (27) Ausmald beratender Lernarbeit
(vgl. Kath, 1985).



77

9.1.3.6 Verbund institutioneller Lernorte (Ausbildungsverbundvarianten)

Ausbildungsverbiinde sind der Zusammenschluf® von Betrieben und/ oder Bildungseinrichtungen mit dem Ziel,
Lernern/ AWs eine Gesamtqualifikation im Dualsystem nach allen Vorgaben des Berufsbilds (entspricht mei-
stens einem degenerierten fachpraktischen Ausbildungscurriculum) oder des Berufsprofils zu ermoglichen, wo-
mit auch (Spitzen-) Betriebe ohne totale Ausbildungswiirdigkeit eine fachlich gesicherte Ausbildung anbieten
koénnen. Es kommen neben den traditionellen Dualsystemen (Ausbildung in Betrieb und Berufsschule), zu denen
in Osterreich das GD, das LfD und das PflegeD gehdren, unterschiedliche Ausbildungsverbundvarianten in
Frage, vor allem aber das triale und plurale Ausbildungssystem.

9.1.3.6.1 Triales Ausbildungssystem

Aufgrund der im Laufe der Zeit eingetretenen partiellen Ausbildungswiirdigkeit eines Ausbildungsbetriebs bei-
spielsweise des Gewerblichen Dualsystems (Verlust der urspriinglichen totalen Ausbildungswiirdigkeit infolge
Struktur- und Produktionsverdanderung bzw Spezialisierung) kann dieser die Ausbildungsvorgaben des Berufsbilds
nicht mehr erfiillen (s. auch Tab. 20), weshalb neben (a) der Berufsschule entweder eine (b) zwischenbetriebliche
(zB Lehrbauhof Ost der Bauindustrie, s. Schneeberger, 1996/2) oder eine (c) liberbetriebliche Ausbildungsein-
richtung (zB bfi, WIFI) zur Beseitigung zu erwartender Ausbildungsdefizite herangezogen werden muf3. Fur
Lerner/ AWs besteht Teilnahmepflicht und die Dauer zwischen- oder Uberbetrieblicher Ausbildungsmaflnahmen
kann zwischen einigen Tagen und mehreren Wochen betragen. Der Begriff zwischenbetriebliche Ausbildung
kommt nur in Osterreich vor und meint traditionellerweise, dal ein Lehrling, der in seinem Ausbildungsbetrieb
aufgrund partieller Ausbildungswiurdigkeit nicht alle Lernziele vermittelt bekommt, voriibergehend (zB eine Woche
hindurch) einen anderen Ausbildungsbetrieb aufsucht, wo er sich die fehlenden Lernziele aneignen kann. Dieses
»Fremdgehen® wird vom Stammausbildungsbetrieb haufig mit gemischten Gefiihlen praktiziert, weil Abwerbungs-
gefahr besteht. Manchmal gibt es auch Abstimmungsprobleme zwischen Vermittlungsaufgaben der Berufsschule
und zwischenbetrieblicher Ausbildung.

Tab. 20: Grinde fir zwischen- oder Uiberbetriebliche Ausbildung (vgl. dazu auch Schanz, 2001, S. 162-163)

1. Der Ausbildungsbetrieb (a) ist (zu) spezialisiert, (b) weist starke UnregelmaRigkeiten im Arbeitsanfall auf, (c)
kann keine ausreichend breite berufliche Grundbildung vermitteln, (d) kann neue technologische Entwicklun-
gen (aus welchen Griinden immer) nicht mitvollziehen, (e) wird in seiner Produktion durch Ausbildungsaufgaben
schwer behindert, (f) kann die sicherheitstechnischen Anforderungen nicht erfiillen, (g) kann sich solche nur fiir
Ausbildungszwecke dienende Einrichtungen nicht leisten.

2. Bestimmte Lernprozesse verlangen nach einer systematischen Abfolge, die im Betrieb nur schwer oder
Uberhaupt nicht realisiert werden kann.

3. Zu erlernende komplexe Tatigkeiten, deren Funktionszusammenhange nur schwer zu durchschauen sind,
erfordern eine Zerlegung in einzelne Lernschritte und/ oder miissen am Modell simuliert werden.

9.1.3.6.2 Plurales Ausbildungssystem

Je gréer und verschiedenartiger eine angestrebte Gesamtqualifikation (zB fiir die Realisierung von Doppellehre,
Mehrfachqualifikation, Berufsfeld) wird, umso wahrscheinlicher wird es, dalk sie nur mehr durch einen Verbund
mehrerer institutioneller Lernorte vermittelt werden kann (zB neben der Berufsschule werden zur Vermittlung
fachpraktischer Lehr-Lerninhalte die Ausbildungsbetriebe A und B sowie die liberbetriebliche Ausbildungs-
einrichtung X vorgesehen), was vorweg in einem Ausbildungs- oder Lehrvertrag festgeschrieben werden
muf.

914 Betriebliche Lehr- und Ausbildungspersonen
9.1.41 Professionalisierung betrieblicher Lehr- und Ausbildungstatigkeit

Betriebliche Lehr- und Ausbildungspersonen reprasentieren einen sehr heterogenen Kreis fiir Ausbildungsaufgaben,
sind ,stets in ihrer Doppelfunktion als Erzieher und Betriebsangehdrige gefordert und stehen potentiell in einem
Konflikt zwischen Betriebsinteressen, den eigenen Interessen und den Interessen der Lerner/ AWs (Patzold, 1999,
S. 30). Neben Fiihrungspersonen und regularen Fachkraften (mit oder ohne Ausbilderpriifung) werden auch haupt-
amtlich agierende Lehr- und Ausbildungspersonen fiir Ausbildungszwecke eingesetzt. Werden in einem Ausbil-
dungsbetrieb mehrere derartige Lehr- und Ausbildungspersonen beschaftigt, wird in der Regel ein Ausbildungslei-
ter mit der Koordinierung der Ausbildung beauftragt. Eine personlich und fachlich geeignete Lehr- und Ausbildungs-
person, die die erforderlichen beruflichen Fertigkeiten und Kenntnisse sowie die erforderlichen berufspadagogischen
Kenntnisse besitzt, ist fiir die sachgerechte Durchfiihrung der Ausbildung verantwortlich. In Osterreich wurde die
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(miindliche) Ausbilderpriifung durch die Berufsausbildungsgesetznovelle (1978) sowie durch die Novelle
zur Gewerbeordnung (1978) eingefiihrt. Die professionelle Vorbereitung kiinftiger Lehr- und Ausbildungspersonen
auf diese Priifung erfolgt durch private Trager (zB WIFI, bfi). Vorher stand die padagogische Qualifizierung durch
Berufserfahrung im Vordergrund. Die Ausbilderpriifung kann in Form einer selbstdndigen Priifung oder im
Zuge der Meisterpriifung abgelegt werden. Absolventen Berufspadagogischer Akademien sowie von Werkmeister-
schulen sind von der Ausbilderpriifung befreit.

Hauptberufliche Lehr- und Ausbildungspersonen in Grof3betrieben besuchen einschlagige Weiterbildungskur-
se, in denen ihre berufspadagogische Qualifizierung entsprechend tétigkeitsorientiert, anwendungsbezogen,
adressatengerecht und branchenbezogen gestaltet wird (Professionalisierung der Ausbildungstatigkeit). Konti-
nuierliche berufspéddagogische Selbstqualifizierung der Lehr- und Ausbildungspersonen nach erfolgter in-
stitutionalisierter Qualifizierung fur Lehr- und Ausbildungszwecke ist ein zusatzlich gangbarer und notwendiger Weg.
Die Erbringung berufspddagogische Ausbildungsleistungen unter Berlcksichtigung einer Ausbildungsphilo-
sophie bei gleichzeitiger Férderung berufsspezifischer und berufsiibergreifender Schliisselqualifikationen bleibt nach
wie vor eine schwierige Aufgabe fir padagogisch wenig qualifizierte Lehr- und Ausbildungspersonen. Fiir den gewerb-
lich-technischen Bereich entwickelte Ausbildungsmodelle fiir Lehr- und Ausbildungspersonen lassen sich nicht ohne
weiteres auf den kaufmannischen Bereich Ubertragen. ,Die Ausbildertétigkeit wird im Gegensatz zu der Lehr-
titigkeit in Schulen zu wenig geachtet und vor allem in der Offentlichkeit durch negative Wertungen nicht dem
tatsachlichen Wert fiir die 6sterreichische Wirtschaft entsprechend dargestellt* (Lentsch, 1993/4, S. 12).

9.14.2 Berufspadagogische Dauerausbildungsaufgaben betrieblicher Lehr- und Aus-
bildungspersonen

Betriebliche Lehr- und Ausbildungspersonen haben nach Auffassung des Verfassers wahrend der Ausbildung des
Berufsnachwuchses besonders auf die Verwirklichung berufspadagogischer Daueraufgaben im Ausbildungsbe-
trieb zu achten (s. Tab. 21).

Tab. 21: Berufspadagogische Daueraufgaben der Lehr- und Ausbildungspersonen

Die Lerner/ Ausbildungswerber sollen

1. hinreichende Anpassungsfahigkeit beziiglich beruflichen Anforderungswandels und beruflicher Anfor-
derungsvielfalt praktizieren,

2.  mehr Autonomie, Eigenverantwortung und Initiative im Berufsvollzug zeigen,

3. eigene Qualifikationsliicken unterschiedlicher Art einschlieBlich interkultureller Defizite erkennen und
deren Behebung selbststandig durchfiihren,

4. effiziente Selbstaneignungsfahigkeit fiir neue Berufsinhalte betrieblicher Erwerbsarbeit als eine Variante
lebensbegleitenden Lernens erwerben,

5. mehr Mitverantwortung beispielsweise durch qualifizierte Mitsprache zur Zukunftssicherung des eigenen

Arbeitsplatzes sowie der Arbeitsplatze anderer Mitarbeiter wahrnehmen,

am Erhalt der Konkurrenzfihigkeit des Betriebs mitwirken;

nach Berufsanforderungsprofilen ausgebildet werden, die nicht nur betriebsspezifischen Erfordernis-

sen Rechnung tragen, sondern darliber so weit hinausgehen, dal sie auch von einer ausbildungsberufsspe-

zifischen Curriculumkommission oder externen Evaluatoren als betriebsiibergreifende Teilkompetenzen

beurteilt werden und somit der Dequalifikationsprophylaxe kiinftiger Berufstréger bei Betriebswechsel

dienen.

No

9.1.5 Vorselektion

1. Die Vorselektion von jugendlichen Lernern/ AWs erfolgt liber eher wenige Bewerbungsunterlagen (zB Be-
werbungsschreiben mit beigelegten Abschluf3zeugnis, zusatzlichen Leistungsnachweisen, Lebenslauf, arztli-
chem Attest und Ganzkorperphoto) gemal Bewerbungsvorgaben.

2. Die Vorauswahl erwachsener AWs oder Berufstrager erfolgt Uber vielfdltige Bewerbungsunterlagen (zB
Bewerbungsschreiben mit Lebenslauf, Zeugnissen, Nachweis praktischer Berufserfahrung, Auslandserfah-
rung sowie bei mannlichen Lernern/ AWSs Ableistung des Prasenzdienstes, Vorlage eines polizeilichen Fiih-
rungszeugnisses, arztlichen Attests, Computerfiihrerscheins, geforderter Fremdsprachenzertifikate und eines
Ganzkorperphotos)(vgl. Senekowitsch, 1999).

Aufgrund eingelangter Bewerbungsschreiben werden jene Personen von einer kompetenten Einzelperson/
Aufnahmekommission herausgefiltert, die den Erwartungen derselben entsprechen. Die ausgesuchten Personen
werden dann eingeladen sich einem Aufnahmeverfahren (Tests und/ oder Assessment Center) zu unterziehen.
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9.1.6 Aufnahmeverfahren
9.1.6.1 Tests

1. Alilgemeine kognitive Fédhigkeits- und Leistungstests (Intelligenztests), zB:
Intelligenz-Struktur-Test 2000R (I-S-T 2000R) von Amthauer u.a. (seit 2001)
Grundintelligenztest Skala 3 (CFT3) von Cattel (seit 1971)

Standard Progressive Matrices (SPM) von Raven.

2. Konzentrations-Belastungstests, zB:
Konzentrations-Verlaufs-Test (KVT) von Abels (2. Aufl., 1974)
Test d2 Aufmerksamkeits-Belastungs-Test (d2) von Brickenkamp (9. Aufl., 2002)
Zahlen-Verbindungs-Test (ZVT) von Oswald (2. Aufl., 1997)
Frankfurter Adaptiver Konzentrationsleistungs-Test (FAKT) von Moosbrugger & Heyden (seit 1998)

3. Spezielle Funktions- und Eignungstests, zB:
Lern- und Gedcathnistest (LGT3) von Baumler (seit 1974)
Mathematiktest gut Abiturienten und Studienanfanger (MTAS) von Lienert u.a. (seit 1972)
Berufseignungs-Test (BET) von Schmale & Schmidtke (4. Aufl., 2001)
Schlauchfiguren von Stumpf und Fay (seit 1983)
Test fiir das praktisch-technische Verstandnis (PTV) von Amthauer
Berufs-Interessen-Test (BIT) von Irle (2. Aufl., 1988)
Revidierter Allgemeiner Blroarbeitstest (ABAT-R) von Lienert & Schuler (3. Aufl., 1994)

9.1.6.2 Assessment Center (AC)

Definition. AC ist als eine jeweils einmalige und zeitbegrenzte Simulation (,Bewaltigungsrollenspiel“) von
Voliziigen wichtiger berufsspezifischer Aufgaben (Erfordernisse, Funktionen) durch Lerner/ AWs
oder betriebsinterner (aufstiegsorientierter) Mitarbeiter (Berufstrager) - gegebenenfalls unter Ein-
beziehung hierfiir notwendiger Spielpartner oder Dummies (funktionsinhabende Mitarbeiter) zu se-
hen, die von Beobachtern (funktionsinhabende Experten) auf der Verhaltensebene genau be-
schrieben, mittels Video aufgezeichnet und profilvariablenbezogen ausgewertet werden und
letztlich durch Inbeziehungsetzung zu Erwartungsprofilen zur Aufnahme bzw Ablehnung ei-
nes Lerners/ AWs oder zur (Be-) Forderung eines Mitarbeiters fiihren (Def. d. Verf). Oder:

LUnter einem AC wird eine Veranstaltung verstanden, bei der mehrere Beobachter mehrere Bewerber
auf ihre Eignung flr eine bestimmte Position testen oder bei der festgestellt werden soll, welche
Potentiale Mitarbeiter eines Unternehmens fiir ihre weitere berufliche Entwicklung mitbringen® (Beitz,
1999, S. 24).

ACs gehen auf ein Auswahlverfahren fiir Offiziere zurlick, das bereits im 17. Jahrhundert eingesetzt wurde. Nach
einem langen Dornréschenschlaf wurde das AC am Beginn des 20. Jahrhunderts wieder von den Militars aufgegrif-
fen und weiterentwickelt, wodurch es fiir den betrieblichen Bereich interessant wurde. In den sechziger Jahren des
20. Jahrhunderts erfolgte dann der grofde Durchbruch. Grofte Konzerne wie beispielsweise IBM setzen das AC zur
Bewerberauswahl ein. Trotz hohen Aufwands und Kosten sowie seiner subjektiven Komponenten gilt das AC als
das prognosesicherste Instrument und zahlt zu den Standardverfahren in der Personalauswahl und Perso-
nalentwicklung vieler Unternehmen (vgl. Beitz, 1999, S. 24, Arbeitskreis Assessment Center, 1995; Braun-Wimmel-
meier, 1999). Hinweis: Psychodiagnostische Verfahren fir alle Anwendungsbereiche finden sich in Testkatalogen.

9.1.7 Erstausbildungspal

01. Eine transparente Erstausbildung in einem pluralen Ausbildungverbund bedarf des Erstausbildungs-
passes (vgl. Schwendenwein, 1984, S. 383-384; Lernpal} bei Schneider, 1986, S. 16-17).

02. Die Erstbeherrschung eines jeden curricularen EX-Lernziels ist mit Datum und Unterschrift der Ausbildungs-
person zu bestatigen und vom Lerner/ AW, wenn er dies ebenso vermeint, gegenzuzeichnen.

03. Bereits beherrschte Lernziele sind mehrmals gesondert oder verknlipft in komplexeren Lern- und/
oder Arbeitsauftrdgen hinsichtlich geltender Standards zu beurteilen. Auftretende Mangel und daraus
resultierende Interventionen sind festzuhalten; der Zeitpunkt der nachsten Uberpriifung ist anzukiindigen; Uber-
prifungsperson, Ergebnis und Datum sind einzutragen und mit Unterschrift zu versehen.

04. Auftrdge zur Gewinnung von erfahrungsbedingtem ArbeitsprozeBwissen mittels PC-Dokumentation, ,Stu-
dium® oder Interview erfahrener Spitzenfachkrafte sind mehrmals Lernern/ AWs zu erteilen. Die Durchfih-
rungsdauer ist mit Datum festzulegen,; die vorgelegten Produkte sind mehrdimensional zu beurteilen.
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05. Der Entwicklungsverlauf formaler Teilkompetenzen bei einem Lerner/ AW (berufsspezifische oder berufs-
feldbezogene Schliisselqualifikationen sowie klassische und Arbeitstugenden) ist zu beschreiben und
mittels Schatzurteile zu bewerten.

06. Teilnahme und Leistungsergebnis des Lerners/ AWs an betriebsinternen, nationalen und internationalen
Wettbewerben ist unter Angabe relevanter Daten einzutragen.

07. Auszeichnungen fiir besondere Leistungen des Lerners/ AWs (zB berufsvollzugsorientierte Verbesse-
rungsvorschldge sowie auch dokumentierte Selbstqualifizierungsleistungenim Sinne informeller berufs-
bezogener Weiterbildung wahrend der Erstausbildungsperiode) sind kurz zu beschreiben und mit Datum und
Unterschrift des Ausbildungs- oder Betriebsleiters zu versehen.

08. Die Teilnahme des Lerners/ AWs an lernortspezifischen Priifungsvorbereitungen ist unter Angabe von
Inhalt, Durchfiihrungsart, Dauer und Vorbereitungsperson zu dokumentieren.

09. Datum und Ergebnis von Zwischenpriifungen sind unter Angabe von Inhalt, Art, Dauer vom Priifer einzutra-
gen.

10. Vorprogrammierte betriebsfremde Erstausbildungsphasen (zwischen- oder iiberbetriebliche Ausbil-
dung) sind analog zu den bereits beschriebenen Punkten zu dokumentieren.

9.1.8 EuropalR

Fir die Einfiihrung des EuropaR auf freiwilliger Basis hat sich am 21. Dezember 1998 der EU-Ministerrat einstim-
mig entschieden (verdffentlicht im ABI. Nr. L 17 vom 22.1. 1999). Auf der Grundlage sogenannter ,,europdischer
Berufsbildungsabschnitte“ werden Vereinbarungen zwischen Ausbildungspartnern (Herkunfts- und Gastland)
getroffen. ,Die Ausbildungspartner legen dabei Inhalte, Ziele, Dauer und Modalitaten der Auslandsqualifizierung
fest. Der EuropaRB gilt fiir alle Formen der Berufsausbildung, die einen betrieblichen Ausbildungsteil enthal-
ten, einschlieBlich solcher im Hochschulbereich. Das Dokument im DIN A5-Format sieht die mindestens
zweisprachige Bescheinigung der Auslandsqualifizierung in der Sprache des Herkunfts- und des Gastlandes
vor.

Im Europal® werden (1) die Dauer der Auslandsqualifizierung, die darin (2) vermittelten Fachinhalte und, wo
moglich, (3) die Ausbildungsergebnisse bescheinigt. AuBerdem werden darin (4) Teilnehmer, (5) Ausbilder, (6)
Gesamtdauer der Ausbildung und (7) die beteiligten Ausbildungseinrichtungen benannt. Die fiir die Berufs-
ausbildung der Teilnehmer verantwortlichen Partner stellen die Bescheinigung aus. Der Europal3, der auch iiber
EU-Programme hinaus Anwendung finden kann, wird in mehreren Sprachen bereitgestellt' (Cedefop INFO,
1999/2, 4). Der Europal’ wird durch das fiir die Berufsbildungseinrichtung im Herkunftsland zustandige Organ
ausgestellt (Cedefop, 2000/3, 3). Die Auslandspraktika ergédnzen das nationale Berufsbildungsangebot mit
berufsbezogenen Qualifikationen unterschiedlicher Art (zB Teilqualifikationen der Erstausbildung, Zusatzqualifi-
kationen, interkulturelle Kompetenzen, Kenntnisse Uber auslandische Markte und Verwaltungsverfahren).

9.2 Einfach- und Mehrfachqualifikation

(a) Einfachlehre heilit, daf’ der Lehrling nur in einem einzigen Lehrberuf dual oder trial qualifiziert (in allen 3 Dual-
systemen) wird. (b) Doppellehre besagt, daf’ der Lehrling in zwei verschiedenen Lehrberufen dual oder trial quali-
fiziert (im LfD nicht moglich) wird, wobei der Ausbildungsbetrieb die hierfiir sowohl umfangreichen materiellen als
auch immateriellen Voraussetzungen besitzen mul (totale Ausbildungswiirdigkeit). Die Lehrberufskombination
Gas-, Wasser- und Heizungsinstallateur erinnert daran, daf} sinnvolle und einander erganzende Einfachlehren
(c) Mehrfachqualifikationen in Dualsystemen entstehen lassen, die in einem weitaus gréerem Ausmal} wiin-
schenswert waren. ,In einem (d) Berufsfeld sind (in Deutschland, Anm. d. Verf.) Ausbildungsberufe zusammen-
gefallt, die Uber fachtheoretische und fachpraktische Gemeinsamkeiten im Sinne berufsiibergreifender Grundanfor-
derungen verfiigen® (Gehring, 1999, S. 116). Realisiert wird dieses berufsvorbereitende Konzept als erstes Be-
rufsausbildungsjahr dadurch, dal® der Lerner/ AW das Berufsgrundbildungsjahr in einem der folgenden 13 Berufs-
felder, welche nicht alle Ausbildungsberufe abdecken, besucht: ,Wirtschaft und Verwaltung®, ,Metalltechnik, ,,Elek-
trotechnik®, ,Bautechnik®, ,Holztechnik®, ,Textiltechnik und Bekleidung®, ,Chemie®, ,Physik und Biologie®, ,Druck-
technik®, ,Farbtechnik und Raumgestaltung®, ,Kérperpflege®, ,Gesundheit, Ernahrung und Hauswirtschaft’, ,Agrar-
wirtschaft®.
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Binnenstruktur von Ausbildungsberufen

Tab. 22: Kurzcharakterisierung der Binnenstruktur von Ausbildungsberufen

1.

Monoberuf. Der Inhalt der Gesamtqualifikation (zB Kfz-Mechaniker, Backer, Industriekaufmann) ist homogen
(weist keine Binnendifferenzierung auf) und hebt sich eindeutig von Inhalten anderer Berufe ab. Die Ausbildung
endet mit einer Abschlupriifung.

Fusionierter Monoberuf. Zwei einander in der Berufspraxis ergdnzende Monoberufe, die bei derartig
ausgebildeten Fachkraften als Doppelqualifikation vorhanden ist, werden zu einer umfangreichen Gesamt-
qualifikation so vereinigt, daf} die beiden Monoberufen gemeinsamen (materialen) Teilqualifikationen nur ein-
mal vermittelt werden und die berufsspezifischen Komponenten erhalten bleiben. In der Abschluprifung muf}
die Beherrschung der Gesamtqualifikation nachgewiesen werden.

Fachrichtungsspezifischer Beruf. Darunter ist eine fachspezifische Gesamtqualifikation zu verstehen, die in
einer bestimmten Branche erlernt wird (zB Einzelhandelskaufmann in der Fachrichtung Baustoffe, in der
Fachrichtung Fleisch, in der Fachrichtung Lebensmittel, in der Fachrtichtung Mdébel, in der Fachrichtung Textil,
etc), um eine qualifizierte Kundenberatung zu gewahrleisten.

Hybridberuf. Eine Mischung monoberuflicher Teilqualifikationen, die zur Bewaltigung bestimmter Aufga-
ben von einer derartigen Fachkraft zweifelsfrei beherrscht werden missen. Der Hybridberuf ,,Klichenein-
richter” ist beispielsweise ein vollausgebildeter Tischler, der aber auch unterschiedliche Installationen
(Wasser, Strom, Gas) sowie auch FlieBarbeiten professionell durchfiihren kann.

Stufenausbildung. Damit ist mindestens eine zweistufige Qualifizierungsphase gemeint, die zunachst aus
einer Grundbildung besteht, deren Erreichen mittels einer Zwischen- oder Abschluf3priifung nachgewiesen
werden muf} und die zum Besuch der daran anschlieenden Fachbildung (ebenfalls mit AbschluBpriifung)
oder zum Eintritt in eine weniger qualifizierte Erwerbsarbeit fiir leistungsschwachere Fachkrafte berechtigt.

Anmerkung. Die beispielsweise einjahrige breite Grundbildung in einem Berufsfeld (zB Metall, Holz, Landwirt-
schaft, Gesundheit) kann nur vollzeitschulisch oder kooperativ (Vollzeitschule im Verbund mit Betrieben, die
besondere Ausbildungsabteilungen besitzen) in Form eines Berufsgrundbildungsschuljahres (das BGJ wurde
um 1970 in Deutschland eingefiihrt und soll auf das erste Ausbildungsjahr in Betrieben angerechnet werden)
erfolgen. ,Wahrend ein Jugendlicher in der kooperativen Berufsgrundbildung bereits im dualen System
ausgebildet wird, bleibt es fiir Absolventen des BGJ offen, ob sie im Anschlu® an das Schuljahr einen dem
Berufsfeld entsprechenden Ausbildungsplatz, eine Ausbildung in einem Ausbildungsberuf eines anderen Berufs-
felds finden, eine ganz andere Ausbildungsmdglichkeit aufgreifen oder zunachst ohne Ausbildung bzw Be-
schaftigung bleiben. (....) Im BGJ muf} der Ausbildungsanteil, der in der kooperativen Organisationsform von
den Betrieben ibernommen wird, von der Schule erbracht werden. Dies bedeutet, daR die Schule Gber ent-
sprechende Werkstatten, Labors oder Lehrbiiros verfligen mul}, in denen die Schiler berufspraktisch ausge-
bildet werden® (Schanz, 2001, S. 165).

Kernqualifikationen. 1997 wurden in Deutschland 5 neue IT (informationstechnische) -Berufe als Antwort
auf die Herausforderungen des Strukturwandels konzipiert. Sie lauten: IT-System-Elektroniker/ in, Fachinfor-
matiker/ in mit den Fachrichtungen ,Anwendungsentwicklung“ und ,Systemintegration®, IT-Systemkaufmann/
frau und Informatikkaufmann/frau. Ein besonderes Merkmal der neuen IT-Berufe sind die ihnen gemein-
samen Kernqualifikationen (zB Arbeitstechniken und Arbeitsorganisation, Herstellen und Betreuen von Sy-
stemlésungen, Betrachtung der Geschafts- und Leistungsprozesse sowie betriebswirtschaftliche Kenntnisse).
Sie erstrecken sich mit abnehmender Intensitét iiber die gesamte Ausbildungsdauer und umfassen ca.
50% der dreijahrigen Ausbildungszeit. Die Fachqualifikationen erlauben eine weitgehende Spezialisierung
(vgl. Freundlinger, 2000, S. 9; Deillinger, 2001, S. 85).

Kernberuf. Dieser stellt eine sehr anspruchsvolle Gesamtqualifikation dar. Dieser wird durch eine zweiphasige
Ausbildung (Sockelqualifikation und mehrere berufspezifische Komponenten) mit maximalem Gesamtqua-
lifikationsumfang durch Fusionierung mehrerer inhaltlich miteinander eher stark verwandter Ausbildungs-
berufe erzielt. Am Ende der Qualifizierungsphase muf die kiinftige Fachkraft als Kernberuf jene Gesamtqualifika-
tionen vollwertig beherrschen, woflir ansonsten mehrere traditionelle Fachkrafte notwendig sind.

Anmerkungen. Der Kernberuf ,,Kaufmann‘oder ,,Kauffrau‘, die aus der Zusammenlegung mehrerer traditionel-
ler kaufmannischer Ausbildungsgange wie Biiro-, Einzelhandels- und GroB8Bhandelskaufmann entstehen, sind
neben fusionierten Monoberufen und Doppellehren gegenwirtig die einzige reale Moglichkeit, Dualsyste-
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me fiir den potentiellen Berufsnachwuchs attraktiver zu gestalten, um auch Jugendliche mit (sehr) giinsti-
gen Lernvoraussetzungen innerhalb einer zumutbaren Ausbildungsdauer (zB vier Jahre) so qualifizieren zu kon-
nen, daf} sie noch viele Jahre nach ihrer erfolgreich abgelegten Abschluf3priifung im Rahmen ihres erlernten Kernbe-
rufs durch entsprechenden Qualifikationsvorrat (1) ohne Statusverlust und (2) ohne aufwendige Weiterbildungs-
malnahmen berufsflexibel sind. Die Kernberufsausbildung vermittelt zuerst (a) eine berufliche Grund- bzw Sockel-
qualifikation, die zwischen 40 und 50% der gesamten Ausbildungszeit benétigt. Darauf aufbauend werden in der
verbleibenden Ausbildungszeit (b) jene noch ausstehenden Teilqualifikationen vermittelt, die eine volle Berufstiich-
tigkeit in den mehr oder weniger stark verwandten Berufen gewahrleisten.

Kernberufsausbildungen erflllen die Forderung nach Erwerb einer Mehrfachqualifikation zur Vermeidung des
Dequalifikationsrisikos einer regularen Fachkraft. Mehrfachqualifikationen kénnen aber immer seltener von ei-
nem Betrieb oder von zwei Ausbildungsbetrieben inklusive Einschaltung zwischen- oder Uberbetrieblicher Ausbildungs-
einrichtungen abgedeckt werden kénnen. Dies deshalb, weil sich im Zuge des wirtschaftlichen Konkurrenzdrucks
auch Betriebe mit Ausbildungsaufgaben immer mehr spezialisieren, wodurch sich aus ihrer urspriinglichen totalen
Ausbildungswirdigkeit de facto nur mehr eine partielle Ausbildungswiirdigkeit ergibt. Eine solche ist bereits bei
mehr als der Halfte der Ausbildungsbetriebe vorhanden (vgl. Schwendenwein, 1989-90/3, S. 18-19). Dem Gesetz
nach mif3te einem Betrieb mit partieller Ausbildungswiirdigkeit die Ausbildungserlaubnis entzogen werden, weil ein
derartiger um die Ausbildungskonzession ansuchender Betrieb keine Ausbildungserlaubnis erhalt, auch wenn es
sich um einen Spitzenbetrieb handelt.

Wenn Kernberufsausbildungen realisiert werden sollen, dann wird man davon ausgehen missen, dal die partielle
Ausbildungswiirdigkeit der in Frage kommenden Ausbildungsbetriebe der Regelfall ist und verschiedenste
Ausbildungseinrichtungen vom Lehrling zu einem individuellen und pluralen Ausbildungsverbund (Plurales
Ausbildungssystem) herangezogen werden mussen. Das ist aber nur méglich, wenn der potentielle Lehrling sein
Ausbildungsprogramm von Anbeginn an kennt. Dieses konnte wie in jeder transparenten Ausbildung zumindest in
Form eines Ausbildungspasses fiir eine bestimmte Kernberufausbildung vorliegen. Fir zwischen- oder iber-
betriebliche Ausbildungsleistungen ist es bereits Standard, daf die individuellen Ausbildungsdefizite eines Lehrlings
im Zwischenbetrieblichen AusbildungspaR ihren Niederschlag finden (vgl. Schwendenwein, 1989/90/3, S. 19
und 2000, S. 343).

9.4 Begabtenforderung

Im letzten Jahrzehnt des ausgehenden 20. Jahrhunderts setzte besonders in Osterreich die Férderung begabter
und engagierter Besucher sowie ausgezeichneter Absolventen des Gewerblichen Dualsystems durch Wirtschafts-
ministerium und Wirtschaftskammern ein. Wer in den Genul} der Begabtenforderung kommen will, muf? bestimmte
Voraussetzungen erfillen: (1) Lehrlinge diirfen nur einen Berufsschul-Notendurchschnitt von max. 2,0 aufweisen
oder sie haben bereits an einem Lehrlingswettbewerb erfolgreich teilgenommen. (2) Lehrabsolventen (regulére
Fachkréfte unter 30 Jahren) missen die LehrabschluRpriifung mit Auszeichnung bestanden haben und/ oder
einen ausgezeichneten Erfolg im Jahres- und Abschluf3zeugnis der Berufsschule aufweisen. Begabtenférderung
kann auch dann wirksam werden, wenn langerdauernder Kursbesuch (zB Werkmeisterschule, WIFI-Fachakade-
mie) mit Gberdurchschnittlichen Erfolgsnachweisen belegt werden kann. Im Jahr 2000 wurden 949 Antragsteller
osterreichweit geférdert. 40% von diesen besuchen (a) Kurse zum Selbstidndigwerden (zB Meisterpriifungs-
kurse, Befahigungsprifungskurse, Unternehmerprifungskurse, Meisterschulen), 46% besuchen (b) facheinschla-
gige Ausbildungsgénge (zB Werkmeisterschulen, WIFI-Fachakademien) und 14% absolvieren (c) Auslandsauf-
enthalte fir Sprachkurse, Praktika und berufseinschlagige Fachkurse (Hinterstein, 2001, S. 7).

Anmerkungen. (1) Begabtenférderung bedeutet aber auch, da8 wéhrend der Erstausbildung die Integrati-
on leistungsschwacher Jugendlicher nicht zu Lasten der Férderung von Spitzenleistungen gehen darf und
fiir besonders begabte Lerner/ AWs differenzierte Qualifizierungsméglichkeiten entwickelt werden miissen
(vgl. Cedefop INFO, 2002/1, 7). Vor allem leistungsstarke Lehrlinge, die sich in anspruchsvollen Ausbildungsbe-
rufen ausbilden lassen, sollten in Osterreich die Moglichkeit erhalten, mit der LehrabschluRpriifung gleichzeitig die
Berufsreifepriifung abzulegen (vgl. Cedefop, 2001/1, 7). (2) Eine Art von ,Begabtenférderung” stellt auch die
Moglichkeit der Verkiirzung der Lehrzeit um ein Jahr in Bezug auf Lehrberufe dar, die als Normal- oder Lang-
lehren einzustufen sind, zweijahrige Kurzlehren sind von der Verkiirzung ausgenommen. Diese Lehrzeitverkiirzung
kann nur von jenen Personen in Anspruch genommen werden, (a) die eine AHS, BHS oder eine mindestens
3jdhrige BMS erfolgreich abgeschlossen haben bzw (b) die eine LehrabschluBpriifung in einem Lehrberuf
des Gewerblichen oder des Land- und forstwirtschaftlichen Dualsystems erfolgreich abgelegt haben (vgl. BGBI.
Nr. 201/1997). Mit Beginn der Lehre ist die Berufsschule zu besuchen, wobei flir Maturanten ,die Moglichkeit
besteht, aufgrund der schulischen Ausbildung in einigen Féchern vom Berufsschulbesuch befreit zu werden. Ubli-
cherweise erfolgt eine Zuteilung in die 2. Klasse der Berufsschule.(....) Der Maturant muf zumindest die Lehrlings-
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entschadigung fiir das 2. Lehrjahr erhalten. (....) Besonders beliebt sind bei den Maturanten die Berufe Buchhandler,
Tischler, Hotel- und Gastgewerbeassistent, Reisbiroassistent und Fotograf* (Pichelmayer, 1994/2, S. 11).

9.5

Berufswettbewerbe - Berufsweltmeisterschaften

1950 wurde der erste internationale Berufswettkampf in Spanien veranstaltet. Seither finden alle zwei Jahre
Berufsweltmeisterschaften (friher Berufsolympiaden, zB 1995 in Lyon, 1997 in St. Gallen, 1999 in Montreal und
2001 in Seoul) statt. An diesen nehmen erwerbstitige regulire Fachkréfte unter 22 Jahren teil. Auch Osterreich
ist bei diesen Berufsweltmeisterschaften vertreten und schneidet in der Regel hervorragend ab (vgl. Steinringer
1997, S. 8-11. Das Neue Lernen, 1999/4, 8-9). Die Teilnahmegriinde sind folgende:

1.

,Die Wettbewerbsteilnehmer erhalten die Chance, ihr berufliches Kénnen und Wissen unter extrem schwieri-
gen Bedingungen unter Beweis zu stellen, zu siegen und damit nicht nur national, sondern auch international
bekannt zu werden. Das beginnt schon mit den nationalen Ausscheidungen, in denen manchmal mehrere
Teilnehmer eine hohe Punkteanzahl erreichen. Uberdies ist es fiir die Jugendlichen eine wertvolle Erfahrung,
sich in einer Gruppe von Meisterinnen und Meistern ihres jeweiligen Faches zu bewegen, ein bestimmte Posi-
tion in der Gruppe einzunehmen und gemeinsam einen Auslandsaufenthalt zu machen.*

.Ehemalige Wettkampfteilnehmer, egal ob sie Medaillentrager waren oder nicht, haben es verstanden, die
Teilnahme oder den Sieg am Wettbewerb fir sich selbst zu vermarkten. Sie sind Unternehmerin oder Unter-
nehmer geworden, haben einen Betrieb gegriindet und dabei (zB im Firmennamen) auf den Weltmeister-
schaftssieg verwiesen, sie sind einer Einladung nach Fernost gefolgt und haben dort voriibergehend einen
guten Job angenommen, um bei der Riickkehr nach Osterreich Auslandserfahrung vorweisen zu kénnen,
oder sie haben die Karriereleiter von Betrieben extrem rasch erklommen und sind heute in der Betriebslei-
tung (zB von Hotels) tatig. Bis zur nachsten Weltmeisterschaft sind sie unangefochten die Sieger. In dieser Zeit
mul jeder das Maximum in der Verwertung des Teilnahmeerfolgs herausholen.”

,Die entsendenden Betrieb kdnnen auf die gute Vorbereitung und Ausbildung der Jugendlichen verweisen.
Nicht jeder Betrieb kann namlich zur Beratung von Kunden, zur Ausflihrung von Auftragen oder zur Projektar-
beit oder Projektleitung einen Wettbewerbsteilnehmer oder -sieger anbieten. Gute betriebliche Ausbildung
wird zunehmend als Qualitéatssicherung gewertet, wenn auch nicht in jener auf3eren Form wie die kosten-
aufwendigen Zertifizierungen anderer Art. Ein guter Ausbildungsplatz hat ein in der Gesellschaft unwiderspro-
chen hochgradig positives Image.“

~Experten und Gaste an den Wettbewerben kénnen die unterschiedlichen Arbeitstechniken, Arbeitsmittel und
Werkzeuge der Jugendlichen aus aller Welt studieren.”

,Der Scheinwerfer der Offentlichkeit richtet sich zun&chst auf den Ausbildungsbetrieb, der den Erfolg vorberei-
tet und gefordert hat: Wie im Sport kdnnen 'Trainingsort’ und ‘Material’ zur begehrten Marke werden.”
Liefern mehrere oder viele Wettkampfteilnehmer eines Landes Spitzenleistungen, dann spricht dies
fiir die Qualitéit des nationalen Ausbildungssystems (Steinringer, 2000/1, S. 8-9).
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10. BERUFLICHE WEITERBILDUNGSVARIANTEN

Der Erstausbildung folgende weitere berufliche Qualifizierungen stehen nicht mehr so sehr unter dem
Primat berufspadagogischer Anliegen, weil gezielte interindividuelle Personlichkeitsentwicklung in diesen in Fra-
ge kommenden Lebensphasen aufgrund der schon vorhandenen materialen und formalen Grundausstat-
tung sowie bereits evaluierter Lebenserfahrungen als hinreichend gilt. Das heif3t aber nicht, daf’ weitere beruf-
liche QualifizierungsmalRnahmen mit unterschiedlichen Erweiterungen der Aufgaben im Berufsvollzug (zB Job
enlargement zur Heranbildung einer multifunktionalen Arbeitskraft im Sinne reduzierter Arbeitsteilung sowie Job
enrichment zur zusatzlichen Wahrnehmung spezieller und verantwortlicher Tatigkeiten) nicht partielles Umden-
ken oder auch partielle Umerziehung bewéhrter Fachkréfte nach sich ziehen kdnnen bzw erforderlich machen.

Berufliche Weiterbildung zur Qualifikationserneuerung und -erweiterung des erwachsenen Lerners/ Mitar-
beiters setzt bei ihm im allgemeinen eine qualifizierte Erstausbildung voraus, die als Lernanker dient. Ge-
gen Ende des 20. Jahrhunderts hat sich der Weiterbildungsbegriff gegenliber dem der Fortbildung durchgesetzt.

Definition. Unter beruflicher Weiterbildung ist eine von einer erwachsenen Person auBerhalb (berufsbeglei-
tend) oder wdhrend der Erwerbsarbeitszeit (als arbeitsrechtliche Freistellung) betriebsextern- oder
betriebsintern organisierte (formelle) oder auch autodidaktisch durchgefiihrte (informelle) Bil-
dungsmafinahme zu verstehen, die immer Ausbildungs- bzw beruflichen Verbesserungscharakter
besitzt und von selbstgetroffenen BildungsmaBBnahmen abzugrenzen ist, die nicht dem gegenwaér-
tigen oder kiinftigen Berufsvollzug dienen und als allgemeine (berufsferne) Weiterbildung be-
zeichnet werden kann, die ausschlielich in der Freizeit wahrgenommen wird (Def. d. Verf.).

Anmerkungen. (1) In Osterreich sind 60% der Erwerbstatigen weiterbildungsaktiv. (2) Die Weiterbildung erfolgt
am haufigsten in den Altergruppen zwischen 20 und 40 Jahren. (3) Mit der Hohe erreichter formaler Erstaus-
bildung steigt auch die Weiterbildungsbeteiligung (zB bei Pflichtschulabsolventen 35%, bei Hochschulabsolventen
84%). (4) Als Weiterbildungspartner werden rangabnehmend folgende von Erwerbstatigen frequentiert: (a) WIFI
(haufiger von Mannern), (b) Volkshochschule (haufiger von Frauen), (c) private Anbieter, (d) bfi (Berufsférderungsin-
stitut), (e) Universitét, etc. (5) Erwerbstitige, die sich nicht weiterbilden, geben hierfir 3 Griinde an: (a) Zeit-
mangel, (b) Kosten und (c) Erreichbarkeit der Weiterbildungseinrichtungen (vgl. Berufsbildungsbericht, 1999, S. 70-
75). (6) Fur die Teilnahme an WIFI-Weiterbildungskursen haben sich (a) 75% selbst entschieden, (b) 15% auf
Empfehlung des Unternehmers und (c) 9% wurden vom Betrieb geschickt. (7) Die Kurskosten haben sich die
Teilnehmer (a) in 44% der Falle selbst bezahlt, (b) in 42% wurden sie vom Unternehmen komplett ibernommen, (c)
in 6% leistete das Unternehmen einen Zuschuf? und (d) in 4 % tibernahm sie das AMS (vgl. Das Neue Lernen, 1998/
4, 10). (8) Betriebsinterne Weiterbildungsveranstaltungen erfreuen sich steigender Beliebtheit, wobei es je
nach Betriebsgroe unterschiedliche Tendenzen gibt: MittelgroBe Unternehmen mit weniger als 100 Mitarbeitern
setzen vermehrt auf betriebsexterne Weiterbildung, wahrend gréBere Betriebe kraftig in betriebsinterne Schulun-
gen investieren (vgl. Das Neue Lernen, 1997/3, 9). (9) ,Die Bildungswege von rund 70% der Erwerbstétigen (in
Osterreich, Anm. d. Verf.) werden auch im Jahre 2010 in praxisnaher beruflicher Aus- und Weiterbildung liegen.
Qualifizierte, innovationsfahige Mitarbeiter sind nur durch solide und stetige betriebliche Aus- und Weiterbildung
nach modernen Konzepten zu entwickeln. Je praxisnaher und bedarfsorientierter die Ausbildung erfolgt, desto
héher ist der Nutzen flir Erwerbspersonen, die Unternehmen und die Volkswirtschaft” (Berufsbildungsbericht, 1995,
S. 11).

+LAnders als Schulen und Universitaten fallt die berufliche Weiterbildung nicht in die hoheitliche Verwaltung. Sie
funktioniert nach marktwirtschaftlichen Kriterien: Dazu gehort eine Vielzahl von Anbietern, die einer gro3en
Zahl von Nachfragern gegenuberstehen. Der Leistungstausch erfolgt iiber Preisvereinbarungen. Weiterbil-
dung ist eine Dienstleistung, deren Qualitat nicht durch einen Schulinspektor tberpriift wird, sondern vom Nach-
frageverhalten der Kunden - erwachsenen Menschen, denen der Gesetzgeber nicht vorschreibt, was fiir sie gut und
richtig ist - mitgestaltet wird. Von auf3en gesetzte Qualitatsstandards wiirden nur zu einer Nivellierung des Angebots
fihren und Innovationen behindern. In der beruflichen Weiterbildung entsteht Qualitdt durch das stdndige Bemii-
hen um die Kunden. Schon deshalb kann in diesem Bereich auf die Dynamik des Marktes nicht verzichtet werden.
Der wirksamste Beitrag des Staates zur Sicherung der Qualitat besteht darin den Wettbewerb zu férdern.
Fir eine Marktorientierung spricht aber auch, daf} nur der Markt eine maf3gebliche Eigenfinanzierung sichert. Dies
wiederum hat zur Folge, dal Beitrage der 6ffentlichen Hand - etwa im Vergleich zu den Ausgaben fiir das Schul- und
Universitatswesen - doppelt so viel bewirken” (Das Neue Lernen, 1996/2, 4-5).

In der Regel kdnnen arbeitslose Lehrpersonen, die fiir die Vermittiung von Allgemeinbildung qualifiziert worden
sind, nicht auf berufliche Vermittlungsarbeit umsatteln. Dies ist deshalb so schwierig, weil berufliche Weiterbil-
dung andere Anspriiche an Lehrpersonen (Trainer/ innen) stellt. Fir die Aufgabe beruflicher Weiterbildung muf}
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eine Lehrperson nicht nur eine in der Praxis stehende (exzellente) Fachkraft sein, sie muf’ auch in ihren Ver-
mittlungsbemiihungen bedarfsorientiert agieren und infolgedessen in den Weiterbildungsveranstaltungen rasch
und flexibel auf Kundenbediirfnisse unterschiedlicher Zielgruppen eingehen kénnen, und zwar so, daf} die
facheinschlagigen Erfahrungen der Kunden auch in den Vermittlungsprozef? Eingang finden konnen. Der Wert der
erzielten Teilqualifikationen beim Weiterbildungsteilnehmer wird allein vom Markt honoriert, weil der Investitions-
gedanke bei Kundenim Vordergrund steht. Ob die Vermittlungsqualitdt gepaldt hat, erfahrt die Lehrperson durch
ein direktes Feedback ihrer Kunden (vgl. dazu Das Neue Lernen 1996/4, 4-5).

10.1 Formelle Weiterbildung

Unter formeller Weiterbildung wird der Besuch und Abschlul eines (a) als allgemein oder (b) als berufsbezo-
gen geltendes Weiterbildungsangebot von zertifizierten (nach der ISO-Norm 9000-9004) oder nichtzertifizierten
Bildungseinrichtungen durch einen in der Regel erwachsenen Mitarbeiter verstanden, der durch seinen Vorgesetz-
ten oder gegebenenfalls auch durch einen betrieblichen Bildungsbeauftragten hierflir animiert worden ist. Formelle
(berufsbezogene) Weiterbildungsaktivitdten eines Lerners oder Mitarbeiters sind in seinem Weiterbildungs-
paB (Anbieter, Weiterbildungsinhalt, Dauer, Art des Abschlusses, Priifer, Ergebnis, Datum) zu bestatigen (s. Kap.10.8).

10.2 Betriebsexterne Weiterbildung

Weiterbildungsinteressierte Erwerbstétige haben es schwer aus den privaten Weiterbildungsangeboten solche
auszuwahlen, die nach ihren Bediirfnissen erwartungstreu sein konnten und ihrer Qualifikationsverbesserung -
oder erweiterung sowie infolgedessen auch ihren beruflichen Aspirationen dienen. Damit weiterbildungsinteressierte
Personen fiir sich niitzliche Entscheidungen treffen kdnnen, ware es glinstig, wenn flr sie Weiterbildungsangebo-
te nach einer verbindlichen Beschreibungsnorm ausgeschrieben wiirden. Diese mif3te beispielsweise folgen-
de Merkmale enthalten, nach der dann ein Anbieter sein jeweiliges Weiterbildungsangebot zu beschreiben hatte: (1)
Zu erreichende Gesamtqualifikation (Weiterbildungsziel), (2) Lernzielkatalog/ bestimmte Curriculumvariante/ Mo-
dule, (3) didaktisch-methodische Hilfen/ spezielle mediale Unterstiitzung (Ausbildungsphilosophie), (4) ausbildungs-
begleitende Prifungen unterschiedlicher Art, (5) Qualifikation der Lehrpersonen/ Trainer/ in, (6) berufliche Verwert-
barkeit der angepeilten Gesamtqualifikation, (7) Anwesenheitspflicht, (8) Art der AbschluRpriifung bzw des Nach-
weises der erreichten Qualifikation, (9) Art der Bestatigung Uber die erreichte Qualifikation; (10) Ausbildungsdauer,
(11) Dauer und zeitliche Plazierung der Weiterbildungseinheiten, (12) Aufnahmevoraussetzungen, (13) Beratungs-
moglichkeit durch den Ausbildungsleiter oder durch ein Mitglied des Ausbilderkollegiums, (14) Gré3e der Lerngrup-
pe, (15) Ausbildungskosten; (16) (nicht) zertifiziertes Angebot.

10.3 Anpassungsweiterbildung

Definition. Anpassungsweiterbildung als berufsspezifische Qualifikationsweiterentwicklung eines Mitar-
beiters verfolgt stets das Ziel, geeignete Mallnahmen zur Planung, Durchfiihrung und Evaluation
notwendiger Lernprozesse aufgrund (plétzlich) auftauchender Berufsvollzugsprobleme oder ge-
anderter Arbeitsanforderungen zu treffen, die es erlauben, (a) berufsvollzugsrelevante Kenntnisse,
Fertigkeiten und Fahigkeiten eines erwerbstatigen Mitarbeiters zu erhalten, erweiternd zu vertiefen
und/ oder (b) tGberhaupt vollig neue zu vermitteln (Def. d. Verf.)

10.3.1 Erwerbsarbeitsplatzspezifische Anpassungsweiterbildung
10.3.11 Betriebsinterne berufsvollzugsrelevante Anpassungsweiterbildung

Betriebsinterne berufsvollzugsrelevante Anpassungsweiterbildung wird in Unternehmen/ Organisationen bei
den in Frage kommenden Mitarbeitern kontinuierlich und in der erforderlichen Weise in Eigenregie durchge-
fuhrt, weil betriebsexterne Anbieter den erwarteten Erfolg in der Vergangenheit nicht hinreichend einlésen konnten.
Die erwiinschten Auswirkungen betriebsinterner und berufsvollzugsrelevanter BildungsmaBnahmen wer-
den in der Regel schnell und offensichtlich wahrnehmbar. Stellen sich hingegen die erwiinschten Effekte erst
mittel- oder gar erst langfristig ein, dann besteht die Gefahr, dal infolge des Kostendenkens die Weiterbildungsin-
vestitionen eingeschrankt werden, was verheerende Wirkungen zeitigen kann, weil damit die dauerhafte Siche-
rung der Existenz und die Entwicklung eines Unternehmens gefahrdet ist. Durch betriebsinterne berufsvoll-
zugsbezogene Anpassungsweiterbildung als konkrete Reaktion (1) auf verdnderte Unternehmensziele (neue
Produkte, neue Méarkte, neue Verfahren, neues Unternehmensleitbild), (2) auf Anderungen in der Informations-
technik mitihren Auswirkungen, (3) auf Anderungen in rechtlichen Vorgaben (zB neue Auflagen), (4) auf Ande-
rungen in der Arbeitsorganisation, (5) auf die Notwendigkeit produktspezifischer Dienstleistungen (zB ver-
besserte Kundenberatung) sowie (6) neue personalpolitische Ziele (zB persénliche Bindung der Belegschaft,
Weiterbildungsoffensive), erhalten die Mitarbeiter zunachst alle unverzichtbaren Informationen, weil uninformierte
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Mitarbeiter die Wirksamkeit von Anderungen ungewollt unterlaufen, sowie weiters prazise Kenntnisse (iber Verande-
rungen am eigenen Erwerbsarbeitsplatz, welche durch die Vermittlung erforderlicher Teilqualifikationen kom-
plettiert werden.

Die betriebsinternen Bildungsanstrengungen nehmen international wie auch in Osterreich zu. Vor allem
GroR3betriebe mit mehr als 1.000 Mitarbeitern verfligen Uber eigene Weiterbildungsabteilungen oder speziell fir
diese Zwecke gegriindete Tochtergesellschaften, damit sie den komplexen und dynamischen Anforderungen der
néachsten Jahre und Jahrzehnte begegnen kénnen. ,Es geht auch ums Uberleben in einer Welt hochgradigen
globalen Wettbewerbs unter Bedingungen menschheitlicher Weichenstellungen im Auf und Ab politischer, techno-
logischer und 6kologischer Chancen wie Krisensituationen. Zentrale Bedeutung wird in diesem skizzierten Szenario
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von Organisationen im allgemeinen und Wirtschaftsunternehmen im
besonderen bescheinigt. Sie gelten letztendlich als die eigentlichen Trager notwendig erachteter Veranderungen
vor Ort am Arbeitsplatz selbst, die der Forderung nach einem bereits zum gefliigelten Wort stilisierten 'lebenslangen
Lernen' entweder motiviert und somit freiwillig entsprechen oder sich mehr oder weniger bewult - aber niemals
grundlos - dagegen verwehren. In Wechselwirkung mit arbeitsorganisatorisch induzierten Innovationskapazitaten
konnte ein wesentlicher Motivationsimpuls fiir mitarbeiterorientierte Veranderungsbereitschaft vom innerbetriebli-
chen Fihrungs- und Bildungspersonal ausgehen. Innerbetrieblich tatige Referenten, Dozenten, etc haben - zum
Teil auch in ihrer Doppelfunktion als Fiihrungskraft und nebenamtlich wirkende Trainerinnen und Trainer -
einen nicht zu unterschatzenden Anteil im tatsachlich ausgeschopften Wandlungspotential eines Unternehmens”
(Essl, 1996, S. 5-6).

Die vom zustandigen Vorgesetzten oder gegebenenfalls von einem Bildungsbeauftragten initiierten und verantwor-
teten BildungsbedarfsmafRnahmen finden (a) innerhalb der Arbeitszeit statt, sind (b) fiir den Mitarbeiter ko-
stenlos und haufig mit der Erwartung verknipft, damit (c) ein anstehendes Problem im Berufsvollzug zu I6sen.
Ob die problembezogenen Weiterbildungsziele von den Mitarbeitern im Rahmen der betriebsinternen Weiterbildungs-
malnahme erreicht worden sind, werden durch Zwischenevaluationen und einer AbschluB8priifung festgestellt.
Das Ergebnis wir in den Weiterbildungsmal eingetragen. Eine Weiterbildungsveranstaltung mit bloRer Anwesen-
heitspflicht und ohne Abschluf3priifung (in welcher Form auch immer) ist in der Regel wertlos. Welche Aufgaben
betriebliche Bildungsbeauftragte in Gro3betrieben haben und welche Fahigkeiten und Fertigkeiten bei ihnen zu
entwickeln sind (vgl. dazu Compter, 1989, S. 328-329), konnen Tab. 23 und 24 entnommen werden.

Tab. 23: Aufgaben betrieblicher Bildungsbeauftragter bedeutungsabnehmend (vierstufige Relevanzskala)

1. Durchfliihrung von Bildungsbedarfsanalysen (3,6).

2. Planung und Organisation von Bildungsveranstaltungen (3,4).

3. Erarbeitung von Curricula fiir die Erstaus- und Weiterbildung, Anwendung von Erfolgskontrollen nach Maf3nah-
men der Erstaus- und Weiterbildung sowie Analyse der Kosten und Effizienz von Bildungsmafnahmen (3,3).

4. Individuelle Betreuung und Anleitung von Mitarbeitergruppen in der Erstaus- und Weiterbildung sowie Entwick-
lung von Ausbildungsplanen, Traineeprogrammen und dergleichen (3,2).

5. Entwicklung von Ausbildungsunterlagen fiir Lehr- und Ausbildungspersonen und Lerner/ AWs sowie Organisa-

tion des Ausbildungsablaufs und des betrieblichen Einsatzes der Lerner/ AWs (2,9).

Mitwirkung bei der Entwicklung neuer Organisationsstrukturen (2,8).

Koordinierung und Harmonisierung schulischer und betrieblicher Ausbildung (2,7).

Personalauswahl und Durchfiihrung von Eignungstests (2,6).

® N>

Tab. 24: Zu entwickelnde Fahigkeiten bei Bildungsbeauftragten nach ihrer Wichtigkeit
(vierstufige Relevanzskala)

1. Workshops und Qualitatszirkels moderieren sowie didaktische Vermittlungs- und Trainingselemente richtig
einsetzen und durchfihren kdnnen (3,4).

2. Gruppenprozesse analysieren und steuern kénnen (3,3).

3. Schlusselqualifikationen férdern und weiterentwickeln kénnen (3,1).

4. Strategien zur Mitarbeitermotivation erarbeiten, FUhrungstechniken einsetzen sowie Weiterbildungsveran-
staltungen durchfiihren kdnnen (3,0)

5. Computerunterstitzter Lehr-Lernverfahren entwickeln und anwenden kénnen.

10.3.1.2 Informelle Anpassungsweiterbildung

Informelle Anpassungsweiterbildung eines Mitarbeiters ist weitgehend durch (1) autodidaktisches bzw
selbstgesteuertes Lernen (inklusive eigener Zielfestlegung) oder (2) selbstorganisiertes Lernen am Erwerbs-
arbeitsplatz und/ oder in der Freizeit gekennzeichnet. Es erfolgt u.a. (a) mittels Leittexte, Fachblicher, Fachzeit-
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schriften und/ oder Internetrecherchen, (b) durch Beobachten und Ausprobieren am Erwerbsarbeitsplatz
oder in der Freizeit, (c) durch kollegiales Sich-Anlernenlassen am Erwerbsarbeitsplatz, (d) durch Besuch von
Vortrdgen, (e) durch Besuch berufsbezogener Fachmessen und Kongresse, etc. Den Nachweis zu erbringen,
daf ein Mitarbeiter eine derartige interindividuelle Weiterbildung (1) aus prophylaktischen (als beruflicher Wissens-
vorrat) oder (2) aus Berufsvollzugsgriinden praktiziert, ist eher schwierig. Entscheidend ist, dal der Mitarbeiter
die Notwendigkeit informeller Weiterbildung erkennt, erfolgreich praktiziert und derartige Aktivitaten auch in einem
Weiterbildungstagebuch mit prazisen Angaben dokumentieren kann. Das auf diese Weise erarbeitete Wissen
und Kénnen sowie entsprechende Einsichten und Schluf3folgerungen kénnen beispielsweise in eingereichte Vor-
schldge zur Qualitéts- und Organisationsverbesserung oder in eine zugestandene intermittierende Lehr-
und Unterweisungsfunktion minden.

Anmerkung. Informelle Anpassungsweiterbildungsaktivitidten einer Lehr- oder Ausbildungsperson mittels
Internet sind auch von ihr zu dokumentieren, und zwar u.a. durch Fiihren von Outprint-Mappen, Herstellen von
Beleg-CDs und Eintragungen im Internet-Heft, sowie gegebenenfalls Anfertigen neuer Ausbildungshilfen oder
durch Darlegung von Ideen zur Ausbildungsverbesserung (Portfolio).

10.3.2 Zwischenbetriebliche Anpassungsweiterbildung

Wahrend zwischenbetriebliche Ausbildung darauf abzielt, dal’ wahrend der Erstausbildung innerhalb eines de-
finierten Zeitraums ein Lerner/ AW voriibergehend eine bestimmte Zeit hindurch zum Erwerb einer oder mehrerer
facheinschlagiger und berufsnotwendiger Teilkompetenzen zur Erfiillung der Ausbildungsvorgaben in ei-
nem anderen Ausbildungsbetrieb infolge Fehlens entsprechender Ausbildungsressourcen im Stammbetrieb ver-
bringt und dies entsprechend per Zeugnis bescheinigt bekommt, verfolgt die zwischenbetriebliche Anpas-
sungsweiterbildung als geschlossene Veranstaltung ahnliches mit qualifizierten Mitarbeitern, denen bestimm-
te Teilkompetenzen aufgrund der Berufsentwicklung fehlen.

10.3.3 Uberbetriebliche Anpassungsweiterbildung

Uberbetriebliche Anpassungsweiterbildung als Veranstaltung u.a. in teilweise zertifizierten und offenen Bildungs-
einrichtungen (zB Berufsforderungsinstituten (=bfi), Wirtschaftsférderungsinstituten (=WIFI), Bildungseinrichtun-
gen der Arbeitgeber- oder Arbeithehmervertretung, Bildungsheime der Kirchen) dient der Verbesserung und Ver-
vollkommnung der Fachkompetenz einer erwerbstétigen Person, was ihr durch ein entsprechendes Zeugnis
attestiert wird.

124 Aufstiegsweiterbildung

Definition. Aufstiegsweiterbildung |af3t sich als Erfiillung einer interindividuellen Zielvorstellung eines
erwerbstatigen Mitarbeiters, der bereits eine bestimmte Position in der Betriebspyramide einnimmt,
als Erwerb einer weiteren Qualifikation verstehen, die liber seine bisher erreichte Qualifikations-
ebene hinausgeht und deren erfolgreicher Abschluf’ ihn entweder naher an die angestrebte Auf-
stiegsposition heranbringt oder ihm diese direkt oder indirekt zugédnglich macht (Def. d. Verf.).

Anmerkungen. Als Aufstieg werden vom Mitarbeiter im allgemeinen solche beruflichen Verbesserungen gewertet,
die mit einer (1) Erweiterung des Funktions- und Verantwortungsbereichs zur Statusverbesserung und ge-
gebenenfalls mit einer Anderung der Berufsbezeichnung einhergehen, die zu einer (2) Erhéhung der Entloh-
nung fihren oder mit der (3) Gewédhrung anderer Gratifikationen verbunden sind. Diese beruflichen Verbesserun-
gen sind allerdings nicht immer an Hoherqualifizierung gebunden. Soweit fiir Aufstieg Héherqualifizierung voraus-
gesetzt wird, muld deren Erwerb nicht unbedingt durch den erfolgreichen Abschluf? einer Weiterbildungsmafnahme
erfolgen. Sie kann aber auch aufgrund von Erfahrung und Bewéahrung des erwerbstatigen Lerners im bisherigen
Berufsvollzug bedingt sein (vgl. Neuber & Scholz, 1977, S. 23).

10.4.1 Uberbetrieblich-berufsbegleitende Aufstiegsweiterbildung

Der Prototyp dieser Weiterbildungsfacette wird durch die offenen WIFI - Fachakademien reprédsentiert. Sie
sind 6semestrig konzipiert und werden von regularen Fachkraften (ehemaligen Lehrlingen oder Fachschulabsolventen)
besucht, die berufsbegleitend (Abendschule mit Wochenendbetrieb) auf diese Weise u.a. die Studienberechti-
gungsprufung erwerben wollen. (1) Kaufméannische Fachakademien (zB Rechnungswesen und Controlling, Mar-
keting) schlieRen mit dem Titel ,,Fachwirt”, (2) technische Fachakademien (zB Industrielle Elektronik, Hochbau)
mit dem Titel ,,Fachtechniker“ab. Der modulare Aufbau (die meisten Module erstrecken sich tber 2, wenige nur
Uber 4 Semester, s. Kap. 9.1.2.3) der Fachakademien gewahrleistet auch bei vorzeitigem Abgang des Lerners die
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volle Akzeptanz der erreichten Zwischenqualifikation durch Arbeitgeber. MaW: Wahrend der Besuch einer
anderen Weiterbildungseinrichtung komplett abgeschlossen sein muf}, damit der Lerner in der Erwerbsarbeitswelt
die neu erworbene Gesamtqualifikation beruflich niitzen kann, muf} er in der Fachakademie hingegen immer
nur ein Modul erfolgreich (mit Zeugnis) abschlieen, damit er neue und héhere Berufsqualifikation als urspriinglich
besitzt.

10.4.2 Betriebsintern-berufsbegleitende Aufstiegsweiterbildung

Definition. Wiéhrend der Dienstzeit kann eine Person die vom Dienstgeber eingerichtete und eher geschlosse-
ne Ausbildungseinrichtung zur facheinschldagigen Héherqualifizierung besuchen und mit einem
(auch offentlich anerkannten) Zeugnis oder akademischen Titel abschlief3en (Def. d. Verf.).

Anmerkung. Prototyp fiir diese betriebsintern-berufsbegleitende Aufstiegsweiterbildung stellt der FHStg Militari-
sche Flhrung fiir Fahnriche in Wiener Neustadt dar.

10.4.3 Betriebsextern-berufsbegleitende Aufstiegsweiterbildung

Definition. In ihrer Freizeit kann eine erwerbstétige Person eine offene und mit dem Erwerbsbetrieb ko-
operierende Ausbildungseinrichtung zu ihrer eher facheinschlagigen Hoherqualifizierung besuchen
und mit einem (auch offentlich anerkannten) Zeugnis oder akademischen Titel abschlieen (Def. d.
Verf.).

Anmerkung. Viele der berufsbegleitenden Fachhochschulstudiengange vermitteln eine betriebsextern-berufsbe-
gleitende Aufstiegsweiterbildung fiir bereits facheinschlagig Erwerbstatige.

10.4.4 Nebenberufliche Aufstiegsweiterbildung

Definition. Unter nebenberuflicher Weiterbildung sind studienberechtigungsorientierte Bildungswege im
Rahmen des Zweiten, Dritten oder Vierten Bildungswegs zwecks beruflichen Aufstiegs zu verste-
hen (Def. d. Verf.).

Anmerkungen. (1) Von Ausnahmen abgesehen wird von Erstausbildung dann gesprochen, wenn die berufliche
bzw berufsbezogene Qualifizierung auf der Sekundarstufe 2 erfolgt. (2) Studienberechtigungsorientierte Bildungs-
wege umfassen vier Makrobausteine des Osterreichischen Bildungswesens, (a) namlich den Regulédren Zweiten
Bildungsweg, (b) den Gestuften Zweiten Bildungsweg, (c) den Dritten Bildungsweg (Studienberechtigungs-
prifungen) und (d) den Vierten Bildungsweg (Berufsreifepriifung und Maturaschulen). Nachfolgende Ausfiihrun-
gen basieren auf Informationen, die u.a. dem ,ABC des berufsbildenden Schulwesens", der ,Studienberechtigungs-
prifung” (1986) und Berufsreifeprifungsgesetz (1997), entnommen worden sind sowie dem Aufsatz (iber Studien-
berechtigungsorientierte Bildungswege von Schwendenwein & Prochazka (1992).

10.4.41 Regularer Zweiter Bildungsweg

(1) Die (vollzeitschulische) Handelsakademie (HAK) fiir Berufstétige fiihrt als Abendschule in vier Jahren zu einer
doppelqualifizierenden Matura. Aufnahmebedingungen: Erfolgreicher Abschluf? der 8. Schulstufe sowie vollen-
detes 17. Lebensjahr im Kalenderjahr der Aufnahme. (2) Die (vollzeitschulische) HTL fiir Berufstétige (mit ver-
schiedenen Fachrichtungen) dauert als Abendschule vier Jahre. Aufnahmebedingungen: (a) wie bei (1), (b) Lehrab-
schluBprifung oder abgeschlossene Fachschule oder Werkmeisterschule und (c) Aufnahmeprifung. Besitzen Ler-
ner keine regulare Fachkraftequalifikation, dann missen sie zuvor einen 1jdhrigen Vorbereitungslehrgang absol-
vieren. Werkmeister bevorzugen in der Regel den 6semestrigen Aufbaulehrgang, wenn sie eine zur Werkmei-
sterausbildung verwandte HTL-Fachrichtung absolvieren wollen.

Anmerkungen: Fir allgemeine (berufsferne) Weiterbildung kommen im Rahmen des Regularen Zweiten Bil-
dungswegs (a) Gymnasien und (b) Realgymnasien (AHS) fiir Berufstétige (in verschiedenen Formen)in Frage.
Diese sind als Abendschulen eingerichtet und flihren in neun Semestern zu einer einfachqualifizierenden Matura.
Aufnahmebedingungen: Erfolgreicher Abschlul} der 8. Schulstufe sowie vollendetes 17. Lebensjahr im Kalender-
jahr der Aufnahme. (c) Das Bundesrealgymnasium fiir zeitverpflichtete Soldaten dauert 6 Semester und wird
als Tagesschule gefiihrt. (d) Das Aufbaugymnasium und Aufbaurealgymnasium ist eine 4jahrige Tagesschule
(auch fiir Erwachsene). Aufnahmebedingungen: Aufnahmepriifung oder erfolgreicher Besuch der 1jahrigen Uber-
gangsstufe, wenn nicht der erfolgreiche Abschlul® der 8. Schulstufe nachgewiesen werden kann.
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10442  Gestufter Zweiter Bildungsweg

(1) Absolventen einer Handelsschule oder reguldre kaufmédnnische Fachkréfte missen zunachst (a) einen
2semestrigen Vorbereitungslehrgang als Abendschule positiv absolvieren, um danach (b) entweder in den 3.
Jahrgang einer Handelsakademie fiir Berufstétige bzw in einen 5semestrigen Aufbaulehrgang fiir Berufstiti-
ge als Abendschule eintreten zu kdnnen. (2) Absolventen einer lehrabschluBBersetzenden BMS oder einschla-
gig qualifizierte reguldre Fachkréfte missen zunachst (a) eine in Betracht kommende Werkmeisterschule fir
Berufstatige als Abendschule 2 Jahre hindurch erfolgreich absolvieren, um danach (b) einen - je nach Fachrichtung
- 5-8semestrigen Aufbaulehrgang fiir Berufstétige als Abendschule besuchen zu kénnen.

10.4.4.3 Dritter Bildungsweg: Studienberechtigungspriifung seit 1986

Zulassungsvoraussetzungen. (1) Vollendung des 22. Lebensjahres eines Zulassungswerbers, (2) eine eindeutig
Uber die Erfiillung der allgemeinen Schulpflicht hinausgehende berufliche und aufierberufliche Vorbildung fiir die
angestrebte Studienrichtung und (3) eine dem Zulassungswerber gestattete freie Vorbereitungswahl (zB Selbststu-
dium, Vorbereitungslehrgange, Hochschullehrgange, Fachakademie) auf die Studienberechtigungsprifung, die an
jener Universitat abgelegt werden muf, wo der Studienwerber studieren méchte.

Die Studienberechtigungspriifung besteht aus 5 Priifungsfdchern, die sich auf 3 Priifungskategorien (Aufsatz,
Pflichtfacher und Wahlfacher) verteilen. Die Pflichtfacher sind fur jede Studienrichtung durch die Studienberechtigungs-
verordnung festgelegt. Wahlfacher sind vom Studienwerber selbst aus dem Bereich der angestrebten Studien-
richtung zu wahlen. In diesem Zusammenhang ist es zweckdienlich, wenn er sich mit einem Universitatslehrer der
betreffenden Studienrichtung in Verbindung setzt, um mit ihm Inhalt und Vorbereitung der geplanten Wahlfach-
prifung abzuklaren. Die Studienberechtigungspriifung wird in Einzelpriifungen in beliebiger Reihenfolge
durchgefiihrt. Die (positiven) Ergebnisse pro Priifungsfach werden im Studienberechtigungszeugnis aufgeli-
stet, die studierbaren Studienrichtungen genannt und vom Rektor der priiffungsabnehmenden Universitat unter-
schrieben.

10.4.44 Vierter Bildungsweg: Berufsreifepriifung von 1997 (Berufsmatura)

Zulassungsvoraussetzungen. (a) Personen ohne Reifepriifung, die eine LehrabschluBpriifung in einem der 3
Dualsysteme erfolgreich abgelegt oder (b) eine mindesten 30 Monate umfassende Schule fir den medizinisch-
technischen Fachdienst erfolgreich abgeschlossen haben.

Die Berufsreifpriifung umfalit folgende 4 Teilpriifungen: (1) Deutsch (5stiindige Klausurarbeit), (2) Mathematik
(4stiindige Klausurarbeit), (3) lebende Fremdsprache (5stiindige Klausurarbeit oder miindliche Priifung) sowie (4)
die Behandlung eines Projekts aus dem ,,erlebten® Berufsfeld im Rahmen einer zumindest 4stiindigen Klau-
surarbeit und eine diesbezlgliche Priifung). Die 4. Teilpriifung entfélit bei Personen mit (Werk-) Meisterpriifung
oder bei Fachakademikern. Weitere Anrechnungen gleichwertig anerkannter Lehrgangsabschliisse in
Erwachsenenbildungseinrichtungen fiir eine Teilpriifung sind méglich. Die Teilpriifungen kénnen nach Wahl
des Priifungskandidaten gemeinsam zu einem Termin oder getrennt abgelegt werden oder auch im Rahmen einer
Reifepriifung an einer 6ffentlichen oder mit dem Offentlichkeitsrecht ausgestatteten héheren Schule (Externi-
stenpriifung), bei der sich der Priifungswerber angemeldet hat. Der Priifungskandidat darf zur 1.Teilpriifung nicht
vor Vollendung des 17. Lebensjahrs und zur letzten Teilpriifung nicht vor Vollendung des 19. Lebensjahrs antreten.
Eine Teilpriifung kann allerdings vor Abschluf} der Lehrlingsausbildung abgelegt werden. Nicht bestandene oder
nicht beurteilte Teilprifungen dirfen jeweils nach Ablauf von 3 Monaten hochsten zweimal wiederholt werden.
Vorbereitungskurse flr die Ablegung der Berufsreifepriifung bietet beispielsweise bfi und WIFI (Deutsch, Mathema-
tik und Englisch nach dem Lehrplan der Handelsakademie) an.

104.4.5 Maturaschulen

Definition. Maturaschulen sind private Bildungseinrichtungen, die eine Vorbereitung erwerbstatiger (als Abend-
schule) oder nichterwerbstatiger Personen (als Tagesschule) auf die allgemeine oder berufsbezo-
gene Externistenreifepriifung als Nachholmdglichkeit eines angestrebten Schulabschlusses anbie-
ten (Def. d. Verf.).

+Anders als an Schulen des Ersten Bildungswegs findet der Unterricht modulartig statt, so daf’ auch bei Defiziten
in einem Teilbereich alle anderen ,Vorpriifungen® abgelegt werden kdnnen und das Defizit durch gezielte Mal3nah-
men beseitigt werden kann und keine Gesamtwiederholung stattfindet* (Klenner, 2000, S. 227). Potentielle Matu-
ranten legen vor einer Externistenprifungskommission an einer 6ffentlichen héheren Schule (AHS, BHS oder Bildungs-
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anstalt fiir Kindergarten- und Sozialpadagogik) ihnre Matura ab, nachdem sie in einer Maturaschule (im Fernunter-
richt mit Lehrbriefpaketen oder als Kombination von Kursbesuch und Fernunterricht) darauf vorbereitet worden
sind. Um die Aufstiegschancen im aktuellen Beruf zu verbessern, besuchen rund 10% der Maturaschiiler die
Maturaschule, 27, 4% (29,8% mannlich, 25,6% weiblich) frequentieren sie zwecks eines beabsichtigten Studi-
ums und 18,6%, um danach eine Schule oder Ausbildung absolvieren zu kdnnen (Klenner, 2000, S. 181).

Maturaschule-Anbieter in Wien sind: (1) Maturaschule Dr. Roland (seit 1933; ab 1949 auch als Fernunterricht;
Erfolgsrate: 50%), (2) Lernen8 (seit 1987), (3) Polycollege (seit 1981). (3) Nach einer Untersuchung von Klenner
(2000, S. 159-167) sind 56,8% (67,8% mannlich, 47,8% weiblich) der Maturaschiiler Abbrecher einer héheren
Schule und 24% (17,9% mannlich, 29% weiblich) haben eine Lehre oder eine BMS abgeschlossen. Der Rest hatin
der Regel eine Lehre oder die BMS oder beides abgebrochen. Unter den Maturaschilern dominieren leicht die
Frauen. Rund 70% der Besucher von Maturaschulen sind zwischen 17 und 20 Jahre alt. Die soziale Herkunft der
Maturaschiiler ist geschlechtsspezifisch: Akademiker (37,5% der Manner, 20,6% der Frauen), Maturanten oder
Meister (28, 6% der Manner, 39,7% der Frauen), regulare Fachkrafte (25,7% der Manner, 28,6% der Frauen) und
Personen mit nur Pflichtbildung (7,2% der Manner, 11,1% der Frauen); (4) Humboldt (Fernlehrinstitut).

10.5 Nebenberufliche Studien

Definition. Nebenberufliche Studien absolvieren erwerbstétige Personen in ihrer Freizeit in offenen Bildungs-
einrichtungen des tertidren Bildungssektors und wollen diese mit einem akademischen Grad ab-
schlielRen (Def. d. Verf.).

10.6 WeiterbildungspaB und QualifizierungspaR
10.6.1 WeiterbildungspaR

Der Weiterbildungspal® erbringt bei Erwerbstatigen bzw bei (voriibergehend) Nichterwerbstatigen den Nachweis
dafir, in welchen Fachbereichen sie welche Teilqualifikationen im Rahmen interindividueller Weiterbildungs-
anstrengungen wann in welcher Zeit in welcher Form (zB Fernunterricht) mit welchem Erfolg erworben ha-
ben. Die erworbenen Teilqualifikationen sind nicht nur fir den kumulativen Erwerb einer vom Lerner ange-
strebten und beruflich nutzbaren Gesamtqualifikation relevant, sondern manchmal auch als Eingangsquali-
fikation fiir die Realisierung einer weiteren individuellen Bildungsaspiration [zB Besuch einer postsekun-
daren Bildungseinrichtung (zB einer der zahlreich bestehenden Kollegs oder Hochschulkurse), eines Fachhochschul-
studiengangs oder einer Universitat]. Die im Weiterbildungspal} aufscheinenden Teilqualifikationen kdnnen u.a. fur
eine nachtraglich selektive Leistungsanrechnung bedeutungsvoll werden. Auch im Zuge von Bewerbungen
oder individuellen Gehaltsverhandlungen haben sie einen wichtigen Stellenwert. Der Weiterbildungspald nimmt eine
ganz wichtige Kontroll- und Regulationsfunktion ein, um einerseits (a) ,,Dauerkonsumierer*von Weiterbildungs-
angeboten wahrend der Erwerbsarbeits- oder Dienstzeit einzubremsen oder berufstatige (b) ,,Weiterbildungs-
muftfel”/ ,,Weiterbildungsverweigerer‘ auf Kurs zu bringen.

10.6.2 Qualifizierungspal

Der Qualifizierungspal® bescheinigt ungelernten oder angelernten Erwerbstétigenim Zuge berufsbegleitender
Nachqualifizierung jeweils abgeschlossene Ausbildungsabschnitte (Module). Durch diese schrittweise modulare
Nachqualifizierung soll das Nachholen eines Berufsabschlusses vom Qualifizierungspal3-Inhaber nachgewiesen
werden kdnnen und bei Bewerbungen zur Vorlage gelangen. Der Qualifizierungspaf® erméglicht auch, aus welchen
Griinden immer, die voriibergehende Unterbrechung eines Nachqualifizierungsprogramms; das Wiederho-
len bereits abgeschlossener Module unterbleibt, wenn sie nicht allzu lange zurlickliegen (vgl. dazu Cedefop INFO,
2002/1, 13).

10.7 Berufliche Umschulung (Neuausbildung) und berufliche Rehabilitation

Definition. Berufliche Umschulung einer bereits beruflich qualifizierten Person in einem nachgefragten Beruf
erfolgt nach Beratung durch autorisierte Berater des Arbeitsamts in einer geeigneten, meist zertifizierten
Ausbildungseinrichtung zur Verhinderung drohender Arbeitslosigkeit, zur Verbesserung beruflicher
Mobilitat oder zur Erhéhung der Wiedereingliederungschancen Arbeitsloser in das Beschaftigungssy-
stem, wenn eine Anpassungsweiterbildung in dem zuerst erlernten Beruf aus arbeitsmarktpoliti-
schen Griinden nicht sinnvoll erscheint (Def. d. Verf.).

Anmerkungen. ,Umschulung hat nicht die Weiterfihrung oder Weiterentwicklung einer erlangten Bildungsbasis
zum Ziel, sondern ein Umlenken, ein Umdenken, das begrifflich der Ausbildung im Sinne einer Neuausbildung
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zuzuordnen ist* (Kemp, 1976, S. 393). Als Umschulungstrager kommen Erwerbsbetriebe, Arbeitsmarkt-
servicepartner, Gewerkschaften, etc in Frage. Umgeschult kdbnnen nur solche Berufstrager werden, die bereits
einen bestimmten Arbeitsbereich durch ihre mehr oder weniger qualifizierte Tatigkeit erwerbsmafig abdecken oder
abgedeckt haben. Hauptumschulungsgriinde fir von Umschulungsmafnahmen betroffenen Berufstragern sind:
(1) Die berufliche Qualifikation ist bei Beschéftigungsriickgang von zu geringem Umfang, (2) gesundheitliche
Mangel, (3) fortgeschrittenes Alter, aber auch (4) Erwerbsarbeitsenttiuschungen aufgrund urspriinglich
falscher Berufswahl und (5) vorangegangene Arbeitslosigkeit infolge gesunkener Nachfrage.

Umschulung ist gekennzeichnet (a) durch einen systematischen Ausbildungsvorgang, der kaum die zuvor aus-
gelibte Tatigkeit oder Erstqualifizierung konkret berlcksichtigt, (b) durch eine verkiirzte Ausbildungsdauer (zB
Ausbildung zu einer regularen Fachkraft in nur 10 Monaten), (c) durch eine eher geringere Spezialisierung, (d)
durch Betreuungs- und Beratungsangebote sowie (€) durch lernunterstiitzende Begleitprogramme (vgl. dazu
auch Dobischat, 1999, S. 62-63). Ihr Ziel besteht darin, dem Berufstréger einen Ubergang in eine andere beruf-
liche Tétigkeit zu ermoglichen, ,wenn die friihere Tatigkeit als Basis der Existenzsicherung nicht mehr ausreicht
oder in Zukunft nicht mehr auszureichen droht* (Gummersbach, 1976, S. 372). Umschulung bedeutet Korrektur
der urspriinglichen Berufswahlentscheidung und somit auch Berufswechsel, der bei alteren Menschen schwie-
rig ist.

Berufliche Rehabilitation. Sie wird von Schanz (1979, S. 35) als Sonderfall der Umschulung gesehen. Unter
beruflicher Rehabilitation versteht er ,die Wiederherstellung der beruflichen Leistungsfahigkeit von unfallgeschadig-
ten oder kranken Personen und deren Wiedereingliederung in den Arbeitsprozel® nach Umschulung auf einen
neuen Beruf, da der alte Beruf nicht mehr ausgeiibt werden kann.” Bei der Umschulung kann an die Erstausbildung
angeknipft werden (zB ein Maschinenschlosser wird zum technischen Zeichner) oder es besteht zwischen Erst-
ausbildung und Umschulung Gberhaupt kein Zusammenhang (zB ein Werkzeugmacher wird zum Blirokaufmann).
Als wissenschaftliche Disziplin ist berufliche Rehabilitation folgendermalien festlegbar:

Definition. ,Mit beruflicher Rehabilitation als erziehungswissenschattliche Teildisziplin werden hauptsachlich pad-
agogische Tatigkeiten berlicksichtigt, die die Eingliederung und Wiedereingliederung von Jugend-
lichen und Erwachsenen mit Behinderungen und gesundheitlichen Einschrankungen in die
Berufs- und Arbeitswelt bzw deren gleichberechtigte gesellschaftliche Teilhabe zum Ziel haben,
wobei integrations- und sonderpadagogische, berufs-, erwachsenen- und sozialpadagogische Ansat-
ze miteinander verkniipft werden. Das Verstandnis von Rehabilitation orientiert sich am biopsycho-
sozialen Modell von Gesundheit und Behinderung der WHO mit dem Fokus auf individuelle und sozia-
le Auswirkungen" (Niehaus, M., Studienplan Padagogik des Instituts fiir Erziehungswissenschaft an
der Universitat Wien, 2002).
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1. LEISTUNGSBEURTEILUNG

1.1 Beurteilung materialer Leistungsdimensionen

Vorbemerkung. Die meisten Ausflihrungen zu diesem Kapitel sind dem Kapitel 8 (,Evaluationsaspekte®) des Bu-
ches , Theorie des Unterrichtens und Priifens (Schwendenwein, 2000) entnommen.

Unabdingbare Voraussetzung zur verbindlichen Leistungsbeurteilung sind ausbildungsbegleitende Priifungen.
Mit diesen wird das aktuelle Lernleistungsresultat des Lerners/ AWs in einem Unterrichtsfach unter den Gblichen
Prifungsbedingungen offiziell ermittelt und durch die Lehr- oder Ausbildungsperson (Fremdevaluation) zensiert. Sie
gelten als verbindliche, intermittierende, punktuelle und lernprozef3kontrollierende Ereignisse, die einer allfalligen
Abschlupriifung (zB Abitur, LehrabschluRpriifung) oder abschluRahnlichen Zwischenpriifung voranzugehen ha-
ben. Ausbildungsbegleitende Priifungen sind Friihwarnsysteme, besonders bei kumulativer Lernorganisation. In
solchen Fallen sind sie unbedingt als ernstzunehmende Diagnosen zu verstehen, die remediales Lernen nach sich
ziehen missen. Bei der Beurteilung unterrichtsbegleitender Priifungen sind materiale von formalen Leistungsdi-
mensionen zu unterscheiden. Materiale Leistungsdimensionen von Lerninhalten reprasentieren die Bausteine ma-
terialer Bildung. Diese ,,Stoffbausteine” werden analytisch in fachbezogene und in interaktive Leistungsdi-
mensionen gegliedert.

111 Fachbezogene Leistungsdimensionen

Sie sind inhaltlich akzentuierte und relativ eindeutig abgrenzbare curriculare Teilbereiche innerhalb ein und dessel-
ben Unterrichtsfaches, also die Summe inhaltszusammengehdériger curricularer Lernziele. Fachbezogene Lei-
stungsdimensionen beispielsweise im Unterrichtsfach Deutsch sind u.a. Sprechen, Schreiben, Lesen, Sprachspiele,
Text- und Sprachbetrachtung sowie Literaturkunde.

1.1.2 Interaktive Leistungsdimensionen

Sie sind grundlegende Kenntnisse und Fertigkeiten, (a) die sich aus friiher erworbenen fachbezogenen Lei-
stungsdimensionen entwickelt haben, (b) die fiir den Erwerb weiterer fachbezogener Leistungsdimensionen
als notwendige Voraussetzungen anzusehen sind und (c) die durch (hédufigen) Gebrauch im weiteren Unterricht
in der Regel eine Verbesserung erfahren, also sich mit der Qualifizierungsdauer verbessernde unterrichtsfach-
spezifische Kenntnisse und Fertigkeiten. Interaktive Leistungsdimensionen beispielsweise im Unterrichtsfach
Deutsch sind u.a. Fachbegriffe, Wortschatz, Rhetorik, Aussprache, Rechtschreiben, Wort-, Satz- und Textgrammatik,
Sprachentwicklung, Worterbuchgebrauch sowie Bibliothekskunde.

Da es nach wie vor kaum allgemein anerkannte und ernstzunehmende praktikable Priifungsaufgabenbewer-
tungsvorschriften fir materiale Priifungsleistungen gibt, muf sich die Lehr- oder Ausbildungsperson selbst hel-
fen. Bei der Erstellung eines Priifungsprogramms mul} sie auch gleichzeitig die Priifungsaufgabenbewer-
tungsvorschrift festlegen, dh, sie muf3 sich tiberlegen, fiir welche Lésung oder gegebenenfalls Lésungsteile einer
Prifungsaufgabe sie (1) wieviele Gutpunkte vorsieht. Diese Vorgehensweise ist fir die Bewertung vieler materia-
ler Leistungsdimensionen maglich, jedoch nicht fiir alle, weil es namlich solche gibt, wo in Priifungsleistungen
aufgrund sehr vieler Fehlerméglichkeiten individuelle Fehler nicht vorhergesagt werden konnen. lhr Auftre-
ten in Prifungen ist aber dennoch zu beurteilen. In solchen Fallen kann die Lehr- oder Ausbildungsperson nicht mit
Gutpunkten, sondern nur mit (2) Fehlerbewertung arbeiten. Generell gilt, daf} jede Beurteilung mittels eines (punkte-
orientierten) Beurteilungsmalstabes dann unsinnig ist, wenn (a) keine punkteorientierten Bewertungsvorschriften
pro Prifungsaufgabe oder (b) keine Fehlerbewertungsvorschriften in Form eines unterrichtsfachspezifischen
Fehlerkodex vorliegen. Wichtig ist auch, daf} Lehr- oder Ausbildungspersonen die von ihnen verwendeten Prifungs-
aufgabenbewertungsvorschriften und Beurteilungsmalstabe noch vor Durchfiihrung von Priifungen ihren Lernen/
AWSs an vorausgehenden und unzensiert bleibenden Arbeiten erklaren sollen, damit sie zumindest den nachvollzie-
henden Umgang mit diesen beherrschen.

113 Beurteilung mit Gutpunkten und nach gemachten Fehlern
11.1.31 In allgemeinbildenden Unterrichtsfachern

Im Zuge der Priifungsaufgabenbewertungsvorschriften von Gutpunkten zu sprechen erscheint dann gerecht-
fertigt, wenn die maximal zu erbringende Prifungsleistung (a) patternmanig (Musterlésung) definiert ist und diese
(b) von vornherein mit der vom Lerner/ AW maximal erreichbaren Gutpunktezahl versehen wird, die sich automa-
tisch aus der Summe der Gutpunkte eines Priifungsprogrammes ergibt. Die maximal erreichbare Gutpunktezahl
definiert den Endpunkt der Gutpunkteskala; ihr Anfang beginnt mit null Gutpunkten. (1) Hat eine Priifungsaufgabe
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eine in sich nicht mehr differenzierbare Lésung, dann ist vom Prifer hierfir ein Gutpunkt zu vergeben. (2) Ist eine
Prifungsaufgabe komplexer und lassen sich in derselben einige Losungsteile (zB drei) identifizieren, dann kénnen
fur diese Prifungsaufgabe mehr Gutpunkte (zB ,maximal 3 Gutpunkte") vergeben werden, wobei auch richtige
Loésungsteile in die Beurteilung aufgenommen werden. (3) Es ist aber auch méglich, dafd der Prifer gute Griinde
hat, Losungsteile (zB aufgrund ihres Umfangs) mit unterschiedlich vielen Gutpunkten zu versehen, also zu gewich-
ten. Die Summe dieser Gewichtungen ergibt die maximale Gutpunktezahl pro Priifungsaufgabe (zB ,maximal 7
Gutpunkte"). Wird sie vom Lerner/ AW komplett richtig geltst, erhalt er die vorgesehene maximale Gutpunktezahl.
Werden jedoch von dieser Priifungsaufgabe nur bestimmte Lésungsteile (zB bei Priifungsaufgaben mit erganzen-
der Bedeutung) vom Lerner/ AW richtig geldst, dann erhalt er hierfir nur die entsprechend vorgesehenen (gewich-
teten) Gutpunkte. (4) Ist beispielsweise eine komplexe Priifungsaufgabe als existentiell (=EX) ausgewiesen,
dann mufs vom Lerner/ AW die Antwort bzw Losung komplett richtig (Totallésung) vorliegen, um die angegebene
Gutpunktzahl (zB ,0 oder 5 Gutpunkte") von der Lehr- oder Ausbildungsperson zu erhalten. Wenn keine korrekte
Totallosung vorliegt, erhalt der Lerner/ AW null Gutpunkte.

Fazit. Bei ER-Priifungsaufgaben (=ergédnzenden) werden richtige Teillosungen angerechnet, nicht hinge-
gen bei EX-Priifungsaufgaben. Wird bei dieser Art der Gutpunkteermittlung (EX-Priifungsaufgaben sind in
allgemeinbildenden Priifungen durch ER-Priifungsaufgaben grundsétzlich kompensierbar! ) das zuldssige
Fehlerquantum (maximal 49%) nicht Uiberschritten, hat der Lerner/ AW die Priifung erfolgreich abgeschlossen.

11.1.3.2 In berufsqualifizierenden Unterrichtsfachern

In berufsqualifizierenden (meist fachtheoretischen oder fachpraktischen) Unterrichtsfachern werden Prifungspro-
gramme flr grafische, mindliche und/ oder praktische Priifungen haufig so konstruiert wie in allgemeinbildenden
Unterrichtsfachern. Die Priifungsaufgaben werden in 3 Kategorien eingeteilt, in solche mit (a) priifungsent-
scheidender (PE), (b) existentieller (<EX) und (c) ergdnzender (=ER) Funktion. Diese Differenzierung in PE-,
EX- und ER-Prifungsaufgaben bedeutet konkret folgendes:

1.  Wird bereits eine einzige von mehreren in ihrem Komplexitatsgraden variierende PE-Priifungsaufgabe im
Priifungsprogramm (unabhangig von allen anderen Priifungsaufgabenlésungen) vom Priifling nicht komplett
richtig bearbeitet oder erwartungstreu geldst, dann hat er die Priifung nicht bestanden. Die Aufnahme von PE-
Priifungsaufgeben in Priifungsprogramme ist nur dann gerechtfertigt, wenn sie sowohl (a) Teil der Aus-
bildungsbemiihungen als auch (b) Gegenstand der Priifungsvorbereitung waren und (c) die hierfir not-
wendigen Pattern als unbestritten gelten. Ein Priifungsprogramm kann je nach berufsbezogener Notwendig-
keit entweder keine oder auch gleich mehrere PE-Priifungsaufgaben aufweisen, allerdings maximal nur so
viele, daR knapp 50% der Maximal-Gutpunktezahl damit belegt sind.

2. EX-Priifungsaufgaben (unabhangig von ihrem Komplexitatsgrad) sind dadurch definiert, dal® sie nur dann
gewertet werden diirfen, wenn sie vom Priifling komplett richtig gelést worden sind. Deutlicher: AuRerst
wichtige, also PE- und EX-Teilqualifikationen miissen vom Priifling auch unter eher widrigen situativen Bedin-
gungen souveran (standardmafig) beherrscht werden und sind bei Vorliegen entsprechender Mangel nicht
durch die nachgewiesene Kompetenz in ER-Teilqualifikationen (in derselben Priifung) kompensierbar. PE- und
EX-Prifungsaufgaben dirfen zusammen maximal 80% der zu vergebenden Gutpunkte belegen. Wieviele
PE- und EX-Priifungsaufgaben ein berufliches Priifungsprogramm aufweisen und in welchem Verhilt-
nis die 3 Priifungsaufgabenkategorien stehen, ist von der Berufsvollzugsbedeutung der zu (iberprii-
fenden Teilqualifikationen abhédngig.

3. Kann ein Prifungsprogramm nicht mit Gutpunkten arbeiten, weil die Lésungsqualitat von Priifungsaufgaben
Uber die Fehlerdiagnostizierung erfolgt, dann gibt es analog zu den drei Priifungsaufgabenkategorien ent-
sprechend viele Fehlerkategorien (PE-Fehler, EX-Fehler und ER-Fehler), wovon das Begehen eines PE-
Fehlers (s. Tab. 25) in mindlichen oder fachpraktischen Priifungen den sofortigen und kompromif3losen
Priifungsabbruch nach sich ziehen muB. Dies ist zweckmafig, weil das standardmaRige oder sogar hervor-
ragende Beherrschen nachfolgender Prifungsaufgaben das bereits feststehende Priifungsergebnis defini-
tionsgemalf nicht mehr beeinflussen darf. Halten sich Priifer jedoch nicht an die Priifungsabbruch-Regel,
dann erzeugen sie beim Prifling eine Erwartungshaltung, der sie sich selbst nicht mehr emotional entziehen
koénnen. Solche Priifer setzen sich selbst unter Druck, eine ungerechtfertigte Entscheidung zugunsten des
Priflings zu treffen, wobei sie offenbar vergessen, was der eigentliche Zweck dieser Vergewisserungshandlung
ist. Inihrer momentanen Grofzligigkeit nehmen sie auf die moglicherweise folgenschweren Konsequenzen
ihrer Handlung kaum oder Uberhaupt nicht Bedacht.
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Tab. 25: PE-Fehler-Liste am Beispiel der fahrpraktischen Lenkerprifung (Schwendenwein, 1996, S. 248)

01. Beschadigung einer Verkehrseinrichtung

02. Gefahrdung (zB von Personen), die beispielsweise eine Fahrlehrerintervention erzwang

03. Endgiiltiges Einordnen zum Linksabbiegen auf der Gegenfahrbahn

04. Linksabbiegen ohne zu blinken

05. zu geringer Sicherheitsabstand auf Autostrale/Autobahn

06. MiRachtung eines absoluten Uberholverbots

07. Verletzung des Vorranges

08. Kurvenschneiden

09. Fahrstreifenwechsel ohne Verkehrsbeobachtung

10. Einfahrversuch gegen Einbahn

11. MiBachtung einer auf rot oder gelb geschalteten Ampel oder des von einem Exekutivorgan gegebenen Halt-
zeichens

12. MiBachtung der Stopptafel

13. Kein Einordnenlassen eines Uberholenden Kraftfahrzeuges

14. MiBachtung der Rechtsfahrordnung auf3erhalb des Ortgebiets

Unter dem Gesichtspunkt der Qualitétssicherung (u.a. auch als Lebenssicherung interpretierbar) des erwarte-
ten reibungslosen Berufsvolizugs bzw der Pfuschvermeidung wird dieses aus der Sicht des Priiflings wie auch
aus der des Priifers zunachst als human eingestufte Handeln sehr bald vom ,erfolgreichen” Priifling und/ oder vom
Umfeld gegenteilig bewertet. \Wird trotz Vorliegens eines solchen Tatbestandes die PE-Funktion vom Prifer ne-
giert, dann macht er sich einer ungeheuren Verantwortungslosigkeit schuldig. Man stelle sich Experten, Fih-
rungskrafte, gehobene oder regulare Fachkrafte vor, die beispielsweise die flr ihre Tatigkeit in Frage kommenden
Sicherheitsbestimmungen nicht perfekt wissen oder sie zwar perfekt wissen, aber sie in der konkreten Situation
aufgrund anderer fundamentaler Defizite nicht anwenden kdnnen, etc. Weiters denke man an bestimmte aullerst
wichtige Fertigkeiten in verschiedenen Berufen, die von unterschiedlichen Klienten mit gro3er Hoffnung nicht erwar-
tungstreu konsumiert werden kénnen und mit ,,Pfuschhandlungen‘ moglicherweise so versorgt werden, daf die
Folgen derselben im giinstigen Fall durch unnétigen materiellen und/ oder immateriellen Aufwand beseitigt werden
koénnen und in einem sehr unglinstigen Fall auch nicht mehr durch professionelles Handeln korrigierbar sind.

114 BeurteilungsmaRstabe

Tab. 26: Beurteilungsmalistdbe mit unterschiedlichen Fehlerquanten (fiir ausbildungsbegleitende Priifungen so-
wie fachtheoretische Vorpriifungen) und ihre zensurenskalabezogene Strukturierung in gleiche oder de-
gressive Intervalle (Schwendenwein, 2000, S. 402).

(Maximal) zuldssiges BeurteilungsmaRstébe

Fehlerquantum: 35,3% 25,5% 11,8%
Intervalle gleich degressiv gleich degressiv gleich
Nicht geniigend 00-32 00-32 00-37 00-37 00-44
Geniigend 33-37 33-39 38-41 38-42 45-46
Befriedigend 38-42 40-45 4245 43-46 47-48
Gut 4347 46-50 4649 47-49 49-50
Sehr gut 48-51 51 50-51 50-51 51
nicht bestanden 00-32 00-32 00-37 00-37 00-44
bestanden 3342 3345 38-44 38-45 4548
mit Auszeichnung bestanden 43-51 46-51 45-51 46-51 49-51

Das Transformieren (Uberfiihren) einer Gutpunkteskala erfordert (1) die Wahl einer bestimmten Zensuren-
oder Beurteilungsskala (zB eine dreistufige fiir die Abnahme von Vorprifungen oder fir die von fachtheoretischen
Abschlu3prifungen mit den 3 Auspragungen ,,mit Auszeichnung bestanden®, ,,bestanden”, ,,nicht bestan-
den*), sofern keine andere [zB die flinfstufige (Ubliche) Zensurenskala fir ausbildungsbegleitende Prifungen]
verbindlich vorgeschrieben ist, (2) die Festlegung des maximal zuldssigen Fehlerquantums (sie kann rund zwi-
schen 10 und 25% der maximalen Gutpunktezahl variieren) zum Erreichen eines positiven Prifungsergebnisses
und (3) die Entscheidung dartber, ob das zulassige Fehlerquantum entsprechend der positiven Auspragung der
Zensurenskala (a) in gleiche oder (b) in degressive (intervallbreitenabnehmende) Intervalle aufgeteilt werden
soll. Aus diesen Variationsméglichkeiten resultieren unterschiedlichste Beurteilungsmalfstabe (s. Tab. 26). (4) Wichtig
ist, dal} die maximal erreichbare Gutpunktezahl von einem Prifungsprogramm, also von einer Gutpunkteskala,
mindestens funfmal so ,lang® ist (zur Beurteilung von Priufungsleistungen kann sie auch beispielsweise zwanzigmal
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Ianger sein und von null bis hundert reichen!) wie die in Frage kommende Zensurenskala. Damit kénnen nach der
Transformation dem Prifling wirklich ,trennscharfe* Zensuren fiir die Priifungsleistung gegeben werden, die aus
seiner Perspektive auch als solche erlebbar sind. (5) Zwecks Strukturierung der zulassigen Fehlerquanten ist es im
allgemeinen glinstig, ,ungerade“ Rohpunkteskalen anzustreben. (6) Intervaligleiche BeurteilungsmaBstébe flir
ausbildungsbegleitende Priifungsprogramme sind vom Prifer immer dann vorzusehen, wenn in der Lernergruppe
keine extremen Leistungspolarisierungen beobachtet werden kdnnen. (7) Ist dies allerdings der Fall, dann ist zu-
nachst ein degressiver Beurteilungsmallstab bei gleichzeitiger Anhebung des zulassigen Fehlerquantums auf
maximal 35% anzuwenden. Durch das héhere Fehlerquantum werden (a) einerseits leistungsschwachen Priif-
lingen groBere Erfolgschancen eingerdumt und (b) andererseits werden durch die Intervallbreitenverringerung
leistungsstarke Priiflinge mehr gefordert, was zur Folge hat, dal® auf diese Weise erhaltene Giberdurchschnittli-
che Zensuren auch als solche gemaR der Individuallage erlebt und nicht subjektiv abgewertet werden.

1.2 Zeitpunktbezogene Beurteilung formaler Leistungsdimensionen

In den meisten Unterrichtsfachern lassen sich Fdhigkeiten (formale Leistungsdimensionen) (a) aus dem kogniti-
ven (zB Interpretieren, Kombinieren, Konkretisieren, Konzentrieren, kritisch-analytisches Denken), (b) aus dem
affektiven [zB Empathie, Engagement, Fachinteresse, (affektive) Flexibilitat, Frustrationstoleranz, Interessensstabilitat,
Verantwortungsgefiihl] und (c) aus dem psychomotorischen Lernbereich [zB Ausfihrungsgestaltung, (psychomo-
torische) Flexibilitat, Geschicklichkeit, Ausfiihrungssicherheit, Ausflihrungstempo] selektiv fordern.

Es ist wichtig, daf innerhalb eines Unterrichtsfachs liber die Vermittlung materialer Leistungsdimensionen hin-
aus auch formale Leistungsdimensionen (zB Kooperation, Umsichtigkeit, Zielstrebigkeit, Selbstevaluationsfahig-
keit, kognitive, affektive und psychomotorische Flexibilitat, Kreativitat) sowohl (1) durch den Einsatz bestimmter
didaktischer Vermittlungselemente (zB Kleinstgruppenarbeit, Gruppen-Puzzle) ,,automatisch* als auch (2) durch
(individuumsbezogene) didaktisch-erzieherische Instrumentalisierung im engeren Sinn gezieltvon der Lehr-
und Ausbildungsperson gefoérdert werden, bei Produktherstellungen auch (entsprechend gewichtet) berticksichtigt
und in die Gesamtbeurteilung einbezogen werden. Die Beurteilung aller von einer Lehr- oder Ausbildungsper-
son gezielt geférderten formalen Leistungsdimensionen erfolgt aus praktischen Erwdgungen grundsatz-
lich nach Schétzurteilen (der Lehr- oder Ausbildungsperson), die vom Prifling schwer nachvolliziehbar sind und
Expertisencharakter tragen. Schatzurteile kdnnen u.a. auf der Grundlage unterschiedlicher Zensurenskalen erfol-
gen.

1.3 Zeitpunktbezogene Beurteilung materialer und formaler Leistungsdimensionen
mittels Beurteilungsmischsysteme

In der Ausbildungspraxis lassen sich verschiedene praktizierte Beurteilungsmischsysteme identifizieren. Drei sollen
im folgenden vorgestellt werden.

11.3.1 Beispiel 1: Lernleistungsfeststellung in Mechanik

Dieses Beispiel wurde dem Verfasser dankenswerterweise von Herrn Dipl.-Ing. Kurt Prochazka, Professor fir Ma-
schinenbau an der Hoheren technischen Bundes-Lehr- und -Versuchsanstalt in Wien 20, im September 1994 zur
Verfiigung gestellt. Es handelt sich hier um ein authentisches und vor allem berufswirklichkeitsbezogenes Prii-
fungsprogramm mit Priifungsaufgabenbewertungsvorschriften und BeurteilungsmaBstab (s. Tab. 12) zur
ausbildungsbegleitenden Lernleistungsfeststellung im fachtheoretischen Pflichtgegenstand Mechanik (3. Jahrgang
einer HTL fir Maschinenbau), flir dessen Bearbeitung die 16-17jdhrigen Lerner/ AW 90 Minuten Zeit haben und
woftr sie Hilfsmittel unterschiedlichster Art verwenden dirfen. Prifungsaufgaben, die fehlerhaft bearbeitet wur-
den, werden in individuell gestalteten Wiederholungstests wieder aufgegriffen.

Tab. 27: Beispiel eines Prifungsprogramms zur Lernleistungsfeststellung in Mechanik (Prochazka, 1994).

1. EinKarrenzug besteht aus einem Schlepper (Masse 600 kg und flinf Karren zu je 250 kg. Der Schlepper hat 12
kW Motorleistung. Der Wirkungsgrad der Kraftiibertragung (zwischen Motor und Radern) betragt 85%. Fir den
spezifischen Rollwiderstand ist 0,02 (2%) anzusetzen. Wie grof3 darf die Steigung einer Rampe hdchstens
sein, wenn der Karrenzug auf dieser Steigung aus dem Stillstand binnen zwei Sekunden auf 9 km/h beschleu-
nigen soll (30 Punkte)?

2. Fr die Stromversorgung einer Schutzhiitte 1aRt sich ein Bach nutzen, der je Minute drei Kubikmeter Wasser
flhrt (Temperatur 5° C). Der Wirkungsgrad der Wasserturbine betrégt 87%, jener des Generators 82%. Wie
hoch mul} das Nutzgefalle sein, wenn der Generator 10 kVA liefern soll (15 Punkte)?
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3. Ein PKW mit 1.200 kg Masse befahrt eine Steigung auf schneeglatter Fahrbahn. Die Reibungszahl (zwischen
Reifen und Fahrbahn) betragt 0,1 (trotz Winterreifen). Die Rader haben 15-Zoll-Felgen. Schwerpunktlage laut
Skizze (hier nicht wiedergegeben). Wie groR ist die jeweils maximale Steigung, auf der sich gerade noch eine
konstante Geschwindigkeit einhalten lalt (a) bei Allradantrieb (15 Punkte), (b) bei Vorderradantrieb (15 Punk-
te) und (c) bei Hinterradantrieb (10 Punkte)?

4. Das Drehwerk eines Turmdrehkranes wird von einem Asynchronmotor (Nenndrehzahl gerundet 600 U/min)
angetrieben. Nenndrehzahl des Auslegers: 1 U/min. Das Massentragheitsmoment des Auslegers (Lastaus-
leger + Last + Gegenausleger mit Ausgleichsmasse) betragt (gerundet) 3.000 tm?2. Turm und Ausleger sind als
geschweildte und verschraubte Fachwerke ausgefiihrt. Der Wirkungsgrad der Kraftlibertragung (zwischen Mo-
tor und Ausleger) ist mit 0,7 anzusetzen. Beim Anfahren aus dem Stillstand soll die stationare Auslegerdrehzahl
(1 U/min) nach vier Sekunden erreicht werden (fiir die Rechnung ist eine konstante Winkelbeschleunigung
anzunehmen). Gesucht sind (a) der Schwenkwinkel des Auslegers wahrend der Beschleunigungsphase (15
Punkte) sowie (b) das Anfahrdrehmoment (abgegebenes Drehmoment) des Motors (das zum Beschleunigen
erforderlich ist) (20 Punkte)!

Beurteilungsmalstab: 105 -120 Punkte: Sehr gut (1) 30-44 Punkte:  Nicht geniigend (6)
95-104 Punkte: Gut (2) 15-29 Punkte:  Nicht geniigend (7)
75-94 Punkte: Befriedigend (3) 0-14 Punkte:  Nicht geniigend (8)

60-74 Punkte: Geniigend (4)

45-59 Punkte:  Nicht geniigend (5)

Priifungsaufgabenbewertungsvorschriften. "Die Ziffern (6) bis (8) des BeurteilungsmaBstabes sind nicht ge-
setzeskonform und sollen gegebenenfalls dem Lerner zeigen, wie weit er noch von einer positiven Leistung entfernt
ist. Pro Priifungsaufgabe werden abgezogen: (1) fiir jeden Rechenfehler (RF) 5 Punkte (zB 12 . 3 = 48 statt 36),
(2) fir jeden Denkfehler (DF) 10 Punkte (zB wenn der AW die zugefihrte Leistung durch den Wirkungsgrad divi-
diert, um die Nutzleistung zu erhalten, statt mit dem Wirkungsgrad zu multiplizieren), (3) fiir jeden Mathematikfehler
(MF) 10 Punkte (zB bei falscher Umformung von Gleichungen) und/oder (4) fir jeden Einheitenfehler (EF) 15
Punkte (zB wenn der AW 3 kN . 2 m/s = 6 Watt anschreibt statt 6kW). (5) Bei unfertigen Lésungen wird der richtige
Weg aliquot gutgeschrieben. (6) Liegt ein unsinniges Ergebnis vor, das der AW als solches erkennen sollte, wird
die Priifungsfrage als véllig falsch bewertet, also mit null Punkten angerechnet [zB wenn der AW bei Prifungsfrage
3 eine Neigung von 60° errechnet und dieses Ergebnis nicht in Zweifel zieht, denn ein 16jahriger AW miifdte auf-
grund seiner Kenntnisse in Statik ohne Rechnung erkennen, dal® die Reibungszahl 0,1 bei Allradantrieb auf einer
Steigung von mehr als 0,1 (=10%) zum Rutschen fuhrt]. (7) Fehlerfortpflanzungen bleiben unberiicksichtigt, so-
fern sie nicht zum (fir den AW) erkennbaren Unsinn fiihren. (8) Gleiche Fehler werden nur einmal angerechnet (zB
wenn der AW den oben beschriebenen Denkfehler beim Wirkungsgrad mehrmals begeht). (9) In der Priifungsarbeit
wird die Fehlerart (zB RF, DF) mit Rotstift angezeigt. (10) Die gemachten Fehlerarten eines AWs werden in einem
Fehlerbuch festgehalten, um zu sehen, ob sich seine Anfalligkeit fir bestimmte Fehlerarten reduziert oder nicht!"

11.3.2 Beispiel 2: Beurteilung einer Maurerarbeit

Tab. 27: Beispiel eines Subzensurenprofils tiber eine von einem Maurerlehrling errichtete unverputzte Zwischen-
wand mit nachvollziehbarer Gesamtbeurteilung (Graf, 1994).

Beurteilte Leistungsdimensionen Subzensur Gewicht Gewichtete Subzensur

1. Arbeitstechnik

2. Werkzeughandhabung

3. Mafhaltigkeit

4. Mauerwerksverband

5. MafRgenauigkeit

6. Fachgerechte Ausfiihrung
7. Arbeitstempo

W=2 =22 DNDNW
WWWNW-_a -

RO W WNON W

Summe 16 2

Zensur fiir die errichtete Zwischenwand: 28/16 = 1,75; Gesamtbeurteilung: Gut

Dieses Beispiel eines Beurteilungsmischsystems bezliglich ausbildungsbegleitender Priifungen wurde dem Ver-
fasser freundlicherweise von Herrn Baumeister Andreas Graf, Ausbildungsleiter des Lehrbauhof-Ost in Guntramsdorf
(Niederdsterreich) im Oktober 1994 iberlassen. Maurerlehrlinge bekommen nach einer entsprechenden Vermitt-
lungs- und Ubungsphase die Priifungsaufgabe gestellt, aus Normalziegeln eine 12 cm starke (nicht zu verputzen-
de) Zwischenwand (200 x 250 cm) zu errichten. Das hierfiir benétigte Material und Werkzeug ist vorhanden. Wie
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der Lerner/ AW arbeitet (,Arbeitstechnik"), wird mehrmals stichprobenartig beobachtet. Dem Lerner/ AW sind
(a) die gewichteten und priifungsaufgabenbezogenen (professionellen) Leistungsdimensionen des Beurtei-
lungsprotokolls mit ihren jeweils inhdrenten objektiven und subjektiven Beurteilungsaspekten (zB die for-
male Leistungsdimension ,Arbeitstechnik® besteht aus ,sauberem®, ,umsichtigem®, ,geordnet ablaufendem®, ,6ko-
nomischem®, etc. Berufsvollzug, s. dazu auch Klein, 1996/38) sowie (b) die geltende Beurteilungsskala bekannt.
Der Lerner/ AW wirkt nach Fertigstellung des Produkts im Sinne einer ,,Selbstbeurteilungsverbesserung‘an der
Fremdevaluation durch den Ausbilder aktiv mit, die immer mit konkreten Konsequenzen (zB wegen Unverwend-
barkeit des Produkts Neuausfiihrung; bei unbedenklicher Verwendbarkeit Ubergang zum néachsten curricularen
Lernziel) endet. Die konkrete Lernleistungsfeststellung hinsichtlich einer sich aus mehreren Beurteilungsaspekten
zusammensetzenden Leistungsdimension wird letztlich im Sinne eines geschatzten Kalkiils in einer Subzensur der
funfstufigen Zensurenskala ausgedriickt. Die Subzensuren ergeben das Subzensurenprofil (s. Tab. 27), aus
dem die Gesamtbeurteilung errechnet wird.

11.3.3 Beurteilung einer Prufungsfahrt mit PKW

Tab. 28: Fiktive Checkliste zur Beurteilung von Prifungsfahrten (unabhangig von der praktizierten Supervisions-
stufe, zB in der fahrpraktischen Vorprifung oder Lenkerprifung) nach Schwendenwein (1996, S. 247).

A Fehlerart und Fehler Zahl der Gewicht gewichtete
bei Priifungsfahrten Fehler Fehler
1. Fehlerart: Kein oder zu spétes Blinken
(@) beim Rechtsabbiegen 2 1 2
(b) beiBeginn des Uberholvorgangs 1 2 2
(c) beim Wiedereinordnen nach dem
Uberholen 1 1 1

2. Fehlerart: Zu geringer Seitenabstand

(@) beim Uberholen/Vorbeifahren an

einem einspurigen Fahrzeug 2 2 4
(b) beim Uberholen/\Vorbeifahren an einem
zweispurigen Fahrzeug 1 1 1

3. Fehlerart: Zu geringer Sicherheitsabstand

(@) im Ortgebiet 1 2 2

(b) aufFreilandstralle 1 2 2
4. Fehlerart: Mehr als 20% der zuldssigen

Héchstgeschwindigkeit (iberschritten

(@) im Ortsgebiet 2 0

(b) aufFreilandstraen 1 2 2

(c) auf AutostraRe/Autobahn 1 0
5. Fehlerart: (Unnétiges) riskantes Mandver durch

(@) Uberholen bei schlechter Sicht 1 2 2

(b) jahes Abbremsen 0 2 0

(c) Uberfahren einer (doppelten) Sperrlinie 0 2 0

(d) Uberfahren der Gehsteigkante 0 2 0

Fehlerbewertungssumme 18

Normpunktezahl: 100; 25 Punkte =zulédssiges Fehlerquantum (25%)

Wenn der Prifer die Priifungsleistung eines Fahrschiilers in der fahrpraktischen Vorpriifung oder in der
fahrpraktischen Lenkerpriifung, die sich aus einer Reihe verkniipfter materialer Leistungsdimensionen (erworbe-
ne Fertigkeiten reprasentieren fahrpraktische Teilqualifikationen) zusammensetzen, konsistent nach auftretenden
Fehlern beurteilen mul}, weil dies mit Gutpunkten aufgrund unvorhersehbarer Anforderungen im Stral3enverkehr
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praktisch nicht mdglich ist, dann bendtigt er hierfiir eine ,,Fehlertheorie®. Durch diese ist gewahrleistet, dal die in
der fahrpraktischen Priifungsleistung entdeckten Fehler sowohl vom Ausbildungsprtfer als auch vom Fahrschiler
gleich bewertet werden, womit ein wichtiger Beitrag zur Beurteilungstransparenz geleistet wird. Dies wird mog-
lich, wenn im Priifungshandbuch den materialen Leistungsdimensionen entsprechende Fehlerarten mit ihren
konkreten Fehlern aufgelistet sind, die fiir die (prifungsleistungsabhangige) Fehlerbewertung durch den Aus-
bildungsprtfer notwendig sind. (2) Jeder Fehler, der eine Fehlerart (zB ,Blinken®) reprasentiert, hat nur zwei Ge-
wichtsklassen, namlich ,leicht* oder ,schwer®. (a) Leichte Fehler haben vereinbarungsgeman das Fehlergewicht
»1% (b) schwere Fehler das Fehlergewicht ,2“. (c) Fehler mit gegebenenfalls schrecklichen Konsequenzen
werden mit,,PE“ markiert. Eine solche ,Fehlertheorie” kann sich jeder Prifer selbst fir die Wahrnehmung seines
Prifungsauftrags entwickeln und im sogenannten fahrpraktischen Fehlerkodex des Priifungshandbuchs fest-
halten oder aber es liegt ein standardisierter Fehlerkodex fiir fahrpraktische Leistungsbeurteilung als verbindliche
Fremdvorgabe vor. Auf jeden Fall muf3 der jeweils geltende fahrpraktische Fehlerkodex in der Fahrschule aufliegen,
damit sich der Fahrschiiler vor allem hinsichtlich der Fehlergewichte informieren und darauf einstellen kann.

Ein klassisches Beispiel fiir die Anwendung eines fahrpraktischen Fehlerkodex ist die Beurteilung der
Fehlerart ,,Blinkergeben*. Die hierflir herangezogenen konkreten Fehler lauten beispielsweise folgendermalien:
(1) Kein oder zu spates Blinken beim Rechtsabbiegen (Fehlergewicht ,2“), (2) kein oder zu spates Blinken beim
Linksabbiegen (PE-Fehler), (3) kein oder zu spétes Blinken am Beginn des Uberholvorgangs (Fehlergewicht ,2%)
und (4) kein oder zu spétes Blinken beim Wiedereinordnen nach dem Uberholvorgang (Fehlergewicht ,1%). Sieht
man vom PE-Fehler ab, der ja einen Priifungsabbruch in der fahrpraktischen Lenkerpriifung nach sich zoge,
koénnen die Ubrigen drei konkreten Fehler dieser Fehlerart zunachst jeweils mitihrem Fehlergewicht multipliziert und
dann die so gewichteten Fehler als Summanden addiert werden. Die dadurch entstehende (priifungsleistungs-
abhangige) Fehlerbewertungssumme (s. Tab. 28) der fahrpraktischen Priifungsleistung wird von der (fahrprak-
tischen) Normpunktezahl (zB vom Priifer mit 100 festgelegt) abgezogen. Wie das zuldssige Fehlerquantum in
der fahrtheoretischen Lenkerpriifung kann auch die Fehlerbewertungssumme in der fahrpraktischen Lenkerpriifung
zwischen rund 25% und 10% der Normpunktezahl variieren. Betragt beispielsweise die Fehlbewertungssumme
,25" bei einer Normpunktezahl von 100 und einem zulassigen Fehlerquantum genau 25%, dann hat der Fahrschi-
ler gerade noch die fahrpraktische Lenkerpriifung bestanden, allerdings nur dann, wenn er (a) keinen PE-Fehler
gemacht hat.

14 Zeitraumbezogene Zeugnisnoten

Zeugnisnoten sollen immer das Ergebnis professioneller Leistungsbeurteilung sein, die der Ganzheitlichkeit
verpflichtet ist. 1hr erklartes Ziel muf sein, daf} sowohl jene materialen als auch formalen Leistungsdimensionen,
die in einem Unterrichtsfach von einer Lehr- oder Ausbildungspersonen vermittelt bzw gezielt geférdert worden sind,
von ihr bei zeitraumbezogener Berechnung der Zeugnisnote tatsachlich beriicksichtigt werden. Gegen Ende
einer definierten Qualifizierungsphase hat die Lehr- oder Ausbildungsperson daher alle die von ihr vermit-
telten und gezielt geférderten Leistungsdimensionen mit einer Note (Subnote) zu versehen. Diese Subnoten
kénnen einerseits ihren Ursprung in ausbildungsbegleitenden Priifungen haben und andererseits als Schatzurteile
vorliegen. Sie ergeben, wenn sie entsprechend nach materialen Leistungsdimensionen sowie nach kognitiven,
affektiven und psychomotorischen Leistungsdimensionen geordnet dargestellt werden, ein unterrichtsfach-
spezifisches Subnotenprofil. Wird dieses zu einem Zeugniselement gemacht, wobei sich die Lehr- oder Aus-
bildungsperson bezliglich der aufzunehmenden Leistungsdimensionen stark beschrdnken mul, hat es eine
ungleich glinstigere Mitteilungsfunktion als eine unterrichtsfachbezogene Gesamtnote, die eigentlich nur eine
durchschnittliche Leistungsfédhigkeit in einem Unterrichtsfach bekundet. Unterrichtsfachspezifische Subnoten-
profile schlieen die Bildung von unterrichtsfachbezogenen Gesamtnoten nicht aus, sondern reprasentieren ihre
Rechtfertigungsgrundiage.
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12. QUALITATSSICHERUNG UND QUALITATSWEITERENTWICKLUNG

Definition. Qualitdtssicherung (QS) als Begleitaufgabe meint die regelmafig stattfindende Selbst- und Fremd-
evaluation aller gegenwartig relevanten Qualitédtselemente oder -bereiche des interessierenden
Produkts nach erfordernisorientierten Kriterien, wobei nach Durchfiihrung notwendig gewordener
Veranderungen in den Qualitatselementen bzw -bereichen oder in deren Kriterien gegebenenfalls
zusatzlich qualitatskontrollierende MaRnahmen vorzunehmen sind (vgl. Schwendenwein, 1999, S.
14). Beabsichtigte Veranderungen an der Qualitat eines Produkts zur Anhebung derselben (Qualitéits-
weiterentwicklung) beispielsweise infolge struktureller Verbesserungen bediirfen immer wieder der
Evaluation, um die Wirksamkeit qualitatsverbessernder Malinahmen bestatigen zu kénnen.

121 QS bei materiellen Produkten

Wer was wie (,,zu jeder Zeit“) haben mochte, ist die einfachste Charakterisierung fiir Qualitat im materiellen
Bereich. Um dieser Anforderung gerecht zu werden, sind (a) die definierten Materialien zu verwenden, (b) die
notwendige Folge definierter Aktivitaten (im Produktionsprozel) unter festgelegten Bedingungen zu setzen sowie
(c) deren Einhaltung zu kontrollieren, um die gleichbleibende Qualitat hergestellter materieller Produkte zu sichern.
Je genauer diese Determinanten der zu sichernden Qualitat fiir ein bestimmtes materielles Produkt in einem Qualitéts-
handbuch beschrieben sind, desto leichter kbnnen auch die an der Produktion beteiligten Personen bei Abwe-
senheit ersetzt werden. Bei CNC (Computerized Numerical Control)-Produktion ist die gewiinschte Qualitit
der hergestellten Produkte automatisch gesichert, weil Produktion und Kontrolle von Automaten Glbernommen
werden (Automatisierung der QS), wodurch das Problem qualifizierter Personen wahrend der Produktionsdauer
irrelevant ist. In allen Fallen wird aber stillschweigend davon ausgegangen, daf} die Produktplanung so ist, dal} die
erwunschte Qualitat eines materiellen Produkts auch praktisch mdglich ist und zumindest ein Prototyp in der er-
winschten Qualitat vor Produktionsbeginn vorliegt.

Der Ausgangspunkt fiir QS ist die Tatsache, daf’ die von den Menschen produzierten Giter, immer auf die er-
wilinschten und erwarteten Eigenschaften gepriift wurden (Tauglichkeitstests). Bis zum Einsetzen der Industriellen
Revolution war der Handwerker fiir die gesamte Produktherstellung und -priifung allein verantwortlich. Mit der
industriellen Arbeitsteilung konnte der einzelne Arbeiter nicht mehr allein die Verantwortung fir das fertige Pro-
dukt Gbernehmen, weshalb die QS ebenfalls arbeitsteilig vorgenommen werden mufdte und mit einer Endprodukt-
priifung ihren Abschluf? fand (vgl. Neuhauser, 2002, S. 10).

Tab. 29: Ablauf eines Qualitatssicherungsprogramms nach Kersting (1999, zit.n. Neuhasuer, 2000, S. 15)

Problemauswahl (Ermittlung qualitatsrelevanter Ausschnitte aus dem Gesamtleistungsgeschehen).
Ermittlung von Qualitatskriterien.

Erstellung des Qualitatsanforderungsprofils (Soll-Werte).

Erstellung des Qualitatszustandsprofils (Ist-Werte).

(Statistische) Ermittlung des Ist-Soll-Vergleichs.

Einzelfallanalyse statistisch ermittelter Auffalligkeiten der Vergleiche.
Qualitatsverbesserungsmaflnahmen zur Behebung der Qualitatsmangel.

Kontrolle der Einhaltung der Qualitatsverbesserungsmafinahmen.

Folge: Verscharfung des Qualitatsanforderungsprofils (KVP-Beginn).

0. Wiedereinsetzen des QS-Programms bei Punkt 1.

VNN =

Tab. 30: Prozel3 der problembezogenen Qualitdtsverbesserung in Anlehnung an Selbmann (1984, zit.n. Neuhau-
ser, 2000, S. 14)

Routinemonitoring von Qualitatsindikatoren.

Problemerkennung durch Vergleich mit Qualitatsstandards oder durch Berichte und andere Methoden.
Problemanalyse von Produkten bzw Prozessen durch Ursachenforschung.

Entwicklung einer konkreten Problemldsung.

Bewertung dieser Problemlésung durch Evaluation.

abrwN~

Die historische Entwicklung der QS IaRt sich nach Gérres (1999) in drei Phasen gliedern: Die erste Phase dauerte
in etwa bis 1970 und prasentierte sich als Produktpriifung am Ende des Herstellungsprozesses (Nachbesserungs-
und AusschuBprinzip nach definierten Normen). In der zweiten Phase (in etwa bis 1985) wurde versucht, Fehler
im Produktionsprozel} zu identifizieren und durch entsprechende Praventionsmallnahmen zu vermeiden (Produk-
tionsdnderungen zur Qualitdtsaufrechterhaltung). Mit der Strategie der kontinuierlichen Qualitatsverbesserung
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(KVP) wurde die dritte Phase eingeleitet, wodurch Qualitat als veranderliche und somit plan- und machbare Variable
im Produktionssystem gesehen wird (zit.n. Neuhauser, 2000, S. 12). Wahrend in Tab. 29 der Ablauf einer ersten QS
bei der Entwicklung eines Prototypen dargestellt ist, enthalt Tab. 30 jene Schritte, die gesetzt werden missen, um
kontinuierliche Qualitatsverbesserungen eines sich in Herstellung befindlichen Produkts zu erzielen.

12.2 Ausgewahlite QS-relevante Begriffe

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

Unter Qualitat wird die begriindete, realisierbare, mef3bare und nachgefragte Erwartung (Vorstellung, An-
spruch, Norm oder Sollzustand) hinsichtlich (a) eines oder mehrerer Qualitidtselemente (Kriteriumsvariablen)
eines materiellen Produkts oder (b) Qualitédtsbereiche eines immateriellen Produkts verstanden, wobei
diese infolge von Erwartungsanderungen zur Variablen werden kénnen (vgl. Schwendenwein, 1999, S. 14).
Qualitat wird zur Variablen, wenn die Anzahl der Qualitatselemente oder Qualitatsbereiche eines Produkts
abgeandert und/ oder ein oder mehrere Kriterien im Sinne von Qualitatsweiterentwicklung neu festgelegt
werden.

Als spezielle Qualititsaspekte gelten beispielsweise folgende: technische (Technikanwendung), organisato-
rische (Termintreue), kommunikative (Verstandigungsart), wirtschaftliche (Minimierung von Produktions- und
Folgekosten), 6kologische (Umweltverantwortung), innovative (Anwendung von Neuem) und asthetische (Aus-
sehen).

Unter Qualitatspolitik werden tibergeordnete Absichten und Ausrichtung einer Profit- oder Nonprofitorganisation
(zB Fertigungsbetrieb oder Bildungseinrichtung) zur Qualitat verstanden, wie sie von deren obersten Leitung
formell ausgedriickt wurden.

Qualitatsziele werden von der Qualitatspolitik festgelegt und kénnen sich auf spezielle Qualitatsaspekte eines
Produkts beziehen.

Qualitatsnormen sind staateniibergreifende Préaskriptionen, die im Geltungsbereich eingehalten werden
~mussen” (s. Punkt 10); sie ermdglichen erst die Zertifizierung von Profit- und Nonprofit-Organisationen.

Als (betriebs- oder abteilungsspezifischer) Qualitatsstandard wird ein die Qualitdtsnormen bericksichti-
gendes und dokumentiertes Qualitatsmuster (Kriterienmuster oder Qualitdtskennwerte) im Bereich von Struk-
tur-, ProzeR- und/ oder Produktqualitit bezeichnet, das mit geeigneten Instrumenten auch tatsachlich ge-
messen und somit Gberpriift werden kann.

Bei den ISO-Normen, die die Internationale Standard Organisation (=ISO) seit 1987 publiziert, geht es
nicht um die Qualitéit der Produkte und Dienstleistungen selbst, also nicht darum, was beispielsweise an
einem beliebigen Produkt nun genau zu priifen oder zu erfiillen ist, sondern es geht ausschlief3lich darum, (a)
nach welcher Philosophie oder Qualitdtspolitik, (b) mit welcher Organisationsform, (c) mit welchen
Organisationsmitteln (d) in einer beliebigen Organisation (e) praktisch jede betriebliche Tétigkeit (f) liik-
kenlos erfa3t, (g) qualitéatsrelevant gelenkt und (h) nachvollziehbar, vollstidndig und richtig dokumen-
tiert wird.

Qualitatsmanagement (QM) als Fiihrungsaufgabe umfafit aufeinander abgestimmte Tatigkeiten zur sach-
und mitarbeiterorientierten Leitung einer Organisation in Fragen Qualitat, um die u.a. von Qualitdtsmanagern
festgelegte Qualitatspolitik durch Einrichtung eines eigenen Sicherungssystems nach dem international
standardisierten Qualitdtsmanagementsystem so zu realisieren, dal} auch alle technischen und mitarbeiter-
bezogenen Qualitatsstandards zur erwiinschten Herstellung oder auch kontinuierlichen Verbesserung des Pro-
dukts eingehalten werden.

Anmerkung. Qualitatsvorgaben sind im Bereich beruflicher Qualifizierung (zB Mindestausstattung, Qua-
lifikation der Lehr- und Ausbildungspersonen, Ausbildungsgestaltung und Abschluf3priifungen) teilweise auch
durch Gesetze bereits festgeschrieben. Konzepte fiir berufsbildende Qualitatselemente bzw Qualitatsbereiche
(s. zB Ott, 2002), die gegenwartig vorliegen, sind trotz Verwendung zehnstufiger Ratingskalen aus der von
Schwendenwein unbefriedigend. ,Die Qualitédt der allgemeinen und beruflichen Bildung laBt sich vermut-
lich am besten anhand von Indikatoren beurteilen, die sich auf die Inputs und Outputs dessen beziehen,
was in der Schule oder anderenorts vermittelt wird“ (Cedefop 1999/3, 19).

Das (veranderbare) Qualitatsmanagementhandbuch (QMH) beschreibt das Qualitdtsmanagementsystem
der Organisation auf der Grundlage seiner Qualitatspolitik, indem es darin die entsprechenden Verfahren und
Verantwortlichkeiten zur Qualitatssicherung festhalt.

(ISO-) Zertifizierung bedeutet, daf’ eine unabhédngige und renommierte Zertifizierungsstelle einer Profit-
oder Nonprofitorganisation infolge geltender Qualitédtsstandards mittels eines Qualitdtsattests (Zertifi-
kat) Qualitatsfahigkeit bescheinigt, wodurch beispielsweise ein Unternehmen/ Betrieb im Wettbewerb oder
eine Ausbildungseinrichtung auf dem Bildungsmarkt Vorteile dadurch erfahrt, dal® sie damit werben kénnen
und gegenlber Mitbewerbern vergleichbar werden.
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Anmerkungen. (1) Geht eine Organisation den Weg der Zertifizierung nach 1ISO 9000, so werden deren
Produkte und Dienstleistungen aber nicht automatisch qualitativ eine Klasse besser; auch ein schlechtes
Produkt wird durch ISO 9000 nicht gut, aber zumindest ,gleichmafiger”. (2) Will sich eine Organisation ihr
Qualitédtssicherungssystem zertifizieren lassen, dann heil’t dies, dal® eine dritte, mdglichst neutrale und
sachverstandige Stelle feststellt, ob das zur Zertifizierung anstehende Qualitatssicherungssystem den ISO-
Normen tatsachlich entspricht. (3) Initiiert und geférdert wird das Zertifizieren von Organisationen von der EU-
Kommission, durchgeflihrt aber von Zertifizierungsgesellschaften und Regierungen. Zertifizieren wird indi-
rekt zur Vorschrift, weil Zertifizierungsverweigerung dem Kunden gegeniiber Auftragsentzug bedeu-
tet. Kunden vergeben einen Auftrag an eine Firma nur dann, wenn diese das Zertifikat nach ISO 9001 oder
9002 vorweisen kann. Diese wiederum verlangt den Zertifizierungsnachweis von ihrer Zuliefererfirma und die-
se wieder von einem anderen Zulieferbetrieb usw.

Qualitatsaudits dokumentieren Begutachtungen durch eine Zertifizierungsstelle, ob die Vorgaben beispiels-
weise des Qualitatsmanagementhandbuchs (Vereinbarungen, Grundsatze, Regeln, etc) eingehalten und Vor-
gehensweisen im Prozel} der Herstellung eines Produkts (in der angestrebten Qualitat) angemessen prakti-
ziert worden sind, womit sie zu Voraussetzungen fiir die Zertifizierung einer Organisation werden. Die Herstel-
lung von Wiederholungsaudits in regelmaBigen Absténden in einem zertifizierten Organisation dient dazu,
die bescheinigte Qualitatsfahigkeit auf ihre Richtigkeit hin zu Gberprifen.

Mit Evaluation als Instrument zur Qualitétssicherung sind (a) die Uberpriifung eines Ergebnisses und (b)
seine Bewertung nach einem (c) verbindlichen Kriterium gemeint, welche (d) mit einer Konsequenzziehung
einhergehen mul (explizite Bestatigung der Kriteriumserreichung oder die der Kriteriumsverfehlung). Kriteriums-
verfehlung signalisiert mehr oder weniger (e) kreativen Handlungsbedarf. Evaluiert werden kann wahrend
der Produktherstellung (ProzeBevaluation) und/ oder auch danach (Produktevaluation); beide Evaluations-
varianten kénnen von internen Evaluatoren (Selbstevaluation) oder von externen Evaluatoren (Fremdevalu-
ation) durchgefiihrt werden (vgl. Schwendenwein, 2000, S. 372-379).

Qualitatshandbuch. ,Mit der aktuellen Neuausgabe der Normenreihe ISO 9000:2000 halt die ProzeBorien-
tierung Einzug in das Qualitatswesen. Ziel dieser Entwicklung ist, das komplexe System einer Organisation
nicht hierarchisch oder sektoriell, sondern prozeorientiert darzustellen, dh samtliche betriebliche Vorgange
als Wertschopfungskette klar ersichtlich zu machen. Im taglichen Umgang mit dem System bedeutet dies ab
sofort mehr Transparenz und Verstéindlichkeit sowie eine schlankere Dokumentation in Form der Qualitéts-
handbiicher, was zu héherer Akzeptanz bei allen Beteiligten fiihren wird“ (Das Neue Lernen, 2001/1, 11). Mit
dem Qualitatshandbuch wird seinen Benitzern ,ein praktisches Werkzeug an die Hand gegeben. Es dient
gleichzeitig der Motivierung und Stimulierung® (Cedefop, 1999/3, 19).

Tab. 31: Die Aufgaben der Struktureinheiten des Qualitatszirkels (in Anlehnung an Beriger, 1995, zit.n. Neu-
hauser, 2002, S. 60-61).

1. Das Steuerungsgruppe, die aus Vertretern aller Gruppierungen einer Organisation besteht, (a) leitet die
Aktivitdten des QZs und erarbeitet das Gesamtkonzept fir Einfiihrung und Weiterausbau der QZ-Aktivita-
ten, (b) steckt die zu erreichende Ziele des QZs in der Organisation ab und nimmt Korrekturen vor, (c)
beriicksichtigt gleichermalen die Interessen der Organisationsleitung sowie verschiedener Interessens-
gruppen und (d) wertet die Ergebnisse der QZ-Teams aus.

2. Der QZ-Koordinator, der eine Art Bindeglied zwischen Organisationsleitung und den verschiedenen Ar-
beitskreisen darstellt, (a) koordiniert inhaltlich die Arbeit zwischen den QZ-Teams, (b) wahlt in Absprache
mit dem Steuerungskomitee die QZ-Moderatoren aus und ist zustandig fiir deren fachliche und organisa-
torische Betreuung, (c) Ubergibt dem Steuerungskomitee die Ergebnisse der QZ-Teams und (d) setzt die
Anordnungen des Steuerungskomittees um.

3. Die QZ-Moderatoren (meist Vorgesetzte der QZ-Teams, die freiwillig diese Funktion ibernehmen), die
sich fiirihre QZ-Teams freiwillige Teilnehmer ausgesucht haben, (a) ibernehmen die Planung und Leitung
ihrer Arbeitsgruppe, (b) halten Kontakt zum QZ-Koordinator aufrecht, (c) protokollieren die Ergebnisse und
(d) sind aufgrund ihres Engagements Schltsselfiguren fir Erfolg oder MiRerfolg der Arbeitsgruppen.

4. Die (freiwilligen) QZ-Teilnehmer sollen (a) Schwachstellen und Probleme im eigenen Berufsvollzug sowie
im Ubergreifenden Arbeitsbereich identifizieren, (b) die Ursachen hierfiir ermitteln sowie (c) konkrete Problem-
I6sungen nachvollziehbar vorschlagen.

Qualitatszirkel (QZ) ,sind auf Dauer angelegte Gesprdchsgruppen, in denen sich eine begrenzte Anzahl an
Mitarbeitern eines Arbeitsbereichs der unteren Hierarchieebenen in regelmafiigen Abstanden, wahrend oder
bezahlt auRerhalb der regularen Arbeitszeit auf freiwilliger Basis treffen, um selbstgewahlte Probleme des
eigenen Arbeitsbereichs zu diskutieren und unter Anleitung eines geschulten Moderators mit Hilfe spezieller
Problemlésungstechniken Lésungsvorschlage zu erarbeiten und die Umsetzung der Verbesserungsvorschléage
(selbstandig oder im Instanzenweg) zu initiieren und kontrollieren, wobei die Verbesserungsvorschlage im
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Rahmen der gesetzlichen oder betrieblichen Bestimmungen vergiitet werden und der Gruppenarbeitsprozef}
fur die Teilnehmer Lerneffekte beinhaltet” (Deppe zit.n. Neuhauser, 2002, S. 57 ). QZ mit ihren Aufgaben (s.
Tab. 31) (1) erzielen rationellere Arbeitsablaufe, (2) senken die AusschuRquote, (3) erhéhen die Produktquali-
tat, (4) verbessern das Verhaltnis zwischen Vorgesetzen und Mitarbeitern, die Einstellung und Motivation zur
Arbeit sowie auch die Kooperationsbereitschaft.

15. Akkreditierung. Die in ISO-zertifizierten Ausbildungsgédngen qualifizierten Personen entsprechen den
internationalen Qualitédtskriterien. Die qualifizierende Institution zertifziert ihre Absolventen selbst dadurch,
daf die Zeugnisse der Absolventen in allen EU-Staaten anerkennt werden. Die ISO-Zertifizierung ist am
privaten Weiterbildungsmarkt ein vollwertiger Ersatz fiir staatliche Priifungsordnungen und Zeugnis-
se.

Anmerkung. Dauer und Giiltigkeit der Akkreditierung kann jederzeit auRer Kraft gesetzt oder widerrufen wer-
den, wenn die einschlagigen Bestimmungen nicht befolgt werden oder wenn sich die Bedingungen und Anfor-
derungen andern, auf denen die Akkreditierung fuf3t.

12.3 QS bei der Entwicklung von Qualifikationen
12.31 QS-Schwierigkeiten

Was macht QS im Bereich der Entwicklung scheinbar vorhandener oder wirklich habitualisierterTeilqualifikationen
(Teilkompetenzen) so schwierig? Wahrend im materiellen Bereich zumindest die Rohmaterialien unter bestimm-
ten Bedingungen relativ stabile Eigenschaften besitzen und deren Weiterverarbeitung zu nachgefragten Produkten
mittels optimierter und/ oder automatisierter Fertigungs- oder Verfahrensprozesse in der Regel die erwiinschten
Qualitatsprodukte erwartungstreu entstehen lassen, ist das im immateriellen Produktionsbereich schon deutlich
schwieriger, (1) weil die Person (Lehr- oder Ausbildungsperson sowie auch der Lerner/ AW) aufgrund innerer Frei-
heit den Einsatz erworbener und friher einmal nachgewiesener Qualifikationen - aus welchen Griinden immer —
verweigern kann, (2) weil sie ihre urspriingliche Teilqualifikation durch Nichtgebrauch vergessen oder in der notwen-
digen Qualitat nicht mehr ausfiihren kann oder (3) weil sie scheinbar nachgewiesene Teilqualifikationen und deren
beliebige Verkniipfung untereinander infolge unterbliebener, nicht hinreichender, schlampiger oder mit ungeeigne-
ten Mitteln durchgefiihrte Uberpriifung wahrend und am Ende einer bestimmten Qualifizierungsphase eigentlich nie
standardmafig besessen hat (Scheinqualifikationen) (vgl. Schwendenwein, 1999, S. 13).

12.3.2 Allgemeine QS-Voraussetzungen in der Ausbildungseinrichtung

1. Die (aktuellen) Erfordernisse (zB zu erwerbende Fahigkeiten bzw Teilkompetenzen einer beruflich nutzbaren
Qualifikation oder besser: Teilqualifikationen einer Gesamtqualifikation) fiir angemessenen Berufsvollzug
liegen - auch aus der Sicht externer Kunden - prazise definiert und somit nachvollziehbar fir alle Lehr- und
Ausbildungspersonen einer Ausbildungseinrichtung vor.

2. Die geforderte Gesamtqualifikation (zB Beruf), die aus berufspadagogischen Griinden in der Regel tiber die
unmittelbaren Kundenwuinsche hinausgehen muf3, gilt in der Gesellschaft als erwiinscht, wichtig und notwen-
dig und es liegen rechtliche Grundlagen fur die Einrichtung oder flr die Existenz eines Ausbildunsgangs vor.

3. Geforderte Teilqualifikationen missen mehr oder weniger haufig aufgrund beispielsweise technologischer,
o6konomischer, politischer Entwicklungen modifiziert werden, weshalb die Ausbildungseinrichtung stets auf
wesentliche Anderungen in den Anforderungen angemessen zu reagieren hat, dh, ein Ausbildungsgang hat
geanderten Anforderungen so schnell wie mdéglich voll zu entsprechen. Davon sind nicht die zeitlosen klassi-
schen und auch in der Wettbewerbsgesellschaft berufsvollzugsrelevanten Arbeitstugenden betroffen. Als Bei-
spiel fur eine neue Anforderung im Rahmen betrieblicher Qualifizierung ist die Férderung erfahrungsbeding-
ten ArbeitsprozeBwissens bei Lernen/ AWSs.

4. Spatestens neue Anforderungen in der Ausbildung verlangen bei den davon betroffenen Lehr- oder Ausbil-
dungspersonen Weiterbildungsaktivitéten, die sie aufgrund ihrer Fachkompetenz eigenverantwortlich und in
geeigneter Weise wahrnehmen mussen. Die Ergebnisse formeller (institutionalisierter) Weiterbildung sind in
einem Weiterbildungspal} einzutragen und auf Verlangen der Ausbildunseinrichtung vorzulegen. Informelle
Weiterbildungsaktivitédten (zB Selbststudium im Zuge der Erstellung von Vermittlungs- bzw Unterrichtsvorbe-
reitungen, facheinschlagige Informationsbeschaffung aus dem Internet) diirfen nicht in den Weiterbildungspaf3
aufgenommen und gehdren zur Nachprifbarkeit anders dokumentiert (dokumentierte Selbstqualifizierung
beispielsweise mit Beleg-CDs oder Internet-Heft, das mit einem Fahrtenbuch verglichen werden kann).

5. Die Leitidee der Personlichkeitsentwicklung als ganzheitliche Bildung durch Férderung von ,Kopf*, ,Hand*
und ,Herz" ist inzwischen unter dem Schlagwort ,Ausbildungsentwicklung® (Ott, 2002) im gesamten Bildungs-
bereich zu einer Selbstverstandlichkeit geworden und wird im 21. Jahrhundert auch im Rahmen beruflicher
Qualifizierung nicht mehr in Frage gestellt.

6. Zur QSist(a) ein positives (zB Ermutigung, Anerkennung, Pramien, kostenlose Weiterbildung, Beférderung)
als auch (b) ein negatives Sanktionsrepertoire (zB Verweis, verordnete Weiterbildung, Trennung von einer
Lehr- oder Ausbildungsperson) vorhanden (vgl. Schwendenwein, 1999, S. 16).
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12.3.3 Ausgewahlite Qualitatsbereiche der Ausbildungsgrundlagen

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

Die didaktischen Lernorte inklusive Funktionsstellen und gegebenenfalls der Ausbildungsverbund (als
Kooperation von zwei oder mehr institutionellen Lernorten) sind zum Erwerb einer bestimmten Gesamtqualifi-
kation festgelegt.

In einem unbestrittenen Ausbildungsleitbild/ Berufsleitbild / Unternehmensleitbild haben die Berufs-
vollzugserfordernisse der auszubildenden bzw bereits eingesetzten Berufstrager ihren Niederschlag gefunden.
Als Idealvorstellung dient es neben dem Informieren der Offentlichkeit u.a. der Steuerung der Erstausbildung
des Berufsnachwuchses sowie der Weiterbildung eingesetzter Berufstrager. Zentraler Bestandteil des Berufs-
leitbilds ist das aus den berufsrelevanten Fahigkeiten bestehende Doppelprofil (kombinierte Darstellung von
Qualifizierungs- und Berufsanforderungsprofil definierter Profilvariablen) fiir Lerner/ AWs und auch Berufs-
trdger. Durch diese prazisen und verbindlichen Vorgaben an die jeweilige Ausbildungseinrichtungsleitung mit
ihren Lehr- und Ausbildungspersonen wird deutlich, welche zu erreichenden formalen Teilqualifikationen bei
kiinftigen Berufstragern (a) berufs(feld)bezogene und welche (b) berufsiibergreifende Schliisselqualifika-
tionen darstellen.

Anmerkungen. Riickmeldungen externer Kunden hinsichtlich derim Berufsvollzug eingesetzten Absolventen
(Berufstrager) oder Kundenwiinsche (auch jene interner Kunden) werden von Mitgliedern der ausbildungsbe-
rufsspezifischen Curriculumkommission kontinuierlich dokumentiert, analysiert, kritisch verglichen, interpre-
tiert, gegebenenfalls curricular implementiert und flihren moglicherweise aufgrund ihrer Relevanz zu einer
Modifikation des Berufsleitbilds/ Ausbildungsleitbilds (permanenter Revisionsprozef’ wie bei einem Aus-
bildungscurriculum). Diese Vorgehensweise reprasentiert einen wichtigen Teil der von der Ausbildungseinrich-
tungsleitung wahrzunehmen Fiihrungsaufgabe.

Der Stammlehrkoérper oder das Stammausbilderteam hat eine der Zielerreichung dienende Ausbildungs-
philosophie entwickelt und einstimmig verabschiedet, von der es uneingeschrankt tiberzeugt ist, dal® damit
die angestrebte Gesamtqualifikation der kiinftigen Berufstrager auch tatsachlich erreicht werden kann und
dariiber hinaus auch erbringbare Spitzenleistungen von Lernern (Begabtenférderung) keiner Behinderung un-
terliegen.

Die generellen Leitziele der Ausbildung mit den damit verkniipften Erwartungen sind zumindest aufgrund
der geltenden Ausbildungsgrundlagen seriés und veréffentlicht.

Die Fécherkonfiguration (,Facherkanon® zur beruflichen Qualifizierung) (zB mit semestergebundener Stun-
denverteilung) oder auch die betriebliche (fachpraktische) Lernortkonfiguration (in VVerbindung mit entsprechen-
dem Versetzungsplan) liegen bereits fir die berufliche Qualifizierung der Lerner/ AW erfordernisadaquat ein-
satzbereit vor. Die Umsetzung der Facher- oder Lernortkonfiguration ist zielbezogen organisiert. MaW: (a) Die
hierfir notwendigen didaktischen Lernorte und Funktionsstellen sind mit den entsprechenden Ausbildungs-
erfordernissen, also mit Maschinen, Geraten, Anlagen, etc so ausgestattet, dal® damit sowohl die vorge-
schriebenen als auch die von Lehr- oder Ausbildungspersonen selbstauferlegten Ausbildungsleistungen er-
moglicht werden. (b) Zur Realisierung lernzielnotwendiger Lehrkooperationen (zB expertenhomogenes
sowie expertenheterogenes Teamteaching inklusive Hearing, Gruppen-Puzzle) kénnen Unterrichtsblocke vor-
Ubergehend hergestellt werden. (c) Die jeweils héchstzuladssige Lerngruppengrofle ist zum Erreichenkdnnen
spezieller Vermittlungsaufgaben (Seminare, Labortibungen, Trainings, Workshops) festgelegt.

Neben den (a) klassischen und (b) neuen Arbeitstugenden sowie auch den (c) berufsiibergreifenden
Schliisselqualifikationen sind die Uber die ,,Lernzielfdhigkeiten“ hinausgehenden (d) unverzichtbaren
berufsspezifischen Fdhigkeiten (Formalfundamentum) definiert.

Allgemeine bzw unterrichtsfacher- oder lernortiibergreifende didaktisch-methodische Grundsétze (zB
Begriindungspflicht bzw Uberzeugungsarbeit, Anschaulichkeit mit besonderer Betonung der Visualisierung;
didaktische Reduktion; Individualisierung und somit gezielte interindividuelle Férderung bei Vorliegen unzurei-
chender Vorbildung, nicht hinreichender Vorerfahrung, von Sprachdefiziten, instabiler Lebensbedingungen,
korperlicher Beeintrachtigungen; Internationalitat; Praxisbezug; zuerst Selbst-, dann erst Fremdevaluation;
Vernetzung zwischen fachtheoretischen und fachpraktischen Teilqualifikationen; Mastery learning; padagogische
Beharrlichkeit; soziale Reversibilitdt der VerhaltensauRerungen von Ausbildungs- und Lehrpersonen in der
Begegnung mit Lernern/ AWSs; Modellverhalten der Lehr- und Ausbildungspersonen in zentralen Ausbildungs-
aufgaben oder bei partiellem Ausfall desselben Verweis auf unbestrittene und schnell wahrnehmbare Ersatz-
modelle) wurden erfordernisadédquat festgelegt und definiert sowie von den Lehr- und Ausbildungsper-
sonen in ihrer grof3en Bedeutung fiir die Ausbildungsqualitat unmiBverstandlich begriffen.
Unterrichtsfacher- oder Lernortziele und entsprechende fachdidaktisch-methodischen Grundsétze wur-
den zusatzlich zu den allgemeinen didaktisch-methodischen Grundsatzen festgelegt und von den Lehr- und
Ausbildungspersonen durch entsprechende Verarbeitung begriffen.

Unterrichtsfach- oder lernortspezifische (fachtheoretische und fachpraktische) oder auch Integrierte
Ausbildungscurricula sind bereits entwickelt worden, kdnnen von einem Zentralcomputer abgerufen werden
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oder liegen in einer Homepage vor, und erlauben damit auch einem interessierten Outsider Einblick in das
Ausbildungsprogramm sowie in die zu verwendenden didaktischen Vermittlungs- und Trainingselemente.

Fir autodidaktische Pflichtaufgaben der Lerner/ AWs in den hierfiir relevanten Unterrichtsfachern oder in
den hierflr vorgesehenen Lernorten stehen die von den Ausbildungs- oder Lehrpersonen notwendigen Medi-
en (zB Handblicher, Monografien, Zeitschriften; PC mit Multimedia-Ausstattung oder als Expertensystem) und
Materialien hinreichend und zugriffsgerecht zur Verfligung (vgl. Schwendenwein, 1999, S. 17-19).

Hinweis. Zur Verdeutlichung der Qualitdtsbereiche werden diese in den folgenden Unterkapiteln nicht kiirzelhaft
oder sloganartig aufgelistet, sondern nur standardahnlich und rudimentér formuliert.

1234 Ausgewahlte Qualitatsbereiche der Lehr- und Ausbildungspersonen

1.

Lehr- und Ausbildungspersonen sind fir die jeweiligen Unterrichtsfacher- oder Lernorterfordernisse [zB
Vermittlung curricularer Vorgaben mit Umsetzung der (fach-) didaktisch-methodischen Grundsatze und Ermitt-
lung der individuellen Lernleistungsresultate sowie Evaluation derselben wie auch der anonymen Lernerriick-
meldungen] ausreichend qualifiziert, was durch Uberpriifung ihrer Eingangsvoraussetzungen mittels geeigneter
Instrumente (Eignungstests und/ oder Assessment-Center) gewahrleistet ist.

Fur die Dauer des Qualifizierungsprozesses wissen Lehr- und Ausbildungspersonen um ihre interne Kunden-
und Lieferantenfunktion genauestens Bescheid.

Zur regelmafiigen Durchfiihrung der (externen) Evaluation hinsichtlich der Ausbildungsbemiihungen, deren
Ergebnisse immer in einen allen Lehr- oder Ausbildungspersonen zuganglichen Evaluationsbericht mindet,
stehen auch angesehene, gegebenenfalls auch auslandische Experten zur Verfiigung.

Die Ausbildungseinrichtungsleitung nimmt ausbildungs- oder berufsleitbildentsprechend vor allem Alltags-
evaluations-, Anordnungs-, Verwaltungs-, Betreuungs-, Informations- und Sanktionsaufgaben wahr oder dele-
giert sie an hierfiir geeignete Lehr- oder Ausbildungspersonen.

Die Ausbildungseinrichtungsleitung und alle Ausbildungs- oder Lehrpersonen bekennen sich zum
Ausbildungsleitbild/ Berufsleitbild/ Unternehmensleitbild, indem sie die kiinftigen Berufstrager danach
unterrichten, unterweisen, erziehen, beraten, férdern, unterstitzen, bei Bedarf auch animieren und in konkre-
ten Fallen (zB bei Vorliegen von Spitzenleistungen oder wertvoller Initiativen und Anregungen) auch 6ffentlich
auszeichnen und/ oder pramieren.

Berufsspezifische und gegebenenfalls traditionsverbundene Verhaltensweisen kiinftiger Berufstrager (im
geschriebenen oder ungeschriebenen Berufskodex) sind den Lehr- und Ausbildungspersonen genau bekannt,
werden von ihnen selbst gelebt, bei den von ihnen zu fiihrenden Lernern/ AWs unmiBverstéindlich geférdert
und keineswegs unterbunden.

12.3.5 Ausgewahlite Qualitatsbereiche der Lerner

1.

Die Eignung der Lerner/ AWs zu einer bestimmten beruflichen Qualifizierung ist durch Uberpriifung ihrer
Eingangsvoraussetzungen mittels geeigneter Instrumente (Eignungstests und/ oder Assessment-Center, me-
dizinische Untersuchungen) gegeben.

Das Zeitverhaltnis zwischen institutionellem Vermittlungsaufwand und durchschnittlich zumutbarem Lernaus-
mal flr Lerner/ AWs ist derart, dal} die Lerner noch Méglichkeiten individueller Freizeitgestaltung wahr-
nehmen kénnen.

Leistungsstarke wie auch leistungsschwiéchere Lerner/AWs werden berufsspezifisch bei gleichzeiti-
ger Wahrnehmung sozialerzieherischer Aufgaben interindividuell geférdert.

Die Ausbildungszufriedenheit der Lerner/ AWs wird regelméBig erhoben und kann u.a. Anlat zum Uber-
denken und Revidieren bestehender Ausbildungsinhalte und -maf3nahmen sein.

12.3.6 Ausgewahlite Qualitatsbereiche der Priifungen

01.

02.

Positive Abschliisse ausbildungsbegleitender Priifungen oder von Ausbildungsphasen, die keine Beurtei-
lungsintransparenz aufweisen diirfen, fungieren als Zwischenpriifungen und sind Voraussetzung fiir die Zulas-
sung der Lerner/ AWs zur kommissionellen Abschlu3priifung.

Der Auspridgungsumfang der Zensurenskala (zB finfstufige) zur Beurteilung eher prompt melbarer Ler-
nerleistungen wahrend der Ausbildung ist festgelegt sowie der Auspragungsumfang der Notenskala (zB drei-
stufige) fir kommissionelle Priifungen. In beiden Fallen erfolgt eine positive Beurteilung nur dann, wenn das
zur Uberpriifung anstehende (unterrichtsfachspezifische oder lernortspezifische) Fundamentum einwandfrei
im vorweg definierten Standard beherrscht wird. Die Beurteilung von Fahigkeiten erfolgt mittels Rating- oder
Zensurenskala. Wieviele Stufen eine Zensuren- oder auch Ratingskala immer im konkreten Fall haben moge,
entscheidend firr eine Nachvollziehbarkeit der Beurteilung durch daran interessierte Personen ist die trenn-
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scharfe Definition jeder darin vorkommenden Auspragung. Dadurch werden Lernzuwachse im Fahigkeiten-
bereich identifizier- und beurteilbar.

Den unterrichtsfacherspezifischen oder lernortspezifischen Zeugnissen sind die in der Vermittlung behandel-
ten und abgepriften Lernziele beispielsweise mittels (geltenden) Lernzielkatalogs beigefiigt. Der Erstaus-
bildungspal (durch den EuropaB erganzbar) ist besonders flr und wahrend der fachpraktischen Ausbildung
ein unentbehrliches didaktisches Instrument, weil von seiner Konstruktion her Ausbildungsverlauf und -qualitat
des Lerners/ AWSs nicht nur durchgehend dokumentiert, sondern auch mitbestimmt werden.

Jede Ausbildungsphase schlie3t mit einer geeigneten Priifungsart ab. In definierten Ausbildungsbereichen
kann auch eine einmalige Priifung am Ende der Ausbildungsphase durch kumulativ (sukzessiv erbrachte)
Leistungen, denen nachtraglich Priifungscharakter begriindet zugestanden wird, ersetzt werden.

Jeder Prifung mit AbschluRcharakter geht nachweisbar eine angemessene Priifungsvorbereitung voraus,
die nicht den Charakter regelméRiger Nachhilfe tragt, sondern eher Auskunfts- und ,punktuelle Ubungsfunktion
hat.

Die Anzahl der Wiederholungsméglichkeiten (a) einer ausbildungsbegleitenden Prifung ist pro Lerner/ AW
limitiert, ebenso (b) die Anzahl kommissioneller AbschluRpriifungen, in der bestimmte Teilqualifikationen (auch
fragestellungsvernetzt) auf Anhieb nachgewiesen werden miissen.

Anmerkung. Die Aufgaben der Qualititssicherung und Qualitatsweiterentwicklung gibt es nicht nur im
Bereich beruflicher Qualifizierung, sondern zunehmend auch im Allgemeinbildungsbereich, damit es nicht
dort zu Fehlentwicklungen kommt, die die individuelle Leistungsfahigkeit oder gar die einer ganzen Nation
beeintrachtigen (s. Eder, 2002).
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13. FORSCHUNGSBEREICHE IN DER BERUFSPYRAMIDE

131 Dualsystemartige Ausbildungsgange (1. Ausbildungsebene)
13.1.1 Anlehre

Die idealtypische Anlehre inkiludiert Berufsorientierung, -findung und Selbsterprobung sowie eine anschlie-
Rende dualsystemartige Anlehre in einem Lehrberuf mit eingeschranktem Qualifikationsumfang fiir Behinder-
te, wobei die Ausbildungsdauer als Funktion der Leistungsfahigkeit zu sehen ist und die erhaltene Ausbildung mit
kommissioneller Priifung und Zeugnis abgeschlossen wird (vgl. dazu auch Dressler, 1997, S. 32).

Konkretisierung in Osterreich. Die Anlehre ist ein 3jidhriges und gesetzlich nicht geregeltes, dualsystemar-
tiges (2jahrige Gasthoérer-Sammelklassen in Berufsschulen, 1 Tag pro Woche mit zusatzlich fachtheoretischem und
fachpraktischem Unterricht in einer Werkstatte) Ausbildungsprogramm nach schweizer Vorbild. Sie wurde von
privaten Wohlfahrtseinrichtungen (zB ,Jugend am Werk®) in der Steiermark in den 80er Jahren des 20. Jahrhun-
derts eingerichtet. Das 1. Anlehrjahr dient der Berufsorientierung, die beiden anderen der berufsbezogenen Qualifi-
zierung (s. Tab. 32). Der Abschluf8 der Anlehre wird nur bestitigt.

Tab. 32: Ablauf der Anlehre

1.-6. Monat: Berufsfindungsphase (Ermittlung von Fahigkeiten und Neigungen in den Branchen Metall,
Holz, Textil und Gastronomie). Einscheidungsgesprach unter Einbeziehung der Erziehungsbe-
rechtigten.

2 Wochen: Betriebspraktikum (Schnupperlehre) in einem Betrieb nach freier Wahl des Anlehrlings zum

Kennenlernen des realen Betriebsklimas
Rest d. 1. Jahres: Berufstraining (Konkrete Vorbereitung auf den Eintritt in den Anlehrebetrieb)
2.und 3. Jahr: Berufsbezogene Qualifizierung in einem Ausbildungsbetrieb

13.1.2 Vorlehre

Mit der idealtypischen Vorlehre ist eine zeitbegrenzte Vorbereitung auf einen weniger anspruchvollern Lehr-
beruf mit kleinerem Qualifikationsumfang fiir Leistungsschwache (nur Sonderschiler u. Jugendliche ohne
Hauptschulabschlu?) gemeint, wobei der Lehr-Lerninhalt des 1. Lehrjahres auf einen langeren Zeitraum ausge-
dehnt wird.

Konkretisierung. Die Vorlehre ist fiir heranwachsende Lerner mit personlichen Vermittiungshindernissen ein befri-
stet eingerichtetes Ausbildungsverhaltnis wie im Dualsystem, allerdings nach Zuweisung durch das Arbeitsmarkt-
service (vgl. dazu auch Schedler, 1998/5, S. 8; Piskaty 1998/10; S. 9, Schlossar, 2001, S. 30). Diese neue Form der
Erstausbildung als Alternative zur Hilfsarbeit fiir Jugendliche besteht seit 13. Oktober 1998 (Novelle des
Berufsausbildungsgesetzes, § 8b BAG) und ist bis 31. Dezember 2000 (letzte Beginnmdglichkeit) mit Verpflichtung
zum Berufsschulbesuch (zB 1. fachtheoretische Ausbildungsjahr ist in Fachklassen oder Sammelklassen zu absol-
vieren; das 2. fachtheoretische Ausbildungsjahr ist in der regularen 1. Berufsschulklasse zu besuchen) bei arbeits-
und sozialrechtlicher Gleichstellung (zB Probezeit 3 Monate, Lehrlingsentschadigung, zusatzlich eine inklusive Ver-
einbarung Uber eine Arbeitsassistenz zur Unterstiitzung des Vorlehrlings). Das Ausbildungsziel des 1. Ausbil-
dungsjahres eines Lehrberufs muB spétestens in 2 Jahren erreicht werden. ,Ziel der Vorlehre ist die Jugend-
lichen qualifiziert in einem Beruf anzulernen, oder den Ubertritt in ein ordentliches Lehrverhaltnis zu ermdglichen®
(Steinringer, 1999/10, S. 13). Die erhobenen Vorlehrverhaltnisse zeigen, daf’ diese eine breite Streuung (zB Backer,
Damenkleidermacher, Einzelhandelskaufmann, Kfz-Mechaniker, Maurer, Tischler) aufweisen (vgl. Steinringer, 1999/
10, S. 14).

1313 »Jobfabrik*

Leistungsschwachen Jugendlichen ohne HauptschulabschluB (im Alter von 15 bis 17 Jahren) bleibt in Oster-
reich meist nur die Mdéglichkeit einer Hilfsarbeit. Durch das Regionalprojekt Jobfabrik wird ihnen die Chance zur
Erlangung der Berufsreife gegeben, die zu sozialer Integration und zur Integration in den Arbeitsmarkt fihren
soll. ,Die Malnahmenkonzeption der Jobfabrik erfolgte 1996 im Rahmen der 6sterreichischen Volkshilfe/ Beschaf-
tigungsinitiativen auf Anregung des Bundessozialamtes fiir Wien, Niederdsterreich und Burgenland. Im September
1997 startete die Jobfabrik mit einer zunachst kleinen Gruppe von Jugendlichen, die in der Folge stark vergroRert
wurde. (....) Das Innovative an der Jobfabrik ist der konsequente Projektcharakter des Lernens durch még-
lichst praxisnahe konkrete Simulation in verschiedenen Arbeitsbereichen. Berufliche und soziale Kompetenzen
sollen dadurch erworben werden. Neben der konkreten Arbeit in Projekten mit Lernbetreuung ist auch theoreti-
scher Unterricht im Ausmal von 4 bis 6 Wochenstunden Teil des Programms. Dieser ist inhaltlich an die
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praktische Arbeit angelehnt, orientiert sich jedoch dartber hinaus auch an den generellen Anforderungen des jewei-
ligen Lehrberufs. Neben der Vermittlung theoretischer Grundbegriffe geht es auch darum, die Berufsschule und
deren Anforderungen kennen zu lernen. Zusatzlich wird spezieller Férderunterricht angeboten. (....) 5 Tatigkeitsbe-
reiche stehen den Jugendlichen zur Verfligung: Catering, Renovierung, Kiiche, Kommunikation und Systemga-
stronomie. In diesen findet eine 1-2jahrige Arbeitspraxis verbunden mit Férderunterricht, sozialer und psychologi-
scher Betreuung, etc statt. (....) Die Leistungen werden tber den Markt angeboten. In den 5 Tatigkeitsbereichen
werden von Kunden Auftrage entgegen genommen, die dann in einer realen Arbeitssituation von den Jugendlichen
bewaltigt werden. Zusétzlich sucht ein Betriebskoordinator in entsprechenden Firmen Stellen fiir Praktikanten.
Diese sollen den Jugendlichen einerseits Einblick in die Arbeitswelt bieten, andererseits als Sprungbrett fiir eine
feste Anstellung oder einen regulédren Lehrvertrag dienen (Cedefop, 2002/2, 13).

Anmerkungen. (1) Einen dualsystemartigen Ausbildungsgang reprasentiert auch die 2jahrige Ausbildung zum/
zur Pflegehelfer/ in. (2) 1jahrige Vollzeitschulen (zB Biroschule, Haushaltungsschule) liefern keine am Markt
nachgefragte und berufspadagogisch vertretbare Gesamtqualifikationen.

13.2 Gewerbliches Dualsystem (2. Ausbildungsebene)
13.2.1 Wochen-Normalarbeitszeit in Osterreich

Nach dem Zweiten Weltkrieg betrug die Normalarbeitszeit bis 1958 48 Wochenstunden, 1959 wurde sie auf 45,
1970 auf 43, 1972 auf 42 und 1975 auf 40 Wochenstunden gesenkt. Seit 1985 wurden branchenspezifische
Normalarbeitszeitverkiirzungen durchgefiihrt, wodurch sich beim Lehrling (als Arbeitnehmer mit Ausbildungs-
status) bei gleichbleibender und sich erhdhender berufsschulischer Qualifizierung die Wochenstunden an betriebli-
cher Ausbildung im Laufe des letzten halben Jahrhunderts ebenfalls reduzierten.

13.2.3 Dualsystem - Funktionen des Gewerblichen Dualsystems (GD)

In den Tabellen 33 bis 35 werden vorwiegend die Funktionen des Gewerblichen Dualsystems (GD) sowie die des
Land- und forstwirtschaftlichen Dualsystems (LfD) dargestellt. Fir das dritte oder pflegepersonalausbildendes
Dualsystem (PflegeD) treffen die angefiuhrten Funktionen nur teilweise zu.

Tab. 33: Dualsystem-Funktionen aus gesellschaftlicher Sicht

1. Gezielte Ausschopfung aller Begabungsreserven.

2. Reduktion (jugendlicher) Hilfsarbeiter.

3. Integration auslandischer Jugendlicher.

4, Keine Belastung des Staatshaushalts durch diese Erstausbildungsart.

Tab. 34: Dualsystem-Funktionen aus der Sicht potentieller Besucher (vgl. R. Horner, unpubl. Manuskript, Wien,
1994)

01. Existenzsicherungsfunktion. Ausbildung in einem Lehrberuf zur regularen Fachkraft mit gleichzeitigem Geld-
erwerb.

02. Uberbriickungsfunktion. Zumindest Erlernen eines Erstberufs auf der Basis einer abgeschlossenen Pflicht-
bildungsvariante.

03. Forderfunktion. Forderung eng umrissener Talente in speziellen Lehrberufen, wofiir es keine BMS oder BHS
gibt.

04. Selbstverwirklichungsfunktion. Gleichzeitige oder sukzessive Verwirklichung eines oder mehrerer Berufs-
wiunsche zur Verbesserung horizontaler Mobilitdt und infolgedessen der Dequalifikationsprophylaxe.

05. Zusatzqualifizierungsfunktion. Erlernen eines (zusatzlichen) Berufs als gehobene Fachkraft mit Matura.

06. Auffang- bzw Stabilisierungsfunktion. Erlernen eines Lehrberufs nach einer oder mehreren gescheiterten
Ausbildungen in Vollzeitschulen mit maximaler Anrechnung derselben nach entsprechenden rechtlichen Rege-
lungen.

07. Korrekturfunktion. Ein infolge falscher Berufswahl stattgefundener systemimmanenter Ausbildungswechsel
eines Lehrlings kann aufgrund definierter Qualifikationsverwandtschaften zu maximaler Anrechnung seiner
bisherigen Ausbildungsdauer fuhren.

08. Weiterbildungsfunktion. Systemimmanente Weiterbildungsmdglichkeiten (Ausbilderprifung, Meisterprifung,
Unternehmenspriifung) (a) zur Erhéhung der Verweildauer und/ oder (b) zur eigenen Betriebsgriindung.

09. Durchlassigkeitsfunktion. Weitgehende Durchlassigkeit im Sinne vertikaler Mobilitat (zB durch Ablegen der
Werkmeisterprifung, der Studienberechtigungsprifung am Ende des Fachakademiebesuchs, Berufsreifeprii-
fung) bis zu Universitatsabschlul® méglich.

10. Nachholfunktion. Eine Person kann ab dem 21. Lebensjahr eine ,Externisten-Lehrabschlu3priifung" ablegen,
wenn spezielle Umstande eine geregelte Lehrausbildung verhindert haben.
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Tab. 35: Dualsystem-Funktionen aus der Sicht der Ausbildungsbetriebe (Institut fur Héhere Studien, 1996, zit.n.
Schneeberger, 1997/5, S. 4)

Gewinnen von Nachwuchskréften, die genau den betrieblichen Anforderungen entsprechen (91%).
Gewinnen von Fachkriéften, die sonst auf dem Arbeitsmarkt nicht zu finden sind (85%).

Méglichkeit, bei der Ubernahme von Lehrlingen als Fachkrifte ,die Besten® auszuwahlen (74%).
Vermeiden hoher Fluktuation, weil aus Lehrlingen besonders betriebsverbundene Fachkrafte werden (71%).
Vermeiden des Risikos personeller Fehlentscheidungen, das bei der Einstellung betriebsfremder Krafte
immer gegeben ist (58%).

Gewinn an Ansehen des Betriebes durch die Lehrlingsausbildung (51%).

Einsparen von un- und angelernten Arbeitskréften durch entsprechenden Arbeitseinsatz der Lehrlinge
wahrend der Lehrzeit (47%).

8. Einsparen hoher Einarbeitungskosten fir betriebsfremde Fachkrafte (42%).

9. Einsparen der Kosten fiir die Personalsuche auf dem Arbeitsmarkt (28%).

gD~

No

12.3.3 Fachpraktische Ausbildungsbereiche

Lehrlinge minden in Wirtschaftssektionen oder -segmente teilweise geschlechtsspezifisch ein (s. Tab. 36), dh
wahrend im Gewerbe (mit rund 65%) und Industrie (mit rund 15%) ménnliche Lehrlinge (mit rund 65%) domi-
nieren, bevorzugen weibliche Lehrlinge (rund 30%) Lehrberufe im Handel (rund 30%) sowie in Tourismus-
Freizeitwirtschaft (rund 20%) (vgl. Lehrlingsstatistik 1999, Bd 2).

Tab. 36: Einmiindung der Lehrlinge des GD in die GD-Wirtschaftsbereiche

1. Gewerbe, Handwerk, Dienstleistung (53,8%; m=64,8%, w=31,4%)
2. Handel (15,0%; m=7,0%, w=31,8%)
3. Industrie (11,2%; m=14,2%, w=5,2%)
4. Tourismus-Freizeitwirtschaft (10,6%; m=6,7%, w=18,4%)
5. Nichtkammerbereich - der Ausbildungsbetrieb
gehort nicht der Wirtschaftskammer an (6,9%)
6. Transport-Verkehr-Telekommunikation (1,8%)
7. Bank und Versicherung (kurz: ,Geldwesen®) (0,7%)
13.24 Anzahl der Lehrberufe, Konzentrationsgrad und Ausbildungsdauer

Das GD umfalt mehr als 260 Lehrberufe. Sie bestehen aus (a) traditionellen, (b) umbenannten bzw neuge-
ordneten, (c) neuen Lehrberufen sowie (d) Ausbildungsversuchen und (e) befristet eingerichteten Lehrberu-
fen (s. Tab. 37). Etliche traditionelle Lehrberufe sind bereits ausgelaufen (zB Buromaschinenmechaniker, Che-
mischputzer, Diamantschleifer, Fotograveur, Glasmaler) oder werden in den nachsten Jahren auslaufen (zB
Anlagenmonteur, Betriebselektriker, Betriebsschlosser, Elektroinstallateur) (vgl. Lehrlingsstatistik 1999, Bd 2), wo-
durch eine Weiterentwicklung des GD sichtbar wird. Vor allem neue Lehrberufe tragen zur laufenden Erneue-
rung der Lehrlingsausbildung und zur Konsolidierung des Lehrstellenmarkts bei.

Tab. 37: Beispiele fur unterschiedliche Kategorien von Lehrberufen

1. Beispiele fiir traditionelle Lehrberufe: Backer, Bandagist, Berufskraftfahrer, Fleischer, Friseur und Periik-
kenmacher.

2. Beispiele fiirumbenannte bzw neugeordnete Lehrberufe: Elektroanlagentechnik (friiher: Anlagenmonteur),
Elektrobetriebstechniker (friiher: Betriebselektriker), Elektronik (friher: Eletromechaniker fur Schwachstrom),
Elektroenergietechnik (friher: Elektromechaniker fir Starkstrom), Kfz-Technik (friher: Kfz-Mechaniker).

3. Die neuen Lehrberufe. In den Jahren 1997 und 1998 wurden 23 neue Lehrberufe verordnet. Die zehn am
héufigsten von diesen gewéhliten Lehrberufe erfassen 86,6% dieser Lehrlinge und lauten im Dezember
1999 haufigkeitsabnehmend so: EDV-Techniker (709), Verwaltungsassistent (862), Bankkaufmann (412),
Kommunikationstechniker-EDV und Telekommunikation (397), EDV-Kaufmann (335), Gartencenterkaufmann
(217), Produktionstechniker (207), Systemgastronomiefachmann (195), Vermessungstechniker (133), Medien-
fachmann (112). Im Dezember 1998 wurden in diesen 1.336 und 1999 bereits 4.1.31 Lehrvertrdge gezahlt.
Durch die Einfuhrung neuer Lehrberufe konnten zusatzlich zwei Drittel neue Lehrstellen geschaffen werden.
Aus der Sicht der Ausbildungsbetriebe sind die neuen Lehrberufe erwartungstreu (Freundlinger, 2000/7-8, 8).
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4. 1999 befristet eingerichtete Lehrberufe. Informatik (3,5 jahrig), IT-Elektronik (3,5 jahrig) und IT-Kaufmann/ -
frau (3jahrig). Die Evaluation derselben zeigt, daf eigentlich nur Informatik angenommen wird, und war haupt-
sachlich von mannlichen Abbrechern héherer Schulen oder von solchen mit facheinschlagigen Vorkenntnisssen
(vgl. Schwarzmayr, 2002/7-8, S. 1-3). Die am frequentiertesten neuen Lehrberufe rangabnehmend: EDV-
Techniker, Verwaltungsassistent, Bankkaufmann, Produktionstechniker, Kommunikationstechniker - EDV und
Telekommunikation, EDV-Kaufmann, Systemgastronomiefachmann (vgl. Schwarzmayr, 2002/7-8, S. 6).

5. Lehranfangerbezogener Konzentrationsgrad. Darunter ist der Prozentsatz von Lehranfédngern gemeint,
die in einem Kalenderjahr in die zehn hédufigsten Einfachlehrberufe (oder Doppellehrberufe) eingemiindet
sind. Dieser ist nach wie vor generell stark geschlechtsspezifisch (mannlich ca. 60%, weiblich ca. 80%),
lehrartabhédngig und scheint sich im Laufe der Jahrzehnte leicht zu verandern. Weibliche Lehranfanger kon-
zentrieren sich im allgemeinen auf weniger Lehrberufe als mannliche. Der Konzentrationsgrad (mannlich ca.
85%, weiblich ca. 95%) bei Doppellehranfangern ist generell ungleich héher als bei Einfachlehrlingen und
wiederum geschlechtsspezifisch wie bei den Einfachlehranfangern (vgl. Schwendenwein, 1997, S. 70-71) .

5. Lehrdauerspezifische Verteilung der Lehrberufe. Die Zahl der Lehrberufe betrug im GD mit Sept. 1999 261
Lehrberufe. Es sind 5 verschiedene Kategorien von Lehrdauer zu unterscheiden, die geschlechtsspezifisch
gewahlt werden. Wahrend von drei mannlichen Lehrlingen rund zwei 3jahrige und einer eine 3,5jahrige Lehre
wabhlen, favorisieren Gber 90% der weiblichen Lehrlinge nur 3jahrige Lehrzeiten.

(1) Kurzlehre: 2jdhrige (24 Lehrberufe) und 2,5jahrige (1 Lehrberuf)

(2) Normallehre: 3jahrige (172 Lehrberufe)

(3) Langlehre: 3,5jdhrige (59 Lehrberufe) und 4jahrige (5 Lehrberufe)
12.2.5 Berufsschulisches und betriebliches AusbildungsausmaR

Tab. 38: Berechnung des Nettowochenausmalies fur die Ausbildung in Lehrbetrieb und Berufsschule
(Horner, 1997, S. 44)

Bruttowochenausmag fiir 3.5 Jahre Lehr- und Berufsschulzeit 182.0
abziglich Urlaubsanspruch 17,5
abzlglich Feiertage, umgerechnet 7,0
Nettowochenausmab fiir die Erfiillung des Berufsbildes im Lehrbetrieb

und fiir die Erfiillung des Berufsschullehrplans 157,5
1. davon flr den Lehrbetrieb, real 80% 127,0*
2. flr den ganzjahrigen Berufsschulunterricht, real 20% 30,5*

* Krankenstande, zusatzlicher Erholungsurlaub und Abwesenheiten aus anderen Griinden konnen sowohl die be-
triebliche Zeit als auch den Berufsschulbesuch betreffen. Uberdies gibt es gelegentlich Freistellungen vom Berufs-
schulunterricht fur betriebliche Zwecke.

13.2.6 Berufsschulorganisation

Vorbemerkung. Fir alle Lehrlinge sowohl des GD als auch des LfD besteht Berufsschulpflicht (Teilzeitschule)
entsprechend der vorgeschriebenen Lehrberufsdauer (s. dazu Schermaier, 1999). Die Besucher des PflegeD besu-
chen anstelle der Berufsschule die Krankenpflegeschule.

1. Leistungsgruppensystem. Im Schuljahr 1984/85 wurden gemalR der 7. Schulorganisationsgesetz-Novelle
(1982) nach vorausgegangenen Schulversuchen partielle Leistungsdifferenzierung und Forderunterricht
in die Berufsschule (BS) eingefiihrt, um durch Individualisierung sowohl leistungsstarke als auch leistungs-
schwache Berufsschiiler angemessener fordern zu kdnnen. Zwei anspruchsunterschiedliche Leistungsgrup-
pen (eine Standardgruppe, der das Fundamentum, und eine Leistungsgruppe, der Fundamentum und Additum
vermittelt wird) wurden installiert. Diese konnen in maximal 3 Pflichtfdchern des berufsspezifischen Lehr-
plans der BS, die sich aus dem (a) betriebswirtschaftlichen (zB Wirtschaftsrechnen mit Buchfiihrung) und/
oder (b) fachunterrichtlichem (zB Fachkunde) Bereich rekrutieren kénnen, eingerichtet werden (vgl. dazu
auch Olz, 1986).

2. Betragt der Beobachtungszeitraum fiir die Einstufung in Leistungsgruppen an lehrgangsmafigen BS
sechs bis neun Unterrichtstage, so umfalit er an ganzjahrigen BS 8 bis 12 Wochen. Fir die Umstufung von
einer Leistungsgruppe in eine andere besteht wahrend des Unterrichtsjahres ein Termin und ein weiterer ist
am Ende desselben bedingt mdglich. In Schulstufen, die nur einem halben Lehrjahr entsprechen, besteht kein
Umstufungstermin.

3. Stundentafel. Die Stundentafel aus dem Wiener Landesberufsschullehrplan fiir die Lehrberufe Betriebselektriker,
Elektroinstallateur und Starkstrommonteur, in der Fassung fiir Industrieklassen, umrei3t grundlegend das in-
haltliche Programm (s. Tab. 39). Bezogen auf die Pflichtfacher umfassen die Lehr-Lerninhalte zu 36% Fach-
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theorie, zu 35% Praktika (Labortibungen und Fachzeichnen) und zu 29% berufsbezogene ,Allgemeinbildung*
mit Politischer Bildung, Wirtschaftsunterricht und Sprachunterricht (Horner, 1997).

Tab. 39: Stundentafel fiir Industrieklassen (Verordnung des Stadtschulrats fir Wien vom 1. September 1995,
Anlage A/4/1: Landeslehrplan fiir die Lehrberufe Elektroinstallateur, Betriebselektriker, Starkstrom-
monteur): 3,5 Schulstufen zu insgesamt 1.440 Unterrichtsstunden (ohne Religionsunterricht), davon
in der 1. Klasse 540, in der 2. und der 3. Klasse je 360 und in der 4. Klasse 180 Stunden.

Klasse

A. Pflichtfacher 1. 2, 3. 4. Summe
Politische Bildung 40 - 40 - 80
Deutsch und Kommunikation - - - 40 40
Berufsbezogene Fremdsprache (Englisch) 40 40 40 - 120
Betriebswirtschaftlicher Unterricht
Wirtschaftskunde mit Schriftverkehr 40 40 - 20 100
Rechnungswesen (leistungsdifferenziertfiihrbar) 40 - 40 - 80
Elektrotechnik mit Fachrechnen
(leistungsdifferenziert fiihrbar) 100 80 - - 180
Fachrechnen (leistungsdifferenziert fiihrbar) - - 40 20 60
Fachkunde (leistungsdifferenziert fiihrbar) 80 80 80 40 280
Elektrotechnisches Praktikum 200 120 120 60 500
Gesamtstundenzahl 540 360 360 180 1440
B. Freifacher
Religion 40 40 40 20 140
Lebende Fremdsprache als Fortsetzung des
Pflichtfaches Berufsbezogene Fremdsprache - - - 20 20
Lebende Fremdsprache als 2. Fremdsprache 40 40 40 - 120
Fachliche Erweiterung 40 40 40 - 120
C. Unverbindliche Ubungen
Leibeslibungen 40 40 40 - 120
Forderunterricht

4. Vor-und Nachteile der Berufsschulorganisationsformen. Gegenwartig dominiert in Osterreich die 70wé-
chige lehrgangs- und internatsmaBig gefiihrte BS, die auf die Pionierleistung des niederdsterreichischen
Berufsschulwesens zurtickgeht und mit der Eréffnung der Landesberufsschule fir Kellner- und Kochlehrlinge
am 7. November 1946 in Waldegg/ Piesting ihren Anfang genommen hatte. Die lehrgangsmaRige BS (vgl.
dazu auch Schneeberger, 1989/11, S. 5-6) hat sich gegenuber der ganzjahrig gefiihrten BS trotz einer Reihe
erheblicher Nachteile durchgesetzt (s. Tab. 41). Der Lehrgang kann auch auf mehrere Blécke und Gber das
Schuljahr aufgeteilt werden (Blockunterricht).
Tab. 41: Vor- und Nachteile lehrgangsmaRiger Berufsschulorganisation (vgl. Schwendenwein, 1997, S. 67)
A. Nachteile lehrgangsmaBiger Berufsschulorganisation

1. Lange Anfahrtswege fur die Lehrlinge/ Berufsschuler,

2. zusatzlicher finanzieller Aufwand durch Internatsbetrieb,

3. Berufsschullehrer missen auch die Rolle der Internatserzieher tbernehmen,

4. wenig Zeit zur Unterrichtsvorbereitung durch die Lehrlinge/ Berufsschiler infolge des ganztagigen Unterrichts,

5. bezahlte (zB Nachhilfelehrer) und die tblichen unbezahlten Lernhelfer (zB Erziehungsberechtigte und Ver-
wandte) sind von den Lehrlingen/ Berufsschilern nicht . konsumierbar®,

6. das konzentriert Vermittelte kann infolge der Zeitknappheit nicht genug intensiv vom Lehrling/ Berufsschiler
(individualisiert) verarbeitet werden, wodurch sich drei Flinftel der Lehrlinge Uberfordert fuhlen,

7. geringer Kontakt zwischen Ausbildungsbetrieb und Berufsschule sowie

8. keine zeitliche Koordination zwischen betrieblichen und schulischen Lehr-Lerninhalten.

B. Vorteile lehrgangsmaRiger Berufsschulorganisation

01. Die Lehr-Lerninhalte kdnnen Uber Iangeren Zeitraum planmaRig und zusammenhangend vermittelt werden,
02. fur Exkursionen besteht mehr Zeit,




111

03. alle Lehrlinge/ Berufsschiiler erhalten an der Berufsschule annahernd gleichwertigen Unterricht,

04. eine effektivere Lernkontrolle bei den Lehrlingen/ Berufsschilern ist moglich,

05. vorhandene und gut eingerichtete Klassenrdume und Lehrwerkstatten (dadurch praxisnahere Ausbildung) kénnen
besser genutzt werden,

06. die erzieherische Beeinflussung der Lehrlinge/ Berufsschuiler (in Richtung Erwerb von Sozial- und Freizeitkom-
petenz) kann durch planmafigen Unterricht und Freizeitanimation besser gelingen,

07. auf Einberufungswiinsche des Ausbildungsbetriebes infolge betrieblicher Belastungen zu bestimmten Zeiten
kann nach MaRgabe Riicksicht genommen werden,

08. langere Krankheit des Berufsschilers/ Lehrlings zu Lehrgangsbeginn fiihrt zu einer zeitversetzten Einberu-
fung, wodurch kein Unterricht entfallt,

09. bei Doppellehrlingen, die nicht nach integrierten Lehrplanen unterrichtet werden kénnen, kann der Ausbildungs-
betrieb seinen Wunsch bei der Schulbehdrde deponieren, in welchem Lehrberuf die berufsschulische Ausbil-
dung beginnen mdge und

10. Doppellehrlinge erhalten von den Berufsschullehrern und Internatserziehern entsprechende Unterstiitzung bei
der Bewaltigung autodidaktisch zu erwerbender Lehr-Lerninhalte (miindliche Mitteilung am 15. Marz 1997
durch Herrn Rudolf Toth, Vorsitzender des Zentralausschusses der n6. Landeslehrer an Berufsschulen).

13.2.7 Doppellehrlinge

1. Berechnung der Doppellehredauer. Werden zwei Lehrberufe von einem potentiellen Doppellehrling gewahlt,
dann wird die Ausbildungsdauer der Doppellehre nach folgender Formel berechnet: Es ist der Mittelwert der
Lehrberufsdauer der gewahlten Lehrberufe gemal Lehrberufsliste zu berechnen und zu diesem (Mittelwert)
die Konstante ,1" zu addieren. Bei der Wahl zweier Kurzlehren, wovon jede einzelne eine zweijahrige Lehrberufs-
dauer besitzt, betragt der Mittelwert "2". Fligt man gemaf Formel die Konstante ,1* hinzu, erhalt man fiir diese
Doppellehre eine Ausbildungsdauer von drei Jahren. Kombiniert man zwei Langzeitlehren, wovon jede
eine dreieinhalbjahrige Lehrberufsdauer aufweist, dann wiirde formelgemaf die Doppellehre 4,5 Jahre bean-
spruchen. Da auch die Dauer von Doppellehren vier Jahre nicht tiberschreiten darf, kommt es in diesem Fall zu
einer Ausbildungszeitersparnis.

2. Fachklassen oder normaler Berufsschulbesuch mit autodidaktischen Lernphasen. Fiir Doppellehren,
die haufig von Lehrlingen gewahlt werden, gibt es in der BS eigene nach einem integrierten Lehrplan gefiihrte
Fachklassen, fiir seltene(re) Doppellehrberufskombinationen gelten nach wie vor zwei verschiedene Lehrpla-
ne und der Besuch von zwei verschiedenen BS, die in der Person des Lehrlings zu integrieren sind. Das dabei
von ihm zu realisierende Modell des schulstufenspezifischen BS-Wechsels mit autodidaktischen Lernpha-
sen ist von seinen praktischen Auswirkungen (zB zusatzlicher Freizeitverlust) her nicht gerade lernférderlich
und tragt dazu bei, dall die Retentionsraten von Doppellehrlingen letztlich unter jenen des Lehrlingsdurch-
schnittes liegen. Mit schulstufenspezifischem Berufsschulwechsel (Berufsschule A, Berufsschule B) ist bei-
spielsweise bei der Kombination zweier dreijahriger Einfachlehren (L1, L2) zu einer vierjahrigen Doppellehre
grundsatzlich folgendes Ablaufmuster gemeint, das auch variieren kann. 1. Lehrjahr: Besuch der 1. Klasse
der BS ,A” fir L1 sowie autodidaktische Lernphase fiir L2. 2. Lehrjahr: Besuch der 2. Klasse der BS ,B* fiir L2
sowie autodidaktische Lernphase fir L1. 3. Lehrjahr: Besuch der 3. Klasse der BS ,B“ fiir L2. 4. Lehrjahr:
Besuch der 3. Klasse der BS fiir L1 (vgl. Schwendenwein, 1997, S. 66-68).

13.2.8 Doppellehre-Auswirkungen

Die folgenden Ausfuhrungen entstammen dem Beitrag ,Doppellehren als Briicke zur Mehrfachqualifikation®
(Schwendenwein, 1997, S. 74-76).

13.2.81  Auswirkungen der Doppellehre auf (potentielle) Lehrlinge

(1) Kinftige Lehrlinge haben durch die Moglichkeit der Doppellehre weniger Entscheidungskonflikte bei der
Lehrberufswahl. (2) Der mit der Doppellehre verkniipfte Gesamtqualifikationsumfang ist in der Regel gréBer
als jener dreijahriger oder dreieinhalbjahriger Einfachlehren. (3) Der Gesamtqualifikationsumfang einer Doppel-
lehre variiert nach der jeweiligen Kombination unterschiedlich dauernder Einfachlehren. (4) Die Kombination
zweier Langzeitlehren (dreieinhalbjahrige) als Doppellehre bringt dem Lehrling eine Ersparnis von einem halben
Jahr, weil gemal der Formel zur Berechnung der Doppellehredauer eine Ausbildungsdauer von viereinhalb Jahren
notwendig ware, jedoch letztere vier Jahre nicht (iberschreiten darf. (5) Zur Fremd- und Selbstkontrolle der zu
vermittelnden Teilqualifikationen einer Doppellehre ist fir jeden Doppellehrling der Besitz eines Ausbildungspasses
notwendig, der einerseits flr die nétige Ausbildungstransparenz und andererseits fiir die Lernmotivation von Dop-
pellehrlingen von immenser Bedeutung ist. (6) Die Doppellehre garantiert dem Lehrling wenig fachfremde Tatig-
keiten infolge Zeitknappheit und planmaBiger Qualifizierung - auch in nichtindustriellen Ausbildungsbetrieben.
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(7) Im Vergleich zur Einfachlehre gewahrleistet sie abwechslungsreichere und oft auch anspruchsvollere (zB
autodidaktische) Lernprozesse. (8) Sie steigern Selbstwertgefiihl, Ausbildungszufriedenheit und gegebenenfalls
auch die Ausbildungsbegeisterung von Lehrlingen und wirken sich somit glinstig auf inre Personlichkeitsentwick-
lung aus. (9) Doppellehrlinge erwerben anstelle betriebsspezifischer eher branchenspezifische Gesamtqualifi-
kationen. (10) Im Vergleich zur Einfachlehre stellt die Doppellehre eine leistungsorientierte Alternativausbildung
dar, die fir eher leistungsstarke Jugendliche attraktiv und somit eine personliche Herausforderung sein kann. (11)
Zur Vermittlung der Teilqualifikationen im Zuge beruflicher Doppelqualifizierung werden eher liberdurchschnittlich
qualifizierte Fachkréfte mit Ausbilderfunktion herangezogen. (12) Die Doppellehre ist nicht nur der erste Schritt
zur Mehrfachqualifikation, sondern auch ein wichtiger Schritt zur Weiterentwicklung ,dualer Berufsausbildung" in
Richtung ,,plurale Berufsausbildung” als individuell programmierter (lernortebezogener) Ausbildungsverbund.
Dies setzt allerdings eine gewisse psychische Stabilitat des Doppellehrlings voraus.

13.2.8.2 Magliche Vorteile und Verbesserungen fiir doppelqualifizierte Fachkrafte gegeniiber
einfachqualifizierten

Doppelqualifizierte Fachkrafte besitzen (1) grofiere Chancen einen Marktnischen-Arbeitsplatz zu finden, (2)
gréBere Dequalifikationsprophylaxe im Zuge intra- und interbetrieblicher Mobilitat, (3) gréBere intrabetrieb-
liche Aufstiegschancen, (4) bessere Verdienstmdglichkeiten bei abwechslungsreicherer Arbeit, (5) hoheres
Ausmal an Arbeits- und Betriebszufriedenheit, (6) gréBere objektive und subjektive Handlungsspielraume
im Berufsvollzug, (7) groBeren Einblick ins Betriebsgeschehen und damit mehr Moglichkeiten an qualifizierter
Mitbestimmung, (8) giinstigere Voraussetzungen fiir eine Betriebsgriindung bzw Betriebsiibernahme sowie
(9) guinstigere Voraussetzungen (auch ausgepragtere kognitive und affektive Fahigkeiten) hinsichtlich Praktizieren
effizienter Weiterbildung zur Vermeidung der Erosion ihrer Gesamtqualifikation, weil sie die Weiterbildungs-
moglichkeit jener Gesamtqualifikationskomponente wahrnehmen kénnen, mit der sie sich mehr Erwerbschancen
auf dem Arbeitsmarkt erwarten.

13.8.2.3 Die Doppellehre aus der Sicht von Lehrabsolventen

Die Doppellehre fiihrt unabhangig davon, welche Lehrberufe miteinander kombiniert werden, zu einer Erweiterung
der Gesamtqualifikation, die flexibel einsetzbar ist und daher am Arbeitsmarkt gesucht ist. 1992 befragte Schedler
nach dem Zufallsprinzip dsterreichweit (mit Ausnahme von Wien und Oberdsterreich) Doppellehre-Absolventen,
die Uber eine hochstens flinfjahrige und mindestens einjahrige praktische Berufserfahrung besal3en. Die Ausbil-
dung wurde von allen Fachkréften mit Doppelqualifikation iiberaus positiv beurteilt. ,So lagen die Durch-
schnittsnoten fiir die Ausbildungsqualitat und fiir die Karriereaussichten nie schlechter als zwischen Gut und
Befriedigend und bei der Beurteilung der Arbeitsplatzsicherheit in der Regel zwischen Sehr gut und Gut.
Dabei spielte es praktisch kaum eine Rolle, ob nun die Lehre in einer haufigen oder seltenen Lehrberufskombination
absolviert worden war. Auch lieR sich feststellen, dal} sich die berufliche Tatigkeit nach der Doppellehre nur selten
geandert hat. Trotz mehrerer Betriebs- und auch einiger Branchenwechsel Gibten im allgemeinen weit mehr als 75%
der Doppellehre-Absolventen die urspriinglich erlernte Tatigkeit aus. Besonders interessant ist dartiber hinaus, daf}
Téatigkeitsverdnderungen bei ausgefallenen Lehrberufskombinationen in der Regel noch seltener vorkamen als
bei den haufigen Standardkombinationen® (Schedler 1992/2, S. 10). Mit diesen Daten schneiden die Doppel-
lehrlinge unter dem Gesichtspunkt der Konstanz facheinschléagiger Erwerbstétigkeit wesentlich giinstiger
ab als Einfachlehrlinge, von denen - ein bis zwei Jahre nach Lehrabschluld - nur mehr rund drei Fiinftel im erlern-
ten Beruf tatig sind.

13.3 Land- und forstwirtschaftliches Dualsystem (LfD)

Das LfD bildet seit langerem in 14 Lehrberufen (Landwirtschaft, Landliche Hauswirtschaft, Gartenbau, Feldgemise,
Obstbau und Obstverwertung, Weinbau und Kellerwirtschaft, Molkerei und Kasewirtschaft, Pferdewirtschatt, Fischerei-
wirtschaft, Geflligelwirtschaft, Bienenwirtschaft. Forstwirtschaft, Forstgarten und Forstpflegewirtschaft, Landwirtschaft-
liche Lagerhaltung) aus. Die Ausbildungsdauer betrdagt generell 3 Jahre. Fir jeden land- und forstwirtschaftlichen
Lehrling besteht Berufsschulpflicht sowie auch fiir jeden Erwerbstétigen in der Land- und Forstwirtschaft,
der in keinem Ausbildungsverhaltnis steht und noch nicht das 18. Lebensjahr erreicht hat. Im LfD unterscheidet man
offiziell zwischen Heimlehrlingen (Ausbildung im elterlichen Betrieb) und Fremdlehrlingen, deren Verhaltnis ge-
schlechtsspezifisch ausgepragt ist: Wahrend 9 von 10 weiblichen Lehrlingen ihre Ausbildung als Fremdlehre
absolvieren, sind dies bei den ménnlichen hingegen nur 7 von 10. Das LfD besitztim Gegensatz zu den anderen
Dualsystemen eine sehr gute Durchlédssigkeit bis zum Erwerb akademischer Grade (vgl. dazu insbesondere
Schellenbacher, 1991). Zulassungvoraussetzungen zur Meisterpriifung: (a) mindestens 3jahrige Verwendung
als regulare Fachkraft und Besuch eines Vorbereitungslehrgangs oder (b) mindestens 2jahrige Verwendung als
regulare Fachkraft und Absolvent einer héheren land- und forstwirtschaftlichen Lehranstalt. Die Meisterpriifung wird
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haufigkeitsabnehmend abgelegt (meist nach 3jahriger Verwendung als regulare Fachkraft) in der Landwirtschaft,
im Gartenbau, in der Forstwirtschaft und im Weinbau (Informationsdienst des Osterreichischen Landarbeiterkammer-

tag).

Wurden noch im Jahre 1975 von 170.172 Lehrlingen insgesamt 7.492 (4,21%) im LfD ausgebildet, so waren es im
Jahr 2000 nur mehr 1,01 % oder 1.281 Lehrlinge (s. Tab. 42). MaW: Der Lehrlingsstand hat sich innerhalb eines
Vierteljahrhunderts um vier Fiinftel dramatisch reduziert und ist nach wie vor abnehmend (s. Tab. 43). Dabei
fallt auf, dafd insbesondere der potentielle mannliche Nachwuchs dieses Wirtschaftsbereichs diesen meidet. Waren
zwischen 1975 und 1990 noch von 3 Lehrlingen 2 mannlichen Geschlechts, so wurde das Jahr 1993 zum ge-
schlechtsspezifischen Wendepunkt, weil erstmal mehr weibliche (58, 3% im Jahr 2000) als mannliche Lehrlinge
im LfD qualifiziert wurden. Die Ursachen hierflr liegen nicht nur in der teilweise wenig anspruchsvollen Ausbil-
dung - dafir wachsen die Besucherzahlen in den mittleren und héheren land- und forstwirtschaftlichen Fachschu-
len, sondern ganz offensichtlich in den Strukturméngeln der sterreichischen Land- und Forstwirtschaft mit
ihren geringen Erwerbschancen fiir viele Haupterwerbsbauern und damit verkniipfter Perspektivenlosigkeit
in einem verdnderten Européischen Markt. Die starke Isoliertheit des LfD ist flir die berufliche Entwicklung der
darin tatigen regularen Fachkrafte duf3erst verhangnisvoll, und zwar nicht nur unter dem Gesichtspunkt der vielsei-
tigen Berufsvollzugserfordernisse, sondern auch unter dem der Auswirkungen des permanenten und raschen
Strukturwandels. Sinnvolle systemimmanente sowie zweckméBige systemiibergreifende Doppel- oder
Mehrfachlehren sind nach wie vor ausgeschlossen, obwohl sie mehr als notwendig waren.

Auch die Verteilung der Lehrlinge nach Ausbildungsbereichen (s. Tab. 42) hat sich im letzten Viertel des 20.
Jahrhunderts wesentlich verandert. So hat sich der Anteil der Lehrlinge in ,Landwirtschaft” und ,landlicher Hauswirt-
schaft praktisch zur Bedeutungslosigkeit verringert, ein leichter prozentueller Lehrlingszuwachs istim Bereich ,,Forst-
wirtschaft“eingetreten, eine enorme Steigerung ist allerdings im Bereich ,,Gartenbau“ zu verzeichnen. Alle ande-
ren Ausbildungsbereiche weisen praktisch keine Anderungen auf (vgl. dazu Schwendenwein, 1988/1, S. 25-28).

Tab. 42: Lehrlingsstande im Land- und forstwirtschaftlichen Dualsystem Osterreichs (zusammengestellt nach Da-
ten des Osterreichischen Landarbeiterkammertags).

Jahr Geschl. Landwirt- Id. Haus- Gartenbau Weinbau andere Forstwirt- gesamt
schaft wirtschaft schaft
1975 m 4.054 0 484 276 119 80 5.013
w 7 2.309 148 9 6 0 2479
Summe 4.061 2.309 632 285 125 80 7.492
% 54,2 30,8 84 3,8 1,7 1,1 100,0
1980 m 3.824 0 654 295 26 86 4.885
w 12 2.070 435 16 4 0 2537
Summe 3.836 2.070 1.089 311 30 86 7422
% 51,7 27,9 14,7 4,2 04 1.1 100,0
1985 m 3.441 0 724 319 57 448 4.989
w 132 1.437 592 37 4 2 2.204
Summe 3.573 1437 1.316 356 61 450 7.193
% 49,7 20,0 18,3 49 0,8 6,3 100,0
1990 m 1.694 0 439 236 34 335 2.738
w 89 594 728 15 5 22 1.453
Summe 1.783 594 1.167 251 39 357 4.191
% 425 14,2 27,8 6,0 09 85 100,0
1995 m 162 2 304 15 38 145 666
w 46 106 627 6 17 2 804
Summe 208 108 931 21 45 147 1470
% 14,1 7,3 63,3 14 3,1 10,0 100,0
2000 m 103 0 323 13 32 63 534
w 26 32 632 2 42 13 747
Summe 129 32 955 15 74 76 1.281

% 10,0 25 74,6 1.2 58 59 100,0
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Tab. 42: Gesamtlehrlingsstande (Gewerbliches und Land- und forstwirtschaftliches Dualsystem).

Jahr Gewerbliches Land- und forstwirt- gesamt  Anteil des land- und forst-
Dualsystem schaftlichl. Dualsystem wirtschaftlichen Dualsystems

1975 170.172 7492 177.664 4.21%

1980 194.089 7422 201.511 3,68%

1985 169.921 7.193 177.114 4,06%

1990 145516 4.191 149.707 2,88%

1991 141.099 3.167 144.266 2,28%

1992 136.027 2275 138.302 1,64%

1993 131.359 1.882 133.241 1,41%

1994 127.754 1.648 129.402 1,27%

1995 123.377 1470 124.847 1,18%

1996 119.932 1.557 121.489 1,28%

1997 121.629 1472 123.101 1,20%

1998 125.499 1.488 126.987 1,19%

1999 127.351 1.559 128.910 1,22%

2000 126.167 1.281 127.448 1.01%

13.4 Pflegepersonalausbildendes Dualsystem (PflegeD)

Im letzten Jahrzehnt haben die Anforderungen im Krankenbetreuungsbereich beim diplomierten Pflegepersonal (s.
Schilder, 1994) und deren Ausbildungspersonen (s. Engel, 2002) qualitativ und quantitativ erheblich zugenommen,
ohne dal} eine entscheidende Anpassung der Ausbildungsstruktur der 3jahrigen spitalsinternen Krankenpflege-
schulen (Vermittlung der Einfachlehre ,,Aligemeine Krankenpflege" oder der Doppellehre ,,Sduglings- und
Kinderpflege”), welche als 3. Dualsystem (PflegeD) bezeichnet werden (vgl. Kriegl-Wiltsche, 1997), an die realen
Berufserfordernisse vorgenommen worden ware. Diese Verzégerung verursacht sinkende Berufszufriedenheit
und schwindenden Attraktivitdt der Krankenbetreuungsberufe, und die vom Pflegepersonal selbst bewul3t
beanspruchte und irreflihrende Selbsteinordnung in die Gruppe gehobener Berufe war fiir die quantiative Entwick-
lung des PflegeD auch nicht gerade férderlich (s. Tab. 43). Da fiir den Pflegebereich das traditionelle Rekrutierungs-
potential ausgeschopft erscheint, wird die Kranken- und/ oder Altenbetreuung (s. Schuster, 1992 und 1995;
Freundorfer, 1992) bei enormer Zunahme Betreuungsbediirftiger in den nachsten 20 Jahren nicht mehr
»Offentlich“ bewiéltigbar sein, wovon ungleich mehr unverheiratete Frauen als Manner betroffen sein werden (vgl.
Die Presse v. 10.9.1991, S. 5). Damit auch Maturanten einen diplomierten Krankenpflegeberuf erlernen kon-
nen, wurde zwischen 1993/94 und 1997/98 in Krems ein 6semestriges ,,Kolleg fiir Gesundheits- und Kranken-
pflege” als Schulversuch eingerichtet, dem sehr bald ein ,ministerielles Aus*® folgte (s. Furstler, 1997). Der Einzug
einer der Einfach- und Doppellehre vorgelagerten neuen Ausbildungsebene zum Erlernen des Pflegehelferberufs
hat nurin der Mitte der neunziger Jahre zur vortibergehenden quantitativen Zunahme der Krankenpflegeschdlerinnen
und -schiler gefiihrt.

Tab. 43: Gesamtlehrlingsstande (Gewerbliches und Land- und forstwirtschaftliches Dualsystem) erweitert durch
Krankenpflegeschiler (Datenquelle: Statistik Austria).

Jahr Gesamtlehrlingsstand Krankenpflegeschiiler/innen insgesamt  Anteil der Kranken-
pflegeschiiler in %

1975 177.664 6.931 184.595 3,75

1980 201.511 7.339 208.850 3,51

1985 177.114 7.983 185.097 4,31

1990 149.707 8.016 157.723 5,08

1991 144.266 8.473 152.739 5,55

1992 138.302 8.801 147.103 5,98

1993 133.241 9.667 142.908 6,76

1994 129.402 9.657 139.059 6,94

1995 124.847 9.909 134.756 7,35

1996 121.489 9.495 130.984 7,24

1997 123.101 9.564 132.665 7,21

1998 126.987 8.813 135.800 6,49

1999 128.910 7.750 136.660 5,67

2000 127.488 7.436 134.924 5,51
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13.5 Fachkraftequalifizierende AHS-Oberstufen (4. Ausbildungsebene)

Fachkraftequalifizierende AHS-Oberstufen (mit Prioritat der hoheren Aligemeinbildung und LehrabschiluR).
Hohere Bildungseinrichtungen, die in die Vermittiung der Allgemeinbildung integriert einen Lehrberuf oder parallel
dazu einen solchen zum Erlernen anbieten und somit eine ganzheitliche Bildung (Doppelqualifikation zweiter Art
im Gegensatz zur Doppelqualifikation erster Art bei BHS) gewabhrleisten, die der Absolvent/ die Absolventin unmittel-
bar danach entsprechend im Erwerbsleben niitzen kann (AHS-Maturanten mit abgeschlossener Lehrberufsausbildung
sind gesuchte gehobene Fachkrafte!). ,Berufsausbildung im Rahmen der dualen Bildung und Hochschulberechtigung
parallel zu erlangen, verbessert die Karriereaussichten fiir Lehrabsolventen und ermdglicht dem Betrieb das
Potential begabter und engagierter Mitarbeiter optimal zu niitzen” (A, 1999/5, 10). Mit der Errichtung des ,Werk-
schulheim Felbertal® 1951 begann eine Entwicklung, die bisher sehr unterschiedlich verlaufen ist. Der Griinder-
phase in den Flinfzigerjahren des 20. Jahrhundert folgten Jahrzehnte der Flaute, die erst gegen Ende desselben
durch Neugriindungen von fachkraftequalfiizierenden AHS-Oberstufenformen unterbrochen wurde. Eine umfas-
sende Darstellung derselben wurde von Resetar (2000) vorgelegt.

Anmerkung. Die Wahrscheinlichkeit, daf? ein purer AHS-Absolvent nachtrédglich beispielsweise in das Gewerb-
liche Dualsystem trotz Ausbildungsverkirzung eintritt, betragt nur rund 0,5% (s. auch Kap. 9.4, Anmerkungen).

I.  Aufgegebene fachkriéftequalifizierende AHS-Oberstufe aus organisatorischen Griinden:
Kollegium Kalkburg (1988/89-1998/99) (s. Schmutz, 1990-91)
ll. Bestehende fachkréfteausbildende AHS-Oberstufen:

1. Abteilgymnasium Seckau (seit 1986/87, 4jahrig) Lehrberufe: Tischler, Goldschmied sowie Fotograf

2. BORG ,,Auer von Welsbach“ (seit 1999/2000)

3. BORG Eisenerz (seit 1990/91, 4jahrig): Institutioneller Lernorteverbund mit Jugend- und Erwachsenen-

bildungszentrum (ehemalige Bergwerkschule der VOEST-ALPINE) und Schulungszentrum Fohnsdorf

(Intensivfachausbildung nach Modulen). Lehrberufe nach technischer Berufsorientierungsphase: Tischler,

Betriebselektriker, Werkzeugmaschineur, Technischer Zeichner sowie Telekommunikationstechniker

BORG Giissing (seit 1991/92)

BORG Reutte (von 1952/53-1998/99, zuletzt 5jahrig mathematisches Realgymnasium mit Metallurgieaus-

bildung, die Lehrzeit fiir folgende Lehrberufe ersetzte: Werkstoffpriifer, Physiklaborant, Industriekaufmann, seit

1996/97 vierjahriges BORG mit technischem Zweig, im Lehrerkollegium sind Mitarbeiter des Planseewerks) (s.

Glatz ,1990-91)

Evangelisches Werkschulheim (seit 2000/01, 5jahrig): Lehrberufe: EDV-Techniker, Gold- und Silberschmied.

BORG Radkersburg (1984/85-1999/2000; mangelndes Interesse, deshalb umgewandelt in das 4jahrige Tech-

nikum Radkersburg 1996/97). Ausbildung zum Multimedia-Techniker und Wirtschaftssekretar

8. Werkschulheim Felbertal (1951/52, 5jahrig): Lehrberufe: Tischler, Schlosser, Mechatroniker (s. dazu auch
Die Aussprache, 1985/1, 4-5 und Wurz, 1989-90) .

o &

No

13.6 Berufsbildende mittlere Schulen (3. Ausbildungsebene) und
Berufsbildende hohere Schulen (5. Ausbildungsebene)

13.6.1 Allgemeines

BMS und BHS. Die 3. Ausbildungsebene wird von den drei- und vierjahrigen ,,Fachschulen" (BMS) gebildet
(s. Mohl 1997), die traditionell eine Doppelqualifikation, also Allgemeinbildung und berufsfeldorientierte Fachkraft-
qualifikation (Ersatz flr einige Lehrberufsqualifikationen), vermitteln. Nach 2jahriger Berufstatigkeit erwerben diese
Absolventen die Berechtigung, die Meisterpriifung ablegen zu dirfen. Nach der BMS-Abschlupriifung kann auch
ein addquater Aufbaulehrgang besucht werden. Jede BMS-Ausbildung gewahrleistet (a) ein sehr gutes Karriere-
ausgangspotential und somit (b) eine sehr gute Dequalifikationsprophylaxe. Die 5. Ausbildungsebene wird
von den 5jdhrigen BHS (s. Hofer, 1997; Mohl, 1995; Niederdorfer, 1997; Schaffer, 1997; Schneider, 1997) einge-
nommen. Die postsekundar angesiedelten Kollegs auf der 6. Ausbildungsebene werden hauptsachlich von
AHS-Absolventen (Maturanten) besucht, um ihre allgemeine Matura durch eine berufsbezogene Fachmatura zu
erweitern, die dann entweder einer HAK-Matura (s. Prochazka, 1997) oder HTL-Matura entspricht, damit sie auf
dem Arbeitsmarkt vermittelbar werden.

Der BHS-Absolvent sowie der Kolleg-Absolvent haben den Status einer gehobenen Fachkraft mit EU-Di-
plom und besitzen nicht nur eine Doppelqualifikation erster Art (allgemeinbildende Matura und Fachmatura),
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sondern auch eine umfangreichere berufsfeldorientierte reqguldre Fachkraftqualifikation (LehrabschiuB3-
priifungsersétze) als der BMS-Absolvent.

BMS und BHS werden oftim schulorganisatorischen Zusammenhang gefiihrt, ebenso (dariiber hinaus noch)
mit den Kollegs, dh, (a) Lehrpersonen in der BHS unterrichten im Kolleg und gegebenenfalls auch in der BMS; (b)
ein Ausbildungsebenenwechsel eines Lerners/ AWs von einer BHS in eine fachadaquate BMS ist somit leichter
erfolgreich durchfiihrbar. Ein Absolvent einer beispielsweise 3 oder 4jahrigen technischen BMS kann nach Nach-
weis der erforderlichen Eintrittsqualifikation im Zuge einer Aufnahmepriifung auch in ein Kolleg (zB Energieplanung,
Gebaude- und Kaltetechnik) einsteigen, wenn ein alternatives Einstiegsmodul (s. Anhang F) vorhanden ist.

BMS- und BHS- Ausbildungsbereiche (s. auch Anhang A und B). Davon gibt es rund 25, die gegebenenfalls
wiederum in selbstdndige Ausbildungsschwerpunkte (ASCH) oder Ausbildungszweige (AZ) gegliedert sein
kdénnen.

Wechsel des Ausbildungsschwerpunkts. Liegen innerhalb eines Ausbildungsbereichs der BHS mehrere ASCH
oder AZ vor, dann kann der Lerner/ AW innerhalb der ersten zwei bis drei Ausbildungsjahre den urspriinglich
gewahlten ASCH oder AZ wechseln, weil die Stundentafeln in dieser Zeit gleich oder dhnlich sind.

Unikate und stindige Anpassung der Ausbildungsgénge an technologisch-wirtschaftliche Entwicklungen.
Eine Reihe von BHS und BMS sind Unikate, dh, sie sind ésterreichweit nur ein einziges Mal vorhanden. Immer
wieder werden bestehende BHS neustrukturiert, gegebenenfalls umbenannt oder neuentwickelte BHS bzw
Kollegs und BMS eingefiihrt, weil Gberholte Ausbildungsgange auslaufen (zB in der Fachrichtung ,Maschinen-
bau" der Ausbildungszweig ,Werkzeug- und Vorrichtungsbau" zugunsten des Ausbildungszweigs ,Fertigungstech-
nik") und neue Herausforderungen bewaltigt werden miissen. Der Prozentanteil der weiblichen Lerner/ AWs an
HTLs istim letzten Jahrzehnt des 20. Jahrhunderts von 3% auf 8% gestiegen. Bei beiden Geschlechtern istin den
letzten zwei Jahrzehnten eine Veranderung der schulischen Ausbildungsentscheidungen zu Beginn der Sekun-
darstufe 2 zu beobachten, und zwar zugunsten doppelqualifizierender BHS und somit zu Lasten doppelqualifi-
zierender BMS, wovon besonders jene mit blof3 3jahriger Dauer betroffen sind. Mit der Verknappung von Ausbil-
dungsplatzen im GD gegen Ende der 90er Jahre des 20. Jahrhunderts scheinen aber die BMS - zumindest voriber-
gehend - neuen Aufwind erhalten zu haben.

Unterrichtsfacher und Pflichtpraktika. Das prozentuelle Ausmalf der allgemeinen sowie fachtheoretischen Un-
terrichtsfacher ist in der BHS hoher als in vergleichbaren BMS, was bei letzteren zugunsten der fachpraktischen
Unterrichtsfacher geht (vgl. Schwendenwein, 1982). Die allgemeinen Unterrichtsfiacher, die auch haufig eine
fachtheoretische Funktionszuschreibung durch einschldagige Beispielwahlim Unterricht erfahren, die fachtheo-
retischen sowie fachpraktischen Unterrichtsfacher (als Lernorte kommen hierfiir Werkstatten, Bauhofe, Labora-
torien, Ateliers, Lehrhotels, Lehrbiiros, Lehrhaushalte, land- und forstwirtschaftliche Lehrbetriebe in Frage) werden
von verschiedenen Lehrpersonen-Typen (zB AHS-Lehrern, Diplomingenieuren, Werkstattenlehrern) mit unter-
schiedlichster Ausbildung und Berufserfahrung unterrichtet, wodurch enorme Anpassungsleistungen der BHS-
Besucher/ innen nétig werden, welche die individuelle Flexibilitat im kognitiven und affektiven Bereich derselben
fordern sollen.

Bis zu 40 Wochenstunden betrégt das zeitliche Ausmal’ der obligatorischen Unterrichtsfacher. Besonders in tech-
nischen Fachrichtungen wird noch der Besuch mehrerer (eher einschlagiger) Freifacher vom BHS-Besucher als
selbstverstandlich erwartet. Unabhangig davon haben die meisten Lerner/ AWs mancher BMS einmal (4 Wochen)
und die der meisten BHS zweimal (insgesamt 8 Wochen) feriale (und bezahlte) Pflichtpraktika in fach-
einschldgigen Firmen zu absolvieren. In den Kollegs kénnen die ferialen Pflichtpraktika 4 Wochen (zB Kolleg fiir
Elektrotechnik-Informationstechnologien) oder 8 Wochen (Kolleg fiir Bautechnik-Hochbau) dauern. In manchen
Fallen ist fir die Durchfiihrung von Pflichtpraktika das Unterrichtsjahr etwas verkirzt (vgl. ABC der berufsbildenden
Schulen, 2000, S. 115). Im Zuge der Internationalisierung von Ausbildungsgangen flihren BHS-Besucher feriale
Pflichtpraktika auch im Ausland durch. Damit soll u.a. eine erlernte Fremdsprache auch tatsachlich zur Ar-
beitssprache werden. So absolvieren beispielsweise Karntner Schiler von HAKs und HTLs ihr Pflichtpraktikum in
italienischen Betrieben (vgl. A, 1990/10, 6). Schulisches Joint venture zwischen 0Osterreichischen und auslandi-
schen Ausbildungseinrichtungen dienen demselben Anliegen (vgl. dazu Kooperation der Elektrotechnik der HTBLA
Wien-Ettenreichgasse mit der der HTL PreRburg).

Erfolgsquoten. Die hohen Ausbildungsbelastungen der BMS- und BHS-Schiiler, insbesondere jener, die tech-
nische Fachrichtungen besuchen, fiihren auch zu hohen schul-, fachrichtungs- bzw ausbildungszweigspe-
zifischen Drop-out-Raten, auch wenn die vorzeitigen Abganger die Aufnahmeprifung (in der Regel am Ende der
8. Schulstufe) bestanden haben. Versagen Schiiler in der BHS, kdnnen sie in die gleichnamige oder in eine
fachrichtungsahnliche BMS (bertreten (vgl. Schwendenwein, 1982). Rund zwei Drittel dieser vorzeitigen Abganger
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von BHS oder BMS werden vom Gewerblichen Dualsystem aufgenommen, wobei die Anrechnung des erreichten
schulischen Ausbildungsniveaus auf bestimmte Lehrberufe schul- und fachrichtungsspezifisch erfolgt (vgl. Berufs-
lexikon der Arbeitsmarktverwaltung, Bd. 1, 1990).

13.6.2 Zur beruflichen Mobilitat von Absolventen der BMS

Eine vom Gaubitsch (1994) im Auftrag des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales durchgefiihrte Studie hin-
sichtlich ,,Berufskarrieren von Absolventen mittlerer Schulen" versuchte bei 1.597 Absolventen ein differenziertes
Strukturbild der beruflichen Mobilitat (a) fachrichtungs- und (b) zeitpunktspezifisch (AbschluRjahrgange "vor"
1990 und solche "nach" 1990) trotz unkontrollierter Mehrfachbedingtheit im Sinne des Darstellens von Haupteffekten
nachzuzeichnen. Folgende fiinf Mobilitatstypen (100%) wurden definiert und deren durchschnittliche Prozentverteilung
ermittelt: (1) Nie ausbildungsadédquat Beschéftigte (14,1%), (2) Berufswechsler (12.6%) (Absolventen, die nach
mindestens einem ausbildungsadaquaten Beschaftigungsverhalinis nicht mehr im erlernten Beruf tatig sind und
diesen ein- oder mehrmals gewechselt haben), (3) Betriebswechsler (27,0%) (ausbildungsadaquate Beschafti-
gung trotz ein oder mehrmaliger Betriebswechsel), (4) Innerbetriebliche Arbeitsplatzwechsler (4,0%) (ein- oder
mehrmaliger Wechsel des Aufgabenbereichs innerhalb ein und desselben Betriebs) und (5) Nichtwechsler (42,2%)
(kein betriebsinterner Arbeitsplatzwechsel).

(a) Nach der Mobilitatstypenverteilung zeigt sich, daf} fast die Hélfte der BMS-Absolventen nach Eintritt in das
Erwerbsleben keinen Betriebswechsel und in der Regel auch keinen betriebsinternen Arbeitsplatzwechsel
durchflihrt; mehr als ein Viertel wechselt den Betrieb, rund ein Achtel wechselt sogar den Beruf und ein weite-
res Achtel ist nicht ausbildungsadédquat beschéftigt. Bei den alteren Absolventen kommt der Betriebswechsel
mit 30,3% haufiger als bei jiingeren vor, was zu Lasten des Nichtwechsels (38,1%) geht. (b) Die fachrichtungsspe-
zifischen Abhangigkeiten formuliert Gaubitsch fast wortlich so:

1. Unterden Absolventen der Wirtschaftsberufe und Sozialberufe sind die h6chsten Anteile ausbildungs-
inadédquater Beschéftigung zu verzeichnen. Vor allem die Ausbildung in wirtschaftlichen Berufen wird oft von
Hauptschulabgéngerinnen als Ubergangs- oder "Verlegenheitslésung" gewahlt, wenn noch keine endgiiltige
Berufsentscheidung getroffen werden konnte ("war zu jung") oder wenn sich keine anderen weiterfiihrenden
Bildungsmaglichkeiten anboten. Die breite, vielfaltige, aber verhaltnismafig wenig spezialisierte Ausbildung in
den BMS flir wirtschaftliche Berufe bringt nach Angabe von Absolventen derselben aufierdem Schwierigkeiten
bei der Suche nach adaquaten Arbeitsplatzen mit sich (ahnliches gilt auch fir den Bereich der Sozialberufe).

2. Uberdurchschnittlich hohe Anteile von Berufswechslern sind in den Bereichen Fremdenverkehr,
Maschinenbau und Textil-Leder festzustellen. Die schwierigen Arbeitsbedingungen in diesen Berufen (Ar-
beitszeit, physische Belastungen, wirtschaftliche Unsicherheit) wurden von den Betroffenen als Hauptmotive
fur Berufswechsel genannt.

3. Die héchsten Betriebswechsler-Anteile finden sich im Fremdenverkehr und Kunstgewerbe. Haufiger
Betriebswechsel im Fremdenverkehr erklart sich aus - je nach Betrieb - unterschiedlichen Arbeitsbedingungen,
teils aus dem hohen Anteil von Saisonstellen und befristeten Arbeitsvertragen. Absolventen mit Spezialkenntnissen
im Kunstgewerbe bieten sich adaquate Einsatzmdglichkeiten zumeist nur in entsprechend spezialisierten Be-
trieben, wobei das Erfordernis raumlicher Mobilitat fiir die Stellensuchenden oft von entscheidender Bedeutung
ist.

4. Beiden (innerbetrieblichen) Arbeitsplatzwechslern sind keine fachrichtungsspezifischen Einfllisse zu eru-
ieren. Chancen flr Spezialisierung und innerbetrieblichen Aufstieg bestehen am ehesten in industriellen Grof3-
betrieben (Elektro-, Chemieberufe) und im Dienstleistungssektor (zB nach Dienstpriifungen oder formell hhe-
ren Bildungsabschlissen im 6ffentlichen Dienst), nicht hingegen in Mittelbetrieben.

5. Nichtwechsler finden sich seltener bei jiingeren Absolventen als bei dlteren. Uberdurchschnittliche Nicht-
wechsler-Anteile lassen sich in jenen Fachbereichen (Branchen) beobachten, wo infolge Fehlens hoherer
Positionen wenig innerbetriebliche Aufstiegschancen bestehen (zB Fehlen von Fiihrungspositionen in Kleinbe-
trieben).

Anmerkungen zum Vergleich: Rund 60% der Absolventen des Gewerblichen Dualsystems arbeiten einige
Jahre nach ihrem Lehrabschluf} nach wie vor als regulare Fachkréfte im erlernten Beruf oder in verwandten Beru-
fen. Rund 10% haben sich in ihrem Beruf selbstandig gemacht, rund weitere 10% haben eine Aufstiegsweiterbildung
wahrgenommen und der Rest arbeitet als dequalifizierte Fachkrafte. Mit zunehmender Erwerbsdauer reduzieren
sich allmahlich die urspriinglich 60% auf 40% zugunsten dequalifizierter Fachkrafte.

13.6.3 Zu den Anforderungsprofilen von HTL-Maschinenbauingenieuren

Eine empirische Studie bezlglich HTL-Maschinenbauingenieure (Mohl, 1994) versuchte fiinf Fragestellungs-
komplexe (Maschinenbauingenieurtatigkeiten, unternehmensbereichsspezifischer Beschaftigungsgrad, Evaluati-
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on der Ausbildungsfacher, Absolventenwtiinsche, erlebte didaktische Vermittlungselemente) zu beantworten. Zu
diesem Zweck wurden 813 erwerbstatige HTL-Maschinenbauingenieure, die mehr als zehn HTL-Maschinenbau-
Ausbildungszweige abdecken, schriftlich befragt. Es zeigte sich, dal® HTL-Maschinenbauingenieure, unabhangig
davon, ob sie ihre Ausbildung im Ersten oder Zweiten Bildungsweg absolviert haben, kaum schwerpunktsmagig in
nur einem Unternehmensbereich (multifunktionale Verwendbarkeit) beschaftigt werden. Sie stellen ihrer Ausbil-
dung ein differenziertes Zeugnis aus: Wahrend (fachsprachliche) Fremdsprachenausbildung und die erhaltene
Allgemeinbildung eher schlecht beurteilt werden, wird die fachtheoretische und fachpraktische Ausbildung
im groBBen und ganzen gut bewertet. Besonders interessant ist die dringliche Forderung aller Maschinenbauinge-
nieure, insbesonders der alteren, nach gezielter Férderung bestimmter kognitiver und affektiver Fahigkeiten
waéhrend der Ausbildung, was nicht unabhangig vom Einsatz didaktischer Vermittlungs- und Trainingselemente
im Unterricht zu sehen ist. Diesbezliglich konstatieren sie didaktische Defizite in beinahe unglaublichem Ausmal,
weil sie in der Regel entweder Lehrervortrag ohne Medieneinsatz oder Einzelarbeit erlebt haben und kaum mit
anderen didaktischen Vermittlungs- und Trainingselementen konfrontiert worden waren. Diese empirische Untersu-
chung ist u.a. bedeutungsvoll, auch wenn sie nicht reprasentativ ist, (1) beztiglich duBBerer Ausbildungsdifferen-
zierung (14 verschiedene Ausbildungszweige fiir HTL-Maschinenbauingenieure scheint sehr praxisfern zu sein
und miRte zwecks Fusionierung zu weniger Ausbildungszweigen neu liberdacht werden) und (2) bezliglich einer
intensiveren Pddagogisierung der Ausbildung, um zu bestimmten und berufsvollzugsnotwendigen formalen
Bildungswirkungen zu gelangen, so wie dies schon 1920 von Spranger im Sinne einer formalen Berufsbildungs-
theorie fiir die Berufsschule gefordert worden ist, obwohl von Lehr- und Ausbildungspersonen solcher Ausbildungs-
einrichtungen erfahrungsgeman indikationsorientierte Pddagogisierung haufig als unnétiger Luxus eingestuft
wird.

13.6.4 Aufnahmebedingungen an BMS und BHS

(1) Der erfolgreiche AbschiuB8 der 8. Schulstufe bzw die erfolgreiche Erfiillung der ersten acht Jahre der
allgemeinen Schulpflicht ist gegeben, wenn das Jahreszeugnis der 8. Stufe der Volksschule, der 4. Klasse der
Hauptschule oder der 4. oder 5. Klasse der AHS (Gymnasium oder Realgymnasium) in allen Pflichtfachern (ausge-
nommen Latein und Geometrisches Zeichnen sowie Schwerpunktfachern) eine positive Beurteilung (dh kein Nicht
gentgend) aufweist. (2) (a) Fur eine mindestens 3jahrige BMS gilt ferner, dald ein Schiiler aus der 4. Klasse einer
Hauptschule eine Aufnahmeprifung in Deutsch, Englisch oder Mathematik abzulegen hat, wenn er in der niedrig-
sten Leistungsgruppe war. Nach erfolgreichem Besuch der Polytechnischen Schule entfallt diese Aufnahmepri-
fung. (b) Aufnahmevoraussetzung fiir eine BHS ist ferner, daf} ein Schiiler aus der 4. Klasse einer Hauptschule
eine Aufnahmepriifung in Deutsch, Englisch oder Mathematik abzulegen hat, wenn er in einem (oder mehreren)
dieser Unterrichtsfacher in der mittleren Leistungsgruppe mit Befriedigend oder Genligend beurteilt wurde oder
wenn er in der niedrigsten Leistungsgruppe war. (3) An BMS und BHS mit besonderen Anforderungen in kiinst-
lerischer Hinsicht wird dariiber hinaus durch eine Eignungspriifung festgestellt, ob der Lerner/ AW den Anforde-
rungen in kiinstlerischer Hinsicht entspricht. (4) Fir den Fall, da® an einer BMS oder BHS nicht alle Lerner/ AWs
aufgenommen werden konnen, werden von dieser Schule nahere Bestimmungen Uber die Reihung festgelegt und
es werden jene nur jene aufgenommen, die nach dem Ergebnis dieser Reihung die Geeigneteren sind (vgl. ABC,
2000, S. 3-4).

Anmerkung. An den Schulen flr Sozialberufe sowie an den landwirtschaftlichen Fachschulen gibt es keine Aufnah-
meprufungen.

13.6.5 Berechtigungen

Fiir den Bereich der beruflichen Qualifikationen, des Arbeitsrechts einschlieBlich der Kollektivvertrage
sowie des Sozialversicherungsrechts gilt das Priifungszeugnis, mit dem der erfolgreiche Abschlufd einer min-
destens dreijahrigen BMS, einer BHS oder deren Sonderformen einschliellich der Schulversuche nachgewiesen
wird, zumindest als Nachweis einer mit einer facheinschlagigen LehrabschluRprifung abgeschlossenen berufli-
chen Ausbildung. Die Absolventen von BMS haben weiters nach zweijdhriger facheinschlédgiger Praxis die
Méglichkeit, eine facheinschldgige Meisterpriifung abzulegen. Die Reifepriifung der BHS berechtigt zum
Besuch einer Universitét, fir manche Studienrichtungen sind Zusatzprifungen aus einzelnen Unterrichtsfachern
abzulegen. Anmerkung. GemaR Richtlinie des Rates 95/43/EG vom 20. Juli 1995 ist die Ausbildung an BHS und
deren Sonderformen eine Diplomausbildung und somit postsekundaren beruflichen Ausbildungen in anderen EU-
Mitgliedsstaaten gleichgestellt (vgl. ABC, 2000, S. 110; Héllinger, 1992/9).

13.6.5.1  Verleihung der Standesbezeichnung HTL-Ingenieur

Im Jahr 1995 wurden die Abschliisse aller BHS von der EU als Berufsdiplome eingestuft. Dies bedeutet, dal}
mit einem BHS-AbschluB3 nicht blof3 (a) ein Reifezeugnis, sondern auch (b) internationales Berufsdiplom er-
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worben wird. Absolventen einer HTL fir Berufstatige, eines Kollegs (ausgenommen des Fremdenverkehrskollegs,
des kaufmannischen Kollegs und der Kollegs fiir Erzieher, Fotografie, Kunsthandwerk-Design, Mode- und Beklei-
dungstechnik), der HL fiir Chemotechniker, der Aufbaulehrgange fiir Bautechnik, Biochemie und biochemische
Technologie, Elektronik, Maschinenbau-Betriebstechnik, Mikromechanik und Elektronik, Mobel-Design, Textilbetriebs-
technik sowie der Sonderform der HL fiir alpenlandische Landwirtschaft konnen nach 3jdhriger (in manchen Fallen
auch kirzerer) einschldgiger Praxis, die hohere Fachkenntnisse voraussetzt, beim Bundesministerium fur wirt-
schaftliche Angelegenheiten bzw. beim Bundesministerium fir Land- und Forstwirtschaft die Verleihung der Standes-
bezeichnung ‘Ingenieur” beantragen (vgl. ABC, 2000, S. 112).

13.6.5.2  Verleihung der Standesbezeichnung Diplom-HLFL-Ingenieur

,Die Berechtigung zur Fiihrung der Bezeichnung 'Diplom-HLFL-Ingenieur' ist vom Bundesministerium fiir wirtschaft-
liche Angelegenheiten Uber Antrag zu verleihen, wenn der Antragsteller

(a) die Reifepriifung nach dem Lehrplan einer inlandischen hoheren land- und forstwirtschaftlichen Lehranstalt
bzw HL fiir Land- und Erndhrungswirtschaft abgelegt hat,

(b) nach der Reifepriifung eine mindestens 6jdhrige Berufspraxis, bei der die an der héheren land- und forst-
wirtschaftlichen Lehranstalt bzw HL fiir Land- und Ernahrungswirtschaft erworbenen, fiir das Fachgebiet we-
sentlichen Kenntnisse anzuwenden waren, zuriickgelegt hat,

(c) durch die Vorlage einer schriftlichen Arbeit auf seinem Fachgebiet eingehende und umfassende Kenntnis-
se nachweist und

(d) eine fachliche Priifung vor Sachverstédndigen erfolgreich abgelegt hat* (ABC, 2000, S. 111).

13.6.5.3  Verleihung der Standesbezeichnung Diplom-HTL-Ingenieur

,Die Berechtigung zur Fiihrung der Bezeichnung 'Diplom-HTL-Ingenieur' ist vom Bundesministerium fir wirtschaft-
liche Angelegenheiten Uber Antrag zu verleihen, wenn der Antragsteller

(a) die Reifepriifung nach dem Lehrplan einer dsterreichischen HTL erfolgreich abgelegt hat,

(b) nach der Reifepriifung eine mindestens 6jahrige Berufspraxis, bei der die an der HTL erworbenen, fir das
Fachgebiet wesentlichen technische Kenntnisse anzuwenden waren, zurtickgelegt hat,

(c) und (d) wie bei dem Diplom-HLFL-Ingenieur (ABC, 2000, S. 111).

13.6.6 Beispiel einer Stundentafel einer nichttechnischen BHS

Tab. 44: Stundentafel der H6heren Lehranstalt fiir wirtschaftliche Berufe (HLW): Wochenstundenausmaf} der
(A) obligatorischen Unterrichtsfacher des Kernbereiches und (B) der Erweiterungsbereiche (EB) gemaf
BGBI. Nr. 661/1993 (Legende: *= alternatives Pflichtfach im 2. bis 5. Jahrgang).

Jahrgang insges.
A.  Kernbereich 1. 2. 3. 4. 5.
01. Religion 2 2 2 2 2 10
02. Deutsch 3 3 2 2 3 13
03. Englisch 3 3 3 3 3 15
04. Zweite lebende Fremdsprache 3 3 3 3 3 15
05. Geschichte und Kultur - - 2 2 2 6
06. Wirtschaftsgeographie - - 2 2 2 6
07. Musikerziehung* 1 (1) (1) (1) 2) 1(+5)
08. Bildnerische Erziehung* 1 (1) (1) 1 2) 1(+5)
09. Psychologie und Philosophie - - - 2 2 4
10.  Biologie und Okologie - 2 2 - 2 6
11.  Mathematik und angewandte Mathematik - 2 2 2 2 8
12. Chemie 2 2 - - - 4
13.  Physik - - 2 - - 2
14. Betriebs- und Volkswirtschaft 2 2 2 2 2 10
15.  Rechnungswesen 3 3 2 3 2 13
16.  Wirtschaftsinformatik 1 - - - 1 2
17.  Textverarbeitung 3 2 2 - - 7
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18. Politische Bildung und Recht - - - 2 2 4
19. Emahrung 2 2 - - - 4
20. Kichenfiihrung und Servierkunde 4 4 4 4 - 16
21. Angewandte Betriebsorganisation - - - 2 - 2
22.  Kreatives Gestalten 3 - - - - 3
23. Leibestbungen 2 2 2 2 2 10
B. Ausbildungsschwerpunkte (EB) - - 3 2 3 8
24.  Dritte lebende Fremdsprache

25.  Fremdsprachen und Wirtschaft

26. Umweltdkonomie

27. Emahrungs- und Betriebswirtschaft

28. Betriebsorganisation und Wirtschaftsleitung

29. Humandkologie

30. Sozialverwaltung

31.  Kulturtouristik

C.  Schulautonome Unterrichtsfacher (EB) 2 2 2 2 2 10
32. Fremdsprachenseminar

33.  Aligemeinbildendes Seminar

34. Fachtheoretisches Seminar

35. Praxisseminar

Gesamtwochenstundenanzahl 37 35 38 38 37 185
13.7 Postsekundare Ausbildungsgange (6. Ausbildungsebene)

Die 6. Ausbildungsebene wird von postsekundaren Ausbildungsgangen (vgl. Partisch, 1974 S. 17-25) reprasentiert,
die gehobene Spezialfachkraftqualifikationen vermitteln. Fir den Besuch solcher Ausbildungsgange wird im
allgemeinen (es gibt genug Ausnahmen!) die Matura einer AHS oder einer BHS vorausgesetzt. Zu den postsekundaren
Ausbildungsgangen zahlen beispielsweise (1) Hohere Speziallehrgdnge (zB fiir Sanierungstechnik, Vermessungs-
technik, Verkehrswesen, Kunststoff-Entsorgung, Organisation und Management, Automatisierungstechnik oder Qua-
litatssicherung), (2) (6semestrige) medizinisch-technische Akademien (zB fiir Physiotherapie, Medizintechnik,
Radiologie, Diatik, Ergotherapie, Logopadie und Orthoptie, s. Achleitner, 2001) und (3) (4semestrige) Hochschul-
bzw Universitéatslehrgénge (zB ,Allgemeiner Hochschullehrgang fir leitendes Krankenpflegepersonal” (Universi-
tat Wien gemeinsam mit der Akademie fiir héhere Fortbildung in Médling, ,,Universitatslehrgang fir Werbung und
Verkauf" an der Wirtschaftsuniversitat, ,Hochschullehrgang Automatisierungstechnik™ an der Technischen Universi-
tat Wien, etc. Kollegs (als Tagesschule Giberwiegend 4semestrig oder als Abendschule tiberwiegend 6semestrig)
sind nur quasipostsekundére Ausbildungsgédnge und meist ohne Aufnahmepriifung besuchbar!

13.8 Tertiare und postgraduale Ausbildungseinrichtungen (7. Ausbildungsebene)

Bis zum Jahre 1993 umfaften die tertidren Bildungseinrichtungen in Osterreich insgesamt zwolf éffentliche Hochschul-
en und Universitaten. Dieser geringe Differenzierungsgrad wurde durch die Errichtung von (1) universitétsergéan-
zenden und -entlastenden Fachhochschulen bzw Fachhochschulstudiengédngen (Fachhochschulstudien-
gesetz, 1993) sowie durch die Griindung einer (2) postgradualen Universitat (Donau-Universitit Krems seit
1994) fiir spezielle Aus- und Weiterbildungsaufgaben beseitigt. 1999 wurde das sogenannte Akademiegesetz im
Parlament verabschiedet, wodurch die Ausbildung von Pflichtschullehrern akademisiert wird und die bisherigen
Lehrerausbildungseinrichtungen (padagogische Akademien) bis spatestens 2007 bzw 2009 als (3) ,,Hochschulen
fiir pddagogische Berufe“installiert sein miissen. Erfallt davon werden die (a) Berufspéddagogischen Akademi-
en, (b) die Pddagogischen Akademien, (c) die Pddagogischen Institute, (d) die land- und forstwirtschaft-
lichen Akademien, (e) die land- und forstwirtschaftlichen Institute sowie (f) religionspéddagogischen Akade-
mien mehrerer Religionen. Um u.a. den Konkurrenzdruck gegeniber den 6ffentlichen Universitaten zu erhohen,
wurden auch (4) Privatuniversitédten, die ebenfalls akademische Grade vergeben, gemal der im Universitats-
Akkreditierungsgesetz (2001) festgeschriebenen Standards vom Akkreditierungsrat anerkannt.

Von ihrer Binnenstruktur her werden die (a) Pddagogischen Hochschulen aus Bakkalaureats- und Masterstudien
bestehen. Seit 2002 kénnen auch (b) Fachhochschulstudiengénge diese Binnenstruktur Gbernehmen. Seit 1999 ist
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dies auch fiir (c) Universitdtsstudien moglich und von den Bologna-Vertrdgen her auch erwiinscht. Im folgenden
werden zwei tertiare Neugrinden kurz behandelt, namlich Fachhochschulen und die Donau-Universitat Krems.

13.8.1 Staatliche Universitaten

1.  Wien. Universitat Wien, Technische Universitat Wien, Universitat fiir Bodenkultur, Wirtschaftsuniversitat, Vete-
rindrmedizinische Universitat, Akademie der bildenden Kiinste, Universitat fiir angewandte Kunst, Universitat
fir Musik und Darstellende Kunst in Wien.

Graz. Technische Universitat Graz, Universitat Graz, Universitat fir Musik und Darstellende Kunst in Wien.
Leoben. Montanuniversitat.

Linz. Universitat Linz, Universitat flr kiinstlerische und industrielle Gestaltung Linz.

Salzburg. Universitat Salzburg, Universitat Mozarteum Salzburg.

Klagenfurt. Universitat Klagenfurt.

ogkwd

13.8.2 Fachhochschulen (FH) bzw Fachhochschulstudiengédnge (FHStg)

Verlust der den BHS zugedachten Funktionen und liberlange Studienzeiten. Die Notwendigkeit der Errichtung
von FH hangt u.a. mit dem beachtlichen Funktionswandel der BHS zusammen. Wahrend 1974 nur 22% der BHS-
Absolventen Universitaten besucht haben, sind es zum Zeitpunkt der FH-Gesetzwerdung rund dreimal so viele.
Viele von diesen brechen ihre technischen oder wirtschaftsbezogenen Universitatsstudien wieder ab, obwohl mehr
als die Halite derselben die 1. Diplompriifung abgeschlossen hat, weil die erworbene universitare Teilqualifikation
von den Studienabbrechern fiir berufliche Zwecke sehr gut geniitzt werden kann und offensichtlich Bedarf da-
nach besteht (vgl. Schneeberger, 1991/3 S. 12). Man konnte dies auch anders sehen: die Studienbedingungen
(insbesondere die Studienplane) an den technischen Universitdten programmieren bei begabten, fleiRigen und
facheinschlagig vorgebildeten Studenten einen aus ihrer Perspektive sehr verniinftigen Studienabbruch, weil der
nutzbare Qualifikationsgewinn einer liberlangen realen Studiendauer von 14 bis 22 Semestern in anspruchs-
vollen Studienrichtungen in iiberhaupt keiner verniinftigen und verantwortbaren Relation dazu steht. Da die
Bildungsverantwortlichen seit vielen Jahren trotz vereinzelter Bemihungen nicht in der Lage waren, diese erwerbs-
zeitenreduzierende und nicht nur staatsschéddigende Universitatsqualifizierung durch effektuierende Mal3-
nahmen - nicht nur auf dem Papier! - zu verringern, werden vermutlich nur (entsprechende) FHStg, wenn sie als
echte Alternative zum Universitatsstudium von potentiellen Studenten akzeptiert werden, als ernstzunehmende
Konkurrenzeinrichtung diese Aufgabe erledigen kénnen. Jede wirtschaftlich begriindete Neugriindung einer FH
Ubt den nétigen Bereinigungsdruck aus, den die dsterreichischen Universitaten zumindest teilweise dringend
bendtigen. Eine 1991 erfolgte Umfrage in 265 Unternehmen (mit 280.000 Beschaftigten) hatte ergeben, daly groles
Interesse sowie ebensolcher Bedarf an Absolventen der geplanten technischen FHStg besteht, weil die Ausbil-
dungsdauer an technischen Universitéaten zu langist (vgl. Die Presse v. 20.6.1991, S. 6) und infolgedessen auch die
Entlohnungsforderungen der Absolventen schwierig geltender Studienrichtungen fiir kleinere Betriebe zu hoch
sind, obwohl universitatsqualifizierte Techniker vor allem fiir den Entwicklungsbereich absolut bendétigt werden (vgl.
dazu Schwendenwein, 1992, S. 152-154).

Das Bundesgesetz liber Fachhochschul-Studiengange (FHStg). Aufgrund des Fachhochschulstudiengesetzes
kénnen gemal der darin enthaltenen Tragerschaftsphilosophie, die Marktelemente enthélt (nur mehr Bundes-
beteiligung anstelle einer alleinigen Tragerschaft des Bundes von FHs), ,6ffentliche™ oder ,private" FHStg eingerich-
tet werden, wenn die Vermittlung der angebotenen Gesamtqualifikation aus der Sicht des Fachhochschuilrats als
gegeben und bedarfsgerecht erscheint. Die Zugangsvoraussetzung fir ein FH-Studium ist grundsatzlich die allge-
meine Hochschulereife (Matura, Studienberechtigungspriifung, Berufsreifepriifung) oder eine studienrelevante
berufliche Qualifikation (s. Konig & Scheuermann, 1997). Wenn es das Ausbildungsziel des betreffenden FHStg
erfordert, haben Studienanfanger ohne Matura Zusatzpriifungen abzulegen. Abgeschlossen wird ein FH-Studium
mit einem akademischen Grad [Dipl.-Ing. (FH) oder Mag. (FH)]. Fachhochschulabsolventen sind berechtigt, ein um
zwei Semester verlangertes Doktoratsstudium an einer Universitat anzuschlief3en.

Anmerkungen. FHs haben die Aufgabe, im Gegensatz zu den Universitaten, die in der Regel nur berufsvor-
bildend agieren und der Wissenschaftsentwicklung dienen, wissenschaftlich fundierte und praxisbezogene
Berufsausbildung zu vermitteln. Sie dauern mindestens sechs Semester und sind als erganzendes und eigen-
standiges Angebot zu den bestehenden Diplomstudien der Universitdten und Hochschulen zu sehen. Ist ein Be-
rufspraktikum als Teil des FHS vorgesehen, so verlangert sich die Studienzeit entsprechend. Es wird zwischen
Pflicht- und Wahlfachern unterschieden. Es besteht die Mdglichkeit, Teile der Pflicht- und Wahlfacher durch Fern-
studienelemente zu ersetzen. Die Studienplane und Prifungsordnungen miissen nach den fachlichen und beruf-
lichen Erfordernissen gestaltet werden. Studien und Prifungen von FHs kdnnen flr ordentliche Studien an Univer-
sitdten anerkannt und angerechnet werden, wenn Gleichwertigkeit gegeben erscheint. Studenten der FHStg kon-
nen wie jene der Universitdten Studentenheime sowie Studienférderungen in Anspruch nehmen.
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Fachhochschulrat. Der sich aus 16 Mitgliedern zusammensetzende und erstmals im Oktober 1993 bestellte Fach-
hochschulratist auch u.a. zustandig fur die Entscheidung Uber befristete Vergabe (5 Jahre) oder Entzug der FH-
Lizenz. Ein FHStg-Projekt ist von kiinftigen Betreibern als hinreichend elaboriertes Projekt dem Fachhochschulrat
vorzulegen. Gegen Entscheidungen des Fachhochschulrates ist kein ordentliches Rechtsmittel zulassig. FHStg
kénnen vom Fachhochschulrat genehmigt werden, auch wenn aus finanziellen Griinden vorderhand ihre Realisie-
rung unterbleiben muf. Stand Herbst 2002: 127 FH/ FHStg (www.fachhochschulen.at).

13.8.3 Die Donau-Universitat Krems

1. Binnenstruktur. Die ,Donau-Universitat Krems" war 1993 die 13. und jiingste 6sterreichische Universitat Oster-
reichs. Sie ist ein Unikat und wurde flr die postgraduale Weiterbildung von Universitatsabsolventen und Be-
rufstatigen mit gleichzuhaltender Qualifikation mittels (1) postgradualer Hochschullehrgange und -kurse, (2)
Erweiterungs- und Aufbaustudien, (3) internationaler Studienprogramme sowie (4) Erganzungsstudien eingerichtet
und am 11.9.1995 eroffnet. Sie tritt damit scheinbar weder in Konkurrenz zu Angeboten bestehender Universitaten
in Osterreich, noch ist sie als Entlastung fiir Primarstudien gedacht. Ihre Weiterbildungsaufgabe sieht sie in Lehre,
Forschung und Dienstleistung. Seit der Eréffnung bestehen fiinf Abteilungen: (a) die Abt. fiir Umwelt- und Biomedizi-
nische Wissenschaften, (2) die Abt. fiir Europaische Integration, (3) die Abt. fir Kulturwissenschaften, (4) die Abt. fir
Telekommunikation, Information und Medien sowie (5) die Abt. fir Wirtschafts- und Managementwissenschaften
(vgl. Die Presse v. 21.8.1996).

2. Zur Geschichte der Donau-Universitat. 1984 entbrannte die Diskussion Uber eine Universitat in Niederoster-
reich, die vom damaligen Landeshauptmann Siegfried Ludwig initiiert worden ist. Als Ergebnis dieser Bewultseins-
bildung wurde 1987 in Krems die Wissenschaftliche Landesakademie per Landesgesetz gegriindet, die 1989
ihren Lehr- und Forschungsbetrieb aufnahm und aus der sich planmafig die Donau-Universitédt Krems entwickeln
sollte. Dieses Entwicklungsprogramm wurde 1990 in einem Staatsvertrag des Bundes mit dem Land Niederdster-
reich verankert. Das Griindungsgesetz und Organisationsstatut wurde 1991 erarbeitet. 1992 wurde der Gesetzesent-
wurf zur Schaffung der Donau-Universitat Krems zur Begutachtung ausgesandt. Im Herbst 1993 passierte die
Gesetzesvorlage fiir die Donau-Universitat den Ministerrat. Das Parlament hat am 16. Marz 1994 das Gesetz tiber
die Errichtung des Universitatszentrums fiir Weiterbildung mit dem Titel ,Donau-Universitat Krems" verabschiedet.
Am 2. September 1994 ernannte Wissenschaftsminister Erhard Busek die zwolf Mitglieder des Kuratoriums dersel-
ben. Dem Kuratorium der Donau-Universitat obliegt u.a. die BeschluRfassung Uber die allgemeinen Zielvorgaben
und Entwicklungsplane, die Evaluierung von Forschung und Lehre und die finanzielle Kontrolle. Seine Mitglieder
werden vom Bildungsministerium aufgrund von Vorschlagen der N. Landesregierung, der Osterreichischen Rek-
torenkonferenz und der Sponsoren der Donau-Universitat auf drei Jahre bestellt. Die Organe der Donau-Universitat
unterliegen der Aufsicht des Bildungsministeriums (vgl. dazu Schwendenwein, 1992, S. 155; Schwendenwein, 1997,
S. 228-229).

3. Ziele und Grundsatze. Diese ,orientieren sich an einem Bild der zukiinftigen Gesellschaft, die vor allem gepragt
ist (1) durch intensive internationale Verflechtung, (2) durch Verscharfung des Wettbewerbs um natirliche, humane
und 6konomische Ressourcen, (3) durch Wandel zur Wissens-, Dienstleistungs- und Informationsgesellschaft, (4)
durch ein ganzheitliches Menschenbild sowie (5) durch das Erfordernis einer nachhaltigen Entwicklung. (6) Fiir die
Donau-Universitat bedeutet das, Wissen und Fahigkeiten zu erschlieRen und vermitteln, (a) die den Menschen in
seiner Ganzheitlichkeit erfassen, (b) die der Gestaltung einer friedlichen, sozial und 6kologisch verantwortlichen
Gesellschaft mit einer nachhaltigen Entwicklung dienen, (c) die das kreative und 6konomische Potential der zukiinf-
tigen Dienstleistungs- und Informationsgesellschaft zur Entfaltung bringen und (d) die das Wissen als das zentrale
Gut der Zukunft begreifen. Fazit: Die Férderung von unabhangigem und verantwortungsbewuftem Denken und
Handeln ist vornehmlichstes Ziel der Donau-Universitat. Die verfassungsrechtlich verankerte Freiheit der For-
schung und ihrer Lehre liefern die Grundlage fiir freie Meinungsbildung und machen Mut zu eigenen Gedanken®
(Schwendenwein, 1997, S. 229).

4. Ausbildungsphilosophie. ,,Qualitdt vor Quantitit" mit starker Kundenorientierung. ,MaW: Die Teilnehmer
an den Lehrgangen und Veranstaltungen werden von den universitaren Mitarbeitern als Kunden betrachtet, die
aufgrund ihrer Studiengebiihren entsprechende Gegenleistungen erwarten dirfen, namlich (1) exzellentes Ange-
bot, (2) kleine Lerngruppen, (3) personliche Betreuung, (4) aktive Mitgestaltungsméglichkeiten, (5) unbiirokratische
Verwaltung, (6) beste Infrastruktur, (7) Vermittiung von Trainee- und Arbeitsplatzen sowie (8) kundennahe Studien-
und Kursgestaltung (full-time oder berufsbegleitend, Tagesveranstaltungen, Wochenendkurse, Blockseminare, ein-
bis mehrsemestrige Lehrgange, zahlreiche Moglichkeiten zur individuellen Gestaltung der Weiterbildung inklusive
Tele-Learning)“ (Schwendenwein, 1997, S. 229).
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5. Organisation. Sie wird von einem Présidium geleitet. Diesem obliegt die Flihrung der laufenden Geschéfte der
Donau-Universitat. Es verfligt Gber Personal-, Finanz- und Sachmittel und bestellt das wissenschaftliche und admi-
nistrative Personal. Fir die erste Funktionsperiode von vier Jahren wurde das Prasidium durch den Wissenschatts-
minister bestellt, fir die weiteren Funktionsperioden wird es vom Kollegium gewahlt. Die wissenschaftliche Lehre,
Forschung und Dienstleistung ist in Abteilungen organisiert. An der Spitze jeder Abteilung steht ein Abteilungslei-
ter, der von einer Abteilungsversammlung unterstitzt wird. Die Abteilungen sind in Zentren untergliedert. Der
Abteilungsversammlung gehoren Vertreter des wissenschaftlichen Personals und der Studierenden an. Dem Kolle-
gium der Donau-Universitat obliegt u.a. die Beschluf3fassung der Satzung und die Entwicklungsplanung fiir For-
schung und Lehre. Es setzt sich aus Abteilungsleitern, Vertretern des wissenschaftlichen und administrativen Per-
sonals und der Studierenden zusammen (vgl. Schwendenwein, 1997, S. 230).

6. Finanzierung. ,Der Aufwand fiir die Errichtung und den Betrieb der Donau-Universitat wird aus folgenden Finan-
zierungsquellen abgedeckt: Beitrdge des Bundes, Beitrdge des Landes Niederdsterreich, Taxen gemaf Hochschul-
Taxengesetzes, Ertrage aus Veranstaltungen, Ertrage eines allfalligen Vermogens, Ertrage von Stiftungen, die zu-
gunsten der Donau-Universitat eingerichtet werden und sonstige Spenden und Zuwendungen aus privaten und
offentlichen Mitteln“ (Schwendenwein, 1997).

13.84 Hochschulen fiir padagogische Berufe (Pflichtschullehrer)

1. Berufsschullehrer. Berufspadagogische Akademien (=BPA) in Wien, Linz, Graz und Innsbruck. Land- und
forstwirtschaftliche BPA in Wien.

2. Pflichtschullehrer. Stiftung Padagogische Akademie (=PA) Burgendland; PA des Bundes in Karnten, PA des
Bundes in Niederosterreich, PA der Dibzese St. Polten; PA des Bundes in Oberdsterreich, PA der Dibzese Linz;
PA des Bundes in Salzburg; PAdes Bundes in der Steiermark, PA der Ditézese Graz-Seckau; PAdes Bundes in
Tirol, PA der Diézese Innsbruck in Stams; PA des Bundes in Vorarlberg; PA des Bundes in Wien, PA der
Erzdibzese Wien.

3. Religionslehrer. Religionspadagogische Akademie (=RPA) der Di6zese Graz-Seckau, RPA der Di6zese Gurk-
Klagenfurt, RPA der Drozese Innsbruck, RPA der Ditzese Linz, RPA der Dibzese Salzburg, RPA der Erzditze-
se Wien. Evangelische RPA, Islamische RPA und Jiidische RPA.

18.8.5 Privatuniversitaten und Privathochschulen

KTU LINZ. Katholisch-theologische Privatuniversitat Linz (www.ktu-linz.ac.at), seit 2000.
International University (www.iuvienna.edu) in Wien, seit 2000.

Imadec-University (www.imadec.com) in Wien, seit 2000.

Webster-University (www.webster.ac.at) in Wien, seit 2000.

Private Universitat fir Medizinische Informatik (www.mit-hit.at) in Innsbruck, seit 2001
PEF Privatuniversitat fir Management (www.pef-imbs.com) in Wien, seit Marz 2002
Philosophisch-theologische Hochschule der Di6zese St. Polten.

Theologische Hochschule St. Gabriel (Médling).

NN~
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ANHANG

Berufsbildende héhere und mittlere Schulen (Erster Bildungsweg)

Legende: ASCH =Ausbildungsschwerpunkt

AZ = Ausbildungszweig
FS =Fachschule

HL = Hohere Lehranstalt
LA = Lehranstalt

Ausbildungsbereich ,,Bautechnik"
BHS (immer 5jahrig)

HL fir Bautechnik, ASCH: Bauwirtschaft
HL fir Bautechnik, ASCH: Hochbau
HL fur Bautechnik, =~ ASCH: Revitalisierung und Stadterneuerung (Unikat in Krems)
HL fir Bautechnik, ASCH: Tiefbau
HL fur Bautechnik, ASCH: Umwelttechnik (Unikat in M&dling)
BMS (4jahrig)

FS fir Bautechnik (Unikat in Graz)

FS firt Bautechnik, AZ: Maurer und Zimmerer
FS fir Bautechnik und Technikerpraktikum

FS fur Steinmetzerei (Unikat in Hallein)

Ausbildungsbereich ,,Betriebsmanagement
BHS

HL fir Betriebsmanagement, ASCH: Holzwirtschaft (Unikat in Kuchl)

HL fir Betriebsmanagement, ASCH: Marketing und Controlling (Unikat in Wien 5)

HL fir Betriebsmanagement, ASCH: Produktionstechnik (Unikat in Wien 5)

HL fir Betriebsmanagement, ASCH: Qualitats- und Umweltmanagement (Unikat in Wien 5)
HL fir Betriebsmanagement, ASCH: Textilchemie und Okologie (Unikat in Wien 5)

BMS (keine)
Ausbildungsbereich ,,Chemie”
BHS
HL fir Chemie, ASCH: Biochemie, Bio- und Gentechnologie (Unikat in Wien 17)
HL fir Chemie, ASCH: Leder- und Naturstofftechnologie (Unikat in Wien 17)
HL fir Chemie, ASCH: Oberflachentechnik (Unikat in Wien 17)
HL fir Chemie, ASCH: Technische Chemie-Umwelttechnik (Unikat in Wien 17)
BMS (4jahrig)

FS fir Chemie, AZ: Biochemie und biochemische Technologie (Unikat in Wien 17)
FS fir Chemie, AZ: Leder- und Naturstofftechnologie (Unikat in Wien 17)
FS fir Chemie, AZ: Technische Chemie (Unikat in Wien 17) XXX

Ausbildungsbereich ,,Chemieingenieurwesen“
BHS

HL fir Chemieingenieurwesen, ASCH:  Chemische Betriebstechnik (Unikat in Wels)
HL fir Chemieingenieurwesen, ASCH:  Textilchemie (Unikat in Dornbirn)
HL fir Chemieingenieurwesen, ASCH:  Umwelttechnik (Unikat in Dornbirn)
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4.2 BMS
FS fir Chemische Betriebstechnik (3jahrig, Unikat in Wels)

5. Ausbildungsbereich ,,Elektronik*
5.1 BHS

1. HLflr Elektronik, ASCH:  Biomedizinische Technik (Unikat in Wien 20)

2. HL fir Elektronik, ASCH:  Mediendesign und Kommunikationstechnik (Unikat in Braunau am Inn)
3. HL fir Elektronik, ASCH:  Nachrichtentechnik (Unikat in Wien 16)

4. HL fir Elektronik, ASCH:  Technische Informatik

5. HLfur Elektronik, ASCH:  Telekommunikation

6. HL fir Elektronik, ASCH:  Umweltmef3technik (Unikat in Braunau am Inn)

5.2 BMS (4jahrig)

1. FSfur Elektronik

2. FSfir Elektronik, ASCH:  Nachrichtentechnik (Unikat in Wien 16)

2. FSfir Elektronik, ASCH: = Computertechnik (Unikat in Braunau am Inn)

6. Ausbildungsbereich ,,Elektronische Datenverarbeitung (EDV)“
6.1 BHS

1. HL fir EDV und Organisation

2. HL fiir EDV und Organisation, ASCH: Kommerzielle Datenverarbeitung

3. HLfiir EDV und Organisation, ASCH: Medientechnik und Medienwirtschaft
4. HLflar EDV und Organisation, ASCH: Netzwerktechnik (Unikat in Wien 5)
6.2 BMS

FS fur Datenverarbeitung und Technikerpraktikum (3,5 Jahre)

7. Ausbildungsbereich ,,Elektrotechnik

71 BHS

1. HL fir Elektrotechnik

2. HL fir Elektrotechnik, ASCH: Energietechnik und Industrielle Elektronik

3. HL fir Elektrotechnik, ASCH: Energietechnik und Leistungselektronik

4. HL fur Elektrotechnik, ASCH: Regelungstechnik

7.2 BMS (4jahrig)

1. FSfir Elektrotechnik

2. FSflr Elektrotechnik, ASCH:Computerunterstiitzte Automatisierungstechnik (Unikat in Braunau am Inn)
3. FSflr Elektrotechnik, ASCH: Steuerungs- und Regelungstechnik (Unikat in Hollabrunn)
4. FS mit Technikerpraktikum: AZ: Elektrotechnik (Unikat in Kapfenberg)

8. Ausbildungsbereich ,,Glastechnik”

8.1 BHS

HL - Aufbaulehrgang Glastechnik (Unikat in Kramsach)
8.2 BMS (4jahrig)
1. FS fir Glastechnik, AZ: Flachglas (Unikat in Kramsach)

2. FSfir Glastechnik, AZ: Hohliglas (Unikat in Kramsach)
3. FSfir Glastechnik, AZ: Technisches Glas (Unikat in Kramsach)
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9. Ausbildungsbereich ,Innenraumgestaltung und Holztechnik*
9.1 BHS
1. HL fir Innenraumausgestaltung und Holztechnik, ASCH: Holztechnik (Unikat in M&dling)
HL fir Innenraumausgestaltung und Holztechnik, ASCH: Innenraumgestaltung und Mébelbau

3. HL fir Innenraumausgestaltung und Holztechnik, ASCH: Holztechnik fir Praktiker (Unikat in Modling)
9.2 BMS (4jahrig)

1. FS fir Holzwirtschaft und Sagetechnik (Unikat in Kuchl)
. FSfir Tischlerei
3. FSflr Zimmerer (Unikat in Hallein)

10. Ausbildungsbereich ,,Kaufmannische Berufe"
10.1 BHS

01. Handelsakademie

02. Handelsakademie: Informationstechnik und Informationstechnologie (Unikat in KLagenfurt)

03. Handelsakademie flr Informationsmanagement und Informationstechnologie (Informatik-HAK)

04. Handelsakademie fir International business (Unikat in Wien 10)

05. Handelsakademie fur Qualitatsmanagement, Managementlehre und Personlichkeitsentwicklung (Unikat in Wien
10)

06. Handelsakademie: ASCH: Controlling und Jahresabschlu® (Unikat in Freistadt)

07. Handelsakademie: ASCH: Marketing und internationale Geschaftstatigkeit (Unikat in Freistadt)

08. Handelsakademie: ASCH: Unternehmensgrindung und Unternehmensfiihrung (Unikat in Freistadt)

09. Handelsakademie: ASCH: Wirtschaftsinformatik und betriebliche Organisation (Unikat in Freistadt)

10. Handelsakademie fur Weinbau und Agrarmanagement (Unikat in Neusiedl am See)

11. AGRAR-HAK -Schulkooperation zwischen Bundeshandelsakademie und Landwirtschaftlicher Lehranstalt

12. Golf-HAK: ASCH: Sportmanagement (Unikat in Stegersbach)

10.2 BMS (unterschiedlich dauernd)

01. Handelsschule (3jahrig)

02. Handelsschule fir Informationstechnologie (3jahrig)

03. Handelsschule fur Prasentations- und Kommunikationstechnik (3jahrig, Unikat in Wien 21)
04. Handelsschule mit Schwerpunkt Ballsport (3jahrig, Unikat in Bad Ischl)

05. Handelsschule fur Leistungssportler (4jahrig)

06. Handelsschule fir Hochleistungssportler (4jahrig)

07. Skihandelsschule (4jahrig)

08. Skihandelsschule, Ausbildungsschwwerpunkt Alpiner Skilauf (4jahrig, Unikat in Schladming)
09. Skihandelsschule, ASCH: Nordischer Skilauf (4jahrig, Unikat in Schladming)

10. Skihandelsschule, ASCH: Snowboard (4jahrig, Unikat in Schladming)

11. Schule fur Informatik-Kaufleute (3jahrig)

1. Ausbildungsbereich ,,Kunst und Design“
11 BHS

HL fir Kunst und Design (Unikat in Wien 5)

11.2 BMS

FS fur Malerei und Gestaltung (3jahrig, Unikat in Baden)
BEHINDERTENAUSBILDUNG

1. FS fur Malerei und Gestaltung fir GEHORLOSE (3jahrig, Unikat in Baden)

2. Berufliche LAflr Blrsten- und Pinselerzeugung (fir SEHBEHINDERTE und BLINDE) (3jahrig, Unikat in Graz)
3. Berufliche LA fir Korb- und Mdbelflechterei (fir SEHBEHINDERTE und BLINDE) (3jahrig, Unikat in Graz)
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12. Ausbildungsbereich ,,Kunstgewerbe"

121 BHS

1. HL fir Grafik-Design, AZ: Grafik- und Kommunikationsdesign (Unikat in Linz)
2. HL flr Kunst und Design

3. HL fir Kunst und Design, AZ: Audiovisuelles Mediendesign (Unikat in Graz)

4. HL fir Kunst und Design, AZ: Grafik- und Kommunikations-Design

5. HL fir Kunst und Design, AZ: Mobel-Raum-Design (Unikat in Graz)

6. HL fir Kunst und Design, AZ: Plastisches Design, Themenbereich Metall-Gestaltung (Unikat in Graz)
7. HL fur Kunst und Design, AZ: Plastisches Design (Unikat in Graz)

8. HL fir Kunst und Design, AZ: Produktdesign und -prasentation (Unikat in Graz)
9. HL fir kiinstlerische Gestaltung, ASCH: Visuelles Gestalten (Unikat in Villach)

12.2 BMS (4jshrig)

01. FS fir Bichsenmacher (Unikat in Ferlach)

02. FS fir Keramik und Ofenbau (Unikat in Stoob)

03. FS fir Kunsthandwerk, AZ: Bildhauerei

04. FS flur Kunsthandwerk, AZ: Vergolder und Schilderhersteller (Unikat in Elbigenalp)

05. FS flr Kunsthandwerk, AZ: Angewandte Malerei (Unikat in Innsbruck)

06. FS flr Kunsthandwerk, AZ: Drechslerei (Unikat in Hallstatt)

07. FS flr Kunsthandwerk, AZ: Gold- und Silberschmiede, Juweliere und Modeschmuckerzeuger
08. FS fur Kunsthandwerk, AZ: Graveure, Glrtler, Stahlschneider und Modeschmuckerzeuger
09. FS fir Kunsthandwerk, AZ: Kunstschmiede und Metallplastiker (Unikat in Steyr)

10. FS fir Kunsthandwerk, AZ: Streich- und Saiteninstrumentenerzeuger (Unikat in Hallstatt)

13. Ausbildungsbereich ,,Land- und Forstwirtschaft"

131 BHS

1. HL fir allgemeine Landwirtschaft

2. HL fiur alpenlandische Landwirtschaft

3. HL fir Gartenbau - Erwerbsgartenbau (Unikat in Wien 13)

4. HLflr Gartenbau, AZ: Garten- und Landschaftsgestaltung (Unikat in Wien 13)
5. HL fir Wein- und Obstbau (Unikat in Klosterneuburg)

6. HL fir Landtechnik (Unikat in Wieselburg)

7. HL fur Milchwirtschaft und Lebensmitteltechnologie (Unikat in Wieselburg)
8. HL fur Forstwirtschaft

9. HL fiir Land- und Ernahrungswirtschaft (kein Ingenieurtitel)

13.2 BMS (meist 3jahrige Fachschulen, keine Aufnahmspriifung)

01. Fachrichtung: Allgemeine Landwirtschaft (Unikat in Obersiebenbrunn)
02. Fachrichtung: Gartenbau (Unikat in Langenlois)
03. Fachrichtung: Gartenbau (Schwerpunkt Spezialkulturen und Alternativen (Unikat in GroRwilfersdorf)
04. Fachrichtung: Landliche Hauswirtschaft
05. FS fir Berufe im landlichen Raum
06. Fachrichtung: Landliche Hauswirtschaft (Schwerpunkt zur Ausbildung fiir Sozial- und Pflegeberufe)
(Unikat in Andorf)
07. Fachrichtung: Land- und Forstwirtschaft (Unikat in Kapfenberg)
08. Fachrichtung: Landwirtschaft
09. Fachrichtung: Landwirtschaftliche Hauswirtschaftsschule
10. Fachrichtung: Land- und Forstwirtschaft
11. Fachrichtung: Land- und Forstwirtschaft (Schwerpunkt Bergbauernwirtschaft)
12. Fachrichtung: Land- und Forstwirtschaft (Schwerpunkt Griinland-Waldwirtschaft)
(Unikat in Admont)
13. Fachrichtung: Landwirtschaft (Schwerpunkt Weinbau, Obstbau, Gemiisebau)
(4jahrig, Unikat in Eisenstadt)
14. Fachrichtung: Landwirtschaft mit Waldwirtschaft
15. Fachrichtung: Landwirtschaft mit Wald- und Hauswirtschaft (Unikat in Warth)
16. Fachrichtung: Landwirtschaft mit Weinbau
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17. Fachrichtung: Landwirtschaft mit Weinbau und Hauswirtschaft (Unikat in Hollabrunn)
18. Fachrichtung: Landwirtschaft mit Weinbau und Waldwirtschaft (Unikat in Tulln)

19. Fachrichtung: Obstbau (Unikat in Gleisdorf)

20. Fachrichtung: Pferdewirtschaft (Unikat in Glissing)

21. Fachrichtung: Weinbau und Kellerwirtschaft

22. FS fur Gastebeherbergung, Direktvermarktung und Sozialdienste (Unikat in Fehring)
23. Landwirtschatftliche und Gartnerische Handelsschule (Unikat in Graz-Wetzelsdorf)

14. Ausbildungsbereich ,,Lebensmittel”
141 BHS

1. HL fir Lebensmitteltechnologie, AZ: Fleischwirtschaft (Unikat in Hollabrunn)
2. HL fir Lebensmitteltechnologie, AZ: Getreidewirtschaft (Unikat in Wels)

14.2 BMS (keine)

15. Ausbildungsbereich ,,Leder"
15.1 BHS (keine)

15.2 BMS

FS fur Lederdesign (3jahrig, Unikat in Wien 3)

16. Ausbildungsbereich ,,Sozialberufe"
16.1 BHS

1. Bildungsanstalt fir Kindergartenpadagogik (mit Reife- und Befahigungszeugnis)
2. Bildungsanstalt fir Sozialpadagogik (mit Reife- und Befahigungszeugnis)

16.2 BMS (3jihrig)

1. FSfir Sozialberufe
2. FSfirAltendienste

17. Ausbildungsbereich ,,Maschineningenieurwesen - Maschinenbau"
171 BHS

01. HL fur Maschineningenieurwesen, ASCH: Allgemeiner Maschinenbau

02. HL fur Maschineningenieurwesen, ASCH: Automatisierungstechnik

03. HL fur Maschineningenieurwesen, ASCH: Fahrzeugtechnik

04. HL fur Maschineningenieurwesen, ASCH: Fertigungstechnik

05. HL fur Maschineningenieurwesen, ASCH: Flugtechnik (Unikat in Eisenstadt)

06. HL fur Maschineningenieurwesen, ASCH: Maschinen- und Anlagentechnik

07. HL fur Maschineningenieurwesen, ASCH: Technische Gebaudeausriistung und Energieplanung

08. HL fur Maschineningenieurwesen, ASCH: Umwelttechnik

09. HL fur Maschineningenieurwesen, ASCH: Waffentechnik (Unikat in Ferlach)

10. HL fir Maschineningenieurwesen, ASCH: Metallurgie

11. HL fir Maschineningenieurwesen, Schulautonome Vertiefung Energie und Okotechnik (Unikat in Graz-Géstling)
12. HL fir Maschineningenieurwesen, Schulautonome Vertiefgung Fahrzeugtechnik (Unikat in Graz-Goéstling)

17.2 BMS (4jahrig)

1. FS fir Flugtechnik (Unikat in Langenlebarn)

2. FSflr Maschinenbau, AZ: Allgemeiner Maschinenbau

3. FSflr Maschinenbau, AZ: Fertigungstechnik

4. FS fir Maschinenbau, AZ: Kraftfahrzeugbau

5. FS mit Technikerpraktikum, AZ: Maschinenbau-Fertigungstechnik



18.
18.1

1.
2.
3.

18.2

1.
2.
3.

19.
19.1
19.2

SN~
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Ausbildungsbereich ,,Mechatronik*
BHS

HL fir Mechatronik
HL fir Mechatronik, ASCH: Automatisierung
HL fir Mechatronik, ASCH: Prazisionstechnik (Unikat in Modling)

BMS (4jshrig)

FS fir Feinwerktechnik - Prazisionstechnik (Unikat in Médling)
FS fir Mikroelektronik (Unikat in Karlstein)
FS fir Uhrmacher (Unikat in Karlstein)

Ausbildungsbereich ,, Textil“ (Gewerbe)
BHS (keine)
BMS (meist 3jahrig)

FS fur Kunsthandwerk, AZ: Textil-Design (Unikat in Salzburg)

FS fiir Textilichemie (Unikat in Dornbirn)

FS fir Textiltechnik, AZ: Bekleidungstechnik (Unikat in Dornbirn)

FS fir Textiltechnik, AZ: Maschinenstickerei (Unikat in Dornbirn)

FS fir Textiltechnik, AZ: Weberei und Spinnerei (Unikat in Haslach an der Mihl)
FS fir Textiltechnik, AZ: Wirkerei und Strickerei (Unikat in Dornbirn)

BEHINDERTENAUSBILDUNG

Berufliche LA fiir Weberei (fiir SEHBEHINDERTE und BLINDE) (Unikat in Graz)

20

20.1

NN~

20.2

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.

Ausbildungsbereich ,, Textil“ (Mode)
BHS

HL fir Mode- und Bekleidungstechnik (Unikat in Baden)

HL fir Mode- und Bekleidungstechnik, ASCH: Bekleidungstechnik

HL fir Mode- und Bekleidungstechnik, ASCH: Modedesign

HL fir Mode- und Bekleidungstechnik, ASCH: Modedesign und Produktgestaltung (Unikat in Wien 12)
HL fir kiinstlerische Gestaltung, ASCH: Gestaltung und Ausstattung (Unikat in Linz)

HL fir kiinstlerische Gestaltung, ASCH: Plastisches Gestalten (Unikat in Wien 16)

HL fir kiinstlerische Gestaltung, ASCH: Textiles Gestalten (Unikat in Wien 16)

HL fir wirtschaftliche Berufe, AZ: Produktmanagement und Prasentation (Unikat in Linz)

BMS (unterschiedlich dauernd)

FS fir Mode- und Bekleidungstechnik (3- 4jahrig, Unikat in Klagenfurt)

FS fir Mode- und Bekleidungstechnik, ASCH: Bekleidungstechnik (4jahrig)

FS flir Mode- und Bekleidungstechnik ASCH: Modeatelier (4jahrig)

FS fir Mode- und Bekleidungstechnik, ASCH: Modedesign (4jahrig)

FS fir Mode- und Bekleidungstechnik, ASCH: Modemarketing (4jahrig, Unikat in Ebensee)
Modeschule, ASCH: Kleidermachen (5jahrig, Unikat in Wien 12)

Modeschule, ASCH: Modell-Lederwaren (5jahrig, Unikat in Wien 12)

Modeschule, ASCH: Modell-Modisterei (5jahrig, Unikat in Wien 12)

Modeschule, ASCH: Strick- und Wirkmode (5jahrig, Unikat in Wien 12)

Modeschule, ASCH: Textil (5jahrig, Unikat in Wien 12)

BEHINDERTENAUSBILDUNG

1.
2.

Berufliche LA fiir Weberei (fir SEHGESTORTE und BLINDE, 3jahrig, Unikat in Graz)
FS fir Mode- und Bekleidungstechnik fiir HORBEHINDERTE, ASCH: Modedesign (3jéhrig, Unikat in Wien 13)
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21. Ausbildungsbereich ,,Tourismus"

211 BHS

1. HL fur Tourismus

2. HL fir Tourismus, ASCH:  Dritte lebende Fremdsprache

3. HL fir Tourismus, ASCH:  Fremdsprachen und Wirtschaft (Unikat in Krems an der Donau)

4. HL fir Tourismus, ASCH:  Hotelmanagement

5. HL fir Tourismus, ASCH:  Hotelmanagement - Marketing (Unikat in St. Pélten)

6. HL fir Tourismus, ASCH:  Touristisches Management

7. HL fir Tourismus, ASCH:  Touristisches Management - Gesundheits- und Kurtourismus (Unikat in Sem-

mering)

8. HL fir Tourismus, ASCH:  Stadtetourismus und Eventmanagement (Unikat in Wien 21)
212 BMS (3jahrig)

1. Gastgewerbefachschule, Spezialrichtung Kéche (Unikat in Wien 1)

2. Gastgewerbefachschule, Spezialrichtung Service (Unikat in Wien 1)

3. Gastgewerbeschule (Unikat in St. Pdlten)

4. Hotelfachschule, ASCH: Gastronomie

5. Hotelfachschule, ASCH: Sport

6. Hotelfachschule, ASCH: Zweite lebende Fremdsprache

7. Interkulturelle Hotelfachschule, ASCH:  Zweite lebende Fremdsprache (Unikat in Retz)

8. Tourismusfachschule

22. Ausbildungsbereich ,,Werkstoffingenieurwesen“

221 BHS

1. HL fir Werkstoffingenieurwesen, ASCH: Keramik, Glas- und Baustofftechnik (Unikat in Wien 20)
2. HL fir Werkstoffingenieurwesen, ASCH: Kunststoff- und Umwelttechnik

3. HL fir Werkstoffingenieurwesen, ASCH: Metallische Werkstoffe (Unikat in Eisenstadt)
4. HL fir Werkstoffingenieurwesen, ASCH: Produktdesign (Unikat in Wien 20)

5. HL fir Werkstoffingenieurwesen, ASCH: Sporttechnik (Unikat in Wien 20)

22.2 BMS (keine)

23. Ausbildungsbereich ,,Wirtschaftliche Berufe"

231 BHS

01. HL fir Umwelt und Wirtschaft (Unikat in Yspertal)

02. HL fur wirtschaftliche Berufe

03. HL fir wirtschaftliche Berufe mit Unterrichtssprache Deutsch und Slowenisch (Unikat in St., Jakob im Rosental)
04. HL fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Betriebsorganisation und Wirtschaftsleitung

05. HL fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Dritte lebende Fremdsprache

06. HL fiir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Dritte lebende Fremdsprache mit Englisch als Arbeitssprache
07. HL fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Ernahrungs- und Betriebswirtschaft

08. HL fiir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Europa (Unikat in Wien 19)

09. HL fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Fremdsprachen und Wirtschaft

10. HL fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Gesundheit und Soziales

11. HL flr wirtschaftliche Berufe, ASCH: Humandokologie

12. HL flr wirtschaftliche Berufe, ASCH: Kultur- und Kongreimanagement

13. HL fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Kulturtouristik

14. HL fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Medieninformatik

15. HL flr wirtschaftliche Berufe, ASCH: Sozialverwaltung

16. HL fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Umweltdkonomie

232 BMS (3jahrig)

PN~

FS fir wirtschaftliche Berufe

FS fir wirtschaftliche Berufe, ASCH:
FS fir wirtschaftliche Berufe, ASCH:
FS fir wirtschaftliche Berufe, ASCH:

Betriebsorganisation und Wirtschaftsleitung
Ernahrungs- und Betriebswirtschaft
Gesundheit und Soziales
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5. FS flr wirtschaftliche Berufe, ASCH: Humandokologie

6. FS fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Kulturtouristik

7. FS fir wirtschaftliche Berufe, ASCH: Zweite lebende Fremdsprache
BEHINDERTENAUSBILDUNG

Hauswirtschaftsschule fir SEHBEHINDERTE (Unikat in Graz)

24. Ausbildungsbereich ,,Wirtschaftsingenieurwesen*

241 BHS

1. HL flir Wirtschaftsingenieurwesen, AZ:  Bekleidungstechnik (Unikat in Dornbirn)
2. HL fir Wirtschaftsingenieurwesen, AZ  Textiimanagement (Unikat in Dornbirn)
3. HL fir Wirtschaftsingenieurwesen, AZ:  Textiltechnik (Unikat in Dornbirn)

4. HL fir Wirtschaftsingenieurwesen, AZ:  Betriebsinformatik

5. HL fir Wirtschaftsingenieurwesen, AZ:  Betriebsmanagement

6. HL fir Wirtschaftsingenieurwesen, AZ:  Umweltdkonomie (Unikat in Wien 20)
25. Ausbildungsbereich ,, Tierpflege“

251 BHS (keine)

252 BMS (3jahrig)

Tierpflegeeschule (Unikat in Wien 3)

B. Fachmatura (neue Einfachqualifikation) fiir Maturanten

1. Tages-Kollegs (4semestrig)

1.1 Tages-Kollegs ohne Eignungspriifung

A1. Kolleg fiir Bautechnik, ASCH: Hochbau

A2. Kolleg fiir Bautechnik, ASCH: Tiefbau

A3. Kolleg fiir Bautechnik, ASCH: Revitalisierung und Stadterneuerung (Unikat in Krems)
A4. Kolleg fiir Bautechnik, ASCH: Umwelttechnik (Unikat in Médling)

A5. Kolleg fiir Bautechnik, ASCH: Farbe und Gestaltung (5semestrig)

B. Kolleg fir Chemie (4semestrig)

C1. Kolleg fir Elektronik (Unikat in Graz-Goéstling)
C2. Kolleg fir Multimedia (Unikat in Wien 20)

D1. Kolleg fir EDV und Organisation

D2. Kolleg fir EDV und Organisation: ASCH: Digitale Medientechnik und Medienwirtschaft (Unikat in Wien 5)
D3. Kolleg fir EDV und Organisation: ASCH: Kommerzielle Datenverarbeitung (Unikat in Wien 5)

D4. Kolleg fir EDV und Organisation: ASCH: Netzwerktechnik (Unikat in Wien 5)

E1. Kolleg fiir Elektrotechnik
E2. Kolleg fiir Elektrotechnik, ASCH: Facility-Management (Unikat in Wien 16)

F. Kolleg fir Holztechnik (Unikat in Médling)
G. Kaufmannisches Kolleg

H. Kolleg fiir Kunsthandwerk-Design
I.  Kolleg fiir Mébelbau und Innenausbau

J1. Kolleg fiir Anlagentechnik und Energieplanung, ASCH: Kalte- und Klimatechnik (Unikat in M&dling)
J2. Kolleg fir Anlagentechnik und Energieplanung, ASCH: Technische Gebaudeausriistung

(Unikat in Modling)
J3. Kolleg fir Maschinenbau

K. Feinwerktechnik - Prazisionstechnik (Unikat in M&dling)



M1.
M2.
M3.
M4.

N1.
N2.
N3.
N4.
NS.
NG.
N7.

N8.

1.2

N =~

A1.
A2.

B1.
B2.
B3.

D1.
D2.
D3.
D4.

F1.
F2.
F3.
F4.

2.2
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Kolleg fir Textil-Design (Unikat in Wien 5)

Kolleg fiir Mode und Bekleidungstechnik (Unikat in Linz)

Kolleg fiir Mode und Bekleidungstechnik, ASCH: Bekleidungstechnik (Unikat in M&dling)
Kolleg fiir Mode und Bekleidungstechnik, ASCH: Modedesign

Kolleg fiir Mode und Bekleidungstechnik, ASCH: Modekarketing (Unikat in Wien 16)

International College of Tourism and Management (englische Unterrichtssprache, Unikat in Semmering)
International Course in Hotel Management (Unikat in Wien 19)

Kolleg fiir Tourismus und Freizeitwirtschaft

Kolleg fiir Tourismus und Freizeitwirtschaft, ASCH: Dritte lebende Fremdsprache

Kolleg fiirTourismus und Freizeitwirtschaft, ASCH: Touristisches Management

Kolleg fir Tourismus und Freizeitwirtschaft, ASCH: Wirtschaftsinformatik (Unikat in Krems an der Donau)
Kolleg fiir Tourismus und Freizeitwirtschaft Fachrichtung ,,Food and Beverage“, ASCH: Touristisches Manage-
ment (Unikat in Siezenheim bei Salzburg)

Kolleg fir Tourismus und Freizeitwirtschaft Fachrichtung ,Management fiir Tourismusorganisation“, ASCH:
Stadtetourismus und Eventmanagement (Unikat in Siezenheim bei Salzburg)

Kolleg flr Kunststofftechnik (Unikat in Wien 20)

Kolleg fir wirtschaftliche Berufe (Unikat in Biedermannsdorf)

Wirtschaftsingenieurwesen - Informationstechnologie (Unikat in Graz)
Tages-Kollegs mit Eignungspriifung

Kindergartenpadagogik (4semestrig)
Sozialpadagogik (4semestrig)

Abend-Kollegs (meist 6semestrig) fiir Berufstitige
Abend-Kollegs ohne Eignungspriifung

Kolleg fir Bautechnik, AZ: Hochbau
Kolleg fur Bautechnik, AZ:  Tiefbau (Unikat in Wien 3)

Kolleg fir Elektronik
Elektronik: ASCH: Technische Informatik
Elektronik: ASCH: Telekommunikation

Kolleg fir EDV und Organsiation (Unikat in Wiener Neustadt)

Kolleg fiir Eletrotechnik

Kolleg fiir Elektrotechnik: ASCH:  Computerunterstiitzte Ingenieurmethoden (Unikat in Wien 16)
Kolleg fiir Elektrotechnik: ASCH:  Energietechnik und Leistungselektronik (Unikat in Wien 16)
Kolleg fiir Elektrotechnik: ASCH:  Steuerungs- und Regelungstechnik

Kaufmannisches Kolleg (4semestrig)

Kolleg flir Maschineningenieurwesen

Kolleg fiir Maschineningenieurwesen, ASCH:  Automatisierungstechnik (Unikat in Wien 1)

Kolleg flir Maschineningenieurwesen, ASCH:  Haustechnik (Unikat in Wien 16)

Kolleg fiir Maschineningenieurwesen, ASCH:  Maschinen- und Anlagentechnik (Unikat in Wien 16)
Kolleg fir Wirtschaftsingenieurwesen

Abend-Kollegs mit Eignungspriifung

Kindergartenpadagogik (4 - 6semestrig)
Sozialpadagogik (4 - 6semestrig)
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Doppelqualifizierende Ausbildungsgénge im Zweiten Bildungsweg

Regularer Zweiter Bildungsweg (RZBW): BHS fiir Berufstitige

BHS fiir Berufstatige dauern vier Jahre, mit Vorbereitungslehrgang (VBL) allerdings 5 Jahre (Abendunterricht). VBL
sind vorgeschaltete Lehrgange fir Personen, die nur die minimalen Aufnahmsbedingungen erflillen. Erwiinschte
Aufnahmsbedingung: abgeschlossene einschlagige Berufsausbildung (Gewerbliches Dualsystem) und somit Entfall

des VBL.

A1. HL fir Bautechnik, ASCH: Hochbau

A2. HL fir Bautechnik, ASCH: Tiefbau (Unikat in Wien 3)

B1. HL fir Chemie, ASCH: Biochemie und Biochemische Technologie (Unikat in Wien 17)
B2. HL fir Chemie, ASCH: Chemische Betriebstechnik (Unikat in Wels)

B3. HL fir Chemie, ASCH: Molekularbiologie und Gentechnologie (Unikat in Wien 17)

B4. HL fir Chemie, ASCH: Technische Chemie - Instrumentelle Analytik (Unikat in Wien 17)
B5. HL fir Chemie, ASCH: Umwelttechnik - Umweltschutzmanagement (Unikat in Wien 17)
C1. HL fur Elektronik

C2. HL fur Elektronik, ASCH:  Angewandte Mechatronik (Unikat in Wien 20)

C3. HL fur Elektronik, ASCH:  Technische Informatik

C4. HL fur Elektronik: ASCH:  Telekommunikation

D1. HL fir EDV und Organisation

D2. HL fir EDV und Orgnaisation, ASCH: Digitale Medientechnik und Medienwirtschaft (Unikat in Wien 5)
D3. HL fir EDV und Organisation, ASCH: Kommerzielle Datenverarbeitung (Unikat in Wien 5)
D4. HL fir EDV und Organisation, ASCH: Netzwerktechnik (Unikat in Wien 5)

E1. HL fur Elektrotechnik

E2. HL fir Elktrotechnik, ASCH: Computerunterstiitzte Ingenieurmethoden

E3. HL fir Elektrotechnik, ASCH: Energietechnik und Leistungselektronik (Unikat in Wien 16)
E4. HL fir Elektrotechnik, ASCH: Energietechnik und Industrielle Elektronik

E5. HL fir Elektrotechnik, ASCH: Steuerungs- und Regelungstechnik

F1. Handelsakademie (Mindestalter 17 Jahre)

F2. Handelsakademie unter Einbeziehung von Formen des Fernunterrichts

Vorbemerkungen zu den Sonderformen der Land- und Forstwirtschaft: Die Ausbildungsdauer betragt 4 Jahre
und endet mit der Reifeprifung. Aufnahmebedingungen: abgeschlossene einschlagige Berufsausbildung oder
Absolvierung einer mindestens 2jahrigen landwirtschaftlichen Fachschule. Berechtigungen: Universitatsberechtigung,
Anwartschaft auf Standesbezeichnung Ingenieur.

G1.
G2.
G3.
G4.
G5.

H1.
H2.
H3.
H4.

J1.
J2.
J3.
J4.
J5.

Sonderform der HL fiir allgemeine Landwirtschaft (Unikat in Wieselburg)

Sonderform der HL fiir alpenlandische Landwirtschaft (Unikat in Irdning)

Sonderform der HL fiir Gartenbau-Erwerbsgartenbau (Unikat in Wien 13)

Sonderform der HL flir Gartenbau - Garten- und Landschaftsgestaltung (Unikat in Wien 13)

Sonderform der HL fiir Land- und Ernahrungswirtschaft (keine Anwartschaft auf Standesbezeichngung Inge-
nieur)

HL fir Maschineningenieurwesen

HL fir Maschineningenieurwesen, ASCH: Automatisierungstechnik

HL fir Maschineningenieurwesen, ASCH: Haustechnik

HL fir Maschineningenieurwesen, ASCH: Maschinen- und Anlagentechnik
HL fir Wirtschaftsingenieurwesen

HL fir Wirtschaftsingenieurwesen, ASCH: Betriebsmanagement

HL flr Wirtschaftsingenieurwesen, ASCH: Europaischer Umweltbeauftragter
HL flr Wirtschaftsingenieurwesen, ASCH: Qualititsmanagement

HL fir Wirtschaftsingenieurwesen, ASCH: Umweltdkonomie
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Gestufter Zweiter Bildungswedg fiir regulare Fachkrafte (GZBW)
Zweijahrige Werkmeisterschulen (Wsch)

Sie sind als Abendschulen konzipiert und dienen Absolventen (zB Berufstatigen) von BMS oder des GD der Erwei-
terung ihrer Fachbildung, enden mit der Werkmeisterpriifung und kénnen auch zu einem Element des GZBW
gemacht werden, der - wie der RZBW - mit Maturaabschlul} endet.

A

B1.
B2.

C1.
C1.

D1.
D2.

E1.
E2.

F.
G.
H.
J1.
J2.
J3.
J4.
J5.

K.

2.2

Wsch fiir Berufstatige fliir Bauwesen

Wsch fir Hittenindustrie (Unikat in Leoben)
Wsch fiir die Mineralstoffindustrie (Unikat in Leoben)

Wsch flr Berufstatige flir Technische Chemie
Wsch fiir Berufstatige fiir Technische Chemie und Umwelttechnik (Unikat in Innsbruck)

Wsch fiir Industrielle Elektronik (Unikat in Ried im Innkreis)
Wsch fiir Berufstatige flr Industrielle Elektronik

Wsch fiir Elektrotechnik (unikat in Ried im Innkreis)
Wsch flr Berufstatige fur Elektrotechnik

Werkmeisterschule flir Berufstatige flir Holzbau (Unikat in Médling)

Wsch fiir Berufstatige fiir Bio- und Lebensmitteltechnologie

Wsch fiir Berufstatige fir die Schuhindustrie (Unikat in Spital an der Drau)
Wsch flr Berufstatige fiir Kunststofftechnik

Wsch fir Maschinenbau

Wsch fiir Berufstatige fir Maschinenbau-Automatisierungstechnik

Wsch fiir Berufstatige fir Maschinenbau-Betriebstechnik

Wsch fiir Berufstatige fir Maschinenbau-Kraftfahrzeugtechnik

Wsch fiir Berufstatige Papierindustrie (Unikat in Steyrerm(hl)

Aufbaulehrgéange (AL) (Tages- sowie Abendlehrgange) mit Maturaabschluf

Aufbaulehrgange flihren Absolventen einer Fachschule oder Handelsschule zur Reifepriifung der entsprechenden
BHS. Manchmal ist auch der erfolgreiche Besuch der entsprechenden Werkmeisterschule oder des entsprechen-
den Vorbereitungslehrganges eine notwendige Voraussetzung hierfir (zB Aufbaulehrgang fir Elektronik).

A1.
A2.

B1.

D1.
D2.

E1.
E2.

F1.
F2.
F3.
F4.

AL fur Bautechnik, AZ: Hochbau (4semestrig; mit VBL 5semestrig, Unikat in Hallein)
AL fur Bautechnik, Farbe und Gestaltung (6semestrig, mit VBL 7semestrig, Unikat in Baden)

AL fur Berufstatige fiir Elektrotechnik, ASCH, Steuerungs- und Regelungstechnik (6semestrig, mit VBL
8semestrig, Unikat in Wien 1)

AL fur Absolventen der Handelsschule (sechssemestrig)

AL Ecodesign - 6kologische Produktentwicklung (Unikat in Hallein)
AL fiir Mébeldesign (Unikat in Péchlarn)

AL fiir Mode- und Bekleidungstechnik (4semestrig, Unikat in Ebensee)
AL fir Mode- und Bekleidungstechnik, ASCH Modedesign (4semestrig, Unikat in Wien 9)

AL fur Tourismus, ASCH:  Fremdsprachen und Wirtschaft (6semestrig, Unikat in Innsbruck)
AL fir Tourismus, ASCH:  Gastronomiemanagement (6semestrig, Unikat in Wien 1)

AL fir Tourismus, ASCH:  Sport (6semestrig, Unikat in Bad Ischl)

AL fir Tourismus, ASCH:  Touristisches Management (6semestrig)
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G1. AL flr wirtschaftliche Berufe, ASCH: Ernahrungs- und Betriebswirtschaft (6semestrig, Unikat in Wien 19)
G2. AL fur wirtschaftliche Berufe, ASCH: Fremdsprache und Wirtschaft (6semestrig, Unikat in Villach)

G3. AL fur wirtschaftliche Berufe, ASCH: Multimedia (6semestrig, Unikat in St. Margareten im Lungau)

G4. AL flr wirtschaftliche Berufe, ASCH: Sozialverwaltung

G5. AL fur wirtschaftliche Berufe, ASCH: Umweltdkonomie

H1. AL fir Berufstatige fir Wirtschaftsingenieurwesen (6semestrig)
H2. AL fir Berufstatige fir Wirtschaftsingenieurwesen (6semestrig, Unikat in Kapfenberg)

J. AL fir Augenoptik und Kontaktlinsenoptik (4semestrig, Unikat in Hall)

23 Vorbereitungslehrgange (VBL, meist 2semestrig) fiir Personen, die nur die minimalen
Aufnahmebedingungen fiir den Besuch von Aufbaulehrgangen oder BHS fiir Berufstati-
ge besitzen

A1. VBL fir Berufstatige - Bautechnik
A2. VBL fir Berufstatige fir Bautechnik, AZ: Hochbau ( Unikat in Linz)

B1. VBL fir Elektronik (Unikat in Rankweil)

B2. VBL fir Berufstatige fiir Elektronik

B3. VBL fiir Berufstatige fiir Elektrotechnik

B4. VBL fir Berufstatige - Elektrotechnik und Elektronik (Unikat in Wien 10)
B5. VBL fir Berufstatige fir technische Fachrichtungen (Unikat in Wien 22)

C. VBL flr Berufstatige flr den Eintritt in den 3. Jg der HAK fiir Berufstatige
D. VBL Ecodesign - 6kologische Produktentwicklung (Unikat in Hallein)

E1. VBL fir Berufstatige fur Maschineningenieurwesen
E2. VBL fir Fertigungsautomatisierung (1semestrig)

F.  VBL fir Augenoptik und Kontaklinsenoptik (1semestrig, Unikat in Hall)

G. VBL fir Tourismus (1semestrig)

H. VGL fiir Berufstatige fir Wirtschaftsingenieurwesen

D. Meisterklassen - Meisterschulen

Diese Lehrgange fiir Personen mit abgeschlossener Berufsausbildung dienen der Vorbereitung auf die Meisterpri-
fung, die vor der zustandigen Prifungskommission (zB einer Innung oder der Landwirtschaftskammer) abzulegen
ist. Aufnahmevoraussetzung: Abgeschlossene Berufsausbildung im GD oder in einer BMS.

1. 1jdhrige Meisterschulen / Meisterklassen

Meisterschule fiir Miller, Backer und Konditoren (Unikat in Wels)

2, 2jahrige Meisterschulen / Meisterklassen

Meisterschule fir Kommunikationsdesign (Unikat in Linz)

Meisterschule fir Malerei und verbundene Gewerbe (Unikat in Baden)

Meisterschule fir Kunst und Gestaltung (Unikat in Graz)

Meisterschule fur Kunst und Gestaltung, AZ: Bildhauerei (Unikat in Graz)

Meisterschule fir Kunst und Gestaltung, AZ: Keramische Formgebung (Unikat in Graz)

Meisterschule fur Kunst und Gestaltung, AZ: Malerei (Unikat in Graz)

Meisterschule fur Kunst und Gestaltung, AZ: Metallgestaltung (Unikat in Graz)
Meisterschule fir Mode und Design (Unikat in Graz)

NGO, WN =
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E. Postsekundare Ausbildungseinrichtungen

Darunter fallen Bildungseinrichtungen mit Ausbildungsinhalten, die nicht in BHS vermittelt wurden und deren Be-
such an den Besitz eines (facheinschlagigen) Maturazeugnisses bzw einer Studienberechtigungspriifung oder ei-
ner definierten Berufsausbildung (mit oder ohne einschlagige Praxisjahre) oder an den erfolgreichen Abschluf}
eines Vorbereitungslehrgangs oder an den Abschlul} eines voraussetzenden Hoheren Speziallehrgangs gebunden
ist.

1. Lehrerberufe

Vorbemerkung: Nach dem Akademiegesetz 1999 miissen die Akademien bis zum Jahre 2007 bzw 2009 in
Hochschulen umgewandelt sein.

1. Padagogische Akademie (6semestrig) zur Ausbildung Pflichtschulern (Volksschullehrern, Hauptschullehrern,
Sonderschullehrern und Lehrer fiir den (1jahrigen) Polytechnischen Lehrgang.

2. Religionspadagogische Akademien (6semestrig) zur Ausbildung romisch-katholischer , evangelischer, isla-
mischer und judischer Religionslehrer.

3. Berufsschullehrerausbildung (6semestrig). 1. Studienabschnitt: 1. - 4. Semester fiirim Schuldienst stehen-
de Lehrpersonen mit einer berufsbegleitenden Ausbildung an der Berufspadagogischen Akademie gemein-
sam mit dem Padagogischen Institut. Aufnahmebedingungen: Einschlagige Reifepriifung oder Studienbe-
rechtigungsprifung und 2jahrige einschlagige Berufspraxis; zur fachpraktischen Unterrichtserteilung: einschlagige
Meisterpriifung und 6jahrige einschlagige Berufspraxis. AbschluB8: Diplompédagoge

4. Ausbildung von Lehrern fiir den erndhrungswirtschaftlichen und haushaltsékonomischen Fachunter-
richt an BMS und BHS (vor allem an LA fir wirtschaftliche Berufe) (6semestrig). Abschluf8: Diplompédagoge

5. Ausbildung von Lehrern fiir den technischen und gewerblichen Fachunterricht an BMS und BHS (6se-
mestrig). Abschluf3: Diplompéddagoge

6. Ausbildung von Lehrern fiir Mode- und Bekleidungstechnik zur einschlagigen Unterrichtserteilung an
Lehranstalten fir Mode- und Bekleidungstechnik (4semestrig). Aufnahmebedingungen: Einschlagige Mei-
sterpriifung und 3jahrige Praxis nach dem 18. Lebensjahr oder facheinschlagige Reifeprifung oder Studien-
berechtigungspriifung und 2jahrige Berufspraxis (Unikat in Wien 10). AbschluB: Diplompédagoge

7. Ausbildung von Lehrern fiir Textverarbeitung an allen Schularten (6semestrig). AbschluB3: Diplompéda-
goge.

8. Ausbildung von Lehrern fiir land- und forstwirtschaftliche Berufschulen und Fachschulen (4semestrig).
Aufnahmebedingung: Reifepriifung einer landwirtschaftlichen oder forstwirtschaftlichen Lehranstalt (Unikat in
Wien 13: Bundesseminar).

2, Sozialberufe
Vorbemerkung. Die Sozialakademien werden in FHStg umgewandelt.

1. Akademie fiir Sozialarbeit (6semestrig, mit Vorbereitungslehrgang 4 Jahre). Aufnahmebedingungen: zB
Matura und Eignungspriifung (Anmerkung: Umwandlung in Fachhochschulen).

2. Lehranstalt fiir heilpadagogische Berufe (6semestrig, auch berufsbegleitend als Abendunterricht). Aufnah-
mebedingungen: zB Matura, mindestens 2monatiges Vorpraktikum und Eignungsprifung.

3. Lehranstalt fiir pastorale Berufe (8semestrig). Aufnahmebedingungen: zB Matura einer hoheren Schule
und mindestens ein Jahr Vorpraxis in der kirchlichen Kinder- und Jugendarbeit (Unikat in Wien 13).

3. Gesundheitsberufe (Medizinisch-technische Akademien)

Aufnahmsbedingungen: Reifepriifung einer hdheren Schule oder Berufsreifepriifung oder Studienberechtigungs-
prifung oder Krankenpflegediplom und amtsarztliche Untersuchung; kérperliche und geistige Eignung, Unbeschol-
tenheit (Strafregisterauszug)

Ausbildungsdauer: 6 Semester.

Diatdienst und ernahrungsmedizinischer Beratungsdienst
Ergotherapeutischer Dienst
Logopadisch-phoniatrisch-audilogischen Dienst
Medizinisch-technischer Laboratoriumsdienst
Physiotherapeutischer Dienst

Orthoptischer Dienst

Radiologisch-technischer Dienst

Nogakwh=
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J. Stundentafeln ausgewahlter BMS-, BHS- und Kolleg-Ausbildungsgange

01. HTL fiir Elektronik: ASCH Telekommunikation und
ASCH Technische Informatik (Modling)

Wochenstunden
A. Pflichtgegenstiinde Jahrgang Summe
1. 1. gL IV. V.
1. Religion 2 2 2 2 2 10
2. Deutsch 3 2 2 2 2 11
3. Englisch 2 2 2 3 2 1
4. Geschichte und politische Bildung - - - 2 2 4
5. Leibestibungen 2 2 2 1 I 8
6. Geographie und Wirtschaftskunde 2 2 - - - 4
7. Wirtschaft und Recht - - - 3 2 5
8. Angewandte Mathematik 4 4 3 3 2 16
9. Angewandte Physik 2 2 2 - - 6
10. Angewandte Chemie und Okologie 3 2 - - - 5
11. Darstellende Geometrie 2 - - - - 2
12. Angewandte Informatik 2 2 2 - - 6
13. Grundlagen der Elektrotechnik 4 5 - - - 9
14. Elektronik und Digitaltechnik - 3 3 3 3 12
15. Industrielle Elektronik - - 4 2 2 8
16. Fertigungstechnik und Konstruktionslehre 3 3 3 4 4 17
17. Qualititssicherung u. Produktmanagement - - - - 2 2
18. Laboratorium - - 3 - - 3
19. Werkstittenlaboratorium - - 4 - - 4
20. Werkstitte 8 8 4 - - 20
Pflichtgegenstinde d. schulautonomen Aus-
bildungsschwerpunkte gem48 B.1 od. B.2 - - 3 14 15 32
Gesamtwochenstundenzahl 39 39 39 39 39 195
B. Pflichtgegenstinde der schulautonomen Ausbildungsschwerpunkte
B.1 Telekommunikation . Iv. V. Summe
1.1 Telekommunikationstechnik 3 2 3 8
1.2 Hochfrequenztechnik - 4 4 8
1.3 Laboratorium - 4 8§ 12
1.4 Werkstittenlaboratorium - 4 - 4
B.2 Technische Informatik . IV. V. Summe
2:1,Telekommunikations- u. Hochfrequenztechnik 3 2 3 8
2.2 Technische Informatik ' . - 4 4 -8,
2.3 Laboratorium - _ - 4 8 12,
2.4 Werkstittenlaboratorium - 4 - %
Freigegenstiinde I |{ R 1 ) R A2
Zweite lebende Fremdsprache 2 2 2 2 2
Kommunikation und Prisentation 2 2 2 2 2

Pflichtpraktikum mindestens 8 Wochen in der unterrichtsfreien Zeit vor Eintritt in den
V. Jahrgang
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02. FS fur Elektronik (HTL Modling)

Wochenstunden

Pflichtgegenstinde

Jahrgang

I

M.

IV.

N bW —

7.
8. Leibestibungen

9.
10.
11.
12,

13.
14.
. MeBtechnik und Digitaitechnik
16.
17.
18.
19,

15

. Religion

. Deutsch

. Lebende Fremdsprache (Englisch)

. Geschichte

. Geographie und Wirtschaftskunde

. Wirtschaftliche Bildung, Rechtskunde und

Staatsbiirgerkunde
Betriebslehre und technische Kalkulation

Mathematik und angewandte Mathematik
Physik und angewandte Physik
Chemie, angewandte Chemie und Umwelttechnik

N W N

8]

Elektronische Datenverarbeitung und angewandte

elektronische Datenverarbeitung
Elektrotechnik
Elektronik und Nachrichtentechnik

Fertigungstechnik und Konstruktionslehre
Laboratorium

Werkstittenlaboratorium

Werkstitte

BN

—_— N NN ]

L NN NN

12

e RO N

NN Y

Gesamtstundenzahl

Freigegenstinde

38

I1.

OOl 1 L L W W W

o | e

1L

GOIN & oW W

o [

Stenotypie

Darstellende Geometrie

Lebende Fremdsprache (Englisch)
Aktuelle Fachgebiete
Leibestibungen
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[ S I
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03. FS fur Elektrotechnik (HTL Modling)

Wochenstunden
Pflichtgegenstinde Klasse Summe
| 2 3 4

1. Religion 2 2 2 2 8
2. Deutsch 3 2 2 2 9
3.  Englisch 2 2 1 - S
4.  Geschichte - - 2 - 2
5. Geographie und Wirtschaftskunde 2 - - - 2
6. Wirtschaftliche Bildung.

Rechtskunde und Staatsbiirgerkunde - - 2 2 4
7. Betriebslehre und techn. Kalkulation - - - 2 2
8. Leibestibungen 2 2 2 2 8
9. Mathematik und angewandte Mathematik 4 2 - - 6
10. Physik und angewandte Physik 2 2 - - 4
11. Chemie und Umwelttechnik 2 | - - 3
12. Elektronische Datenverarbeitung - 2 - - 2
13 Maschinenbau 5 2 - . 7
14, Elektrotechnik 5 2 - - 7
15. Elektrische Messtechnik - 2 - - 2
16. Elektrische Maschinen - - 2 2 4
17. Elektrische Anlagen - 2 2 2 6
18. Industrielle Elektronik und Regelungstechnik - - 3 3 6
19. Konstruktionstibungen - - 3 3 6
20. Laboratorium - - 3 3 6
21. Werkstittenlaboratorium - - - 3 3
22. Werkstitte 9 15 14 12 50
Gesamtstundenzahl 38 38 38 138 152

Freigegenstinde

Stenotypie 2 2 - -

Darstellende Geometrie 2 2 - -

Lebende Fremdsprache (Englisch) - - - 2

Aktuelle Fachgebiete - - - 2

Leibestibungen (bis zu) 2 2 2 2
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04. HTL fiir Elektrotechnik: ASCH Energietechnik und industrielle Elektronik und
ASCH Regelungstechnik (Modling)
Wochenstunden

A Pflichtgegenstiinde Jahrgang Summe
1 1 I v \Y

A.1 Allgemeine Grundlagen:
Religion
Deutsch
Englisch
Geschichte und politische Bildung
Leibesiibungen
Geographie und Wirtschaftskunde
Wirtschaft und Recht
Angewandte Mathematik
Darstellende Geometrie
10. Angewandte Physik B
11. Angewandte Chemie und Okologie
12. Angewandte Informatik
Klammerwerte gelten fiir den Ausbildungsschwerpun

= NN
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—
AN N DO D O

LwoNonunhwh —
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3(2) 2(-3)
3

RN —B ' N W
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21

t Regelungstechnik

=~

A.2 Fachliche Grundlagen:
13. Grundlagen des Maschinenbaus
14. Allgemeine Elektrotechnik
15. Elektronik
16. Konstruktionstibungen
17. Laboratorium
18. Werkstittenlaboratorium
19. Werkstitte

1 |L‘JI wN
OSHhLWLVEO

o1y Ny b
[T TR TR T N N B |

S NN
[ R I N D e )

o

Pflichtgegenstidnde des schulautonomen
Ausbildungsschwerpunktes gem4B Tabelle Bl - - 10 22 28 60
Oder Tabelle B2 - - 11 23 25 59

Gesamtwochenstundenzahl 38 38 40 40 39 195

B.1 Pflichtgegenstinde des Ausbildungsschwerpunktes Wochenstunden
Energietechnik und industr. Elektronik Jahrgang Summe
] 11 1M1 |AY

<

MeB-, Steuerungs- und Regelungstechnik
Elektrische Antriebe und Leistungselektr.
Elektrische Anlagen

Elektronik und Mikroelektronik
Konstruktionsiibungen

Laboratorium

Werkstittenlaboratorium
Prozessleittechnik

NON— O 5H OO0

—_—— T
00 ~J O\ Wh B G ) =
1 L] L] [} 1 L] 1] 1
[} [} [} ] ) L] L] 1]
o N W
T WEH HAe A
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Wochenstunden
B.2 Pflichigegenstinde des Ausbildungsschwerpunktes Jahrgang Summe
Regelungstechnik 1 noom o

<

MeBtechnik

Mef-, Steuerungs- und Regelungstechnik
Elektrische Antriebe und Anlagen
Elektronik

ProzeBdatentechnik
Konstruktionstbungen

Laboratorium

Werkstittenlaboratorium

wuirii—

L] L] 1 [} L] ) ] L]
. ) [} ) 4 1] [} [}
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O\ — 00 0 £ 000N

Pflichtpraktikum 8 Wochen in der unterrichtsfreien Zeit
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05. HTL fiir Maschineningenieurwesen: ASCH Fahrzeugtechnik (Modling)

Wochenstunden im
Lol b |owv Summe

Jahrgang *)

Pfiichtgegenstinde

-
(=]

Religion
Deutsch

-
-t

Englisch

Geschichte und politische Bildung

N I N

LeibesObungen

Geographie und Wirtschaftskunde

Wirtschaft und Recht

| [ NN
-
(=]

Angewandte Mathematik

oo~ Bl N
I TAY S TR B N1 K] TRY X

Darsteliende Geometrie

10 _| Angewandte Physik

11_| Angewandte Chemie und Okologie

12_| Angewandte Informatik

13 | Mechanik

NN [N ]y NN NN

14 | Fertigungstechnik

15 | Maschinenelemente

16 | Elektrotechnik und Elektronik

NININRININ[RINRIN|W]  (RIN3] e [N
»
e
L} 1
pry - -
wm&«hoﬁm(ﬂ&bm&mk

wlmmal [NNo]
WM,
L2

17 | KonstruktionsObungen u.
Produktentwicklung

18 | Laboratorium -

1
v

(7]

w

'
-
S

19 | Werkstatte 9 8 -

B. {Pflichtgegenstinde des schulauton.
3 |{Ausbildungsschwerpunktes

Fahrzeugtechnik

3.1 { Mechanik und Leichtbau - -

3.2 i Fertigungstechnik - -

3.3 | Motorentechnik - -

3.4 | Fahrzeugtechnik - -

v e [N
v INjww]

3.5 | Maschinen und Anlagen - 1 -

3.6_| Fahrzeugelektrotechnik u. -elektronik - -

3.7_|Mef-, Steuerungs- und Regelungstechnik - - -

3.8 | Betriebstechnik - -

3.9 | Konstruktionsubungen - -

N

3.10 | Werkstattenlaboratorium - -

R[] N[NNI -

[N INIERLNMILNME

3.11 | Werkstatte 9

Blojo|mvlainin~]o]~)n

Gesamtwochenstundenzahl 39 | 39 | 39 | 39

(9]
w

Pfiichtpraktikum mindestens 8 Wochen vor Eintritt in den V. Jahrgang

C Frelgegenstinde, Unverbindiiche Ubungen. F&rderunterricht

Kommunikation und Prasentationstechnik

2 2 2
Zweite lebende Fremdsprache 2 2 2
Leibesabungen 2 2 2

NN
NN N

Forderunterricht:
Deutsch, Englisch, Angew. Mathematik,
Fachtheoretische Pflichtgegenstande

*) vorbehaltlich schulautonomer Anderungen
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06. FS fur Maschinenbau: AZ Kraftfahrzeugbau (HTL Modling)

Wochenstunden *) im
Pfliichtgegenstand Ll ] m ] v | Summe
Jahrga

Religion

Deutsch

Englisch

Geschichte

Geographie und Wirtschaftskunde
Wirtschaftliche Bildung, Rechtskunde und
Politische Bildung

LeibesGbungen

Mathematik und angewandte Mathematik
Physik und angewandte Physik

Chemie, angewandte Chemie und
Umweittechnik

11 | Elektronische Datenverarbeitung und
angewandte elektronische Datenverarbeitung
12 | Mechanik 3
13 | Fertigungstechnik 3
14 | Maschinenelemente und Maschinentechnik -
15 | Betriebstechnik

16 | Elektrotechnik und Elektronik
17 | Kraftfahrzeugbau

18 | Konstruktionsiibungen

19 | Werkstatteniaboratorium

20 | Werkstatte 9 14
— Gesamtwochenstundenzahi 37 38
22 | Pfiichtpraktikum mindestens vier Wochen vor Eintritt in den IV. Jahrgang
Freigegenstande, Unverbindliche Ubungen
Darstellende Geometrie 3 - - -
Englisch - -
LeibesGbungen { bis zu)

*) vorbehailtlich schulautonomer Anderungen

2
2

Il

i |N]-

wn

N INFEN

"IN N N] e NN
1

1IN N

U2 T -

-2
o

NN IN
S XY (XY [XY

]
N
'
»

r [N
LJI\N

'
'
AN DI~ N wislOje AININ|A|O|

3

[(R™] A
WI{LWIN] |t
SNHWW NN 1 Jen] »

Py
-

12 486

&
[4]
[+3]
-
(34
-

NN
NN

07. HTL fiir Innenraumgestaltung und Mobelbau (Médling)

Pflichtgegenstinde Wochenstunden Jahrgang  Summe
LN M NV
1 Retigion 2 2 2 2 2 10
2 Deutsch 3 2 2 2 2 11
3 Lebende Fremdsprache (Englisch) 2 2 2 2 3 1
4 Geachichte und politische Bildung - - -2 2 4
5 Geographie und Wirtschaftskunde 2 2 - - - 4
6§ LeibesObungen 2 2 2 1 1 8
7 Witschaft und Recht - - -2 3 5
8 Batriebatechnik - -2 2 3 7
9 Angewandte Mathematik 3 3 2 2 - 10
10 Angewandts Ptrysik 2 2 - - - 4
11 Angewandte Chemie und Okologie 3 2 - .- - 5
12 Darsteliende Geometrie 2 2 - - - 4
13 Angewandts informatik 2 2 - - - 4
14 Technologie 2 2 2 2 2 10
15 Tischierkonstruktionen 1) 2 2 2 4 4 14
18 Konstruktionsibungen 2) 4 4 4 - - 12
17 M3beldesign - - 2 - - 2
18 Baukonstruktion -2 3 2 2 9
18 Form und Farbe - - 3 2 - 5
20 Bau- und MSbeistile - - - 2 2 4
21 Angewandte Perspektive - - - 2 2 4
22 Innenraumgestaitung 1) - - 3 6 9 18
23 Werkstittentaborstorium - - - - 2 2
24 Werkstitte 8 8 8 4 - 28
Gesamtwochenshundenzahi 39 3 39 39 39 185
25 Pliichtpraktikum mindestens 8 Wochen in der unterrichtsireien Zeit vor Eintritt in den V. Jahrgang
1) mit Ubungen
2) inkiusive Freihandzeichnen
Freigegenstiinde Wochenstunden Jahrgang
1. il M NV
Stenotypie 2 2 - - -
Lebende Fremdsprache (Englisch) - - 3 3 3

Aktuelle Fachgebiete - - 2 2 2
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08. FS fur Tischlerei (HTL Modling)

Pfiichigegenstinde

Wochenstunden
Klasse Summe

1 Religion

2 Deutsch

3 Lebende Fremdsprache (Englisch)
4 Geschichte

5 Geographie und Wirtschaftskunde

6 Wirtschaftliche Bildung, Rechtskunde und Staatsbiirgerkunde

7 Betriebstechnik

8 Leibeslbungen

9 Mathematik und angewandte Mathematik
10 Physik und angewandte Physik

11 Chemie und angewandts Chemis und Umwelttechnik

12 Darstellende Geometrie

13 Eleidronische Daterverarbeitung und angewandte

eleitronische Datenverarbeitung
14 Tischlerkonstruiktionen
15 Technologie
16 Bau- und M3belstile
17 Konstruktionsiibungen
18 Freihandzeichnen
19 Werkstittenlaboratorium
20 Werkstitte
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9 18 18 18
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Gesamtwochenstundenzahi
21 Pflichtpraktikum

3 ¥ 339 I 155
mindestens 4 Wochen vor Eintritt in die 4. Kiasse

Freigegenstiinde

Wochenstunden
Klasse
[

Stenotypie
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09. FS fiur Bautechnik: Maurer und Zimmerer (HTL Modling)

Pflichtgegenstiinde

Religion

Deutsch

Lebende Fremdsprache (Englisch)
Geschichte

Geographic und Wirtschaftskunde
Wirtschaftliche Bildung, Rechtskunde
und Staatsbiirgerkunde-
Leibestibungen

Mathematik und angewandte Mathematik
Physik und angewandte Physik
Chemie, angewandte Chemie und
Umwelttechnik

Elektronische Datenverarbeitung
und angewandte EDAD
Baukonstruktion

Statik

Stahlbetonbau

Holzbau

Tiefbaukunde
Vermessungswesen

Baubetricb

Bauzeichnen

Freihandzeichnen
Baulaboratorium

Bautechnisches Praktikum

Summe

Wochenstunden
pro Jabr Summe
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10. Kolleg fiir Mébelbau und Innenausbau (HTL Modling)

Wochenstunden
Pflichtgegenstinde Semester
1 2 3 4 Summe

1 Elektronische Datenverarbeitung 2 2 - - 4
2 Darstellende Geometrie 3 3 - - 6
3 Angewandte Perspektive 2 2 3 3 10
4 Zeichnen und Schrift 2 2 - - 4
5 Statik 2 2 - - 4
6 Technologie 3 3 3 3 12
7 Konstruktionslehre 4 4 3 3 14
8 Lehre von Form und Farbe 1 1 2 2 6
9 Innenraumlehre 2 2 2 2 8
10 Innenausbau 4 4 9 9 26
11 Kunstformenlehre 2 2 2 2 8
12 Baukunde 3 3 2 2 10
13 Betriebslehre und technische Kalkulation I 1 4 4 10
14 Konstruktionsibungen 3 3 3 3 12
15 Werkstitte 5 5§ 4 4 18
16 Wirtschaftliche Bildung und Rechtskunde - - 1 2 3
17 Umweltschutz und Unfallverhiitung - - 1 - 1

Gesamtwochenstundenzahl 39 39 39 39 156

18 Pflichtpraktikum

acht Wochen in der

unterrichtsfreien Zeit

Wochenstunden
Freigegenstiinde Semester

1 2 3 4
Aktuelle Fachgebiete 2 2 2 2
Englische Fremdsprache 2 2 - .
Maschinschreiben 2 2 - .
Rhetorik - - 2 2
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11. HTL fiir Bautechnik: ASCH Hochbau (Modling)

Wochenstunden
Pflichtgegenstinde Jahrgang Summe

I IL oL v. V.

Aligemeine Grundlagen
Religion 2 2 2 2 2 10
Deutsch 3 2 2 2 2 11
Englisch 2 2 2 2 3 1
Geschichte und politische Bildung - - - 2 2 4
Leibestibungen 2 2 2 1 1 8
Geographie und Wirtschaftskunde 2 2 - - - 4
Wirtschaft und Recht - - - 2 3 5
Angewandte Mathematik 3 2 2 2 - 9
Angewandte Physik 2 2 2 - - 6
Angewandte Chemie und Okologie 3 2 - - - S
Fachliche Grundlagen
Darstellende Geometrie 2 3 2 - - 7
Angewandte Informatik - 2 2 - - 4
Technologie 2 3 - - - 5
Baukonstruktion 2 2 3 4 4 15
Statik - 2 2 2 2 8
Stahibetonbau - - - 3 2 5
Stahl- und Holzbau - - - 2 2 4
Freihandzeichnen 2 - - - - 2
Gebliude- und Gestaltungslehre - - 2 2 2 6
Baustile - - - - 3 3
Tiefbau - - - 4 - 4
Baubetrieb - - 3 4 2 9
Vermessungswesen - - 3 - - 3
Entwurfszeichnen - - - - 7 7
Koanstruktionitbungen 3 3 3 4 3 16
Laboratorium - - 4 - - 4
Bautechnisches Praktikum 8 8 4 - - 20
Summe 38 39 40 38 40 195
12. Kolleg fiir Bautechnik: ASCH Hochbau (HTL Médling)
Pflichtgegenstiinde Wochenstunden Summe
Semester
1. 2. 3. 4.
Religion 1 1 1 1 4
Deutsch und Kommunikation - -2 2 4
Wirtschaft und Recht - - 3 3 6
Baukonstruktion 8 8 6 6 28
Technologie 2 2 - - 4
Statik und Stahibetonbau 3 3 2 2 10
Baubetrieb und Vermessung 4 4 3 3 i4
Konstruktionsibungea und Entwurfsprojekt 8 8 11 1 38
Laboratorium - - 2 2 4
Stah! und Holzbau - - 3 3 6
Gebéude-, Gestaltungs- und Baustillehre 3 3 3 12
Bautechnisches Praktikum 7 - - 14
Summe 36 36 36 36 144
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13. Kolleg fiir Elektronik: ASCH Informationstechnologien (HTL Modling)

Wochenstunden
Semester Summe
Pflichtgegenstinde L 1L 1] S A"
Al Stamm-Modul
1. Religion 1 1 I 1 4
2. Deutsch und Kommunikation - 2 2 4
3. Wirtschaft und Recht - - 3 3 76
4. Grundlagen der Elektronik 3 3 - - 6
5. Halbleiterschaltungstechnik 3 3 4 4 14
6. Technische Informatik 3 3 2 2 10
7. Elektronikdesign 3 3 5 5 16
8. Laboratorium und Projekt - - 6 6 12
Alternative Einstiegs-Module 14 14 - - 28

Alternatives Ausbildungs-Modul

Gesamtwochenstundenzahl 36 36 36 36 144

A2 Pflichtgegenstiinde der alternativen Einstiegs-Module

Allgemeinbildungs-Modul I 11 . 1v

21. Deutsch und Kommunikation 3 3 - - 6
22. Englisch 4 4 - . 8
23. Angewandte Mathematik 5 5 - - 10
24, Angewandte Informatik 2 2 - - 4
Wochenstundenzahl 14 14 28
Fachbildungs-Modul

25. Grundlagen der Elektrotechnik 3 3 - - 6
26. Fertigungstechnik und Konstruktionslehre 2 2 - - 4
27. Laboratorium 3 3 - - 6
28. Werkstitte 6 6 - - 12
Wochenstundenzahl 14 14 28

B. Pflichtgegenstiinde des schulautonomen alternativen Ausbildungs-Moduls

B1 Informationstechnologie

11. Netzwerktechnik
12. Informationstechnologien
13. Informations-und Qualititsmanagement

14, Teleckommunikations- und
Hochfreguenztechnik
15. Industriclle Elektronik

Wochenstundenzah! 9 9 13 13 44
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14. Kolleg fur Maschineningenieurwesen:
ASCH Energieplanung, Gebaude- und Kaltetechnik (HTL Mo6dling)

Wochenstunden
Semester

A. Pflichtgegenstiinde 1 2 3 4 Summe
A.1 Stamm-Modul (verpflichtend)
1. Religion 1 1 1 1 4
2. Deutsch und Kommunikation - - 2 2 4
3. ' Wirtschaft und Recht - - 3 3 6
4. Mechanik 3 3 3 3 12
5. Fertigungstechnik und Maschinenelemente 5 5 - - 10
6. Elektrotechnik und Elektronik 2 2 - - 4
7. Betriebstechnik - 2 2 4
8. Konstruktionsbungen und Projekt - - 5 5 10
9. Laboratorium - - 4 4 8
10. Werkstattenlabor - - 4 4 8

Wochenstundenzahl 11 1 24 24 70

A2 Alternative Einstiegs-Module
Aligemeinbildungs-Modul (Lehrabschluss 3+4 ig. Fachschule)

0.1 Deutsch und Kommunikation 6
0.2 Englisch 4 4 - 8
0.3 Angewandte Mathematik 5 5 - - 10
0.4 Angewandte Informatik 2 2 - - 4

Wochenstundenzahl 4 14 - 28

Fachbildungs-Modul (AHS)

0.5 Fertigungstechnik und Maschinenelemente 2 2 - 4
0.6 Elektrotechnik und Elektronik 2 2 - - 4
0.7 Konstruktionsiibungen 4 4 - - 8
0.8 Werkstatte 6 6 - - 12

Wochenstundenzahl 14 14 . - 28

B.2 Energieplanung,Gebiiude- und Kéitetechnik

2.1 Baukonstruktion und Bauphysik 3 3 - - 6
2.2 Heizungs- und Liftungstechnik 4 4 - - 8
2.3 Angewandte Chemie und Umwelttechnik 2 2 - 4
2.4 Energieplanung - - 3 3 6
2.5 Technisches Praktikum - 4 4 8
Alternativer Pfllchtgegenstandsberelch
(a...technische Gebaudeausriistung , b...Kélte- und Kiimatechnik)
2.6a Sanitdrtechnik und Wasserversorgung 2 2 2 2 8
2.6b Klima- und Kaltetechnik 2 2 2 2 8
2.7a Maschinen der Gebaudetechnik - - 3 3 6
2.7b Maschinen der Kaketechnik - - 3 3 6
Wochenstundenzahl 1 11 12 12 46

Gesamtstundenzahil 36 36 36 36 144



