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Niveles SocioeconNiveles Socioeconóómicos en Venezuela   micos en Venezuela   
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EvaluaciEvaluacióón de la situacin de la situacióón econn econóómica personal mica personal 
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Comparación  con  hace un año

NSE E : 51%
NSE D : 53%

NSE E : 47%
NSE D : 44%
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Estado de Bienestar Personal: Estado de Bienestar Personal: ÍÍndice Datos  ndice Datos  

Mide la percepción que el venezolano tiene sobre su situación en 
términos de su estado de felicidad y elementos de su entorno. Se 
obtiene de la evaluación máxima (muy satisfecho y mejor que)  de  

las siguientes variables:

Sensación  
del Estado 

de Felicidad 
actual 

Satisfacción 
con la zona 
donde vive 

Satisfacción
con su

vivienda 
Situación 
actual de 

Libertad de 
Expresión 

Situación 
actual de
Seguridad
Personal

Situación
actual de

Salud

Situación
actual de

Educación

Situación 
actual de
Vivienda 

Situación 
actual de 

Alimentación

ÍÍndice ndice 
de estado de estado 

de bienestar de bienestar 
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Evaluación del venezolano sobre su Estado de 
Bienestar Personal 

56

100

Índice ideal
Total general

Base: 2000

MMáás de la mitad de los Venezolanos ests de la mitad de los Venezolanos estáán satisfechos con n satisfechos con 
su situacisu situacióón actual de bienestarn actual de bienestar
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AnAnáálisis de las necesidades del Venezolano lisis de las necesidades del Venezolano 

Estudio Cualitativo 2005 Estudio Cualitativo 2005 
Hallazgos mHallazgos máás relevantes s relevantes 

• Alimentación, Vivienda y Salud son las 
necesidades básicas a cubrir por el venezolano.

• El trabajo es la herramienta para cubrir estas 
necesidades.

• La Educación se posiciona como un valor 
importante, ya que permite alcanzar una mejor 
posición laboral.
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AnAnáálisis de las necesidades del Venezolano lisis de las necesidades del Venezolano 

Educación 
Libertad de Expresión

Adquisición de Bienes 

Seguridad Personal y Vivienda 

Salud y Alimentación

Adaptación de Datos  al  modelo de jerarquía de necesidades de Maslow
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Vivienda y EducaciVivienda y Educacióón son las necesidades preponderantes n son las necesidades preponderantes 
del Venezolano    del Venezolano    

2° necesidad de los venezolanos:
Educación (propia y de los hijos)

3° necesidad de los venezolanos:
Adquirir bienes

1° necesidad de los venezolanos:
Vivienda (adquisición, mejora o construcción)

El venezolano manifiesta tener
cubiertas las necesidades de alimentación

Educación 
Libertad de Expresión

Adquisición de Bienes 

Seguridad Personal y Vivienda 

Salud y Alimentación
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Vivienda: 44%
Estudios * : 31%

Independencia laboral: 31%
C-

Vivienda: 67%
Estudios * : 32%

Adquirir bienes: 32%
E

Vivienda: 58%
Estudios * : 33%

Adquirir bienes: 32%
D

Vivienda: 48%
Estudios *: 42%

Independencia laboral: 41%
ABC+

Necesidad mas  importantes  que desea 
lograrNSE

Las necesidades  de independencia laboral y adquisiciLas necesidades  de independencia laboral y adquisicióón de n de 
bienes son diferentes por  NSE    bienes son diferentes por  NSE    

* El énfasis de la 
educación está en 
la de los hijos 
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Principales problemas que afectan al Venezolano   Principales problemas que afectan al Venezolano   

6%

26%

27%

29%

Problemas
políticos

Desempleo

Alto costo de la
vida/ crisis
económica

Delincuencia/
inseguridad

personal

2006 - I

12%11%12%26%

27%26%20%12%

26%22%21%16%

25%27%33%24%

EDCABC+
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¿¿CCóómo satisface las necesidades el Venezolano?mo satisface las necesidades el Venezolano?

Esfuerzo PropioEsfuerzo Propio

Empleo Formal 
Privado 
Publico

Sub empleo 

Dependencia de Terceros Dependencia de Terceros 

Programas Sociales  
Gubernamentales

Responsabilidad Social 
Empresarial

Otras Organizaciones Benéficas 
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¿¿CCóómo satisface las necesidades el Venezolano?mo satisface las necesidades el Venezolano?

Esfuerzo PropioEsfuerzo Propio

Empleo Formal 
Privado 
Publico

Sub empleo

Dependencia de Terceros Dependencia de Terceros 

Programas Sociales 
Gubernamentales

Responsabilidad Social 
Empresarial

Otras Organizaciones Benéficas
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PenetraciPenetracióón de las misiones por NSE n de las misiones por NSE 
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Penetración personal de 
misiones 

44%

56%

sí no
Base: 2000

Base: 2000
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Mercal es la Mercal es la úúnica misinica misióón con niveles considerables de n con niveles considerables de 
crecimiento en penetracicrecimiento en penetracióón de la poblacin de la poblacióón   n   
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17 17
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Total Nacional
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¿¿CCóómo satisface las necesidades el Venezolano?mo satisface las necesidades el Venezolano?

Esfuerzo PropioEsfuerzo Propio

Empleo Formal 
Privado 
Publico

Sub empleo 

Dependencia de Terceros Dependencia de Terceros 

Programas Sociales 
Gubernamentales

Responsabilidad Social 
Empresarial

Otras Organizaciones Benéficas
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47

52
53

46

2003 2004

Sector Formal 
Sector Informal 

El sector formal de la fuerza laboral se encuentra sobre el El sector formal de la fuerza laboral se encuentra sobre el 
50%   50%   

Fuente :  INE
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760.000 768.333 827.109 890.990

1.344.000
1.415.099

1.605.347
1.765.000

680.419

437.615
576.162

286.022

C-
15%

D
23%

E
58%

2003 2004 2005NSE 2006  (I trim)

Var 9 % 2006 vs 2005
Var 31% 2006 vs 2003

Var 7 % 2006 vs 2005
Var 17 % 2006 vs 2003

Var 18% 2006 vs 2005
Var 137% 2006 vs 2003

El ingreso promedio por hogar del NSE  E sigue El ingreso promedio por hogar del NSE  E sigue 
incrementincrementáándose de manera real ndose de manera real 
Ingreso promedio mensual por hogar (Bs. Corrientes)
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La expectativa del Venezolano es usar el excedente de La expectativa del Venezolano es usar el excedente de 
efectivo en consumo befectivo en consumo báásico principalmente  sico principalmente  
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Share of Wallet : Imagínese que tiene más  dinero  del habitual. A continuación le voy a  presentar un 
ejercicio de cómo usted puede gastar ese dinero. En cada tarjeta que usted vea, me dirá cuál opción 
escogería.
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1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005*

+ 5%  vs. 1993

+16% vs. 1998

Al 2005, el Consumo Al 2005, el Consumo PerPer CCáápita alcanza  niveles similares pita alcanza  niveles similares 
a los de 1993a los de 1993

Índice de Consumo per cápita  (toneladas) 
Productos procesados no perecederos 
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¿¿CCóómo satisface las necesidades el Venezolano?mo satisface las necesidades el Venezolano?

Esfuerzo PropioEsfuerzo Propio

Empleo Formal 
Privado 
Publico

Sub empleo

Dependencia de Terceros Dependencia de Terceros 

Programas Sociales 
Gubernamentales

Responsabilidad Social 
Empresarial

Otras Organizaciones Benéficas
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Los Venezolanos no estLos Venezolanos no estáán totalmente informados sobre las n totalmente informados sobre las 
iniciativas de Responsabilidad Socialiniciativas de Responsabilidad Social

Base: 2000

61%

22%

7%

9%

2%

Muy
importante

Algo
importante

Poco
importante

Nada
importante

NS/NR

83%

92%

3% 5%

Sí No No Sabe

Conocimiento de alguna 
empresa que esté ayudando a la 

comunidad
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El Venezolano espera que la RSE solucione sus El Venezolano espera que la RSE solucione sus 
necesidades insatisfechas  necesidades insatisfechas  

30%
28%

20%

10%

5%
3% 3% 3%

Educación Salud Vivienda Alimentación Medio
Ambiente

Creación de
empleo

Otras
menciones

NS/NC

Vivienda es significativo para Oriente, Centro y Centro 
Occidente con respecto al resto del país.

Base: 2000
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ConclusionesConclusiones

Hay una clara mejoría en el 
nivel de ingreso por hogar de los 
Venezolanos, especialmente en   
quienes representan la mayoría 
del país. 

Si analizamos estas mejorías, 
la mayoría de ellas se refieren a 
Alimentación y cierta ampliación 
en los servicios de Salud y 
Educación. 
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Las necesidades de alta 
prioridad  tales como vivienda, el 
mercado laboral y la formación de  
patrimonio, siguen siendo un  
requerimiento a satisfacer. 

La responsabilidad social de la 
empresa privada no ha sido  
diseminada en la población de 
forma general. Las demandas 
que se le imputan coinciden con 
las necesidades insatisfechas de 
Educación, Salud y Vivienda.  

ConclusionesConclusiones
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Muchas Gracias... Muchas Gracias... 


