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文章簡介： 

以往，檔案伺服器管理人員常因為使用者把儲存在共用資料夾中的檔案意外

的刪除或覆寫，由於使用 UNC 路徑或命令提示字元模式所刪除的檔案並不會

在資源回收筒中，因此就需要由先前所備份的媒體中將舊檔案回存。在您將

檔案伺服器昇級為Windows Server 2003之後，您可以善用Windows Server 

2003 新提供的『共用資料夾陰影複製』（Shadow Copies for Shared Folders）

功能來減輕檔案伺服器管理人員的工作負擔。 

 

共用資料夾陰影複製的用途 

共用資料夾陰影複製提供管理人員對檔案伺服器上的 NTFS 格式的磁碟區

（Volume）在指定的時間點自動對其資料進行版本複製，而使用者則可以使

用『以前的版本』這個用戶端的工具進行以前的版本檢視與還原所需要的檔

案。它提供檔案伺服器的使用者下列的能力： 

 

1. 復原意外刪除的檔案：如果使用者意外將檔案刪除，他可以開啟

以前的版本，並將其複製到安全的位置。  

2. 復原被意外覆寫的檔案：如果使用者意外覆寫了檔案，他可以將

它復原成舊版的檔案。  

3. 在工作時比較不同版本的檔案：使用者也可以將以前的版本的檔

案複製到其他的資料夾中，並對不同版本的檔案進行比較，以追蹤

該檔案發生了哪些變動。 

http://www.msservermag.com.tw/
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共用資料夾陰影複製的元件 

共用資料夾陰影複製由來源磁碟區（Source volume）、存放磁碟區（Storage volume）與以前的版本用戶端

（Previous Versions Client）三個部份所構成。如圖一所示。 

 

 

圖一：共用資料夾陰影複製的元件 

  

來源磁碟區（Source volume） 

來源磁碟區就是要被共用資料夾陰影複製功能來進行處理的磁碟區，它必須是 NTFS格式的磁碟區。請注意，

共用資料夾陰影複製所處理的對象是磁碟區（Volume）而不是單一的資料夾（folder）。也就是說，我們不能

http://edu.uuu.com.tw/events/050123_mcse.htm
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指定共用資料夾陰影複製只處理在一個磁碟區中的某個資料夾而不處理同一磁碟區中的其他資料夾。譬如，在

檔案伺服器中的邏輯磁碟機 D有被共用的資料夾，而我們希望當 D 磁碟內被共用的資料夾中檔案被意外的刪

除或覆寫時，使用者可以用以前的版本用戶端工具進行還原，則我們就應該在共用資料夾陰影複製中設定 D 

磁碟為來源磁碟區。 

 

存放磁碟區（Storage volume） 

存放磁碟區即共用資料夾陰影複製對來源磁碟區進行處理的異動記錄與以前的版本資料所存放的位置，它必需

是與來源磁碟區在同一部電腦上的相同或不同的 NTFS格式的磁碟區。您可以指定所使用的儲存空間最大使用

量，最小值為 100MB，預設為來源磁碟區總容量的 10%，但在更新 Volume Shadow Copy Service update 

package（hotfix 833167） 後，最小值調整為 300MB。當達到儲存空間最大使用量或已經有 64 個版本之後，

最早（舊）的版本將被刪除以讓後續的異動記錄與新的版本資料能繼續寫入及建立。 

 

以前的版本用戶端（Previous Versions Client） 

以前的版本用戶端（或稱為：陰影複製用戶端），是用來讓使用者將被刪除或覆寫的檔案復原及檢視或複製出

以前的版本中的檔案以供追蹤比較的工具。它不會在程式集（所有程式）產生捷徑，但是當我們使用網路芳鄰

或以 UNC 路徑存取共用資料夾時，按滑鼠右鍵後將會看到這個頁籤。在 Windows Server 2003 與已更新至

Service Pack 2 的Windows XP 中已預設提供而不需再額外加裝，而在未更新至 Service Pack 2 的Windows 

XP 或已更新至 Service Pack 3（含以上） 的Windows 2000 則可由 Microsoft 下載中心下載『陰影複製用

戶端（ShadowCopyClient.msi）』進行安裝。 

 

共用資料夾陰影複製的技術 

當您對來源磁碟區啟用共用資料夾陰影複製功能後，系統將在存放磁碟區的『System Volume Information』

這個隱藏的系統資料夾中配置相對應的存放檔案。陰影複製是使用 Copy-On-Write技術。也就是說，在來源磁

碟區有任何寫入資料的異動時（不管是在本機或透過網路產生），磁碟區陰影複製將在對應的存放檔案中寫入

異動資訊，這些異動資訊是以資料區塊為單位，而不是複製整個完整的檔案（除非，整個檔案被完整的重寫到

來源磁碟區中，如：將一個檔案由其他位置複製到來源磁碟區）。因此，它並非在您排程進行『以前的版本』

建立時才對磁碟存取產生額外的負擔，而是有異動就會發生的，所以把存放磁碟區設定為與來源磁碟區在不同

的 NTFS 格式的磁碟區中是較佳的作法。您可以使用本文命令列工具一節中的  VSSadmin list 

shadowstorage 指令，觀察存放磁碟區中『已使用的陰影複製儲存空間』的變化進一步瞭解它。 

 

圖二：共用資料夾陰影複製的運作 
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啟用與設定共用資料夾陰影複製 

在設定及啟用共用資料夾陰影複製功能時，您必需有本機管理員（Administrators）身份，您可以使用『共用

資料夾』這個可嵌入在 MMC 的管理單元（工具）或直接在『我的電腦』中對 NTFS 格式的邏輯磁碟進行啟

用與設定。 

 

 以『共用資料夾』嵌入管理單元進行啟用 

1. 按一下【開始】，在【我的電腦】，按滑鼠右

鍵並選取【管理】。 

2. 在【系統管理工具】中的【共用資料夾】，

按滑鼠右鍵並依次選取【所有工作】、【設定

陰影複製】。 （圖三） 

3. 點選來源磁碟區後，按【啟用】。（圖四） 

4. 在出現啟用陰影複製對話盒後，按【是】。（圖

五） 

    

       

 

 

 

 

 以『我的電腦』進行啟用 

1. 按一下【開始】，點選【我的電腦】。 

2. 點選 NTFS 格式的邏輯磁碟後，按滑鼠右鍵並選取【內容】。（圖六） 

3. 在磁碟內容顯示後，按【陰影複製】頁籤。（圖七） 

4. 點選來源磁碟區後，按【啟用】。 

5. 在出現啟用陰影複製對話盒後，按【是】。 

 

 

圖三：在系統管理工具設定陰影複製 

 

圖五：確認啟用陰影複製 
 

圖四：啟用陰影複製 
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圖七：在我的電腦設定陰影複製（二） 

 

以預設值進行啟用，將自動以同一磁碟區做為存放磁碟區，儲存空間最大使用量為該磁碟區總容量的 10%，

並且安排在每周一至周五的上午 7:00 及中午 12:00 建立一個陰影複製的版本。當然，如果此預設值不適合

您的需求，您可以在【陰影複製】頁籤按【設定】按鈕以選擇不同的存放磁碟區與建立陰影複製版本的排程。

（圖八） 

 

請注意： 

1. 在第一個陰影複製的版本建立後，若您需要變更存放

磁碟區的位置，則您先前所建立的版本將遺失。 

2. 您應該避免在同一天排定過多的排程，因為您最多只

會有 64 個版本，因此，若您每小時建立一個版本，

那麼三天前的版本將無法被取回。 

 

 

 

使用以前的版本 

當使用者意外的覆寫或刪除在已啟用陰影複製功能的檔案伺服器中共用資料夾內的檔案時，可使用『以前的版

本』用戶端工具，將該檔案先前的版本（如果存在）還原至原來的位置或複製到其他位置。當然，您必需對目

標資料夾及檔案至少具有共用及 NTFS 安全的讀取權限才能進行檢視與複製，具有寫入權限才能進行還原。 

 

 回復意外覆寫的檔案： 

1. 以網路芳鄰或使用 UNC 路徑找到被覆寫的檔案。 

2. 以滑鼠右鍵點選該檔案並選擇【內容】。 

3. 點選【以前的版本】頁籤。（圖九）  

4. 點選所要還原的版本後，按【還原】按鈕。 

5. 在『以前的版本』對話盒出現後，按【是】。（圖十）  

 
圖六：在我的電腦設定陰影複製（一） 

 
圖八：選擇不同的存放磁碟區與 

建立陰影複製版本的排程 
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圖九：【以前的版本】頁籤 

  
圖十：確定還原 

 取回被意外刪除檔案的以前版本 

1. 以網路芳鄰或使用 UNC 路徑找到被刪除的檔案原來所在的資料夾。 

2. 以滑鼠右鍵點選該資料夾並選擇【內容】。 

3. 點選【以前的版本】頁籤。 

4. 點選合適的版本後，按【檢視】按鈕。（圖十一）  

5. 在開啟所指定的版本的視窗後，以滑鼠右鍵點選該檔案並選擇【複製】。（圖十二）  

6. 回到該檔案原來所在的資料夾，並在空白處按滑鼠右鍵後，選擇【貼上】。 

 

  

 

 

 

 

圖十二：複製以前版本的檔案 
 

     圖十一：選擇合適的版本 
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 還原整個資料夾中的所有檔案： 

1. 以網路芳鄰或使用 UNC 路徑找到要還原的資料夾。 

2. 以滑鼠右鍵點選該資料夾並選擇【內容】。 

3. 點選【以前的版本】頁籤。 

4. 點選合適的版本後，按【還原】按鈕。 

5. 在『以前的版本』對話盒出現後，按【是】。 

 

當您對資料夾進行『還原』操作時（按【還原】按鈕）： 

1. 資料夾中的檔案若是在您所選取的版本之後才新增的檔案，它並不會有任何改變（也就是說，不會

被刪除）。 

2. 在您所選取的版本中所存在的任何檔案，若它們目前仍然存在資料夾中，它們將全部被還原到您所

選取的版本，但 NTFS 安全權限並不會被還原（也就是說，NTFS 安全權限是檔案還原前的狀態）。 

3. 在您所選取的版本中所存在的檔案，若它們目前已不存在資料夾中，它們將被還原，但 NTFS 安

全權限將繼承目前資料夾的設定。 

 

命令列工具 

VSSadmin.exe  
VSSadmin.exe 是 Windows Server 2003 作業系統內建的陰影複製管理工具，它可以用對磁碟區陰影複製及

陰影複製儲存關聯進行新增、列出、刪除與調整。 

例：查看已使用的陰影複製儲存空間 

vssadmin list shadowstorage 
vssadmin 1.1 - 磁碟區陰影複製服務系統管理命令列工具  
（C）  Copyright 2001 Microsoft Corp。  
 
陰影複製儲存關聯  
   為磁碟區 : （D:） \\?\Volume{eca00740-800b-11d9-9905-505054503030}\ 
   陰影複製儲存磁碟區 : （F:） \\?\Volume{eca00741-800b-11d9-9905-505054503030}\ 
   已使用的陰影複製儲存空間 : 64 KB 
   已配置的陰影複製儲存空間 : 100 MB 
   最大陰影複製儲存空間 : 200 MB 

 

Volperf.exe  
Volperf.exe 是 Windows Server 2003 Resource Kit 所提供的工具，我們可以用它來安裝 Shadow Copy 這

個效能物件，以使用系統監視器或效能記錄及警示來進行監控。（圖十三） 

volperf /install 
VOLPERF 1.0 - Shadow Copy Performance Counters Setup 
（C）  Copyright 2003 Microsoft Corp. 
 
Copying volperf.exe ... 
Copying volperf.dll ... 
Registering VOLPERF.DLL ... 
Registering Shadow Copy counters ... 
Shadow copy performance counters installed successfully. 
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VolRest.exe 
VolRest.exe 也是 Windows Server 2003 Resource Kit 所

提供的工具，它可以在命令提示字元模式下對以前的版本進

行還原或複製的工具。若同一個檔案有多個版本，它可以對

所有的版本一起處理，最新的版本將使用原來的檔名，而更

早的版本將被更名後一併複製到指定的資料夾中。 

 

 

 

volrest \\london\public /S /r:d:\public 
VOLREST 1.1 - Previous Version command-line tool 
（C）  Copyright 2003 Microsoft Corp. 
 
 Restoring previous versions from \\london\public to d:\public 
 
02/17/2005  01:17                 54 d:\public\file1.txt 
02/17/2005  11:02                 49 d:\public\file1（1） .txt 
02/17/2005  11:50                  5 d:\public\新增文字文件 .txt 
 
               3 File（s）   108 bytes 

 

總結 

共用資料夾陰影複製大量的減輕檔案伺服器管理人員的工作負擔，並

提供使用者對自己所能存取的檔案進行以前的版本取回及追蹤，它可

以在企業中減少以備份回存的次數，進而提昇工作效率與企業競爭

力。但它無法取代備份與回存在災難復原的重要性，企業仍應按照原

定的災難復原計劃定時的對系統與重要資料進行備份。您應該儘快的

將伺服器昇級到 Windows Server 2003 並將用戶端作業系統更新

至 Windows XP Professional Service Pack 2 以使用共用資料夾陰

影複製所帶來的優勢。 

 

參考資料 
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What Is Shadow Copies for Shared Folders?  
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圖十三：Shadow Copy 效能物件 


