
 

 

平成２０年７月３０日 

 

 

Ｋｉｔａｃａのサービス概要について 

 

 ＪＲ北海道では平成２０年秋から、いよいよ札幌圏においてＩＣカード乗車券「Ｋｉｔａｃａ」

を導入いたします。この度、サービスの概要が決定しましたのでお知らせいたします。 

 

●Ｋｉｔａｃａの種類 

  Ｋｉｔａｃａには「Ｋｉｔａｃａ定期券」、「記名Ｋｉｔａｃａ」、「無記名Ｋｉｔａｃａ」の

３種類があり、どのカードにも入金（チャージ）できる機能があります。発売はＫｉｔａｃａ

利用可能エリア内の駅のみどりの窓口で取扱います。なお無記名ＫｉｔａｃａはＫｉｔａｃａ

対応の券売機でも発売します。 

 

                

 

 

 

●Ｋｉｔａｃａのサービス 

 Kitaca 定期券 記名 Kitaca 無記名 Kitaca 

発売額 定期代金 

＋デポジット５００円※ 
（※カードを新規に購入する場合）

２０００円 
内訳：１５００円（ＳＦ）＋デポジット５００円 

（ＳＦ：Ｓｔｏｒｅｄ Ｆａｒｅの略で事前に入金された額のこと）

発売種別 

（大人/小児） 

大人／小児 
（デポジットは同額） 

大人／小児 
（同額） 

大人のみ 

発売箇所 Kitaca 利用可能エリア内の駅「みどりの窓口」 
（旅行センター等を除く） 

同左および 

Kitaca 対応の券売機 

入金の上限 カード内残額の上限は 20,000 円 

払戻 手数料 210 円で払戻可能 

紛失再発行 可能 
（手数料５００円とデポジット５００円の計１，０００円が 

かかります） 

不可 

 

 

記名 Kitaca 無記名 Kitaca Kitaca 定期券 



●Ｋｉｔａｃａ利用可能エリア内の窓口・機器別の取扱業務 （○印の業務が取扱い可能） 

 

みどりの窓口※１ Kitaca 対応 

券売機 

Kitaca 対応 

継続定期券 

券売機 

チャージ機 

Kitaca 定期券（新規） ○    

Kitaca 定期券（継続） ○  ○  

記名 Kitaca ○    

発
売 

無記名 Kitaca ○ ○ ○  

チャージ ○※２ ○ ○ ○ 

残額確認 ○ ○ ○ ○ 

ＳＦ履歴表示・印字  ○ ○ ○ 

ＳＦ残額を利用しての 

きっぷの購入 
（定期券の購入は不可） 

 ○ ○  

払戻 ○※３    

紛失再発行 ○    

               ※１：旅行センター等を除きます。 

※２：クレジットカードによるチャージも取り扱います。 

               ※３：一部の駅では精算窓口で取り扱います。 

●Ｋｉｔａｃａ利用可能エリア 

 

 ※平成２１年春よりＪＲ東日本「Ｓｕｉｃａ」との相互利用を予定しています。 

 

●今後のスケジュール 

 ・駅務機器設置  ～８月中旬まで 

 ・社員モニター試験（当社社員による現地機器確認試験） ８月中旬～ 

 ・お客様モニター試験（お客様のご利用による機器確認試験） １０月１日～ 

 ※サービス開始日については、モニター試験の状況により決定する予定です。 

Kitaca のキャラクター 

エゾモモンガ 

●：Ｋｉｔａｃａ発売駅 



●Ｋｉｔａｃａ６つの便利 

 

 

 ワンタッチで改札機を通過できます 

  あらかじめ入金（チャージ）しておけば、券売機に並んできっぷを購入することなく改札機

にタッチするだけでスピーディーに列車にご乗車いただけます。パスケースに入れたままで

も利用できますので、カードを出し入れする手間もありません。 

 

 

 自動精算できます 

  運賃は改札機通過時に自動精算。定期券で乗り越した時の精算も精算所や精算機に立ち寄る

ことなく、改札機にタッチするだけで精算完了です。定期区間外から乗車する際にも、きっ

ぷを購入する必要はありません。 

 

 

 繰り返し利用できます 

  入金（チャージ）をすることで、１枚のカードを繰り返し利用できます。定期券を継続する

場合も同じカードを繰り返し利用できます。これまでの使い捨てのきっぷとは異なり、環境

に優しい乗車券です。 

 

 

 再発行できます 

  「記名Ｋｉｔａｃａ」および「Ｋｉｔａｃａ定期券」は、万一紛失しても再発行できますの

で安心してご利用いただけます。再発行には手数料５００円と預り金（デポジット）５００

円の計１，０００円がかかります。 

 

 

 券売機できっぷの購入ができます 

  Ｋｉｔａｃａ対応の券売機で、乗車券、自由席特急券、おトクなきっぷを購入することがで

きます。また、ＳＦ利用履歴の表示・印字もできます。 

 

 

電子マネーとして使えます（予定） 

  平成２１年春から電子マネーサービスを開始する予定です。同時にＪＲ東日本Ｓｕｉｃａ電

子マネーとの相互利用を予定しており、Ｓｕｉｃａの電子マネー加盟店でもご利用いただけ

るようになります。 

 

便利１ 

便利２ 

便利３ 

便利４ 

便利５ 

便利６（予告） 


