Skibsmaegler-

branchen

Service og kvalitet

Logistik

Off. myndigheder

Banetransport

Rederier

Flytransport

Skibstransport

Spedition

Stevedoring
Vejtransport

Skibsmeegler (pd engelsk shipbroker)
er den fellesbetegnelse, der benyttes
om personer eller virksombeder, der
beskeeftiger sig med assistance til skibe
eller transport af gods, bvor skibe ind-
gdr som en del af transporten.

Der er mange forskellige specialite-
ter og nogle virksombeder virker kun
indenfor et enkelt speciale, mens andre
kan udbyde flere eller alle services.

Folgende omrader kan vere indeboldt i
en skibsmeglers arbejdsomrdde:

& Befragtning

T Linieagentur

I Havneagentur

I Spedition

I Kob og Salg

& Rederivirksomhed
& Varftsagentur

Skibsmaglerbranchen er et
service fag, og dette gzlder for
samtlige dele af branchen. Det
der szlges eller ydes er en form
for service og hvis kunden ikke
er tilfreds, s finder han en
anden.

Den, der er bedst til at szlge sig
selv og sit firma, har en storre
chance for at fa forretningerne i
hus. En af muligheder for dette,
er ved at have den steorste viden
og en anden mulighed er den
indstilling hele firmaet udstraler,
og den mdde firmaet markedsfo-
rer sig pa.

I skibsmaglerbranchen, hvor
det iser gzlder de personlige
relationer, er det derfor vigtigt,
at man har den rigtige indstilling
til arbejdet og hele tiden er klar
over, at man er et led 1 en kon-
stant markedsfering af firmaet
og sig selv.

Der er skibsmaglere 1 alle
sofartslande og personalet har et
meget spendende og interessant
arbejde, men ogsa et meget kre-
vende arbejde. Hurtige beslut-
ninger og gode kommunikati-

onsevner er en betingelse for at
man far opgaven og arbejde kan
opsta pa alle tider af dognet pa
grund af tidsforskel 1 de forskel-

lige dele af verdenen.

For en skibsmagler er det ofte
vigtigt, at han kan tilbyde si
mange forskellige opgaver som
muligt, selvom der normalt sker
en specialisering indenfor et
enkelt eller £ omrdder. Udover
specialisternes arbejdsopgaver
kan et dygtigt og fleksibelt
personale udfere de mange
andre vigtige opgaver, der hele
tiden opstar.
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