
Ros og ris, adresse og internett

Vi setter stor pris på tilbakemeldinger fra våre kunder.
Send oss gjerne noen ord enten det er ros eller ris.

Adresse: NSB

Servicesenter
0048 Oslo
eller nsb.no

Hittegods
Har du mistet eller glemt noe på toget ring:
NSB

Egersund stasjon tlf. 23 62 12 30

Betjente stasjoner på strekningen
Stavanger tlf. 23 62 12 00 fax. 23 62 12 01
Sandnes tlf. 23 62 12 10 fax. 23 62 12 11
Bryne tlf. 23 62 12 20 fax. 23 62 12 21
Egersund tlf. 23 62 12 30 fax. 23 62 12 31

NSB Kundesenter - 815 00 888
Telefonservice på billett-/plassbestilling, opplysninger
om togtider og billettpriser.

Kolumbus
Rogaland Kollektivtrafikk
Informasjon om rutetider for buss og båt i Rogaland:

Ring vår betjente ruteopplysning: Telefon 177
Rutetider på internett: www.kolumbus.no

Ekspedisjonskontoret til Rogaland Kollektivtrafikk finner du på
Byterminalen i Stavanger.

Merknader:

Kjøres nettene fredag-lørdag/lørdag-søndag.
Nattakst, egne priser gjelder.
Spising ombord tillates ikke.

nsb.no

m.nsb.no

815 00 888

ENDRINGER I TOGTRAFIKKEN VED HØYTIDER!

For alle endringer i forbindelse med jul, påske og helligdager i mai.
Sjekk nsb.no eller ring 815 00 888 for nærmere informasjon.



NSB Lokaltog
Periodepass/ungdomspass:
Takstsystemet følger et takstregulativ (sonesystem) fastsatt av
Rogaland fylkeskommune.

ggggg Periodepass. På NSB Lokaltog brukes 30 - 180 dagers periodepass.
ggggg Ungdomspass. Et tilbud til alle ungdommer f.o.m.

15 år t.o.m. 20 år. Kontakt din stasjon for informasjon.
ggggg NSB priser, kontakt NSB på din stasjon.

Billettkjøp
Alle billetter skal være kjøpt på forhånd før påstigning
fra betjente stasjoner. Enkeltbilletter gjelder kun stemplingsdato.
Ubenyttede billetter refunderes ikke.
Med forbehold om endringer i takst- og moderasjonsbestemmelser.

Plassbestilling
Det er ikke plassbestilling på NSB Lokaltog, men grupper skal varsles
på forhånd til NSB på stasjonen.

Betjent vogn
På ubetjente stasjoner kjøpes billett av konduktøren i betjent vogn.
Periodepass og ungdomspass kan ikke kjøpes eller fornyes av konduktøren.

Enkeltbillett og flerreisekort skal kontrolleres av konduktør i betjent vogn.
Kunder som har fått kontrollert og stemplet billetten, kan sette seg inn i
ubetjent vogn.

Ubetjent vogn
For å ta plass i denne vognen, må du ha en stemplet eller validert gyldig
billett som gjelder for hele reisestrekningen. Elektroniske billetter må
valideres for å være gyldige. Mangler du gyldig billett, kan du gå til betjent
vogn hvor konduktøren vil hjelpe deg. Dersom du ved kontroll mangler
gyldig billett, vil du bli ilagt et gebyr fastsatt av Samferdselsdepartementet.

Merknader:

Kjøres nettene fredag-lørdag/lørdag-søndag.
Nattakst, egne priser gjelder.
Spising ombord tillates ikke.

nsb.no

m.nsb.no

815 00 888

ENDRINGER I TOGTRAFIKKEN VED HØYTIDER!

For alle endringer i forbindelse med jul, påske og helligdager i mai.
Sjekk nsb.no eller ring 815 00 888 for nærmere informasjon.
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