
TTEECCNNIICCOO  DDEEGGLLII  AACCQQUUIISSTTII  EE  AAPPPPRROOVVVVIIGGIIOONN AAMMEENN TTII  
 

DESCRIZIONE SINTETICA 

Il Tecnico degli acquisti e approvvigionamenti  è in grado di configurare il sistema di fornitura 
adeguato alle esigenze di produzione ed approvvigionamento, selezionando il relativo parco 
fornitori e gestendo i processi di acquisizione di prodotti e servizi anche tecnici.  
 
 
AREA PROFESSIONALE  

Approvvigionamento e gestione della produzione industriale 

 
 

PROFILI COLLEGATI – COLLEGABILI ALLA FI GURA  

SSS iiisssttteeemmmaaa    dddiii   rrriii fffeeerrriiimmmeeennntttooo      DDDeee nnnooommmiiinnnaaazzziiiooonnneee    

SSiisstteemmaa  ccllaassssiiffiiccaattoorriioo  IISSCCOO  1.05.08 Specialisti e tecnici della gestione logistica e degli acquisti 

SSiisstteemmaa  ccllaassssiiffiiccaattoorriioo  IISSTTAATT  3.3.3.1 Approvvigionatori e responsabili acquisti 

SSiisstteemmaa  iinnffoorrmmaattiivvoo  EEXXCCEELLSSIIOORR  3416   Addetti agli acquisti  

SSiisstteemmaa  ddii  ccooddiiffiiccaa  pprrooffeessssiioonnii  

MMiinniisstteerroo  ddeell   LLaavvoorroo  

333115 Buyer 

RReeppeerrttoorriioo  ddeellllee  pprrooffeessssiioonnii   IISSFFOOLL  Tessile, abbigliamento, cuoi o 

Buyer 

IInnddaaggiinnee  nnaazziioonnaallee  ssuuii   ffaabbbbiissooggnnii   
ffoorrmmaattiivvii   OOBBNNFF  

Area logistica/approvvigionamenti  

­ Tecnico acquisti/approvvigionamenti 

IInnddaaggiinnee  nnaazziioonnaallee  ssuuii   ffaabbbbiissooggnnii   
ffoorrmmaattiivvii   nneellll ’’aarrttiiggiiaannaattoo  EEBBNNAA  

­ Addetto agli acquisti e all’approvvigionamento 

IInnddaaggiinnee  nnaazziioonnaallee  ssuuii   ffaabbbbiissooggnnii   
ffoorrmmaattiivvii   nneellllaa  PPiiccccoollaa  ee  MMeeddiiaa  
IInndduussttrriiaa  PPrriivvaattaa  EENNFFEEAA  

Meccanica  
­ Gestore approvvigionamenti e logistica 

 
 



 

UNITÀ DI COMPETENZA CAPACITÀ  
(ESSERE IN GRADO DI) 

CONOSCENZE 
(CONOSCERE ) 

­ riconoscere le caratteristiche tecnico-
funzionali del prodotto e/o servizio da 
acquistare  

­ individuare e valutare le corrispondenze di 
prodotto e/o servizio offerte dal mercato di 
fornitura 

­ comprendere i profili qualitativi del prodotto 
e/o servizio al fine di individuarne il giusto 
rapporto qualità/prezzo 

1. AAnnaalliissii  tteeccnniiccaa  
ffaabbbbiissooggnnoo  
dd’’aaccqquuiissttoo 

­ valutare la rispondenza del fabbisogno di 
acquisto alle effettive disponibilità di mercato 
e di giacenza 

­ valutare i tempi e i processi di 
approvvigionamento, anche in vista delle 
procedure interne di acquisizione 

­ determinare scadenze e modalità di 
consegna in funzione dell’efficienza ed 
efficacia produttiva dei fornitori 

­ individuare le priorità d’acquisto in previsione 
della disponibilità variabile del prodotto e/o 
servizio sul mercato  

22..  OOrrggaanniizzzzaazziioonnee  
ppiiaannoo  dd’’aaccqquuiissttoo              

­ identificare gli indicatori di selezione e 
monitoraggio del parco fornitori -costi, tempi, 
qualità, affidabilità, ecc.-  

­ valutare i fornitori sulla base degli indicatori di 
selezione prefissati, nonché delle 
caratteristiche specifiche del prodotto e/o 
servizio da acquistare 

­ decodificare i flussi informativi provenienti dal 
mercato per la ricerca di nuove fonti di 
fornitura 

­ adottare tecniche e stili di negoziazione per la 
definizione delle condizioni di fornitura e per 
la gestione delle relazioni con i fornitori 

33..  CCoonnffiigguurraazziioonnee  
ssiisstteemmaa  ddii   ffoorrnniittuurraa  

  

­ individuare e valutare il rapporto 
costi/benefici dell’offerta in funzione delle 
condizioni di acquisto predeterminate 

­ definire la soluzione contrattuale adeguata 
alla tipologia delle forniture richieste 

­ adottare modalità amministrativo-contabili per 
la predisposizione degli ordini di acquisto 

­ rilevare il grado di soddisfazione degli 
utilizzatori finali in merito alle conformità delle 
forniture offerte 

44..  GGeessttiioonnee  pprroocceessssii   
ddii  aaccqquuiissiizziioonnee    

­ adottare tecniche compar ative 
(benchmarking) della qualità e dei prodotti 
e/o servizi offerti dai diversi fornitori 

I Caratteristiche 
merceologiche, specifiche 
tecniche e standard 
qualitativi dei prodotti e/o 
servizi trattati 

I Tecnologie dei materiali 
trattati e relativi utilizzi in 
produzione 

I Principali caratteristiche e 
tipologie dei processi di 
produzione industriale 

I Strumenti e tecniche di 
programmazione (Gantt, 
ecc.) 

I Principali elementi relativi a 
sistemi e metodi per la 
gestione logistica interna ed 
esterna 

I Tecniche di indagine  e 
monitoraggio del mercato 
fornitori (tradizionali e web-
based) 

I Principali tipologie 
contrattuali e normative 
applicate alle transazioni 
commerciali 

I Tecniche di marketing 
d’acquisto 

I Tecniche di analisi dei 
costi/benefici 

I Metodi di qualificazione 
fornitori 

I Principali software applicativi 
per la gestione dei dati e 
degli acquisti 

I Tecniche e strategie di 
comunicazione e 
negoziazione 

I Lingua inglese scritta e 
parlata: sintassi, grammatica, 
terminologia tecnica, etc. 

I Le norme ISO  

I Norme e disposizioni a tutela 
della sicurezza nell’ambiente 
di lavoro 



IIINNNDDDIIICCCAAAZZZIIIOOO NNNIII    PPPEEERRR   LLLAAA   VVV AAALLL UUUTTT AAAZZZ IIIOOONNNEEE   DDDEEELLLLLL EEE   UUUNNNIIITTT ÀÀÀ   DDDIII    CCCOOOMMM PPP EEETTT EEENNNZZZAAA    

 

UNITÀ DI COMPETENZA OGGETTO DI 
OSSERVAZIONE  

INDICATORI RISULTATO 
ATTESO 

MODALITÀ 

1. AAnnaalliissii  tteeccnniiccaa  
ffaabbbbiissooggnnoo  ddii  
aaccqquuiissttoo 

Le operazioni di 
analisi tecnica del 
fabbisogno di 
acquisto 

I acquisizione 
richiesta/fabbisogno di 
acquisto 

I verifica equivalenze di 
prodotto di magazzino 
e/o di mercato 

I esame tecnico del 
prodotto e/o servizio 
da acquistare  

I indagine su offerta di 
mercato 

I restituzione feedback  

Richiesta/ 
fabbisogno di 
acquisto 
esaminati 

22..  OOrrggaanniizzzzaazziioonnee  
ppiiaannoo  dd’’aaccqquuiissttoo              

Le operazioni di 
organizzazione del 
piano di acquisto 

I definizione operativa 
calendario emissione 
ordini 

I elaborazione elementi 
di priorità d’acquisto 

I organizzazione 
calendario 
scadenze/consegne 

I elaborazione criteri di 
selezione e 
monitoraggio fornitori  

Piano di acquisto 
redatto secondo i 
programmi 
produttivi e di 
approvvigiona-
mento rilevati 

33..  CCoonnffiigguurraazziioonnee  
ssiisstteemmaa  ddii  ffoorrnniittuurraa  

Le operazioni di 
configurazione del 
sistema fornitura 

I ricognizione nel parco 
fornitori già esistente 

I ricerca e selezione 
nuovi fornitori 

I predisposizione lista 
potenziali fornitori 

I negoziazione e 
definizione condizioni 
di fornitura (modalità, 
tempi, costi, ecc.) 

I definizione offerta 
economica  

Sistema di 
fornitura 
strutturato 

44..  GGeessttiioonnee  pprroocceessssii  
ddii  aaccqquuiissiizziioonnee    

Le operazioni di 
gestione dei 
processi di 
acquisizione 
 

I definizione modalità 
contrattuali di fornitura 

I emissione ordine 
d’acquisto 

I monitoraggio 
conformità delle 
forniture 

Fornitura 
efficacemente 
presidiata e 
rispondente alle 
condizioni 
negoziate 

P
rova pratica in situazione 

 
 

 
 
 
 



 
TECNICO DEGLI ACQUISTI E APPROVVIGIONAMENTI 

 
STANDARD 

relativi ai corsi finalizzati al conseguimento della Qualifica di  
“TECNICO DEGLI ACQUISTI E APPROVVIGIONAMEN TI” 

 
Date le caratteristiche delle sue competenze, questa qualifica può essere ritenuta di 
“approfondimento tecnico-specializzazione”. Per assicurare il raggiungimento degli obiettivi 
formativi costituiti dai relativ i standard professionali, è necessario che i partecipanti al corso siano in 
possesso di conoscenze-capacità pregresse, di norma attinenti l’area professionale, da definire in 
fase di progettazione e da accertare prima dell’avvio del corso. Tali conoscenze-capacità possono 
essere state acquisite attraverso un percorso di formazione professionale, di istruzione o attraverso 
l’esperienza professionale in imprese del settore.  
 
In ogni caso, ai partecipanti in possesso di conoscenze-capacità che corrispondono a contenuti del 
corso, vengono riconosciuti i relativi crediti formativi. 
 
 

 
La qualifica può essere conseguita attraverso:  
 

§ Corsi di 500 ore  

Si tratta di corsi finalizzati alla professionalizzazione di giovani, non occupati, che hanno 
concluso un percorso di istruzione-formazione con il conseguimento del relativo titolo 
finale. 
I corsi devono prevedere una quota di ore di stage che può oscillare dal 35 al 45% del monte ore 
complessivo. 
  

 
§ Corsi di 300 ore 

  
Si tratta di corsi finalizzati alla professionalizzazione di giovani -adulti occupati. 
I corsi devono prevedere una quota di ore di formazione realizzate in stage, in laboratorio o 
comunque in situazioni che riproducono processi e attività che si verificano nei contesti lavorativi. 
Tale quota può oscillare dal 20 al 40% del monte ore complessivo.  

La durata definita è da intendersi massima: può diminuire in funzione della caratteristiche dei 
partecipanti. Non può comunque essere inferiore alle 200 ore. 

 
 

§ Corsi di 300 ore 
  

Si tratta di corsi finalizzati alla professionalizzazione di giovani -adulti disoccupati. 
I corsi devono prevedere una quota di ore di formazione realizzate in stage, in laboratorio o 
comunque in situazioni che riproducono processi e attività che si verificano nei contesti lavorativi. 
Tale quota può oscillare dal 20 al 40% del monte ore complessivo.  

La durata definita è da intendersi massima: può diminuire in funzione della caratteristiche dei 
partecipanti. Non può comunque essere inferiore alle 200 ore. 

 
 
NOTA 
Per quanto riguarda le categorizzazioni degli utenti per età e per stato occupazionale si fa riferimento a 
quanto stabilito nei documenti di programmazione regionale e in particolare al “Complemento di 
Programmazione” e relative modifiche. 
 


