Van prof. dr. Jaap J.

Saskia Cortlever-Keus

“Mijn droom is een centrum waar mensen uit
allerlei sectoren, zoals de wetenschap, kunst, zorg,
industrie, dienstverlening, overheid elkaar kunnen
ontmoeten om na te denken en ideeén uit te

wisselen over leiderschap.

We kunnen zoveel van elkaar leren. Het besturen van een
ziekenhuis is immers van een totaal andere orde dan het
leiden van een bank of tot innovatie komen in een indus-
triéle omgeving. Een wetenschapper kan met meer af-
stand kijken naar vraagstukken op het gebied van
leiderschap. Kunstenaars zijn vaak al bezig vorm te geven
aan innovatie, waar wij nog niet eens mee bezig zijn. Ik
heb in een leiderschapsprogramma samengewerkt met
een danseres/choreografe, fantastisch.

Sioo trekt mij aan, omdat het zo'n ontmoetingsplek biedt;
voor adviseurs, voor change managers, voor leiders van
organisaties. Ik wil die plek graag nog verder uitbouwen

op het terrein van leiderschap, want daar ligt mijn passie”

Aan het woord is prof. dr. Jaap J. van Muijen die per

1 september 2010 het rectoraat van prof. dr. Jaap J.
Boonstra over zal nemen (“H¢, op het visitekaartje van
de rector hoef je alleen de achternaam en het 06-nummer
aan te passen!”). Zijn belangstelling gaat uit naar vraag-
stukken op het terrein van cultuurverandering en leider-
schap. Zijn passie ligt, dat mag duidelijk zijn, bij dat
laatste.

Jaap, getrouwd met een docente Nederlands en vader van
twee zoons, woont in een appartement met een prachtig
uitzicht op groen en water, aan de zuidkant van
Amsterdam. “Ja, dit is binnen de ring, maar toch buiten.
We wonen hier tijdelijk. Ons oude huis is verkocht en het
nieuwe huis is binnenkort klaar”. De verhuizing was
noodzakelijk, omdat het oude huis niet meer paste voor
zijn jongste zoon. “Op zijn tweede werd daar juvenile

idiopatische artritis geconstateerd — een vorm van jeugd-

naar prof. dr. Jaap J.

Een gesprek met Jaap van Muijen, de nieuwe rector van Sioo vanaf 1 september 2010

reuma - die zich nogal snel heeft ontwikkeld. Hij beweegt
zich moeilijk en dat vraagt een goed toegankelijk huis.
Zijn ziekte heeft mijn kijk op het leven wel veranderd.
Vroeger was ik gericht op de toekomst, carriereontwikke-
ling, wat ik nog allemaal wilde gaan doen. Nu kijk ik

dichterbij, meer naar het n”

Wetenschapper — adviseur — leider van Sioo
Jaap van Muijen (1960) studeert arbeids- en organisatie-
psychologie aan de Vrije Universiteit in Amsterdam. In
1994 promoveert hij op organisatiecultuur. Hij bekleedt
diverse functies binnen de vu. Na een zes maanden
durend bezoek aan de University of Maryland besluit hij
de universitaire wereld te verlaten - “teveel afstand” -

en de praktijk in te gaan. Die praktijk begint bij Beteor.
Een, uit Philips voortkomend, adviesbureau dat zich on-
der meer bezighoudt met juiste inrichting van fabrieken.
Van daaruit stapt Jaap over naar adviesbureau LTP.

Dit adviesbureau (de afkorting betekende oorspronkelijk
Laboratorium voor Toegepaste Psychologie) is voort-
gekomen uit de vU en richt zich op assessment, persoon-
lijke en -organisatieontwikkeling. Acht jaar lang is hij

lid van de directie. Hij richt zich op vraagstukken die te
maken hebben met het vertalen van strategische organisa-
tiekeuzes naar gewenst leiderschap. Na acht jaar vindt hij
zijn ‘houdbaarheidsdatum’ bereikt. Hij wordt partner bij
Jonathan Warner: “Als boardroom consultant adviseerde
ik topmanagement van nationale en internationale orga-
nisaties, vooral in de financiéle wereld” Maar het bloed
kruipt waar het niet gaan kan. In 2001 verbindt Jaap van
Muijen zich als hoogleraar ‘Psychologie, in het bijzonder
die van leiderschap en persoonlijke ontwikkeling” aan de
universiteit Nyenrode. De eerste jaren doet hij dat een
halve dag per week, maar dat groeit uit naar vier dagen
per week. Daarnaast heeft hij een eigen adviesbureau.
De vraagstukken waarmee hij te maken heeft worden
echter dermate complex dat hij het niet langer verant-
woord vindt om alleen te blijven werken. Hij stapt als
associate-partner in bij de Galan Groep en blijft tevens
Head of Faculty bij Nyenrode. Per 1 september 2010 eindigt

dat en wordt Jaap van Muijen fulltime rector van Sioo.

Leiderschap

Jaaps passie is, zoals gezegd, leiderschap. “We beleven

momenteel een leiderschapscrisis. Die is ontstaan door
een autoriteitsprobleem. Niemand accepteert nog autori-
teit. Mensen laten zich niets meer zeggen door de politie-
agent, de docent, de dokter. Regels gelden voor anderen,
niet voor onszelf. Als je haast hebt kan je zo de parkeer-
plek voor invaliden gebruiken. Andere mensen moeten
dat niet doen, maar jij hebt daarvoor wel een geldende
reden.

Margareth Thatcher heeft dat feitelijk ontketend. Mensen
hadden, in haar opinie, het recht om te doen wat zij wilden,

Het narcisme moet beteugeld worden

om hun persoonlijk belang na te streven. Dat leverde,
naast economische groei, ook leiders op waarbij zelfzucht
prevaleerde.

Het vertrouwen in leiders is afgenomen door schandalen
bij banken, woningcorporaties, energiebedrijven en derge-
lijke. Die leiderschapscrisis is dus feitelijk een vertrouwens-
crisis. Ik denk dat alleen geloofwaardig leiderschap daar

iets aan kan veranderen. Maar dat vraagt leiders die hun

N.B. Op 29 september zal Jaap Boonstra, in een dubbelcollege, het rectorstokje aan Jaap van Muijen overdragen. Zie Sioo agenda Nader Beschouwd

eigen ego ondergeschikt willen en kunnen ma-
ken aan het belang van anderen, van hun organi-
satie. Het narcisme moet beteugeld worden.
Natuurlijk, alleen als je van jezelf houdt, kun je
van anderen houden. Maar dan moet je wel van
anderen blijven houden. En dat laatste lijkt ver-
loren gegaan. Leiderschap is geen eenrichtings-
verkeer, het vindt altijd plaats in interactie met
anderen. Verbinding met mensen, zowel binnen
als buiten de organisatie, is essentieel.
Verbinding en duurzaamheid zijn mijns inziens

nu de sleutelwoorden.”

Nieuwe perspectieven

Wat boeit Jaap in Sioo? “Sioo ken ik al heel lang.
Ik stuurde toentertijd al adviseurs naar Sioo en
die kwamen altijd enthousiast terug. Sioo heeft
een heel goede naam en biedt een prachtig plat-
form.

Het gaat misschien wat ver, maar ik wil dat Sioo
een toonaangevend instituut wordt op het
gebied van leiderschap. Dat, bij de volgende
verkiezingen, onze landsbestuurders bij Sioo

te rade gaan: Wat voor soort leiders heeft
Nederland nodig? Ik kan vanuit mijn expertise
Sioo’s bijdragen op het gebied van leiderschap
verder uitbouwen en verbijzonderen. Dit natuur-
lijk naast de terreinen waarop Sioo nu al sterk is:
organisatieverandering, organisatiekunde, adviseren en
leren.

Daarnaast wil ik internationaliseren. Dat betekent niet
dat Sioo in het buitenland moet gaan opereren, maar dat
we, samen met de bij Sioo betrokken universiteiten, het
buitenland naar binnen halen. We zijn hier veel te
Angelsaksisch bezig. Ik heb in China gewerkt met leider-
schapsprogrammas en dat levert bijzondere inzichten op.
Ik heb gezien hoe Ghanezen omgaan met leiderschap.
Daar konden de ex-pats nog het een en ander van leren,

al hadden ze in Ghana die ex-pats wel nodig vanwege de
We zijn hier veel te Angelsaksisch bezig

corruptie. Ook een land als Turkije biedt nieuwe perspec-
tieven. Daar is Jaap Boonstra kortgeleden nog geweest met
een van de master-groepen. Die nieuwe impulsen hebben

we hier nodig”

Wat gaat Jaap Sioo bieden?
“Ik breng mezelf mee; de ideeén en plannen die ik heb

én mijn passie. Ja, ik heb er echt zin in!”



