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1 Elektronikus forgalomiranyitas a kdzhasznu kdzOsségqi
kdzlekedésben

1.1 A forgalomiranyitasi munkafolyamat fazisainak altalanos atte-
Kintése

Az egyes munkafazisok részletes ismertetéséhez elengedhetetlen annak ismerete, hogy milyen
miveletekbdl all egy forgalmi szolgalattevo napi tevékenysége:

A tervadatok megismerése

A tényadatok észlelése

Az észlelt tényadatok feljegyzése (naplozasa)

Az észlelt tényadatok Gsszevetése a tervadatokkal

A feltart eltérések feljegyzése (naplozasa)

A feltart eltérések alapjan a dontési helyzet (beavatkozas sziikségességének) felismerése

A lehetséges megoldasok feltarasa

A megfeleld dontés meghozatala

Az érintett kollégak tdjékoztatasa a meghozott dontésrdl (a beavatkozas effektiv elvégzése)

A meghozott dontések (beavatkozasok) feljegyzése (naplozasa)

A naplozott események 0sszesitése, napi jelentés készitése

Egyéb, nem kifejezetten forgalomiranyitasi tevékenység
Az egyéb tevékenységek koziil néhany — a teljesség igénye nélkiil — annak érzékeltetése célja-
bol, hogy mi mindennel kell egy forgalmistanak a f6 feladatan kiviil foglalkoznia:

Menetjegy és/vagy bérletarusitas

Az utazdkozonség informacidigényének kielégitése

A potencialis utasok telefonos érdeklédésének fogadasa — véalaszadas

Utas panaszok, reklamaciok fogadésa, feljegyzése

Talalt targyak kezelése (atvétel, tarolas, kiadas)
Az elézoekben felsoroltak szokasjogon alapuld lehetdségei az utazokozonségnek, amik On-
magukban (egyedi intézkedések formdjaban) nem sziintethetok meg, mert az utazokdzonség
rovid tdvon egyértelmiien a szolgaltatas mindségének romlasaként éIné meg. Jollehet ezek az
intézkedések éppen ellenkezdleg, a szolgaltatds mindségének hossza tavu javitasa érdekében
kertilnének bevezetésre. Véleményiink szerint ugyanis a szolgaltatds mindségének hosszu
tava javitasdhoz elengedhetetlen, hogy azok akik a forgalom irdnyitdsat végzik, figyelmiiket
maximalisan arra is tudjak forditani. Ebb6l adéddan célszeriinek tartanank a belvarosban — jol
megkozelithetd helyen — olyan ligyfélszolgalati iroda kialakitasat, ahol ilyen feladatokra spe-

cializalodott iigyfélkapcsolati menedzser sokkal hatékonyabban, és eredményesebben tudna
az utazokozonség igényeit kiszolgalni.

1.1.1 A tervadatok megismerése

A forgalomiranyitas kétféle tervadattal dolgozik. Tervadatkeént egyreszt megjelenik a FOR-
DA, aminek alapja az Onkormanyzat altal elfogadott MENETREND.

A fordaszerkesztés sordn a menetrend szerinti jaratok halmazabol egy eszkdzfordahoz rendel-
jik az egy jarmivel egy nap alatt teljesithetd illetve teljesitendd jaratokat, kiegészitve a fel-
adat teljesitéséhez elengedhetetleniil sziikséges rezsi menetekkel:
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Az éjszakai telephelyrdl torténd kitelepiilés és az oda torténd visszatelepiilés a miiszak

kezdetén illetve végén,

sziikség esetén a napkdzbeni parkolohelyre torténd oda- és visszatelepiilés (az adyvarosi

decentrumban megsziint a helyben parkolas lehetdsége)

két jarat kozotti attelepiilés, ha az egyik jarat vége nem esik egybe a kovetkezd jarat kiin-

dulé pontjaval, (tipikusan az egyiranyil munkasjaratok problémaja — Ipari park)

garazsmenet tankolas és/vagy kotelez6 aknas vizsgalat céljabol.
Mar az eszkozfordak kialakitasa soran nagy hangsulyt kell fektetni arra, hogy az megfeleljen
azoknak a jogszabdlyi eldirdsoknak, amik a gépjarmiivezetdk foglalkoztatdsdval kapcsolatban
a kiilonboz6 nemzeti, Eurdpai uniods jogalkotod szervezetek hatdlyos joganyagaiban megtalal-
hatok. Mivel a legtobb eszkozforda idébeli hossza meghaladja az egy gépkocsivezetd altal,
egy nap alatt ledolgozhatd6 munkadrak szamat, igy a kész eszkozfordakat miiszakokra kell
bontani. Ezzel a miivelettel jonnek létre az ugynevezett EMBERFORDAK, amik az egy jar-
miivel €s egy gépkocsivezetd altal egy munkanap alatt teljesitheto illetve teljesitendd jaratokat
tartalmazzak, kiegészitve a feladat teljesitéséhez elengedhetetleniil sziikséges rezsi menetek-
kel valamint azokkal az eseményekkel (idéadatokkal), amik a jogszabalyokban illetve a kol-
lektiv szerz6désben eldirt pihend- €s egyéb atalanyidok kiadésara vonatkoznak:

fellépés és lelépés jogcimen, a miiszak kezdetén és végén elszamolt dtalanyidd

a munka torvénykdnyve altal eldirt kdtelezé munkakozi sziinet(ek)

4,5 ora folyamatos vezetés utan biztositando kotelezd pihendido, stb.
A FORDAK (eszkéz- és emberforddk egyarant) a menetrendben meghatarozott naptipusok-
nak megfelelden négy valtozatban (naptipussal) késziilnek:

Tansziinetben, munkanapokon kozlekedd

Iskolai idészakban, munkanapokon kozlekedd

Szabadnapokon (szombaton) kozlekedd

Munkasziineti napokon (vasar- és iinnepnapokon) kozlekedd

1. Tablazat: Egy , ¢les” fordaverzioban szerepld fordak és tételek szama naptipusonként

Forda Eszkdz- Egy mii- Két mi- Ember- Menetr. Rezsi Pihend- és Forda-
naptipus fordak szakos  szakos fordak szerinti menet atalanyidé  jegyzék
megnevezése szdma eszkozf. eszkbdzf. szama jarat db tételdb esemény d6ssz. tétel
Iskolai id6szak 102 56 46 148 2216 388 565 3169
Tanszinetes 93 47 46 139 2085 330 528 2943
Szabadnapi 45 8 37 82 1363 96 306 1765
Munkaszineti 34 0 34 68 1156 76 258 1490
Telies 274 111 163 437 6820 890 1657 9 367
fordajegyzék

A fenti tablazat két okbol is fontos szerepet kap ebben az értekezésben. Egyrészt kivaldan
érzékelteti azt, hogy valdjaban mit is jelent egy forgalmista szdmara ,,a tervadatok megisme-
rése”.

Itt egy olyan - kb. 500 oldalas - terv dokumentaciorol van sz, ami tobb mint 9300 tételsort
tartalmaz. Masrészt az eszkozfordak illetve az emberfordak szama oszlopok egyértelmiien
megmutatjak, hogy mi az a minimalis autobusz illetve gépjarmiivezetdi 1étszam, aminek egy
adott napon a forgalmistak rendelkezésére kell allnia ahhoz, hogy a tervben (menetrend &
forda) meghatarozott feladatok teljesithetdk legyenek. Ezek a szamok azonban csak egy elmé-
leti ,,abszolut minimumot” jelentenek, ami nélkiil a terv biztos, hogy nem teljesiilhet.
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Ahhoz azonban, hogy a terv teljesithetd legyen sziikséges olyan tartalék er6forrasok (ember és
eszk0z) biztositasa, amiknek a bevonasaval az eldre nem tervezhetd ,,varatlan” események
beallta utan is fenntarthat6 a helyi kozlekedés tervszeriisége.

Ez a kérdéskor egyértelmiien rairdnyitja a figyelmiinket a forgalmistdk munkdjadhoz nélkiiloz-
hetetlen tervadatok halmazanak masik csoportjara, amit a forgalomirdnyitdsban VEZENYLE-
SI tervnek neveziink.

A vezénylés sordn az EMBER-ESZKOZ-FELADAT harmas egymashoz rendelése torténik
meg, tehat azt definialjuk, hogy

KI (melyik gépkocsivezetd)

MIKOR (mely napokon)

MELYIK FELADATOT (emberforda)
MELYIK ESZKOZZEL (autébusz-rendszam)

fogja teljesiteni. Ez a vezénylési terv két szinten késziil: havi és napi vezénylés. A napi ve-
zénylési terv mondja meg a forgalmistaknak, hogy az aznapi feladatok teljesitéséhez milyen
er6forrasok (gépkocsivezetdk és autdbuszok) allnak rendelkezésére az operativ tartalék kérdé-
sét is beleértve. Valamint konkrétan azt is, hogy kinek mi (melyik forda) a feladata és azt me-
lyik eszkozzel kell teljesitenie. (Azt, hogy az adott forddn beliil milyen jaratokat és egyéb
miveleteket kell az egyes gépkocsivezetoknek elvégezniiik, azt a fordajegyzék tartalmazza.)

A havi vezénylési terv ismerete azért fontos a forgalmistdk szamara, mert rendkiviili esemé-
nyek bekdvetkeztekor is csak olyan beavatkozasokat tehetnek meg, amik nem sértik a mini-
malisan biztositandd pihendid6 kiaddséara vonatkozd eldirdsokat. Illetve nem borithatja fel ugy
a beavatkozasaval a havi vezénylést, hogy azt a késdbbiekben csak valamely szabaly megsér-
tésével lehessen helyreallitani.

1.1.2 A tényadatok észlelése
A tényadatok észlelésekor a forgalmistanak tudomast kell szereznie arrél, hogy

Ki, mikor, melyik eszk6zzel kezdte meg a munkat — Szolgalatra jelentkezés
Ki, mikor, melyik eszkozzel fejezte be a munkat — Szolgalatbol tavozas

Valamint

Minden egyes az adott forgalomiranyitasi helyrdl (decentrumbdl) indulé menetrend szerin-
ti jarat esetében észlelnie kellene, hogy az adott jarat mikor indult el, melyik jarmi- és me-
lyik gépkocsivezetd teljesitette

Minden egyes az adott forgalomiranyitéasi helyre (decentrumba) érkezé menetrend szerinti
jérat esetében észlelnie kellene, hogy az adott jarat mikor érkezett meg, melyik jarmii- és
melyik gépkocsivezetd teljesitette

Minden egyes az adott forgalomiranyitasi helyrdl (decentrumbol) induld rezsi menet eseté-
ben észlelnie kellene, hogy az adott jarmii mikor indult el, hova és milyen céllal valamint
azt, hogy a jarmiivet melyik gépkocsivezetd vezette

Minden egyes az adott forgalomiranyitasi helyre (decentrumba) érkezd rezsi menet eseté-
ben észlelnie kellene, hogy az adott jarmti honnan és mikor érkezett meg, valamint azt,
hogy a jarmiivet melyik gépkocsivezetd vezette
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1.1.3 Az észlelt tényadatok feljegyzése (naplézasa)

Amennyiben kdvetelmény a teljes korli naplozas, a forgalmistanak minden észlelt tényadatot
fel kell/kellene jegyeznie a forgalmi napléba olyan részletességgel, ahogy az a tényadatok
észlelése pontban bemutatasra kertilt.

1.1.4 Az észlelt tényadatok 6sszevetése a tervadatokkal

A TERV-TENY 0sszehasonlitas soran a szolgalatra jelentkezések, és szolgalatbol tavozasok
tényadatait egyeztetni kell a napi vezénylési tervben taldlhaté adatokkal. Az indul6 és érkezo
menetrend szerinti jaratok és rezsi menetek tényadatait pedig a fordajegyzékben szerepld terv-
adatokkal

1.1.5 A feltéart eltérések feljegyzése (napldzasa)

Akar kovetelmény akar nem a teljes korli naplozas, a feltart eltéréseket minden esetben teljes
kortien fel kell jegyezni a forgalmi naploba.

Eltérésként naplozasra kertilhet:

Az adott feladatra vezényelt dolgozd betegség vagy egyéb ok miatt nem tud szolgélatra
jelentkezni

Az adott feladatra vezényelt dolgoz6 korabban/késébb jelentkezik szolgalatra, mint ami a
vezénylésben eld lett irva

Az adott feladatra vezényelt dolgoz6 munkdjat betegség, rosszullét egyéb ok miatt félbe
kell szakitani

Az adott feladatra vezényelt dolgozé korabban/késdbb tavozik a szolgalatbol, mint ami a
vezénylésben eld lett irva
Tovabba menetrend szerinti jaratok esetében

Az indul6 jarat késve indult

Az érkez0 jarat késve érkezett

A jarat kimaradt

A jarat részben teljesiilt (menetkdzben fellépett miiszaki hiba miatt)

A jéarat nem a fordajegyzékben eldirtnak megfeleld kapacitast eszkozzel lett teljesitve
(csuklos helyett sz616 kocsi)

Tobbletteljesitmény kertilt kibocsatasra: pl. méasodrész jaratként egy helyett két kocsi in-
dult a zsufoltsdg miatt vagy megfeleld kapacitast eszkdz hidnyaban egy csuklos autdbusz
helyett két sz616 kocsival lett a jarat teljesitve, és ezt a jaraton utazok szama is indokolta

A rezsi menetekkel kapcsolatban eltérésként kell naplozni, ha

Egy gépkocsivezetd - az altala vezetett jarmiivel - olyan iddeltéréssel érkezik a
decentrumba, hogy azzal veszélyezteteti a fordajegyzékben meghatarozott menetrend sze-
rinti jarat vagy jaratok teljesithetdségét

Egy gépkocsivezetd - az 4ltala vezetett jarmiivel - olyan iddeltéréssel indul el a
decentrumbol, hogy azzal veszélyezteteti a fordajegyzékben meghatarozott, rezsi menetet
kovetd menetrend szerinti jarat vagy jaratok teljesithetoségét

Olyan rezsi menet kertilt végrehajtasra, ami a fordajegyzékben nincs eldirva. Ilyen esetben
a rezsi menet céljat és az indokot is meg kell jeldlni.

Helyi kozlekedési koncepcid 6/83 1. Elektronikus forgalomiranyitas



1.1.6 A feltart eltérések alapjan a dontési helyzet (beavatkozas sziksé-
gességeének) felismerése

A dontési helyzet felismerése az elsé olyan eleme a forgalomiranyitdsi munkafolyamatnak,
amirdl a jelenkor miiszaki-technika és informatikai fejlettségének ismeretében biztosan ki-
mondhato, hogy hosszu tavon feltételezi az emberi eréforras (forgalmi szolgalattevok) megfe-
lel6 szamban val6 rendelkezésre allasat. Ez az elso olyan logikai 1épés, ami nem automatizal-
hat6, legfeljebb kisebb-nagyobb mértékben tdmogathatd informatikai eszkozokkel. Ennek
azonban elengedhetetlen feltétele, hogy a kdzszolgéltatasi szerzddés megkotésekor vagy mo-
dositasakor a szerz6dé felek kozdsen meg tudjanak hatarozni olyan hatarértékeket, amely
érték alatti tervtdl (menetrendtdl) valo eltérést nem tekintenek szignifikdnsnak. Adott esetben
az egy-két perces késéssel érkezd jaratok adatait nem kell a forgalmista monitoran megjeleni-
teni, mint beavatkozast igényld eltérések, mert példaul a szerzodésben 6t perces kiiszobszam
lett meghatarozva az érkezd jaratoknal, mint elfogadhatdo mértékii késés. Ez természetesen
nem jelenti azt, hogy az ilyen (hatarérték alatti) eltérések nem keriilnek feltarasra és naplozas-
ra.

1.1.7 A lehetséges megoldasok feltarasa

A lehetséges megoldasok feltardsa a méasodik olyan eleme a forgalomirdnyitdsi munkafolya-
matnak, ami hosszl tdvon feltételezi az emberi eréforras (forgalmi szolgalattevok) megfeleld
szdmban valo rendelkezésre allasat.

Ez a 1épés sem automatizalhatd, de a szabad kapacitasok keresését hatékonyan tdmogato in-
formatikai eszk6zok alkalmazasaval jelentds mértékben megkonnyitheto.

1.1.8 A megfelelé dontés meghozatala

A dontéshozatal tipikusan az a kategoria, ami kizardlag az ,,emberi tényez0” alkalmazésaval
oldhato meg egy kozlekedési vallalat esetében.

1.1.9 Az érintett kollégak tajékoztatasa a meghozott dontésrdl (a beavat-
kozas effektiv elvégzése)

A forgalomiranyitéi munkafolyamatnak ez az utolsd olyan eleme, ahol az emberi munka
igénybevételét még hosszu ideig nem lehet felszamolni. Ennek a munkdnak a nehézségét az
adja, hogy itt gyakorlatilag munkahelyi vezetéként kell nemritkdn népszertitlen, sét eseten-
ként kifejezetten kedvezOtlen utasitasokat is kiadni a gépkocsivezetdk részére (pl. szabadnap-
jéan kell egy autdbuszvezetdt a megbetegedett kollégaja helyett berendelni). Tovabba a kiadott
utasitasok maradéktalan végrehajtasat meg is kell kovetelni és célszerii ellendrizni is.

Ez utobbi négy munkafazis a dontési helyzet felismerésétdl a meghozott dontéseknek megfe-
leld utasitasok kiadéasaig tekinthetd a forgalomiranyitéi munka érdemi részének, amit az ott
dolgozok komoly ,,szellemi termékeként” kell értékelni, és amennyiben ez tényleg megfeleld
szakmai szinvonalon torténik, akkor anyagilag is megfelelden el kellene ismerni.

1.1.10 A meghozott dontések (beavatkozasok) feljegyzése (napldzasa)

Bar ez egy egyszerli adminisztracids tevékenység, pontos végrehajtasara illetve végrehajtata-
sdra nagy hangsulyt kell fektetni. A megfelelé vezetdi szintek csak akkor kaphatnak valds
képet az el6z6 nap vagy napok torténésérol, ha a forgalmistdk minden rendkiviili eseményt és
azzal kapcsolatos beavatkozast pontosan feljegyeznek, majd a napi jelentésiikbe is bele foglal-
jak.
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1.1.11 A napl6zott események dsszesitése, napi jelentés készitése

Ez a miivelet az alkalmazott naplozasi technikatol fiiggden igen eltérd nagysagu terhet jelent-
het a forgalmistak szamara. A két sz€élsOséges esetet 0sszevetve: teljes korli papiralapti naplo-
zas esetén akdr egy oOrat meghaladé adminisztraciés munkat jelenthet decentrumonként és
miszakonként, ugyanakkor teljes korli elektronikus (szamitogéppel végzett) naplozas esetén
csupan egy gombnyomas kérdése és az sem biztos, hogy ezt a gombnyomadst a forgalmistanak
kell megtennie. (Lehet, hogy célszerlibb annak megnyomnia a gombot — lekérni a napi jelen-
tést — aki annak megtekintésében érdekelt illetve jogosult ra.

1.2 A jelenlegi forgalomszervezés nehézségei

1.2.1 A helyi forgalomiranyitas helyzete a FORRAS rendszer bevezetése
elétt

Ezt az id6szakot a ,,Zér6 szintli” informatikai tAmogatottsag €s a ,,szokasjogon” alapul6 intui-
tiv iranyitas jellemzi.

A teljes munkafolyamat elvégzése kizarolag emberi eréforrasok igénybe vételével tortént tigy,
hogy a munkafolyamat kezdeti adatai és végeredménye is kizarolag papir alapon allt rendel-
kezésre. Minden menetrend és/vagy forda valtozaskor 450-500 oldalas fordajegyzéket kellett
nyomtatott formaban a decentrumokba eljuttatni. A teljes korli naplozas — mint kovetelmény —
lehetdsége fel sem meriilhetett. A kizardlag az eltérések és beavatkozasok feljegyzésére korla-
tozott napldzéssal is a forgalmistak munkaidejének dontd hanyadéat az adminisztracios tevé-
kenység toltotte ki. Dontési helyzet felismerésekor minimalis (gyakorlatilag zéro) id6 jutott a
lehetséges megoldasok feltarasara. Ilyen koriilmények kozott szinte lehetetlen volt szakmailag
megalapozott jo dontéseket meghozni. Egy beavatkozas elvégzése soran a forgalmi szolgélat-
tevonek barmiféle egyéb szempontot is figyelembe vételére — igymint foglalkoztatasi szaba-
lyok: a munka ¢és pihendidék kiadasaval kapcsolatos eldirasok stb. — azon kiviil, hogy a me-
netrendben illetve a forddban meghatarozott feladatok minél tokéletesebb végrehajtasara kell
torekednie, kevés lehetdsége adodott. A forgalmi szolgalattevok altal kézzel dsszeallitott napi
jelentések — szamos szubjektiv tényezotdl terhelve — nem voltak alkalmasak arra, hogy a fel-
sObb vezetdi szintek valds tajékoztatast kapjanak az elmult napok torténéseirdl.

1.2.2 A helyi forgalomiranyitas helyzete napjainkban

A FORRAS rendszer bevezetésével sikeriilt elérni, hogy a forgalomiranyitas egészét atfogd
»alapszinti” informatikai tAmogatést biztositsunk. Mindharom forgalomiranyitasi hely (a Ré-
vai utcai-, az Adyvarosi- és a Marcalvarosi forgalmi iroda) ellatasra keriilt korszeri, TFT mo-
nitoros szamitogéppel valamint kiépitésre keriiltek azok a T-Com altal telepitett Ethernet vég-
pontok, amik a rendszer igényeinek megfeleld sebességii 24 6ras folyamatos Osszekottetést
biztositanak a rendszer magjat képez0 - és az Ipar utcai kozponti telephelyen talalhatd — adat-
bazis €s alkalmazas szerverekkel.

A 2006-ban bevezetett FORRAS rendszer, mint integralt termelésiranyitasi rendszer négy f6
valamint harom kiegészité6 moduljaval lefedi a személyszallitasi tevékenység teljes vertiku-
mat: kezdve a menetrendszerkesztéstdl és a hozzd szorosan kapcsolddo fordaszerkesztéstol
(MFS), a vezénylésen (VNY) és az operativ forgalomiranyitdson (OFI) at, a teljesitmények
elszamolasaig (TES). A rendszer kiegésziilt komplett ,,forgalomkdzpontd” jarmii-
nyilvantartasi (TVJ), a helykozi autdobusz palyaudvarok (Mosonmagyarovaron és Kapuvéron
mar meglévo, Csorndn kiépités alatt allo), teljes korli audio-vizualis utas-tdjékoztatasi rend-
szerét vezérlé (PUT) valamint tizemanyag-elszdmolasi (UZA) modulokkal.
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Mit nyajt a FORRAS rendszer operativ forgalomiranyitasi (OFI) modulja a decenrumokban
dolgozo6 forgalmi szolgalattevok részére:

A tervadatok mindkét csoportja — vezénylési és forda adatok egyarant — elektronikus for-
maban rendelkezésére allnak, s6t — ami igazan komoly eldrelépést jelent a hagyomanyos
forgalomiranyitas rendszeréhez képest — a kétféle adathalmaz egyesitése révén valdjaban
egyetlen egységes adathalmazzal kell dolgoznia. Ez az adathalmaz az adott napra koncent-
ralva teljes részletességgel tartalmazza iddsoros nézetben, hogy az adott napon milyen
»haplozandd események” (az adott fogalomiranyitdsi helyrdl induld, oda érkezd jaratok il-
letve rezsi menetek) vannak €s azokat kinek, milyen rendszamu autdbusszal kell teljesite-
nie. Egy masik nézetben ugyanez az adathalmaz gépkocsivezetdnként csoportositva meg-
jelenithetd gy, hogy egy adott gépkocsivezetdnek a mai napon milyen feladatokat (me-
netrend szerinti jaratokat és rezsi meneteket kell teljesitenie). Ez utdébbi nézet a nap fo-
lyaman barmikor ki is nyomtathatd névre sz6l6 forgalmi utasitas forméjaban.

A tényadatok észlelése terén a FORRAS rendszer nmagaban nem tud nyujtani semmit.
Ez azonban nem is lehet elvaras vele szemben, mert egy elektronikus észlelérendszer ki-
alakitasanak szdmos — miiszaki szinvonalban és szolgaltatdsi szintben is igen eltéré —
megvalositasi lehetdsége 1étezik. Természetesen az ilyen megoldasoknak az anyagi vonza-
ta is elég nagy szorast mutat. Az viszont egyértelmii elvarasként megfogalmazasra kertilt,
hogy adatmodell ¢és rendszerkoncepcio szintjén legyen felkésziilve egy vagy akar tobbféle
— a késobbiek soran kiépitésre keriild palyaudvari jarmi ki- €s beléptetd rendszer illetve
miholdas jarmiikévetd rendszer, mint — elektronikus észlelési rendszer adatainak a foga-
dasara. Tovabba legyen képes a fogadott adatok alapjan automatikus naplozast megvaldsi-
tani. Ennek az elvarasnak a FORRAS rendszer maximalisan megfelel.

Az észlelt tényadatok elektronikus naploba torténd feljegyzését meg kell eldznie a terv- és
tényadatok Osszevetésének. Ez egyszerlien és gyorsan elvégezhetd, hisz az iddsoros né-
zetbe torténd belépés utan a képernydén mindig a soron kovetkezd fél vagy egy ora torteé-
nései lathatok, illetve azon beliil egyetlen gombnyomassal lehet a jelen pillanathoz legko-
zelebb eso tételre pozicionalni.

Ezutan az elektronikus naploban egyetlen gombnyomadssal lehetséges a terv szerint telje-
stilt indulasokat és érkezéseket lenaplozni. Az eltéréssel torténd naplozas funkcidja ugy
lett kialakitva, hogy barmilyen eltérés észlelése esetén az eltérés tipusdnak kivalasztdsa
(idGeltérés, jaratkimaradas, egyéb) utan az eltérés tipusatol fiiggden csak a sziikséges ada-
tok modositasat kelljen elvégezni, és mindez a lehetd legkevesebb gombnyomassal legyen
lehetséges.

A lehetséges megoldasok feltarasat a FORRAS rendszer csak minimalis mértékben tudja
tamogatni a szabad kapacitds (miiszakkezdés) keresése funkcid hasznalatdval. Viszont
hasznalata esetén a megfeleld szabad kapacitas kivalasztasa (dontéshozatal) utan egyetlen
gombnyomassal 4t is vezeti (dokumentalja) az elvégzett beavatkozast. Majd a forgalmi
utasitds nyomtatasa funkci6é hasznalatdval hathatds segitséget nyujt az érintett dolgozok
tajékoztatasahoz. (Nem kell az érintett gépkocsivezetonek hosszasan magyarazni, hogy a
soron kovetkezd ,,megszokott” jarat vagy jaratok helyett milyen mas jaratot vagy jaratokat
kell elvégeznie, elegendd a kezébe adni a kinyomtatott névre sz6lo forgalmi utasitast és
minden egyértelmi, félreértés hiba lehetésége kizarva.)
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Mivel a FORRAS rendszer lehetéséget biztosit mindharom naplozasi miivelet — tényada-
tok, eltérések €s beavatkozasok naplozasa — elektronikus Uton (szamitogéppel) torténd
végrehajtasara, a napi jelentés elkészitése mindossze megfeleld specifikacio (algoritmus)
¢és ,,gombnyomads” kérdése. Az igy késziilt napi jelentés az Gsszeallitas tekintetében men-
tes minden szubjektiv tényezotol — ami napldzasra kertiil, az ,,pontosan és kérlelhetetlentil”
meg is jelenik a napi jelentésben. Ennek megbizhatosagat csak az korlatozza, hogy az
egyes forgalmi szolgalattevok milyen mértékben (pontossaggal) képesek a tényadatokat
¢észlelni illetve a feltart eltéréseket és az elvégzett beavatkozasokat dokumentalni.

1.2.3 A jelenlegi helyzet korlatjai, a tovabblépés sziikségszeriisége

A jelenlegi helyzetet az adatmennyiség tekintetében furcsa kettsség jellemzi. Egyszerre tul
sok és tl kevés az adat ahhoz, hogy beldle igazan jol haszndlhatd informacié tudjon képzdd-
ni.

Tul sok az észlelendd adat ahhoz, hogy emberi erdvel precizen és megbizhatdé modon regiszt-
ralni lehessen azokat: egy decentrumban egy ora alatt atlagosan 30 és 70 kozotti észlelést kel-
lene regisztralni amint az, az alabbi tdblazatokbdl is kiolvashato. Ez gyakorlatilag azt jelenti,
hogy ha egy forgalmi szolgalattevonek semmi méssal sem kellene foglalkoznia, csak a tény-
adatok észlelésével és szamitogépre vitelével akkor is legfeljebb két perce jutna egy-egy jarat
feldolgozasara, de ez az id6 szélsdséges esetben 40 masodpercre csokken. Ez gyakorlatilag
azt jelenti, hogy a reggeli (5:00 — 8:00) valamint a délutani (13:00 — 17:00) csticsidészakban
egyik decentrumban sem kovetelhetd meg a naplozandd események teljes korli napldzésa,
még akkor sem, ha mindenhol megdupldznank az egyidejlileg szolgalatban 1év6 forgalmistak
szamat. Ez két okbol is kivitelezhetetlen: egyrészt a rendelkezésre allo irodahelyiségek fizikai
méretei, kialakitasa egyik helyen sem teszik ezt lehetdvé, masrészt harom decentrummal és
két miiszakkal szdmolva minimalisan 6 f6s 1étszamndvekedést eredményezne, pedig egy in-
tegralt rendszer bevezetésekor alapkovetelmény, hogy a hatékonyséag javitasaval egyiitt, kolt-
ség ¢és létszam-megtakaritast eredményezzen.
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2. Tablazat: Erkez6/induld jarat darabszama érankénti bontasban ##* csak menetrend szerinti jaratok

1d8szak Marcalyéros_i_forg. Révai’utcai _forg. Adyvérpsi fo_r_galmi Helyi forg. Oss__zesen
Ind. Erk. Osszes Ind. Erk. Osszes Ind. Erk. Osszes |Ind. Erk. Osszes

4:00 - 4:59 3 0 3 9 0 9 7 0 7 19 0 19
5:00 - 5:59 19 9 28 52 41 93 26 14 40 97 64 161
6:00 - 6:59 24 17 41 53 47 100 24 23 47 101 87 188
7:00 - 7:59 34 30 64 51 64 115 28 27 55 113 121 234
8:00 - 8:59 10 19 29 24 32 56 15 23 38 49 74 123
9:00 - 9:59 9 9 18 23 22 45 15 16 31 47 47 94
10:00 - 10:59 10 10 20 24 26 50 15 15 30 49 51 100
11:00 - 11:59 9 9 18 27 23 50 14 14 28 50 46 96
12:00 - 12:59 11 9 20 28 26 54 18 15 33 57 50 107
13:00 - 13:59 23 14 37 53 39 92 24 18 42 100 71 171
14:00 - 14:59 25 31 56 61 67 128 23 25 48 109 123 232
15:00 - 15:59 23 23 46 50 54 104 22 23 45 95 100 195
16:00 - 16:59 19 23 42 46 50 96 21 22 43 86 95 181
17:00 - 17:59 11 16 27 34 41 75 12 19 31 57 76 133
18:00 - 18:59 9 10 19 26 31 57 12 13 25 47 54 101
19:00 - 19:59 9 9 18 21 23 44 12 12 24 42 44 86
20:00 - 20:59 8 9 17 24 23 47 10 12 22 42 44 86
21:00 - 21:59 11 8 19 23 24 47 11 10 21 45 42 87
22:00 - 22:59 5 11 16 25 23 48 9 11 20 39 45 84
23:00 - 23:59 0 1 1 0 2 2 0 3 3 0 6 6
Atlagos 13 13 26 32 32 65 15 15 31 62 62 124
Osszesen 272 267 539 654 658 1312 318 315 633 1244 1240 2484

3. Tablazat: Erkez6/induld jarat darabszdma 6rankénti bontasban *** menetrend szerinti + rezsi jaratok sxx

1d6szak Marcalyéros_i_forg. Révai’utcai _forg. Adyvérpsi fo_r_galmi Helyi forg. Oss__zesen
Ind. Erk. Osszes Ind. Erk. Osszes Ind. Erk. Osszes |Ind. Erk. Osszes

4:00 - 4:59 3 5 8 10 11 21 7 8 15 20 24 44
5:00 - 5:59 20 27 47 52 65 117 26 36 62 98 128 226
6:00 - 6:59 24 24 48 57 49 106 27 25 52 108 98 206
7:00 - 7:59 36 34 70 58 66 124 29 30 59 123 130 253
8:00 - 8:59 20 19 39 39 34 73 27 24 51 86 77 163
9:00 - 9:59 10 9 19 23 22 45 16 16 32 49 47 96
10:00 - 10:59 11 10 21 24 26 50 15 15 30 50 51 101
11:00 - 11:59 9 9 18 27 23 50 14 14 28 50 46 96
12:00 - 12:59 11 14 25 28 34 62 18 22 40 57 70 127
13:00 - 13:59 25 25 50 53 53 106 25 26 51 103 104 207
14:00 - 14:59 26 31 57 69 69 138 26 25 51 121 125 246
15:00 - 15:59 26 23 49 53 54 107 23 24 47 102 101 203
16:00 - 16:59 24 23 47 49 51 100 24 22 46 97 96 193
17:00 - 17:59 21 16 37 49 41 90 20 19 39 90 76 166
18:00 - 18:59 10 10 20 30 31 61 13 13 26 53 54 107
19:00 - 19:59 9 9 18 21 23 44 12 12 24 42 44 86
20:00 - 20:59 8 9 17 25 24 49 12 12 24 45 45 90
21:00 - 21:59 12 10 22 25 25 50 12 10 22 49 45 94
22:00 - 22:59 14 11 25 33 23 56 17 11 28 64 45 109
23:00 - 23:59 1 1 2 2 2 4 3 3 6 6 6 12
Atlagos 16 15 31 36 36 72 18 18 36 70 70 141
Osszesen 320 319 639 727 726 1453 366 367 733 1413 1412 2825
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Tul kevés a regisztralt adat ahhoz, hogy komoly és érdemi forgalomiranyitasrél beszélhes-
siink: a jaratoknak a kozbiilsé megallok tekintetében egyaltalan nem, a végallomasok tekinte-
tében is csak egy adatat — a decentrumban — lehet ténylegesen észlelt adatként regisztralni.
Megfeleld kommunikacids csatorna hianyaban a forgalmistanak semmilyen informécié sem
all rendelkezésére az autobuszrol attdl a pillanattol kezdve, hogy elhagyta a decentrumot, egé-
szen addig, amig Ujra vissza nem érkezik oda. Ez az id6 az egyes helyi vonalak menetideje
alapjan 30 és 60 perc kozott mozog. Az autobuszonkénti atlag 45 percenkénti egy észlelés
annyira minimalis, hogy a forgalmistanak esélye sincs arra, hogy

A gépkocsivezetdket operativ modon irdnyitsa

A késésben 1évd vagy sietd jaratok vezetdit a menetrend pontosabb betartasara 0sztondzze
A vérosban kialakult forgalmi akadalyokat — baleset, egyéb utlezaras miatt kialakult torlo-
dasokat — idében érzékelje, és azokra megfelelden reagalni tudjon

A jelenlegi decentrumok fizikai adottsadgai egyik helyen sem felelnek meg annak a kovetel-
ménynek, hogy az érkez6 és induld jaratokra vonatkozdan pontos észlelést lehessen regiszt-
ralni. Ebbdl a szempontbol a legrosszabb helyzetben a Révai utcai decentrum van, ahol az
utca kdzepén az ut mellé gy sikeriilt elhelyezni egy kisméretii (fém) konténert a jarda moge,
hogy abban {ilve az elétte allo (parkold) autdobuszoktdl és az eldtte allo (buszra varakozd) uta-
soktol még véletleniil se lathassa a forgalmista azt, hogy az egyes autobuszok mikor érkeznek
meg jaratbol, illetve mikor indulnak jaratba. Ez a klasszikus ,,22-es csapddja™: a forgalmi
szolgélattevd a szamitogeép eldtt lilve ugyan tudnd rogziteni az észlelt adatokat, de onnan nem
lat semmit, ha viszont kimozdul az irdasztal mogiil, hogy tdjékozddjon a jaratok érkezésérdl
illetve indulasarol, akkor nem tudja az adatokat rogziteni. Arra viszont, hogy csucsidében —
amikor kb. 40 masodperc jut egy-egy jarat észlelésére és naplozasara — ki-berohangalva ese-
ményszeriien vezesse az elektronikus forgalmi naplot, nincs olyan ember, aki erre képes len-
ne. Arr6él mar nem is beszélve, hogy az 1.1.9. pontban leirtak szerint a forgalmi szolgalattevo-
nek egyaltalan nem ez lenne a f6 feladata, ennek csak mint ,,szellemi melléktermék™ kellene
az érdemi forgalomiranyitasi munka elvégzése kdzben megképzddnie.

1.3 Egykozpontu forgalomiranyitas feltételei, technikai eszkdzok

Napjainkban Gydr Megyei Jogii Varos helyi autobusz-kozlekedésének irdnyitdsa harom
decentrumbol torténik (Révai utca, Adyvaros, Marcalvaros). A tagoldodasnak egyszerii oka
van, mégpedig az, hogy a jaratok egyik végpontjanak valamelyik decentrumra kell esnie az
iranyithatdsag végett.

A hélozatfejlesztésnek ez a harmas tagoloddsa annyira gatjava valt, hogy Gyor koézlekedésé-
ben hosszl évek 6ta nem lehetett végrehajtani az utazasi igényekhez igazodd vonalvezetési €s
halozatfejlesztési modositast.

A vazolt kotottségek feloldasara ad megoldast az ,,egykozponti forgalomiranyitasi rend-
szer” megvalositasa.

Ez a rendszer lehetdvé teszi a varosi autdobusz-kdzlekedés irdnyitasat oly modon, hogy a jara-
toknak nem kell decentrumot érinteniiik, tehat a jarattervezdknek korlatlan lehetdségiik lenne
a vonalhalozat fejlesztését, modositasat illetden.
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1.3.1 Arendszer elemei

A forgalomiranyité kézpont ,,barhol” lehet, mivel tavfeliigyelettel latja el a jarmiivek ira-
nyitasat. Praktikusan a Kisalfold Volan Zrt. Ipar utcai telephelyén terveztiik 1étrehozni.
Személyzete miiszakonként 2 {6: rendszer feliigyeld diszpécser és rendelkez6 diszpécser.
Szolgalati id6: lizemkezdettdl lizemzarasig.

A tomegkozlekedési eszkozok fedélzeti szamitogépe a jarmi pillanatnyi helyzete alapjan
vezérli az utas-tajékoztatd rendszert

A fedélzeti szamitogép GPRS kommunikacion keresztiil rendszeresen kiild adatokat a
jarmi foldrajzi helyzetérdl és miiszaki allapotardl. Az adatok a mobilszolgéltatd szerverén
keresztiil az Internet szolgaltatd szerverére, majd onnan az iranyitasi rendszer adatkapcso-
lati és adatbazis szerverére jutnak.

Ugyanezen az Utvonalon jutnak el a gépjarmi vezetd vagy a jegyellenor adatai a kdzponti
szamitogépre, ahol a munkaidd nyilvantartas és regisztralas megtorténik.

Az iranyitasi rendszer szerverérdl a megallohelyi utas-tajékoztatéo berendezések vezérlé-
se is a GPRS kommunikacién keresztiil biztosithato.

A jarmuveken 1évo kis hatotavolsaga radidadok biztositjak a forgalom iranyitd jelzélam-
pak tavvezérlését zoldut kérés céljabol.

A nagysebességli WLAN halézat a tavkarbantartasban, az adatbazis cserében és a fekete
doboz adatok letoltésében jatszik szerepet.

A fedélzeti szamitogép 14 digitalis, 8 analég, és 3 szamlalo tipusi bemenettel rendelke-
zik. Ezek a bemenetek a jarmi {izemelésével kapcsolatos miiszaki paraméterek mérésére, a
jarmi miikodésével kapcsolatos események figyelésére és regisztralasara szolgalnak. Digi-
talis jel példaul az ajtok nyitott vagy zart allapota. Az allapot valtozasok pontos regiszt-
ralasa esetén az elmult események iddrendi visszajatszasaval utas reklaméciok kezelésére,
balesetek rekonstrudlasara nyilik lehetdség.

A szamlald tipusi bemenetek utadd esetén a megtett it impulzusainak szamlalasara,
lizemanyag atfolyds mérd esetén az elfogyasztott iizemanyag mérésére szolgal. A 4 digi-
talis kimenet a jarmiivon kiilonféle vezérlésekre, tavvezérlésekre hasznalhato. (pl. inditas
gatlas, URH adés tavoli inditasa, behallgatas rejtett mikrofonnal stb.)

A fedélzeti szamitogép az eseményeket elsddlegesen a memoridajaban rogziti, majd veze-
ték nélkiili atvitellel tovabbitja az adatokat a kozlekedési vallalat szerverére. A memoriabol
csak akkor torli az adatot, ha a szerver a sikeres vételrdl €s sikeres rogzitésrol visszaigazo-
last kiild.
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1. abra: Az egykoézponti forgalomiranyitasi rendszer elemei

1.3.2 A rendszer mikodése

A rendszer mitkodése a Kisalfold Volan Zrt-nél kifejlesztett ,,FORRAS” forgalomiranyitasi

rendszerre alapul.
A ,FORRAS” rendszerben keletkezik meg:
a menetrendi adatbazis

az autdbuszvezetdk vezénylése
a jarmuivek vezénylése

mint a tervezett (végrehajtando) jaratok harmas alapadata.

A szamitogép vezérelt forgalomiranyitdsi rendszer ezekhez az alapadatokhoz hasonlitja fo-
lyamatosan a jaratok teljesiilésének tényleges adatait térben és idében.

A térbeli és id6beli 6sszehasonlitas eszkoze a GPS rendszer, mely GPRS kozpont segitségével

teljes flottafeliigyeletet tesz lehetové.
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A regisztralt eltéréseket ellendrzd szoftver elemzi, és a beallitott paraméterek fliggvényében
kér, vagy nem kér beavatkozast a diszpécsertol.

Ugyanezen adatok alapjan a lampas csomdpontokban ,,kér” az autébusz zold jelzést.

Menetrend szerinti kozlekedés esetén zold jelzés kérése nem feltétleniil sziikséges
(paraméterezhetd).

Késés esetén a szamitogép ezt automatikusan megteszi, mig korabbi kozlekedés (sietés) ese-
tén ezt a funkcidt letiltja. Korabbi kozlekedés esetén az autobusz-megallohelyeken ,.kényszer
varakoztatas” is vezérelhetd.

A rendszer egyik legfontosabb hardver eleme a fedélzeti szamitégép, mely valamennyi jarmi
fedélzetén a gépjarmiivezetd latdterében keriil elhelyezésre. A fedélzeti szamitogép rendelke-
zik egy GPS vevdvel, mely a jarmi tetején elhelyezett antenna segitségével veszi a fold koriil
keringd miiholdak radiojeleit. Masodpercenként meghatarozza a jarmi pillanatnyi fold-
rajzi helyzetét, sebességét, valamint nagyon pontos id6 adatot szolgéltat. Az egy masodper-
letarolt, az adott jarat utvonalaba es6 megallok foldrajzi koordinataival ésszehasonlitja, és
a pillanatnyi helyzetnek megfelelden vezérli az utas-tajékoztato rendszert.

A jarmu aktualis helyzetérdl a fedélzeti szamitogép egy a mobiltelefonokban is megtalalhato
modulon keresztiil kiild adatokat a forgalmi {ligyelet kdzponti szdmitogépére, ahol a jarmii
pillanatnyi helyzete egy elektronikus térképen megjelenik. A vezeték nélkiili kommunika-
ci6 angol roviditett neve GPRS (General Pocket Radio Service), jelentése altaldnos csomag-
kapcsolt radioszolgaltatas.

A GPRS kommunikacio korlatlan hatotavolsdgu adatatviteli megoldasa mellett egy kis hato-
tavolsagu radidadé is talalhato a fedélzeti szamitdgépben, mely a forgalomiranyité jelzélam-
pak vezérld egységének kiild jelzéseket ,,zold at” kérés céljabol. A jarmi helyzetének, se-
bességének ¢és haladasi irdnyanak ismeretében a fedélzeti szamitogép olyan kodot kiild a for-
galomiranyitd ldmpa vezérldjének, hogy az — a forgalmi helyzet adta lehetdségen beliil — meg-
nyUjtja a zold fazist, vagy megroviditi a piros fazist, €s igy elonyt biztosit a tomegkozlekedési
eszkoznek az egyéb jarmiivekkel szemben.

A kezelofeliilet elélapjaban egy proximity kartyaolvasé foglal helyet. A kartyaolvaso kon-
taktus nélkiil, kb. 5-10 cm tavolsagrol képes olvasni a gépjarmiivezetdk, vagy a jegyellendrok
azonosito kartyait. A kartyaolvaséval megvalosithato egy beléptetd rendszer, mely a gépjar-
miivezetd tengelyen toltott munkaidejének regisztralasara és elszamolasara nyqjt lehetdsé-
get.

A jegyellenérok munkajanak ellenérzésére is hasznalhatd a kartyaolvaso, ha megkovetel-
jik, hogy a jarmiivon végzett ellendrzési tevékenység befejeztével a fedélzeti szamitdgép
proximity olvasdjanal kartydjaval azonositsa magat az ellendr.

Az el6lapon talalhaté nagyméretli szines LCD Kkijelzé fontos informaciokat jelenit meg a gép-
jarmiivezetd szamdra, mint pl. a vezénylés, a jegyérvényesitd kod beallitdsara vonatkoz6 uta-
sitds, a menetrendtol valo eltérés, a pontos id6, a zoldut kérés, vagy az utas-tdjékoztatod
rendszer miikddésével kapcsolatos informacidok. A meniirendszer kezelését, a szerviz funkciok
elérését egy tizenhat gombos alfa-numerikus tasztatira biztositja. A mobiltelefonoknal meg-
szokott billentyli elrendezés konnyiti a késziilek kezelésének elsajatitasat.

A fedélzeti szamitogép masodpercenként rogziti a foldrajzi koordindtakat, a sebességet, az
analog jelek értékeit, a digitalis bemenetek allapotat, a szadmlalok allasat, s valamennyi egyéb
jarulékos adatot, informaciot. (pl. a gépjarmiivezetd azonositoja, gépjarmii rendszdma, forda-
azonosito, jarat szdma, rogzités idépontja stb.) Ezeket az adatokat sziikség esetén, (példaul
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egy baleset kivizsgaldsakor, vagy utas reklamacio esetén) LAN vagy WLAN kapcsolaton
keresztiil ki lehet olvasni a memoridbol, és megfeleld visszajatszod szoftverrel lassitva, vagy
gyorsitva, meg lehet jeleniteni, és elemezni lehet az eseményeket.

A jarmi hangosité rendszerén keresztiil bemondand6 szévegek hanganyagat a fedélzeti sza-
mitogép digitalizalva, tomoritett MP3 formatumban tarolja és a foldrajzi helyzettdl fiiggben a
megfeleld rekordokat lejatssza. A hangszorok megfeleld szintli meghajtasat két fiiggetlen tel-
jesitményer6sitd biztositja. A hangerd automatikus szabalyozasahoz a kornyezeti zaj szintjét
mérd 0-20mA-es mérd atalakitd biztosit alapjelet. A hanganyag a ,,rendszergazda” szami-
togépén uj felvételekkel bévitheté, modosithaté és vezeték nélkiili adatatvitellel a jarmii-
vekre toltheté. A megoldas eldnye, hogy varatlan események, baleset, csétorés utfelbontas
esetén gyorsan lehet az utasokat tdjékoztatni a megvaltozott forgalmi helyzetrol.

A jarmivek fedélzeti szamitogépének masik RS 485-6s interfészére elektronikus jegyek, és
bérletek kezelésére alkalmas terminalokat lehet csatlakoztatni.

A jegykezeléssel vagy bérlet hasznalattal kapcsolatos informéciokat a GPRS kommunikécion
keresztiil az iranyitasi rendszer szerverére juttathatjuk. Az utazasi szokdsok elemzéséhez igy
még tobb informacio all rendelkezésre. Elemezhetd az egyes utas csoportok varosrészek ko-
zOtti mozgdasa, a jaratok kiilonb6z0 szakaszainak kihasznaltsaga. Az elektronikus jegyek ¢és
bérletek a mobil telefonnél szokasos kartydkhoz hasonloan feltdlthetdek. A jegyek meghata-
rozott utazasszdmmal tolthetdk fel, mig a bérletek esetében az érvényesség idejét lehet bealli-
tani. Az ellendrok mobil terminalokkal végezhetik ellendrzési tevékenységiiket. A mobil ter-
minalokkal rogzitett adatok alapjan pontosabban értékelhetd az egyes ellendrok tevékenysége,
teljesitménye.

A korszerii jarmiivek esetében a jarmii diagnosztikai rendszerének tavoli elérését biztositja a
CAN interfész, az RS422-es interfész, vagy RS232-es interfész.

Az utas-tdjékoztatd rendszer mikddtetéséhez sziikséges adatbazis €s digitalizalt hanganyag
letoltéséhez, a ,.fekete doboz” funkcid egy mésodperces felbontast adatainak letoltéséhez, a
fedélzeti szamitogép szoftverének frissitéséhez LAN interfész biztosit nagysebességii adat-
atviteli lehetoséget. A LAN csatlakozora csatlakoztathatd WLAN router vezeték nélkiili 6sz-
szekottetést biztosit a kdzponti szamitogéppel.

A jarmi fedélzetén elhelyezett ipari PC-vel haldzatba kotve biztosithatdé a VGA monitoros
helyfliggd reklamok vetitéséhez a reklamanyag vezeték nélkiili letoltése, vagy a jarmiivon
elhelyezett térfigyeld kamera rogzitett képeinek attoltése a telephelyen, vagy végalloméasokon
kialakitott vezeték nélkiili lokalis halozaton keresztiil.

A fedélzeti szamitogép két RS 485-6s interfésszel rendelkezik. Az egyik a jarmii elején, olda-
lan és az utastérben elhelyezett kijelzOk vezérlésére szolgal. A kijelzOkon megjelenitendd
szovegeket, tablaképeket a ,,rendszergazda” szamitdégépén lehet elore megtervezni, szerkesz-
teni majd vezeték nélkiili kommunikaciéval a jarmivek fedélzeti szamitégépeinek memoria-
jéba tolteni. A menetrend megvaltozésa, tereléut, vagy barmilyen valtozas esetén eldnyt je-
lent, hogy a kiirandé szévegek megvaltoztatdsdhoz nem kell a jarmiivekre felszallni, hanem
az 1j adatbazis egyszerlien és gyorsan letdlthetd GPRS kommunikécion keresztiil
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2. abra: Az egykozpontu forgalomiranyitasi rendszer felépitése é¢s miikodése

A fedélzeti szamitogéppel szemben tamasztott kdvetelmények

R4z4sallo robosztus kivitel

Elektromagneses zavarokkal szembeni védelem

Vezetett zavarokkal szembeni védelem

Tulfesziiltség és tapfesziiltség kimaradas elleni védelem

Modularis felépités

Egyszerli bovithetdség, nagy kapacitast cserélhetd memoridk
Egyszerli és olcso korszerlisithetdség

Jol 1athatd kijelzo, ¢éjszakai izemmoddal

Szoveges iizenetek vétele és megjelenitése

Elére programozott tizenetek kiildése egy nyomdégomb megnyomasaval
Beltéri és kiiltéri hangszorok fliggetlen meghajtasa

Zajfiiggd hangerdszabalyzas, 6nallo teljesitményerdsitok

URH vagy GSM hangkapcsolat gépjarmiivezetd és a diszpécser kozott
A hivé azonositasa és foldrajzi helyének atvitele

Vészjelzés, a jelzés helyének és kiilddjének azonositasa
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A diszpécser hangjanak bekapcsolasa az utas-tajékoztatd rendszerre
Rendkiviili k6zlemények gyors letoltése €s lejatszasa

1.3.3 Az elektronikus forgalomiranyitasi rendszer integralasa az integralt
vallalatiranyitasi rendszerbe

Villalatunk egy egységes informatikai rendszer megvalositasara torekszik, ezért a megvalosi-
tando rendszert6l elvarjuk, hogy megfelelé interfészekkel kapcsolodjon a vallalat meglévo
iranyitasi rendszeréhez. Legyen képes a vallalat irdnyitasi rendszerébdl szarmazo adatok
fogadasara, és szolgaltasson megfeleld formatumban adatokat tovabbi feldolgozas céljabol.
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3. abra: A frogalomiranyitasi rendszer informatikai hattere

1.4 Az Elektronikus forgalomiranyitasi rendszer bevezetésének
elényei, varhato hatasa a szolgaltatas szinvonalara.

A rendszer megvalositasanak egyik célja a menetrendszeriiség biztositasa. A jarmivek
foldrajzi helyzetének megjelenitése, a jarat utvonalan elhelyezkedd jarmiivek helyzetének
logikai abrazolésa, az egyes jarmiivek késésének és sietésének jelzése segiti a forgalomiranyi-
to diszpécser munkdjat. Az operativ beavatkozashoz a beszédkapcsolat biztositasa, a hivasok
magas szinvonalu kezelése és regisztralasa sziikséges. Egy korszerti forgalomirdnyitasi rend-
szerrel szemben elvaras, hogy a miiszaki paraméterek folyamatos figyelésével, a normalistol
val6 jelentOs eltérés esetén vészjelzéssel segitse a miiszaki hibak gyors elharitasat, a normalis
forgalmi rend gyors helyreallitasat.

Helyi kozlekedési koncepcid 18 /83 1. Elektronikus forgalomiranyitas



1.4.1 Helymeghatarozas, térképes megjelenités

A forgalomiranyitd diszpécser szdmara jelenitse meg a rendszer egy elektronikus térképen a
jarmiivek pillanatnyi helyzetét, és a jarat itvonalat.

1.4.2 A jarmiivek helyzetének megjelenitése Ut diagramon

Bizonyos esetekben az azonos vonalon kozlekedd jarmiivek helyzete jobban attekinthetd egy
linearis utdiagramon, tovabba tobb vonal egyidejli attekintése is lehetséges, ezért a térképes
megjelenités mellett a linedris megjelenités lehetdségét is biztositani kell.

1.4.3 Késeések, sietések jelzése

A jarmivek helyzetét jelz6 piktogram eltérd szine jelezze a késés, vagy sietés tényét, mig az
eltérés mértékét szadmszerlien, a megfeleld eldjellel, percekben és méasodpercekben kell meg-
jeleniteni.

1.4.4 A felhasznal6 altal definidlhaté megjelenitési modok.

Legyen lehetdség személyre szabott, egyéni bedllitasok 1étrehozasara és eldhivasara, hogy a
diszpécserek a sajat megszokott beallitasaikat hasznalhassdk munkajuk soran.

A jarmiivekhez kapcsolodo adatok szamat, és fajtajat a diszpécser a sajat izlésének, és meg-
szokott munkastilusanak megfelel6en allithassa be, €s hasznalhassa.

1.4.5 Gyorskeresés, gépjarmiivezetdé azonositas, jarmiazonositas, jarat
azonositas

Legyen lehetdség személyek és jarmiivek helyének keresésére, és gyors megmutatasara rend-
szam, palyaszam, név, mobil hivoszam, URH hivészam, stb. adatok alapjan.

1.4.6 Miiszaki paraméterek figyelése, vészjelzés

A miuszaki paraméterek automatikus figyelése, és bizonyos szélséértékek tullépése esetén
megjelend hibajelzés lehetdséget ad a forgalmi zavarok kivédésére, segitséget nyujt a hibael-
haritas gyors megszervezésében. A gépjarmiivezetd az lizemzavar jellegének megfeleld nyo-
moégomb megnyomadsaval, elére programozott, kodolt iizenettel gyorsithatja hibaelhéritas,
vagy a miiszaki mentés megszervezését. A gépjarmiivezetd személyi biztonsagat noveli egy
rejtett kapcsold, melynek megnyomadsaval jelezhet a gépjarmiivetd, ha timadas éri.

1.4.7 Beszédkapcsolat kezelése, hivéazonositas, URH kommunikacio

Uzemszertien a beszédkommunikaciot a fedélzeti szamitogép GSM moduljan keresztiil kell
biztositani a gépjarmiivezeto és a diszpécserszolgalat kozott. A rendszer magasabb szintii biz-
tonsaga érdekében a fedélzeti szamitogép legyen képes legalabb két SIM kartyat kezelni, és
tizemzavar esetén mobil szolgéltatot valtani. Vészhelyzetben, ha egyik mobilszolgaltatd rend-
szere sem milkodik, a jarmiivek URH radiot hasznalnak beszédkapcsolatra. Biztositani kell,
hogy a mobilszolgaltatoktol fiiggetlen legyen az URH beszédkommunikacidé. A GPRS szol-
galtatas megléte esetén viszont nyljtson a rendszer magasabb szinvonalu szolgaltatast az egy-
szeri URH rendszerhez képest, tegye lehetové szelektiv és csoportos hivasok kezelését, a
hivéast kezdeményezd gépjarmiivezetd azonositasat, és a hivé jarmili azonositdsat. Jelezze a
térképen a hivo aktualis helyzetét. Biztositson a rendszer lehetdséget arra, hogy sziikség ese-
tén a diszpécser a jarmiivek hangositd rendszerén keresztiil egy vagy tobb jarmii utasaihoz
szoljon.

Helyi kozlekedési koncepcid 19/83 1. Elektronikus forgalomiranyitas



1.4.8 Gazdasagi elényok

Megsziinnek a decentrumok, infrastrukturdlis, tiizemeltetési koltség ¢és 1étszam-
megtakaritassal jar. A megtakaritas mértéke éves szinten 55,5 MFt. (2007-es koltségen
szamolva)

Megjegyzendd, hogy a jarmiivek telephelyen torténd parkoldsa csak némi rezsi teljesit-
ményndveléssel oldhaté meg.

Ugyancsak szamolni kell bizonyos tobblet koltséggel a kiilso keriiletekben kozlekedo jara-
tok esetében (Likocs, Gyorszentivan, Gyirmét, Gyor-Ménfécsanak) a szocidlis szolgalta-
tasok biztositdsa miatt.

1.4.9 Kiszolgéalas szinvonalanak javulasa

Valamennyi jérat Gtvonala és menetideje allando kontroll alatt 4ll a jarmiifedélzeti eszk6zok
adatai masodpercnyi gyakorisaggal rogzitésre keriilnek.

Ezaltal fegyelmezetté valik az autdobuszvezetdk, diszpécserek munkavégzése, rendellenesség
esetén azonnali informdcio all a diszpécser rendelkezésére.

Javul a menetrendszertiség.

Zsufoltsag esetén kozvetlen informacid alapjan indithaté mentesitd jarat.
Baleset esetén azonnali segélykérés lehetséges.

,»Panik” funkcio, miikodik a jarmiivon.

Utastérbe torténd ,,behallgatas” funkcio.

1.5 Folyamatos utasszamlalasi adatok, menetrendtervezés tdmoga-
tasa

A jegyrendszer atalakitdsaval a fedélzeti jegyérvényesité késziilékek segitségével folyama-
tos informacio szerezheté az utazasi szokasokrol.

Ennek segitségével konnyen kezelhetd a zsufoltsag, valamint naprakész adatokkal rendelkez-
nek a menetrend szerkesztOk az utazési igényekhez illeszkedé menetrend elkészitéséhez.

Tovabbi elénye a berendezés alkalmazéasanak, hogy az utasszamok ismeretében az optimalis
kapacitasu jarml vezényelhetd az adott jarathoz.

A rendszer szolgaltatasai menetrendtervezés szamara

A gazdasagosabb miikddés és az elégedettebb utazokozonség elérésének feltétele egy tények
alapjan miik6do dontéstdmogatd rendszer. Az archivalé rendszernek segitenie kell a for-
galmi szakembereket az elmilt események visszajatszasaval.

1.5.1 Archivaléas

A rendszer alapvetd kovetelménye a keletkezett adatok archivalasa. A fedélzeti egységek
altal GPRS csatornan megadott id6k6zonként kiildott on-line adatokat egy szerver szamitogé-
pen kell archivalni. Biztositani kell a lehetdségét az azonositott beszédkommunikécio és a
szoveges szolgalati kozlemények id0 azonos tarolasanak is. Az adatadllomanyt minimum két
fizikailag kiilonb6z6 helyen és formaban kell megdrizni. A tarolast a helyi rendszergazda altal
beallitott idokozonként kiilso egységre Pl. :DVD —re kell menteni.
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1.5.2 Elmult események visszajatszasa

Utas reklamaciok kezelése
Balesetek elemzése

Az archivald rendszer szerverén biztonsagosan tarolt adatokat a véllalat barmely munkaallo-
masan megfeleld jogosultag esetén azonos vagy gyorsitott sebességgel vissza kell jatszani.
Utas reklamacid esetén az adatok azonnali megmutatasdval vagy nyomtatasaval kell tamogat-
ni az ligyfélszolgalat munk4jat. Balesetek esetén a vitatott helyzetek hiteles rekonstrualasaval
a véllalati helyszineldk és a renddrség munkajat is segiteni kell.

1.5.3 Menetrendtervezés tAmogatasa

A forgalomiranyité rendszer a menetrendtervezést az archivalt adatok kiilonb6zé szempontok
alapjan szikitett visszajatszasaval kell, hogy tamogassa. (Pl.: jarat, jarmi, fordaszam, gépjar-
miivezetd, atlagsebesség, csiicssebesség, miiszaki allapotok, ajtok helyzete). A teljes jarmii-
park mésodperc részletességli adathalmazat a kivant idészakban rugalmasan akar a felhaszna-
16 szakember altal egyedileg Osszeallitott és elmentett lekérdezéssel kell sziikiteni, megjeleni-
teni és visszajatszani.

1.5.4 Adatbanyaszat, egyedi kimutatasok, jelentések

A forgalomiranyitasi rendszerben az 1j menetrend tervezéséhez, kihasznaltabb fordak készité-
séhez, ezaltal a gazdasagosabb miikodéshez az archivalt adatokat ki kell értékelni. Adatbanya-
szati modszerekkel a nehezen felfedezhetd Osszefliggéseket is ki kell tudni mutatni. Elemezni
kell minden olyan adatot mely a rendszerben keletkezett. (P1.: Utas szam, csucs €s atlagsebes-
ségek, jelzélampa ciklusok, jarmiivezetésbdl adodo kiilonbségek, stb.). A modszer segitségé-
vel egyedi kimutatasokat és jelentéseket kell késziteni.

1.5.5 Uj menetrend szimuléacié animacio segitségével

Az elmult események visszajatszasan kiviil a forgalomiranyitdsi rendszernek az adatelemzés
eredményeként 1étrejott 1) menetrendet animacio segitségével le kell tudnia jatszani. Megjele-
nitve a papiron fel nem lelhetd Osszefiiggéseket, kapcsolatokat.

1.6 Varos es atarsasag szolgaltatasi szerzédésének objektiv el-
szamolasa

Gydr Megyei Jogli Varos Onkormanyzataval kétott kdzszolgaltatasi szerzédés alapjan a Kis-
alfold Volan Zrt. végzi a menetrend szerinti helyi kozlekedés feladatait.

A jelenlegi rendszerben a korabbi fejezetben taglalt okok miatt az események szdmossaga
miatt is lehetetlen a kézi naplozasbol pontos adatokat kapni. A bevezetésre javasolt rendszer
viszont automatikusan szolgaltatja a tény adatokat, és ezzel szembe allithatok a menetrendsze-
rinti terv adatok.

Ezzel a menetrend teljes vagy részleges teljesiilését a tények alapjan pontosan ki lehet mutat-
ni. A menetrendi azonositokat ki kell egésziteni a megfelelé koddal teljesités, késés, sietés,
megszakités, jaratkimaradas. Napi bontasban részletesen, dsszesitve és szazalékosan is ki
lehet mutatni a terv és a tény kozti eltérést.
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2 Jegykiadas és dijszabasi rendszer korszeriisitése

Gyor helyi kozlekedésében 2007. 1-9. honapban az onkormanyzat dijszabasi rendelete alapjan
az érvényes jegyfajtakat és az értékesitett darabszamokat a kovetkezo tablazat szemlélteti:

4. Tablazat: Jegyfajtak és értékesitett mennyiségek bemutatasa

Megnevezés Db

Elévétel 1011568

Autdbuszvezetd 279 977

AENEIIEEY Csaladi 66

OSSZESEN 1291611

Félhavi 1045

EGYVONALAS Havi 29 292

BERLETJEGY Negyedéves 471

OSSZESEN 30 808

Hetijegy 222

Félhavi 996

OSSZVONALAS Havi 61 406

BERLETJEGY 30 napos 8 369

Negyedéves 2 353

OSSZESEN 73 346

Havi 121 119

TANULO Negyedeéves 2903

BERLETJEGY Szemeszter 992

OSSZESEN 125 014

) Havi 42 626

NYUGDIJAS Negyedéves 2 534
BERLETJEGY -

OSSZESEN 45 160

FELMUTATORA SZOLO BERLETJEGY 32

A jegy és bérletjegyfajtak papiralapuak, a bérletek hamisitas elleni védelemmel ellatottak.
Az elmult évek soran a jegyféleségek kore bovitésre kertilt.

A jegyféleségek bovitése - a szolgaltatast igénybevevok oldalarol jelentkez6 igény - ma-
gaval hozta a megfeleld jogszabalyi hattér hianyaban a bliccelés novekedését.
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A kovetkez0 tablazat a 2007. 1-9. honap ellendrzésének eredményét mutatja:

5. Tablazat: A jegyellenorok tevékenységének bemutatdsa

Ellendrzott jarat Potdijazott Utazasbdl kizart
db-szam utasok szama utasok szama
3.328 966 464

A jelenleg Gyor helyi kozlekedésben alkalmazott dijszabas egységdijas.

A szolgéltatast igénybevevo

menetjegy esetében az utazasi tavolsagtol

bérletes utazas esetén az utazasok szdmatol és tavolsagatol

fiiggetlentil azonos dijat fizet.

A leghosszabb ¢€s a legrovidebb viszonylat kozotti kiilonbség kb. négyszeres.

Gyor-Ménfocsanak, Gyorszentivan, Gyirmot, Bacsa varosrészek jaratstirliségének bovitése
kovetkeztében a szolgaltatds gazdasdgossaga tovabb romlott. Ezen varosrészekbe kibocsatott
teljesitmény az Osszteljesitménynek 40 %-a, szemben az innen szdrmazo bevétellel, mely az

O0sszbevételnek csak 20 %-a.

Az elézbekben leirtak, tovabba a folyamatos utasszam csokkenés kovetkeztében a szolgaltatas
jelenlegi teljesitményekkel csak jelentés megrendeldi (6nkormanyzat) tdmogatas biztositdsa-
val tarthato fent. A teljesitmények tovabbi korlatozasa a tevékenység gazdasagosabba tétele
szempontjabol alapvetd valtozast nem eredményezne. Ugyanakkor az utazokdzonség korében
felhaborodast valtana ki, ezaltal tovabbi utasszam- és bevétel csfkkenést indukalva.

Az utazo6kozonség részérdl a szolgaltatds mindségi paramétereinek javitasa folyamatos igény-

ként fogalmazodik meg.

Mindéségi elvarasok
jéaratgyakorisag novelése
kozvetlen eljutasi lehetdség

utazasra forditott id6 csokkentése
menetrendszertiség javulasa

Kényelmi szempontok
légkondicionalés
Utastajékoztatas

megallohelyeken

autobuszban (vizualis, hangos)
atszallohelyeken (vizualis, hangos)
tigyfélszolgalati iroda

Az elézdekben részletezett ellentmondds feloldasdnak egyik eszkoze lehet a jelenlegi tarifa-

rendszer megvaltoztatasa.
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2.1 Valtozas lehetéségei
2.1.1 Jelenlegi jegy és bérletfajtak megvaltoztatasa, bévitése.

2.1.1.1 Altalanos bérletjegy bevezetése

A vonalhalézat atalakitasaval (a csucsideju atszallasi kényszer csokkentése) az egyvonalas €s
az Osszvonalas bérlet helyett ,,altalanos bérlet” bevezetése célszerli, mely valamennyi helyi
jérat igénybevételére jogosit.

Elénye
a szolgaltatds szinvonalanak emelésével, annak finanszirozasa is javul
ellendrizhetdség javul.

Hatranya

a jelenleg egyvonalas bérletet valtok koltségei ndvekednek.

2.1.1.2 Menetjegyek
csucsidében
csucsidon kiviili

utazasra jogositdo menetjegyek.

A csucsidében emelt dijas menetjegy bevezetésével az utazasi igények csticsidon kiviilre tere-
1ése a cél, enyhitve ezzel a csticsidOben esetenként jelentkezd zsufolt utazasi koriilményeket.

Hatranya

nehezen ellenérizhetd.

2.1.1.3 Napijegy

Az utas szdmara elOnyds jegyfajta bevezetése indokolt, abban az esetben, ha menetjegy fel-
hasznalasanak kezdd idépontja regisztralhato.

2.1.1.4 P+R menetjegy
Bevezetésének feltétele:

személygépkocsi forgalom korlatozasa a varos meghatarozott teriiletén

parkolohazak megléte, tomegkozlekedéssel torténd kiszolgalasa, igény szerinti gyakori-
saggal

a parkolot és a tomegkozlekedést lizemeltetd tarsasagok kozotti korrekt elszdmolés lehetd-
ségének biztositasa.

Bevezetéséhez sziikséges infrastrukturalis feltételek jelentds része jelenleg még hianyzik.
Altalanossagban kijelenthetd, hogy csak olyan Gj jegy- és bérletfajtik bevezetésének van in-
dokoltsaga, melyek irant kereslet varhato.

2.1.2 Technolégiai valtas

Az elézdekben felsorolt jegytipus bovités legfébb akadalya, azok felhasznéalasanak élémunka
igényes ellendrzése, és a sziikséges technikai feltételek hianya.

Helyi kozlekedési koncepcio 24/ 83 2. Jegykiadas és dijszabds



El6z6ekbdl adodoan technoldgiai valtasra van sziikseég:
a jegyeloallitas
az értékesités
az érvényesités
¢és az ellenOrzés teriiletén.

2.1.2.1 Papiralapu vonalkodos menetjegy
Uj technologia, lasd 2.1.2.1. pont

2.1.2.2 Chip-kartya

Informacids technologia fejlodése kovetkeztében a kozlekedés teriiletén egyre nagyobb teret
nyer a Chip-kartya alkalmazasa.

Bevezetésének iitemezése

papiralapu utazasi igazolvanyok kivaltdsa Chip-kartyara (vizudlis €s belsd adattartalom-
mal)

papiralapu jegyrendszer kivaltasa Chip-kartyaval, kezdetben valtozatlan viteldijrendszer-
rel

technikai feltételek (érvényesitd €s ellendrzd késziilékek, fedélzeti szamitdogép telepitése)
megteremtése utdn utazasi tdvolsagtol fliggd viteldijrendszer életbeléptetése.

Elonyei
megszinik a havi bérletvaltasoknal a sorban allas
hosszu ideig hasznalhatok (varhato €lettartam 5 év)
automataknal feltolthetd
utazasi tavolsag aranyaban fizetett viteldij
bliccelok szaménak csokkenése
arbevétel novekedése
reklamhordozoként egyéb bevételi forras
koltségesokkentés (1asd 2.2 pont)
elektronikus pénztarcaként valo alkalmazas
tarifak6zosség esetén korrekt elszdmolas biztositasa
korlatlan jegyféleséget tesz lehetdveé.

2.1.3 Zonarendszer bevezetése

A chipkartya bevezetése és az utazasi tavolsag mérési feltételeinek megléte (GPS helymegha-
tarozas), alapot biztosit a zonarendszer kialakitasahoz.

Gyor helyi kozlekedés jelenlegi, illetve a vonalhalozat 11j koncepcidja (1asd 4. pont) szerint is
a legrovidebb és a leghosszabb viszonylat kozotti kiillonbség legalabb 4 szeres.

Ez a kiilonbség indokolja, hogy differencialt tarifa keriiljon bevezetésre.

Kozgazdasagilag is indokolt, hogy az utasok az utazasi tdvolsaggal aranyos dijat fizessenek.
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Bevezetésének feltétele

utazasi tdvolsag mérése (GPS helymeghatarozas)
ezzel ardnyos menet- és bérletjegy hasznalatanak ellendrzése.
Chip-kartya bevezetése
Megyvalositas iitemezése
egyszeri zonarendszer, a varoskozponttél meghatarozott tavolsagon tul utazok a tényleges
utazasi tavolsagtol fliggetleniil magasabb dijtételt fizetnek
tényleges utazasi tavolsagon alapuld viteldij.

Osszefoglalva

Az egykozponti forgalomiranyitas, a vonalhdlozat 4talakitasa, az utastajékoztatas korszert-
sitésével egyidejiileg végrehajtott tarifarendszer valtoztatas javitani fogja a tevékenység utas
altali finanszirozasat, a szolgaltatast igénybevevok igazsagérzetét (bliccelés lehetdségének
szlikitése), az azonnal érzékelhetd szolgaltatdsi szinvonal javulasa segiti az elfogadottsagat.

2.2 Bevétel-elszamolas fejlesztése

A jelenlegi papiralapi menet- és bérletjegyek arusitdsa ugynevezett bizomanyosi halézaton
keresztiil torténik. A hatalyos kozszolgaltatasi szerzddés meghatarozza a Kisalfold Volan Zrt.
szdmara a bizomanyosok minimalis szdmat. Az autobuszvezetdket is beszadmitva — menetjegy
valthatd naluk — tobb mint hdromszaz egyéni €s tarsas vallalkozés érintett a jegy és bérletjegy
arusitasban.

A menet- és bérletjegyek készletezése, bizomanyosok folyamatos ellatdsa, elszamoltatsa,
rovancsolésa, élomunka igényes és koltséges folyamat.

A kovetkezd két tablazat a bizomanyosok részére fizetett jutalék Gsszegét illetve az egyes
jegyfajtak beszerzésére forditott koltség 0sszegét mutatja 2007. 1-9. honapban.

6. Tablazat: Bizomanyosi jutalék dsszegének alakulas

Bizoméanyosi jutalék Netté (Ft) | Brutto (Ft)

Kifizetett 6sszeg

2007. 1-9 hé 9878443 | 11854 132
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7. Tablazat: Jegyfajtak eldallitasi koltségének alakulasa

tEa'lgf‘g:J Elallitasi koltség
Megnevezés Db Et/db (Ft)
Nettd Nettd Bruttd
El6vétel 1011 568 1,0/ 1011568 | 1 213 882
MENETJEGY Autébuszvezetd 279 977 1,4 391968| 470361
Csaladi 66 1,5 99 119
OSSZESEN 1291 611 1403 635 | 1 684 362
Félhavi 1045| 26,8| 28006| 33607
EGYVONALAS | Havi 29 292 6,7| 196256| 235508
BERLETJEGY [\ cgyedéves 471 13,7 6 453 7743
OSSZESEN 30 808 230715| 276858
Hetiiegy 222| 257 5 705 6 846
Félhavi 996| 26,8| 26693 32031
OSSZVONALAS | Havi 61 406 6,8| 417561| 501073
BERLETJEGY |30 apos 8369| 23,4| 195835| 235002
Negyedéves 2353 137| 32236| 38683
OSSZESEN 73 346 678 030| 813635
Havi 121 119 72| 8720571046 468
TANULO BER-|Negyedéves 2 903 13,8 40 061 48 074
LETJEGY Szemeszter 992| 24,0| 23808| 28570
OSSZESEN 125 014 935926 | 1123 112
WUGDIAS |2 , 42 626 6,7| 285594| 342713
BERLETJEGY Negyedéves 2534 13,9 35 223 42 267
OSSZESEN 45 160 320817| 384980
FELMUTATORA SZOLO BERLET 32 12,6 403 484

MINDOSSZESEN 3569 526 4 283 431

A pénzkezelési szabalyok szigoritdsa, a készletek minimalizalasa, a széleskorii, ugyanakkor
gyors és megbizhatd informacié érdekében Kisalfold Volan Zrt. ez évben megkezdte a bevé-
tel-elszamoltatas folyamatanak atalakitasat.

Els6 l1épésként a elszamoltatd pénztar keriilt megsziintetésre. A postai tton feladott bevétel az

SAP integralt informatikai rendszeren keresztiil keriil 6sszevetésre a tényleges bevétellel.
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Kovetkezd fejlesztés a készletezés €és mentesités folyamatanak szamitégépes megvaldsitasa
lesz, tovabba azon értékesitési informacidkat biztositd értékeld tablak kialakitdsa, melyek
dontés-elokészitést biztositanak.

Az el6z6 2.1. fejezetben javasolt jegy €s tarifarendszer megvaltoztatasa esetén a jelenleg at-
alakitas alatt 4116 bevétel-elszamoltatasi folyamat tovabb egyszeriisodik, koltséghatékonysaga
javul, on-line informaciok széles korét tudja biztositani.

Eszkozei

Multifunkciondlis menet- és bérletjegykiadd automatak rendszerbe allitasa. Az automatak
javasolt telepitési helyszineit térképen az 1. melléklet szemlélteti, illetve lista forméjaban
is megtekinthetd a 2. mellékletben.

Miikodtetheto
érmével, papirpénzzel és bankkartyaval
pénzvisszaadasi funkcio
on-line informécié jegy-fajtanként
nyomtatott jegyeken €s bérleteken biztonsagi funkcio.
Miikodése alkalmas

biztonsagi koddal ellatott papiralapt menet- és bérletjegy készitésére
Chip-kartya, mint dij- €s adathordozo feltoltésére.
Elénye
on-line kiszolgalas
a bizomanyos halozat értékesités idékorlatja megsziinik (hajnali és éjszakai ordkban is
biztosithat6 a jegyvaltas lehetosége).
az autobuszvezetok mentesithetdk a jegyarusitas alol — a menetid6 lerdvidithetd
jegy-beszerzés koltségének csokkenése
készletezés koltségének csokkenése
bizomanyosi hdlozat megsziintetésébdl adodoan az éves jutalék megtakaritasa
hosszl élettartammal bird egyszeri beruhazas
korlatlan jegyféleség biztositasa
halézati miikodtetése esetén on-line feldolgozas lehetdsége
reklamlehetdség
biztonsagi kod valtoztatdsanak korlatlan lehetdsége

Hatranya

viszonylag magas az lizembe allitasi koltsége
2.3 Jegy és bérlet kiadas 0j lehetéségei

2.3.1 Papir alapu bérlet és menetjegy tovabbfejlesztése

A papir alapt bérlet és menetjegy tovabbfejlesztése sok lehetdséget rejt magaban mind a tarifa
rendszer fejlesztése mind pedig az utas kiszolgélés és az utasszamlalas oldalarol.
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A kornyezetiink és a chip technoldgia rohamos fejlédése a kozlekedésben is kikoveteli maga-
nak a kiilonboz0 , kartyas” fizetési modokat. A zart kozdsségi kozlekedési rendszereknél (va-
rosi) is, ahol egyrészt kézenfekvo az elektronikus jegy €s bérlet rendszer, mindig kell szdmol-
ni, ha még egyre csokkend szamban is a papir alapu egyedi utazasokra jogositd menetjegyek-
kel.

A papir alapu jegyek vonatkozasdban egy olyan jegyrendszer kidolgozasa sziikséges amely a
kell6 biztonsagi feltételek mellett, az utazasra vald jogosultsdgot és mas informaciodkat is hor-
doz, magnes-csik vagy vonalkéd forméjaban:

Tarifa adatok(zona érvényesség)
Idobeli és térbeli érvényesség adatai
Datum, 1d6 adatok

A fenti adatokat a fedélzeti jegykezeld rendszerek elektronikus informaciokka alakitjak és
taroljak, illetve tovabbitjak az autobusz fedélzeti szamitogépe felé.

A jegyek ilyen technikai atalakitasa azt feltételezi, hogy a vasarlas pillanataban ezeket az ada-
tokat rogziteni kell az eladott jegyen, ami méasképpen nem képzelhetd el, mint elektronikus
jegyértékesito automatakon keresztiil.

Erre szdmos megoldas 1étezik palyaudvari kornyezetbe illeszkedd és szabadtéri kivitelben is:

4. abra: Elektronikus jegyértékesité automatak

2.3.2 Chip-kartyas bérlet és jegyrendszer

A Chip-kartyas bérlet és jegyrendszer bevezetésének egyik nagy feltétele Magyarorszagon
az elektronikus jegyek elfogadasat és fizetési modozatat részletezd Transman Kozlekedési
Rendszergazdéalkodasi Tandcsadd Kft. altal kidolgozott, de még el nem fogadott Elektra
Hungéria néven ismert szabvany rendszer. A leendé szabvany hivatott a k6zdsségi kozleke-
désben részt vevd szereplok jovobeli fejlesztéseinek és egymas kozotti atjarhatdosdganak mér-
foldkoveit letenni.
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Gyo0r varos kozlekedése egy zart kozosségi kozlekedés, az Elektra Hungaria szabvany elfoga-
dasa és altalanos elterjedése elott is — de utmutatasaihoz igazodva — érdemes az elektronikus
bérlet és jegyrendszer kialakitdsarol gondolkodni.

A papir alapt bérletek rendszeres eldallitasi koltsége mellett ma mar a Chip-kartyak egyszeri
eldallitasi koltsége eltorpiil. Az ellendrzésben és az utasszdmlalasban jelentkezé hozadéka
viszont Oriasi.

Kiartyva megszemélyesités

Persgonalizalo:

Wiszonylati, féleségi, tulajdonos:
Jogosultsdg s szémldzisi adatok
felvétele, lcartya inicializal asa

Kriptografiai |
Kulcshor dozd
5. abra: Chip-kartya megszemélyesités és érvényesség ellendrzés

Az elektronikus bérletek kiaddsanak van egy kezdeti, adatfeltoltési és kartya feliratozasi
1épése, amelyet perszonalizaconak hivunk, ehhez a kartyat igényld utasnak személyesen kell
megjelennie valamelyik tigyfélszolgalati irodankon a személyes adatainak egyszeri rogzitése
céljabol. A havonkénti érvényesités mar ennél egyszerlibben, a jegyértékesité automatdkon
keresztiil is torténhet.

Az utazas regisztralasat és szolgaltatds igénybevétel jogosultsiganak eldontését az autobusz-
okon elhelyezett érintésmentes kartyaolvasok végzik.

Az alkalmankénti utazast nagyobb gyakorisaggal, de bérletet nem vasarld utasok szamara is
érdemes az elektronikusan feltoltheté értékkartyarol is szot ejteniink. Az értékkartya gy
miikddne, mint egy elektronikus pénztarca, amelyet idészakonként tetszés szerinti pénzmeny-
nyiséggel tolthetnek fel az utasok. Az utazasok alkalméval az autobuszon elhelyezett jegyér-
vényesitd berendezés az aktudlis tarifanak megfeleld Osszeggel csokkentené a kartyan 1€évo
pénzosszeget. A feltdltésre alkalmasak lennének az elobbiekben ismertetett menetjegy értéke-
sitd automatdk, ahol a készpénzes és a bankkartyas fizetési mod egyarant megoldott.
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2.4 Ertékkartya kezelés, varosi szolgaltatasok igénybevételére
(CITY kartya)

Az el6zd pontban megfogalmazott értékkartya szélesebb
kort alkalmazasat lehetne kialakitani, ami tobbféle szol-
galtatas igénybevételére is feljogositana.

Elsésorban mas varosi szolgaltatoknal, ugymint parkolas
lizemeltetés, szabadidd kozpontok, véalhatna elfogadott
fizetoeszkozzé.

Technologiai akaddlya annak sem lenne, hogy mint a
parkoldsi dijakért, autopalya matricaért mar fizethetiink a
mobil telefonunkon keresztiil, akar az autobuszon is
megtehessiik mindezt.

6. abra: Mobiltelefonos jegyérvényesség ellendrzés
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3 Utastajekoztatas a kdzhasznu kodzlekedésben

3.1 Autbébusz palyaudvari, buszallomasi utastajékoztatas

Csak a helykozi és tavolsagi kozlekedésben alkalmazza ezt a Kisalfold Volan Zrt., tekintettel
arra, hogy az egykozponti forgalomirdnyitds bevezetésével a decentrumok funkcidi meg-
szlinnek.

3.2 Fedélzeti utastajékoztatas

3.2.1 Viszonylatjelzé (Utvonaljelz6) berendezések

Legelterjedtebb fajtai a DOT, LED, LED-DOT, LCD alapon miikddé tablak. A kivéanatos
tablakép szerkesztés a FORRAS rendszer menetrend szerkeszté moduljaban torténik. A tabla-
képek allomanya a diszpécser kdzpont kdzponti gépérdl kontaktus nélkiili elektronikus tton
keriilnek ki a jarmiifedélzeti szamitogépekre a GPRS kommunikacids csatornajan keresztiil.
Az aktualis tablakép megjelenitését, az utirany megforditasat kényszerpalyas moédon a jarmii-
fedélzeti szamitogép végzi.

A Kisalfold Volan Zrt. Gydrben tizemel6 116 db-os helyi jarmiiparkjabol 105 autdébusz ren-
delkezik elektronikus viszonylatjelzé berendezéssel. Ez valamivel tobb mint 90 %-os ellatott-
sagot jelent. Az orszagosan egyediilalléan rendkiviil magas arany annak eredménye, hogy
tarsasagunk 1995. 6ta minden egyes beszerzett 1j autdbuszt tdblaval felszerelve helyez forga-
lomba.

A tablazottsag megfelel a hazai szabvanynak. Az autdbuszok homlok és jobb elsd oldaldnak
fels6 részén talalhatod 1-1 azonos méretii full-matrix kijelzd, valamint a hatsé falon egy csak
vonalszam kijelzésére alkalmas szamtabla. Ezek a tablak alkalmasak a tervezett jarmufedélze-
ti szamitogépekkel torténd kommunikaciora.

Fontos megjegyezniink, hogy ezt a magas szintii tdblaellatottsagot, mint a komplex forgalom-
iranyitasi rendszer legkoltségesebb elemét a tovabbiakban adottsagnak tekinthetjiik.

3.2.2 Beltéri vizualis utastajékoztatas

Ezt a funkcidt az autobusz mennyezetére szerelt elektronikus kijelzdvel tervezziik megvalosi-
tani ,,futd” szoveges megoldassal. Fajtaja a 3.2.1. pontban leirtak koziil barmelyik lehet. Sz616
autobuszban min. 1 db, csuklds autdbuszban min. 2 db kijelzd sziikséges.

A képallomany szerkesztése, kezelése, vezérlése a viszonylatjelzd tablakkal azonos mddon
torténik. Lehetdség van operativ beavatkozasra, azaz a diszpécser kozpontbdl eseti aktudlis
informaciok kikiildésére.

3.2.3 Vizualis reklam felllet elhelyezése az autdbusz utasterében

Lehetdség van tetszéleges szami TFT monitor elhelyezésére az utastérben reklam céljabol. A
képallomany jarmiifedélzetre juttatdsa szintén az el6zdekben ismertetett modon torténik, ve-
zérlését a fedélzeti szamitogép végzi. A monitorokon megoldhaté futdé menetrendi informéci-
0s sav megjelenitése is.
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3.2.4 Hangos utastajékoztatas a jarmifedélzeten

A jératatvonalnak, vonalvezetésnek megfeleld, eldre felvett hanganyag jaratra aktualizalt le-
jatszasaval torténik. A hangallomany kijuttatisa a jarmiire, megegyezik a képallomanynal
leirtakkal. Vezérlését a jarmiifedélzeti szamitogép végzi. Lehetdség van operativ beavatkozas-
ra. A felvett hanganyagon til, mdéd van menii rendszerbdl kivalasztott eseti informéciok auto-
busz utasterébe torténd bejatszasara, valamint a gépkocsivezetd részérdl €16 hangbemondasra.
A rendszer kiilonlegessége, hogy a diszpécsernek modja van ,,behallgatni” az utastérben tor-
ténd eseményekbe, valamint részérdl is lehetséges €16 hangbemondés az utastérbe. Bar ez
nem koltséges eleme a komplett rendszernek, specidlis fedélzeti erdsitét, hangszorokat és
mikrofonokat igényel. Az autébuszokban rendszeresitett hangtechnikai eszkdzok erre a célra
nem hasznalhatok.

A jarmiivek fedélzeti szamitogépe vezérli a Kijelzo tablakat és a hangos bemondast.

Amikor a jarmi a megallot hatvan méterre megkdzeliti, akkor a hangos bemondoéban elhang-
zik a megalld neve. Megdllds utdn, ajtonyitaskor a jarat szdma ¢€s haladési iranya kertil be-
mondasra, nyitott ajtok mellett, hogy a vakok, és gyengén latok tajékoztatasat segitse. Az aj-
tok zarddasa és indulas utan a kovetkezd megélld neve megjelenik a beltéri utas-tdjékoztatd
kijelzén és elhangzik a hangosbemonddban. A kovetkezd megalld eléréséig elhangzik az at-
szallasi lehetdségek felsorolasa, ami megjelenik a kijelzdn is. Az utolsé megalld elétt figyel-
meztet a végallomasra, majd a végallomason automatikusan forditja a kiils6 tablakat a vissza
iranynak megfeleléen. Az utas-tdjékoztatd rendszer vezérlése a GPS vevd 4ltal szolgéltatott
foldrajzi koordinatak alapjan torténik.

A Kkiirando szovegek és a bemondand6 hanganyag karbantartasa, modositasa a vallalat
barmelyik szamitogépén megtorténhet.

A forgalmi helyzet varatlan megvaltozasa esetén az utasok tdjékoztatdsat szolgalé hanganyag
¢s kiirando6 szoveg vezeték nélkiili adatatvitellel gyorsan atkiildhetd a jarmiivekre. Balesetek,
csOtorés, vagy barmely mas okbdl bekdvetkezett forgalmi rend valtozas esetén, az utasokat
igy tajékoztatni lehet a megvaltozott helyzetrdl, tereld utakrol, menetrendvaltozasrol.

3.3 Reklam, all6 és mozgokepek megjelenitése, kameraképek rég-
zitése és tovabbitasa.

A kozlekedési vallalatok a jarmiivek kiilonbo6z6 feliileteinek reklamozas céljara torténo
bérbeadasaval igyekeznek kiegésziteni bevételeiket. A jarmi fedélzetén kialakitott LAN
halézat lehetdvé teszi az utas tdjékoztatds €s a reklamozas 6sszevonasat. Helyfiiggé reklam-
filmek VGA monitoron torténd vetitésével az adott megallé kornyezetében levo lizleteket,
elérhetd szolgaltatasokat lehet magas szinvonalon hirdetni, mikozben megfelelé képvagasi
technikakkal az utasok tajékoztatasa is megvalosithato.

A WLAN halozat a fedélzeti szamitogép és egy ipari PC Osszekapcsoldsaval biztosithatja a
fedélzeti szamitogép adatbazisdnak karbantartasa mellett rekldmfilmek letoltését, vagy a jar-
mil utasterében elhelyezett térfigyeld kamera képeinek rogzitését és tovabbitasat.
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Utastajékoztatas Reklam

VGA monitor

VGA monitor J— Kamera

Vizualis kézponti egység

Mini ipari PC

Fedélzeti szamitégép WLAN router

LAN

LAN

WLAN

7. abra: Reklam és mozgokép tovabbitas eszkozei

3.4 Megallbhelyi, kozlekedési csomopontokban elhelyezett utas-
tajékoztatd eszk6zok

A megallohelyi utas-tdjékoztatd berendezések, a jarmiivek mindenkori foldrajzi helyzete, és
sebessége alapjan mikodnek, kijelzik a kovetkezd jarmii varhato érkezési idejét, a megallotol
mért tavolsagat, térképen megjelenitik az adott vonalon kozlekedd valamennyi jarmi pilla-
natnyi foldrajzi helyzetét. A vakok és gyengén latok szdmara hangbemondassal adnak téjé-
koztatast a kdvetkezd jarmi helyzetérdl, varhato érkezési idejérol.

A megallokban elhelyezett utas-tdjékoztatd berendezések vezérlésére szolgal az a GPRS kom-
munikacidt tartalmazd egység, mely a kozponti szamitogéptdl kapott informaciok alapjan
beallitja, szinkronizalja azt a visszafel¢ jard orat, mely az utas szdmara a kovetkez6 jarmii
varhaté érkezési idejét mutatja.

A jarmiivek fedélzeti szamitdgépei rendszeres idokozonként bekiildik a kdzponti szamitdgép-
re a jarmiivek foldrajzi helyzetét és pillanatnyi sebességét. A kdzponti szamitdgép kiszamitja
az egyes jarmiivek utvonalaba esé kovetkezd megallokba érkezésének idejét, majd a kapott
idéadatokat GPRS kommunikécion keresztiil a megallokban elhelyezett utas-tdjékoztatd be-
rendezésekhez tovabbitja.

A megalloban az utas a jarmi varhat6 érkezési idejét latja. A rendszer a visszafelé jard orat a
valds helyzetnek megfeleléen beallitja, majd rendszeresen frissiti.
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8. abra: Megallohelyi utas-tdjékoztatd berendezés miikodési sémaja

A tart6 szerkezete huzott aluminium profilbdl késziilt. Az ives feliiletek anyaga 2 mm-es vas-
lemez, melynek korr6zio elleni védelmét vegyi kezelés €és porszordsos technologiaval felvitt
festék réteg biztositja. Az iivegfeliiletek 2 x 3 mm-es ragasztott biztonsagi tivegb6l késziil.

Tobbféle kijelzd tipussal szerelhetd, a kornyezeti fényhez igazodo6 fényerdszabalyzas biztosit-
ja, hogy sotétben és erds napsiitésben egyarant jol olvashato legyen.

A megallohelyi utas-tajékoztatd berendezések javasolt telepitési helyszineit térképen a 3. mel-
1€klet szemlélteti, illetve lista formajaban is megtekinthetd a 4. mellékletben.
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Feliilnézel

EléInézeat Qldalnézet Hatulnazet

9. abra: Megallohelyi aktiv utas-tdjékoztatd berendezés

A vitrin alsé részében a statikus menetrendi tdblazatok, és a LED-es térkép talalhatd, melynek
héttér vilagitasat fénycsovek biztositjak. A térképen, minden megallénak megfeleld €s a meg-
allok kozotti helyen, egy-egy kiilonlegesen nagy fényerejii LED van. A mindenkori kérnyeze-
ti fényerd mérésével, és a LED-ek fényerejének szabalyozasaval biztositott, hogy a térképen a
jarmiivek aktualis helyzete mindig jol lathat6. A térképen levd LED-ek meghajtasat végzo
elektronika, a térkép mogott, a tartod keretben kap helyet.

Kozlekedési csomépontokban elhelyezhetdek a fenti megallohelyi intelligens tablak is azzal
a kiegészitéssel, hogy a benniik elhelyezett utas-tajékoztatast szolgalod kijelzék (LCD, LED)
modularisan bdvithetdk igy nem csupan egy vonalon kozlekedd jaratok érkezését képesek
ko6zolni a varakoz6 utasokkal, hanem a kozlekedési csomopontot érinté valamennyi jarat ak-
tualis adatait.

Masik megoldas lehet, hogy nagyméretii kijelz6kon, érintéképernyds interaktiv feliileteken
lehet atfogd képet adni magardl a kozlekedési halozatrol, illetve az aktudlis pillanatnyi kozle-
kedési lehetdségekrol. A varosrészek kozotti eljutasi variaciok, idegenforgalmi nevezetessé-
gek elérhetdsége jelenithetd meg statikus és dinamikus informacidként.

3.5 Internetes utastajékoztatas

A Kisalfold Volan Zrt. honlapjan a megye varosaiban, ahol helyi tomegkozlekedési feladatot
1at el, egy-egy varosi digitalis térképes megjelenitéssel segiti a polgarokat az autdobusz vona-
lak vizualis megjelenitésében.

A forgalomirdnyitasban alkalmazésra keriild telematikai eszkozok, és a térinformatika az
utastdjékoztatds internetes formajaban is attord valtozasokat hozhat:

Utazastervezés az interneten sok olyan utas €s a varosba érkezd turista szdmara nyujthat
segitséget a tomegkozlekedés haszndlatdban, akiknek nincs megfeleld helyismeretiik.
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A jelenlegi rendszerben A pontbdl B pontba val6 eljutashoz lehet kiillonbozd utazasi javas-
latokat felkinalni, a tervezett kozlekedési menetrend (terv) alapjan.

Amennyiben a korabbi fejezetekben taglalt kdzponti irdnyitasi feltételek megvalosulnak
ugy ez a szolgaltatas sokkal interaktivabba tehetd. Térben és id6ben a pillanatnyi helyzet-
hez igazodva lehet az utasok szamdra kiilonb6zd alternativékat felkinalni, az adott pont-
hoz legk6zelebb esé buszmegalldba érkezd jaratok (tény) adatai alapjan.

Info-pontok (internetes elérési pontok digitalis varos projektjén beliil) elterjesztésének egy
jelentds sullyal bird alkalmazasa lehetne az utazas-tervezo.

Az info-pontok és a megallohelyi intelligens tablak kozos kiépitése is kivitelezheto.

A szolgaltatds szinvonalanak objektiv mérésére és a vitds esetek hosszi levelezési
porcedurainak kivédésére a rendszer alkalmassa tehetd a szolgaltatast megrendelé onkor-
manyzat, és a szolgaltatast igénybevevo utas szamadra is (megfeleld jogosultsagi szintek-
hez kotve), hogy kozvetleniil betekintést nyerjen a forgalom lebonyolitasaba, a diszpé-
cserkozpontba érkezd adatokon keresztiil.

3.6 Mobil utastgjékoztatas (WAP)

A mobil utas-tajékoztatas a kiilonb6zé mobil telefon szolgaltatok altal elérhetd specidlis in-
ternet szolgaltatason (WAP) keresztiili informacio atadast jelenti.

Természetesen azok a tajékozodasi lehetdségek, amelyek az internetes hozzaférések kapcsan
felmeriiltek, azok a WAP-os szolgaltatas esetén is elérheték csak kicsit mas formaban. Oriési
elénye viszont ennek a technoldgianak, hogy nincs helyhez kétve. Az utazést igénybe venni
szandékozo6 barhonnan, barmikor lekérdezheti mobil telefonjan barmely megalloba érkezo és
indul6 autdbusz jaratok tényleges id0 adatait, a jaratok megallotdl mért tavolsagat, illetve al-
lithat 6ssze maganak utazasi terveket.

Az interneten érdeklédd utas a kivalasztott jarat vonalan koézlekedd valamennyi autdbusz
helyzetét valos idében lathatja. A TCP/IP alapu kliens program a jarat kivalasztasa utan az
on-line adat tdblabol levalogatja az utas szamara érdekes buszok adatait, atkiildi a koordinata-
kat, és megjeleniti a jarmiivek pillanatnyi helyzetét.

A XXI. sz4dzadban az utasok részérél nem tul nagy
elvards, hogy tudjak, merre jar az adott autdbusz, és o
mennyit kell rd még varni. | E— |

Munkanap

Az utasok szamara fontos informaciok:
A kivélasztott jarat menetrendje?
Milyen megallokat érint az adott jarat:

Eppen merre tartanak a kivalasztott viszonylaton
kozlekedd jarmiivek?

10. abra: Mobiltelefonos menetrendi informacid lekérés (WAP)
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Az aktiv WAP lap ezekre a kérésekre ad valaszt az
Bus2wAP utasoknak barhol, akar a megalloban, akar otthon, vagy

bz akmudls ido:

oo még egy tavoli varosban is.

SYE'TZL?:‘#_”S_ Ezzel az elektronikus utas-tajékoztatasi moddal
e szemben elvaras, hogy kiillonb6zo, elsdsorban mobil

eszk6zokon (platform fiiggetleniil) nydjtson aktudlis

informéciokat. A kornyezet, melyen az on-line utas-

tajékoztatas megvalosul, lehet mobiltelefon, PDA,

vagy akar PC is.

11. abra: Mobiltelefonos aktualis kozlekedési informacio lekérés (WAP)

3.7 Utastajékoztatas és a fedélzeti eszk6z6k adatainak frissitésé-
hez szikseges kommunikacids csatornak

A rendszer legfontosabb eleme a fedélzeti szamitdgép, amely GPS vevdvel rendelkezik, és
igy képes a mitholdakrol érkezo jelek alapjan a jarmi pillanatnyi helyzetét meghatarozni és
tarolni. A fedélzeti szamitogép, a kézponti forgalomiranyitds és a megallok technikai eszkodzei
kozott szamos vezeték nélkiili (GPRS, LAN, WLAN, URH, SRDD) ¢s kiépitett vezetékes
kommunikécios lehetdség kinalkozik, akar ezek kombindciojat is lehet alkalmazni a konkrét
feladat ismeretében.

A sziikséges funkciok gazdasagos ellatasdhoz a fedélzeti egység tobb kiillonbozo vezeték nél-
kiili kommunikacids csatornaval is kell, hogy rendelkezzen.

A forgalomirdnyitds szdmara sziikséges adatok atviteléhez egy korlatlan hatotavolsagu, koze-
pes adatatviteli sebességli csatorna sziikséges, erre a célra a mobil szolgaltatok altal kinalt
GPRS, (3G) technologia megfeleld. Természetesen amennyiben a varos korabbi elképzelése-
iben szereplo ,,digitalis varos” projekt megvalosulna, tigy koltség kimélobb megoldasnak a
GPRS helyet a Varosi WIFI halozat is alkalmazhato.

3.7.1 Helymeghatarozas.

A jarmii fedélzeti berendezése rendelkezzen a f6ldrajzi helyzet meghatarozasara alkalmas
GPS vevdvel. A GPS vevo altal szolgaltatott adatok alapjan vezérelje az utas-tdjékoztatod
rendszert és szolgéltasson hely, idd, és sebesség adatokat a forgalomiranyit6 rendszer szama-
ra.

3.7.2 Beszédkommunikacioé

A diszpécser és a gépjarmiivezetd kozotti beszédkapcsolat megteremtéséhez, cégiink lizem-
szerien GSM mobiltelefon szolgaltatast kivan hasznalni. A fedélzeti szamitogép legyen ké-
pes egyidejlileg legalabb ketté SIM kartya befogadasara, és kezelésére. Az egyik szolgalta-
tonal esetlegesen fellépd lizemzavar esetén legyen képes szolgaltatot valtani.

A fedélzeti berendezéstdl elvaras, a hivasjelzés, vészjelzés tovabbitasa, a hivé azonositasa.
Biztositani kell, hogy sziikség esetén a diszpécser a jarmii hangosité rendszerén keresztiil
az utasokhoz szélhasson.
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3.7.3 Szbveges Uzenetek, utasitasok

A rendszerben biztositani kell, hogy a diszpécser szoveges iizenetet tudjon kiildeni a gépjar-
miivezetonek. A forgalomiranyité diszpécser iizenetét a fedélzeti egység kijelz6jén meg
kell jeleniteni. Visszafelé nem ir és nem kiild szerkesztett {izenetet a gépjarmiivezetd, hanem
csak jelzéseket ad. A nyomdgombokhoz kotott jelzések, elére programozott iizenetekként
jelenjenek meg a diszpécsernél.

3.7.4 Utastajékoztatas a jarmiiveken

Az utas-tajékoztatd rendszer vezérlése a GPS vevd altal szolgéltatott foldrajzi koordinatak
alapjan kell, hogy miik6djon. A kiirandd szovegek és a bemondand6 hanganyag karbantarta-
sa, az utas-tdjékoztatd rendszer miikodéseéhez sziikséges adatbazis karbantartisa a véallalat
barmelyik szamitogépén torténhet. Az adatok letoltését a telephelyen és a végallomasokon
telepitett WLAN halozaton keresztiil kell megoldani. A forgalmi helyzet varatlan megvaltoza-
sa esetén, az utasok tajékoztatasat szolgalé hanganyagot, és a kiirandé szoveget, GPRS veze-
ték nélkiili adatatvitellel kell a jarmure attolteni. Balesetek, cs6torés, vagy barmely mas okbol
bekovetkezett forgalmi rend valtozas esetén, igy azonnal tajékoztatni lehet az utasokat a meg-
valtozott helyzetrdl, tereld utakrol, menetrendvaltozasrol.

A forgalomiranyité jelz6lampak miikodését befolyasold berendezésekhez kis hatotavolsagu,
kozepes adatatviteli sebességll, kétirdnyu radié Osszekottetés sziikséges. A ,,z0ld ut kérés”
funkcié megvaldsitasahoz tehat ugynevezett SRD adatatviteli radi6 modul sziikséges, mely-
nek frekvenciahasznalata nem dijkoteles.

3.7.5 Rendszerfelligyelet, szoftver és adatbazis karbantartas

Nagyon fontos tényez6 hogy az lizembehelyezést kovetden a rendszer folyamatos karbantar-
tasa (a jarmuvek ¢€s eszk6zok darabszama miatt is) a helyszini fizikai beavatkozast6l mente-
sen, tavolrol menedzselhetd legyen. Ezért elvaras a rendszerrel szemben, hogy a rendszer ele-
meinek szoftver jellegii karbantartasat vezeték nélkiili kommunikacioval illetve tavfeliigye-
leti eszkozokkel biztositsa. A jarmiivek fedélzeti egységeinek szoftver mddositasa, az adatba-
zisok karbantartdsa, az utas-tdjékoztatd rendszer tablaképeinek és hanganyagénak letoltése a
jarmiivekre vald felszallas nélkiil, a vallalat egyik irodai szamitogépérdl torténjen. Ugyanigy
kell a VGA monitorokon megjelenitendd képanyag nagysebességii letoltését is biztositani.
Ennek megvalositasa érdekében a telephelyre, illetve a végallomésokra telepitett kis hatota-
volsagli, de nagy sebességli ingyenesen hasznalhatdo vezeték nélkiili lokalis halozatot
(WLAN) kell telepiteni. A jarmi fedélzeti egységének pedig rendelkeznie kell LAN illetve
WLAN interfésszel, hogy a nagymennyiségii adatatvitel gyorsan, és gazdasagosan megvalo-
sithato legyen.

A forgalmi jelzélampék vezérldinek és a megallohelyi utas-tajékoztato kijelzok vezérldegysé-
geinek a szoftvermodositasat és adatkarbantartasat is tavfelligyeleti jellegli szolgaltatassal kell
biztositani. Itt kommunikacids csatornaként csak a GPRS illetve a teljes varost lefedd Wi-Fi
haldzat kiépitése utan a WLAN interfész johet szoba.

3.7.6 Fekete doboz adatok letdltése, tarolasa

A fedélzeti egységek altal minden masodpercben rogzitett informacidkat nagysebességii
LAN, WLAN csatornan keresztiil a gardzsban vagy a végallomasokon le kell tolteni. A rend-
szernek ezen informacidkat az on-line adatoktol elkiilonitetten, de azonos mddon és forma-
tumban kell kezelnie és tarolnia.
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A fedélzeti egység rendelkezzen a gépjarmiivezetd elektronikus azonositdsara alkalmas prox-
imity kartyaolvasdval. A gépjarmiivezetd beléptetése, kiléptetése sziikséges a munkaido, illet-
ve a tengelyen t6ltott munkaidd elszdmolasahoz, a jegyellendrok azonositasa, pedig az ellen-
Orok tevékenységének nyomon kdvetéséhez, munkajuk ellenérzéséhez kell.

A technika rohamos fejlédésének eredményeként jabb és gyorsabb kommunikécios leheto-
ségek jelennek meg. A Galileo program keretében rovidesen Eurdpa sajat mitholdakat allit
foldkoriili palyara. A kiillonb6zd jarmiiveken, kiilonb6zd szinten érhetdk el a miiszaki infor-
maciok.

Ezen okok miatt fontos elvaras a fedélzeti egységgel szemben, hogy legf6bb moduljai kony-
nyen cserélhetdek legyenek. (kommunikéaciés modul, navigaciés modul, I/O modul).

A tovabbfejlesztést biztositani kell a szolgaltatasi oldalon is (fedélzeti egységek, irodai szoft-
verek).
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4 Uj vonalhal6zati koncepcid

4.1 Ujvonalhéalozat kialakitasa

A vonalhalézat kialakitasanak f6 szempontja, hogy kisebb fejlesztésekkel a meglévé forga-
lomtechnikai adottsdgok mellett teljesithetd legyen. Uj megallohely létesitések a vonalak ki-
fejtésénél kertiltek feltiintetésre.

Az 11j vonalhéaldzatot alapvetden az egyszeriiség €s attekinthetdség jellemzi

Az 1j vonalhalézat csak egykozpontu forgalomiranyitasi rendszer megléte esetén mi-
kodtethetd

A viszonylatszamok feliilvizsgalata és a koncepcioba illeszkedd kialakitdsa a kés6bbiek-
ben elengedhetetlen. A jelenlegi vonalszamokat a konnyebb eligazodas miatt maradtak
meg.

4.2 Ujvonalhalozat jellemzéi

a vonalhalézat alapvetOen sugaras — atmérds szerkezetii

a Belvaros megkozelitése a varos minden teriiletérdl, a lehetd legcélszeriibb utvonalon
legyen lehetséges

a nagy utasforgalmat generalo teriiletek dsszekottetésre kertiltek (lakotelep — munkahely —
oktatasi intézmény)

a varos szerkezetébdl adodoan korjarat csak a sziik Belvarosban alakithat6 ki — Belvarosi
busz — ezen kiviil két ,,félkor” jarat késziilt

a két kiilsé varosrész Gyor-Ménfocsanak és GyOrszentivan korzetében a csticsidon kiviil
illetve a hétvégi idészakokban a gerincvonalra rdhordd jaratok keriiltek tervezésre. Az
egykozponti forgalomiranyitasi rendszer segitségével a csatlakozasok garantiltak. A
felszabadulo teljesitmények a korzet kozlekedésének jobbitasat szolgaljak gyakoribb ja-
ratszammal.

munkasjaratok kialakitasa révén kozvetlen eljutas biztositott az AUDI gyarhoz, illetve az
Ipari parkhoz a Belvarosbol, Marcalvarosbol és Gydr-Ménfécsanakrol

rendszeres jarat kozlekedik napkdzben a Belvarosbol az AUDI-hoz és az Ipari parkba

4.3 A haldzat tovabbfejlesztése
A megéplilé Vizivaros negyed Osszekotése

o a Bacsa irdnyaba kozlekedd viszonylatok szaménak ndvelésével vagy a tervezett
Marcalvaros — Sovény utca kozott kozlekedd betétjarat utvonalanak megvaltoztatasaval

o a Saras és a Szitdsdombon Iétesiild lakopark valamint az 0j Bacsai ut 0sszekotésével, a
Belvaros érintésével, ,,bacsai korforgalom” kialakitasa

A mar épiild Varosrét lakoteriilet bekapcsoldsa a lakoteriilet tengelyében atvezetd uton
végighaladva

o beintegralva Likdcs — Pinnyéd tengelybe

o 0Onalld vonal nyitasa
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4.4 Az ujvonalhalézat bevezetésének feltételei
egykozponta forgalomiranyitas megléte
a vonalhalézat kialakitasat teljes korti adatfelvételnek kell megeldznie

o teljes korii utasszamlalas
o célforgalmi utas-interju

lakossagi egyeztetés

4.5 Az (0j vonalhal6zat bemutatasa vonalanként

Az 0j vonalhalozat térképes attekintése a 7. mellékletben talalhato, részletes kifejtése vona-
lankénti térképszelvényekkel megtekinthet a 8._melléklet-24. mellékletekben.

4.6 Az (0j vonalhdlozat teljesitmény kimutatasa
A tervezett vonalhalozat teljesitmény mutatoéit attekintd tablazat a 25. mellékletben talalhato.

I. verzié szerint a jaratok a teljes naptari évben egységes menetrend szerint kozlekednek
II. verzidban a jaratok roviditett csucsiddvel illetve nagyobb kdvetési idovel kozlekednek,
tovabba a nyari idészakra kiilon ,,nyari” menetrend késziil

A vonalhélozati tervek, a jelenleg rendelkezésre 4116 utasszamlalasi adatok és szakmai tapasz-
talatok alapjan kertiltek kialakitasra.
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5 Helyi- és helyk6zi k6zlekedés integracioja

Torvenyi szabalyozas értelmében a helykozi kozlekedes a GKM, Gyér helyi kozlekedése pe-
dig Gydr Megyei Jogi Varos Onkorményzatdnak feladatkorébe tartozik.

Helykozi kozlekedés teriiletén az arhatésag a GKM, Gyorben a helyi viteldij meghatarozas
Gydr varos Képviseldtestiiletének jogkore.

A hatalyos kozszolgaltatasi szerzodés tartalmazza azon helykozi vonalakat, melyek helyi uta-
zasi igényeket is kielégitenek helyi viteldij megfizetése ellenében (Gydr-Ménfdcsanak).

A jelenleg alkalmazott jegy és bérletrendszer nem biztositja az utazasok szaménak és tavolsa-
ganak regisztralasat.

Ennek kdvetkezménye:

helykozi jaraton nem képzddik helyi bevétel (pl. helyi bérletes utas esetén)

helykdzi jaratot helyi utasszadmra igénybe vevd utasok szamarol nincs adat

vitathato koltség képzddik a helyi vonalszakaszon

a helykozi jaratokkal is ellatott helyi vonal gazdasdgossaganak vizsgélata torz eredmény-
hez vezethet.

A felsorolt problémak a Chip-kartyas technologia megvalodsitasa esetén (lasd 2.1.2.2. és 2.3.2
pontok) megoldodnak.

A helyi és helykozi tevékenység kozotti korrekt elszamolas feltételeinek megteremtésével
az integracio bovitésének nincs akadalya.

Integracio teriiletei
napkozben kiallo helykozi autobuszok bevonasa a helyi kozlekedésbe (jelentds ¢lomunka
megtakaritas) azonnal megvaldsithato
forgalomiranyitas teriiletén koordinaciod
megfeleld helyi jaratgyakorisdg (maximum 20 perc) hidnydban — altalaban csucsidon ki-
viil, illetve szombat, vasarnap a helykozi kozlekedés bevonasa a helyi feladatok ellatasaba
tarifak6z0sség.

crer

Megvalositasanak feltételei:

torvényi szabalyozas megvaltoztatisa
egy kozpontu forgalomiranyitasi (GPS) rendszer bevezetése
Chip-kartyas jegytechnologia alkalmazasa
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6 Kornyezetvédelem és esélyegyenléség

6.1 Kozlekedési lamparendszer atalakitasa

A GPS alapu utas-tajékoztatd és forgalomiranyitd rendszer egyik fontos eleme a ,,z6ld ut”
kérés funkcio. A jelzélampas keresztezddés felé¢ haladva a jarmiiveken elhelyezett fedélzeti
szamitogeép — a beépitett GPS vevo segitségével — minden méasodpercben felméri a jarmi fold-
rajzi helyzetét, és haladasi sebességét. A kapott informacidk alapjan — vezérli az utas t4jékoz-
tatast, vezeték nélkiili kommunikécioval biztositja az adatokat a forgalomiranyitashoz, vala-
mint — miikodteti a ,,z6ld at” kérés funkciot. Kiszdmitja a jarmii varhato érkezési idejét, €s
amikor a varhat6 érkezési id0 a beallitott hatarérték (pl. 10 masodperc) ala csokken, a fedélze-
ti szamitogép a megfeleld irdnyba zold utat kér. Egy kis (200-300 m) hatotavolsaga radidado-
val eldre kiild egy jelzést a forgalom iranyitd jelzélampa vezérld szekrényében elhelyezett
vevOnek. Az elkiildott jel tartalmazza a kiszolgalasi igény irany kodjat, a jarmi helyzetét, és
mozgasallapotat.

Pogacd ugywig
A0S Erkezd adalol
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GPS
tpbylovibia i 25 . Miihoidak
Pyt B : Kia hatétsvoladgo U
i S o it
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e mpem—
*;?‘hh‘_
Forgalomirdnyltd %’““*%
Jelzdlampa .
Y
Forgalom|sanyik Bmpa Jamad
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Igpiirry bool] e, b v b i halykoorindldik aapun
“Zikd O IgAny [aizaes o
Kizisioeodemsirndil eeveticzie

12. abra: A ,,z6ld ut” kérés eszkozei €s mukodése

A lampa ¢€s a jarmi kozotti kommunikacioé segitségével az alabbi lehetéségek kezelhetdk, igy
ez a intelligens helyzetvezérelt kozlekedés sokkal tobb informacid alapjan képes donteni a
z0ld ut engedélyezésérdl, mint az egyszeriibb hurkos megoldasok:

Ha a jarmli normal sebességgel kozelit a keresztezddéshez, akkor adott tdvolsagnal a l1am-
patol athaladasra zoldet kér, majd a keresztezOdésen athaladva visszaadja az elsébbség jo-
gat.

Ha forgalmi dugd alakul ki a 1ampa el6tt, és a jarmii megéllni kényszeriil, akkor addig nem
kér engedélyt, amig a jarmii ismét el nem indul, és a sebessége nagyobb nem lesz mint 1

m/sec azaz 3.6 km/6ra, még akkor sem ha egyébként mar a megfeleld tavolsagon beliil tar-
tozkodik.

A menetrendhez képest siet jarmii az adott csomopontban, ahol sietést érzékel, nem kér
z61d utat.

Helyi kozlekedési koncepcio 44/ 83 6. Kornyezetvédelem



Ha a megall6 kozel van a keresztezddéshez, €s a jarmii a megalloba érkezik, csak a fel és
leszéllasok befejezése, az ajtok zéarasa, €s a jarmi elindulasa utan ,,sz6litja” meg a fedélzeti
szamitogep a kozlekedési lampat az athaladas engedélyezése céljabol.

A vezérlészekrények programja alkalmassa tehetd olyan kiiiritési stratégidra, ami kozleke-
dési dugo esetén az elakadt autobusz eldtt varakozd mas jarmiivek elengedése céljabol tobb
lamparendszer vezérldszekrényének egyiittmiikodésével valosul meg. Ilyen esetben a gya-
logos atkel6tdl, vagy a keresztirdnyl forgalomtodl elvett id6t adjak at a vezérldk a bedugult
iranynak. (Onmagaban az adott csomdpontban — ahol az adott jarmii tartozkodik — nincs ér-
telme ,,z61d utat” biztositani, ha a kovetkezd lampatol all a kocsisor.)

,»Z0ld ut” kérés tdmogatasara javasolt csomopontokat térképen az 5. melléklet szemlélteti,
illetve lista form4jaban is megtekinthetd a 6. mellékletben.

Tekintettel arra, hogy a varos helyi jaratai atlagosan 6-8 kozlekedési lampéval irdnyitott cso-
moponton haladnak 4at, egy-egy jarat menetidejét atlag 2-3 perccel le lehetne roviditeni, ha a
kozlekedési lampak eldnyben tudndk részesiteni a tomegkozlekedési eszkdzok tovabbhalada-
sat. Az atlagos jarati menetiddt (20-30 perc) figyelembe véve ez 6nmagéaban kb. 10 %-os ka-
ros-anyag kibocsatas csokkenést eredményezne a helyi tomegkozlekedés vonatkozasaban.
Tovabbi karos-anyag kibocsatast csokkentd tényezdként lehet szamitdsba venni, hogy ez a
menetidd csokkenés hasonld mértékii autobuszpark csokkentést vonhat maga utan. Kevesebb
jarmuvel a garazsmenetek szama is csokken, ami kisebb mértékii kornyezetszennyezést ered-
ményez. Kdzvetett karosanyag-kibocsatast csokkentd tényezdként figyelembe kell venni azt a
tényt is, hogy egy (tobbé-kevésbé) folyamatos sebességgel haladd jarmi 1ényegesen (15-
20%)-al kevesebbet fogyaszt, mint amikor rendszeresen megallasra és elindulasra kényszertil.
Marpedig, ha egy adott jarmi kevesebbet fogyaszt, akkor kevesebbet is szennyezi a levegot.

6.2 Vakok és gyengeén latok utas-tajékoztatasanak eszkozei

Az intelligens megallohelyi eszk6zok miiszaki adottsagabol adddoan lehetdség nyilik ezeken
a berendezéseken hangos utas-tdjékoztatdsra. A megallohelyi utas-tajékoztatd berendezések
allando fix szovegek, a jarmiivek mozgasatol fiiggd hanganyagok, illetve a diszpécserkoz-
pontbol érkezo tajékoztatasok hangos bemondasara alkalmasak.

A hangos tajékoztatas torténhet idéponthoz kotdtten (hogy a kdrnyezetet ne zavarja, csak nap-
kozben mondja be a rendszer az informéciokat, de a korai és késdi 6rakban nem), illetve lehe-
tdség van a vakokat és gyengén latokat olyan taviranyitoval ellatni, amivel aktivizalni lehet a
hangos bemondast. Ez utobbi megoldas elegansabb, de hatranya, hogy nem teszi lehetévé
ennek a tobbletszolgéltatasnak az elérését a varosba vendégként érkezd fogyatékkal €16k ré-
szére.

A diszpécserkdzpont és a berendezések kozotti kétirdnyt kommunikaciot a GPS, GSM-GPRS
Osszetett modul biztositja, melyben a GPS vevd a pontos id6 meghatarozésara szolgal, a
GSM-GPRS modul, pedig az adatatvitelt és a beszédkapcsolatot biztositja.

A jarmiivek, bizonyos események bekovetkezésekor adatblokkot kiilldenek a kdzpontba, a
kozpontbdl pedig a berendezés szdmara kiildott adatok vezérlik a bemondand6 digitalisan
tarolt hanganyagokat.

Az automatikus hangbemondést egy MP3 lejatszo modul biztositja, aminek 6nall6 memoriaja
van a digitalizalt hanganyagok tarolésara.

A hangszorok kozvetlen meghajtasara jo hatdsfoku kapcsololizemii hangerdsité szolgal. Az
er6sitd az MP3 lejatszobol vagy a GSM modul hangkimenetén keresztiil ,,kozvetleniil a disz-
pécserkozpontbol” kaphat jelet (forgalmi helyzetek valtozasa, elterelések).
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7 Megvaldsitas finanszirozasi lehetéségei

A koncepcié megvaldsuldsdhoz a sajat forrasokon kiviil szdmos olyan lehetdség nyilhat, ame-
lyekkel a beruhazok élhetnének.

Az EU FP7. keretprogramja és az UMFT (Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv) egymassal
Osszhangban a kozlekedés fejlesztésére kiilon hangsulyt kivan helyezni. Az irdnyelvek men-
tén kialakitott kiilonbozé programok, mint a KOZOP (Kozlekedés Operativ Program),
NYDOP (Nyugat-Dunantuli Operativ Program) konkrétan tartalmazzdk azokat a célokat,
amelyekhez kapcsolédoan a varosi tomegkozlekedés fejlesztéséhez — akar lobby tevékeny-
ség, akar palyadzatok tjan — kozdos fellépéssel finanszirozasi lehetdségekhez lehet hozzéjutni.

7.1 Az FP7 —a 7. Kutatasi és Technologiafejlesztési Keretprogram

Az FP7 a 7. Kutatési és Technologiafejlesztési Keretprogram (Seventh Framework Program
for Research and Technological Development), mint az EU {6 Eurdpai-kutatasfinanszirozasi
eszkoze, 2007-t61 2013-ig terjedd idoszakban fog megvaldsulni.

Az EU kovetkezd hétévi koltségvetése 50,5 milliard Eurd, az Euratom kovetkezd 6tévi kolt-
ségvetése pedig 2,7 milliard Eurd. Ez 0sszességében, 2004. évi arakon szamitva 41%-os, a
jelenlegi arakon szdmitva pedig 63%-os novekedést jelent.

Az FP7 célja tobbek kozott az, hogy reagaljon az Eurdpai foglalkoztatasi igényekre és ver-
senyképességre. Az FP7 azzal a céllal tdmogatja a kutatast a kijeldlt prioritasi teriileteken,
hogy az EU azokban a szektorokban vilagviszonylatban vezetd helyet foglaljon el, vagy tart-
son meg.

Hogyan épiil fel az FP7?

Az FP7 négy {6 tevékenységcsoportbdl épiil fel, amelyek négy egyedi programot és egy 6to-
dik, nukledris kutatasi egyedi programot alkotnak:

Egyiittmiikédés - Kollaborativ kutatas

Egészségligy

Elelmiszer, mez3gazdasag és biotechnologia

Informacios és kommunikacios technolégiak

Nanotudomanyok, nanotechnolégidk, anyagok és 1) termelési technologiak
Energia

Kornyezetvédelem (beleértve az éghajlatvaltozast is)

Kozlekedés

Tarsadalom-gazdasagtan és human tudomanyok

Biztonsag

Urkutatas

O 0O O QO OO0 OO0 o0 oo

Otletek - Europai Kutatasi Tanacs
Emberek - Emberi potencial, ,,Marie Curie-cselekvések”
Kapacitasok - Kutatasi kapacitasok

Nuklearis kutatas és képzés
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Kozlekedes
Koltségvetés: 4.1 milliard Euré (2007 - 2013)

A kozlekedés Europa erdsségeinek egyike: a légi kozlekedési dgazat az EU-ban termelt GDP
2,6%-at adja, ¢és 3,1 milli6 munkahelyet tart fenn; a felszini kozlekedés pedig az EU-ban ter-
melt GDP 11%-at termeli meg, és kb. 16 milli6 embert foglalkoztat. Ugyanakkor a kozleke-
dés a felelds az EU-ban kibocsatott CO, 25%-aért.

A program a polgdrok szamdra a kivetkezd elonyokkel jar:

Az FP7 keretein beliil legalabb 4 milliard Eurdt fognak elkiiloniteni az EU kutatasainak finan-
szirozésara biztonsagosabb, ,,zoldebb” és ,.intelligensebb” Eurdpai kozlekedési rendszerek
kifejlesztése érdekében, hogy az minden polgar javat szolgalja. A kozlekedési kutatasok koz-
vetlen befolyassal vannak mas teriiletekre is, mint a kereskedelem, a verseny, a foglalkozta-
tottsag, a kdrnyezet, a kohézio, az energiaiigyek, a biztonsag €s a belsd piac.

A program a kutatok szamara a kovetkezo elonyokkel jar:

Européaban egyre inkdbb sziikségessé valik 1) kozlekedési haldzatok és infrastruktarak kiépi-
tése, €s a fejlesztés koltségei emelkednek. Eurdpai szinten torténd kifejlesztésiik csak a kiilon-
féle KTF-szolgaltatok kollaborativ tevékenységei révén valhat realitassa.

Létfontossagu, hogy gazdasdgos modon foglalkozzunk azokkal a kiilonbdzd politikai, techno-
logiai és tarsadalmi-gazdasagi kihivasokkal, amelyek olyan problémak kapcsan keletkeznek,
mint a jOvO ,.tiszta lizemil és biztonsagos jarmiive”, az interoperabilitas és intermodalitas, kii-
16n06s tekintettel a vizi és vasuti kozlekedésre.

A Galileo rendszer és alkalmazasai timogatasara kifejlesztendd technoldgiak is 1étfontossag-
gal birnak az Eurdpai politikak megvalositasaban.

Az FP7 megvalositasanak idejére tervezett, lebonyolitasra varé tevékenységek a kovet-
kezok lesznek:

Repiiléstechnika ¢€s 1égi kozlekedés (a kdrosanyag-kibocsatas csokkentése, a hajtomiivek-
kel és alternativ izemanyagokkal kapcsolatos munka, a 1égi kdzlekedés biztonsagi vonat-
kozésai, kdrnyezetbarat repiilés)

Fenntarthat6 felszini kozlekedés, vasuti, kozhti és vizi (tiszta tizemi €s jo hatdsfokt moto-
rok kifejlesztése, a kozlekedés éghajlatvaltozasra gyakorolt hatasanak mérséklése, inter-
modalis regiondlis és orszagos kozlekedés, tiszta tizemi és biztonsagos jarmuvek, infrast-
rukturdk épitése és karbantartdsa, integrativ struktarak)

Az Eurdpai globalis miiholdas navigaciés rendszer — Galileo és EGNOS tamogatésa
(navigacios és iddzitési szolgaltatasok, a miitholdas navigacié hatékony felhasznalasa)
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7.2 Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT), amely

megfogalmazza a foglalkoztatds boviilését és a gazdasag novekedését biztositd fejlesztési
stratégiat;

kijeloli azokat a legfontosabb fejlesztési feladatokat, amelyek fenntarthaté médon biztosit-
jék tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti viszonyaink jobba tételét;

olyan fejlesztési programokat jeldl ki, amelyek a hatékonysag érdekében alkalmazkodnak

a tarsadalom ¢és a gazdasag vérakozasaihoz és valtozadsaihoz, valamint felszabaditjak az

rrrrrr

célul tiizi ki, hogy az orszdgos és regionalis programok egészitsék ki és tamogassak egy-
mast, hogy egyiittes és szinergikus hatdsuk 6sszességében mutasson til a részcélok sikeres
megvaldsitasan;

f6 vonalakban véazolja a programok hatékony megvalositasara képes, a forrasok felhaszna-
lasat és széleskorii hozzaférhetdségét biztositd, atlathatd, egyszerli és gyors intézmény-
rendszert.

Prioritasok

A fenti célok eléréséhez hat teriiletre 6sszpontositjak a fejlesztési eréfeszitéseket. Ennek alap-
jén prioritasaik a kovetkezok:

gazdasagfejlesztés,

kozlekedésfejlesztés,

Az alabbi beavatkozas-csoportok szolgaljak a kozlekedés fejlesztését:

o Az orszag nemzetkozi elérhetdségének javitasa, amelynek tervezett eszkozei:

§ a TEN-T halézat Magyarorszagon athalad6 elemeinek gyorsforgalmi uthalézati fej-
lesztése;

§ a f6 nemzetkozi vasutvonalak korszeriisitése

§ a folyami infrastruktira bovitése.

o A térségi elérhetdség javitasa, amelynek tervezett eszkozei:

8 A TEN gyorsforgalmi uthaldzat fejlesztésén tal sziikséges a fouthaldzat egyéb ele-
meinek fejlesztése

8 vasttfejlesztéssel harmonizaltan a kozosségi kozlekedés és az alternativ megoldasok
fejlesztése

§ regionalis kozlekedési szovetségek felallitasa.

o Kozlekedési médok osszekapcsolasa, gazdasagi kozpontok intermodalitasanak és
kozlekedési infrastrukturajanak fejlesztése, amelynek tervezett eszkozei:

§ akiilonbozo kozlekedési modok Gsszekapcesolasa, egylittmikodésének javitasa
8 kikotok, intermodalis kozpontok megkozelithetéségének javitasa az odavezetd vas-
uti, vizi és kozuti kapcsolat fejlesztésével.

o A varosi és agglomeracios kozosségi kozlekedés fejlesztése, amelynek tervezett esz-
kozei:
§ az eldvarosi vasttvonalak fejlesztése és Gsszekapcsolasa a helyi tomegkdzlekedéssel
§ kerékparutak épitése
§ forgalomcsillapitas a belvarosokban.
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tarsadalom megujulasa,

kornyezeti és energetikai fejlesztés,
tertiletfejlesztés,

allamreform.

Ezek a beavatkozasok a Kozlekedés Operativ Program, valamint a Regionalis Operativ Prog-
ramok keretei kozott valosulhatnak meg

7.3 A Kozlekedési Operativ Program (KOZOP)
A program kiemelt feladatanak tekinti, hogy a gazdasagilag és miiszakilag indokolt projektek

turaju és mindségll, biztonsdgosabb, intelligensebb ¢s kornyezetbarat kdzlekedési rendszert
eredményezzen és hozzajaruljon a teriileti kiilonbségek mérsékléséhez.

A KOZOP az elkovetkezé 7 év Eurdpai uniés tamogatissal megvalosuld kozlekedés-
fejlesztéseit megalapozd operativ program elsdsorban a versenyképesség tamogatisat és a
kornyezeti fenntarthatésag javitasat szolgaljak.

A kozlekedési fejlesztések atfogd céljai:

Az elérhetéség javitasa a globalis és regionalis versenyképesség novelése valamint a
tarsadalmi-gazdasagi és a teriileti kohézio erésitése

o Az orszag jobb bekapcsoldsa az Eurdpai gazdasagi vérkeringésbe adta lehetdségek jobb
kihasznalésa a kozlekedési infrastruktura fejlesztésével

o A régiok belsd és egymas kozotti elérhetdségének javitasa a tarsadalmi és teriileti kohé-
zi0 erdsitése érdekében

o A kozlekedési modok osszekapcsolasa, a gazdasagi kozpontok intermodalitdsdnak és
kozlekedési infrastruktirajanak fejlesztése

A kozosségi személykozlekedés fejlesztése

o A személykozlekedésben az lizemanyagarak folyamatos valtozéasa ellenére, egyre na-
gyobb teret hodit az egyéni (autds) kozlekedés. Ez jelentds kornyezetterhelést okoz
(Iégszennyezést €s zajterhelést) — elsdsorban a varosokban.

o A személykdzlekedés fejlesztésénél érvényesiilnie kell a kornyezeti értékek és termé-
szeti er6forrasok védelmeének, ezért a fejlesztésekben sulyponti kérdés a kornyezetbarat
kozlekedés

o A kozlekedési haldzat és jarmiidllomany modernizacidja, a személy €s aruszallitas biz-
tonsaganak feliigyelete is nagymértékben csokkenti a kornyezetterhelést, valamint a
balesetveszélyt.

A viarosi és elovarosi kozosségi kozlekedés fejlesztése. Célunk, hogy a személyforgalom az
egyéni kozlekedés helyett a — megkdzelitdleg hasonld szolgaltatasi szinvonalat ny1;té korsze-
rl, kényelmes, ilitemes (azaz kiszamithaté) menetrendet biztosito — kozosségi modok javara
tolodjon el.
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VAROSI ES ELOVAROSI KOZOSSEGI KOZLEKEDES FEJLESZTESE

A varosok elérhetdségének és atjarhatosaganak javitasa, a varosi kozlekedés zsufoltsaganak
enyhitése, a kozlekedésbiztonsagi kockdzatok csokkentése érdekében jelentds fejlesztésekre
keriil sor Budapesten, a vidéki nagyvarosokban és agglomeracidikban.

A fejlesztésekkel a kozosségi kozlekedés igénybevétele 6sztonozhetd, ami az eldbbiek mel-
lett a varosi kornyezetterhelést (levegd és zajszennyezés) is csokkenti. Cél az egyéni kozleke-
déssel szemben valodi alternativat nyujtod, gazdasagi és kornyezeti szempontbdl fenntarthato
kozosségi kozlekedés megteremtése.

Az integrélt elévarosi kozlekedés csak a kotottpalyas kozlekedés (MAV, BKYV ill. vérosi koz-
lekedési szolgaltatok), a kapcsolodo rahordo kozlekedési szolgaltatasok (Volan), valamint az
elévarosi autdbusz-kozlekedés (helyi, tavolsagi) egyiittmiikodésével lehet hatékony és
fenntarthato.

A halozatfejlesztés terén elsdsorban a nagy tomegek szallitasat kdrnyezetbarat modon biztosi-
to kozlekedés korszeriisitése, valamint a varosi kozlekedés feltételeit és biztonsagat javitd
egyeb fejlesztések megvaldsitasa a cél (példaul intermodalis csomdpontok kialakitasa, P+R
(Park & Ride) és B+R (Bike & Ride) parkolok 1étesitése, forgalomcsillapitas, forgalomsza-
balyozas, forgalomiranyitas.

A varosi kozlekedés fejlesztésének 1ényeges elemei az intelligens kozlekedési rendszerek
kiépitése, az utasok informalasanak és kényelmének javitasa, valamint az akadalymentes-
ség biztositasa.

A vidéki nagyvarosok esetében at kell gondolni a helyi és a helykozi kozdsségi rendszerek
Osszekapcsolasanak lehetdségeit. Ennek modja lehet az intermodélis kdzpontok kialakitasa.
A megfogalmazott fejlesztések kidolgozasakor, végrehajtasakor kiemelt figyelmet kell fordi-
tani a kornyezeti és az esélyegyenléségi horizontalis célokra.

E fejlesztések eredményeképpen a varosokban is jelentosen javul a kozosségi kozlekedési
infrastruktura és a szolgaltatasok mindsége, aminek varhato kovetkezménye, hogy keve-
sebben valasztjak majd az autds egyéni kozlekedést, igy csokken az utak zsufoltsaga és a
kornyezetszennyezése, javul az energiahatékonysag, kozlekedésbiztonsag és a lakhato-
sag.

7.4 Nyugat-Dunantuli Operativ Program (NYDOP)

16 célok nagy részét tdimogatja.

Az UMFT-ben nevesitett horizontélis célok kozvetleniil, vagy kdzvetve mind megjelennek az
operativ program struktirajaban.

A kozlekedés fejlesztése minden program kiemelt teriilete.

Nagyvarosokra és agglomeraciojukra jellemz0, hogy egyre inkdbb tapasztalhat6 a kozlekedési
zsufoltsag, és a gépjarmiivet hasznalok aranyanak intenziv novekedése, ami jelentdsen rontja
a varosok ¢életmindségét. A kozosségi kozlekedési rendszerek jelenleg nem képesek felvenni a
versenyt az egyéni kozlekedéssel, mert nem tudjak kovetni a szinvonal noveléssel az egyéni
kozlekedéssel nyerhetd idobeli versenyelonyt. Szilikséges ezért a kozdsségi kozlekedés mind-
ségi fejlesztése és a kiilonbozo kozlekedési modok dsszehangolasa.

Regionalis és agglomeracios kozlekedési szovetségek alakitdsaval ezekben szovetségekben az
egyeztetésekkel is eldsegithetd ez a folyamat.
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VAROSFEJLESZTES
Célok

Varoskozpontok, leromlott varosi lakoteriiletek integralt rehabilitacioja;
A telepiilési infrastruktarafejlesztése;
Viarosi kozosségi kozlekedési rendszerek fejlesztése.

Helyi és helykozi kozosségi kozlekedés infrastrukturalis feltételeinek javitasa

A régid nagyvarosaiban (Gyodr, Sopron, Szombathely, Zalaegerszeg, Nagykanizsa) és az
agglomeral6do kornyezetiikben tapasztalhatd egyre nagyobb zsufoltsag, a gépjarmi kozleke-
dés okozta stulyosbodo kornyezetterhelés, és a kisebb telepiilésekre jellemzd elégtelen kozos-
ségi kozlekedés indokolja a helyi és helykozi kdzosségi kozlekedés feltételeinek és a szolgal-
tatasoknak az 6sszehangolasat.

P+R rendszerek fejlesztése, buszsavok, buszoblok, utasforgalmi szolgaltatasok, vasuti ki-
szolgalo létesitmények, kerékpartarolok, rahordo kerékparutak szinvonaldnak javitasat és ta-
mogatasat. Ezek a fejlesztések kiillondsen fontosak a nagyvarosok és agglomeracidjuk vi-
szonylataban a kozutak zsufoltsdganak és kapcsolodoan a kozlekedés kornyezetterhelésének
csokkentése érdekében. Olyan integralt kozosségi kozlekedési rendszerek 1étrehozéasa €s mii-
kodtetése valosul meg, amelyek lehetdvé teszik a vasuti kézlekedés minél nagyobb aranyu
bevonasat az eldvarosi kozlekedési rendszerekbe. A varosi agglomeraciok, kistérségek miiko-
désének lényeges eleme a kozosségi kozlekedés szervezésének kérdése, amely hatdssal van
térségi munkaerdpiac mobilizacidjara, igy a foglalkoztatottsagra.

Miivelettipusok indikativ listdja:
az intermodalis kapcsolatrendszer fejlesztése forgalomtechnikai eszkozok fejlesztésével;

autobusz palyaudvarok, végallomasok, vasuti vardtermek épitése, felujitasa, atépitése
utasforgalmi szempontok szerint, mozgaskorlatozottak tomegkozlekedésének eldsegité-
sét biztositd tevékenységek fejlesztése, a kerékparosok szamara is akadalymentes kornye-
zet biztositasa (toldsin, rampa, tarolo).

utasforgalmi szolgaltatasok szinvonalanak javitasa, informatikai, térinformatikai
eszkozok fejlesztése tekintettel az intermodalitasra;

Tervek, tanulményok kidolgozasanak tdmogatisa az egyes varosok, agglomeraciok, kistér-
ségek hatékony kozlekedés-szervezési feladatainak ellatasahoz;

A kidolgozott térségi tervek megvalositdsdhoz alacsonyabb Osszegli eszkdzbeszerzések,
beruhazasok (pl. autdobuszoblok, buszforduldk, vardhelyiségek) tdmogatasa a kistérségek
telepiilésein;

Regiondlis és agglomeracids kozlekedési szovetségek megalakitasanak és miikodésének
tamogatasa.

Végso kedvezményezettek
Onkormanyzatok és intézményeik, telepiilési onkormanyzati tarsulasok;

Onkormanyzatok és kdzhasznu jellegii tevékenységet végzd, nem profitorientalt gazdasagi
tarsasagok — amelyekben az onkormanyzat tobbségi tulajdonnal rendelkez6 konzorciumai;

Allami koltségvetési szervek és intézményeik;

Non-profit szervezetek alapitvanyok, egyesiiletek, valamint egyéb jogi személyiségii non-
profit szervezetek, egyhazak;
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Non-profit szervezetek és dnkormanyzatok konzorciumai,

Onkormanyzatok és a maganszféra altal kozosen létrehozott, dSnkorméanyzati tobbségi tu-
lajdonban 1év6 kozcélu fejlesztési tarsasdgok;

Helyi kozlekedést iizemelteto tarsasagok.
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8 Megvalositasi Utemterv

1) Koncepcio elfogadasa, dontéshozatal a megvaldsitas modjarol

2) Egyiittmiikodési szerzodés megkotése a tarsasag és az onkormanyzat kozott

3) Forrasok eléteremtése, palyazati lehetéségek felkutatasa

4) Egykozpontu forgalomiranyitasi rendszer bevezetése

(Jarmiifedélzeti eszkozok, Diszpécser kozpont)

5) Uj vonalhalézat bevezetése
6) Utastajékoztatasi eszkozok telepitése
7) Elektronikus jegykiadas megvaldsitasa

8) Tarifarendszer atalakitasa

8. Tablazat: Arkalkulicié 120 db autébuszbél allé jarmiipark felszerelésére

(s vs s Uj Meglévo
Beruhazasi Iepesek beruhazas beruhazasi érték
Egykozpontu forgalomiranyitasi rendszer

Jarmi fedélzeti eszkdzok 80 MFt
Diszpécserkozpont kialakitasa (hard- 50 MFt

ver+szoftver)

J armi kult.erl }ltastajekoztatas 120 MFt

(viszonylatjelzok)

Beltéri vizualis kijelz6k 15 MFt

Beltéri hangos utastajékoztatas 6 MFt

Megalléhelyi intelligens 31 MFt

utas-tajékoztato berendezések (24 darab)

Kozlekedési lampak atalakitasa 18 MFt

a ,,zold ut” kérésre (25 darab)

9. Tablazat: A megvaldsitasbdl szarmazo koltségmegtériilések éves szinten

Megtériilés teriiletei Va’r l{atro
megtériilés

Decentrumok megsziintetése 56 MFt

Bizomanyos hal6zat megsziintetése 16 MFt

Papir alapt bérletek, menetjegyek eldallitasi koltsége 6 MFt

és ellendrzotté valik

A jaratvégzés érdekében megtett rezsi km-ek tervezetté

JelentOs mértékll
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9 Részletes tartalomjegyzék

1  ELEKTRONIKUS FORGALOMIRANYITAS A KOZHASZNU
KOZOSSEGI KOZLEKEDESBEN

1.1 A forgalomiranyitiasi munkafolyamat fazisainak altalanos attekintése

A tervadatok megismerése

A tényadatok észlelése

Az észlelt tényadatok feljegyzése (naplozasa)

Az észlelt tényadatok Osszevetése a tervadatokkal

A feltart eltérések feljegyzése (naplozasa)

A feltart eltérések alapjan a dontési helyzet (beavatkozas sziikségességének)
felismerése

A lehetséges megoldasok feltarasa

A megfelel6 dontés meghozatala

Az érintett kollégak tajékoztatasa a meghozott dontésrol (a beavatkozas effektiv
elvégzése)

1.1.10 A meghozott dontések (beavatkozasok) feljegyzése (naplozésa)

1.1.11 A naploézott események Osszesitése, napi jelentés készitése

—_— = = = = e
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1.2 A jelenlegi forgalomszervezés nehézségei
1.2.1 A helyi forgalomiranyitas helyzete a FORRAS rendszer bevezetése eldtt
1.2.2 A helyi forgalomiranyitas helyzete napjainkban
1.2.3 A jelenlegi helyzet korlatjai, a tovabblépés sziikségszeriisége

1.3  Egykézpontu forgalomiranyitas feltételei, technikai eszk6zok
1.3.1 A rendszer elemei
1.3.2 A rendszer mikodése
1.3.3 Az elektronikus forgalomiranyitasi rendszer integralasa az integralt vallalatiranyitasi
rendszerbe

1.4 Az Elektronikus forgalomiranyitasi rendszer bevezetésének elonyei, varhato
hatasa a szolgaltatas szinvonalara.
1.4.1 Helymeghatarozas, térképes megjelenités
1.4.2 A jarmivek helyzetének megjelenitése Gt diagramon
1.4.3 Késések, sietések jelzése
1.4.4 A felhasznal¢ altal definialhaté megjelenitési modok.
1.4.5 Gyorskeresés, gépjarmiivezetd azonositas, jarmiiazonositas, jarat azonositas
1.4.6 Miszaki paraméterek figyelése, vészjelzés
1.4.7 Beszédkapcsolat kezelése, hivoazonositas, URH kommunikacid
1.4.8 Gazdasagi elonyodk
1.4.9 Kiszolgalas szinvonalanak javulasa

1.5 Folyamatos utasszamlalasi adatok, menetrendtervezés timogatiasa
A rendszer szolgaltatasai menetrendtervezés szamara
1.5.1 Archivalas
1.5.2 Elmult események visszajatszasa
1.5.3 Menetrendtervezés timogatasa
1.5.4 Adatbanyaszat, egyedi kimutatasok, jelentések
1.5.5 Uj menetrend szimulacio animécio6 segitségével

1.6  Varos és a tarsasag szolgaltatasi szerzodésének objektiv elszamolasa

2  JEGYKIADAS ES DiJSZABASI RENDSZER KORSZERUSITESE

2.1  Valtozas lehetdségei
2.1.1 Jelenlegi jegy és bérletfajtak megvaltoztatasa, bovitése.
2.1.1.1 Altalanos bérletjegy bevezetése
2.1.1.2 Menetjegyek
2.1.1.3 Napijegy
2.1.1.4 P+R menetjegy

AL Www W

~N

oG o0 I

8
10

12
13
14

18

18
19
19
19
19
19
19
19
20
20

20
20
20
21
21
21
21

21

22

24
24
24
24
24
24

Helyi kozlekedési koncepcio 54/ 83 Részletes tartalomjegyzék



8

2.1.2 Technologiai valtas
2.1.2.1 Papiralapt vonalkdodos menetjegy
2.1.2.2 Chip-kartya

2.1.3 Zobnarendszer bevezetése

2.2 Bevétel-elszamolas fejlesztése

2.3 Jegy és bérlet kiadas 1ij lehetdségei
2.3.1 Papir alapt bérlet és menetjegy tovabbfejlesztése
2.3.2 Chip-kartyas bérlet és jegyrendszer

2.4  Ertékkartya kezelés, varosi szolgaltatasok igénybevételére (CITY kartya)
UTASTAJEKOZTATAS A KOZHASZNU KOZLEKEDESBEN

3.1  Autébusz palyaudvari, buszallomasi utastajékoztatas

3.2 Fedélzeti utastajékoztatas
3.2.1 Viszonylatjelzé (atvonaljelzd) berendezések
3.2.2 Beltéri vizualis utastajékoztatas
3.2.3 Vizualis reklam feliilet elhelyezése az autobusz utasterében
3.2.4 Hangos utastajékoztatas a jarmiifedélzeten

3.3  Reklam, all6 és mozgéképek megjelenitése, kameraképek rogzitése és tovabbitasa.

3.4  Megallohelyi, kozlekedési csomépontokban elhelyezett utas-tajékoztato eszkozok
3.5 Internetes utastiajékoztatas
3.6  Mobil utastajékoztatas (WAP)

3.7  Utastajékoztatas és a fedélzeti eszkozok adatainak frissitéséhez sziikséges
kommunikaciés csatornak
3.7.1 Helymeghatarozas.
3.7.2 Beszédkommunikéciod
3.7.3 Szdveges iizenetek, utasitdsok
3.7.4 Utastajékoztatas a jarmiiveken
3.7.5 Rendszerfeliigyelet, szoftver és adatbazis karbantartas
3.7.6 Fekete doboz adatok letoltése, tarolasa

UJ VONALHALOZATI KONCEPCIO
4.1 I'Jj vonalhal6zat kialakitasa
4.2 Uj vonalhalézat jellemzoi
4.3 A halozat tovabbfejlesztése
4.4 Az j vonalhalézat bevezetésének feltételei
4.5 Az uj vonalhalézat kifejtése vonalanként

4.6 Az uj vonalhalézat teljesitmény kimutatisa

HELYI- ES HELYKOZI KOZLEKEDES INTEGRACIOJA
KORNYEZETVEDELEM ES ESELYEGYENLOSEG

6.1 Kozlekedési lamparendszer atalakitasa

6.2  Vakok és gyengén latok utas-tajékoztatasanak eszkozei

MEGVALOSITAS FINANSZIROZASI LEHETOSEGEI
7.1 Az FP7 - a 7. Kutatasi és Technoldégiafejlesztési Keretprogram
7.2 Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT), amely
7.3 A Kozlekedési Operativ Program (KOZOP)
7.4  Nyugat-Dunantili Operativ Program (NYDOP)

MEGVALOSITASI UTEMTERV
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2. melléklet: Menetjegykiado automatak telepitésére javasolt helyek listaja

Ssz. | Megallohely megnevezése Megjegyzés Darab
1 | Kardan u. AUDI f6bejérat mindkét oldalon 2
2 | Ronay J. u. Egyetem mindkét oldalon 2
3 | 14-es ut korforgalom, ARKAD iizletkozpont | mindkét oldalon 2
4 | Teleki u., szinhdz mogott mindkét oldalon 2
5 | Szent Istvan ut kamara mindkét oldalon 2
6 | Zechmeister u. Klastrom mindkét oldalon 2
7 | Aradi vrt. utja 1
8 | Honvéd liget 1
9 | Varoshéaza mellett 1
10 | Tihanyi A. u. korhaz mindkét oldalon 2
11 | Szent Imre u. rendeldintézet mindkét oldalon 2
12 | Mécs Laszlo u. — mai autébusz forduld 1
13 | GyOor-Ménfocsanak Gyori ut mindkét oldalon 2
14 | GyOrszentivan Vaci ut mindkét oldalon 2
15 | Saras, autobuszforduld 1
16 | Ergényi lakotelep , Csonkaér u. 1
17 | Kisbacsa, SOvény utca 1
18 | Vizivaros 1
19 | Pinnyéd, Erddtelepi u. 1

20 | Likocs, Pesti u. 1
21 | Varsorét 1
22 | Ipar u. ABC— Nagysandor J. u. 1
23 | Hid utca, Raba Quelle fiirdd 1
24 | Gyarvaros, vasutallomas 1
25 | Hunyadi, helyko6zi autoébusz allomas 1
26 | Tihanyi A. u. Malom liget 1
27 | Ipari park, Innovacios kézpont 1
28 | Bartok B. ut, Vasarcsarnok 1
29 | Kodaly Z. u., posta 1
30 | Lajtau., posta 1
31 | Jerevani u., posta 1
32 | Papai ut, bevasarlokdzpontok 1
33 | Kismegyer, Arat6 u. 1
34 | Gyirmét, Szent LaszIo u. 1
Osszesen 44
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4. melléklet: Informacios tablak telepitésére javasolt helyek listaja

Ssz. | Megallohely megnevezése Megjegyzés Darab
1 | Kardan u. AUDI f6bejérat mindkét oldalon 2
2 | Ronay J. u. Egyetem mindkét oldalon 2
3 | 14-es ut korforgalom, ARKAD iizletkdzpont | mindkét oldalon 2
4 | Teleki u., szinhdz mogott mindkét oldalon 2
5 | Szent Istvan ut kamara mindkét oldalon 2
6 | Zechmeister u. Klastrom mindkét oldalon 2
7 | Aradi vrt. utja 1
8 | Honvéd liget 1
9 | Varoshéaza mellett 1
10 | Tihanyi A. u. korhaz mindkét oldalon 2
11 | Szent Imre u. rendeldintézet mindkét oldalon 2
12 | Mécs Laszlo u. — mai autébusz forduld 1
13 | GyOor-Ménfocsanak Gyori ut mindkét oldalon 2
14 | GyOrszentivan Vaci ut mindkét oldalon 2

Osszesen 24
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6. melléklet: ..Zold ut” kérés tamogatasara javasolt csomdépontok listaja

Ssz.

Megallohely megnevezése

Megjegyzés

Darab

Bacsai u. —-Kortoltés u.

o

Bacsai u. — Szovetség u.

1-es u.- ETO stadion

Ipar u. — Nagysandor J. u.

14-es u.- Scwarzenberg u.

Ipar u. — Puskas T.u.

Szent Istvan u.- Teleki u.

Szent Istvan u. — Jokai u.

Hunyadi u. — Baross hid

kozlekedési lampa 1étesitése

Tihanyi A.u. — Csaba u.

Tihanyi A.u. — Buda u.

Szigethy A. it — Tihanyi A u.

Szigtehy A.ut - Kodaly Z. u.

Szigethy A.u. — Ifjuséag krt.

Tihanyi A.u. — Vasvari P.u.

Szent Imre u. — Vasvari P.u.

Nagy L.u. — Lajta u.

821-es ut — Mécs L.u. atkoto utca

Papai Ut — Gerence u.

Pépai Ut — Gy6rujbarati elag.

[N I N e e e N e I e e N
—|S|olw|a|on|n|h W= |c|O|R[D N |H|WINI—

Pépai Ut — bevasarlokozpontok

[U [N VI | SR U— (W, U—  — W U— U G- U—  — U— | — ) U, JU— W— U —Y

22 | Papai ut — Kiralysz¢€ki u.
Osszesen 22
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

8. melléklet: 2-19-es vonalak 6sszevonasa

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

2 — 19-es vona-
lak 6sszevonasa

Korany F. tér — Hid u. — Zechmeister u. — Jokai u./Aradi
vrt. utja — Baross hid — Buda u./Barték B.ut — Tihanyi A. ut
— Jerevani ut — Erfurti u. — Sz6ényi M. u. — Zdld u. — Szabadi

u. — Uj koztemet6

Erfurti u., Z6ld utcaban Gjra kétiranyu

kozlekedés, megallohelyek visszahelyezé-
se, Szabadi utcaban sziikség esetén megal-
16hely par kiépitése

Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzid

Csucsidében 10 percenként, egyébként 20 per- | Roviditett Nyari idoszakban

cenként csucsidében 10 percen- csucsiddben 15 percen-
munkanapokon ként, egyébként 20 per- ként, egyébként 20 per-

cenként cenként

76 jaratpar 70 jaratpar 61 jaratpar

Délelétt 15 percenként, Egész nap 8.00-20.00 oraig 20 per-

délutan 20 percenként 20 percenként cenként egyébként 30
szabadnapokon .

percenként

61 jaratpar 54 jaratpar 50 jaratpar
Munkasziineti | Egész nap 20 percenként Egész nap 20 percenként | Egész nap 30 percenként
napokon 54 jaratpar 54 jaratpar 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

9. melléklet: 17-es vonal — hurokjarat

\

—

Z\

/

Uj viszonylat | Utvonal leirasa Miiszaki feltétel
Viragpiac — Jokai u./Aradi vrt. Gtja — Baross hid — Bartok B.
17—es vonal |1t - Szigethy A. ut — Kodadly Z. u. — Ifjusdg krt. — Szigethy
hurokjarat A. ut (hurok)
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio II. verzio
Csucsid6ben 10 percenként, egyébként 20 per- | Roviditett Nyari iddszakban
cenként csucsidében 10 percen- csucsiddben 15 percen-
munkanapokon ként, egyébként 20 per- ként, egyébként 20 per-
cenként cenként
76 jaratpar 70 jaratpar 61 jaratpar
Délelétt 15 percenként, Egész nap 8.00-20.00 oraig 20 per-
délutan 20 percenként 20 percenként cenként egyébként 30
szabadnapokon .
percenként
61 jaratpar 54 jaratpar 50 jaratpar
Munkasziineti | Egész nap 20 percenként Egész nap 20 percenként | Egész nap 30 percenként
napokon 54 jaratpar 54 jaratpar 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-
telezhetd!

10. melléklet: 11-22-es vonalak 6sszevonasa

)

e
A

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

11-22 vonalak

Ergényi lakételep — Vamosi u. — Istvan kiraly ut — Sovény
u. — Boglarka u. — Bécsai Ut — Szovetség u. — Ronay J. u. —

Megallohely 1étesitése a Szent Istvan tton

Ssszevonasa a Czuczor G. u. magassagaban a Baross
Teleki u./Kiss J.u. — Szent Istvan u. — Baross ut — Nagy hid felé
Imre 0t - Lajta u. — Marcalvaros, Mécs L. u.
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzio
Csucsidében 10 percenként, egyébként 20 Roviditett Nyari idoszakban
percenként csucsiddben 10 percenként, csucsidében 15 percen-
76 jaratpar egyeébként 20 percenként ként, egyébként 20 per-
munkanapokon 70 jaratpar _ cenként
Tanitasi napokon betétjarat 61 jaratpar
Tanitasi napokon betétjarat Marcalvaros — Marcalvaros — Sovény utca
S6vény utca kozott 10 percenként kozott 10 percenként
46 jaratpar 37 jaratpar
Délelétt 15 percenként, Egész nap 8.00-20.00 oraig 20 per-
délutan 20 percenként 20 percenként cenként egyébként 30
szabadnapokon ,
percenként
61 jaratpar 54 jaratpar 50 jaratpar
Munkasziineti Egész nap 20 percenként Egész nap 20 percenként Egész nap 30 percenként
napokon 54 jaratpar 54 jaratpar 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

11. melléklet: 14-es vonal

\

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

14-es vonal Marcalvaros — Lajta u. — Vasvari P. u. - 14-es eredeti Gitvona-
la
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzio
Csucsidben 10 percenként, egyébként 20 | Roviditett Nyari iddszakban
percenként csucsidében 10 percen- csucsidoben 15 percenként,
munkanapokon ként, egyébként 20 per- egyébként 20 percenként
cenként 61 jaratpar
76 jaratpar 70 jaratpar
Délelétt 15 percenként, Egész nap 8.00-20.00 oraig 20 percen-
szabadnapokon délutan 20 percenként 20 percenként E:E‘i egyébként 30 percen-
61 jaratpar 54 jaratpar 50 jaratpar
Munkasziineti | Egész nap 20 percenként Egész nap 20 percenként | Egész nap 30 percenként
napokon 54 jaratpar 54 jaratpar 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

12. melléklet: 1-es vonal

," =

N

\

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

1- es vonal Valtozatlan Gtvonalon
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzié
Csucsidében 15 percenként, egyébként 20 per- Cstcsidoben 20 percenként, egyébként 30 percen-
munkanapokon | cenként ként
61 jaratpar 45 jaratpar
Délelott 15 percenként, Délelott 20 percenként, délutan 30 percenként
szabadnapokon | délutan 20 percenként
50 jaratpar 42 jaratpar
Munkasziineti | Egész nap 30 percenként Egész nap 30 percenként
napokon 36 jaratpar 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

13. melléklet: 4-7-es vonalak 0sszevonasa

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

4-7-es vonalak

Viragpiac - Jokai u./Aradi vrt. Gtja — Szent Istvan ut — Ba-
ross hid — Bartok Béla ut — Nagy Imre ut — Jozsef A. ut -

Osszevonasa Fehérvari it — ARKAD — Szent Istvan 1t - Viragpiac
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzié
Csucsidében 15 percenként, egyébként 20 per- Cstcsidoben 20 percenként, egyébként 30 percen-
munkanapokon | cenként ként
61 jaratpar 45 jaratpar
Délelott 15 percenként, Délelott 20 percenként, délutan 30 percenként
szabadnapokon | délutan 20 percenként
50 jaratpar 42 jaratpar
Munkasziineti | Egész nap 30 percenként Egész nap 30 percenként
napokon 36 jaratpar 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

14. melléklet: Uj félkor jarat

W

/

Uj viszonylat | Utvonal leirasa Miiszaki feltétel
Uj félkor krja- Marc‘alvéros, Mécs L. u. — 821-es ut — .Szige‘th A.at— Vissza irdnyban a Nédor aluljar¢ szerviz
rat Zrinyi utca — Esz_perant(') u. Buda u. — Tihanyi A. Gt — Mes- | at— B_em tér kozotti szakaszon megallo-
ter u. — Fehérvari ut — 14-es ut (ARKAD) — Szdvetség u. - hely kialakitasa vagy Bartok Béla utrdl a
Egyetem Baross hidra felhajtva athaladas biztosi-
tasa a Hunyadi utcara

Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzio

Csucsidében 15 percenként, egyébként 20 per- Csucsidoben 20 percenként, egyébként 30 percen-
munkanapokon | cenként ként

61 jaratpar 45 jaratpar

Délelott 15 percenként, Délelott 20 percenként, délutan 30 percenként
szabadnapokon | délutan 20 percenként

50 jaratpar 42 jaratpar
Munkasziineti | Egész nap 30 percenként Egész nap 30 percenként
napokon 36 jaratpar 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

15. melléklet: 8-13-as vonalak 0sszevonasa

— \

l
e ; __,/—-_ J-
}' ; /’/ .- )?_

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

8-13-as vonalak

Likécs, aut. ford. — Pesti it — Magvassy Sportcsarnok —
Nagysandor J. u. — Stadion u. — Kiskut u. — Ipar at — Tompa

Megillohely 1étesitése a Szent Istvan
uton a Czuczor G. u. magassagaban

Osszevonasa u. — Vagohid u. — Fehérvari ut — Szent Istvan ut — Aradi vrt. | a Baross hid felé
utja/Jokai u. — Zechmeister u. — Szarvas u. — Kunszigeti ut —
Pinnyéd, aut. ford

Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség

menetrend: I. verzio I1. verzio
Csucsidében 20 percenként, egyébként 30 per- Nyari idoszakban roviditett csucsidében 20

munkanapokon | cenként percenként, egyébként 30 percenként
45 jaratpar 42 jaratpar
Déleldtt 20 percenként, Nyari idoszakban

szabadnapokon | délutan 30 percenként Egész nap 30 percenként
42 jaratpar 36 jaratpar

Munkasziineti | Egész nap 30 percenként Egész nap 30 percenként

napokon 36 jaratpar 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

16. melléklet: 16-5

AN

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

16-5 vonalak

Saras, autobuszfordulé — Galantai ut — Hédervari at —
Roénay Jacint u.- Teleki u. /Kiss Janos u. — Baross hid - Bu-

Megallohely 1étesitése a Szent Istvan
uton a Czuczor G. u. magassagaban

osszevonasa da u./Bartok B.u. — Tihanyi A. ut — Jerevani ut — Jozsef Atti- | a Baross hid felé
la u. — Szent Imre it — Kismegyer, Araté utca
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzio
Csucsidében 20 percenként, egyébként 30 per- Nyari idoszakban roviditett csucsidében 20
munkanapokon | cenként percenként, egyébként 30 percenként
45 jaratpar 42 jaratpar
Délelétt 20 percenként, Nyari idészakban
szabadnapokon | délutan 30 percenként Egész nap 30 percenként
42 jaratpar 36 jaratpar
Munkasziineti | Egész nap 30 percenként Egész nap 30 percenként
napokon 36 jaratpar 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

17. melléklet: Belvarosi busz korjarat

/-
/.

»”*

il

Uj viszonylat

Utvonal leirasa Miiszaki feltétel

Belvarosi busz

Viragpiac - Jokai u. vagy Munkécsy u./Aradi vrt. utja Szent | Bajcsy Zs. utcaban az autébuszok koz-
Istvan at — 14-es it (ARKAD) —Schwarzenberg u. - Kiss J. | lekedtetésének biztositasa. Munkacsy

korjarat u. — Moricz Zs. rakpart — Teleki u. — Bajcsy Zs. u. - Virag- | utcaban megallohely 1étesitése
piac
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzié
Délutani csucsidében 10 percenként Délutani csucsidében 10 percenként
munkanapokon . .,
31 jérat 31 jérat
Délelott 10 percenként Délelott 10 percenként
szabadnapokon . .
31 jérat 31 jérat
Munkasziineti | Nem kozlekedik Nem kozlekedik
napokon
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén kivi-

telezheto!

18. melléklet: MENFOCSANAK

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

A két varosrészrol gyijtojarat a Gyori ut korforgalomig —

Ménfbécsanak — | onnan csatlakozo jarat a Gyori u.- Kiralyszéki ut — Tihanyi
Gyirmot A. at — Varoshéza (csuicsidében kozvetlen jaratok mindkét
varosészrol)
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzio
Csucsidoben 15 percenként egyébként 30 percen- Csucsidében 20 percenként egyébként 30 per-
ként kozvetlen jaratok Csanak — Belvaros kozott 53 | cenként kézvetlen jaratok Csanak — Belvaros
jaratpar kozott 42_jaratpar
Gyirmotrol csucsidében 30 percenként kdzvetlen Gyirmotrol csucsidében 30 percenként kdzvet-
munkanapokon | jarat a Belvarosba 20 jaratpar egyébként rahordo len jarat a Belvarosba 20 jaratpar egyébként
jarat Csanakra 30 percenkéntl6 jaratpar rédhordo jarat Csanakra 30 percenként 16
rahordo jarat Gy6zelem utcabol egész nap 30 per- jaratpar
cenként 36 jaratpar rahordo6 jarat Gy6zelem utcabol egész nap 30
percenként 36 jaratpar
Csanakrol déleldtt 15 percenként délutan 30 percen- | Csanakrol egész nap 30 percenként kozvetlen
ként kozvetlen jarat Csanak — Belvaros kozott 50 jarat Csanak — Belvaros kozott 36 jaratpar
jaratpar Réhordo jarat Gyirmo6trol Csanakara egész nap
szabadnapokon | Rahord¢ jarat Gyirmotrol Csanakara egész nap 30 30 percenként 36 jaratpar

percenként 36 jaratpar
Rahord¢ jarat Gy6ézelem utcabol egész nap 30 per-
cenként 36 jaratpar

Rahord¢ jarat Gydzelem utcabol egész nap 30
percenként 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

| Miiszaki feltétel

A két varosrészrol gyijtojarat a Gyori ut korforgalomig —

Mépfc’icsanak ~ | onnan csatlakozo jarat a Gyéri u.- Kiralyszéki Gt — Tihanyi
Gyirmot A. ut — Varoshéaza (csuicsidében kozvetlen jaratok mindkét
varosészrol)
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio I1. verzio
Csanakrol 30 percenként kozvetlen jarat Csanak — Csanakrol 30 percenként kozvetlen jarat Csanak
Belvaros kozott 36 jaratpar — Belvaros kozott 36 jaratpar
Munkasziineti | Rahord¢ jarat Gyirmoétrol Csanakara egész nap 30 Réhord¢ jarat Gyirmoétrol Csanakara egész nap
napokon percenként 36 jaratpar 30 percenként 36 jaratpar

Rahord¢ jarat Gybézelem utcabol egész nap 30 per-

cenként 36 jaratpar

Réhord¢ jarat Gydzelem utcabol egész nap 30
percenként 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén kivi-

telezheto!

19. melléklet: GYORSZENTIVAN

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

A két telepiilésrészbdl gyitijtdjarat a Tlizoltoszertar korfor-

Gy®rszentivan galomig, onnan az eredeti utvonalon a Varoshazaig
(csuicsidoben kozvetlen jaratok mindkét telepiilésrészrol)
Tervezett Menetrendi jaratsiiriiség
menetrend: I. verzio II. verzié
Kozvetlen jaratok a Kalman I. fordul6tol cstcsido- | Kozvetlen jaratok a Kalman 1. fordulotol csucs-
ben 15 percenként egyébként 30 percenként idében 20 percenként egyébként 30 percenként
53 jaratpar 42 jaratpar
munkanapokon | Homoksorroél kdzvetlen jaratok csucsidében 30 Homoksorrol kozvetlen jaratok cstucsidében 30
20 jaratpar 20 jaratpar
percenként egyébként rahordas a Kalman 1. 0ti jarat- | percenként egyébként rahordas a Kalman 1. uti
ra 16 jaratpar jératra 16 jaratpar
Kélman I. u. fordul6tol délelott 15 percenként dél- | Kélman 1. u. egész nap 30 percenként kdzvetlen
szabadnapokon utan 30 percenként 50 jaratpar jarat 36 jaratpar
Homoksorrol egész nap 30 percenként rahordas a Homoksorrol egész nap 30 percenként rahordas
Kélman I. 0ti jaratra 36 jaratpar a Kalman I. uti jaratra 36 jaratpar
Kélman I. u. egész nap 30 percenként kdzvetlen jarat | Kadlman I. u. egész nap 30 percenként kdzvetlen
Munkasziineti | 36 jaratpar jarat 36 jaratpar
napokon Homoksorrol egész nap 30 percenként rahordas a Homoksorrol egész nap 30 percenként rahordas

Kélman I. ti jaratra 36 jaratpar

a Kalman I. uti jaratra 36 jaratpar
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén kivi-
telezhetd!

20. melléklet: Ipari korjarat

Uj viszonylat | Utvonal leirasa Miiszaki feltétel

Varoshaza - Szent Istvan u. - Matyas tér - Martirok u. - Raba
gyar- AUDI gyar - AUDI szerszamgyar - 1j AUDI at - Ipari
park - Banai ut - Fehérvari 1t - Szent Istvan u. - Varoshaza

Ipari korjarat

Tervezett

menetrend: Menetrendi jaratsiiriiség Teljesitmény egy napra vetitve
munkanapokon | Munkanapokon 17.00 éraig 6ranként 10 jaratpar

Szabadnapokon | Naponta 4 jaratpar , 3 miiszakra és 18.00 orara 4 jaratpar

Munkasziineti | Naponta 4 jaratpar , 3 miiszakra és 18.00 orara 4 jaratpar

napokon
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

21. melléklet: Gyari jaratok, AUDI gyvarhoz

/

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

Belvaros — Varoshaza - Szent Istvan u. - Matyas tér - Martirok u. - Raba

AUDI gyar- AUDI gyar - AUDI szerszamgyar

;eel:eetizt; d: Menetrendi jaratsiiriiség Teljesitmény egy napra vetitve
Munkanapokon harom miiszakra harom-harom jaratpar, és 10 jaratpar

munkanapokon - .
az alkalmazottaknak egy jaratpar

Szabadnapokon | Harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar

Munkasziineti | Harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar

napokon

Uj viszonylat | Utvonal leirasa Miiszaki feltétel

Marcalvaros - | Marcalvaros -Adyvaros - Ipar u. - Raba gyar - AUDI szer-

AUDI szamgyar

;eel:eetizt; d: Menetrendi jaratsiiriiség Teljesitmény egy napra vetitve
Munkanapokon harom miiszakra két- két jaratpar, és az 7 jéaratpar

munkanapokon - .
alkalmazottaknak egy jaratpar

Szabadnapokon | Harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar

Munkasziineti | Harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar

napokon
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-
telezhetd!

22. melléklet: Ipari parkba

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

Belvaros - Ipari
park

Varoshaza - Bartok B.u. - Szigethy A.u. - Ipari park

;eel:eetizt; d: Menetrendi jaratsiiriiség Teljesitmény egy napra vetitve
munkanapokon Munkanapokon hérom. miiszakra két- két jaratpar, és az 7 jéaratpar
alkalmazottaknak egy jaratpar
Szabadnapokon | Harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar
Munkasziineti | Harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar
napokon
Uj viszonylat | Utvonal leirasa Miiszaki feltétel

Marcalvaros - | Marcalvaros - Vasvari P.u. - Jerevani u. - Jozsef A.u. -Ipari

Ipari park park

;eel:eetizt; d: Menetrendi jaratsiiriiség Teljesitmény egy napra vetitve
Munkanapokon harom miiszakra két- két jaratpar, és az 7 jéaratpar

munkanapokon - .
alkalmazottaknak egy jaratpar

Szabadnapokon | Harom miszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar

Munkasziineti | Harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar

napokon
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén Kivi-

telezheto!

23. melléklet: Ipari parkba és AUDI gvarhoz
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Uj viszonylat | Utvonal leirasa Miiszaki feltétel

Ménfocsanak - | Ménfdcsanak - Szauter u. - Jozsef A.u./Adyvaros mogotti u.

Ipari park - - Ipari park - AUDI

AUDI

ieel;l"eiizt; d: Menetrendi jaratsiiriiség Teljesitmény egy napra vetitve
munkanapokon | Munkanapokon harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar

Szabadnapokon | Nem kozlekedik

Munkasziineti | Nem kozlekedik

napokon
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Az 1j vonalhalézat csak egykozponti forgalomiranyito rendszer bevezetése esetén kivi-
telezhetd!

24. melléklet: Oxigéngyarhoz

Uj viszonylat

Utvonal leirasa

Miiszaki feltétel

Belvaros — Varoshaza - Szent Istvan u. - Matyas tér — 1-es it — AUdI

Kozati bejaro ut — Raba gyar — Reptéri Gt - Ipari park

Igazagtosag —

Raba gyar —

Oxigéngyar —

Ipari park

;eel:eetizt; d: Menetrendi jaratsiiriiség Teljesitmény egy napra vetitve
munkanapokon | Hirom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jératpar
Szabadnapokon | Harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jératpar
Munkasziineti | Harom miiszakra egy-egy jaratpar 3 jaratpar
napokon
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Jaratszam Egy évre vetitett telje- 3
l. verzié II. verzid sitmény 5
; Fordu- N Munka- r NyAri Nyari| Munka-|  Nyari| I. verzié [ Il. verzié o
Vonalszam I6hossz| Tanitasi| Munka- | Szabad-| o ; | Tanitasi| Munka- |-y o | Szabad- szan; sziineti mun\./sz. teljesit- teljesit- o
napokon|napokon|napokon napokon|napokon napokon . A o=
napokon napokon napokon| napokon|napkoon| ménye ménye =
2-19 17,8 76 61 54 70 61 54 50 54 36 455 199 408 474 | |
17 7,1 76 61 54 70 61 54 50 54 36 181 568 162 931 | |e=
11-22 23,8 76 61 54 70 61 54 50 54 36 608 637 546 162 :
- betétjarat 17,4 46 37 148 074 119 103 g
14 nagy korjarat 20,3 76 61 54 70 61 54 50 54 36 519 132 465 844 =3
1 16,4 61 50 36 45 45 42 42 36 36 330 214 257 660 E;:
4-7 22,3 61 50 36 45 45 42 42 36 36 449 011 350 355 | |=
Uj félkor jarat 16,8 61 50 36 45 45 42 42 36 36 338 268 263 945 §
8-13 23,8 45 42 36 45 42 36 36 36 36 373 922 362212 | |=-
16-5 23,2 45 42 36 45 42 36 36 36 36 364 495 353 081 5
Belvarosi busz 4,2 31 31 31 31 31 31 39581 39581 E
Ménécsanak- Gyirmot %
- kdzvetlen jarat Csanakrol 23,8 53 50 36 42 42 36 36 36 36 431 803 348 289 g:
- kbzvetlen jarat Gyirmotrol 23,0 20 20 20 114 540 114540 | |
- gy(ijtéjarat Gyirmotrol 9,0 16 36 36 16 16 36 36 36 36 73 440 73 440 :%
- gyUijtGjarat Gyézelem utcabol 6,1 36 36 36 36 36 36 36 36 36 80 154 80 154 2
Szentivan 2 g
- kdzvetlen jarat fordul6tol 25,0 53 50 36 42 42 36 36 36 36 453 575 365850 | |-
- kdzvetlen jarat Homoksorrol 21,8 20 20 20 108 564 108 564 3
- gyUjtéjarat Homoksorrol 10,0 16 36 36 16 16 36 36 36 36 81 600 81600 | |
Gyari jaratok 2
- |pari korjarat 18,8 10 4 4 10 10 4 4 4 4 55 535 55535 | '
- Belvaros- AUDI 12,1 10 3 3 10 10 3 3 3 3 34 340 34 340
- Marcalvaros - AUDI 20,2 7 3 3 7 7 3 3 3 3 42 238 42 238
- Belvaros - Ipari park 15,2 7 3 3 7 7 3 3 3 3 31783 31783
- Marcalvaros - Ipari park 17,4 7 3 3 7 7 3 3 3 3 36 383 36 383
- Belvaros - Oxigéngyar - Ipari park 22,4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 24 528 24 528
- Ménfécsanak - Ipari park - AUDI 40,0 3 3 3 29 880 29 880
Osszesitett teljesitmények 457,9 46 869 738 595 37 775 733 644 628 595 523 | 5406 466 | 4 756 474
A db szamok forduldban vannak feltiintetve, tehat egy oda és egy vissza jarat egyenlo 1
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