Projekt asistenta Policie CR pro potirani lichvy v socialné vylouc¢envych
romskvch komunitach
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pracovnice preventivné informac¢ni skupiny Policie CR MR Ostrava

V poloving roku 2001, ptesné¢ 30.6.2001, doslo v Ostravé — Zabiehu k brutalnimu
utoku pfiznivet hnuti skinheads na skupinu Romt. Dva Romové byli pfi tomto rasoveé
motivovaném c¢inu zranéni. Policisté béhem nékolika dni pachatele zadrzeli a zahéjili jejich
trestni stihani. V nasledujicich tydnech vsak i pies veskerou snahu Policie CR doslo
k protestnim akcim ze strany romskych iniciativ i ¢lenti republikdnské mladeze. Moznd i
vlivem medializace celého problému hrozily ozbrojené stiety.

Vedeni Policie CR MR Ostrava se snazilo témto konfliktim piedejit. Byla svolana
schiizka zastupcti Policie CR a piedstaviteli romskych iniciativ za piitomnosti pracovniki
Magistratu mésta Ostravy. Pfi jednani byli policist¢ obvinéni, Ze nedostate¢né chrani
bezpecnost Romu. Oteviené bylo feCeno, ze Romové neveii v nestrannou Cinnost ozbrojeného
sboru. Z téchto diivodi feditel MR rozhodl, Ze pro praci s romskou komunitou vyéleni na
kazdém oddéleni jednoho policistu. Smyslem této aktivity bylo navazani kontaktu s romskymi
obCany a také snaha pomahat pfi feSeni problémil nejen ve vécech trestné pravnich. V zaii
roku 2001 se uskutecnila schiizka s pfedstaviteli nékterych romskych organizaci. Na schizce
byli pfedstaveni urceni policisté a pfedany telefonni kontakty. Po tomto datu vSak nedoslo
k zddnému vyznamnému kontaktu ani komunikaci. Romové neméli zaddné podnéty a
pozadavky a ani nebylo zjiSténo, Ze by mezi Romy bylo n¢jaké povédomi o aktivitach Policie
CR.

Policie zacala na rozdil od minulosti vénovat zvySenou pozornost problémim Romi
Zijicich v problémovych lokalitach. Zivot v tdchto &tvrtich je charakteristicky specifickymi
zivotnimi podminky a neobyvaji ho pouze lidé s menSinovou (romskou) etnicitou. Tato mista
se vétSinou vyznacuji prostorovym a socialnim vyloucenim, uzavienosti vii¢i okolnimu svétu,
vysokou nezaméstnanosti tamnich obyvatel, Spatnymi hygienickymi podminkami, zvySenou
kriminalitou a dalSimi problémy. Mezi obyvateli téchto lokalit a vétSinovou spolecnosti
panuje velkd komunikaéni bariéra, kterd policii policii neumoznovala kvalitni spolupraci.
Romové policii nevétili, méli zni strach. Policisté zase méli nedostatecné informace o
vztazich uvnitf romskych komunit. Policistim chybé¢la znalost jejich kultury, Zivotnich
strategii a jejich pficin, vazeb v komunitach, ale i taktickych postupii pro efektivni praci
v takto specifickém prostiedi.

V roce 2002 se dostava do povédomi lichva v socialné vylouc¢enych komunitdich a
nutnost boje s touto kriminalitou. Lichva se tak stala dal§im startérem pochodi, které mély za
cil nejen potirdni latentni trestné cinnosti, jakou prevazné lichva je, ale piedevSim
prohloubeni schopnosti komunikace policie se socidlné¢ vylou¢enymi skupinami. Pro lichvu
v romské komunité je typické, ze jak pachatelé tak obéti jsou prevazné Romové.

V listopadu roku 2002 byl sestaven u MR Ostrava pracovni tym pod ndzvem Lichva.
Vysoky stupeit nedivéry romského etnika v policii mél za nasledek, Ze policisté velmi tézko
ziskavali jakékoli poznatky. Pokud se jim pfesto podaftilo néjaké informace zjistit, svédkové 1
poskozeni nasledné ménili vypovédi a trestni fizeni se muselo zastavit. Bylo nutné ziskat u
poskozenych divéru a zaroven jim zprihlednit praci policie. Jako jedinym vychodiskem se
jevilo najit prostiednika, ktery by mohl pracovat s obét'mi lichvy a vysvétlovat poskozenym
rizika spojena s pijcovanim penéz za nevyhodné uroky. Také by mél objasnit moznosti
policie, poptipadé zprostfedkovat kontakt s policii nebo jinym organem statni spravy a
samospravy. Bylo jasné, Ze prostfednikem nemtlize byt ani policista ani pracovnik obecniho
uradu.



V bieznu roku 2003 obcéanské sdruzeni Vzajemné souziti predstavilo vedeni MR
Ostrava projekt asistenta Policie CR. Projekt velmi vhodné doplitoval aktivity policisti.
Obcanské sdruzeni vybralo dvé zeny, Romky. Ob¢ absolvovaly standardni kurz pro terénni
socidlni pracovniky. Jejich ¢innost v Zddném piipad¢ neméla byt utajena, v komunité mélo byt
znamo, ze obé Romky zprostfedkovavaji kontakty s policii a mohou obétem vysvétlit
moznosti policistil 1 dal§ich organti ¢innych v trestnim fizeni.

Pracovni zacatky policejnich asistentek nebyly v zaddném piipad¢ lehké. Trvalo fadu
mésicl, nez romskd komunita pochopila, Ze nejsou donaSecky a neni jejich snahou ostatni
Romy kriminalizovat. Také si musely vybudovat své postaveni mezi policisty, i policisté se
museli naucit s nimi pracovat. Policejni asistentky zacaly provadét spoleény vykonu sluzby
s uniformovanymi policisty v nejohrozengjSich lokalitich. Romové postupné navazovali
kontakt s asistentkami a pomalu je pfijimali i v doméacnostech. Casem se situace zménila a do
rozhovorti se zapojuji i policisté a dokonce jsou zvani i do bytd. To je velmi dulezity
okamzik. VétSina Romili se ufednim mistnostem na obvodnich oddé€lenich snazi vyhybat.
Rozhovor na neutralni ptidé nebo v bezpe¢i domova je pro né prijatelny a jsou k zastupcim
statni spravy otevienéjSi. Zacala vznikat vzajemna divéra, protoze se podafilo postavit
komunika¢ni most, ktery oteviel cestu k oboustranné spolupraci.

Pan Mgr. Sri Kumar Vishwanathan, predseda sdruZeni Vzijemné souZiti, mél
Stastnou ruku pfi vybéru vhodnych adeptek pro tuto praci. Potvrdilo se, Ze pro tuto ¢innost
jsou velmi vhodné Zeny. Nejenze maji bezprostiedni pfistup do komunity a znaji jeji
prostiedi, ale mohou o samoté komunikovat s Romkami. Pravé matky s détmi byvaji
nejcastéji obétmi lichvait. Asistentky mohly poskytovat podporu, psychickou i pravni,
rodindm zasaZenym touto trestnou ¢innosti. Soucasn€ umoznily navazani pozitivniho vztahu
policie s komunitou. I kdyZz i dnes smiSend romsko-policejni hlidka v ulicich budi pozornost,
Romové uz vi, Ze se nemusi bat. Pravé naopak, hledaji u této hlidky pomoc a radu.

Cinnost policejnich asistentek oviem nezmrzla jen na bodé feSeni problematiky
lichvy, 1 kdyz jsou stale aktivni a dale zvySuji pravni védomi mezi komunitou. Podle
neoficialnich odhadl se lichva opravdu vyrazné¢ omezila. Do popiedi se dostavaji nové
zpisoby hospodarské kriminality a na to pravé asistentky dokazaly velmi bystfe zareagovat.
Na konci roku 2004 se objevily signaly o poskytovani avért romskym obCaniim na zakladé
fale$nych dokladti. Pfevdzné se jednalo o zhotoveni faleSnych pracovnich potvrzeni a vytizeni
pujcek u penéznich ustavii nebo u leasingovych spolecnosti. Romové ptijimali jakoukoli
moznost ziskani penéz. Nevadilo jim, ze za zprostfedkovani smlouvy si podvodnik uctoval
poplatek ve vysi jedné tietiny az poloviny celého uvéru. Nepremysleli, z ¢eho budou uvér
splacet, a Casto jim ani nedochazelo, ze mohou byt trestné stihani. Policejni asistentky se
zachovaly opét profesionalné. Zacaly s preventivnim plsobenim. Vysvétlovali Romim
nasledky téchto nevyhodnych ptijéek a v ne¢kolika ptipadech policisty upozornily na zcela
konkrétni osoby, které obstaravaly nelegalni dokumenty a pljcky zafizovaly.
Zprostiedkovatelé uvért nebyli z romské komunity, ale Romy zdmérné vyhledavali, protoze
spoléhali na jejich nizké pravni védomi.

Bohuzel se tato mravenci prace neda vycislit v ¢islech. Asistentky kazdy pracovni den,
vyjma patku, ktery je vyhrazen pro administrativni zpracovani, od 11.00 do 15.00 hodin
pracuji s policisty v terénu. Jejich pracovni doba ovSem 15. hodinou nekoné¢i. Nebyva
neobvyklé, ze poSkozeni vyhledaji asistentky v jejich trvalych bydlistich 1 ve veCernich a
no¢nich hodinach. A zatim nebyl nikdo odmitnut, v§em v rdmci svych moznosti pomohly.
Samoziejmé, nelze vyhovét v pozadavcich, jako je ziskani bytu ¢i financni pomoc, ale
zadosti o doprovod na policejni sluzebny, naptiklad k vyslechu, byvaji splnény.

Neda se presn¢ spocitat, kolik za tu dobu svého ptisobeni provedly rozhovorti, kolikrat
poradily. Jedno je vSak jisté. V praxi se potvrdilo, Ze jejich prace ma smysl a policistim
pomohla najit cestu ke komunité. A nejen to. Ob¢ asistentky jsou jakymsi poradnim organem



pri feseni problémi. Konzultuji se s nimi i vhodné zptisoby feSeni prohfeskti romskych déti,
prestupkl proti obcanskému souziti a vefejnému pofddku. Projednani méné zévaznych
prestupkt za ucasti policejnich asistentek mélo daleko efektnéjsi dopad nez feSeni
v blokovém nebo ve spravnim fizeni.
Policie v Ostravé se snazi zménit ptistup k feseni svych ukolt. I nadale se samoziejmé snazi
byt nestrannd a spravedlivd pfi zjiStovani a zajiStovani dikazi pro piestupkové i trestni
fizeni. Zména se odrazi v postojich policistli, ve zméné jejich komunikace. Tato zména vSak
v zadném piipad€ neznamena totéz jako zvySena tolerance ke nezdkonnému jednani. Romové
sami také museli udélat v nékterych vécech ustupky, ovsem ukazalo se, ze to byly ustupky ve
prospéch spolecného souziti s ostatnimi obyvateli.

Nemohu tvrdit, ze jsme v Ostravé vyiesili problém, ktery tady je uz desitky let. Policie
k tomu ani neni kompetentni. Ale dokdzali jsme pracovat sami na sob¢, a spole¢né hledat
moznost k vzajemnému porozumeéni . ... a mofe prace mame jesté pred sebou....

Nejvétsi prinos lze vidét v:

- Usnadnéni komunikace policisti s Romy.

- Ziskévani poznatkli o trestné ¢innosti s moznosti predchdzeni konkrétnich trestnych
¢ind. V oblasti prevence maji nezastupitelné misto. Dostanou se tam, kam se
policista nema moznost nikdy dostat.

- Pomoc pfi feSeni méné zdvazného jednani.

- Pomoc Romim pii kontaktu spolicii (napf. doprovod na obvodni oddéleni,
zprostiedkovani vyslechu aj.)



