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Die besten Bibliotheken Deutschlands:  
Stadtbibliothek Neu-Isenburg von Platz 8 auf Platz 6 vorgerückt 
 
Top-Ergebnis in den Bereichen Entwicklung (2), Auft ragserfüllung (5)  
und Kundenorientierung (9) 
 
In Hessen unabhängig von der Größenordnung in der G esamtwertung mit 
1.285 Punkten auf Rang 1  
 
 
Zum elften Mal führte der Deutsche Bibliotheksverband 2010 den Leistungsvergleich 
BIX-Bibliotheksindex für Öffentliche und Wissenschaftliche Bibliotheken durch. 270 
Bibliotheken lieferten dafür Daten zu vier Leistungsbereichen: zu Angeboten, 
Nutzung, Effizienz und Entwicklungspotential. Der BIX berechnet daraus 17 
Leistungsindikatoren und erstellt eine Rangliste für jeden Bereich sowie ein 
Gesamtranking.  
Die Teilnahme am BIX ist freiwillig; alle Teilnehme r zeichnen sich durch hohes 
Leistungsbewusstsein und Transparenz aus.  
 
Bemerkenswert ist an den Ergebnissen von 2010, dass : 
 
- die Versorgung der Bürgerinnen und Bürger mit Literatur und Information in  
Neu-Isenburg überdurchschnittlich gut ist. Zwei Medien pro Einwohner und eine 
Erneuerungsquote von 16,8 %  zeugen von hoher Aktualität des Bestandes und 
vorbildlicher Anschaffungspolitik. Attraktivität und Vielseitigkeit des physischen und 
virtuellen Medienangebotes sind das wichtigste Kapital der Bibliothek 
 
- die Bürgerinnen und Bürger besonders lesefreudig sind: 10,9 Medien wurden pro 
Einwohner entliehen, der Bestand wurde 5,4 mal umgesetzt, 16 % der 
Bevölkerung sind aktive Nutzer der Bibliothek 
 
- 2.554 Jahresöffnungsstunden  von hoher Kundenorientierung zeugen  
 
- eine Fortbildungsquote von 3,6  die ungewöhnlich große Bereitschaft und 
Motivation des Bibliotheksteams zu Weiterentwicklung und Qualifizierung belegt  
 
- die Anzahl der Internet-Stationen, der Multimedia- und PC-Arbeitsplätze sowie die 
Online-Angebote von digitaler Medienkompetenz  des Personals zeugen und die 
Möglichkeiten zur Überwindung der digitalen Kluft durch Aneignung von 
Informationskompetenz  unter den Nutzern weit über dem Durchschnitt liegt 
 
Die Stadtbibliothek Neu-Isenburg zeigt mit ihren Serviceleistungen, zu denen auch 
eine große Anzahl an Veranstaltungen und Maßnahmen zur Leseförderung gehören, 
dass sie ein kompetenter Partner im Bildungsgefüge  unserer Gesellschaft ist und 
eine große Bedeutung als realer Ort des Lernens und Kommunizierens  hat. 



 
143.000 Besucher , darunter 810 Kinder , die an Klassenführungen teilnahmen und 
den Bibliotheksführerschein erwarben, zeigen, wie wichtig und beliebt diese 
Einrichtung inklusive ihrer beiden Stadtteilbibliotheken für die Bewohner ihrer Stadt 
ist.  
 
"Bibliotheken gestalten die digitale Welt schon lange mit", kommentiert Monika Ziller, 
die Vorsitzende des Deutschen Bibliotheksverbands. "Der BIX zeigt eindrucksvoll 
ihre Stärke als populäre Bildungseinrichtungen und als Vermittler von Medien- und 
Informationskompetenz. Auch in wirtschaftlich schwierigen Zeiten darf diese Basis 
des Bildungssystems nicht wegbrechen." 
 
So halten die Initiatoren des BIX auch ausdrücklich fest, dass eine gute Bibliothek als 
Non-Profit-Einrichtung nicht billig oder gar kostendeckend sein kann. Sie ist aber 
verpflichtet, die zur Verfügung stehenden Ressourcen ihrem Auftrag gemäß so 
effizient wie möglich einzusetzen. 
 
Dies ist der Stadtbibliothek Neu-Isenburg zum wiede rholten Mal gelungen, was 
das Gesamtergebnis, das die jeweiligen Einzelergebn isse in Relation 
zueinander setzt, auf beeindruckende Weise wiedergi bt. Die Stadtbibliothek 
Neu-Isenburg hat ihre bisherigen Spitzen-Ergebnisse  nochmals toppen können 
und ihre Akzeptanz bei den Bürgerinnen und Bürgern gestärkt. 
 
Dass sie weiterhin auf einem guten Weg ist, zeigt d as Ergebnis des ersten 
Halbjahres 2010. Mit 192.837 Ausleihen hat sie das Vorjahresergebnis bereits  
um 3,6 % übertroffen. 
 
 


