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Preface 

Welcome to the Sony Ericsson UI Rulebook  
 

qÜÉ=rf=oìäÉÄççâ=éêÉëÉåíë=ìëÉÑìä=rëÉê=fåíÉêÑ~ÅÉ=ÇÉëáÖå=ëíóäÉ=áåÑçêã~íáçå=Ñçê=pçåó=bêáÅëëçå=éÜçåÉë=ëìééçêíáåÖ=
g~î~=mä~íÑçêã=U=~åÇ=çåï~êÇëK=qÜÉ=éìêéçëÉ=çÑ=íÜÉ=rf=oìäÉÄççâ=áë=íç=éêçîáÇÉ=óçì=ïáíÜ=éê~ÅíáÅ~ä=ÜÉäé=Ñçê=ÇÉëáÖåáåÖ=
íÜÉ=rf=çÑ=~ííê~ÅíáîÉ=ãçÄáäÉ=~ééäáÅ~íáçåëK==

= =
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Software and Hardware

Software and Hardware 
dêÉ~í=ÇÉëáÖå=êÉèìáêÉë=íÜ~í=ëçÑíï~êÉ=~åÇ=Ü~êÇï~êÉ=ÅçJÉñáëí=áå=éÉêÑÉÅí=Ü~êãçåóK=

bÑÑáÅáÉåí=rf=ÇÉëáÖå=ãìëí=í~âÉ=ÇáÑÑÉêÉåí=Ü~êÇï~êÉ=ÅçåÑáÖìê~íáçåë=áåíç=~ÅÅçìåíK=qÜáë=ëÉÅíáçå=éêÉëÉåíë=ÖìáÇÉäáåÉë=
Ñçê=ìíáäáòáåÖ=íÜÉ=ÇáÑÑÉêÉåí=Ü~êÇï~êÉ=ÑÉ~íìêÉë=íç=íÜÉ=ÑìääÉëíK=

=

=

=
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Software and Hardware

Display area 
=

qÜÉ=Çáëéä~ó=áë=íÜÉ=ÇÉëáÖåÉêÛë=éä~óÖêçìåÇ=Ó=íÜÉ=~êÉ~=ïÜÉêÉ=íç=ëÜçï=ÅçåíÉåíI=~åÇ=ïÜÉêÉ=íç=~ääçï=íÜÉ=ìëÉê=íç=
áåíÉê~Åí=ïáíÜ=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåK=

oÉãÉãÄÉê=íÜ~í=óçìê=~ééäáÅ~íáçå=áë=åçí=~äçåÉ=áå=íÜÉ=éÜçåÉ=Ó=áí=ãìëí=ÅçJÉñáëí=ïáíÜ=çíÜÉêë=~åÇ=éä~ó=Äó=íÜÉ=ë~ãÉ=
êìäÉëK=

qÜÉ=Çáëéä~ó=~êÉ~=áë=ÇáîáÇÉÇ=áåíç=íÜêÉÉ=~êÉ~ë=Ó=ëí~íìë=Ä~êI=ÅçåíÉåí=~êÉ~I=~åÇ=ëçÑí=âÉó=~êÉ~K=

=

=

pí~íìë=Ä~ê=Ñçê=ëóëíÉã=áåÑçêã~íáçå=

qÜÉ=ëí~íìë=Ä~ê=Çáëéä~óë=áãéçêí~åí=éÜçåÉ=áåÑçêã~íáçåI=
áåÅäìÇáåÖ=åÉíïçêâ=ëáÖå~ä=~åÇ=î~êáçìë=ÉîÉåíëI=ëìÅÜ=~ë=
åÉï=ãÉëë~ÖÉë=çê=~å=~ÅíáîÉ=_äìÉíççíÜ=ÅçååÉÅíáçåK=
fåÇáÅ~íçêë=~êÉ=êÉëÉêîÉÇ=Ñçê=ëóëíÉã=ìëÉI=~åÇ=áåÇáîáÇì~ä=
~ééäáÅ~íáçåë=ã~ó=åçí=~ÇÇ=åÉï=áåÇáÅ~íçêëK=

=

=

`çåíÉåí=~êÉ~=Å~íÉêë=íÜÉ=ÄÉÉÑ=

qÜÉ=ÅçåíÉåí=~êÉ~=éêÉëÉåíë=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåÛë=ÑìåÅíáçåë=
~åÇ=ÅçåíÉåí=íç=íÜÉ=ìëÉêK=

=

pçÑí=âÉó=~êÉ~=Ñçê=Åçåíêçäë=

qÜÉ=ëçÑí=âÉó=~êÉ~=ÇÉÑáåÉë=íÜÉ=ÑìåÅíáçå=çÑ=íÜÉ=íÜêÉÉ=ëçÑí=
âÉóëW=äÉÑí=ëçÑí=âÉó=EiphFI=ãáÇÇäÉ=ëçÑí=âÉó=EjphF=~åÇ=
êáÖÜí=ëçÑí=âÉó=EophFK=pçÑí=âÉóë=ÅÜ~åÖÉ=ÇÉéÉåÇáåÖ=çå=
íÜÉ=ÅçåíÉñí=çÑ=íÜÉ=îáÉïI=çê=ÉîÉå=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ÅìêêÉåíäó=
ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=áíÉãK=

= =
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Software and Hardware

Using full-screen 
=

qÜÉ=cìääJëÅêÉÉå=ãçÇÉ=áë=ìëÉÇ=ïÜÉå=íÜÉ=ã~ñáãìã=~ãçìåí=çÑ=Çáëéä~ó=ëé~ÅÉ=áë=åÉÉÇÉÇK=

qêìÉ=ÑìääJëÅêÉÉå=ÜáÇÉë=íÜÉ=ëí~íìë=Ä~ê=ÅçãéäÉíÉäóK=rëÉ=íêìÉ=ÑìääJëÅêÉÉå=ïÜÉå=áí=áë=åçí=åÉÅÉëë~êó=íç=Çáëéä~ó=íÜÉ=
ëí~íìë=Ä~ê=íç=íÜÉ=ìëÉêI=Ñçê=Éñ~ãéäÉI=Ñçê=îáëì~ä=ãÉÇá~=ÉñéÉêáÉåÅÉë=ëìÅÜ=~ë=îáÇÉç=éä~óÄ~ÅâK==

qêìÉ=ÑìääJëÅêÉÉå=ïáíÜ=ëí~íìë=Ä~ê=ÜáÇÉë=íÜÉ=íÜÉãÉ=Öê~éÜáÅë=áå=íÜÉ=ëí~íìë=Ä~ê=~åÇ=çå=íÜÉ=ëçÑí=âÉóëI=Äìí=Çáëéä~óë=
íÜÉ=áåÇáÅ~íçê=áÅçåë=áå=íÜÉ=ëí~íìë=Ä~êK=rëÉ=íÜáë=ãçÇÉ=ïÜÉå=áí=áë=åÉÅÉëë~êó=íç=Çáëéä~ó=íÜÉ=áåÇáÅ~íçêëI=Ñçê=Éñ~ãéäÉI=
åÉíïçêâ=ëáÖå~ä=ëíêÉåÖíÜ=çê=Ä~ííÉêó=äÉîÉäK==

cìääJëÅêÉÉå=áå=ä~åÇëÅ~éÉ=ãçÇÉ=ÜáÇÉë=íÜÉ=ëí~íìë=Ä~êK=mä~ÅÉ=ëçÑí=âÉóë=Üçêáòçåí~ääó=çå=íÜÉ=Çáëéä~ó=çå=~=íê~åëé~êÉåí=
Ä~ÅâÖêçìåÇK=

=
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Software and Hardware

Display sizes 
=

qÜÉ=Çáëéä~ó=êÉëçäìíáçå=Ñçê=ÅìêêÉåí=pçåó=bêáÅëëçå=éÜçåÉë=ëìééçêíáåÖ=g~î~=mä~íÑçêã=U=~åÇ=çåï~êÇë=áë=nsd^I=
OQM=ñ=POM=éáñÉäëK=

=

qÜÉ=OKO?=~åÇ=OKQ?=Çáëéä~óë=~êÉ=íÜÉ=ãçëí=Åçããçå=ëáòÉëK=
qÜÉ=éÜóëáÅ~ä=ëáòÉ=çÑ=íÜÉ=Çáëéä~ó=ê~åÖÉë=Ñêçã=OKM?=íç=OKU?K

==

oÉÅçããÉåÇÉÇ=Ñçåí=ëáòÉë=

qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=Ñçåí=ëáòÉë=~êÉ=êÉÅçããÉåÇÉÇW==

NU=oÉÖìä~êW=iphI=ophI=ëÉÅçåÇ~êó=íÉñí=êçï=ÉäÉãÉåíë=

OM=_çäÇ=L=OM=oÉÖìä~êW=jphI=íáíäÉëI=ã~áå=äáëí=ÉäÉãÉåíëK=

=

=
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Software and Hardware

Using soft keys 
=

qÜÉ=íÜêÉÉ=ëçÑí=âÉóë=~êÉ=íÜÉ=ãçëí=áãéçêí~åí=áåíÉê~Åíáçå=ãÉíÜçÇ=Ñçê=~ÅÅÉëëáåÖ=~åÇ=~Åíáî~íáåÖ=éÜçåÉ=ÑìåÅíáçåëK=

qÜÉ=ëçÑí=âÉóë=~êÉ=~äï~óë=~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=ëáãáä~ê=~ÅíáçåëW=

iÉÑí=ëçÑí=âÉó=EiphF=éÉêÑçêãë=~=ëÉÅçåÇ~êó=~Åíáçå=çê=çéÉåë=íÜÉ=léíáçå=ãÉåìK=

jáÇÇäÉ=ëçÑí=âÉó=EjphF=éÉêÑçêãë=íÜÉ=éêáã~êó=~Åíáçå=çê=íÜÉ=ãçëí=äáâÉäó=~ÅíáçåK=jph=áë=åçêã~ääó=ìëÉÇ=Ñçê=
éêçÅÉÉÇáåÖ=íç=íÜÉ=åÉñí=ëíÉé=áå=íÜÉ=í~ëâ=ÑäçïK=

oáÖÜí=ëçÑí=âÉó=EophF=áë=~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=åÉÖ~íáîÉ=~Åíáçåë=ëìÅÜ=~ë=`~åÅÉäI=_~ÅâI=bñáí=çê=nìáíK=

aç=åçí=ìëÉ=~=éçëáíáîÉ=~åÇ=~=åÉÖ~íáîÉ=ëçÑí=âÉó=ïÜáÅÜ=Ü~îÉ=Éñ~Åíäó=íÜÉ=ë~ãÉ=çìíÅçãÉI=Ñçê=Éñ~ãéäÉI=lh=~åÇ=
_~Åâ=ëçÑí=âÉóë=íÜ~í=ÄçíÜ=êÉíìêå=íç=íÜÉ=ë~ãÉ=ëÅêÉÉåK=få=íÜáë=Å~ëÉI=ëáãéäó=ìëÉ=íÜÉ=éçëáíáîÉ=ãáÇÇäÉ=ëçÑí=âÉóK=

jph=çê=oph=ã~ó=åçí=Åçåí~áå=ÇÉëíêìÅíáîÉ=~Åíáçåë=ëìÅÜ=~ë=oÉëÉíK=

aáÑÑÉêÉåí=rf=ÅçãéçåÉåíë=ÇÉÑáåÉ=íÜÉ=ÇÉÑ~ìäí=ìëÉ=çÑ=íÜÉ=ëçÑí=âÉó=ä~ÄÉäë=ëÜçïå=çå=íÜÉ=Çáëéä~óK=pçãÉ=ÇÉÑ~ìäí=~Åíáçåë=
Å~å=ÄÉ=ÅÜ~åÖÉÇ=áÑ=åÉÅÉëë~êóI=Äìí=~äï~óë=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÄÉåÉÑáí=çÑ=ÅçåëáëíÉåÅóK=

= = =

pçÑí=âÉóë=~êÉ=ÇáêÉÅíäó=
äáåâÉÇ=íç=íÜÉ=íÉñíì~ä=ä~ÄÉäë=
ëÜçïå=çå=íÜÉ=Çáëéä~óK=

fÑ=íÜÉêÉ=áë=çåäó=çåÉ=éçëáíáîÉ=~Åíáçå=áå=íÜÉ=
îáÉïI=áí=áë=éä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=jphK=qÜÉ=iph=
ä~ÄÉä=áë=äÉÑí=Éãéíó=~åÇ=íÜÉ=oph=áë=ìëÉÇ=
Ñçê=å~îáÖ~íáåÖ=Ä~Åâï~êÇ=çê=Å~åÅÉääáåÖ=
íÜÉ=~ÅíáçåK=

qÜÉ=éêáã~êó=~Åíáçå=áë=éä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=
jphI=~åÇ=íÜÉ=ëÉÅçåÇ~êó=~Åíáçå=çå=íÜÉ=
iphK=fÑ=áí=áë=åÉÅÉëë~êó=íç=å~îáÖ~íÉ=
Ä~Åâï~êÇ=áå=íÜÉ=Ñäçï=çê=Å~åÅÉä=íÜÉ=
~ÅíáçåI=íÜÉ=oph=ëÜçìäÇ=éêçîáÇÉ=íÜÉ=
_~Åâ=~ÅíáçåK=

=
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= = =

fÑ=íÜÉêÉ=~êÉ=íÜêÉÉ=çê=ãçêÉ=~Åíáçåë=
áå=íÜÉ=îáÉïI=íÜÉ=éêáã~êó=~Åíáçå=áë=
éä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=jphK=qÜÉ=iph=áë=
ìëÉÇ=Ñçê=~ÅÅÉëëáåÖ=íÜÉ=léíáçåë=
äáëí=íÜ~í=áåÅäìÇÉë=íÜÉ=êÉã~áåáåÖ=
~ÅíáçåëK=oph=éêçîáÇÉë=íÜÉ=_~Åâ=
~Åíáçå=Ñçê=ÖçáåÖ=Ä~Åâï~êÇ=áå=íÜÉ=
Ñäçï=çê=Å~åÅÉääáåÖ=íÜÉ=~ÅíáçåK=

pçÑí=âÉó=ä~ÄÉäë=Å~å=ÄÉ=ÉáíÜÉê=
íÉñíì~ä=çê=áÅçåáÅI=Äìí=åçí=~=ãáñíìêÉ=
çÑ=ÄçíÜ=áå=íÜÉ=ë~ãÉ=ëçÑí=âÉóK=^=
ãáñíìêÉ=çÑ=íÉñíì~ä=~åÇ=áÅçåáÅ=ëçÑí=
âÉó=ä~ÄÉäë=ïáíÜáå=íÜÉ=ëçÑí=âÉó=Ä~ê=
áë=~ääçïÉÇK=

qÜÉ=ëçÑí=âÉó=Ä~ÅâÖêçìåÇ=Ä~ê=
ëÜçìäÇ=ÄÉ=îáëì~ääó=ÅçåëáëíÉåí=ïáíÜ=
íÜÉ=êÉëí=çÑ=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåK=qÜÉ=
Ä~ÅâÖêçìåÇ=Ä~ê=Å~å=ÄÉ=ÉáíÜÉê=
íê~åëé~êÉåíI=ëÉãáJíê~åëé~êÉåí=çê=
çé~èìÉK=cçê=ä~åÇëÅ~éÉ=~åÇ=
ÑìääJëÅêÉÉå=~ééäáÅ~íáçåëI=íÜÉ=ëçÑí=
âÉó=Ä~ê=ëÜçìäÇ=~äï~óë=ÄÉ=
ÅçãéäÉíÉäó=íê~åëé~êÉåíK=

=

=
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Hardware keys 
=

^ää=pçåó=bêáÅëëçå=éÜçåÉë=ëìééçêíáåÖ=g~î~=mä~íÑçêã=U=~åÇ=çåï~êÇë=Ü~îÉ=~=Ä~ëáÅ=ëÉí=çÑ=Ü~êÇï~êÉ=âÉóëI=É~ÅÜ=
ïáíÜ=~=éêÉÇÉÑáåÉÇ=ÑìåÅíáçåK=

kçêã~ä=âÉó=~Åíáçåë=~êÉ=éÉêÑçêãÉÇ=áããÉÇá~íÉäó=~ÑíÉê=éêÉëëáåÖLêÉäÉ~ëáåÖ=íÜÉ=âÉóK=̂ =äçåÖ=âÉó=éêÉëë=ãÉ~åë=íÜ~í=
íÜÉ=âÉó=áë=éêÉëëÉÇ=Ñçê=~=äçåÖÉê=éÉêáçÇ=çÑ=íáãÉ=~åÇ=~å=~äíÉêå~íáîÉ=~Åíáçå=áë=ä~ìåÅÜÉÇK=hÉó=êÉéÉ~í=~Åíáçåë=íóéáÅ~ääó=
êÉéÉ~í=íÜÉ=åçêã~ä=~ÅíáçåI=ëìÅÜ=~ë=ÇÉäÉíáåÖ=ëÉîÉê~ä=ÅÜ~ê~ÅíÉêë=áå=íÉñí=ÉÇáíáåÖK=

=

k~îáÖ~íáçå=âÉóW=rëÉÇ=Ñçê=å~îáÖ~íáåÖ=ìéI=ÇçïåI=äÉÑí=~åÇ=êáÖÜíK=mêÉëëáåÖ=íÜÉ=å~îáÖ~íáçå=âÉó=áåîçâÉë=íÜÉ=ãáÇÇäÉ=
ëçÑí=âÉó=EjphF=~ÅíáçåK=

iÉÑí=ëçÑí=âÉóW=iph=áë=íóéáÅ~ääó=ìëÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ëÉÅçåÇ=ãçëí=íóéáÅ~ä=éçëáíáîÉ=~Åíáçå=çê=éêçîáÇáåÖ=ëìééçêíáîÉ=áåÑç=
íÉñíëK=fÑ=íÜÉêÉ=~êÉ=ãçêÉ=íÜ~å=íïç=~Åíáçåë=çå=íÜÉ=îáÉïI=iph=áë=ìëÉÇ=íç=çéÉå=íÜÉ=léíáçå=ãÉåìK=

oáÖÜí=ëçÑí=âÉóW=oph=áë=íóéáÅ~ääó=ìëÉÇ=Ñçê=åÉÖ~íáîÉ=~Åíáçåë=EëìÅÜ=~ë=`~åÅÉäI=nìáíF=çê=å~îáÖ~íáåÖ=Ä~Åâï~êÇë=áå=
íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåK=

pÉåÇ=âÉóW=pÉåÇ=âÉó=áë=ìëÉÇ=Ñçê=~åëïÉêáåÖ=~å=áåÅçãáåÖ=Å~ää=çê=ÅçååÉÅíáåÖ=~å=çìíÖçáåÖ=Å~ääK=léÉåë=íÜÉ=Å~ää=äáëí=
áå=ëí~åÇÄó=ëÅêÉÉåK=

båÇ=âÉóW=båÇ=âÉó=áë=ìëÉÇ=íç=ÉåÇ=~å=çåÖçáåÖ=Å~ääI=Å~åÅÉääáåÖ=~å=çìíÖçáåÖ=Å~ää=çê=êÉàÉÅíáåÖ=~å=áåÅçãáåÖ=Å~ääK=få=
ëçãÉ=Å~ëÉëI=íÜÉ=låLlÑÑ=ÑìåÅíáçå=Å~å=~äëç=ÄÉ=ÅçãÄáåÉÇ=íç=íÜÉ=båÇ=âÉóK=tÜÉå=åç=Å~ää=áë=~ÅíáîÉI=íÜÉ=båÇ=âÉó=
Éñáíë=çê=ãáåáãáòÉë=íÜÉ=ÅìêêÉåí=~ééäáÅ~íáçå=~åÇ=ãçîÉë=íç=pí~åÇÄóK=

^Åíáîáíó=ãÉåìW=léÉåë=íÜÉ=^Åíáîáíó=ãÉåì=Ñçê=ãìäíáí~ëâáåÖK=

`äÉ~ê=âÉóW=qÜÉ=`äÉ~ê=âÉó=áë=ìëÉÇ=íç=ÅäÉ~ê=ÅÜ~ê~ÅíÉêë=ÇìêáåÖ=íÉñí=çê=åìãÄÉê=áåéìíK=qÜÉ=`äÉ~ê=âÉó=áë=~äëç=ìëÉÇ=
~ë=~=ëÜçêíÅìí=Ñçê=ÇÉäÉíáåÖ=çÄàÉÅíëI=ëìÅÜ=~ë=áíÉãë=çå=~=äáëíK=
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hÉóé~Ç=EMJVI=GI=@FW=kìãÄÉê=~åÇ=ÅÜ~ê~ÅíÉê=ÉåíêóK=

Keys available for applications 
fåÇáîáÇì~ä=~ééäáÅ~íáçåë=Å~å=ÇÉÑáåÉ=íÜÉ=çéÉê~íáçå=çÑ=ãçëí=Ü~êÇï~êÉ=âÉóë=íç=ÄÉííÉê=ã~íÅÜ=íÜÉ=åÉÉÇ=çÑ=íÜÉ=
~ééäáÅ~íáçåK=qÜÉ=ÇÉÑ~ìäí=çéÉê~íáçå=çÑ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=âÉóë=Å~å=åçí=ÄÉ=ÅÜ~åÖÉÇ=Äó=~å=~ééäáÅ~íáçåW=

 ^Åíáîáíó=ãÉåì=âÉó=

 båÇ=âÉó=

=
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Form factors 
=

pçåó=bêáÅëëçå=ãçÄáäÉ=éÜçåÉë=ÅçãÉ=áå=ÇáÑÑÉêÉåí=ëÜ~éÉë=~åÇ=ÑçêãëK=

aáÑÑÉêÉåí=Ñçêã=Ñ~Åíçêë=Ü~îÉ=íÜÉ=ë~ãÉ=Ä~ëáÅ=ÑìåÅíáçå~äáíóI=ëìÅÜ=~ë=íÜÉ=ë~ãÉ=ëÉí=çÑ=Ü~êÇï~êÉ=âÉóëI=Äìí=ÑÉ~íìêÉ=
ëçãÉ=âáåÇ=çÑ=ëéÉÅá~ä=~ÄáäáíóK=

=

píáÅâ=

qÜÉ=píáÅâ=áë=íÜÉ=Ä~ëáÅ=Ñçêã=Ñ~Åíçê=ïÜÉêÉ=íÜÉêÉ=~êÉ=åç=ãçîáåÖ=é~êíë=
áå=íÜÉ=Ü~êÇï~êÉK=

=

päáÇÉê=

^=ëäáÇÉê=éÜçåÉ=Ü~ë=~=ëäáÇáåÖ=íçé=íÜ~í=ÅçîÉêë=íÜÉ=åìãÉêáÅ=âÉóé~ÇK==

léÉåáåÖ=íÜÉ=ëäáÇÉê=çéÉåë=íÜÉ=âÉóäçÅâ=çê=~åëïÉêë=~å=áåÅçãáåÖ=Å~ääK=

`äçëáåÖ=íÜÉ=ëäáÇÉê=~Åíáî~íÉë=íÜÉ=âÉóäçÅâ=EïÜÉå=íÜÉ=éÜçåÉ=áë=áå=ëí~åÇÄóI=
t~äâã~å=çê=cj=o~ÇáçF=~åÇ=ÉåÇë=~å=~ÅíáîÉ=Å~ää=ìåäÉëë=~=ÜÉ~ÇëÉí=áë=
áå=ìëÉK==

qÜÉ=Å~ää=ÉåÇáåÖ=çê=~åëïÉêáåÖ=ïáíÜ=ÅçîÉê=Å~å=ÄÉ=íìêåÉÇ=çåLçÑÑ=ïáíÜ=~=
ìëÉê=ëÉííáåÖK=
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=

`ä~ãëÜÉää=

`ä~ãëÜÉää=Ü~ë=~=çéÉåáåÖ=ÅçîÉê=çå=íçé=çÑ=íÜÉ=ÉåíáêÉ=âÉóé~Ç=~åÇ=íÜÉ=
ã~áå=Çáëéä~ó=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉK==

léÉåáåÖ=íÜÉ=ÅçîÉê=~åëïÉêë=~å=áåÅçãáåÖ=Å~ää=çê=çéÉåë=íÜÉ=éÜçåÉ=íç=
íÜÉ=ëí~åÇÄó=ãçÇÉK==

`äçëáåÖ=íÜÉ=ÅçîÉê=íÉêãáå~íÉë=çê=ãáåáãáòÉë=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=íÜ~í=áë=
ÅìêêÉåíäó=êìååáåÖ=~åÇ=Éñáíë=íç=ëí~åÇÄó=ãçÇÉK=aìêáåÖ=~å=~ÅíáîÉ=Å~ääI=
ÅäçëáåÖ=íÜÉ=ÅçîÉê=ÉåÇë=íÜÉ=Å~ää=ìåäÉëë=~=ÜÉ~ÇëÉí=áë=áå=ìëÉK==

qÜÉ=Å~ää=ÉåÇáåÖ=çê=~åëïÉêáåÖ=ïáíÜ=ÅçîÉê=Å~å=ÄÉ=íìêåÉÇ=çåLçÑÑ=ïáíÜ=~=
ìëÉê=ëÉííáåÖK=

=
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Display orientations 
=

mçêíê~áí=Ñçê=åçêã~ä=ìëÉI=ä~åÇëÅ~éÉ=Ñçê=ÉñéÉêáÉåÅÉëK=

mçêíê~áí=çêáÉåí~íáçå=áë=íÜÉ=åçêã~ä=ï~ó=çÑ=éêÉëÉåíáåÖ=áåÑçêã~íáçåK=mçêíê~áí=áåíìáíáîÉäó=éêçãçíÉë=å~îáÖ~íáåÖ=ìé=~åÇ=
ÇçïåI=~ääçïáåÖ=ëÅ~ä~Äáäáíó=Ñçê=ä~êÖÉ=~ãçìåíë=çÑ=ÅçåíÉåíK=qÉñí=Éåíêó=áë=É~ëó=~åÇ=ÉÑÑáÅáÉåíK==

i~åÇëÅ~éÉ=çêáÉåí~íáçå=áë=íÜÉ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=ãçÇÉW=áí=Ü~ë=~=éÉêÑÉÅí=~ëéÉÅí=ê~íáç=Ñçê=ÄêçïëáåÖI=ï~íÅÜáåÖ=~åÇ=
ÄêçïëáåÖ=ÅçåíÉåíK==

fÑ=çêáÉåí~íáçå=ÅÜ~åÖÉ=áë=ëìééçêíÉÇI=ÅÜ~åÖáåÖ=ÄÉíïÉÉå=çêáÉåí~íáçåë=Å~å=ÄÉ=~ìíçã~íáÅ=Äó=ìëáåÖ=~ÅÅÉäÉêçãÉíÉêë=
ïÜÉå=~î~áä~ÄäÉ=áå=íÜÉ=éÜçåÉ=Ü~êÇï~êÉI=çê=ëÉäÉÅíÉÇ=áå=íÜÉ=léíáçå=ãÉåìK==

kçíÉ=íÜ~í=ãçëí=rf=ÅçãéçåÉåíë=~êÉ=çåäó=~Ç~éíÉÇ=íç=íÜÉ=éçêíê~áí=çêáÉåí~íáçåK=

=

mçêíê~áí=~ääçïë=ëÅ~ä~Äáäáíó=Ñçê=ä~êÖÉ=~ãçìåíë=çÑ=
ÅçåíÉåí=~åÇ=É~ëó=å~îáÖ~íáçå=ìé=~åÇ=ÇçïåK=

mçêíê~áí=çêáÉåí~íáçå=ã~éë=ÉêÖçåçãáÅ~ääó=îÉêó=
ïÉää=ïáíÜ=íÜÉ=éÜóëáÅ~ä=âÉóé~ÇK=

=

t~íÅÜáåÖ=~åÇ=ÄêçïëáåÖ=ãÉÇá~I=ëìÅÜ=~ë=
éÜçíçë=~åÇ=îáÇÉçëI=áë=ÖêÉ~í=áå=ä~åÇëÅ~éÉK=

k~îáÖ~íáçå=áå=ä~åÇëÅ~éÉ=áë=áåíìáíáîÉI=Äìí=íÉñí=
áåéìí=áë=ÇáÑÑáÅìäí=~åÇ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~îçáÇÉÇK=

=



 
UI Rulebook   

  

15 
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Design principles 
dêÉ~í=rf=ÇÉëáÖå=ÅêÉ~íÉë=ÅçåëáëíÉåíI=ëÉÅìêÉ=~åÇ=ÉäÉÖ~åí=áåíÉêÑ~ÅÉëI=ïÜáÅÜ=éêçîáÇÉ=ëçäìíáçåë=íç=íÜÉ=ìëÉêDë=åÉÉÇëK==

qÜáë=ëÉÅíáçå=ÇÉëÅêáÄÉë=íÜÉ=âÉó=éêáåÅáéäÉë=çÑ=rf=ÇÉëáÖåK=

=
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User focus 
=

^äï~óë=âÉÉé=íÜÉ=ìëÉê=~åÇ=íÜÉ=ãçÄáäÉ=ìëÉ=ÅçåíÉñí=áå=ãáåÇK=

aìêáåÖ=ÇÉëáÖåI=áÇÉåíáÑó=íÜÉ=ã~áå=ìëÉê=í~ëâë=~åÇ=ÇÉëáÖå=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=Ñäçï=íç=ã~íÅÜ=íÜçëÉ=í~ëâëK==

^ëâ=óçìêëÉäÑ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=èìÉëíáçåëW==

tÜ~í=áë=íÜÉ=ìëÉê=íêóáåÖ=íç=~ÅÅçãéäáëÜ\=tÜ~í=áë=íÜÉ=ã~áå=ìëÉê=Öç~ä\=

tÜ~í=áë=íÜÉ=ÅçåíÉñí=ïÜÉêÉ=íÜÉ=ìëÉê=ïáää=ìëÉ=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå\=

eçï=Å~å=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=Öê~ÅÉÑìääó=ÖìáÇÉ=íÜÉ=ìëÉê=íç=éÉêÑçêã=íÜÉ=í~ëâ\=

fë=íÜÉ=Ñäçï=äçÖáÅ~ä=íç=íÜÉ=ìëÉê\=

eçï=çÑíÉå=ïáää=íÜÉ=ìëÉê=êÉéÉ~í=íÜáë=í~ëâ\=

få=íÜÉ=Éñ~ãéäÉI=íÜÉ=ÉÑÑÉÅí=çÑ=ÅÜ~åÖáåÖ=~=Å~ãÉê~=ëÉííáåÖ=áë=ëÜçïå=áããÉÇá~íÉäó=íç=íÜÉ=ìëÉêI=ïáíÜçìí=Ü~îáåÖ=íç=
Éñáí=íÜÉ=ëÉííáåÖë=îáÉïK=

=



 
UI Rulebook   

  

17 

Design principles

Consistency 
=

`çåëáëíÉåÅó=ÅêÉ~íÉë=ëÉÅìêáíó=~åÇ=ã~âÉë=íÜÉ=ìëÉê=ÑÉÉä=ÅçãÑçêí~ÄäÉK=

`çåëáëíÉåÅó=ÄÉíïÉÉå=~ééäáÅ~íáçåë=~åÇ=ÇáÑÑÉêÉåí=éêçÇìÅíë=áë=~å=áãéçêí~åí=ìë~Äáäáíó=Ñ~ÅíçêK=`çåëáëíÉåí=
áåíÉê~Åíáçå=é~ê~ÇáÖãëI=~ééäáÅ~íáçå=ÄÉÜ~îáçê=~åÇ=äççâ=~åÇ=ÑÉÉä=ã~âÉ=íÜÉ=ìëÉê=ÑÉÉä=ëÉÅìêÉ=~åÇ=ÅçãÑçêí~ÄäÉI=~åÇ=
É~ëÉ=íÜÉ=äÉ~êåáåÖ=ÅìêîÉ=ïÜÉå=ëí~êíáåÖ=íç=ìëÉ=~=åÉï=éÜçåÉK=

=

ríáäáòÉ=rf=ÅçãéçåÉåíëW=rëáåÖ=Åçããçå=rf=ÅçãéçåÉåíë=ÉåëìêÉë=íÜÉ=Ä~ëáÅ=äÉîÉä=çÑ=ÅçåëáëíÉåÅó=ïáíÜ=êÉÖ~êÇ=íç=
éêÉëÉåíáåÖ=áåÑçêã~íáçå=~åÇ=áåíÉê~ÅíáçåK=

rëÉ=ëçÑí=âÉóë=ÅçåëáëíÉåíäóW=cçääçï=íÜÉ=ÖìáÇÉäáåÉë=Ñçê=éä~ÅáåÖ=ëçÑí=âÉó=Åçãã~åÇëK=rëÉ=íÜÉ=ÇÉÑ~ìäí=ëçÑí=âÉó=ä~ÄÉäë=
Ñçê=î~êáçìë=rf=ÅçãéçåÉåíëI=ìåäÉëë=óçì=Å~å=~ÇÇ=î~äìÉ=Äó=ÅÜ~åÖáåÖ=íÜÉ=ÇÉÑ~ìäí=ä~ÄÉäK=

_~ä~åÅÉ=åÉï=~åÇ=éêçîÉå=ÇÉëáÖåW=oÉJìëÉ=ÖççÇ=~åÇ=éêçîÉå=rf=ÇÉëáÖå=é~ííÉêåë=~åÇ=áååçî~íÉ=ïáíÜ=åÉï=áÇÉ~ë=
ïÜÉå=áí=ã~âÉë=~=ÇáÑÑÉêÉåÅÉ=~åÇ=~ÇÇë=î~äìÉK=

båÑçêÅÉ=Öê~éÜáÅ~ä=ÅçåëáëíÉåÅóW=j~áåí~áå=ëáãáä~ê=îáëì~ä=~ééÉ~ê~åÅÉ=íÜêçìÖÜçìí=óçìê=~ééäáÅ~íáçå=J=î~êáçìë=îáÉïë=
ëÜçìäÇ=åçí=äççâ=îÉêó=ÇáÑÑÉêÉåí=áå=íÉêãë=çÑ=ä~óçìí=~åÇ=Åçäçê=é~äÉííÉK=

rëÉ=Ñ~ãáäá~ê=íÉêãáåçäçÖóW=̀ çåëáëíÉåíäó=ìëÉ=íÉêãáåçäçÖó=íÜ~í=áë=Ñ~ãáäá~ê=íç=íÜÉ=ìëÉêëK=̂ ééäó=ÖÉåÉêáÅ=rf=íÉñí=ä~ÄÉäë=
~ë=ãìÅÜ=~ë=éçëëáÄäÉK=

=
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Visibility 
=

mêçîáÇÉ=~=ÅäÉ~ê=ëí~êíáåÖ=éçáåí=~åÇ=ÇáêÉÅíáçåë=Üçï=íç=éêçÅÉÉÇK=

få=ÉîÉêó=~ééäáÅ~íáçå=îáÉïI=íÜÉ=ìëÉê=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~ÄäÉ=íç=áããÉÇá~íÉäó=ÖÉí=~=ÅäÉ~ê=éáÅíìêÉ=çÑ=íÜÉ=ÅçåíÉåí=~åÇ=
áåíÉê~ÅíáçåK=cçê=Éñ~ãéäÉI=~=äáëí=áë=~=Ñ~ãáäá~ê=ÉäÉãÉåí=íÜ~í=áããÉÇá~íÉäó=áãéäáÉë=Üçï=íç=áåíÉê~Åí=Ñçê=ÄêçïëáåÖ=ãçêÉ=
ÅçåíÉåíK=qÜÉ=íÉñí=ä~ÄÉäë=ëÜçìäÇ=ÅäÉ~êäó=áåÇáÅ~íÉ=íÜÉ=ãçëí=áãéçêí~åí=~Åíáçåë=Ñçê=íÜÉ=îáÉïK=

j~âÉ=îáÉïë=~ë=ÅäÉ~å=~ë=éçëëáÄäÉ=Äó=êÉÇìÅáåÖ=ìååÉÅÉëë~êó=Öê~éÜáÅ~ä=ÉäÉãÉåíëK=rëÉ=Öê~éÜáÅ~ä=ÉäÉãÉåíë=íç=
ÅçããìåáÅ~íÉ=íÜÉ=ëí~íìë=çÑ=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=íç=íÜÉ=ìëÉêI=Äìí=~îçáÇ=çîÉêJìëáåÖ=áÅçåë=íÜ~í=~êÉ=åçí=ãÉ~åáåÖÑìä=Ñçê=
íÜÉ=ìëÉêK=

= = =

få=íÜÉ=Éñ~ãéäÉI=íÜÉ=âÉó=ëìééçêíáåÖ=~Åíáçåë=ïÜÉå=ïêáíáåÖ=~=ãÉëë~ÖÉ=~êÉ=éêÉëÉåíÉÇ=áå=íÜÉ=íççäÄ~êK=

=

eáÖÜäáÖÜí=áåÇáÅ~íáçå=çÑ=íÜÉ=~ÅíáîÉ=Åçåíêçä=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÅäÉ~êK=̀ çåëáÇÉê=ÇáããáåÖ=íÜÉ=Ä~ÅâÖêçìåÇ=çÑ=çîÉêä~ó=çÄàÉÅíë=
íç=ÉãéÜ~ëáòÉ=íÜÉ=~ÅíáîÉ=ÉäÉãÉåíK==

pÉÅçåÇ~êó=~Åíáçåë=ëÜçìäÇ=~äëç=ÄÉ=É~ëáäó=ÇáëÅçîÉê~ÄäÉ=Ñêçã=íÜÉ=léíáçå=ãÉåìK==

rëÉ=íÜÉ=êáÖÜí=Ñçåí=ëáòÉë=áå=óçìê=~ééäáÅ~íáçåK=qçç=ëã~ää=Ñçåíë=ïáää=ÇÉÅêÉ~ëÉ=íÜÉ=êÉ~Ç~Äáäáíó=Ñçê=îáëì~ääó=áãé~áêÉÇ=
ìëÉêëK=rëÉ=Åçäçêë=ïáíÜ=ÖççÇ=Åçåíê~ëí=ëç=íÜ~í=áí=áë=éçëëáÄäÉ=íç=ìëÉ=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåë=áå=~ää=ÅçåÇáíáçåëI=ëìÅÜ=~ë=
ÄêáÖÜí=ëìåäáÖÜíK
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Secure efficiency 
=

iÉí=íÜÉ=ìëÉê=ÄÉ=íÜÉ=çåÉ=ÄÉÜáåÇ=íÜÉ=ïÜÉÉäK=

rëáåÖ=íÜÉ=éÜçåÉ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=îÉêó=ÉÑÑáÅáÉåíI=ÖáîáåÖ=íÜÉ=ìëÉê=~=ëÉåëÉ=çÑ=ÅçåíêçäK=qÜÉ=ìëÉê=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~ÄäÉ=íç=èìáÅâäó=
éÉêÑçêã=íÜÉ=ÅìêêÉåí=í~ëâ=ÑäçïI=ïáíÜçìí=íÜÉ=åÉÉÇ=íç=äççâ=Ñçê=çÄîáçìë=Åçãã~åÇë=çê=ëíçééáåÖ=~í=ìååÉÅÉëë~êó=
ÅçåÑáêã~íáçåëK=

eçïÉîÉêI=Çç=åçí=ÅçãéêçãáëÉ=ëÉÅìêáíóK=`çåëáÇÉê=Å~ëÉ=Äó=Å~ëÉ=~=ìëÉê=~Åíáçå=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÅçåÑáêãÉÇ=çê=åçí=J=~=
ÅçåÑáêã~íáçå=áë=åçí=åÉÅÉëë~êó=~ë=~=ä~ëí=ëíÉé=çÑ=ëÉåÇáåÖ=~=ãÉëë~ÖÉI=Äìí=ã~ó=ÄÉ=åÉÅÉëë~êó=ÄÉÑçêÉ=ÇÉäÉíáåÖ=~=
ãÉëë~ÖÉK=aç=åçí=äÉí=íÜÉ=ìëÉê=äçëÉ=Ç~í~=ÇìÉ=íç=~=ëáåÖäÉ=ãáëí~âÉå=âÉó=éêÉëëK=

=

=

bîÉêó=îáÉï=ëÜçìäÇ=Ü~îÉ=~=ÅäÉ~ê=ã~áå=í~ëâK=få=í~ëâ=ÑäçïëI=áí=ëÜçìäÇ=ÄÉ=áåíìáíáîÉ=
íç=ÄçíÜ=éêçÅÉÉÇ=~ë=ïÉää=~ë=íç=Öç=Ä~Åâ=çê=Å~åÅÉä=íÜÉ=ÑäçïK=i~ÄÉääáåÖ=ëçÑí=
âÉóë=áåíìáíáîÉäó=~åÇ=ÅäÉ~êäó=áë=áãéçêí~åíK=

bÑÑáÅáÉåÅó=Å~å=ÄÉ=~ÅÜáÉîÉÇ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ï~óëW==

íÜÉ=~Åíáçå=íÜ~í=í~âÉë=íÜÉ=ìëÉê=íç=íÜÉ=åÉñí=ëíÉé=áå=íÜÉ=Ñäçï=áë=~î~áä~ÄäÉ=ÇáêÉÅíäó=
çå=íÜÉ=jphI=ìåäÉëë=íÜÉ=jph=áë=åÉÉÇÉÇ=Ñçê=~=ãçêÉ=áãéçêí~åí=~Åíáçå=

íÜÉ=ãçëí=áãéçêí~åí=~Åíáçåë=áå=~=îáÉï=~êÉ=åçí=ÜáÇÇÉå=áå=íÜÉ=léíáçå=ãÉåì

íÜÉ=ìëÉê=áë=éêçîáÇÉÇ=ïáíÜ=áåíìáíáîÉ=ëÜçêíÅìíëI=Ñçê=Éñ~ãéäÉI=ÇÉäÉíáåÖ=áíÉãë=
ïáíÜ=íÜÉ=`=âÉó=Äó=êÉãçîáåÖ=~åó=ìååÉÅÉëë~êó=ÅçåÑáêã~íáçå=ëíÉéë=

få=íÜÉ=Éñ~ãéäÉI=ã~êâáåÖ=áíÉãë=ïáíÜ=jph=áë=~å=áãéçêí~åí=í~ëâI=~åÇ=iph=áë=
ìëÉÇ=Ñçê=ãçîáåÖ=íç=íÜÉ=åÉñí=îáÉïK=
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Elegance 
=

bäÉÖ~åÅÉ=áë=íÜÉ=Ñáå~ä=íçìÅÜ=çÑ=ÇÉäáîÉêáåÖ=~=ìåáèìÉ=ìëÉê=ÉñéÉêáÉåÅÉ=Ó=ïçïK==

^í=ÄÉëíI=ÉäÉÖ~åÅÉ=áë=ëãççíÜI=ëìÄíäÉ=~åÇ=Öê~ÅÉÑìäI=ÅäÉ~êäó=éêÉëÉåí=Äìí=åçí=íçç=ÉãéÜ~ëáòÉÇK=bäÉÖ~åÅÉ=ÄêáåÖë=
íÜÉ=ìëÉê=áåíÉêÑ~ÅÉ=íç=äáÑÉK==

bäÉÖ~åÅÉ=Å~å=ÄÉ=~ÅÜáÉîÉÇ=ïáíÜ=~=ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=ÇáÑÑÉêÉåí=Ñ~ÅíçêëW==

 ëÉ~ãäÉëë=ÅçJÉñáëíÉåÅÉ=çÑ=Ü~êÇï~êÉ=~åÇ=ëçÑíï~êÉ=

 Ñä~ïäÉëë=~åÇ=ÅçãéäÉíÉ=í~ëâ=Ñäçïë=

 ÉåÖ~ÖáåÖ=~åÇ=ÑêÉëÜ=Öê~éÜáÅ=ÇÉëáÖå=~åÇ=îáÉï=ä~óçìíë=

 îáëì~ääó=éäÉ~ëáåÖ=~åÇ=ÑìåÅíáçå~ä=íê~åëáíáçåë=

 ÖççÇ=ìëÉ=çÑ=ãìäíáJëÉåëçêó=ÉñéÉêáÉåÅÉë=
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Design patterns 
aÉëáÖå=é~ííÉêåë=éêçîáÇÉ=~åëïÉêë=íç=ÑêÉèìÉåí=ÇÉëáÖå=éêçÄäÉãëK=cçääçï=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=é~ííÉêåë=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=íÜÉ=
ÇÉëáÖå=áããÉÇá~íÉäó=ÑÉÉäë=áåíìáíáîÉ=~åÇ=êÉäá~ÄäÉK=

=
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=

Designing Option menus 
=

léíáçå=ãÉåìë=~êÉ=ìëÉÇ=íç=éêÉëÉåí=~åÇ=çêÖ~åáòÉ=îáÉï=çê=áíÉãJëéÉÅáÑáÅ=~ÅíáçåëK=

tÜÉå=~=îáÉï=Ü~ë=íÜêÉÉ=çê=ãçêÉ=éçëáíáîÉ=~ÅíáçåëI=íÜÉ=éêáã~êó=~åÇ=ãçëí=ÑêÉèìÉåí=~Åíáçå=áë=éä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=ãáÇÇäÉ=
ëçÑí=âÉó=~åÇ=íÜÉ=êÉëí=~êÉ=~ÅÅÉëëÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=léíáçå=ãÉåìK=qÜÉ=léíáçå=ãÉåì=áë=éä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=äÉÑí=ëçÑí=âÉóK==

qÜÉ=léíáçå=ãÉåì=Å~å=Çáëéä~ó=ìé=íç=ëáñ=áíÉãë=áå=çåÉ=îáÉï=ïáíÜçìí=ëÅêçääáåÖK=qÜÉêÉ=áë=åç=ÑáñÉÇ=ã~ñáãìã=åìãÄÉê=
çÑ=áíÉãëI=Äìí=êÉãÉãÄÉê=íÜ~í=äÉëë=áë=ãçêÉ=Ó=áí=áë=É~ëáÉê=íç=ÑáåÇ=~=åÉÅÉëë~êó=áíÉã=Ñêçã=~=Åçãé~Åí=äáëíI=ëç=íêó=íç=
âÉÉé=íÜÉ=åìãÄÉê=çÑ=áíÉãë=ìåÇÉê=S=íç=~îçáÇ=ëÅêçääáåÖK==

`äÉ~êäó=ÇÉÑáåÉ=íÜÉ=ãçëí=áãéçêí~åí=~Åíáçåë=~åÇ=ÅçåëáÇÉê=êÉãçîáåÖ=íÜÉ=~Åíáçåë=íÜ~í=~êÉ=çåäó=åáÅÉ=íç=Ü~îÉK==

fÑ=óçì=ìëÉ=âÉóé~Ç=ëÜçêíÅìíë=Ñçê=áãéçêí~åí=~ÅíáçåëI=ÅçåëáÇÉê=êÉéÉ~íáåÖ=íÜÉ=Åçãã~åÇë=~äëç=áå=íÜÉ=léíáçå=ãÉåì=
Ó=ìåäÉëë=íÜÉ=ëÜçêíÅìíë=~êÉ=áåíìáíáîÉ=~åÇ=ÅäÉ~ê=íç=íÜÉ=ìëÉêK=

= =

få=íÜÉ=léíáçå=ãÉåìI=íÜÉ=jph=áë=ä~ÄÉäÉÇ=ÚpÉäÉÅíÛ=
~åÇ=íÜÉ=oph=áë=ä~ÄÉäÉÇ=Ú_~ÅâÛ=Ñçê=ÉñáíáåÖ=íÜÉ=léíáçå=
ãÉåìK=cçê=íÜÉ=iphI=íÜÉ=çåäó=éçëëáÄäÉ=~Åíáçå=áë=
ÚfåÑçÛI=áÑ=íÜÉ=ÅìêêÉåíäó=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=~Åíáçå=Ü~ë=~å=
~ëëçÅá~íÉÇ=ÜÉäé=íÉñíK=

léíáçå=ãÉåìë=~êÉ=ÅçåíÉñíJëÉåëáíáîÉW=íÜÉ=~î~áä~ÄäÉ=
~Åíáçåë=Å~å=ÅÜ~åÖÉ=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ÅìêêÉåíäó=
ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=áíÉãK==
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= =

^Åíáçåë=íÜ~í=~êÉ=áíÉãJëéÉÅáÑáÅ=EíÜÉ=~Åíáçå=çåäó=
~ÑÑÉÅíë=íÜÉ=ÅìêêÉåíäó=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=áíÉãF=ëÜçìäÇ=ÄÉ=
éä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=íçé=çÑ=íÜÉ=çéíáçå=ãÉåìK=̂ Åíáçåë=íÜ~í=
~ééäó=íç=~ää=íÜÉ=áíÉãë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=éä~ÅÉÇ=ìåÇÉê=íÜÉ=
áíÉãJëéÉÅáÑáÅ=çåÉëK=

dêçìé=ëáãáä~ê=çê=êÉä~íÉÇ=~Åíáçåë=~ë=áåíìáíáîÉäó=~ë=
éçëëáÄäÉK=rëÉ=ÜáÉê~êÅÜáÅ~ä=~Åíáçåë=~åÇ=íÜáåâ=çÑ=~åó=
çíÜÉê=éçëëáÄäÉ=äçÖáÅ~ä=ëíêìÅíìêÉëK=

fêêÉîÉêëáÄäÉ=~ÅíáçåëI=ëìÅÜ=~ë=aÉäÉíÉI=ëÜçìäÇ=ÄÉ=
éä~ÅÉÇ=~í=íÜÉ=Äçííçã=çÑ=íÜÉ=êÉäÉî~åí=ÖêçìéK=

få~ÅíáîÉ=áíÉãë=Å~å=ÄÉ=ÉáíÜÉê=Çáë~ÄäÉÇ=çê=êÉãçîÉÇK=
aáë~ÄäáåÖ=íÜÉ=áíÉã=~ääçïë=ÅçããìåáÅ~íáåÖ=íÜÉ=êÉ~ëçå=
ïÜó=áí=áë=åçí=~î~áä~ÄäÉ=íç=íÜÉ=ìëÉêI=ëç=íÜ~í=~=éçëëáÄäÉ=
ÅçåÑäáÅí=Å~å=ÄÉ=ÅçêêÉÅíÉÇK==

^å=áíÉã=ëÜçìäÇ=ÄÉ=Çáë~ÄäÉÇI=áÑ=íÜÉ=ìëÉê=Å~å=éÉêÑçêã=
~å=~Åíáçå=íÜ~í=ïáää=êÉJÉå~ÄäÉ=íÜÉ=áíÉãK=fÑ=íÜáë=áë=åçí=
éçëëáÄäÉI=íÜÉ=áíÉã=ëÜçìäÇ=ÄÉ=êÉãçîÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=äáëíK=

fÑ=~å=áíÉã=áë=Çáë~ÄäÉÇI=ÅçåëáÇÉê=ÅÜ~åÖáåÖ=íÜÉ=jph=
~Åíáçå=Ñçê=íÜÉ=áíÉã=íç=éêçîáÇÉ=~å=Éñéä~å~íçêó=ÜÉäé=
íÉñíK=
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Presenting content with lists 
=

^=äáëí=áë=~å=ÉñÅÉääÉåí=ãÉíÜçÇ=çÑ=éêÉëÉåíáåÖ=~åÇ=çêÇÉêáåÖ=ÅçåíÉåí=çå=~=ãçÄáäÉ=éÜçåÉK=

iáëí=ÅçãéçåÉåíë=Ü~îÉ=åìãÉêçìë=ÄÉåÉÑáíëW==

 ëÅêçääáåÖ=~åÇ=ãçîáåÖ=ÜáÖÜäáÖÜí=ìéLÇçïå=áë=áåíìáíáîÉ=

 äáëíë=~êÉ=ëÅ~ä~ÄäÉI=Ñêçã=~=ÑÉï=áíÉãë=íç=ÜìåÇêÉÇë=çÑ=áíÉãë=

 äáëíë=Å~å=ÄÉ=çêÇÉêÉÇ=çê=ÑáäíÉêÉÇ=ÉÑÑáÅáÉåíäó=

 äáëíë=~êÉ=ÖççÇ=Ñçê=éêÉëÉåíáåÖ=åçåJÜáÉê~êÅÜáÅ~ä=áíÉãë=íÜ~í=~êÉ=çå=íÜÉ=ë~ãÉ=äÉîÉä=

List alternatives 
qÜÉ=Éñ~ãéäÉë=éêÉëÉåí=ÇáÑÑÉêÉåí=~äíÉêå~íáîÉë=Ñçê=ìëáåÖ=äáëíëI=ëìÅÜ=~ë=éêÉëÉåíáåÖ=ÇáÑÑÉêÉåí=~ãçìåí=çÑ=áåÑçêã~íáçå=
çê=ìëáåÖ=ëÉäÉÅíáçå=äáëíëK==

aç=åçí=çîÉêäç~Ç=íÜÉ=îáÉï=ïáíÜ=ÉñÅÉëëáîÉ=áåÑçêã~íáçåK=pÉäÉÅí=íÜÉ=äáëí=íóéÉ=íÜ~í=éêçîáÇÉë=àìëí=íÜÉ=êáÖÜí=~ãçìåí=
çÑ=áåÑçêã~íáçå=J=Ñçê=Éñ~ãéäÉI=Çáëéä~ó=ëÉÅçåÇ~êó=áåÑçêã~íáçå=çåäó=ïÜÉå=~å=áíÉã=áë=ÑçÅìëÉÇK==

bãéíó=äáëíë=ã~ó=ÅçåÑìëÉ=íÜÉ=ìëÉêK=fÑ=íÜÉêÉ=áë=åç=ÅçåíÉåíI=~=åçíáÑáÅ~íáçå=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=áåÑçêã=íÜÉ=ìëÉêW=?kç=
áã~ÖÉë?=çê=?kç=ãÉëë~ÖÉë?K=

=

= =

^=ëáåÖäÉJêçï=äáëí=Çáëéä~óë=çåÉ=êçï=Ñçê=É~ÅÜ=äáëí=áíÉãK=
páåÖäÉJêçï=äáëí=~ääçïë=éêÉëÉåíáåÖ=ãçêÉ=äáëí=áíÉãë=áå=
íÜÉ=ë~ãÉ=îáÉïK=

^=íïçJêçï=äáëí=Çáëéä~óë=íïç=êçïë=íÜ~í=~êÉ=~äï~óë=
îáëáÄäÉK=qïçJêçï=äáëíë=ìëÉ=ãçêÉ=Çáëéä~ó=ëé~ÅÉI=Äìí=
~êÉ=îÉêó=ÖççÇ=Ñçê=í~âáåÖ=áå=áåÑçêã~íáçå=~í=~=Öä~åÅÉI=
ëìÅÜ=~ë=ëÉííáåÖ=áíÉãë=çê=~ÅíáîÉ=~ä~êãëK=
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^=íïçJêçï=Éñé~åÇáåÖ=äáëí=Çáëéä~óë=çåÉ=Ñçê=
åçåJÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=áíÉãë=~åÇ=íïç=êçïë=Ñçê=íÜÉ=
ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=áíÉãK=bñé~åÇáåÖ=äáëíë=~êÉ=Ü~åÇó=Ñçê=
Çáëéä~óáåÖ=ëÉÅçåÇ~êó=~åÇ=ëìééçêíáîÉ=áåÑçêã~íáçå=
íÜ~í=áë=åçí=ÉëëÉåíá~ä=íç=ëÉÉ=~í=Ñáêëí=Öä~åÅÉK=

iáëíë=~êÉ=îÉêó=ÉÑÑáÅáÉåí=Ñçê=ëÉäÉÅíáåÖ=~åÇ=ã~åáéìä~íáåÖ=
çÄàÉÅíëK=o~Çáç=Äìííçåë=~ääçï=ëÉäÉÅíáåÖ=çåÉ=áíÉã=Ñêçã=
ãìíì~ääó=ÉñÅäìëáîÉ=~äíÉêå~íáîÉëK=qç=ã~âÉ=íÜÉ=rf=ãçêÉ=
ÉÑÑáÅáÉåíI=íÜÉ=äÉÑí=ëçÑí=âÉó=Å~å=Ü~îÉ=~=ëìééçêíáåÖ=
~ÅíáçåI=ëìÅÜ=~ë=íÜÉ=mä~ó=~Åíáçå=áå=íÜÉ=Éñ~ãéäÉK=

^=ãìäíáJëÉäÉÅíáçå=äáëí=~ääçïë=ëÉäÉÅíáåÖ=ãìäíáéäÉ=
áíÉãë=ëáãìäí~åÉçìëäóK=^=ãìäíáJëÉäÉÅíáçå=äáëí=Å~å=
~äëç=áåÅäìÇÉ=áíÉãë=íÜ~í=~êÉ=éêÉJëÉäÉÅíÉÇ=íç=íÜÉ=
ìëÉêK=

^=ÖêáÇ=áë=ìëÉÇ=Ñçê=îáëì~äáòáåÖ=íÜÉ=ÅçåíÉåíI=ëìÅÜ=~ë=~å=
áã~ÖÉ=ëÉäÉÅíáçå=îáÉïK=
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Providing feedback 
=

få=çêÇÉê=Ñçê=íÜÉ=rf=íç=ÑÉÉä=êÉëéçåëáîÉI=áí=áë=áãéçêí~åí=íç=ÖáîÉ=áåëí~åí=ÑÉÉÇÄ~Åâ=çå=ìëÉê=~ÅíáçåëK=

sáëì~ä=ÑÉÉÇÄ~Åâ=íç=íÜÉ=ìëÉê=ÉåÑçêÅÉë=íÜÉ=ìëÉêÛë=ëÉåëÉ=çÑ=Åçåíêçä=~åÇ=ëÉÅìêáíóK=qÜÉ=ìëÉê=ëÜçìäÇ=~äï~óë=ÄÉ=~ï~êÉ=
íÜ~í=~å=~Åíáçå=Ü~ë=ÄÉÉå=ÅçãéäÉíÉÇI=Ñ~áäÉÇ=çê=ëíáää=çåÖçáåÖK==

mêçîáÇÉ=ëçãÉ=îáëì~ä=ÑÉÉÇÄ~Åâ=áããÉÇá~íÉäó=ïÜÉå=íÜÉ=ìëÉê=ëí~êíë=~å=~ÅíáçåK=aç=åçí=ï~áí=Ñçê=íÜÉ=ÉåíáêÉ=~Åíáçå=
íç=ÑáåáëÜ=ÄÉÑçêÉ=ëÜçïáåÖ=~åó=êÉëìäíëK=eçïÉîÉêI=ïÜÉå=óçì=Çáëéä~ó=íÜÉ=Ñáå~ä=êÉëìäí=çÑ=~å=~ÅíáçåI=ëÜçï=áí=áå=çåÉ=
ÖçI=áåëíÉ~Ç=çÑ=ëÜçïáåÖ=áåÇáîáÇì~ä=áíÉãë=~ééÉ~ê=çåÉ=~í=~=íáãÉK=

=

=

mêçÖêÉëë=ÑÉÉÇÄ~Åâ=

^=ï~áí=áåÇáÅ~íáçå=ëÜçìäÇ=ÄÉ=Çáëéä~óÉÇ=áÑ=íÜÉ=ìëÉê=áë=
ÉñéÉÅíÉÇ=íç=ï~áí=~=ëÜçêí=ïÜáäÉ=ENJR=ëÉÅçåÇëFI=çê=áÑ=íÜÉ=
rf=áë=ìéÇ~íáåÖ=ÅçåíáåìçìëäóK==

^=éêçÖêÉëë=Çá~äçÖìÉ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=Çáëéä~óÉÇ=áÑ=~å=~Åíáçå=
Å~å=í~âÉ=ãçêÉ=íÜ~å=R=ëÉÅçåÇë=íç=ÅçãéäÉíÉK==

tÜÉå=íÜÉ=Çìê~íáçå=çÑ=íÜÉ=~Åíáçå=áë=âåçïå=çê=Å~å=ÄÉ=
Å~äÅìä~íÉÇI=~=éêçÖêÉëë=Ä~ê=ÑÉÉÇÄ~Åâ=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇK=
tÜÉå=íÜÉ=Çìê~íáçå=áë=åçí=âåçïåI=íÜÉ=ÅçåíáåìáåÖ=
~Åíáçå=áë=áåÇáÅ~íÉÇ=ïáíÜ=~å=~åáã~íÉÇ=Ä~ê=çê=~å=
~åáã~íÉÇ=áÅçåK==

tÜÉå=~=éêçÅÉëë=ÑáåáëÜÉëI=~ää=éêçÅÉëë=áåÇáÅ~íçêë=
ëÜçìäÇ=ÄÉ=êÉãçîÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=ëÅêÉÉå=áããÉÇá~íÉäóK=
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=

`çãéäÉíáçå=åçíáÑáÅ~íáçåë=

kçíáÑáÅ~íáçåë=Ñçê=ëìÅÅÉëëÑìä=çê=Ñ~áäÉÇ=~Åíáçåë=~êÉ=
åçêã~ääó=áåÇáÅ~íÉÇ=ïáíÜ=~=íÉñíì~ä=ÑÉÉÇÄ~Åâ=~åÇ=
ëçìåÇK=qÜÉ=íÉñí=çìíéìí=ëÜçìäÇ=ÄÉ=Åçãé~Åí=~åÇ=
áåÑçêã~íáîÉI=ëí~íáåÖ=íÜÉ=çìíÅçãÉ=çÑ=íÜÉ=~Åíáçå=çê=
éêçîáÇáåÖ=êÉ~ëçå=ïÜó=íÜÉ=~Åíáçå=Ñ~áäÉÇK=fÑ=~=
ëìÅÅÉëëÑìä=éêçÅÉëë=áë=çÄîáçìëI=~=ëçìåÇ=ÑÉÉÇÄ~Åâ=áë=
ÉåçìÖÜK==

=

fÑ=íÜÉ=çìíÅçãÉ=áë=åçåJÉñéÉÅíÉÇI=ëìÅÜ=~ë=~=Ñ~áäÉÇ=
~ÅíáçåI=íÜÉ=Çá~äçÖìÉ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~ÅâåçïäÉÇÖÉÇ=Äó=íÜÉ=
ìëÉêK=^=Ñ~áäìêÉ=ëçìåÇ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=éä~óÉÇK==

=

c~áäìêÉ=ãÉëë~ÖÉë=ëÜçìäÇ=ÇÉëÅêáÄÉ=íÜÉ=Ä~ÅâÖêçìåÇ=
çÑ=íÜÉ=Ñ~áäìêÉ=~åÇ=~äëç=éêçîáÇÉ=~=ëìÖÖÉëíÉÇ=ï~ó=çÑ=
ëçäîáåÖ=íÜÉ=áëëìÉ=áÑ=éçëëáÄäÉK=
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Text input and editing 
=

qÉñí=~åÇ=åìãÄÉê=áåéìí=áë=çåÉ=çÑ=íÜÉ=ãçëí=Åçããçå=ìëÉê=áåíÉê~Åíáçåë=ïáíÜ=íÜÉ=éÜçåÉK=

qÜÉ=âÉóé~Ç=áë=ìëÉÇ=íç=ÄçíÜ=ÅêÉ~íÉ=íÜÉ=ìëÉêÛë=çïå=ÅçåíÉåíI=ëìÅÜ=~ë=íÉñí=ãÉëë~ÖÉë=çê=êÉãáåÇÉêëI=~åÇ=íç=éêçîáÇÉ=
áåéìí=íç=íÜÉ=éÜçåÉ=ëóëíÉã=EÉåíÉêáåÖ=~=é~ëëïçêÇ=íç=~=íÉñí=ÑáÉäÇI=Ñçê=Éñ~ãéäÉFK==

j~âÉ=íÉñí=áåéìí=É~ëóI=ÉÑÑáÅáÉåí=~åÇ=ÉêêçêJÑêÉÉW==

 ìëÉ=ëí~åÇ~êÇ=rf=ÅçãéçåÉåíë=Ñçê=íÉñí=áåéìí=

 ~ääçï=íÜÉ=ìëÉê=íç=ìëÉ=~=éêÉÑÉêêÉÇ=ä~åÖì~ÖÉ=ïÜÉå=ÉÇáíáåÖ=íÉñíë=

 äáãáí=íÜÉ=áåéìí=éçëëáÄáäáíáÉë=ÇÉéÉåÇáåÖ=çå=íÜÉ=ÅçåíÉñíI=Ñçê=Éñ~ãéäÉI=Äó=çåäó=~ääçïáåÖ=åìãÄÉê=áåéìí=

 ~ääçï=íÜÉ=ìëÉê=íç=ìëÉ=éêÉÇáÅíáîÉ=íÉñí=ïÜÉå=éçëëáÄäÉ=

=

= = =

cìääJëÅêÉÉå=íÉñí=ÉÇáíáåÖ=Ñçê=äçåÖ=
íÉñíëI=ëìÅÜ=~ë=pjp=ãÉëë~ÖÉK=

mêçãéíáåÖ=Ñçê=ëéÉÅáÑáÅ=Ç~í~K= péÉÅá~ä=ÅÜ~ê~ÅíÉê=ëÉäÉÅíáçåK=
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Exiting and minimizing applications 
=

qÜÉêÉ=~êÉ=íÜêÉÉ=ãÉíÜçÇë=Ñçê=ÉñáíáåÖ=
~ÅíáîÉ=~ééäáÅ~íáçåëW=íÜÉ=båÇ=âÉóI=_~Åâ=
Åçãã~åÇ=çå=íÜÉ=êáÖÜí=ëçÑí=âÉó=~åÇ=bñáí=
Åçãã~åÇ=áå=íÜÉ=léíáçå=ãÉåìK=qÜÉ=_~Åâ=
Åçãã~åÇ=çå=oph=áë=íÜÉ=éêÉÑÉêêÉÇ=
ãÉíÜçÇK==

=

mêÉëëáåÖ=íÜÉ=båÇ=âÉó=ÖáîÉë=íÜÉ=ìëÉê=íÜÉ=
éçëëáÄáäáíó=íç=èìáí=çê=ãáåáãáòÉ=íÜÉ=
~ééäáÅ~íáçå=~åÇ=êÉíìêå=íç=íÜÉ=pí~åÇÄó=
ëÅêÉÉåK==

=

_~Åâ=í~âÉë=íÜÉ=ìëÉê=çåÉ=ëíÉé=Ä~Åâ=áå=íÜÉ=
å~îáÖ~íáçå=ÜáÉê~êÅÜóK=få=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=
ã~áå=îáÉïI=_~Åâ=Éñáíë=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåK=
_~Åâ=ëÜçìäÇ=åçí=äÉ~Ç=íç=çîÉêä~ó=rf=
ÅçãéçåÉåíëI=ëìÅÜ=~ë=léíáçå=ãÉåì=çê=
Çá~äçÖìÉëK==

=

Minimizing applications 
jáåáãáòÉÇ=~ééäáÅ~íáçåë=~êÉ=~ääçïÉÇ=íç=êìå=áå=íÜÉ=Ä~ÅâÖêçìåÇK=cçê=íÜÉëÉ=~ééäáÅ~íáçåëI=éêÉëëáåÖ=íÜÉ=_~Åâ=âÉó=
ëáãéäó=ãáåáãáòÉë=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=ïáíÜçìí=íÉêãáå~íáåÖ=áíK=

fÑ=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=áë=ãáåáãáòÉÇI=íÜáë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=áåÇáÅ~íÉÇ=íç=íÜÉ=ìëÉê=ïáíÜ=~å=áåÇáÅ~íçê=áÅçåI=åçíáÑáÅ~íáçå=çê=~=
íê~åëáíáçåK
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Preserving user data 
=

bñáíáåÖ=~å=~ééäáÅ~íáçå=ëÜçìäÇ=åÉîÉê=Å~ìëÉ=íÜÉ=äçëë=çÑ=áãéçêí~åí=ìëÉê=Ç~í~=çê=~Äçêí=~=ÅêáíáÅ~ä=í~ëâ=Ñäçï=Äó=~ÅÅáÇÉåíK=

=

j~âÉ=ëìêÉ=íÜ~í=Ç~í~=áë=~ìíçã~íáÅ~ääó=ë~îÉÇI=çê=
íÜ~í=íÜÉ=ìëÉê=âåçïáåÖäó=~ÅÅÉéíë=ÇáëÅ~êÇáåÖ=
ÅçåíÉåí=çê=~ÄçêíáåÖ=~=ÑäçïK=`äÉ~êäó=ëí~íÉ=íÜÉ=
áãé~Åí=çÑ=ÉñáíáåÖ=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåI=~åÇ=çÑÑÉê=~=
ÅÜ~åÅÉ=íç=Å~åÅÉä=çê=ÅçåÑáêã=J=çê=~åçíÜÉê=
~äíÉêå~íáîÉI=ëìÅÜ=~ë=ë~îáåÖ=íÜÉ=ÅçåíÉåíK=

=

eçïÉîÉêI=Çç=åçí=ÄçíÜÉê=íÜÉ=ìëÉê=Äó=çîÉê=ìëáåÖ=
ÅçåÑáêã~íáçåëK=fí=áë=åçí=åÉÅÉëë~êó=íç=~ëâ=Ñçê=
ÅçåÑáêã~íáçå=êÉéÉ~íÉÇäó=çåÅÉ=íÜÉ=ìëÉê=Ü~ë=
~äêÉ~Çó=ÅçåÑáêãÉÇ=íÜÉ=~ÅíáçåI=çê=áÑ=íÜÉ=ÅÜ~åÖÉë=
Å~å=ÄÉ=É~ëáäó=êÉîÉêíÉÇ=Äó=íÜÉ=ìëÉêK=

=

= =



 
UI Rulebook   

  

31 

Design patterns

Deleting items 
=

aÉäÉíáåÖ=çê=êÉãçîáåÖ=ëáåÖäÉ=çê=ãìäíáéäÉ=áíÉãë=çê=~åó=ìëÉê=ÅçåíÉåí=ãìëí=~äï~óë=ÄÉ=ÅçåÑáêãÉÇ=Äó=íÜÉ=ìëÉêK=

qÜÉ=ÇÉäÉíÉ=~Åíáçå=áë=ìëì~ääó=~ÅÅÉëëÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=léíáçå=ãÉåì=çê=ïáíÜ=íÜÉ=`=âÉóé~Ç=ëÜçêíÅìíK==

^ÑíÉê=ëÉäÉÅíáåÖ=íÜÉ=ÇÉäÉíÉ=~ÅíáçåI=íÜÉ=ìëÉê=ëÜçìäÇ=ÄÉ=éêÉëÉåíÉÇ=ïáíÜ=~=ÅçåÑáêã~íáçå=èìÉêó=íÜ~í=ÅäÉ~êäó=ÇÉÑáåÉë=
ïÜ~í=áë=ÄÉáåÖ=ÇÉäÉíÉÇ=Äó=ëÜçïáåÖ=~=íÜìãÄå~áä=çê=íÜÉ=å~ãÉ=çÑ=íÜÉ=áíÉãK=

=

= = =

Reset and Clear 
oÉëÉí=~åÇ=`äÉ~ê=~êÉ=ëéÉÅá~ä=Å~ëÉë=çÑ=ÇÉäÉíáåÖ=ÅçåíÉåíK=qÜÉ=~Åíáçå=ëÜçìäÇ=~äï~óë=ÄÉ=ä~ÄÉäÉÇ=ÅçêêÉÅíäó=íç=íÜÉ=
ìëÉê=áå=íÜÉ=ÅçåÑáêã~íáçå=Çá~äçÖìÉK=

oÉëÉí=êÉÑÉêë=íç=êÉëíçêáåÖ=~=ÑìåÅíáçåI=~ééäáÅ~íáçå=çê=ëÉííáåÖ=íç=áíë=çêáÖáå~äI=Éãéíó=çê=ÇÉÑ~ìäí=ëí~íÉI=Éê~ëáåÖ=íÜÉ=
ÅÜ~åÖÉë=~åÇ=ìéÇ~íÉë=íÜ~í=Ü~îÉ=ÄÉÉå=ÇçåÉK==

`äÉ~ê=áë=ìëÉÇ=ïÜÉå=~=íÉãéçê~êó=ãÉãçêó=ëíçêÉI=ëìÅÜ=~ë=ÄêçïëÉê=ÅççâáÉë=çê=Å~ÅÜÉI=áë=ÉãéíáÉÇK
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Preventing errors 
=

qÜÉ=ÄÉëí=ï~ó=íç=Ü~åÇäÉ=Éêêçê=ëáíì~íáçåë=~åÇ=ìëÉê=Éêêçêë=áë=íç=éêÉîÉåí=íÜÉã=ÅçãéäÉíÉäó=ïáíÜ=ÖççÇ=ÇÉëáÖåK=

`~êÉÑìääó=ÇÉëáÖåáåÖ=íÜÉ=í~ëâ=Ñäçïë=~åÇ=ÅçåíêçääáåÖ=íÜÉ=~î~áä~ÄäÉ=ìëÉê=~Åíáçåë=ÉåëìêÉë=íÜ~í=íÜÉ=ìëÉê=ÇçÉë=åçí=
êìå=áåíç=Éêêçêë=ÇìêáåÖ=åçêã~ä=ìëÉ=çÑ=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåK==

t~óë=íç=éêÉîÉåí=ÉêêçêëW==

 ã~âÉ=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=rf=~åÇ=í~ëâ=Ñäçïë=áåíìáíáîÉ=~åÇ=äçÖáÅ~ä=íç=íÜÉ=ìëÉêÛë=Öç~ä=

 ÇÉëáÖå=ÅäÉ~ê=~åÇ=áåÑçêã~íáîÉ=íÉñí=ä~ÄÉäë=Ñçê=ëçÑí=âÉóë=~åÇ=léíáçå=ãÉåìë=

 Çáë~ÄäÉ=çê=êÉãçîÉ=Åçãã~åÇë=íÜ~í=~êÉ=åçí=~ééäáÅ~ÄäÉ=áå=íÜÉ=ÅìêêÉåí=ÅçåíÉñí=

 Çç=åçí=~ääçï=ÉñáíáåÖ=ïáíÜçìí=ÅçåÑáêã~íáçå=ïÜÉå=íÜÉêÉ=áë=~=êáëâ=çÑ=äçëáåÖ=áãéçêí~åí=Ç~í~=çê=~ÄçêíáåÖ=~å=
áãéçêí~åí=ëÉèìÉåÅÉ=

 ìëÉ=ÄçìåÇÉÇ=ÅçåíêçäëI=ëìÅÜ=~ë=ëÉäÉÅíáçå=äáëíë=çê=ëäáÇÉêëI=áåëíÉ~Ç=çÑ=ÑêÉÉJÑçêã=áåéìí=ÑáÉäÇë= =

=
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Error recovery 
=

tÜÉå=~å=Éêêçê=çÅÅìêëI=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=ëÜçìäÇ=ÖìáÇÉ=íÜÉ=ìëÉê=Ñçêï~êÇ=~åÇ=ÜÉäé=áå=êÉÅçîÉêáåÖ=Ñêçã=íÜÉ=ëáíì~íáçåK=

aáÑÑÉêÉåí=ãÉíÜçÇë=Ñçê=êÉÅçîÉêáåÖ=Ñêçã=Éêêçê=ëáíì~íáçåëW=

 ^ääçï=~=ÅÜ~åÅÉ=íç=êÉíêó=çê=çÑÑÉê=~äíÉêå~íáîÉë=

 pìÖÖÉëí=~=ïçêâ~êçìåÇW=ïÜ~í=ëÜçìäÇ=íÜÉ=ìëÉê=Çç=íç=Ñáñ=íÜÉ=ëáíì~íáçå\=

 aÉéÉåÇáåÖ=çå=íÜÉ=ëÉîÉêáíó=çÑ=íÜÉ=éêçÄäÉãI=óçì=Å~å=ÉáíÜÉê=ìëÉ=~=åçíáÑáÅ~íáçå=çê=~=Çá~äçÖìÉK=kçíáÑáÅ~íáçåë=
~êÉ=éêÉÑÉêêÉÇ=ïÜÉå=íÜÉêÉ=áë=åç=éçëëáÄáäáíó=íç=áåíÉê~Åí=ïáíÜ=íÜÉ=áåÑçêã~íáçåK==

 få=çêÇÉê=íç=ÉåëìêÉ=ìëÉêDë=~ííÉåíáçå=íç=~=Ñ~áäìêÉI=~=Ñ~áäìêÉ=ëçìåÇ=áë=~ëëçÅá~íÉÇ=íç=~ää=éçéìé=ÅçãéçåÉåíë=
íÜ~í=áåÇáÅ~íÉ=~=Ñ~áäìêÉK=

=

= = =

qÉãéçê~êó=éêçÄäÉã= m~êíá~ä=éêçÄäÉã= mÉêã~åÉåí=Ñ~áäìêÉ=

Error messages 
cçê=éÉêã~åÉåí=Ñ~áäìêÉëI=ìëÉ=íÜÉ=ëíêìÅíìêÉ=`~ååçí=?~Åíáçå?K==

 `~ååçí=ëÉåÇI=`~ååçí=Åçéó=

 aç=åçí=ìëÉW=rå~ÄäÉ=íç=ëÉåÇI=pÉåÇ=Ñ~áäÉÇK==

 cçê=íÉãéçê~êó=çê=é~êíá~ä=éêçÄäÉãë=ìëÉ=`çìäÇ=åçí=?~Åíáçå?K==

 `çìäÇ=åçí=Åçéó=~ää=Åçåí~ÅíëK=jÉãçêó=Å~êÇ=ÑìääK=

 `çìäÇ=åçí=ÅçååÉÅí=îáÇÉç=Å~ää
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Writing text labels 
=

`äÉ~êK=`çãé~ÅíK=`çåëáëíÉåíK=

qÉñí=ä~ÄÉäë=~êÉ=íÜÉ=íÉñíë=íÜ~í=~êÉ=îáëáÄäÉ=íç=íÜÉ=ìëÉê=áå=íÜÉ=rfI=ëìÅÜ=~ë=ëçÑí=âÉó=ä~ÄÉäëI=léíáçå=ãÉåì=áíÉãëI=áåéìí=
éêçãéíë=~åÇ=åçíáÑáÅ~íáçå=Çá~äçÖìÉëK==

dççÇ=íÉñíë=ã~âÉ=áí=É~ëó=Ñçê=íÜÉ=ìëÉê=íç=å~îáÖ~íÉ=áå=íÜÉ=rfK=̀ äÉ~êI=ÅçåÅáëÉ=~åÇ=ÅçåëáëíÉåí=ä~åÖì~ÖÉ=ÉåÜ~åÅÉë=
íÜÉ=ìëÉê=ÉñéÉêáÉåÅÉK=qÜÉ=íÉñí=èì~äáíó=~äëç=ÇÉíÉêãáåÉë=Üçï=ïÉää=íÜÉ=rf=Å~å=ÄÉ=íê~åëä~íÉÇ=áåíç=çíÜÉê=ä~åÖì~ÖÉëK==

qÜÉ=ÅçåíÉñí=éä~óë=~å=áãéçêí~åí=êçäÉ=áå=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=íÜÉ=rf=íÉñí=Ó=ã~âÉ=ëìêÉ=íÜ~í=íÜÉ=íÉñí=ã~íÅÜÉë=ïáíÜ=íÜÉ=
ÅìêêÉåí=ìëÉê=~ÅíáçåI=í~ëâ=Ñäçï=~åÇ=ÅçåíÉåíë=çÑ=íÜÉ=Çáëéä~óK==

páãáä~ê=~Åíáçåë=ëÜçìäÇ=Ü~îÉ=ëáãáä~ê=ä~ÄÉäëK=oÉÑÉê=íç=íÜÉ=rf=̀ çãéçåÉåí=̀ ~í~äçÖìÉ=Ñçê=íÜÉ=ÇÉÑ~ìäí=ëçÑí=âÉó=ä~ÄÉäë=
~åÇ=ÅÜ~åÖÉ=íÜÉã=çåäó=áÑ=åÉÅÉëë~êóK=

Advice for writing good UI texts 
=

rëÉ=íÉêãáåçäçÖó=íÜ~í=áë=Ñ~ãáäá~ê=íç=íÜÉ=ìëÉêë=Ó=~îçáÇ=à~êÖçå=~åÇ=çÄëÅìêÉ=~ÄÄêÉîá~íáçåëK=

rëÉ=íÜÉ=êáÖÜí=íçåÉ=çÑ=îçáÅÉK=_É=åÉìíê~ä=Äìí=éçëáíáîÉX=ÑêáÉåÇäó=Äìí=åçí=ÅÜ~ííóK=

_É=~ÅíáîÉI=åçí=é~ëëáîÉK=rëÉ=?`~ååçí=ÇÉäÉíÉ=ÑáäÉ?=áåëíÉ~Ç=çÑ=?cáäÉ=Å~ååçí=ÄÉ=ÇÉäÉíÉÇ?K=

hÉÉé=íÜÉ=íÉñí=ëÜçêíK=pÜçêí=íÉñíë=~êÉ=èìáÅâ=íç=ìåÇÉêëí~åÇI=êÉÇìÅÉ=êÉ~ÇáåÖ=äç~ÇI=~åÇ=í~âÉ=äÉëë=ëé~ÅÉK=cçê=Éñ~ãéäÉI=
?aÉäÉíÉ=åìãÄÉê\?=áåëíÉ~Ç=çÑ=?tçìäÇ=óçì=äáâÉ=íç=ÇÉäÉíÉ=íÜáë=åìãÄÉê\?=

iÉ~îÉ=êççã=Ñçê=íÜÉ=íÉñí=íç=ÄÉ=äçÅ~äáòÉÇK=cçê=Éñ~ãéäÉI=aìíÅÜ=~åÇ=cáååáëÜ=íÉñíë=êÉèìáêÉ=~ééêçñáã~íÉäó=PMB=ãçêÉ=
ëé~ÅÉ=íÜ~å=båÖäáëÜK=

oÉãÉãÄÉê=íÜ~í=ã~åó=ä~åÖì~ÖÉë=ÇçåDí=ÄÉÜ~îÉ=äáâÉ=båÖäáëÜX=~îçáÇ=Çóå~ãáÅ=áíÉãë=áå=íÉñíëK=

rëÉ=ÅçåëáëíÉåí=ëíóäÉ=~åÇ=íÉêãáåçäçÖóK=

=
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Help texts 
=

^=ÅäÉ~ê=~åÇ=ÅçåÅáëÉ=ÜÉäé=íÉñí=~ääçïë=çîÉêÅçãáåÖ=ÇáÑÑáÅìäí=çÄëí~ÅäÉëK=

aìêáåÖ=ÇÉëáÖåI=áÇÉåíáÑó=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåÛë=éçíÉåíá~ä=ïÉ~â=éçáåíë=~åÇ=ÅçåëáÇÉê=áÑ=óçì=åÉÉÇ=íç=éêçîáÇÉ=íÜÉ=ìëÉê=
ïáíÜ=ëçãÉ=ÑìêíÜÉê=ëìééçêí=áå=íÜÉ=Ñçêã=çÑ=~=ÜÉäé=íÉñíK==

eÉäé=íÉñíë=Å~å=Éñéä~áå=ïÜó=~å=çéíáçå=áë=ìå~î~áä~ÄäÉI=ïÜ~í=áåÑçêã~íáçå=áë=åÉÉÇÉÇ=íç=éêçÅÉÉÇI=çê=íáéë=çå=Üçï=
íç=ìëÉ=~Çî~åÅÉÇ=ÑÉ~íìêÉëK==

qÜÉ=äÉåÖíÜ=çÑ=~=ÜÉäé=íÉñí=ëÜçìäÇ=åçí=ÉñÅÉÉÇ=íïç=ëÅêçää~ÄäÉ=îáÉïëW=äçåÖÉê=íÉñíë=~êÉ=ãçêÉ=ÇáÑÑáÅìäí=íç=êÉãÉãÄÉê=
~åÇ=ÇáÑÑáÅìäí=íç=êÉ~Ç=çå=~=ëã~ää=ëÅêÉÉåK=

=
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Designing settings 
=

sÉåíìêáåÖ=çìíëáÇÉ=íÜÉ=ÇÉÑ~ìäí=ëÉííáåÖë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~=éáÉÅÉ=çÑ=Å~âÉK=

fÇÉ~ääóI=ìëÉêJÅÜ~åÖÉ~ÄäÉ=ëÉííáåÖë=~êÉ=åçí=åÉÉÇÉÇ=~í=~ääK=eçïÉîÉêI=ÇÉéÉåÇáåÖ=çå=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåI=áí=ã~ó=ÄÉ=
åÉÅÉëë~êó=íç=éêçîáÇÉ=íÜÉ=éçëëáÄáäáíó=íç=ÅÜ~åÖÉ=íÜÉ=ÇÉÑ~ìäí=ëÉííáåÖëK==

fÑ=~=ëÉííáåÖ=áë=åÉÉÇÉÇI=ÖáîÉ=íÜÉ=ìëÉê=ÅäÉ~ê=ÇÉÑ~ìäí=~åÇ=éêÉJÇÉÑáåÉÇ=î~äìÉë=íç=ÅÜççëÉ=ÑêçãK==

=

=

=

tÜÉå=ÇÉëáÖåáåÖ=ëÉííáåÖëI=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW==

 fë=íÜÉ=ëÉííáåÖ=êÉ~ääó=åÉÉÇÉÇ=çê=Å~å=óçì=ã~âÉ=íÜÉ=ÅÜçáÅÉ=Ñçê=íÜÉ=ìëÉê\

 tÜ~í=áë=íÜÉ=çéíáã~ä=ÇÉÑ~ìäí=î~äìÉ\=

 fë=íÜÉêÉ=~=ï~ó=íç=~ìíçã~íáÅ~ääó=ÇÉíÉÅí=çê=Ççïåäç~Ç=íÜÉ=ÅçêêÉÅí=
ëÉííáåÖë\=

 fë=íÜÉ=ëÉííáåÖ=~=ÅçåÑáÖìê~íáçå=íÜ~í=íÜÉ=ìëÉê=ÅÜ~åÖÉë=çÑíÉå=çê=ÇçÉë=íÜÉ=
ìëÉê=ÅÜ~åÖÉ=íÜÉ=ëÉííáåÖ=çåäó=çåÅÉ\=

 `~å=óçì=éêçîáÇÉ=~=éêÉîáÉï=çÑ=íÜÉ=ëÉííáåÖI=ëìÅÜ=~ë=éä~óáåÖ=~=êáåÖíçåÉ=
ÄÉÑçêÉ=ëÉííáåÖ=áí\=

Use the right controls 
aáÑÑÉêÉåí=Åçåíêçäë=~êÉ=ÄÉííÉê=ëìáíÉÇ=Ñçê=ÇáÑÑÉêÉåí=íóéÉë=çÑ=ëÉííáåÖëK==

 ëÉäÉÅíáçå=äáëí=áÑ=íÜÉ=ìëÉê=Å~å=ÅÜççëÉ=~=ëáåÖäÉ=î~äìÉ=~ãçåÖ=~=ëÉí=çÑ=íïç=çê=ãçêÉ=î~äìÉë=

 ãìäíáJëÉäÉÅíáçå=äáëí=áÑ=íÜÉ=ìëÉê=Å~å=ÅÜççëÉ=ãìäíáéäÉ=î~äìÉë=~ãçåÖ=~=ëÉí=çÑ=íïç=çê=ãçêÉ=î~äìÉë=

 ëäáÇÉê=áÑ=íÜÉ=ëÉííáåÖ=áë=~=î~äìÉ=çå=~=ëÅ~äÉ=çÑ=î~äìÉë=

 íÉñí=ÑáÉäÇ=áÑ=íÜÉ=ìëÉê=åÉÉÇë=íç=áåéìí=íÉñí=

oÉãÉãÄÉê=íç=ë~îÉ=íÜÉ=ìëÉê=ëÉííáåÖ=~ìíçã~íáÅ~ääó=~åÇ=ìëÉ=áí=ïÜÉå=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçå=áë=ä~ìåÅÜÉÇ=íÜÉ=åÉñí=íáãÉK
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Sensory experience 
=

cìää=ìëÉ=çÑ=ãìäíáJëÉåëçêó=Å~é~ÄáäáíáÉë=éêçîáÇÉë=~=ÜçäáëíáÅ=ìëÉê=ÉñéÉêáÉåÅÉK=

qÜÉ=ìëÉê=ÉñéÉêáÉåÅÉ=çÑ=~=éÜçåÉ=áë=ÉåêáÅÜÉÇ=Äó=~=éêçéÉê=ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=Öê~éÜáÅëI=áääìãáå~íáçåI=ëçìåÇë=~åÇ=
Ü~éíáÅ=ÑÉÉÇÄ~ÅâK==

jìäíáJëÉåëçêó=íÉÅÜåáèìÉë=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=~ë=êÉëìäíë=çÑ=ìëÉê=áåíÉê~ÅíáçåëI=åçíáÑáÅ~íáçåë=çÑ=ÅÜ~åÖÉë=áå=íÜÉ=éÜçåÉ=
ëí~íÉ=çê=~äÉêíë=çÑ=åÉï=ÉîÉåíëK==

jìäíáJëÉåëçêó=íÉÅÜåáèìÉë=éêçîáÇÉ=~=ãÉ~åë=çÑ=êÉ~ÅÜáåÖ=íÜÉ=ìëÉê=ïÜç=áë=åçí=~ÅíáîÉäó=é~óáåÖ=~ííÉåíáçå=íç=íÜÉ=
Çáëéä~ó=çê=ÇçÉë=åçí=Ü~îÉ=íÜÉ=éÜçåÉ=ÅäçëÉ=ÄóK=

qÜÉ=âÉó=íç=ëìÅÅÉëëÑìä=ÇÉëáÖå=áë=âåçïáåÖ=ïÜÉå=~åÇ=Üçï=íç=ìëÉ=íÜÉ=íÉÅÜåáèìÉëK=̂ äï~óë=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ìëÉ=ÅçåíÉñí=
~åÇ=Ä~ä~åÅÉ=íÜÉ=ÄÉåÉÑáí=ïáíÜ=íÜÉ=~ãçìåí=çÑ=~ííÉåíáçå=Ó=êÉãÉãÄÉê=íç=ÄÉ=éçäáíÉ=íç=íÜÉ=ìëÉêK
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Using sounds 
=

rëÉ=ëçìåÇë=íç=ëìééçêí=áåíÉê~Åíáçå=~åÇ=éêçîáÇÉ=ÑÉÉÇÄ~Åâ=íç=íÜÉ=ìëÉêK=

pçìåÇë=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=áåÇáÅ~íÉ=íÜÉ=åÉÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ìëÉêDë=~ííÉåíáçåW=åÉï=ÉîÉåíëI=êÉãáåÇÉêëI=Éêêçêë=çê=íÜÉ=åÉÉÇ=
Ñçê=ìëÉê=áåéìíK==

oÉãÉãÄÉê=íÜ~í=ëçìåÇë=ëìééçêí=áåíÉê~ÅíáçåW=Çç=åçí=êÉäó=çå=íÜÉã=ÉåíáêÉäóK=qÜÉ=ìëÉê=ã~ó=Ü~îÉ=íÜÉ=éÜçåÉ=áå=ëáäÉåí=
ãçÇÉ=çê=Ä~ÅâÖêçìåÇ=åçáëÉ=ã~ó=ÄäçÅâ=íÜÉ=ëçìåÇK=

Elements of effective sound design 
pçìåÇ=ÇÉëáÖå=ëÜçìäÇ=Ñçääçï=íÜÉëÉ=ÖìáÇÉäáåÉëW==

 cìåÅíáçå~äáíóW=ëçìåÇë=ÅçåîÉó=~=ãÉ~åáåÖ=íÜ~í=áë=ÇáêÉÅíäó=êÉä~íÉÇ=íç=~=ìëÉê=~Åíáçå=çê=~=éÜçåÉ=ÉîÉåí=

 ^Ç~éí~ÄáäáíóW=ëçìåÇë=~Ç~éí=íç=íÜÉ=ÅìêêÉåí=ëí~íÉ=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉI=ëìÅÜ=~ë=îçäìãÉ=çê=éêçÑáäÉ=ëÉííáåÖ=

 råáåíêìëáîÉåÉëëW=êÉëéÉÅí=íÜÉ=éêáî~Åó=çÑ=íÜÉ=ìëÉê=~åÇ=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÅçåíÉñí=çÑ=ìëÉ=

 eáÖÜ=èì~äáíó=~åÇ=ëíóäÉW=ëçìåÇë=~êÉ=ÅäÉ~ê=~åÇ=Åêáëé=~åÇ=ëíóäáëíáÅ~ääó=~ííê~ÅíáîÉ=~åÇ=éäÉ~ëáåÖ=

 `çåëáëíÉåÅóW=ë~ãÉ=âáåÇë=çÑ=áåíÉê~Åíáçåë=~êÉ=~ëëçÅá~íÉÇ=íç=ëáãáä~ê=ëçìåÇë
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Haptic feedback 
=

e~éíáÅë=ÄêáåÖ=éÜóëáÅ~ä=ÑÉÉÇÄ~Åâ=áåíç=éä~óK=

e~éíáÅ=~äÉêíë=~åÇ=åçíáÑáÅ~íáçåë=ãÉ~åë=ìëáåÖ=îáÄê~íáçåë=íç=áåÑçêã=íÜÉ=ìëÉê=~Äçìí=~=ÅÜ~åÖÉ=çÑ=ëí~íÉ=áå=íÜÉ=éÜçåÉK=
kçíáÅáåÖ=Ü~éíáÅ=ÉîÉåíë=ÇçÉë=åçí=êÉèìáêÉ=ÜÉ~êáåÖ=çê=ëÉÉáåÖ=íÜÉ=éÜçåÉK==

qÜÉêÉ=~êÉ=ÇáÑÑÉêÉåí=íóéÉë=çÑ=Ü~éíáÅ=rf=ÉîÉåíëW==

e~éíáÅ=~äÉêíë=áåÑçêã=íÜÉ=ìëÉê=çÑ=~å=ìåÉñéÉÅíÉÇ=ÅçããìåáÅ~íáçå=ÉîÉåíI=ÉKÖK=~å=áåÅçãáåÖ=Å~ääI=ãÉëë~ÖÉ=çê=~=
Å~äÉåÇ~ê=êÉãáåÇÉê=

e~éíáÅ=åçíáÑáÅ~íáçåë=ÇáêÉÅí=íÜÉ=ìëÉêÛë=~ííÉåíáçå=íç=êÉáåÑçêÅÉ=~å=ÉîÉåí=áå=íÜÉ=rf=

Elements of effective haptic design 
rëÉ=çÑ=Ü~éíáÅ=ÉîÉåíë=ëÜçìäÇ=Åçãéäó=ïáíÜ=ëáãáä~ê=éêáåÅáéäÉë=~ë=ìëáåÖ=ëçìåÇëK==

få=~ÇÇáíáçåI=áí=áë=áãéçêí~åí=íç=~îçáÇ=Ü~éíáÅ=éçääìíáçåW=ìëÉ=Ü~éíáÅë=ëé~êëÉäó=áå=çêÇÉê=íç=êÉã~áå=ìåçÄíêìëáîÉK=båëìêÉ=
íÜ~í=~=Ü~éíáÅ=ÉîÉåí=ÇçÉë=åçí=áåíÉêÑÉêÉ=ïáíÜ=áãéçêí~åí=ã~åì~ä=í~ëâëI=ëìÅÜ=~ë=îáÄê~íáåÖ=áåíÉåëÉäó=ïÜáäÉ=íÜÉ=ìëÉê=
áë=íêóáåÖ=íç=í~âÉ=~=éáÅíìêÉ=ïáíÜ=íÜÉ=éÜçåÉ=Å~ãÉê~=çê=ÉñÅÉëëáîÉ=ìëÉ=çÑ=íÜÉ=îáÄê~íçê=áå=ÉKÖK=~=Ö~ãÉK==

kçíÉ=~äëç=íÜ~í=íÜÉ=ìëÉê=Å~å=íìêå=îáÄê~íáçå=çÑÑ=íÜêçìÖÜ=~=ÖÉåÉê~ä=ëÉííáåÖI=ëç=Çç=åçí=êÉäó=ëçäÉäó=çå=îáÄê~íáçå=íç=
áåÑçêã=íÜÉ=ìëÉê=~Äçìí=~å=áãéçêí~åí=ÉîÉåíK
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Navigation patterns 
=

tÜÉå=ÇÉëáÖåáåÖ=íÜÉ=å~îáÖ~íáçå=ãçÇÉä=áå=óçìê=~ééäáÅ~íáçåI=ã~âÉ=ëìêÉ=íÜ~í=áí=áë=éçëëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=ìëÉê=íç=å~îáÖ~íÉ=
íÜêçìÖÜ=~ää=ÜáÖÜäáÖÜí~ÄäÉ=ÉäÉãÉåíë=áå=íÜÉ=îáÉïK=

= =

=

=

sÉêíáÅ~ä=å~îáÖ~íáçå=

réLÇçïå=å~îáÖ~íáçå=âÉóë=ãçîÉ=íÜÉ=ÜáÖÜäáÖÜí=ìé=~åÇ=
ÇçïåK=iÉÑíLoáÖÜí=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=áåíÉê~Åí=ïáíÜ=íÜÉ=
ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=ÉäÉãÉåíK=qÜÉ=ÜáÖÜäáÖÜí=äççéë=Ñêçã=íçé=íç=
Äçííçã=~åÇ=îáÅÉ=îÉêë~K=tÜÉå=ëÅêçääáåÖ=ìé=çê=ÇçïåI=íÜÉêÉ=
ëÜçìäÇ=~äï~óë=ÄÉ=~í=äÉ~ëí=çåÉ=îáëáÄäÉ=ÉäÉãÉåí=ÄÉäçï=íÜÉ=
ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=ÉäÉãÉåí=ìåíáä=íÜÉ=ÉåÇ=çÑ=íÜÉ=îáÉï=áë=êÉ~ÅÜÉÇK==

tÜÉå=ÉåíÉêáåÖ=íÜÉ=îáÉï=Ñçê=íÜÉ=Ñáêëí=íáãÉI=íÜÉ=áåáíá~ä=
ÜáÖÜäáÖÜí=áë=çå=íÜÉ=íçéãçëí=ÉäÉãÉåíK=fÑ=íÜÉ=ÉäÉãÉåíë=Çç=
åçí=Ñáí=íÜÉ=îáëáÄäÉ=ëé~ÅÉI=~=ëÅêçää=Ä~ê=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=
áåÇáÅ~íÉ=íÜÉ=ÅìêêÉåí=äçÅ~íáçåK=

=

=

eçêáòçåí~ä=å~îáÖ~íáçå=ïáíÜ=äÉÑíLêáÖÜí=âÉóë=

^=Üçêáòçåí~ä=å~îáÖ~íáçå=é~ííÉêå=ïçêâë=ëáãáä~ê=íç=~=
îÉêíáÅ~ä=å~îáÖ~íáçå=é~ííÉêå=ïáíÜ=íÜÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉ=íÜ~í=íÜÉ=
ÉäÉãÉåíë=~êÉ=ä~áÇ=çìí=áå=~=Üçêáòçåí~ä=ÇáêÉÅíáçåK=
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=

=

dêáÇ=å~îáÖ~íáçå=ïáíÜ=äÉÑíLêáÖÜí=âÉóë=

iÉÑíLêáÖÜí=å~îáÖ~íáçå=áå=~=ÖêáÇ=ãçîÉë=íÜÉ=ÜáÖÜäáÖÜí=
Üçêáòçåí~ääó=ÄÉíïÉÉå=~Çà~ÅÉåí=áíÉãëK=eáÖÜäáÖí=äççéë=
Ñêçã=íÜÉ=ä~ëí=áíÉã=áå=~=êçï=íç=íÜÉ=åÉñí=êçï=~ë=ëÜçïå=áå=
íÜÉ=áã~ÖÉK=tÜÉå=íÜÉ=ÅçåíÉåí=áåÅêÉ~ëÉë=íÜÉ=ëÅêÉÉåI=íÜÉ=
ëÅêÉÉå=Å~å=ÄÉ=ëÅêçääÉÇ=ÉáíÜÉê=îÉêíáÅ~ääó=EéêÉÑÉêêÉÇF=çê=
Üçêáòçåí~ääó=íç=ÇáëÅçîÉê=åÉï=ÅçåíÉåí=áíÉãëK=bãéíó=áíÉãë=
Eéä~ÅÉÜçäÇÉêë=Ñçê=áíÉãëF=ëÜçìäÇ=åçí=ÄÉ=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇK=

=

=

dêáÇ=å~îáÖ~íáçå=ïáíÜ=ìéLÇçïå=âÉóë=

réLÇçïå=å~îáÖ~íáçå=áå=~=ÖêáÇ=ãçîÉë=íÜÉ=ÜáÖÜäáÖÜí=
îÉêíáÅ~ääó=ÄÉíïÉÉå=~Çà~ÅÉåí=áíÉãëK=eáÖÜäáÖí=äççéë=Ñêçã=
íÜÉ=ä~ëí=áíÉã=áå=~=Åçäìãå=íç=íÜÉ=ÄÉÖáååáåÖ=çÑ=íÜÉ=Åçäìãå=
~ë=ëÜçïå=áå=íÜÉ=áã~ÖÉK=tÜÉå=íÜÉ=ÅçåíÉåí=áåÅêÉ~ëÉë=íÜÉ=
ëÅêÉÉåI=íÜÉ=ëÅêÉÉå=Å~å=ÄÉ=ëÅêçääÉÇ=ÉáíÜÉê=îÉêíáÅ~ääó=
EéêÉÑÉêêÉÇF=çê=Üçêáòçåí~ääó=íç=ÇáëÅçîÉê=åÉï=ÅçåíÉåí=
áíÉãëK=bãéíó=áíÉãë=Eéä~ÅÉÜçäÇÉêë=Ñçê=áíÉãëF=ëÜçìäÇ=åçí=
ÄÉ=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇK=

=

q~Ä=å~îáÖ~íáçå=

qÜÉ=äÉÑíLêáÖÜí=å~îáÖ~íáçå=âÉóë=~êÉ=ìëÉÇ=íç=ëïáíÅÜ=
ÜáÖÜäáÖÜí=ÄÉíïÉÉå=í~ÄëK=eçêáòçåí~ä=å~îáÖ~íáçå=çê=ÖêáÇ=
å~îáÖ~íáçå=áë=åçí=êÉÅçããÉåÇÉÇ=ïáíÜáå=íÜÉ=í~Äë=ëáåÅÉ=
íÜÉëÉ=å~îáÖ~íáçå=é~ííÉêåë=êÉèìáêÉ=äÉÑí=~åÇ=êáÖÜí=
å~îáÖ~íáçå=âÉóë=~åÇ=íÜÉëÉ=âÉóë=~êÉ=~äêÉ~Çó=~ëëáÖåÉÇ=íç=
ëïáíÅÜ=ÄÉíïÉÉå=í~ÄëK=iáâÉïáëÉI=Åçåíêçäë=íÜ~í=êÉèìáêÉ=
äÉÑíLêáÖÜí=å~îáÖ~íáçå=EëìÅÜ=~ë=Üçêáòçåí~ä=ëäáÇÉêëF=~êÉ=åçí=
êÉÅçããÉåÇÉÇ=íç=ìëÉ=ïáíÜáå=í~ÄëK=k~îáÖ~íáåÖ=_~Åâ=Ñêçã=
~=í~Ä=ëÜçìäÇ=áå=ÖÉåÉê~ä=åçí=äÉ~Ç=íç=éêÉîáçìëäó=îáëáíÉÇ=í~ÄK=
fåëíÉ~ÇI=_~Åâ=ëÜçìäÇ=äÉ~Ç=íç=íÜÉ=éêÉîáçìë=îáÉï=áå=íÜÉ=
~ééäáÅ~íáçå=ÜáÉê~êÅÜóK=
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Glossary 
=

^Åíáçå=ä~ÄÉäë= ^Åíáçå=ä~ÄÉäë=ÇÉÑáåÉ=íÜÉ=ÑìåÅíáçå=çÑ=ëçÑí=âÉóë=EiphI=jph=~åÇ=ophFK=
^Åíáçå=ä~ÄÉäë=~êÉ=ÅçåíÉñíJÇÉéÉåÇÉåíI=~åÇ=ã~ó=ÅÜ~åÖÉ=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=
ÅìêêÉåíäó=ÑçÅìëÉÇ=áíÉãK=

^Åíáçå=äáëí= ^äëç=âåçïå=~ë=léíáçåë=ãÉåìK=^=äáëí=çÑ=~ÇÇáíáçå~ä=~Åíáçåë=íÜ~í=áë=
~ÅÅÉëëÉÇ=ïáíÜ=íÜÉ=iphK=

`çåíÉåí=~êÉ~= j~áå=~êÉ~=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉ=Çáëéä~óK=

`êçëëJãçÇ~ä=ã~ééáåÖ= qÜÉ=ìëÉêÛë=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=áåÑçêã~íáçå=ïÜÉå=éêÉëÉåíÉÇ=íç=ÇáÑÑÉêÉåí=
ëÉåëÉëI=ÉKÖK=íÜÉ=êÉëÉãÄä~åÅÉ=çÑ=~å=áåÅçãáåÖ=ãÉëë~ÖÉ=éêÉëÉåíÉÇ=íç=
íÜÉ=îáëì~äI=Ü~éíáÅ=çê=~ìÇáíçêó=ëÉåëÉK=

aáëéä~ó=ëáòÉ= aáÑÑÉêÉåí=éÜçåÉë=Ü~îÉ=ÇáÑÑÉêÉåí=Çáëéä~ó=êÉëçäìíáçåëK=qÜÉ=ãçëí=
Åçããçå=Çáëéä~ó=êÉëçäìíáçå=áë=nsd^I=OQMñPOM=éáñÉäëK=

båÇ=âÉó= båÇ=âÉó=áë=ìëÉÇ=íç=ÉåÇ=~å=çåÖçáåÖ=Å~ääI=Å~åÅÉääáåÖ=~å=çìíÖçáåÖ=Å~ää=
çê=êÉàÉÅíáåÖ=~å=áåÅçãáåÖ=Å~ääK=tÜÉå=åç=Å~ää=áë=~ÅíáîÉI=íÜÉ=båÇ=âÉó=
ãáåáãáòÉë=çê=Éñáíë=íÜÉ=ÅìêêÉåí=~ééäáÅ~íáçåK=

cçêÅÉ=ÑÉÉÇÄ~Åâ= cÉÉÇÄ~Åâ=íÜ~í=áë=éÉêÅÉáîÉÇ=~ë=~ééäáÉÇ=íç=íÜÉ=ïÜçäÉ=Ü~åÇLÄçÇó=~åÇ=
íÜìë=åçí=äçÅ~äáòÉÇ=íç=íÜÉ=ìëÉêëÛ=ÑáåÖÉêëK=

cçêã=Ñ~Åíçê= aÉÑáåÉë=íÜÉ=éÜçåÉ=Ü~êÇï~êÉ=íóéÉK=aáÑÑÉêÉåí=Ñçêã=Ñ~Åíçêë=áåÅäìÇÉ=
píáÅâI=päáÇÉêI=`ä~ãëÜÉää=~åÇ=cäáéK=

e~éíáÅ=áåíÉê~Åíáçå= e~éíáÅ=áåíÉê~Åíáçå=áë=íÜÉ=ãÉ~åë=Äó=ïÜáÅÜ=éÉçéäÉ=áåíÉê~Åí=îá~=íÜÉ=íçìÅÜ=
ëÉåëÉK=

e~éíáÅ=~äÉêí= e~éíáÅ=ëíáãìäá=áåÑçêãáåÖ=íÜÉ=ìëÉê=çÑ=~å=ìåÉñéÉÅíÉÇ=ÅçããìåáÅ~íáçå=
ÉîÉåíI=ÉKÖK=~å=áåÅçãáåÖ=Å~ääI=ãÉëë~ÖÉ=çê=~=Å~äÉåÇ~ê=êÉãáåÇÉêK=

e~éíáÅ=åçíáÑáÅ~íáçå= e~éíáÅ=ëíáãìäá=áåíÉåÇÉÇ=íç=ÇáêÉÅí=íÜÉ=ìëÉêÛë=~ííÉåíáçå=~åÇ=êÉáåÑçêÅÉ=~å=
ÉîÉåí=áå=íÜÉ=rfK=cçê=áåëí~åÅÉ=ïÜÉå=ëçãÉíÜáåÖ=Ü~ë=ÄÉÉå=ÅçãéäÉíÉÇI=
Ñ~áäÉÇ=çê=ïÜÉå=~å=~Åíáçå=Ñêçã=íÜÉ=ìëÉê=áë=êÉèìÉëíÉÇK=

i~åÇëÅ~éÉ= aáëéä~ó=çêáÉåí~íáçå=ïÜÉêÉ=íÜÉ=ïáÇíÜ=çÑ=íÜÉ=Çáëéä~ó=áë=ÖêÉ~íÉê=íÜ~å=íÜÉ=
ÜÉáÖÜíK=

iÉÑí=ëçÑí=âÉóI=iph= e~êÇï~êÉ=âÉó=~ëëáÖåÉÇ=íç=éÉêÑçêã=íÜÉ=~Åíáçå=éêÉëÉåíÉÇ=çå=íÜÉ=
Çáëéä~óK=qÜÉ=iph=áë=íóéáÅ~ääó=ìëÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ëÉÅçåÇ=ãçëí=íóéáÅ~ä=éçëáíáîÉ=
~Åíáçå=çê=éêçîáÇáåÖ=ëìééçêíáîÉ=fåÑç=íÉñíëK=
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içÅ~äáòÉÇ=í~ÅíáäÉ=ÑÉÉÇÄ~Åâ= cÉÉÇÄ~Åâ=íÜ~í=áë=éÉêÅÉáîÉÇ=~ë=~ééäáÉÇ=íç=íÜÉ=ìëÉêÛë=ÑáåÖÉêI=~åÇ=íÜìë=
åçí=éÉêÅÉáîÉÇ=~ë=~ééäáÉÇ=íç=íÜÉ=Ü~åÇLÄçÇóK=

jáÇÇäÉ=ëçÑí=âÉóI=jph= e~êÇï~êÉ=âÉó=~ëëáÖåÉÇ=íç=éÉêÑçêã=íÜÉ=~Åíáçå=éêÉëÉåíÉÇ=çå=íÜÉ=
Çáëéä~óK=qÜÉ=jph=áë=ìëÉÇ=íç=éÉêÑçêã=íÜÉ=éêáã~êó=~ÅíáçåI=ëìÅÜ=~ë=
éêçÅÉÉÇáåÖ=íç=íÜÉ=åÉñí=ëíÉé=áå=íÜÉ=í~ëâ=ÑäçïK=

mçêíê~áí= aáëéä~ó=çêáÉåí~íáçå=ïÜÉêÉ=íÜÉ=ÜÉáÖÜí=çÑ=íÜÉ=Çáëéä~ó=áë=ÖêÉ~íÉê=íÜ~å=íÜÉ=
ïáÇíÜK=

oáÖÜí=ëçÑí=âÉóI=oph= e~êÇï~êÉ=âÉó=~ëëáÖåÉÇ=íç=éÉêÑçêã=íÜÉ=~Åíáçå=éêÉëÉåíÉÇ=çå=íÜÉ=
Çáëéä~óK=qÜÉ=oph=áë=íóéáÅ~ääó=ìëÉÇ=Ñçê=åÉÖ~íáîÉ=~Åíáçåë=EëìÅÜ=~ë=
`~åÅÉäI=nìáíF=çê=å~îáÖ~íáåÖ=Ä~Åâï~êÇë=áå=íÜÉ=~ééäáÅ~íáçåK=

pÉåÇ=âÉó= pÉåÇ=âÉó=áë=ìëÉÇ=Ñçê=~åëïÉêáåÖ=~å=áåÅçãáåÖ=Å~ää=çê=ÅçååÉÅíáåÖ=~å=
çìíÖçáåÖ=Å~ääK=

pí~åÇÄó=ëÅêÉÉå= j~áå=çê=áåáíá~ä=îáÉï=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉK=

pí~íìë=Ä~ê= qçé=~êÉ~=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉ=Çáëéä~óI=ìëÉÇ=íç=éêÉëÉåí=áãéçêí~åí=éÜçåÉ=
áåÑçêã~íáçåI=ëìÅÜ=~ë=åÉíïçêâ=ëáÖå~ä=~åÇ=Ä~ííÉêó=ëíêÉåÖíÜ=~ë=ïÉää=~ë=
î~êáçìë=áåÇáÅ~íçê=áÅçåëK=

q~ÅíáäÉ=ÑÉÉÇÄ~Åâ= cÉÉÇÄ~Åâ=éêÉëÉåíÉÇ=íç=íÜÉ=ìëÉê=êÉëìäíáåÖ=Ñêçã=ÇáêÉÅíäó=áåíÉê~ÅíáåÖ=
ïáíÜ=ÉäÉãÉåíë=áå=~=íçìÅÜ=ëÅêÉÉå=rfI=ÉKÖK=ÄìííçåëI=ëäáÇÉêëI=äáëíë=~åÇ=
ëáãáä~êK=fë=éêÉÑÉê~Ääó=äçÅ~äáòÉÇ=íç=íÜÉ=ìëÉêÛë=ÑáåÖÉêK=

qçìÅÜ=âÉó= ^=íçìÅÜ=âÉó=äçÅ~íÉÇ=ÉKÖK=çå=íÜÉ=ÉñíÉêå~ä=Çáëéä~ó=íç=Åçåíêçä=ëÉäÉÅíÉÇ=
ÑÉ~íìêÉë=çå=íÜÉ=éÜçåÉ=Ó=áKÉK=åçí=é~êí=çÑ=~=íçìÅÜ=ëÅêÉÉå=rfK=

RJï~ó=å~îáÖ~íáçå=âÉó= hÉó=Ñçê=å~îáÖ~íáåÖ=ìéI=ÇçïåI=äÉÑí=~åÇ=êáÖÜíK=mêÉëëáåÖ=íÜÉ=å~îáÖ~íáçå=
âÉó=áåîçâÉë=íÜÉ=ãáÇÇäÉ=ëçÑí=âÉó=EjphF=~ÅíáçåK=

=
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Soft key labels 
=

i~ÄÉä= aÉëÅêáéíáçå= aÉÑ~ìäí=éä~ÅÉãÉåí=

^ÅÅÉéí= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=~ÅÅÉéí=~å=çÑÑÉê=éêçéçë~ä=
íÜ~í=ã~ó=áåîçäîÉ=~=äÉÖ~ä=áëëìÉ=çê=~=Åçëí=íç=
íÜÉ=ìëÉêI=ÉKÖK=íç=~ÅÅÉéí=íÉêãë=~åÇ=
ÅçåÇáíáçåë=çÑ=ìëÉI=çê=íç=~ÅÅÉéí=éÜçåÉ=
êÉÖáëíê~íáçå=Äó=ëÉåÇáåÖ=~=íÉñí=ãÉëë~ÖÉK=

jphK=rëÉÇ=íçÖÉíÜÉê=ïáíÜ=oÉàÉÅíK

^ÇÇ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=~ÇÇ=~å=áíÉã=íç=~=äáëí=çê=
íç=~=ãÉëë~ÖÉK=

jphK=rëÉÇ=ïÜÉå=~=?kÉï=áíÉã?=
Éåíêó=áë=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇK=

_~Åâ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=Öç=Ä~Åâ=íç=íÜÉ=éêÉîáçìë=
ëÅêÉÉåK=

jphK=^îçáÇ=Ü~îáåÖ=ÄçíÜ=lh=~åÇ=
_~Åâ=áå=~=îáÉï=áÑ=íÜÉó=Ü~îÉ=íÜÉ=
ë~ãÉ=çìíÅçãÉK=

`~ää= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ã~âÉ=~=éÜçåÉ=Å~ääK= jphK=^äëç=ÅçåëáÇÉê=íÜ~í=íÜÉ=
pbka=âÉó=áë=ìëÉÇ=íç=áåáíá~íÉ=éÜçåÉ=
Å~ääëK=

`~åÅÉä= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=Å~åÅÉä=çê=Ä~Åâ=çìí=çÑ=~=
êÉèìÉëí=çê=éêçÅÉëëK=

ophK=

`çåíáåìÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ÅçåíáåìÉ=ïáíÜáå=~=Ñäçï=çÑ=
~ÅíáçåëK=

jphK=

`çéó= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ã~âÉ=~=Åçéó=çÑ=~å=áíÉãI=
ëç=íÜ~í=áí=Å~å=ÄÉ=é~ëíÉÇ=çê=ãçîÉÇ=íç=
ëçãÉïÜÉêÉ=ÉäëÉK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåF=

aÉäÉíÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ÇÉäÉíÉ=~=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=
áíÉãK=

iphK=

bÇáí= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ã~âÉ=~=ÅÜ~åÖÉ=íç=~=íÉñíI=
éáÅíìêÉI=ëÉííáåÖI=åìãÄÉê=ÉíÅK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåF=

bñáí= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=Éñáí=~å=~ééäáÅ~íáçå= ophK=

dç=íç= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=Öç=íçI=ÉKÖK=~=äáåâI=ïÉÄ=
é~ÖÉ=çê=çíÜÉê=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=áíÉãK=

jphK=

fåÑç= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ÄêáåÖ=ìé=~=ÜÉäé=íÉñí=
~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=íÜÉ=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=ãÉåìI=çê=
áåÑç=~Äçìí=~å=áíÉãK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåF=

j~êâ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ã~êâ=EíáÅâLÅÜÉÅâF=~å=
áíÉã=áå=~=äáëí=çÑ=ÅÜÉÅâÄçñ=áíÉãëK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=mä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=
ë~ãÉ=ëçÑí=âÉó=~ë=råã~êâK=
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jáåáãáëÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ãáåáãáòÉ=~å=~ééäáÅ~íáçå=
çê=Çá~äçÖI=ëç=íÜ~í=áí=êìåë=áå=íÜÉ=Ä~ÅâÖêçìåÇ=
ÜáÇÇÉå=Ñêçã=îáÉïI=~é~êí=Ñêçã=~å=áÅçåI=ïÜáäÉ=
íÜÉ=ìëÉê=ÇçÉë=ëçãÉíÜáåÖ=ÉäëÉK=

jphK=

jçîÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ãçîÉ=~å=áíÉã=Ñêçã=çåÉ=
éçëáíáçå=íç=~åçíÜÉêK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåF=

kç= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=~åëïÉê=kç=íç=~=èìÉëíáçåK iph=EáÑ=íÜÉêÉ=~äëç=áë=~=éçëëáÄáäáíó=íç=
Öç=Ä~ÅâF=çê=oph=EáÑ=_~Åâ=Ü~ë=íÜÉ=
ë~ãÉ=çìíÅçãÉ=~ë=kçFK=

lh= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ÅçåÑáêã=~=ÑÉÉÇÄ~Åâ=íÉñíK jphK=^îçáÇ=Ü~îáåÖ=ÄçíÜ=lh=~åÇ=
_~Åâ=áå=~=îáÉï=áÑ=íÜÉó=Ü~îÉ=íÜÉ=
ë~ãÉ=çìíÅçãÉK=

léÉå= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=çéÉå=ÉKÖK=~=ÑçäÇÉêK= jphK=

léíáçåë= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=~ÅÅÉëë=~=äáëí=çÑ=çéíáçåëK iphK=

m~ëíÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=é~ëíÉ=~å=áíÉã=íÜ~í=Ü~ë=
ÄÉÉå=Åìí=çê=ÅçéáÉÇ=Ñêçã=ëçãÉïÜÉêÉ=ÉäëÉK

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåF=

m~ìëÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=é~ìëÉ=íÜÉ=éä~óÄ~Åâ=çÑ=
~å=~ìÇáç=çê=îáÇÉç=ÑáäÉI=çê=íÜÉ=êÉÅçêÇáåÖ=çÑ=
Ç~í~K=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=mä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=
ë~ãÉ=ëçÑí=âÉó=~ë=mä~óK=

mä~ó= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=éä~ó=~å=~ìÇáç=çê=îáÇÉç=
ÑáäÉK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=mä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=
ë~ãÉ=ëçÑí=âÉó=~ë=m~ìëÉLpíçéK=

oÉàÉÅí= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=åçí=~ÅÅÉéí=ëçãÉíÜáåÖI=
ÉKÖK=êÉàÉÅí=~=êÉèìÉëí=Ñçê=~ìíÜÉåíáÅ~íáçå=
Ñêçã=~åçíÜÉê=ÇÉîáÅÉK=

jphK=rëÉÇ=íçÖÉíÜÉê=ïáíÜ=̂ ÅÅÉéíK

oÉå~ãÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ÖáîÉ=ëçãÉíÜáåÖ=~=åÉï=
å~ãÉK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåF=

oÉéä~ÅÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=êÉéä~ÅÉ=ÉñáëíáåÖ=
áåÑçêã~íáçå=ïáíÜ=åÉï=áåÑçêã~íáçåK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåF=

oÉëÉí= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=êÉëÉí=~=ÅçìåíÉê=íç=òÉêçK iphK=

oÉëí~êí= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ëí~êí=~=ÅçìåíÉêI=ÉKÖK=
ëíçéï~íÅÜ=çê=íáãÉêI=~Ö~áåK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=

oÉëìãÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ÅçåíáåìÉ=ïáíÜ=~=é~ìëÉÇ=
çê=áåíÉêêìéíÉÇ=~ÅíáçåK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=

oÉíêó= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ã~âÉ=~åçíÜÉê=~ííÉãéí=
íç=Çç=ëçãÉíÜáåÖK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=
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p~îÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ë~îÉ=~=ëÉííáåÖ=çê=
áåÑçêã~íáçå=ëç=íÜ~í=áí=Å~å=ÄÉ=êÉíêáÉîÉÇ=~åÇ=
ìëÉÇ=~Ö~áå=

jphK=rëÉÇ=íçÖÉíÜÉê=ïáíÜ=oÉàÉÅíK

pÉ~êÅÜ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ëÉ~êÅÜ=Ñçê=ëçãÉíÜáåÖI=
ÉKÖK=~=íÉñí=ëíêáåÖI=ê~Çáç=ëí~íáçåI=ÉíÅK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=

pÉäÉÅí= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ëÉäÉÅí=~=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=
áíÉãK=

jphK=

pÉåÇ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ëÉåÇ=~å=áíÉã=ëìÅÜ=~ë=~=
éáÅíìêÉ=çê=ëçìåÇI=çê=íç=ëÉåÇ=~=ãÉëë~ÖÉK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåF=K=

pí~êí= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ëí~êí=~=ÅçìåíÉêI=ÉKÖ=çå=
~=ëíçéï~íÅÜK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=mä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=
ë~ãÉ=ëçÑí=âÉó=~ë=píçéK=

píçé= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ëíçé=éä~óÄ~Åâ=çÑ=~å=
~ìÇáç=çê=îáÇÉç=ÑáäÉ=çê=ÅçìåíÉêK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=mä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=
ë~ãÉ=ëçÑí=âÉó=~ë=mä~óLpí~êíK=

qìêå=çÑÑ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=íìêå=çÑÑ=~=ÑìåÅíáçå=çê=
ëÉííáåÖK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=mä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=
ë~ãÉ=ëçÑí=âÉó=~ë=qìêå=çåK=

qìêå=çå= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=íìêå=çå=~=ÑìåÅíáçå=çê=
ëÉííáåÖK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=mä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=
ë~ãÉ=ëçÑí=âÉó=~ë=qìêå=çÑÑK=

råã~êâ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ìåã~êâ=
EìåíáÅâLìåÅÜÉÅâF=~å=áíÉã=áå=~=äáëí=çÑ=
ÅÜÉÅâÄçñ=áíÉãëK=

jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=mä~ÅÉÇ=çå=íÜÉ=
ë~ãÉ=ëçÑí=âÉó=~ë=j~êâK=

réÇ~íÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ìéÇ~íÉ=áåÑçêã~íáçåK= jph=EáÑ=ã~áå=~ÅíáçåF=çê=iph=EáÑ=
ëÉÅçåÇ~êó=~ÅíáçåFK=

rëÉ= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=ìëÉ=~=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇ=áíÉãI=
ëìÅÜ=~ë=~=åìãÄÉê=çê=~ÇÇêÉëëI=áå=ëçãÉ=ï~óI=
ÉKÖK=Å~ää=çê=ëÉåÇ=ãÉëë~ÖÉK=

jphK=

sáÉï= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=îáÉï=~å=áíÉãI=ÉKÖK=éáÅíìêÉ=
çê=áåÑçK=

jphK=

vÉë= pçÑí=âÉó=çéíáçå=íç=~åëïÉê=vÉë=íç=~=
èìÉëíáçåK=

jphK=
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Trademarks 
=

_äìÉíççíÜ=áë=~=íê~ÇÉã~êâ=çê=êÉÖáëíÉêÉÇ=íê~ÇÉã~êâ=çÑ=_äìÉíççíÜ=pfd=fåÅK=~åÇ=~åó=ìëÉ=çÑ=ëìÅÜ=ã~êâ=Äó=pçåó=
bêáÅëëçå=áë=ìåÇÉê=äáÅÉåÅÉK=

=

=
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