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En las ciencias fécticas se miden las caracteristicas de los
objetos que estudian. La psicologia es una ciencia factica y para
medir los atributos o caracteristicas psicolégicas del ser humano
utiliza como instrumentos a los tests. Estos pueden ser tests
proyectivos o tests psicométricos. Los tests psicométricos son los
que utilizan e concepto de medicion y tienen su fundamento en la
psicometria. El primer test psicométrico fue la Escala Métrica de la
Inteligencia creada por los franceses Binet y Simon (1905), con la
gue se introdujo en psicologia @ concepto de edad mental. Uniendo
este concepto con € de edad cronoldgica, € psicdlogo aeman
William Stern (1912) cred el concepto de Cociente Intelectual o Cl.
Por otro lado, el Cuestionario de Datos de Personaidad de Robert S.
Woodsworth  (1916) es reconocido como e primer test de
personalidad. Desde las primeras décadas del pasado siglo los tests
psicométricos han sido construidos siguiéndose € enfoque de la
Teoria Clésica de los Tests, creada por € psicdlogo inglés Charles
Spearman en la segunda década del siglo XX; en las tres Ultimas
décadas del mismo siglo apareci6 otro enfoque para la construccion
de tests que ha sido llamado Teoria de Respuesta al item (TRI), pero
todavia hay pocos tests basados en esta teoria. Los tests
psicométricos han tenido un gran avance relacionado con los avances
de la psicometria que es la rama de la psicologia que se ocupa de las
mediciones mentales. Tests psicométricos son por gemplo la Escaa
de Inteligencia para Adultos de Wechder (WAIS) y su contraparte
para nifios (WISC), del mismo autor; otro test de reconocido
prestigio es el Test de Matrices Progresivas de Raven; por otro lado,
en personalidad, tests psicométricos son, por gjemplo, € Inventario
Multifésico de la Personalidad de Minnesotta (MMPI), €
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Cuestionario 16PF de Cattell y € Inventario de la Personalidad de
Eysenck (EPI).

ENFOQUE ACTUAL

El enfoque actual sobre los tests psicométricos o haremos
empezando por la conceptualizacion de la psicometria hasta llegar a
una breve descripcion de la teoria de la respuesta a item (TRI),
tratando de paso otros conceptos basi cos necesarios para comprender
larealidad de los tests psicométricos.

Psicometria

Una disciplina de la psicologia cuya findidad intrinseca esla de
gportar soluciones d problema de la medida en cuaquier proceso de
investigacion psicologica

También es un campo metodoldgico que incluye teorias,
métodos y usos de la medicidn psicoldgica, en que se incluyen aspectos
meramente tedricosy otros de caracter mas practico.

La perspectiva tedrica incluye las teorias que tratan de las
medidas en psicologia, encargndose de describirlas, categorizarlas,
evduar su utilidad y precison, asi como la blsqueda de nuevos
métodos, teorias y modelos matemdticos que permitan megores
instrumentos de medida

La perspectiva practica se ocupa tanto de aportar instrumentos
adecuados para conseguir buenas medidas como de los usos que de los
mismos se puedan redizar. ESos insrumentos son los tests
ps cométricos.

Findmente, la psicometria se distingue por € uso del lenguge
formd y edructurado de las mateméticas.

Medicién

En la psicologia, la educacion y las ciencias sociales se trata
de medir aspectos que no son fisicos ni directamente observables. La
medicion segin Nunnally (1987) consiste en reglas para la
asignacion de numeros a objetos en tal forma que representen
cantidades de atributos. La palabra “objeto” se usa en un sentido
amplio e incluye personas. En psicologia, medir es dar la magnitud
de cierta propiedad o atributo, por gemplo, la inteligencia, la
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extraversion, € razonamiento verbal, de una o més personas, con
ayuda del sistema numeérico.

L os tests psicométricos son los instrumentos que se utilizan en
psicologia para la medicion de los atributos psicoldgicos. Es
conveniente sefialar que:

Test psicométrico

El test psicométrico es un procedimiento estandarizado
compuesto por itemes seleccionados y organizados, concebidos para
provocar en € individuo ciertas reacciones registrables; reacciones
de toda naturaleza en cuanto a su complgjidad, duracion, forma,
expresion y significado (Rey, 1973).

Requisitos de un test psicométrico

Para que un test sea llamado test psicométrico debe cumplir
varios requisitos.

a) El contenido y la dificultad de los itemes estan
sistematicamente controlados (construccién del test).

b) La situacion de aplicacion del test: el ambienteen el cud se
le administra, & material del test, la administracion, debe estar bien
definida y debe ser reproducida idénticamente para todos |os sujetos
examinados con €l test.

c) El registro del comportamiento provocado en € sujeto
examinado debe ser preciso y objetivo. Las condiciones de cdmo
hacer este registro deben estar bien definidas y deben ser cumplidas
rigurosamente.

d) El comportamiento registrado debe ser evauado
estadisticamente con respecto a de un grupo de individuos llamado
grupo de referencia o normativo.

€) Los sujetos examinados son dasificados en funcidon de
normas resultantes del examen previo del grupo de referencia o
normativo (baremo), |o que permite situar cada una delasrespuestas,
totales o parciaes, en unadistribucion estadistica (contraste).

f) Las respuestas a las cuestiones planteadas dan una medida
correcta del comportamiento a que € test apunta (validez).
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g) Si las condiciones no cambian, la repeticion del examen
debe conducir siempre al mismo resultado, 0 a otro muy préximo
(fiabilidad) (Pichot, 1996).

Estandarizacion

Se llama asi a proceso mediante € cual se establecen
procedimientos univocos para la aplicacion, cdificacion e
interpretacion de un test psicométrico (Cronbach, 1972).

Cuando las condiciones de administracion y calificacion del
test psicométrico estén bien definidas y su utilizacion es idéntica en
todos los sujetos examinados, entonces €l aspecto més importante
que queda por resolver es la interpretacion de las puntuaciones
logradas por los sujetos evaluados. Esta interpretacion se redliza
comparando €l puntaje obtenido por d sujeto con las puntuaciones
contenidas en el baremo o tablas de normas.

I nterpretacion de los puntajes de un test
psicométrico estandarizado

Los numeros que arrgjan la medicion de un atributo
psicolégico redizada con un test psicométrico se denominan
puntagjes o cdificaciones directas. Estos puntajes en si mismos no
tienen un significado preciso, adquieren un significado psicométrico
cuando se les compara con una tabla de normas o baremo, que ha
sido previamente construida con las puntuaciones que en € test han
obtenido un grupo de sujetos llamado grupo normativo. Al redlizar
esta comparacion se puede hacer la clasificacion de los sujetos
examinados con lo cual sellegaacumplir lafinalidad del test, que es
clasificar alos sujetos examinados.

Los puntgjes directos se transforman en varios tipos de
puntajes derivados o unidades de medicion que se presentan en las
tablas de normas o baremos.

Un baremo es una tabla que sstematiza las normas
(afirmacidn estadistica del desempefio del grupo normativo en el test
psicométrico) que trasforman los puntajes directos en puntgjes
derivados que son interpretables estadisticamente. Puntgjes
derivados son los siguientes: a) percentiles, puntgje derivado que
tranforma el puntaje directo en una escala del 1a 100, [laméndose
cada uno de los puntos un centil. Un examinado que tiene un puntaje
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directo equivalente a percentil 80, se dice que supera al 80% del
grupo normativo en el aspecto evaluado; b) puntajes esténdar, que
son aguellos que tienen como unidad a fracciones de la desviacion
esténdar, giemplos. d puntgje Cl, € puntaje eneatipo (escaladel 1 d
9), € puntaje decatipo (escala del 1 a 10), entre otros. También es
un puntaje derivado la edad mental.

Clasificacién de los tests psicométricos

Hay varias clasificaciones. Presentamos la siguiente
clasificacion:

Criterio Clasificacion

* Por su forma de dar las *Orales
instrucciones *Escritos (aunque en algunos casos hay que
ejemplificar lo que se quiere que € sujeto
redice en la tarea, como en e caso de
personas con problemas auditivos)

* Por su administracion * Individual
* Colectiva
* Autoadministrada

* Por la forma o tipo de * Objetivas
respuesta que exigen * Subjetivas

* Por el material delaprueba * Lépizy papel
* Verbal completamente
* De gjecucion (material, manual, visomotor)
* De aparatos especiales
* Combinacién de los tres primeros (Ej.:

WAIS)
*Por su forma de calificacion * Manual
* Electronica
* Por sus edades limites * Pruebas para infantes (baby test)
de aplicacion * Pruebas para preescolares

* Pruebas para escolares
* Pruebas para adol escentes
* Pruebas para adultos
*Por su libertad de gjecucion  * Pruebas de poder (power test)
Pruebas de rapidez (speedy test)
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En lostest psicométricos utilizados en educacién ha aparecido
en los Ultimos afios un tipo de test denominados Test relacionados
con los criterios, que siendo psicométricos defieren de los otros tests
que utilizan e concepto de norma fundamentado en la distribucion
normal o curva de Gauss. En un test relacionado con € criterio €
examinador fija un puntagje que determinara a los aprobados de los
desaprobados en un examen. Por gemplo, puede fijar que de 20
preguntas presentadas sera aprobado € aumno que responda
correctamente a 18 de |as preguntas.

El test psicométrico como auxiliar para una mejor
toma de decisiones por parte del psicologo

En su labor cotidiana € psicologo debe tomar variadas
decisiones, € test psicométrico puede auxiliarle parahacer unamejor
para toma de decisiones en |os siguientes campos:

- En la seleccidn, ladecisidn consiste, por giemplo, en aceptar
o rechazar a un postulante o solicitante.

- En laclasificacion, la decision es tomar €l curso alternativo
de accién que se debeinstigar.

- En € diagnéstico, la decision se hace respecto a tipo de
tratamiento pedagdgico, psicopedagdgico o psicol 6gico a seguir.

- En lainvestigacion, se utilizan para tomar decisiones acerca
de la elaboracion de hipétess, exactitud en la formulacion tedrica,
recoleccion de la informacion necesaria.

- En la evaluacion, ayudan en la decisién de otorgar, por
giemplo, la cdificacion que se merece un aumno o € punto hasta €
cual un determinado procedimiento es o no €ficiente (Brown, 1980).

Limitacionesen el uso de un test psicométrico

Un test psicométrico puede presentar las siguientes
limitaciones en su uso:

1) Una prueba o test debe emplearse solamente para apreciar
los aspectos para las cual es se ha elaborado.

2) Las normas (baremo) de una prueba no tienen validez
universal. Solo son véidas si los individuos que toman €l test poseen
caracteristicas smilares a las de |os sujetos que formaron la muestra
que sirvié para obtener dichas normas.
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3) Se deben construir normas para los grupos en los cuales se
usard € test, s esos grupos difieren de aquellos en los cuales se
hicieron los baremos que aparecen en el manual de la prueba.

4) Un test aprecia la funcion medida tal como se dan en €
individuo en e momento de aplicacién de la prueba S las
condiciones que influyen sobre € individuo se maodifican, existe la
posibilidad de que tales cambios influyan en los puntajes resultantes
del tedt.

5) Los resultados de un test no deben emplearse para
diagnosticar per se estados patoldgicos. Deben considerarse como
elementos de informacion que juiciosamente analizados e integrados
con otros elementos de informacion ayudaran a diagndstico.

6) Categorias descriptivas (inteligencia muy  superior,
superior, etc.) solo deben utilizarse para los tests cuyos puntgjes le
dieron origen. Por giemplo, la tabla de categorias del WAIS s6lo
debe ser utilizada con este test y no con otro (Anastasi, 1982).

Secciones o partes de un test psicométrico

Un test psicométrico tiene generdmente las siguientes
SECCiones o partes:

1. El test propiamente dicho.

2. El manua del test. Documento que contiene los siguientes
capitulos o partes:

a) Exposicion de los objetivos de la prueba (qué mide).
Generalmente empieza con un resumen mostrado en la FICHA
TECNICA.

b) Descripcion de las caracteristicas estructurales del test (sus
partes y componentes).

¢) Informacién acerca del proceso de estandarizacion o
tipificacion.

d) Instrucciones generales sobre la manera de aplicar o
administrar lapruebay del tipo de poblacién en la cua esaplicable.

€) Descripcion del material de examen propiamente dicho a
las instrucciones detalladas para la aplicacion del test o de cada uno
de los subtests.

f) Instrucciones para las valoraciones (calificacion) de las
respuestas obtenidas en cada uno de |0s subtests.
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g) Informacidon estadistica y psicométrica acerca de las
propiedades de la prueba como instrumento de medida, vale decir,
confiabilidad y validez.

h) Tablas de normas o baremos con los puntgjes directos y
convertidos para los diferentes grupos de edades y poblaciones
(poblaciones de referencia y grupos normativos adecuadamente
descritos).

Los puntgjes convertidos son, usualmente, los percentiles y
los puntgjes estdndar (Cronbach, 1972).

Cualidades que debe tener un test psicométrico
Confiabilidad

La confiabilidad (o consistencia) de un test esla precision con
gue € test mide lo que mide, en una poblacion determinaday en las
condiciones normales de aplicacion. (Anastasi, 1982; Aiken, 1995).
(Las condiciones normales de aplicacion se refieren a las
condiciones especificadas en €l manual del test).

La fata de confiabilidad de un test psicométrico esta en
relacion con la intervencion del error. Se considera que € error es
cualquier efecto irrelevante paralos fines o resultados de la medicion
que influye sobre la falta de confiabilidad de tal medicion. El error es
de dostipos: @) Error constante (sistemético), que se produce cuando
las mediciones que se obtienen con una escala son sisteméticamente
mayores 0 menores que lo que rea mente deben ser. b) Error causal
(a azar o no sistematico), que se produce cuando las medidas son
alternativamente mayores o menores de lo que realmente deben ser.
Este dltimo tipo de error interviene cuando se afecta la confiabilidad
de un test psicométrico. Este error tiene que ver con la salud, fatiga,
motivacion, tension emocional, fluctuaciones de la memoria,
condiciones externas de luz, humedad, ventilacion, calor, distraccion
por problemas ded momento, familiaridad con la prueba, que
presenta el examinado a momento de dar €l test (Rey, 1972; Brown,
1982).
¢Cbémo se presenta la confiabilidad de un test psicométrico? La
confiabilidad se presenta por medio del coeficiente de confiabilidad
(rw) y del error esténdar de medida (EEM).
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A) Coeficiente de confiabilidad

Es un coeficiente de correlacion entre dos grupos de puntajes
e indica e grado en que los individuos mantienen sus posiciones
dentro de un grupo. Abarca valores desde 0 a 1. Cuanto més se
acerque d coeficiente a 1, mas confiable sera la prueba

El coeficiente de confiabilidad sefidla la cuantia en que las
medidas del test estén libres de errores casuales 0 no sisteméticos.
Por gjemplo, un codficiente de 0.95 quiere decir que en la muestray
condiciones fijadas de aplicacion del test el 95% de la varianza de
los puntgjes directos se debe a la auténtica medida, y solo € 5%, a
errores al eatorios.

Existen cuatro métodos bésicos para obtener e coeficiente de
confiabilidad (r«): Método de las formas equivalentes; método del
test-retest; método de la divisidén por mitades emparejadas o "split
half method"; y método de la equivalencia racional o de Kuder-
Richardson.

a) Método de las formas equivaentes. Se aplican dos formas
equivalentes o paraledlas del test al mismo grupo de individuos, y las
dos series de puntajes resultantes se correlacionan con € coeficiente
producto de los momentos de Pearson (r).

b) Método del test-retest: Se aplica dos veces el mismo test (e
lapso entre | as aplicaciones se determina previamente), a unamisma
muestra de individuos. Las dos series de puntajes resultantes se
correlacionan con d coeficiente de correlacion "r" de Pearson.

¢) Método de la division por mitades emparejadas 0 "split half
method": Se aplica e test una sola vez a una muestra. Luego, se
califica por separado los itemes pares (2, 4, 6, ..., n) y los itemes
impares (1, 3, 5, ..., n). A continuacidn, las dos series de puntajes
resultantes se correlacionan con d coeficiente "r" de Pearson, pero
por haberse dividido el test en dos partes (itemes pares e itemes
impares), € "r" resultante debe ser "corregido" para arrojar e "r"
para todo € test. Esta correccion se efectia con la formula de
profecia de Spearman-Brown:

d) Método de la equivalencia racional: En este método se
considera que si un test esta formado por un conjunto de itemes estos
pueden ser considerados como un conjunto de tests paral €l os (tantos
como itemes tenga € test). Luego se deriva una ecuacion para
computar €l coeficiente de confiabilidad. Kuder y Richardson
derivaron varias formulas para d céaculo del coeficiente de
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confiabilidad, son las méas conocidasla KRy y la KRy Actualmente,
un coeficiente mas utilizado es € coeficiente dfa de Cronbach
(1972; Anastasi, 1982; Aiken, 1995).

B) Error estdndar de medida

Por medio de este error estdndar de medida se estima €l
intervalo probable de puntagjes en € cua se encontrard e puntaje
verdadero de un sujeto examinado con un test psicométrico.

El error estandar de medida (EEM) se obtiene a través de la
siguiente férmula:

EEM = S./1- 1.,

Donde:

s = Desviacion estandar de | os puntajes de la distribucion.

I« = Coeficiente de confiabilidad del test.

1 = Constante.

Obtenido e EEM, debemos escoger € nivel de confianza:

- Nivel de confianza del 68% = PD + 1 EEM.

- Nivel de confianza del 95% = PD + 2 EEM.

Para e nivel de confianza del 68% la interpretacion es la
siguiente: "Podemos concluir, con un 68% de confianza, que €
puntgje verdadero de un sujeto estd en la zona o intervalo
comprendido entre su puntaje directo u obtenido (PD) y + 1 EEM".

El nivel de confianza mas usado en psicometriaesel del 95%:
"d puntaje verdadero de un sujeto se encontrara en d intervalo
comprendido entre su puntaje obtenido o directo (PD) y + 2 EEM".

Validez

Si tenemos una prueba “ X" nos equivocariamos al creer que
su titulo nos dice lo que la prueba mide, pues cualquier persona
puede reunir un conjunto de reactivos y esperar a obtener una
medida, por g emplo, de razonamiento numérico o de las estrategias
de aprendizaje. La averiguacion de lo que la prueba mide no
responde a la pregunta ¢como llama el autor a la prueba?, sino més
bien ¢a qué hacen referencia los puntajes obtenidos en esta?, ¢es
vélido € uso o la interpretacion de las puntuaciones de este test?,
¢Oqué generalizaciones se pueden hacer apropiadamente a partir de la
puntuacion en esta prueba? (Thorndike, 1989). En esencia, €
trasfondo de estas preguntas es determinar cudles son los procesos
mentales que pone en juego € test. Ahora bien, e responder alas
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citadas interrogantes necesita de una indagacion larga y complga
gue en psicometria se denomina proceso de validacion.

a) Distincién entre la validez y la confiabilidad segin €
error. Ladistincion entre confiabilidad y validez se basa en lo que
consideramos como error. En la validez interesan los errores
constantes o sisteméticos y en la confiabilidad los errores a eatorios
0 no sistematicos. El siguiente gemplo nos permitira precisar la
diferencia entre ambos tipos de error: Supongamos que un reloj es
adelantado 20 minutos. Si se trata de un buen cronometro € tiempo
gue marca serd confiable (es decir consecuente), pero no sera valido
en comparacién con el tiempo estandar (horaGMT).

b) Definicién de validez. En términos estadisticos la validez
se define como la proporcion de la varianza verdadera que es
relevante para los fines dd examen. Con € término relevante nos
referimos a lo que es atribuible a la variable, caracteristicas o
dimensién que mide la prueba.

En este sentido, generamente la validez de un test se define
ya sea por medio de (1) larelacion entre sus puntuaciones con aguna
medida de criterio externo, o bien (2) la extension con la que la
prueba mide un rasgo subyacente especifico hipotético o
“constructo”.

En términos psicométricos, la validez es un concepto que ha
pasado por un largo proceso evolutivo, desde aquella posicion que
sostenia que “un test es vaido para aquello con lo que correlaciona”
(Guilford, 1946, citado en Mufiiz, 1996, p. 52), hastala mésreciente
gue la entiende como un juicio evaluativo global en que la evidencia
empirica y los supuestos tedricos respaldan la suficiencia y lo
apropiado de las interpretaciones y acciones en base alos puntajes de
las pruebas, que son funcion no solo de los itemes sino también dela
forma de responder de las personas asi como del contexto de la
eval uacion.

Es decir, lo que se valida no es la prueba sino las inferencias
hechas a partir de la misma, lo que tiene dos importantes
consecuencias: a) € responsable de la validez de una pruebaya no es
solo su constructor sino también € usuario, y b) la validez de una
prueba no se establece de una vez por todas sino que es resultado del
acopio de evidencias y supuestos tedricos que se dan en un proceso
evolutivo y continuo que comprende todas las cuestiones
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experimentales, estadisticas y filosdficas por medio de las cuaes se
evallan las hipttesis y teorias cientificas (Messick, 1995).

En este contexto, € concepto validez refiere a la adecuacion,
significado y utilidad de las inferencias especificas hechas con las
puntuaciones del los tests. La validacion de un test es el proceso de
acumular evidencia para apoyar tales inferencias. Una variedad de
evidencias pueden obtenerse de las puntuaciones producidas por un
test dado, y hay muchas formas de acumular evidencia para apoyar
una inferencia especifica. La validez, sin embargo, es un proceso
unitario. Aunque la evidencia puede ser acumulada de muchas
formas, la vaidez se refiere sempre a grado en que esa evidencia
apoya las inferencias que se hacen a partir de las puntuaciones’
(APA, AERA, NCME, 1985, citado en Gomez e Hidalgo, 2002, p.
2). La validez no se puede resumir en un solo indicador o indice
numérico, al igual que ocurre con la confiabilidad (p.e, €
coeficiente de confiabilidad), sino que la validez de las puntuaciones
de un test se asegura mediante la acumulacion de evidencia tedrica,
estadistica, empiricay conceptual del uso de las puntuaciones.

c¢) Tipos de evidencia. En 1954 un comité presidido por L. J.
Cronbach establecié por encargo de la Asociacidon de Psicologia
Americana (APA), que la validez era de cuatro tipos. validez de
contenido, validez predictiva, validez concurrente y validez de
constructo. Actualmente se coincide, desde € punto de vista
cientifico, que la Unica validez admisible es la validez de constructo
(Messick, 1995). Validacion que ha de hacerse en un marco tedrico,
pues se trata en Ultima instancia de confirmar o explicar las
inferencias que se hagan de los puntgjes.

La validez de constructo esta referida al grado en que cada
prueba reflgga e constructo que dice medir, eaborandose
operativamente cuando €l usuario desea hacer inferencias acerca de
conductas o atributos que pueden agruparse bgjo la etiqueta de un
constructo particular. Su Iégica en muchos aspectos asi como en sus
métodos, es esencialmente la del método cientifico, pudiendo verse
como la elaboracion de una “miniteoria” acerca de una prueba
(Kline, 1985) cuyas hipdtesis deben someterse a contraste con
evidencias que provengan de diferentes fuentes como la de los tipos
de validez propuestos por Cronbach, entendidas como estrategias de
validacion, en vista que cada tipo de inferencia requerird una
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edrategia distinta para la obtencion de las evidencias (Vidal, 1996,
en Muiiiz, 1996).

En el estudio de la validez de constructo estas evidencias
estén relacionadas a cinco aspectos. @) Contenido (relevancia y
representatividad del test); b) Sustantivo (razones tedricas de la
consistencia observada de las respuestas); c¢) Estructural
(configuracion interna  del test y dimensionalidad); d)
Generalizacion (grado en que las inferencias hechas a partir del test
se pueden generalizar a otras poblaciones, situaciones o tareas); €)
Externo (relaciones del test con otros tests y constructos); f)
Consecuencia (consecuencias éicas y sociaes del test) (Messick,
1995).

d Categorias de la validez. La validez empieza a
considerarse como € grado en que cada test reflgja el constructo que
dice medir y que las relaciones entre tests que miden distintos
constructos reflgjan las relaciones hipotetizadas entre ellos. En este
sentido, a edtimarse que la validez de un test es la validez de
constructo la que ha de hacerse en un marco tedrico, ya no setiende
a hablar de tipos de validez sino de categorias o estrategias de
validacion comprendiendo éstas a | os tipos tradiciona es de validez:
validez de contenido, validez empirica y vaidez de constructo. Si
tenemos en cuenta que lo que se valida no es € test sino las
inferencias hechas a partir del mismo, cada tipo de inferencia
requerird una estrategia distinta. (Vidal, 1996, en Mufiiz, 1996).

(1) Validez de Contenido (evidencia del contenido).- ¢Los
ftems que constituyen e test son redmente una muestra
representativa del dominio de contenido o dominio conductua que
nos interesa?

Es conveniente precisar que un dominio o campo conductual
es una agrupacion hipotética de todos los reactivos posibles que
cubren un &rea psicolégica particular. Al hablar de este conjunto de
reactivos posibles, se emplean |os términos de dominio, universo o
poblacion conductua como sinénimos. Por gemplo: Un test de
vocabulario debe ser una muestra adecuada del dominio o universo
de items posibles en esta area.

La validez de contenido consiste en determinar 1o adecuado
del muestreo de reactivos del universo de reactivos posibles; en este
sentido, es una “medida’ de lo adecuado del muestreo. Ponemos
“medida’ entre comillas debido a que este tipo de validez consiste en
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una serie de estimaciones u opiniones, que no proporcionan un
indice cuantitativo de validez (para su obtencién no se utiliza
procedimientos estadisticos). Este tipo de validez s asocia
fundamentalmente alos tests de aprovechamiento o rendimiento (test
de matemética, historia, etcétera); aunque no existen razones para
gue no pueda aplicarse a los otros tipos de pruebas psicoldgicas
(pruebas de aptitudes, habilidades, etcétera).

Para su determinacién se compara sistematicamente los
reactivos ddl test con el dominio conductual del contenido postul ado.
Por giemplo: si tenemos una lista de 500 palabras que esperamos que
los estudiantes de un curso sean capaces de escribirlas correctamente
a final de este, su performance o rendimiento respecto a estas
palabras sera importante solamente en tanto que proporciona una
prueba de su habilidad para escribir correctamente las 500 palabras.
El test que construyamos tendrd una muestra de las 500 palabras,
pero sdlo tendrq validez de contenido en la medida en que
proporcione una muestra adecuada de las 500 palabras que
represente. Si seleccionamos solamente palabras faciles o dificiles, o
pal abras que representen Gnicamente ciertos tipos de faltas comunes
de ortografia, estariamos propensos a obtener una validez de
contenido muy baja. En consecuencia, €l aspecto clave en lavalidez
de contenido es el muestreo de los reactivos. En otras palabras, la
validez de contenido es cuestion de determinar si la muestra de sus
reactivos es representativa del universo o dominio conductua de
items @ que supuestamente representa.

Para hacer esta determinacion se recurre a “jueces’ (o
expertos, generalmente en nimero impar). El proceso es bésicamente
I6gico y raciond, los distintos jueces pueden no estar de acuerdo en
lavalidez de contenido de un test; por g emplo, lafaltadeclaridad en
la especificidad del dominio conductual, haré que resulten dificiles
los juicios de validez de contenido. Existen agunos indices
estadisticos para valorar el grado de acuerdo de los jueces en torno a
los reactivos, por giemplo e coeficiente V de Aiken.

Un procedimiento para que el proceso de “enjuiciamiento” de
los reactivos sea lo més objetivo posible, es el siguiente:

- El constructor dela prueba:

* Define especificamente el dominio del contenido por medio
de una descripcién que lo debe delimitar claramente.
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* Define, s fuera necesario, subcategorias importantes del
dominio, especificando esta importancia en términos porcentuales.

- Losjueces:

* Determinan s los reactivos sometidos a su consideracion
pertenecen o no a dominio definido asi como también si, tomadosen
conjunto, tienen una proporcién adecuada.

* También enjuician la bondad de la redaccion de los
elementos.

Es usual considerar en los tests de aprovechamiento escolar a
este tipo de validez como un concepto similar a de validez
curricular. Por otro lado, es necesario diferenciar la validez de
contenido de lallamada validez de facie. Esta Gltima se da cuando se
revisa superficialmente los reactivos y se consideran que los items
“parece” que miden o que se supone tienen que medir. Esta validez
puede ser una consideracion importante a tener en cuenta, s la
“agpariencid’ de los items influye en la motivacion del sujeto. Por
gemplo, s en un test para adultos se incluyen reactivos en lengugje
y contenido infantil, se dird que este test no tiene validez de facie; el
sujeto puede no sentirse motivado a obtener buenos resultados d
sentir que la prueba es poco importante para la decision que seva a
tomar.

(2) Validez Predictiva (evidencia externa) - ¢Predicen las
puntuaciones del test un rendimiento o conducta futura? (Junto con
la validez concurrente se le denomina también validez empirica del
test).

Un uso comin de los tests es predecir la conducta futura;
utilizamos el test para ayudarnos a tomar alguna decision préctica
(seleccion, clasificacion, etc.). En cada una de estas situaciones,
cuanto mayor es la exactitud de prediccion del resultado (esdecir del
criterio externo), tanto mas Util serd la prueba. Por gjemplo, €l test
serd un componente aceptable de un proceso de seleccion de
personal, si sus cdificaciones o puntuaciones predicen la gjecucion
de agln componente importante del trabgjo (criterio externo); en
otras palabras, para que €l test se pueda utilizar como parte de un
proceso de seleccidn es preciso demostrar la validez de la prueba
relaciondndola con los criterios pertinentes. En este sentido, €
contenido de la prueba pasa a tener un lugar secundario, siendo €
interés fundamental del psicologo € averiguar s e test predice un
criterio determinado.
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Para este logro es necesario que los criterios externos con los
cuales serelacionara las puntuaciones del test sean criteriosvalidosy
confiables.

Un criterio es cualquier desempefio que los sujetos tienen en
la vida real, por gemplo, las medidas de rendimiento académico,
medidas de rendimiento laboral, clasificaciones psiquiétricas,
etcétera. En muchos casos resulta imposible hallar un criterio no
ambiguo de un rasgo mental. Por jemplo, dos psicdlogos, Carla y
Abel, que investigan € rasgo de aptitud numérica pueden emplear
diferentes criterios externos para correlacionar 10s puntajes del test
que han creado. Asi, Carla puede considerar que € criterio externo
més adecuado son las calificaciones que reciben los sujetos en un
curso de mecanica en taller; mientras que Abel puede considerar
como criterio € periodo de tiempo que gastan los estudiantes en
aprender una tarea mecanica y sencilla durante € entrenamiento en
un fabrica. ¢Qué sucede s las pruebas que emplean ambos
psicdlogos correlacionan 0.006 con uno de los criterios, y 0.70 con €
otro?, ¢cOmo podemos afirmar que la prueba es valida cuando
arrojan resultados de cierta clase?, ¢setrata en verdad de una prueba
de aptitud mecanica? En razon a situaciones como esta sellego ala
conclusion de que la validacion de un test es un proceso largo y no
un hecho aislado. Solamente a través de estudios de correlacion con
una amplia variedad de criterios podremos comprender que mide la
prueba. Asi, una serie de investigaciones sobre la “ prueba de actitud
mecanica’ nos puede demostrar que en realidad esta midiendo la
habilidad para redizar movimientos fino y cuidadosamente
controlados, siendo compl etamente independiente para comprender
las reacciones complgjas de la piezas mecénicas. De esta manera €l
test puede tener una ata correlacion con las calificaciones obtenidas
en el taller y ninguna con los trabajos e maguinarias.

En & proceso de validacion, lavalidez predictiva de un test (y
también la concurrente) se expresa generamente por medio de un
coeficiente de correlacidon entre los puntagjes y los denominados
criterios. Este coeficiente se denomina coeficiente de validacion. La
interpretacion de este coeficiente requiere un dominio excelente del
andisis estadistico utilizado para obtenerlo. Después del criterio, los
procedimientos estadisti cos adqui eren vital importancia para obtener
eda categoria de validez. Incluso para un mejor andlisis es
conveniente contar con el dispersigrama o scatergrama o “nube de
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puntos’ (gréficadel coeficiente de correlacion entrelas puntuaciones
del test “X” y lasdel criterio “Y™).

(3) Validez Concurrente.- ¢Permiten las puntuaciones del
test la valoracion de ciertos hechos presentes? Para estimarla se
administra el test y se le correlaciona con € criterio. La diferencia
con la validez predictiva se da en dos aspectos. @) las medidas de
test y del criterio son obtenidas contemporaneamente, y b) en su uso
principal. Respecto a esto Ultimo, se la utiliza principalmente para
obtener tests como sudtitutos de otros procedimientos menos
convenientes por diversas razones. Ejemplos: un test de inteligencia
colectiva se compara con uno de inteligencia individual. Los
diagndsticos de lesiones cerebrales basados en € test de disefios de
bloques (cubos de Kohs) se comparan con sintomas neurol 6gicos.

El problema principal de este tipo de validez es encontrar
tests que sirvan como criterios validos y confiables. Andl ogamente a
la validez predictiva requiere un amplio domino de las técnicas de
correlacion y de los procedimientos estadisti cos que se utilizan en su
obtencién. Junto con la validez predictiva es importante en ciertos
problemas de psicologia aplicada como en psicologia clinica,
psicologia educacional, psicologiaindustrial y en general, en latoma
de decisones que debe hacer e psicdlogo en situaciones de
seleccion, clasificacion, hospitalizacion, etc.

(4) Validez de Constructo.- El constructo viene a ser un
concepto hipotético que forma parte de las teorias que intentan
explicar la conducta humana: inteligencia, creatividad, dependencia
de campo, etc. Lavalidez de constructo esla obtencion de evidencias
gue apoyan que las conductas observadas en un test son (algunos)
indicadores del constructo. Este tipo de validez responde a la
pregunta " ¢como se puede explicar psicoldgicamente la puntuacion
de test?'. La respuesta a esta pregunta puede verse como la
elaboracion de una “miniteoria’ acerca de una prueba psicoldgica.
La légica de la validez de constructo en muchos aspectos asi como
en sus métodos, es esencia mente la del método cientifico.

El proceso de validacién de constructo implica a partir del
establecimiento de deducciones de la teoria:

a) Formular hipétesis y relaciones entre elementos del
constructo, de éste con otros constructos de la teoria y con otros
constructos externos.
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b) Seleccionar itemes o tests (indicadores) que representen
manifestaciones concretas del constructo.

¢) Recogida de datos.

d)Establecer consistencia entre datos e hipétess, y examinar
el grado en que los datos podrian explicarse mediante hipétesis
aternativas.

Hay diversos procedimientos para establecer la validez de
constructo. Si aboramos una “ miniteoria” estatendratres pasos: (1)
en base a la teoria sostenida en ese momento respecto del test, €
psicdlogo deduce ciertas hipétesis sobre la conducta esperada de las
personas que obtienen puntajes diferentes en d test, (2) se reline
datos que confirman o no esas hipétesis, (3) en base a los datos
acumulados, se toma la decision relativa a s la teoria explica
adecuadamente los datos. Si no es asi setiene que revisar lateoriay
repetir el proceso hasta lograr una explicacion més adecuada. El
proceso de validacion, en ese sentido, es de continua reformulacién y
refinamiento.

Al determinar la vaidez de construccion, € propésito es
identificar todos los factores que influyen en la gecucion del test y
determinar el grado que influyen cada uno de dlos.

Ejemplo: Un psicdlogo construye un test de ansiedad y
elabora una “microteoriad’ cuya contrastacion le dira s el test tiene
validez de constructo. Las hipétesis a verificar son las siguientes:

1. Los que obtienen puntuaciones elevadas acabaran
probablemente en clinicas psiquiétricas en comparacion con aguellos
de puntuaciones mas bgjas.

2. Sera més féacil que les receten drogas psicotrépicas a los
gue tienen altas puntuaciones que a los de bajos puntajes.

3. Los hijos de los de puntuaciones altas tendran mayores
probabilidades de tener una puntuacion alta en € test quelos hijosde
quienes tuvieron puntuaciones bajas.

4. El test de ansiedad se correlacionara dta y
significativamente (més all4 de 0.60) con otros test de ansiedad.

5. El test de ansiedad no se correlacionara con variables que
no resulten conexas con la misma.

6.Los grupos psiquidtricos caracterizados como ansiosos
alcanzardn en € test unas puntuaciones més altas que los de grupo
contral.
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7.En e test de ansiedad, los sujetos evaluados por
supervisores 'y colegas como ansiosos, lograran  mayores
puntuaciones que quienes estan considerados como no ansiosos
(Kline, 1985).

Los resultados de los estudios que hagamos realmente no
“validan” o “prueban” lateoria completa, puesto que nunca se puede
demostrar una“construccion” en forma absoluta; solamente se puede
aceptar como la mejor definicion de trabgjo. Si os resultados son
negativas, hay por 1o menos tres interpretaciones posibles. a) la
prueba puede no medir € “constructo”, b) € marco tedrico puede ser
erroneo, permitiendo que se hicieran inferencias incorrectas, o bien
C) quiza, el disefio del experimento no permitia una prueba apropiada
de la hipétesis. La fala del disefio suele ser la falla més facil de
detectar, pero no siempre se puede halar con facilidad € lugar
exacto de la fala. La interpretacién ambigua de los resultados
negativos es un inconveniente evidente del procedimiento de
validacion de los “constructos’ (Crombach, 1972; Kline, 1985).

€) Implicaciones précticas en la validacion de un test. El
psicdlogo que utiliza un test debe tener en cuenta lo siguiente: a)
antes de tomar de decisiones sobre individuos o grupos, debe
acumular toda la informacidn disponible acerca del test; b) para la
prediccion o seleccidn, el test debe estar validado en la stuacion
especifica donde seva utilizar; ) en cua quier situacion, € psicdlogo
debe tener presente que nuestras ideas sobre la naturaleza de los
rasgos y sobre todo lo que miden se modifica constantemente con
nueva informacion hacer

METODOSEMPLEADOS PARA ESTIMARLA VALIDEZ
DE CONSTRUCCION

a) Meétodosintrapruebas, cuyas fuentes de evidencia mas usadas
son: la validez de contenido de la prueba, e andlisis de los procesos
psicolégicos empleados a responderla (p. e, pidiendo que los sujetos
“razonen” en voz alta sus respuestas). Otras técnicas estudian la estructura
interna de la prueba, mediante el andlisis de los itemes y las correlaciones
entre los diferentes subtests; asimismo, también mediante el establecimiento
de la homogeneidad a través del coeficiente alfa de Cronbach o los
coeficientes de Kuder-Richardson (que contribuyen a evaluar la
unidimensionalidad del test).

b) M étodos inter pruebas: Utilizan las técnicas del andlisis factorial
(para evaluar los factores que subyacen en las intercorrelaciones de las
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pruebas estudiadas), la validez congruente (en tanto correlaciona los
puntajes de la prueba con |os puntajes obtenidos en otra prueba de validez ya
establecida), los estudios de validez convergente y divergente-
discriminante (propuestos por Campbell).

c¢) El método de los estudios relacionados con los criterios: Que
implican la diferenciacion de grupos (evaluando la capacidad de la prueba
para poder diferenciar dos 0 méas grupos natural mente separados o disefiados
experimentalmente) y los coeficientes de validez (cuando la prueba es
aplicada a un grupo de sujetos en los que se estudian criterios relacionados
con ¢l constructo tedrico estudiado).

d) El método de la manipulacion experimental: Se manipula
experimentalmente una variable y se observa sus efectos sobre los puntajes
de una prueba psicol6gica o larel acion de estos puntajes con algun criterio.

€) El método de los estudios de la capacidad de generalizaciéon:
Estos estudios analizan sisteméticamente la prueba psicolégica en una
amplia gama de dimensiones o en condiciones diferentes de administracién
(p. e., lamatriz multirasgo-multi método propuesta por Campbell y Fiske).

Teoria de respuesta al item (TRI)

Llamada también Teoria del Rasgo Latente, es un modelo
probabilistico que permite conocer lainformacion proporcionada por
cada item, y asi crear tests individualizados, es decir, a medida. Es
un modelo complejo que se ha popularizado como modelo de Rasch
(1980) (aunque especificamente & modelo de Rasch es un parametro
de la dificultad del item), pero existe también € modelo de dos
pardmetros, que tiene en cuenta también la discriminacion o
pendiente de la curva, y € de tres pardmetros que tiene en cuenta e
factor azar en larespuesta aitemesde alternativas multiples (Cortada
de Kohan, 1999). La diferencia principal entre e modelo de la
Teoria Clasica de los Test y este modelo es que la relacion entre €
puntaje observado y €l rasgo o la aptitud en la teoria clésica es de
tipo lineal (PD = PV + e puntgje directo dd sujeto es igual a su
puntgje verdadero més € error); mientras que en los diversos
modelos de la TRI las relaciones son funciones de tipo exponencial,
principalmente logisticos.

L os postul ados basicos de la TRI son:

1) El resultado de un examinado en un item puede ser
explicado por un conjunto de factores Ilamados rasgos o aptitudes
simbolizados por q.
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2) Larelacion entre larespuestaa un item y €l rasgo latente se
describe como una funcién monotonica creciente que es la curva
caracteristicadel item.

3) En la TRI los parametros de aptitud y de los itemes son
invariantes.

Los supuestos dela TRI son:

1) La unidimensionalidad del rasgo latente, es decir, que los
itemes de un test deben medir una sola aptitud o rasgo; y

2) La independencia, es decir, que las respuestas de un
examinado a cuaquier par de itemes son independientes.

Para estimar los pardmetros de la TRI se usa e método de
maxima verosimilitud, que es un proceso complegjo que se logra con
los softwares apropiados como BILOG, BICAL, y otros. (Cortada de
Kohan, 1998).

CONCLUSIONES

1) La psicomeria es una disciplina de la psicdogia cuya
finalidad intrinseca es la de aportar soluciones a problema de lamedida
en cuaquier proceso de investigacion psicoldgica; congtituye, por €lo,
un campo metodoldgico que incluye teorias, métodos y usos de la
medicidn psicoldgica, tanto a nive tedrico como anive préactico.

2) En psicologia, medir esdar la magnitud de cierta propiedad
o atributo, por gemplo, la inteligencia, la extraversion, el
razonamiento verbal, de una 0 més personas, con ayuda del sistema
nuMérico.

3) El test psicométrico es un procedimiento estandarizado
compuesto por itemes seleccionados y organizados, concebidos para
provocar en € individuo ciertas reacciones registrables; reacciones
de toda naturaleza en cuanto a su complgjidad, duracion, forma,
expresion y significado.

4) Los requisitos de un test psicométrico son: Construccion
del tedt; la situacion de aplicacion del test; e registro del
comportamiento provocado en € sujeto examinado, que debe ser
preciso y obeivo;, d comportamiento registrado evaluado
estadisticamente con respecto a un grupo de individuos denominado
grupo de referencia o grupo normativo; clasificacién de los sujetos
examinados en funcion de normas resultantes del examen previo del
grupo de referencia o normativo (baremo), 1o que permite situar cada
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una de las respuestas, en una distribucién estadistica (contraste);.las
respuestas a las cuestiones planteadas deben dar una medida correcta
del comportamiento a que €l test apunta (validez); y por Ultimo, la
repeticion del examen debe conducir siempre al mismo resultado
(fiabilidad).

5) La estandarizacion es € proceso mediante e cual se
establecen procedimientos univocos para la aplicacion, caificacion e
interpretacion de un test psicométrico.

6) La interpretacion de los puntgjes de un test psicométrico
estandarizado se refiere a significado que se les da a los puntgjes
obtenidos por un grupo de sujetos, a compararlos con una tabla de
normas o baremo, estableciendo una clasificacion de acuerdo a la
conversion de sus puntajes directos en puntajes percentiles, eneatipos
0 decatipos.

7) Los tests psicométricos se clasifican por lo siguiente: Por
su forma de dar las instrucciones; por su forma de administracion;
por la forma o tipo de respuesta que exigen; por €l material de la
prueba; por su forma de cdificacion; por sus edades limites de
aplicacion; y por su libertad de gjecucion. En los test psicométricos
utilizados en educacion existe actuamente un tipo de tests
denominado test relacionado con €l criterio.

8) El test psicométrico es empleado como instrumento auxiliar
para una mejor toma de decisiones: En la seleccidn, clasificacion,
diagndstico, investigacion, y evaluacion de un determinado grupo de
personas.

9) Entre las limitaciones en € uso de un test psicométrico
tenemos: Una prueba o test solo puede medir agquellos aspectos para
los que ha sido construido; las normas (baremo) de una prueba no
tienen vaidez universal; s las condiciones que influyen sobre €
individuo se modifican, existe la poshbilidad de que tales cambios
durante la aplicacién delapruebainfluyan en los puntajes resultantes
del test; los resultados de un test no deben emplearse para
diagnosticar per se estados patoldgicos,.y, finalmente, las categorias
descriptivas (inteligencia muy superior, superior, etc.) solo deben
utilizarse para los tests cuyos puntajes le dieron origen.

10) Un test psicométrico tiene generalmente las siguientes
secciones o partes. El test propiamente dicho, y el manual del test.

11) Entre las cualidades que debe tener un test psicomeétrico,
hay que tener en cuenta: la confiabilidad, que puede estimarse a



Jaime Aliaga 107

través de dos procedimientos: € coeficiente de confiabilidad y €
error estandar de medida (EEM); y lavalidez, que es el grado en que
una prueba mide lo que intenta medir.

12) La vadidez cientifica de un test la da la validez de
constructo. Latendencia ya no es hablar de tipo de validez, sino de
categorias de validez en la que la validez de contenido, validez
predictiva, validez concurrente y validez de constructo reconstituyen
en estrategias de validacion.

13) Lateoria derespuestaa item (TRI), denominada también
Teoria del Rasgo Latente, es un modelo probabilistico que permite
conocer lainformacion proporcionada por cada item, y asi crear tests
individualizados, es decir, a medida. Los supuestosde la TRI son: la
unidimensionalidad del rasgo latente; y la independencia, es decir,
que las respuestas de un examinado a cualquier par de itemes son
independientes.
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