


CoMensha

CoMensha is een niet-gouvernementele
organisatie die andere organisaties faciliteert
met gegevens, kennis en signalen op het
gebied van mensenhandel. Zo nodig zetten
we tot actie aan. Binnen een (inter)nationaal
veld werken we samen met organisaties die
verantwoordelijk zijn voor de strijd tegen
mensenhandel, de opsporing en vervolging
van daders en de opvang en begeleiding van
slachtoffers.

Mensenhandel is een ernstige schending van
de mensenrechten en een grove inbreuk op de
integriteit van de verhandelde persoon.

Wij handelen daarom altijd uit het oogpunt
van de belangen van slachtoffers. Zij die bloot
staan aan uitbuiting.

CoMensha heeft veel kennis op het gebied
van registratie, opvang, hulpverlening,
ketensamenwerking, juridische trajecten en
voorlichting. We hebben een co6rdinerende en
initiérende rol bij de opvang van en zorg voor
slachtoffers van mensenhandel.

We signaleren knelpunten en reiken
oplossingen aan. Centraal in onze effectieve
aanpak van mensenhandel staan: goede
samenwerking en het verbinden van alle
betrokken partijen. Ons doel: meewerken
aan een wereld waarin mensenhandel tot het
verleden behoort!

De omvang van mensenhandel
wordt steeds duidelijker. Dit blijkt uit
de jaarcijfers van CoMensha. Niet
alleen neemt het aantal aangemelde
slachtoffers toe, ook krijgen we
steeds beter zicht op de verschillende vormen van mensenhandel.
De vrouwelijke slachtoffers uit de prostitutie vormen nog steeds de
grootste groep. Daarnaast bemiddelen wij in opvang voor mannelijke
slachtoffers en grote groepen mensen die in arbeidssituaties worden
uitgebuit, zowel mannen als vrouwen. We spreken van een omvangrijk
nationaal vraagstuk dat alleen door gezamenlijke inspanning van
overheid en veldpartijen kan worden aangepakt.

CoMensha juicht de inspanningen van de overheid en andere partijen
om alle vormen van mensenhandel te bestrijden toe en levert daar graag
haar bijdrage aan. De contacten met de ministeries van Veiligheid en
Justitie (Venl), Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) en Sociale Zaken
en Werkgelegenheid (SZW) zijn erg belangrijk voor de bestrijding van
mensenhandel en in het bijzonder voor de opvang van de slachtoffers.

CoMensha heeft als niet-gouvernementele organisatie (NGO) een plek
in de landelijke Task Force Aanpak Mensenhandel. Daarin heeft ze de
opdracht om het slachtofferperspectief in kaart te brengen. Dit is een
belangrijke positie, waar CoMensha zorgvuldig mee omgaat. CoMensha
onderhoudt bovendien constructieve contacten met de Nationaal
Rapporteur Mensenhandel en levert gevraagd en ongevraagd
gegevens, casuistiek en oplossingen.

In 2010 is het aantal informatieverzoeken fors gestegen. De helpdesk

van CoMensha besteedt steeds meer tijd aan het uitzoeken van
gecompliceerde wet- en regelgeving. Ook wordt CoMensha vaker
benaderd voor het geven van voorlichting aan allerlei groepen uit binnen-
en buitenland. Kortom: de aandacht voor en de inzichten in mensenhandel

nemen toe. De vraag naar de inzet en expertise van CoMensha groeit.

Hoofdlijnen voor 2011

CoMensha wil hét kennisplein worden als het gaat om vraagstukken
rondom bestrijding van mensenhandel, met centrale aandacht voor het
slachtoffer. Dit wordt gepresenteerd in een meerjarenvisie. CoMensha
heeft de ambitie om de komende jaren vanuit een onafhankelijke en
zelfstandige positie het initiatief te nemen om de hulpverlening en
ondersteuning van slachtoffers van mensenhandel te verbeteren.

CoMensha ontving dit jaar een substantieel bedrag van de Nationale
Postcode Loterij voor de ontwikkeling van een cliéntvolgsysteem. Hiermee
kunnen we cliénten in de keten beter volgen, zodat we goed kunnen
rapporteren over de aard en omvang van mensenhandel. We kunnen
trends volgen, signalen afgeven en ndg gerichter adviezen geven.
CoMensha gaat haar helpdeskfunctie en haar medewerkers verder
professionaliseren. Zo kunnen zij hun taken nog beter uitvoeren,

ter ondersteuning van slachtoffers en ketenpartners. Dit doen we

niet alleen, maar in een veld waar de komende jaren -door inzet en

betrokkenheid van velen - flinke stappen vooruit worden gezet.

Het werk van CoMensha zou onmogelijk zijn zonder de goede,
plezierige en effectieve samenwerking met anderen. We herkennen
onze gedrevenheid bij ketenpartners. De gezamenlijke wil, vastberaden-
heid en grote inzet geven steeds nieuwe energie om mensenhandel

(in alle vormen) te bestrijden. De kunst van het samenwerken zit in het
respecteren van elkaars deskundigheid, het kunnen rekenen op de
ander en het daadwerkelijk samen aanpakken van mensenhandel.
ledere dag zijn we getuige van uitbuiting, iedere dag zijn we ook
getuige van het feit dat de keten sterker is dan ooit. CoMensha heeft

veel vertrouwen in de toekomst.

Willem van Leeuwen
Bestuurder CoMensha a.i.

COMENSHA

Coérdinatiecentrum Mensenhandel

La Strada Nederland
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Jaartal —— Aantal meldingen

Aantal aanmeldingen

De registratie van CoMensha beoogt een totaaloverzicht van alle
bekende (mogelijke) slachtoffers van mensenhandel. In werkelijkheid
gaat het om een benadering van het daadwerkelijke aantal bekende
slachtoffers in Nederland.

Het aantal meldingen van (mogelijke) slachtoffers van mensenhandel
is ook dit jaar weer toegenomen ten opzichte van vorige jaren.
CoMensha weet echter dat niet alle (mogelijke) slachtoffers van
mensenhandel bij haar worden aangemeld. Dit heeft onder meer te
maken met het feit dat de meldplicht niet voor alle instanties geldt.
Het komt ook door misverstanden en interpretatieverschillen over de
meldplicht.

CoMensha vermeldt bewust dat het om mogelijke slachtoffers van
mensenhandel gaat, omdat niet van alle aangemelde personen is
vast te stellen of zij ook daadwerkelijk slachtoffer van mensenhandel
zijn. Er vindt namelijk geen officiéle toetsing plaats.

Aanmeldingen van slachtoffers van mensenhandel vallen uiteen in

drie categorieén:

Registratie
Aanmeldingen die geregistreerd worden om een beeld te krijgen van
de aard en omvang van de groep slachtoffers, maar die geen hulp- of

adviesaanvraag omvatten.

Registratie en opvang

Aanmeldingen van slachtoffers die een opvangplaats nodig hebben.
CoMensha bemiddelt in het vinden van een plek en coérdineert de
begeleiding. Dit is inclusief de werkzaamheden ten behoeve van

cliénten die in voorgaande jaren als nieuw zijn geregistreerd.

Registratie, informatie en advies

Het registeren van vragen van hulpverleners, politie en particulieren
over een aspect van de begeleiding of situatie van een slachtoffer.
Het betreft hier vragen over cliénten die niet in de opvang verblijven,
maar zelfstandig wonen. CoMensha doet voor deze cliénten vaak ook
de regiocodrdinatie.

Categorie aanmelding 2010 2009 2008
Registratie 626 593 533
Registratie en Opvang 226 201 175
Registratie, Informatie en Advies 141 115 118
TOTAAL 993 909 826

Sara

Sara woont samen met haar moeder in een vluchtelingen-
kamp in Kongo, haar vader en broers zijn vermoord. Als
Sara 11 jaar is, wordt ze geadopteerd door een ‘tante’ die
in Nederland woont. Zij belooft Sara een opleiding en een
goed leven.

Eenmaal in Nederland moet Sara haar paspoort afgeven.
Ze moet het huishouden runnen en de zorg voor drie
kinderen op zich nemen. Ze mag alleen naar buiten om
de kinderen van school te halen. Doet ze haar taken niet
goed, dan wordt ze gestraft en krijgt ze geen eten.

Op de school van de kinderen ontmoet Sara een vrouw die
haar taal spreekt. Door haar beseft Sara dat ze gebruikt en
uitgebuit wordt door de familie. Als de adoptietante dreigt
Sara terug te sturen naar Kongo, vlucht ze en doet ze
aangifte bij de politie. Sara verblijft nu in een opvang voor
minderjarige slachtoffers van mensenhandel.

Misschien woont er een Sara bij jou in de buurt.
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Verzoeken om opvang

In 2010 kreeg CoMensha 226 keer een verzoek om opvang te zoeken
voor aangemelde (mogelijke) slachtoffers van mensenhandel.

Vraag om opvang 2010

Geplaatst in opvang 106
Geplaatst in Categorale Opvang Mensenhandel (COSM) 69
Opvang niet meer nodig, cliént heeft zelf onderdak gevonden 26
Cliént is vertrokken voordat opvang gevonden was (MOB) 4

Nog geen plek gevonden -

Cliént is op een noodbed geplaatst, omdat geen geschikte plek 21
gevonden kon worden. Cliént is op een later tijdstip door-

gestroomd naar een opvanginstelling

TOTAAL 226

In 2010 is de pilot Categorale Opvang Mensenhandel (COSM) (zie
pagina 19) gestart. De 50 extra bedden hebben de druk op de

eerste opvang in eerste instantie aanzienlijk verminderd. CoMensha

is groot voorstander van het categoraal opvangen van slachtoffers
van mensenhandel. Van belang is echter wel dat de COSM integraal
onderdeel is van het grotere geheel van bestaande opvang- en
hulpvoorzieningen voor slachtoffers van mensenhandel in Nederland.
De COSM hanteert selectiecriteria waar niet iedereen aan voldoet.
Bovendien waren de plekken relatief snel bezet, waardoor nog vaak
gebruik wordt gemaakt van opvang buiten de COSM.

Ook worden steeds vaker grote groepen (mogelijke) slachtoffers
van mensenhandel aangemeld. Grote groepen komen niet in
aanmerking voor COSM en passen niet altijd binnen het profiel
van de vrouwenopvang en maatschappelijke opvang. Zij hebben
vaak meer behoefte aan huisvesting dan aan opvang. Tijdens een
miniconferentie in december heeft CoMensha aandacht gevraagd
voor deze groep (zie pagina 30).
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Aanmelders

CoMensha registreert de organisaties die (mogelijke) slachtoffers
van mensenhandel melden. De politie, de Koninklijke Marechaussee
en de Sociale Inlichtingen- en Opsporingsdienst (SIOD) hebben

een meldplicht. Deze is vastgelegd in hoofdstuk B9 van de
Vreemdelingencirculaire 2000. Ook in de Aanwijzing Mensenhandel
van het OM is deze plicht vastgelegd.

CoMensha is bij het verzamelen van gegevens volledig afhankelijk
van de informatie die de melder heeft over het slachtoffer en de
bereidheid om dit te delen. In 2010 heeft CoMensha een minimale
gegevensset ontwikkeld. Deze set verschaft duidelijkheid over de te
vermelden items. Er is veel tijd geinvesteerd in het actief benaderen
van melders en het completeren van de ontbrekende informatie.
CoMensha heeft verschillende werkbezoeken afgelegd en in
verschillende gremia aandacht gevraagd voor de meldplicht.

Om efficiénter te werken, is het van belang dat de minimale
gegevensset gekoppeld wordt aan de meldplicht. Deze moet worden
opgenomen in de regelgeving. Dit is ook een van de uitkomsten van
het Project Modernisering Registratie (zie pagina 14).

Er zijn veel vragen over de meldplicht. In de regelgeving staat bijvoor-
beeld dat bij de geringste aanwijzing van mensenhandel de B9
aangeboden moet worden. De aanwijzing moet ook bij CoMensha
worden gemeld. Instanties interpreteren deze “geringste” aanwijzing
echter verschillend.

Aanmelders 2010 2009 1008
Advocatuur 9 12 42
Vluchtelingenwerk/asiel 6 4

Cliént zelf 8 2

Hulpverleningsinstelling 3 1

IND - -

Maatschappelijke dienstverlening 4 13
Maatschappelijke opvang / Vrouwenopvang 27 22
Marechaussee 42 32 15
Netwerk mensenhandel 108 160 136
Jeugdhulpverlening 47 11 72
Overige organisaties 25 58 22
Particulier 8 18 10
Politie 730 573 493
SIOD 39 48 -
TOTAAL 1056 933 842

Meerdere organisaties kunnen dezelfde cliént aanmelden. Hierdoor

is het totale aantal aanmelders hoger dan het totale aantal cliénten.

Het aantal aanmeldingen door de politie is fors hoger dan in 2009.

CoMensha heeft zich extra ingezet om te zorgen dat de diverse
politiekorpsen zich beter aan de meldplicht houden.

8 | HET GezicHT VAN CoMensha

Drie vragen aan
Corinne Dettmeijer-
Vermeulen (Nationaal

Rapporteur Mensenhandel)

Hoe kijkt u terug op 2010?

‘2010 was een bijzonder jaar voor Bureau Nationaal
Rapporteur Mensenhandel (BNRM). De Nationaal Rappor-
teur bestond tien jaar en daarom hebben we samen met
de Tweede Kamer een succesvol internationaal congres
over mensenhandel georganiseerd. De rapportage stond
in het teken van tien jaar onafhankelijk rapporteurschap.
Er was ook een fantastische tentoonstelling Journey over
mensenhandel op het Plein. De tentoonstelling trok veel
bezoekers, onder wie de Koningin!

Hoe ervaart u de relatie met CoMensha?

‘CoMensha is voor BNRM een vaste en belangrijke leverancier
van basisgegevens over slachtoffers van mensenhandel.
Het is een actieve speler met een centrale taak in het veld,
BNRM heeft frequent contact met CoMensha!

Wat zijn belangrijke speerpunten voor u in de toekomst
en hoe ziet u daarin de rol van CoMensha?

‘BNRM brengt dit jaar het eerste rapport over kinder-
pornografie uit. De relatie tussen de twee rapporteer-
gebieden is evident. Het is goed dat CoMensha officieel
deel uitmaakt van de Task Force Aanpak Mensenhandel
en daar vooral de knelpunten wat betreft opvang en
registratie van slachtoffers belicht. De opvang van slacht-
offers is nog verre van optimaal. Onduidelijkheid over
verantwoordelijkheden spelen hierbij een rol. Ook ten
aanzien van de registratie zijn verbeterslagen te maken.
CoMensha blijft dus voor BNRM een belangrijke partner.

Achtergrondinformatie aangemelde
slachtoffers

Landen top tien nationaliteit en land van herkomst

2010 2009 2008

Nederland 315 Nederland 240 Nederland 320
Nigeria 130 Nigeria 101 China 78
Hongarije 56 Roemenié 89 Nigeria 64
Roemenié 49 Hongarije 47 Hongarije 45
Bulgarije 46 Bulgarije 39 SierraLleone 44
Slowakije 39 China 37 Bulgarije 32
Sierra Leone 36 Guinee 35 Guinee 20

Sierra Leone 35

Guinee 26 Ghana 23 Roemenié 19
China 23 Polen 19 Brazilig, India 13
Ghana 21 Indonesié 17 Thailand 12

In totaal zijn 83 nationaliteiten aangemeld bij CoMensha. Het aantal
slachtoffers met de Nederlandse nationaliteit is, na een afname in
2009, weer min of meer op hetzelfde niveau als daarvoor. Ook dit jaar
is het aantal Nederlandse slachtoffers getalsmatig het hoogst.

Het aantal Nigeriaanse (mogelijke) slachtoffers is ook weer
toegenomen. Er zijn aanwijzingen dat deze niet via Schiphol in
Nederland zijn gekomen. De nationale recherche doet hier onderzoek
naar. Het aantal slachtoffers uit Roemenié is gedaald. Daarentegen is
het aantal aanmeldingen van (mogelijke) slachtoffers uit Hongarije

en Bulgarije gestegen. Slowakije is nieuw in de landen top 10. Dit
heeft te maken met een grote groep Slowaken die in 2010 werd
aangetroffen in de aardbeienteelt in Flevoland.
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Landen top vijf mannen
2010

Nigeria

Slowakije

India, Nederland

Ghana

Brazilié, China

Meest voorkomende gewerkte sectoren
Prostitutie (bordeel, club, straatprostitutie,
escort, etc)

(Nog) niet gewerkt

Land en tuinbouw

Massage salon

Horeca

Huishoudelijke arbeid

Bouw

Voedingsindustrie

Drugshandel

Schoonmaakwerk

Au pair

Criminaliteit (aanzetten tot)

Slachterijen

Overige uitbuiting, onbekend welke sector

2010
797

73
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2009

Roemenié

China

Ghana, Indonesié
Nigeria, Nederland
India

Om het grote aantal ‘onbekend’ (zie tabel) te kunnen
specificeren, heeft Comensha extra aandacht besteed

aan het achterhalen van de betreffende sector waarin het
slachtoffer heeft gewerkt. Daar blijven we ons de komende

jaren voor inzetten.

2008

China

India
Nigeria
Sierra Leone
Nederland

‘de eilanden

De Antillen en Aruba kregen de afgelopen jaren hoge prioriteit
van Justitie en Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties. De
drie ministers van Justitie (Nederland, de Antillen en Aruba)
spraken af om nauwer samen te werken aan bestrijding van de
georganiseerde criminaliteit, waaronder mensenhandel. Ook
CoMensha werkt intensief samen met de eilanden. Judith Keller,
CoMensha-specialist op het gebied van de Antillen, Aruba en
mensenhandel, vertelt: ‘Er is een mooie samenwerking ontstaan.

Uitwisseling van expertise en de opvang en bescherming van
slachtoffers mensenhandel zijn de belangrijkste onderdelen van de
samenwerking tussen Nederland, de Antillen en Aruba. Om deze
samenwerking zo goed mogelijk vorm te geven, werd de expertise van
CoMensha ingezet. Judith Keller, werkzaam bij CoMensha en geboren op

de Nederlandse Antillen (Curacao), speelde hierin een grote rol.

Judith gaf een presentatie aan een delegatie van de Antillen die in
Nederland op werkbezoek kwam. Daarna werd zij uitgenodigd om
naar de Antillen te komen. Judith:Vanuit CoMensha hebben we toen
aangeboden om bij de aanpak van mensenhandel te helpen. In 2007
maakten we een begin met het delen van kennis en informatie met
partners op Curacao en later ook met partners op Aruba. We hebben
hierbij actief ingezet op samenwerken en netwerken. Onze principes
van de Ketenaanpak tegen Mensenhandel zijn ook op de Nederlandse

Antillen en Aruba geintroduceerd!

Taboe

Tijdens de eerste werkbezoeken lag de nadruk op de bewustwording
van de verschillende vormen van mensenhandel en de culturele
verankering hiervan in de Antilliaanse gemeenschap. ledereen weet
dat mensenhandel bestaat, toch rust er een soort taboe op, weet

Judith.'Maar weinig mensen durven erover te spreken. Prostitutie werd

z1jn mij dierbaar!’

jarenlang als een bedreiging gezien voor de eigen vrouwen op de
eilanden: als je niet uitkijkt dan ben je je vent kwijt, zo werd geredeneerd.
Misschien was dat wel de grootste zorg van de eilandbewoners.

We hebben daarom veel gesproken over hoe deze verankering te
doorbreken en op welke manier er recht gedaan kan worden aan de
positie van de slachtoffers!

De daarop volgende jaren heeft CoMensha de basis, die in 2007 is
gelegd, verder verstevigd. Judith: ‘Er is op de eilanden veel impliciete
kennis aanwezig. Door met deskundige ketenpartners trainingen en
voorlichting te organiseren en de 'best practices' uit Nederland toe te
voegen, kunnen we mensen motiveren om daadwerkelijk met elkaar
te gaan samenwerken. We hebben de afgelopen jaren belangrijke
vorderingen gemaakt met het leggen van een goede basis om
mensenhandel op de Antillen en Aruba krachtig te kunnen bestrijden.
De komende jaren willen we diverse activiteiten ondernemen op de
terreinen van deskundigheidsbevordering, kennisvergroting, opvang van
slachtoffers en onderlinge samenwerking. Dan wordt de gezamenlijke

aanpak van mensenhandel op de Antillen en Aruba helemaal een succes!

Het moge duidelijk zijn: Judith heeft een speciale band met de Antillen.
'De eilanden zijn mij dierbaar. Ik ben nu eenmaal een “landskind”. [k hoop
en verwacht dat er over een paar jaar ook op de Antillen meer kennis is
over de aard en omvang van mensenhandel. Dat er een soort CoMensha
is op de eilanden zelf, zodat binnen de eigen cultuur meer en beter

wordt samengewerkt in de aanpak van mensenhandel

Ter info: De Nederlandse Antillen was tot 10 oktober 2010 een land
binnen het Koninkrijk der Nederlanden. Het bestond uit zes eilanden in
de Caribische Zee. In 1986 ging Aruba als onafhankelijk land binnen het
Koninkrijk verder. In 2010 volgden Curagao en Sint Maarten. Saba, Sint

Eustatius en Bonaire zijn speciale gemeenten binnen Nederland.
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Meest voorkomende gewerkte sectoren mannen

Seksuele uitbuiting

Prostitutie

Escort

Particulier huis

Bordeel/club

Privéhuis

Straatprostitutie

Overige uitbuiting

Land- en tuinbouw

21

Overige uitbuiting, maar onbekend welke sector

Horeca

Criminaliteit (aanzetten tot)

Huishoudelijke arbeid

Bouw

Voedingsindustrie

NN N N fw w

Drugshandel

Schoonmaakwerk

Slachterijen

(nog) niet gewerkt

Onbekend

* Particulier huis: het slachtoffer moet klanten ontvangen in een particuliere

woning, meestal de woning van degene die haar of hem heeft verhandeld.

*Bij een privéhuis is sprake van een onderneming. Een privéhuis is doorgaans geen

woning.

* Massagesalon/nagelstudio/sauna: het gaat hier om verkapte prostitutie.

Meest voorkomende gewerkte sectoren vrouwen

Seksuele uitbuiting

Prostitutie 495
Raamprostitutie 80
Particulier huis 76
Bordeel/club 50
Escort 26
Straatprostitutie 15
Privéhuis 5
Massagesalon/nagelstudio/sauna enz.*

Internet 1
Overige uitbuiting

Land- en tuinbouw 24
Overige uitbuiting, maar onbekend welke sector 24
Huishoudelijke arbeid 10
Drugshandel 8
Au pair 6
Horeca 5
Criminaliteit (aanzetten tot) 4
Slachterijen 4
Bouw 1
Schoonmaakwerk 1
Textielindustrie 2
(nog) niet gewerkt 60
Onbekend 37

Shao

Shao is geboren in China. Op haar negentiende is

ze overgehaald om naar Nederland te gaan met het
vooruitzicht op een baan en een beter leven. Zowel
voor haar als voor haar familie die achterblijft. Ze krijgt
een baan als textielarbeider in een fabriek. Het beloofde
salaris is 800 euro per maand, veel meer dan ze ooit
durfde te hopen. Shao werkt nu zestien uur per dag

en mag de fabriek niet verlaten, behalve om naar het
kleine appartement te gaan dat ze deelt met zes andere
werknemers. Ze ontvangt bovendien niet het beloofde
salaris; zelden krijgt ze iets betaald.

Jij hebt misschien een trui van Shao gekocht.
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Leeftijd

CoMensha maakt melding van leeftijd en geslacht, om zicht te krijgen

op de meest kwetsbare groep. In 2010 is dit opnieuw de groep
vrouwen van 18 tot en met 23 jaar.

Leeftijd en geslacht
Leeftijd 2010 2009 2008
M Vv M \' M v
10t/m 14 - 21 1 17 0 4
15t/m 17 7 124 6 94 3 96
18 t/m 23 29 357 29 323 16 353
24 t/m 30 36 214 49 199 10 196
31t/m 40 26 112 30 95 10 104
40 enouder 15 52 23 42 7 26
Onbekend* - - - 1 0 1
TOTAAL 113 880 138 770 46 778

*Van één aangemeld slachtoffer is niet bekend of het een man of een vrouw betreft.

Het aantal aangemelde slachtoffers in de leeftijdsgroep van 10
tot en met 14 jaar stijgt de laatste jaren. De verklaring hiervoor
is dat in een enkele regio ook het meldpunt jeugdprostitutie
aanmeldt bij CoMensha. Het gaat hier vaak om slachtoffers van
loverboytechnieken.

JAARVERSLAG 2010
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Aangifte en B9

Slachtoffers en aangifte 2010 2009 2008
Aangifte 407 306 232
Geen aangifte 392 307 149
Onbekend 169 255 429
Bedenktijd loopt nog 25 41 16
TOTAAL 993 909 826

Belangrijk: het gaat hier om slachtoffers die in 2010 zijn aangemeld.
Slachtoffers die in 2009 zijn aangemeld en die in 2010 aangifte
hebben gedaan, komen niet terug in deze tabel. Van slachtoffers die
in de laatste drie maanden van 2010 zijn aangemeld, loopt voor een
aantal de bedenktijd nog. Mogelijk doen zij in 2011 aangjifte.

Het aantal aangiftes stijgt licht. In 2009 deed 33% van de slachtoffers
aangifte (berekend tot het moment waarop de jaarrapportage werd

geschreven), in 2010 deed 40% van de slachtoffers aangifte. Ook

hier heeft CoMensha met succes extra inzet gepleegd om het aantal
‘onbekend'te verminderen.

De B9 procedure (zie onderstaande tabel) is alleen toegankelijk voor
niet-Nederlandse slachtoffers van mensenhandel. De B9 procedure
bestaat uit een bedenktijd/reflectieperiode van drie maanden. In
deze periode kan het slachtoffer aangifte doen of medewerking
verlenen aan het strafrechtelijk onderzoek naar de daders. Indien
het slachtoffer medewerking verleent of aangifte doet, wordt een
tijdelijke verblijfsvergunning afgegeven.

B9 procedure categorie 2010 2009 2008
B9 aangevraagd na aangifte 259 199 146
Bedenktijd aangeboden 466 361 199
Aangifte door slachtoffer 402 293 223
Aangifte door getuige 5 3 5
Onbekend of aangifte door

slachtoffer of getuige is gedaan - 10 -

Project Modernisering Registratie

De tweede fase van het project Modernisering Registratie is afgerond.
De opdracht: een nieuwe gegevensset samenstellen én onderzoeken
in hoeverre het haalbaar is om voldoende gegevens te verzamelen
voor een zo compleet mogelijke registratie.

De gegevens die CoMensha nodig heeft, zijn versnipperd aanwezig
bij diverse instanties. Bij onder meer de politie, de Immigratie- en
Naturalisatiedienst (IND) en het Expertisecentrum Mensenhandel/
Mensensmokkel (EMM). Die gegevens kunnen in verband met

de privacy niet zonder meer gedeeld worden; hiervoor moeten

convenanten worden afgesloten.

De nieuwe gegevensset is gelaagd en bestaat uit drie delen: een
basisdeel met gegevens die verzameld worden voor alle aangemelde
mogelijke slachtoffers van mensenhandel, een‘opvangset’ waarin
meer gegevens worden verzameld en een strafrechtelijke set. De
eerste categorie omvat mogelijke slachtoffers die alleen geregistreerd
worden en waarmee CoMensha verder geen bemoeienis heeft. De
tweede categorie betreft mogelijke slachtoffers die langer in beeld
zijn. De laatste categorie omvat het strafrechtelijke traject. Hierin

kan bijvoorbeeld informatie over de rechtszaak en een eventuele
veroordeling worden geregistreerd.

Aanbevelingen uit de tweede fase:

- uitbreiding meldplicht naar andere instanties dan politie;

- betere definiéring van wat de meldplicht inhoudt, een minimale
gegevensset;

- een cliéntvolgsysteem;

- elke regio een regiocodrdinator;

- uitgebreidere maandrapportages.

Het eindrapport van de tweede fase is aangeboden aan het
ministerie van VenJ. Dit rapport is goed ontvangen. CoMensha
heeft de opdracht gekregen om de conclusies en aanbevelingen
verder uit te werken en zo te komen tot fase 3 van het project: de
implementatie.

Hierop vooruitlopend gaf CoMensha in maart een presentatie aan het
LOOM (Landelijk Operationeel Overleg Mensenhandel). Deelnemers
aan dit overleg zijn politiemensen die zich bezighouden met de
bestrijding van mensenhandel. CoMensha heeft bij dit overleg

de bereidheid getoetst om de compleetheid van aanmeldingen

te vergroten. De aanwezigen gaven aan dat hun administratieve
belasting zodanig hoog is, dat die bereidheid niet heel groot is.

Ook kwam ter sprake dat men al veel gegevens registreert in het
automatiseringssysteem van de politie. Dit systeem is voor derden
niet toegankelijk; een koppeling van systemen zou uitkomst bieden.

Niet alle aanbevelingen uit de tweede fase kunnen door CoMensha
zelf gerealiseerd worden. Een voorbeeld is de uitbreiding en nadere
definiéring van de meldplicht. Wél zoekt CoMensha zoveel mogelijk
contact met ketenpartners, om het belang van gegevensuitwisseling
kenbaar te maken.

In de derde fase worden convenanten gesloten met andere partijen,
om het delen van gegevens mogelijk te maken. Ook streeft CoMensha
ernaar om instanties die nu nog niet melden daartoe te bewegen.
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Zoals eerder beschreven, houdt
CoMensha een zo compleet mogelijk
dossier bij van de bij haar aangemelde
(mogelijke) slachtoffers van mensen-
handel. Op basis van die informatie
zoekt CoMensha een zo optimaal
mogelijke opvangplek voor wie dat
nodig heeft.

opvang




In 2010 is besloten de term zorgcodrdinator te vervangen door

regiocodrdinator. Dit om uit te drukken én te benadrukken dat de

functie is gericht op:

+ de gehele regio en niet een individuele instelling;

+ de coordinatie van de samenwerking tussen alle partners en niet
enkel zorgverleners;

- de vertegenwoordiging van en terugkoppeling vanuit de regio’s
naar CoMensha.

CoMensha heeft de regie over de eerste plaatsing van slachtoffers in
de opvang. Daarna draagt CoMensha de cliént over aan de regio-
codrdinator mensenhandel. Deze zorgt vervolgens voor door-
plaatsing van de cliént en de benodigde hulpverlening. In regio’s
zonder een codrdinator houdt CoMensha de regie over het door-
plaatsen, initiéren en codrdineren van de hulpverlening.

Met de komst van de tijdelijke - en later de COSM, is de rol van
CoMensha anders geworden. CoMensha fungeert als toeleider naar
deze crisisopvangplekken. Voorwaarde voor het slagen van de COSM
is inbedding in het bestaande aanbod van opvangplekken.

Tijdelijke opvang slachtoffers van
mensenhandel (TOSM)

De TOSM is de voorloper van de COSM en het resultaat van

het constant onder de aandacht brengen van het tekort aan

gespecialiseerde opvangplekken voor slachtoffers van mensenhandel.

Vanwege het nijpende tekort aan geschikte crisisbedden is besloten
om niet te wachten op de openbare aanbestedingsronde voor de
COSM, maar te starten met een tijdelijke uitbreiding van plekken.

De TOSM is tussen 15 december 2009 en 15 juni 2010 operationeel
geweest en had 17 plaatsen ter beschikking. Deze plaatsen waren
ondergebracht bij Jade (8 plekken), Vieja Utrecht (6 plekken) en PMW
Rotterdam (3 plekken).

CoMensha heeft voor de tijdelijke opvang een stappenplan voor

de hulpverlening opgesteld, gevolgd én uitgevoerd. Bovendien

was CoMensha verantwoordelijk voor de plaatsing van cliénten.
CoMensha heeft in samenwerking met de TOSM’s, cliéntinformatie
verzameld en ingevoerd om de registratie compleet te maken. Ook
heeft CoMensha voorlichting en advies gegeven aan de TOSM's en ze
ondersteund bij het zoeken naar door- en uitstroom plekken.

Uiteindelijk zijn weinig cliénten binnen de afgesproken termijn
doorgestroomd naar de reguliere opvang en naar plekken voor
zelfstandig of begeleid wonen. CoMensha heeft samen met de
TOSM veel inspanningen verricht om de laatste TOSM-cliént door
te laten stromen naar andere opvanghuizen of naar zelfstandig
wonen. Tijdens gezamenlijke overleggen met de ministeries van VWS
en VenJ, was de gebrekkige door- en uitstroom een terugkerend
onderwerp. Momenteel werkt CoMensha samen met enkele

leden van de Federatie Opvang aan het in kaart brengen van het
door- en uitstroomprobleem. Ook worden suggesties gedaan voor
oplossingen.

Nationaliteit
Jade Vieja PMW
Bulgarije 1 Sierra Leone 2 Guinee 1
China 1 Nigeria 3 Hongarije 1
Ghana 2 Nederland 1
Roemenié 1
Nigeria 1
TOTAAL 6 TOTAAL 5 TOTAAL 3
Leeftijd
Jade Vieja PMW
18t/m 23 1 t//m17 1 24t/m 30 3
241/m 30 1 18t/m 23 1
31t/m40 2 24t/m 30 3
TOTAAL TOTAAL 5 TOTAAL 3
Politieregio
Jade Vieja PMW
Groningen 1 Adam-Amstelland 1 Brabant Noord 3
Haaglanden 1 Gelderland Midden 1 Gelderland Zuid 2
Limburg Zuid 2 Groningen 1
Schiphol 2 Haaglanden 1

Schiphol 1
TOTAAL 6 TOTAAL 5 TOTAAL 3

Categorale opvang slachtoffers van
mensenhandel (COSM)

Per half juni 2010 ging de TOSM over in de tweejarige pilot COSM.
De pilot is bedoeld om inzicht te krijgen in de aard en omvang

van slachtoffers van mensenhandel in Nederland: wie is die groep
precies en aan welk soort opvang en begeleiding hebben de
geidentificeerde slachtoffers behoefte? Ter beantwoording van
deze vragen is aan de pilot een onderzoek gekoppeld van het
Wetenschappelijk Onderzoek- en Documentatie Centrum (WODC).

In de COSM-pilot worden 50 opvangplaatsen ter beschikking gesteld
voor de eerste crisisopvang aan slachtoffers van mensenhandel:

40 plaatsen voor vrouwen (en hun kinderen) en 10 plaatsen voor
mannen. De plekken voor de vrouwen bevinden zich in Amsterdam
en Rotterdam, de plaatsen voor de mannen in Drenthe. CoMensha
heeft voor de pilot COSM een stappenplan maakt. De uit te voeren
activiteiten en verantwoordelijkheden zijn in het stappenplan
beschreven.

CoMensha:

- fungeert als centrale toeleider van de slachtoffers naar de COSM;

- draagt zorg voor de plaatsing in de COSM;

- regelt vervoer bij de eerste plaatsing;

- steltin overleg met de projectleider (VWS) een operationeel
stroomschema op voor het individuele opvangproces. Dit schema
geeft antwoorden op de vragen: wat te doen, waarom, wanneer en
door wie?;

- is samen met de projectleider (VWS) betrokken bij het opstellen
van een registratieplan ten behoeve van de evaluatie van de pilot.
CoMensha stemt af met WODC en zorgt voor een eenduidige
registratie;
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- levert voortgangsrapportages ten behoeve van de registratie.
CoMensha stemt de inhoud van de rapportage af met de
projectleider (VWS);

- draagt, in overleg met de projectleider (VWS) en Federatie Opvang,
zorg voor deskundigheidsbevordering;

- heeft een signalerende en adviserende taak en draagt knelpunten
aan. CoMensha communiceert hierover met ketenpartners en
media. CoMensha maakt standaard maandrapportages, waarin
ook de gegevens van de COSM worden verwerkt. Externe
communicatie betreffende de COSM's stemt CoMensha vooraf af
met de projectleider (VWS).

CoMensha had tijd nodig om te groeien in de rol van plaatser. Tijldens
overleggen tussen CoMensha, COSM'’s, het ministerie van VenJ en het
ministerie van VWS is de doelgroep die in de COSM mag instromen
nog duidelijker gedefinieerd. Voor CoMensha wordt de diversiteit van
de doelgroep en van de hulpvragen steeds duidelijker. Ook knel-
punten met betrekking tot de in- en doorstroom zijn door de pilot
meer zichtbaar dan voorheen.

De COSM's voor vrouwen zitten vaak vol. Het heeft enige tijd geduurd
voordat de COSM voor mannen vol zat. CoMensha heeft tot nu toe
weinig begeleidingsplannen ontvangen, ondanks veel inspanningen
van alle betrokkenen. De afspraken die zijn gemaakt over de
begeleidingsplannen, blijken in de praktijk moeilijk uitvoerbaar.

Alle knelpunten zijn door CoMensha kenbaar gemaakt tijdens de
verschillende overleggen.

Bij het starten van de COSM-pilot was al bekend en benoemd dat de
doorstroom een knelpunt was. Dit door eerder opgedane ervaring
met de TOSM. De COSM's hebben veel werk verricht om, ondanks

de problemen met de doorstroom, zoveel mogelijk cliénten naar de
reguliere opvang en naar plekken voor zelfstandig of begeleid wonen
door te plaatsen.

CoMensha heeft de knelpunten in de doorstroom in verschillende
overleggen, zoals de Task Force Aanpak Mensenhandel (TF),
geagendeerd. Samen met de vrouwenopvang en andere keten-
partners heeft CoMensha de werkgroep doorstroom in het leven
geroepen. Dit om zicht te krijgen op de doorstroomproblemen en
om deze vervolgens breed aan te kunnen pakken.

Om haar regiefunctie uit te kunnen oefenen, gegevens te verzamelen
en knelpunten te signaleren, heeft CoMensha de instellingen voor
COSM maandelijks bezocht. Het verzamelen van informatie brengt
veel werk met zich mee. De knelpunten worden in verschillende
overleggen geagendeerd. CoMensha heeft naar aanleiding van

de gesignaleerde knelpunten voorbereidingen getroffen voor de
deskundigheidsbevordering. Begin februari 2011 vindt de eerste
bijeenkomst plaats voor deze deskundigheidsbevordering.

Statistische gegevens over aantallen in de COSM zijn niet in deze
verantwoording opgenomen; ze zijn in aparte rapportages aan de
ministeries van VenJ en VWS verzonden.

24 uur bereikbaar

De politie, overige opsporingsdiensten en enkele opvanginstellingen
ervaren de bereikbaarheid van CoMensha (op werkdagen van 9.00 tot
17.00 uur) al enkele jaren als een probleem. Dit knelpunt is al enige
tijd bekend bij CoMensha, maar door ontbrekende financién is het tot
juli 2010 onmogelijk geweest deze kwestie aan te pakken.

CoMensha heeft subsidie ontvangen voor de periode juli-eind
december 2010 om 24 uur per dag en 7 dagen per week bereikbaar
te zijn. Deze periode is afgesloten met een evaluatie. Hierbij is
gekeken of het wenselijk is de 24 uurs bereikbaarheid voort te
zetten. CoMensha heeft bij de start van de pilot een brief gestuurd
naar alle korpsexperts mensenhandel en heeft in de nieuwsbrief

van CoMensha aandacht besteed aan de pilot. Tijdens de Landelijke
expertgroep mensenhandel van de politie (LEM) is een toelichting
gegeven. De communicatie is onderling afgestemd.

Spin in het web

CoMensha is een spin in het web voor professionals die te
maken krijgen met slachtoffers van mensenhandel. Slacht-
offers staan daarbij centraal. Door registratiegegevens en
informatie uit de pilot categorale opvang is steeds meer
bekend over de behoeftes die cliénten hebben. CoMensha
deelt deze kennis met ketenpartners en doet hiermee
beleidsaanbevelingen.

In de communiqués is aangegeven dat de verruimde openingsuren
alleen zijn bedoeld voor de politie/opsporingsdiensten en voor het
plaatsen van cliénten in de categorale opvang. Als de categorale
opvang vol zit, moet gebruik worden gemaakt van de bestaande
noodbedden in de regio. CoMensha heeft de politiekorpsen
geinformeerd over de procedures rondom de noodbedden en hen er
op gewezen dat zjj zelf afspraken met de lokale steunpunten moeten
maken. Overige vragen van de politie en vragen van andere (keten)
partners worden alleen tijdens kantooruren behandeld.

Eind 2010 heeft CoMensha (intern) de stand van zaken in
kaart gebracht en begin december een kleine enquéte naar
de politieregio’s gestuurd. Inmiddels zijn de meeste reacties
binnengekomen.

Enkele bevindingen:

- gebleken is dat de meeste politieregio’s en overige opsporings-
diensten op de hoogte zijn van de 24 uurs bereikbaarheidsdienst;

- eris relatief weinig gebruikt gemaakt van de bereikbaarheid buiten
kantooruren. Als gebeld wordt, is dat voornamelijk tussen 19-21
uur;

+in het weekend is maar een paar keer gebeld;

- als gebeld wordt en er geen plek is in de COSM, wordt door-
verwezen naar de noodbedden in de regio;

- eris gebeld voor plaatsing in de categorale opvang, indien plek
aanwezig;

- eris gebeld in verband met lopende plaatsingen die afgerond
moesten worden;

- eris gebeld met betrekking tot overleg over regio-
aangelegenheden;

- het gehele team van consulenten heeft de afgelopen maanden,
naast hun werkzaamheden tijdens kantoortijden, ook 's avonds en
's nachts stand-by gestaan voor de piketdienst, zonder dat hiervan
optimaal gebruik is gemaakt;

- erzijn financiéle middelen gestoken in een bereikbaarheidsdienst,
waarvan weinig tot geen gebruik is gemaakt.

Na terugkoppeling van de reacties en de mate waarin gebruik is
gemaakt van de 24 uurs bereikbaarheid, heeft het ministerie van Ven)
besloten de pilot niet langer te financieren. CoMensha heeft daarop
besloten te stoppen met deze bereikbaarheidsdienst.
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Regiocoordinatorendag

CoMensha organiseert verdiepingsdagen voor de codrdinatoren
mensenhandel in Nederland: Regiocodrdinatorendagen. Voor 2010
stonden er twee dagen gepland. De eerste dag vond plaats op 20
april en had als thema “Bejegening en benadering van slachtoffers
van mensenhandel” CoMensha organiseerde deze dag samen

met Bonded Labour in Nederland (BLinN). De dag werd bezocht
door verschillende professionals, afkomstig uit de vrouwen- en
maatschappelijke opvang, vertegenwoordigers van maatschappelijke
organisaties die met slachtoffers van mensenhandel in aanraking
komen en codrdinatoren mensenhandel. Het was een succesvolle
dag. In de ochtend waren er twee algemene presentaties over
psychologische aspecten bij slachtoffers van mensenhandel.

De presentaties werden verzorgd door een psychiater en een
psychomotorisch therapeut van Equator. Deze organisatie staat voor
het gelijktijdig bevorderen van mentaal herstel én sociale binding.
Ze richt zich op getraumatiseerde vliuchtelingen, asielzoekers en
slachtoffers van mensenhandel.

In de middag waren er werkgroepen over de gevolgen van
(vreemdelingen)detentie bij slachtoffers van mensenhandel, de
ervaringen van economische uitbuiting en Chinese slachtoffers
van mensenhandel: wat is de juiste bejegening van slachtoffers van
mensenhandel uit deze groepen? De dag werd afgesloten met een
optreden van de zelforganisatie van slachtoffers mensenhandel
Samen Sterk.

De tweede dag stond gepland in de tweede helft van 2010, de

tijd dat ook de COSM van start ging. Voor de invulling van de dag
hebben we gezocht naar een verbindend thema dat zowel voor de
codrdinatoren als voor de medewerkers van de COSM's herkenbaar
is. Al snel bleek dat, met een dergelijke invulling van de dag, het
tijdsschema voor het einde van 2010 niet haalbaar was. We hebben
daarom besloten de tweede dag van 2010 te laten samenvallen
met de eerste voor 2011: dinsdag 1 februari. Op basis van de op

de Socratische methode geénte gespreksvoering, is de centrale
vraag van de dag: 'Vanuit welke houding draag ik het meest bij aan
hulpverlening aan slachtoffers van mensenhandel?:
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kloppend hart

Het kloppend hart van CoMensha is de Helpsdesk. Acht
consulenten mensenhandel en twee ondersteuners zijn
verantwoordelijk voor het reilen en zeilen van de helpdesk.
De helpdesk is bereikbaar van maandag tot vrijdag van 9 tot
17 uur. Medewerkers Anna Sarbo en Suzanne de Jong, beiden
consulent bij CoMensha, blikken terug op 2010...

'De helpdesk richt zich op het individuele slachtoffer en op zijn of
haar behoeften; vertelt Suzanne.'Opsporingsdiensten bellen ons om
opvang en hulpverlening voor deze cliénten te regelen. Cliénten,
inderdaad, want we spreken eigenlijk nooit over slachtoffers!

Anna: ‘Vaak wordt gedacht dat de opvang van een cliént met één

telefoontje is geregeld, maar er komt veel meer bij kijken. Eerst moet

je weten welke hulpvragen er zijn en of iemand gevaar loopt. Pas

dan kun je op zoek naar een geschikte plek. Helaas is die plek er niet
altijd. We bellen wel eens van Maastricht tot Groningen en dan nog
lukt het niet altijd om geschikte opvang te vinden. De categorale
opvang voor slachtoffers mensenhandel heeft in het begin wel wat

lucht gegeven, maar inmiddels hebben we al weer een wachtlijst!

De afgelopen jaren is het aantal aanmeldingen van (mogelijke)
slachtoffers van mensenhandel fors gestegen. Ook waren er veel
meer verzoeken om opvang. Dit blijkt uit de registratiegegevens

en uit de toename van het aantal telefoontjes. Naast vragen over
registratie, verschillende soorten opvang, hulpverlening en juridische
trajecten, wordt CoMensha gevraagd om ingewikkelde vragen uit te

zoeken.

Anna:'We worden steeds vaker benaderd door hulpverleners en
advocaten die ondersteuning nodig hebben bij uitleg over wet- en
regelgeving. In theorie is bijna alles geregeld, maar in de praktijk
zijn er vaak vragen over verschillende verblijfsprocedures, sepots,
hoe je voor kinderbijslag in aanmerking komt, de identificatieplicht
in relatie tot de zorg en moeilijkheden bij de inschrijving in de
gemeente!

Suzanne:'Veel buitenstaanders denken dat wij alleen voor
hulpverlening en opvang zorgen, maar ons werk gaat veel verder. Wij
moeten van alle mogelijke procedures en regelingen op de hoogte
zijn. Soms zijn wij zelfs beter op de hoogte van de rechten die een
cliént heeft dan de instanties zelf. Vooral gemeenten en instanties

die weinig van mensenhandel weten, vragen ons om hulp!
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CoMensha biedt geen rechtstreekse hulp aan
en opvang voor slachtoffers van mensenhandel.
CoMensha vervult de rol van intermediair. Daar

waar het aanbod nog niet of in onvoldoende mate is
gerealiseerd (de witte vlekken), vervult CoMensha
een stimulerende, aanjagende rol. De regionale
netwerken zijn daarbij een belangrijk middel. Ze
zijn bovendien essentieel voor het uitoefenen van
de registratietaak. Zonder regionale contacten kan
CoMensha haar hoofdtaken niet uitvoeren.

VERSTERKEN VAN DE MOGELIJKHEDEN VOOR plaatSing

en opvang




Een belangrijk punt bij het oprichten van netwerken is dat
gemeenten hun verantwoordelijkheid nemen, voldoende opvang-
plekken financieren en een regiocodrdinator aanstellen. Hulp-
verleners en politie kunnen dan direct ondersteuning vragen, zodat
het hele proces voor slachtoffers van mensenhandel makkelijker en

soepeler verloopt.

Rol en werkzaamheden CoMensha in de
netwerken

CoMensha heeft een inventarisatie gemaakt van de actuele stand
van zaken in alle politieregio’s en de daaraan gekoppelde regionale
netwerken mensenhandel. Het document geeft een beeld van de
samenwerking in de aanpak mensenhandel, zorg aan slachtoffers en
de rol van CoMensha. De netwerken zijn regionaal verschillend, ook
de rol van CoMensha is divers.

De netwerken kunnen in principe in drie categorieén worden

ingedeeld:

« Categorie 1 regio: in deze regio is sprake van een volledig
zelfstandig functionerend netwerk. Bovendien is een
regiocoodrdinator aangesteld.

« Categorie 2 regio: in deze regio wordt nut en noodzaak van
samenwerking onderkend en wordt ingezet op het formeren van
een regionaal netwerk en financiering van de codrdinatie.

« Categorie 3 regio: er is geen lokale codrdinatie en geen netwerk.
CoMensha vervult deze rol.

Het streven van CoMensha is dat alle regio’s uiteindelijk in categorie
1 zijn in te delen. CoMensha heeft baat bij goed functionerende
regionale netwerken en regiocodrdinatoren. Regionale netwerken en
coordinatie zijn noodzakelijk als het gaat om:
het optimaal kunnen uitvoeren van de landelijke registratietaak;
het mogelijk maken en optimaliseren van plaatsing van slachtoffers
in de opvang. En: het waarborgen van de zorg aan slachtoffers van
mensenhandel;
- het uitoefenen van een nationale codrdinatie- en expertisefunctie;
« regionale awareness (bewustwording) van mensenhandel en
samenwerking. Dit is essentieel om het probleem mensenhandel

aan te pakken (ketensamenwerking).

CoMensha wil in de toekomst elke twee jaar een CoMensha-monitor
‘netwerken mensenhandel’ uitbrengen. Deze monitor is geinspireerd
op de korpsmonitor prostitutie en mensenhandel en weerspiegelt de
regionale zorgsituatie. Deze twee monitors geven gezamenlijk een
compleet landelijk beeld van de aanpak mensenhandel (opsporing)
en de zorg aan slachtoffers. Gebaseerd op de situatie gemeten

over twee jaar, wordt in de kleuren rood, oranje en groen (stoplicht)
weergegeven of de betreffende regio slecht, matig of goed scoort.

De komende maanden ontwikkelt CoMensha indicatoren en meet-
punten voor een blauwdruk van het ideale netwerk. In 2011 start in
drie regio’s een pilot met als doel: de randvoorwaarden inventariseren

voor het uitbrengen van een monitor.
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‘samen sta je

Welke woorden komen bij je op als je aan 2010 denkt?

‘Heel veel, maar ik zal me beperken tot de meest belangrijke en dat
zijn: registratie, tijdelijke — en categorale opvang slachtoffers van
mensenhandel, ketensamenwerking, Task Force en de miniconferentie
‘Denk jij wel eens na over uitbuiting?’

Registratie... klinkt niet echt spannend.

‘Dat is misschien zo, maar het is wel één van onze kerntaken met een
heel duidelijk doel. Wij registreren de aanmeldingen van (mogelijke)
slachtoffers van mensenhandel. Die worden met name door de politie
maar ook door andere instanties aan ons gemeld. Hierdoor hebben

wij zicht op de aard en omvang van het aantal geidentificeerde
(mogelijke) slachtoffers in Nederland. Afnemers van onze statistieken
zijn onder andere de Nationaal Rapporteur en de rijksoverheid. Het
brengt het slachtoffer in beeld en wordt gebruikt bij het maken van
beleid. In 2010 zie je een duidelijke toename van het aantal (mogelijke)
slachtoffers. Gevolg hiervan is dat er meer hulpverleningen en ook
meer opvangplekken nodig zijn. Bovendien heeft het gevolgen voor de
opsporings —en vervolgingscapaciteit!

Kun je iets meer vertellen over de opvang van (mogelijke)
slachtoffers?

‘In 2010 is de opvangcapaciteit uitgebreid. De pilot categorale opvang
slachtoffers mensenhandel is gestart en daarop vooruitlopend de tijdelijke
opvang slachtoffers mensenhandel. Daar zijn wij heel erg blij mee, want
het betekent dat er 50 extra bedden ter beschikking zijn gekomen. Dat

was echt nodig. De bedden zaten dan ook bijna meteen vol.

De rol van CoMensha is bovendien anders geworden. Wij zijn de
organisatie met plaatsingsbevoegdheid binnen de COSM, waardoor we
sneller kunnen handelen bij eerste crisisopvang. Ik blijf wel benadrukken

dat de COSM alleen werkt als het integraal onderdeel is van een groter

sterk!’

geheel van opvang- en hulpvoorzieningen. Niet iedereen past in de COSM
en de COSM zit ook vaak vol. Dan moet je kunnen uitwijken naar andere

voorzieningen. En dan heb ik het niet eens gehad over grote groepen!

Wat is er dan met grote groepen?

"Ik Zie steeds vaker dat grote groepen (mogelijke) slachtoffers tegelijk
worden aangetroffen. Dat brengt een heel andere dynamiek en uitdaging
met zich mee. Soms gaat het om meer dan 15 mensen tegelijk. Samen
met de vrouwenopvang werken we op dit moment heel hard aan een
draaiboek. Ketensamenwerking is belangrijk bij het oplossen van dit soort
problemen. Samen weet je meer, samen doe je meer, samen sta je sterk!
Aan het einde van dit jaar presenteren we het draaiboek in de Task Force
Aanpak Mensenhandel

Wat is de rol van CoMensha?

‘CoMensha jaagt aan en maakt problemen op het gebied van opvang
en hulpverlening zichtbaar. Maar we doen meer dan dat: we geven
ook oplossingen. Dat doen we bijvoorbeeld in de Task Force Aanpak
Mensenhandel. Daar bespreken we casuistiek om het slachtoffer in
beeld te brengen. Samen met de ministeries VenJ, SZW en VWS werken
we vervolgens aan de oplossing. We doen alles wat nodig is om de
problemen zichtbaar te maken. Ook in 2010 hadden we weer een
bewustwordingscampagne en een daarbij behorende miniconferentie.
Samen met ketenpartners hebben we nagedacht over de opvang van
grote groepen slachtoffers van mensenhandel. ledereen kijkt vanuit een
andere invalshoek. Door samen te kijken kom je tot de meest bruikbare

ideeén!

Kijk eens in de glazen bol van 2011. Wat zie je?
"Ik zie verbeterde registratiegegevens, het slachtoffer nog duide-
lijker in beeld, oplossingen voor grote groepen én een nieuwe

bewustwordingscampagne!
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De behoefte aan informatie over mensenhandel en over
slachtoffers van mensenhandel groeit. Dit komt voort uit de
toenemende politieke en publieke belangstelling voor dit
belangrijke thema. CoMensha geeft voorlichting en verschaft
informatie aan zoveel mogelijk beroepsgroepen over de
verschillende aspecten van mensenhandel en de zoxgketen
voor de slachtoffers. Daarnaast levert CoMensha kennis en
kunde en vervult ze de rol van adviesorgaan voor beleids-
makers van verschillende ministeries en andere stakeholders.

vooruiceTiNG EN JnfOormatievoorziening




Belangrijke doelen bij voorlichting en informatievoorziening zijn:

«het stroomlijnen en bevorderen van optimale opvang en begeleiding
voor slachtoffers van mensenhandel;

«het stimuleren en intensiveren van de samenwerking tussen organisaties,
zodat een sluitend aanbod voor slachtoffers gerealiseerd kan worden;

- informeren van diverse beroepsgroepen (nieuwe en huidige) die in
aanraking komen met mensenhandel - met aandacht voor andere
vormen dan seksuele uitbuiting en de signalen van mensenhandel;

«het stimuleren van organisaties die betrokken zijn bij de opvang
voor en hulp aan slachtoffers van mensenhandel, om slachtoffers bij
CoMensha aan te melden voor registratie;

+ het beantwoorden van mediavragen over mensenhandel;

+ het bevorderen van maatregelen die ten goede komen aan de positie
van slachtoffers van mensenhandel;

+ het adviseren van beleidsmakers bij het maken van keuzes en het
stellen van prioriteiten in het mensenhandelbeleid.

E-card en miniconferentie

In 2009 is CoMensha gestart met de campagne Denk jij wel eens na
over uitbuiting? Sluit je ogen niet voor mensenhandel! Deze actie heeft
dit jaar een vervolg gekregen. Cabaretier en acteur Viggo Waas verleent
medewerking. Op 15 oktober is een e-card met foto van Viggo Waas
verspreid onder politici en ketenpartners. Ook dit jaar zijn de reacties positief.

Als verdieping van de bewustwordingscampagne en aansluitend
op de kerntaken van CoMensha is eind 2010 een miniconferentie
georganiseerd. Deze conferentie is mede mogelijk gemaakt met

financiéle steun van La Strada International.

CoMensha signaleert al geruime tijd een kloof tussen de hoge prioriteit
die opsporingsdiensten geven aan mensenhandel en de mogelijkheid
om grote groepen (mogelijke) slachtoffers op te vangen. Met name
buiten de seksindustrie komt het voor dat grote groepen (mogelijke)

slachtoffers van mensenhandel op één plek worden aangetroffen.

Het ministerie van SZW en de SIOD zijn heel actief op het gebied van
mensenhandel, waardoor CoMensha steeds vaker met deze doelgroep
wordt geconfronteerd. Echter: de huidige opvangstructuur en ook de

COSM is niet ingericht op het opvangen van grote aantallen tegelijkertijd.

Doel van de miniconferentie was dan ook om aandacht te vragen

voor overige uitbuiting en de specifieke opvang die deze doelgroep
nodig heeft. Ook is er tijdens de conferentie gekeken naar de vraag wie
verantwoordelijk is voor de opvang. Duidelijk is dat de behoefte van het
(mogelijke) slachtoffer altijd centraal staat. Maatwerk is de oplossing.

We geven een overzicht van de belangrijkste conclusies:
de behoefte van verhandelde personen moet centraal staan bij de
vraag of opvang of huisvesting nodig is;

- eris meer differentiatie in de opvang nodig. Meer van hetzelfde is
geen oplossing;
verleg de aandacht van crisisopvang naar (tijdelijke) huisvesting.
Gemeenten en woningcorporaties hebben een rol;
er is meer regie op hoofdlijnen nodig. Verschillende taken tussen Rijk
en gemeenten moeten worden verduidelijkt. Lokale ketenaanpak
werkt, maar er is een overkoepelend kader nodig. Een national referral
mechanism kan een oplossing zijn;
preventie en bewustwording zijn nodig. Een goed geinformeerde
arbeider is minder kwetsbaar voor uitbuiting. Informatie over arbeid,
uitzendbureaus, uurloon, rechten en plichten moet op lokaal niveau
worden verspreid.

CoMensha blijft de komende tijd aandacht vragen voor de genoemde
conclusies. Tijdens verschillende overleggen, waaronder de Task Force
Aanpak Mensenhandel, worden de uitkomsten besproken. CoMensha
jaagt aan waar nodig. Ketenpartners, waaronder het ministerie van Ven)J
moeten de landelijke regie in handen nemen.

Tip: meer achtergrondinformatie over de miniconferentie staat in de
speciale krant die CoMensha heeft uitgegeven. Deze krant is te vinden

op www.comensha.nl.
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daar gaat het om!

Mensenhandel vindt niet alleen plaats in de seksindustrie. Ook
in de bouw, de horeca, de landbouw en bij hulp van au pairs of
schoonmaaksters worden mensen uitgebuit. CoMensha wordt
elke dag geconfronteerd met diverse vormen van mensen-
handel, maar het grote publiek is nog altijd ontwetend over wat
zich allemaal afspeelt...

‘Je denkt er gewoonweg niet bij na als je asperges in de supermarkt

of bij de groenteboer koopt;, zegt Tina-Marie Schuurmans. Samen

met Bernd Timmerman is zij de communicatiespecialist van
CoMensha.'Dat zalige eten — of het nou groenten of loempia’s zijn —
kan wel eens op het bord zijn gekomen door uitbuiting. Jij en ik, we
weten vaak niet dat uitbuiting ook voorkomt buiten de seksindustrie.
Daarom wil CoMensha de ogen van mensen openen. Dat betekent
dat we, liefst samen met partners, de komende jaren aandacht
blijven vragen voor deze moderne vormen van uitbuiting!

Slavernij

Bernd:'Soms kunnen we gewoonweg spreken van slavernij. En daar
willen we mensen bewust van maken. Om dit te doen, zijn we in
2009 gestart met de campagne “Denk eens na over uitbuiting! Sluit

G

je ogen niet voor mensenhandel!”. Met een klein budget hebben we

door middel van e-cards aandacht gevraagd voor de verschillende
vormen van mensenhandel!

Een volgende stap in het communicatiebeleid was een mini-
conferentie in 2010, waarbij het probleem van arbeidsuitbuiting op
de kaart werd gezet.'Deze miniconferentie was een goede manier
om problemen zichtbaar te maken en gezamenlijk tot oplossingen
te komen vertelt Bernd.

In aanloop naar de dag tegen de mensenhandel op 18 oktober 2010
kreeg CoMensha steun van cabaretier Viggo Waas. Tina: ‘Het is fijn
dat ook bekende Nederlanders meehelpen om het leed van deze
mensen zichtbaar te maken. Mensenhandel is niet iets wat ver weg
is, het speelt overal, ook bij jou op de hoek. Ons communicatiebeleid
is er op gericht om dat te laten zien. We willen mensen raken,
mensenhandel in alle vormen tonen!

Bernd:'Daarnaast willen we de oplossingen laten zien. Deze
oplossingen liggen niet altijd bij de overheid, politie of justitie. Bij
mensenhandel gaat het ook om de oren en ogen van 16 miljoen
Nederlanders. Ook zij kunnen bijdragen aan de aanpak van
mensenhandel!
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Task Force Aanpak Mensenhandel (TF)

De Task Force Aanpak Mensenhandel is begin 2008 ingesteld door
de minister en de staatssecretaris van het ministerie van VenlJ. De
belangrijkste taak is het signaleren van knelpunten bij de aanpak
van mensenhandel en het aandragen van oplossingen. De TF stelt
zich daarnaast tot doel: het initiéren van beleidsmaatregelen en
het volgen van enkele concrete mensenhandelzaken in zogeheten
proeftuinen.

CoMensha was in 2010 niet officieel lid van de TF, maar had wel

een aparte status waardoor ze alle vergaderingen kon bijwonen.
Tijdens de evaluatie van de TF eind 2010, is CoMensha voorgedragen
als volwaardig lid. CoMensha participeert sinds eind 2010 in het
ambtelijk vooroverleg van de TF. De leden van de TF vinden dat de
TF op de aandachtsgebieden van het plan van aanpak veel in gang
heeft gezet en veel heeft bereikt. De leden zijn echter nog niet klaar
met hun werk. Juist in de borgingsfase waarin de TF zich nu bevindt,
is het van belang elkaar vast te blijven houden en regie te blijven
uitoefenen.

CoMensha draagt bij door casuistiek aan te leveren en vraagt
tijdens de vergaderingen aandacht voor: de positie van slachtoffers
mensenhandel, registratie, het tekort aan opvangplekken en de
COSM.

Bij de bestrijding van mensenhandel is internationale samen-
werking een must. Dit omdat mensenhandel - in de meeste
gevallen - over grensoverschrijdende criminaliteit gaat.‘Voor
preventie van mensenhandel, het aanpakken van de criminelen en
de hulp aan slachtoffers, is in de betrokken landen goede samen-
werking nodig; zegt Suzanne Hoff. Zij is internationaal coérdinator
van La Strada International (LSI). Alle betrokken partijen, zoals
beleidsmakers, personen verantwoordelijk voor de opsporing en
berechting van daders én organisaties die slachtoffers opvangen,
moeten de handen ineen slaan.

CoMensha is het Nederlandse lid van het NGO La Strada netwerk,

ook wel bekend onder de naam La Strada Nederland. Het netwerk

is een samenwerkingsverband van acht NGO's die slachtoffers van
mensenhandel bijstaan in Polen, Tsjechié, Oekraine, Wit-Rusland,
Moldavié, Macedonié, Bulgarije en Nederland. Suzanne:'We werken
samen op het gebied van advisering en belangenbehartiging, preventie
en hulpverlening. Ook richten we ons op capaciteitsopbouw van leden

en niet-leden’

Europese maatregelen

‘De internationale activiteiten van CoMensha hangen direct samen met
de nationaliteiten van de slachtoffers van mensenhandel in Nederland’,
vertelt Bas de Visser, contactpersoon bij CoMensha voor het La Strada
netwerk.'Wij hebben informatie nodig over faciliteiten in landen van
herkomst, hulpverlening en opvang om zo goed mogelijk ons werk te
doen. Internationale samenwerking is nodig omdat mensenhandel nooit
stopt bij de grens. Bovendien vloeit veel Nederlands beleid voort uit

internationale verdragen. Het secretariaat van het LS netwerk volgt alle

mensenhandel stopt
nooit bij de grens

Europese maatregelen op de voet. Als relatief kleine organisatie kunnen

we immers onmogelijk naar alle Europese bijeenkomsten!

Suzanne:'We hebben een uitgebreid netwerk en contacten in Europa,
van NGO's tot personen bij de grotere Europese overheidsorganen,
zoals de Europese Commissie, de Raad van Europa en de OVSE. LS| heeft
accreditatie voor de Europese Commissie, is vertegenwoordigd in de

EU Expert Groep en ontving in 2010 observer status bij de Raad van
Europa. Met het lidmaatschap van het Alliance Expert Coordinator Team
hebben we gemakkelijk toegang tot informatie en samenwerking met
de belangrijkste Europese spelers. In juni 2010 ontving LSI bovendien de
consultatieve status at ECOSOC bij de Verenigde Naties!

Ervaringen

‘CoMensha heeft als lid een belangrijke rol, weet Bas.'De ervaringen uit
de praktijk en met het Nederlandse beleid worden door ons gebruikt
om adviezen op te stellen. Wij ondersteunen het netwerk en het
netwerk ondersteunt ons; een samenwerking met grote meerwaarde!
Suzanne:'De kracht van internationale samenwerking tussen NGO's

is dat je samen één stem hebt, ook al is de situatie in alle landen heel
verschillend. Om die stem succesvol te laten zijn, moet je op zoek naar

de overeenkomsten. Die zijn er meer dan je in eerste instantie denkt!

Goed om te weten: CoMensha is ook actief in niet La Strada landen, zoals Roemenié

en Hongarije. In Roemenié verzorgde CoMensha trainingen voor de National Agency
Against Trafficking in Persons (ANITP) en in 2010 werd een werkbezoek georganiseerd
voor Roemeense organisaties die naar Nederland kwamen. In Hongarije deed
CoMensha onderzoek naar de oorzaken van mensenhandel, ook werd een sociale kaart

gemaakt van organisaties die daar actief zijn.
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Organisatie

Aantal medewerkers in dienst op 1 januari 2010: 11

Aantal medewerkers in dienst op 31 december 2010: 16

S.van den Berg
T.van Driel

J. Keller

E. Masselink
R.van Neerbos
M. Ntoane

S.van Groeningen
SJH.de Jong
A.A. Sarbo

P.van den Berg
M. Verhoek

B. de Visser

T.M. Schuurmans
A. Heerma
G.van Dam

J. Marten

B.J. Timmerman

Consulent mensenhandel

Consulent mensenhandel

Consulent mensenhandel

Consulent mensenhandel

Consulent mensenhandel

Consulent mensenhandel

Consulent mensenhandel (per 1 juli 2010 uit dienst)
Consulent mensenhandel (in dienst per 1 juli 2010)
Consulent mensenhandel (in dienst per 15 juli 2010)
Ondersteuner

Ondersteuner

Beleidsmedewerker

Adviseur Communicatie en PR

Webmaster

Datamanager

Manager

Hoofd PA & PR

Directie:
I.R. Smidt Directeur bestuurder (uit dienst per 1 juni 2010)
J.A. Gortworst Waarnemend directeur
(aangetreden per 1 juni 2010)
Bestuur:

W.D.van Leeuwen  Bestuurder a.i.

Raad van Commissarissen:

FJ. Paas Voorzitter

W.D. van Leeuwen  Vice-voorzitter (afgetreden per 1 juni 2010)
R.G. Pols Commissaris

D.Huisman Vice-voorzitter (aangetreden per 1 juni 2010)
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Exploitatieoverzicht 2010

BATEN
Projectinkomsten:
Ministerie van Justitie
Directie Rechtshandhaving
Directie Migratiebeleid
Modernisering Registratie
Piketdienst

Antillen

Overige projectinkomsten

Gemeente Enschede: Zorgcodrdinator
La Strada International

KLPD: Roemenie

Som der Baten

LASTEN

Personeelskosten

Afschrijvingen Materiéle Vaste Activa
Overige Lasten

Som der Lasten

RESULTAAT

Financiéle baten en lasten
RESULTAAT BOEKJAAR VOOR BESTEMMING

Dotatie Reserve

RESULTAAT BOEKJAAR NA BESTEMMING

710.721
135492
27.726
56.163
23.208

42.282

8.720

4.385

1.008.697

757.198

7.784

218.601

983.583

25.114

3.509

28.623

28.623
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Lijst met afkortingen

ANITP  National Agency Against Traffikcing in Persons
BLINnN  Bonded Labour in Nederland
BNRM  Bureau National Rapporteur Mensenhandel

B9 Hoofdstuk B9 van de Vreemdelingencirculaire 2000
EMM Expertisecentrum Mensenhandel en Mensensmokkel
: IND Immigratie- en Naturalisatiedienst
: KLPD Korps Landelijke Politiediensten
LS La Strada
i LSI La Strada International

NGO Niet Gouvernementele Organisatie

oM Openbaar Ministerie

PMW Prostitutie en Maatschappelijk Werk

SIOD Sociale Inlichtingen —en Opsporingsdienst
SZW Sociale Zaken en Werkgelegenheid

TOSM  Tijdelijke Opvang Slachtoffers Mensenhandel
VWS Volksgezondheid, Welzijn en Sport

TF Task Force

y
——— T
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Ik ben tevreden

Moderne vorm van slavernij,
komt steeds vaker dichterbij

we zijn geboren, vogelvrij,

toch is er nog steeds uitbuiterij,
en wordt mensenhandelerij
genegeerd door de regentenarij
terwijl het gaat om echte mensen,
mensen zoals wij.

Ik ben tevreden, voel me gezegend,

het voelt goed om in vrijheid te leven,

maar niet iedereen heeft die vrijheid gekregen,
handelen in mensen, nog steeds niet verdwenen.

Blijkbaar niet, maar wat m’'n mening is,

er wordt gehandeld in mensen alsof het kleding is,
maar vele weten niks en het wordt alleen maar erger,
slachtoffers werken zich kapot voor jouw asperges,

Misschien is het je niet bekend, het is triest maar echt,
maar mensenhandel in Nederland stijgt met 10 procent,

J nou plaats jezelf erin, nu word jij verlaagd,
nu moet je luisteren naar een baas, nu ben jij de slaaf.

Alle vrijheid die je had ben je kwijtgeraakt,

je hebt niks te willen en ten einde raad,

en sommige die denken van ey bekijk het maar,
maar zonder hulp, komt er aan dit geen einde aan.

Door Umit-C en Romagna

C O M E N S H A De rap is speciaal voor CoMensha geschreven en gezongen tijdens de

Coordinatiecentrum Mensenhandel

La Strada Nederland miniconferentie van CoMensha op 8 december 2010.



