Coltiviamo la passione per il territorio.







lluminiamo con efficienza e qualita
le Citta, | paesi e | loro elementi distintivi,
orogettando, realizzando e gestendo
sistemi e servizi che aumentano
| benessere delle persone che li vivono.



-nel Sole

Enel Sole e la Societa del Gruppo Enel che opera nel settore dell'illuminazione.
E una delle principali aziende a livello europeo e vanta una grande esperienza
e competenza nello sviluppo e nella gestione della pubblica illuminazione

e nella valorizzazione del patrimonio culturale, attraverso la luce.



Enel Sole e presente in tutto il territorio nazionale

e gestisce il servizio di pubblica illuminazione di circa
4.000 comuni italiani per un totale di circa 2.000.000

di punti luce. Enel Sole vanta la realizzazione di oltre 950
progetti di llluminazione artistica, sia temporanea che
permanente, in ambito nazionale e internazionale.

Enel Sole e una ESCO (Energy Service Company) con
attestazione SOA ai massimi livelli (categoria OG10
impianti diilluminazione con importo illimitato; categoria
0S30 impianti elettrici con categoria IV). Inoltre realizza
attivita di illuminazione con tecnologie e prodotti
innovativi al fine di diffondere un uso pit razionale
dell’'energia che ottimizzi il consumo energetico e tuteli

I'ambiente riducendo le emissioni di CO, e I'inquinamento
luminoso.

Enel Sole opera con approccio Global Service orientato,
sin dalle fasi di pianificazione, all'ottimizzazione e

al miglioramento dei consumi energetici per i lavori

e per la gestione degli impianti con approvvigionamento
di energia.

Infine tutti i servizi proposti rispettano i criteri

di Qualita certificata (ISO 9001, ISO 50001, ISO 4001,
OHSAS 18001) relativi anche all’'ambiente, alla sicurezza
e alla gestione dell'energia sia nella realizzazione di nuovi
impianti che nella gestione degli impianti esistenti.




i punti luce



21%
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i Comuni clienti

milioni di euro
il fatturato




offerta
-nel Sole

Enel Sole guarda ad un futuro in cui la sinergia tra
infrastrutture, know-how e tecnologie crea le condizioni
per offrire un servizio a misura d'uomo capace di entrare
nella vita quotidiana dei cittadini, delle amministrazioni
e delle aziende. E lo fa promuovendo una luce di
qualita e contribuendo agli obiettivi globali di risparmio
energetico, sostenibilita economica, riduzione delle
emissioni di CO, e inquinamento luminoso.

Enel Sole basa la sua attivita su un modello gestionale

e manutentivo in grado di assicurare il raggiungimento
degli obiettivi di contenimento della spesa, di riduzione
dell'impatto ambientale e di aumento della qualita del
servizio in termini di comfort e sicurezza; questo controllo
integra una struttura organizzativa e logistica adeguata
con un sistema di processi operativi collaudati, certificati
e supportati da un sistema informativo dedicato.

RISPARMIO
ENERGETICO

Luce di qualita

___ EMISSIONI
DI CO,



Progettazione e manutenzione
degli impianti

Enel Sole propone ai clienti la gestione integrata
degliimpianti d'illuminazione: dalla fase di progettazione,
all'istallazione e manutenzione, fino alla gestione

del contratto di energia elettrica.

La progettazione e realizzazione di un impianto consente di:

e assicurare la visibilita durante le ore notturne, offrendo
la migliore fruibilita degli spazi urbani con una
conseguente maggiore sicurezza per la cittadinanza;

e incrementare la sicurezza per il traffico stradale veicolare,
con riferimento alle norme che fissano i livelli di
illuminamento in funzione della classificazione dell’area;

e valorizzare l'identita architettonica e monumentale
deiluoghi attraverso adeguate configurazioni
diintensita luminosa e resa cromatica;

e incentivare lo sviluppo di attivita serali consentendo
di prolungare oltre il tramonto le attivita commerciali
e diintrattenimento all'aperto.




Le attivita di manutenzione di un impianto di pubblica illuminazione comprendono:
e monitoraggio periodico dello stato d'uso e di conservazione, con particolare attenzione
sia alla prevenzione per la sicurezza elettrica che ai problemi statico-strutturali dei sostegni;
e progettazione definitiva ed esecutiva degli interventi straordinari;
e pianificazione e programmazione degli interventi e dei controlli periodici;

e utilizzo di un sistema informativo dedicato a supporto della programmazione, organizzazione,
gestione e controllo dei servizi;

e analisi di soddisfazione del cliente (Customer Satisfaction).




| telecontrollo

La gestione di un impianto di illuminazione pubblica

puo essere resa piu efficiente grazie all’utilizzo di un
sistema di telecontrollo. Da un centro di gestione remoto
e possibile infatti effettuare la totale diagnostica degli
apparecchi (permettendo di migliorare il servizio offerto
all'utenza con tempi di intervento pit rapidiin caso di
guasti) e regolare i parametri di funzionamento degli
impianti (orari di accensione e spegnimento, allarmi,
programmazioni relative al risparmio energetico) con un
livello di programmazione che va dal quadro a cui sono
collegati pit dispositivi (sistema ad isola) al singolo punto
luce (sistema punto-punto).

Il telecontrollo puo essere ulteriormente valorizzato
attraverso |'utilizzo di una serie di servizi integrati a valore
aggiunto che fanno evolvere il concetto di illuminazione
verso "Smart Street Lighting”: sistemi di videosorveglianza,
sistemi di comunicazione Wi-Fi, monitor informativi

a messaggio variabile, rilevazione ed elaborazione

di dati generati da sensori di varia tipologia.

Audit energetici

Gli Audit energetici sono strumenti volti all'efficienza
energetica nell'illuminazione, il cui obiettivo e
ottimizzare e razionalizzare i consumi energetici e i
relativi costi di Pubbliche Amministrazioni o Clienti
privati. Viene effettuata un’analisi energetica di dettaglio
di tutti i parametri che incidono sui costi gestionali

di un impianto diilluminazione, sia questo relativo

ad ambienti esterni o interni.

Con questo strumento Enel Sole offre un servizio
integrato e trasversale di consulenza volto a definire
un quadro completo della spesa energetica e della
manutenzione che consente di individuare le strategie
di efficientamento piu adatte alle specifiche zone di
intervento e di offrire al cliente un'attenta valutazione
dei costi e dei benefici che ne deriverebbero.



Archilege High Performance

Archilede High Performance, il nuovo sistema di
illuminazione a LED nato sull'impronta della precedente
versione, progettato e testato per l'illuminazione stradale,
rappresenta un ulteriore passo in avanti non solo nel
superamento delle tecnologie tradizionali, ma anche verso
gli apparecchi a LED di prima generazione.

F progettato per ottenere il massimo risparmio energetico
ed economico, un eccellente comfort visivo e ottime
performance illuminotecniche.

E un prodotto che rispetta I'ambiente garantendo una
luce uniforme, senza alcuna dispersione del flusso verso
I'alto, contribuendo in modo significativo alla riduzione
dell'inquinamento luminoso.

* Elevato risparmio energetico: dal 50 all’'80%, rispetto
alla tecnologia tradizionale, a parita di prestazioni
illuminotecniche.




50-80% enereerico

* Ridotte emissioni di CO, grazie al ridotto
consumo energetico.

¢ Soluzione su misura delle esigenze e del budget
del cliente per una luce che si ripaga da sola con
il risparmio energetico.

¢ Elevata affidabilita: fino a 100.000 ore di vita utile.

¢ Protezione dalle sovratensioni fino a 10 kV, al fine di
garantire elevata affidabilita e robustezza nei confronti
di scariche atmosferiche e condizioni meteo avverse.

* Elevata flessibilita di impiego grazie alla facilita di
programmazione del flusso luminoso che permette di
selezionare tra un set di profili prefissati o di impostare
i periodi ed i livelli di funzionamento sulla base delle
specifiche esigenze.

¢ Nuova distribuzione del flusso luminoso: da multi
spot a multi layer, al fine di garantire una maggiore
uniformita di illuminamento.

5 ann \ LA GARANZIA

e CLO (Costant lumen output): consente di ottenere

un ulteriore risparmio energetico per l'intera vita utile
dell'apparecchio. Questo sistema stabilizza il flusso
luminoso alimentando le singole sorgenti con una
corrente crescente nel corso della vita dell'apparecchio.

Modularita del vano ottico: attraverso semplici
operazioni & possibile sostituire sia la piastra LED

che i singoli moduli che la compongono, con notevole
riduzione dei costi di manutenzione.

Maggiore efficienza luminosa con valori superiori
a 100 Im/W.

Cinque nuove ottiche: stradali (con diversi fasci
di apertura), standard e comfort (con un indice
di abbagliamento ridotto), asimmetriche

(per illuminazione di grandi aree e parcheggi).

Elevata qualita della luce: eccellente resa cromatica,
uniformita e assenza di dispersione verso l'alto

del flusso luminoso. La temperatura di colore della luce
emessa e Neutral White (4000 K).




lluminazione
artistica
e didesign

Enel Sole, con i propri interventi di illuminazione

artistica e di design, contraddistinti anche dal marchio
“Luce per |'arte”, promuove in Italia e all'estero la “cultura
dell'illuminazione” nella sua massima espressione.

Un “percorso diluce” che da piu di 20 anni si snoda
attraverso progetti di illuminazione di siti di pregio,
esterni e interni, permanenti o temporanei,

e che ha conferito a Enel Sole un'esperienza unica

nel settore, con la realizzazione di oltre 950 interventi

di eccellenza, e I'offerta di una vasta gamma di soluzioni
a basso consumo energetico e nel pieno rispetto
dell’'ambiente.

ZOarmi

DI ESPERIENZA

950

INTERVENTI
D'ECCELLENZA




L'esperienza maturata negli anni,
nella progettazione e realizzazione
diimpianti permanenti e temporanei,
consente ad Enel Sole di soddisfare
le esigenze dei clienti in tema di
illuminazione sia di interni che

di esterni, offrendo soluzioni
altamente personalizzate ed
assicurando un servizio efficiente
ed affidabile, applicabile a diverse
tipologie di intervento.
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Tipologie di intervento:

e monumenti ed edifici
di particolare pregio architettonico

e complessi monumentali
e centri storici e strade di prestigio
e aree archeologiche

e immobili di prestigio (es. sedi istituzionali,
enti, aziende, alberghi, spa, etc)

e giardini storici e parchi
¢ borghi, castelli e fortificazioni
¢ loggiati e portici

e illuminazione diinterni per musei,
mostre ed esposizioni

e fontane

¢ archeologia industriale (fornaci, cementifici,
centrali elettriche ed altri impianti industriali, etc)

e ponti
e porte, bastioni e mura
e monumenti votivi e commemorativi

e chiostri, vetrate e sculture

‘ Fh.‘..ﬁ | !l LUl e architetture ed arte contemporanea

dti B e stazioni ferroviarie, aeroporti e stazioni marittime
liI:EE[__Tim e porticcioli turistici e lungomare
| : -

* villaggi turistici e alberghi

e parchiatema (es. parchi gioco)
* emergenze

o uffici

® negozi

* banche




Convenzione Consip

Servizio Luce /

Enel Sole e aggiudicataria della Convezione Consip
Servizio Luce 2 che garantisce alle Pubbliche
Amministrazioni la possibilita di affidare ad Enel Sole la
gestione e manutenzione degli impianti di illuminazione
pubblica e la fornitura dell’'energia elettrica necessaria per
I'erogazione del servizio.

Le Pubbliche Amministrazioni hanno la possibilita
di aderire alla convenzione dal 1 luglio 2011

al 30 giugno 2013 con possibilita di proroga

di ulteriori 12 mesi. Sono previste due tipologie
di contratti di fornitura con Enel Sole:

CONTRATTO STANDARD

durata anni

CONTRATTO ESTESO

durata anni

La Convenzione prevede un sistema di controllo sia
tecnico che economico delle prestazioni erogate.

Sono inoltre previsti servizi Extra-Canone quali lavori

per la riqualificazione energetica, manutenzione
straordinaria, adeguamenti tecnologici e normativi per
una quota massima del canone complessivo stimato per
ciascun servizio (le due tipologie contrattuali, tuttavia,
differiscono per il valore massimo di tale quota, oltre
che per I'introduzione nel contratto esteso di una quota
obbligatoria di interventi impiantistici a carico di Enel Sole,
nonché per la durata contrattuale).

Su richiesta dell’Amministrazione contraente e disponibile
anche il Servizio di Gestione di Impianti Semaforici. Enel
Sole, in aggiunta a quanto indicato nel bando di gara,

ha previsto in fase di offerta anche la progettazione e
realizzazione di Interventi di llluminazione Artistica e di
sistemi di Videosorveglianza e di controllo del traffico
veicolare connesso agli impianti semaforici.



| |ott]

La Convenzione per il Servizio Luce 2
e attiva nelle sequenti Regioni:

lotto 1
Lombardia,

Piemonte, Liguria
e Valle d’Aosta

lotto 7
Puglia, Basilicata
e Calabria

lotto 3

Emilia Romagna,
Toscana, Marche
e Umbria




Contatt

Enel Sole mette a disposizione delle Pubbliche Amministrazioni un Contact Center,

attivo 24 ore al giorno, 365 giorni I'anno, per le richieste di informazioni sui servizi Enel Sole,
le segnalazioni di guasti, le richieste d'intervento, I'apertura di reclami e in generale come
supporto al processo di adesione alla Convenzione Consip:

numero verde 800.901.050

numero per chiamate da cellulare 199.29.29.31

fax 800.901.055
e-mail sole.segnalazioni@enel.com

Inoltre, e possibile contattare direttamente:

Direzione Centrale
Viale di Tor di Quinto 47 - 00191 Roma
Tel. 06 83059540

IPT Nord Ovest (Val d’Aosta, Piemonte,
Liguria e Lombardia)

Via Beruto 18 - 20131 Milano

Tel. 02 23202742

IPT Nord Est (Veneto, Friuli Venezia Giulia,
Trentino Alto Adige, Emilia Romagna e Marche)
Via Darwin 4 - 40131 Bologna

Tel. 0523 634091

IPT Centro (Toscana, Umbria, Lazio, Campania,
Abruzzo, Molise e Sardegna)

Viale di Tor di Quinto 47 - 00191 Roma

Tel. 06 83053121

IPT Sud (Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia)
Via Marchese di Villa Bianca 121 - 90143 Palermo
Tel. 091 5057662




Per vedere il video sull’illuminazione artistica
e di design di Enel Sole, inquadra il QR code
con il cellulare o con la webcam del computer.
Nel caso non avessi il software idoneo puoi
scaricarlo gratuitamente da Internet oppure
vedere il video direttamente all'indirizzo
www.enelsole.it/illuminazione-artistica
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