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Esimiesten johtamistaidoilla ja 
niiden kehittämisellä on kiitetyssä 
Raision mallissa keskeinen rooli.

Komisario Ilkka Myllymaa on mu-
kana DaGoB-hankkeessa, jossa 
pyritään yhtenäistämään vaaral-
listen aineiden kuljetuksiin liit-
tyviä käytäntöjä sekä lisäämään 
eri viranomaisten ja kuljetusalan 
toimijoiden yhteistyötä Itämeren 
alueella.

Mantra ja sen tulkinta 
Tätä kirjoittaessani olen juuri tullut Osaa-
vat-koulutusohjelmamme avauksesta. Kun 
kuuntelin 21 kurssilaisen eli yrittäjien ja 
johtajien kuvauksia yrityksensä nykytilasta 
ja tulevaisuuden näkymistä, kuulin toistami-
seen mainittavan, että kilpailukyvyn kannal-
ta on keskeisen tärkeää kyetä ennakoimaan 
osaamistarpeita, kehittämään erilaisia osaa-
misen alueita ja siirtämään osaamista orga-
nisaatiossa. 

Yrityksissä toistellaan mantranomaisesti 
lausetta ”henkilöstö on organisaation tärkein 
voimavara” ja korostetaan, miten tärkeää on 
investoida henkilöstöön, kehittää sen työ-
motivaatiota ja osaamista sekä nähdä laadu-
kas henkilöstö organisaation kilpailukyvyn 
keskeisenä tekijänä. Samoin korostetaan 
sitä, että henkilöstön kehittämisellä on tär-
keä emotionaalinen viesti: meihin satsataan. 
Oleva tai tuleva osaajapula nostaa entises-
tään esille työnantajakuvan merkityksen. Sen 
lisäksi, millaisen työn ja ilmapiirin pystym-
me tarjoamaan potentiaaliselle työntekijälle, 
kilpailu hyvistä osaajista käydään myös sillä, 
miten hyvät kehittymisen mahdollisuudet 
työpaikka tarjoaa. Voimavaraksi tulemisessa 
kiinnostaa myös voimavarana kehittyminen. 

Mutta ihan helppoa tuo ei ole. Eikä eten-
kään se, miten henkilöstön kehittäminen 
kytketään organisaation muuhun kehittämis-
työhön. eMBA-ohjelmamme eräässä sessiossa 
kurssilaiset joutuvat pohtimaan, miten hyvin 
tasapainoisuus toteutuu heidän yrityksessään, 
kun mietitään Balanced scorecard -mallin 
tapaisesti neljää eri ulottuvuutta eli taloutta, 
asiakasnäkökulmaa, prosesseja ja osaamisen 
kehittämistä. Yleinen vastaus on, että vä-
himmälle panostukselle jää edellä mainitusta 
mantrasta huolimatta osaamisen arviointi ja 
siten osaamispääoman kehittäminen.  

Mainittu Balanced scorecard sisältää tär-
keän viestin: eri osa-alueiden linkittämisen 
toinen toisiinsa. Henkilöstön kehittäminen-
kään ei ole itsetarkoitus. Se tulisi kytkeä or-
ganisaation visioon ja strategiaan: millaista 
osaamista tarvitsemme voidaksemme mennä 
sinne, minne haluamme mennä. Ja jos sitä 
osaamista ei meillä nyt ole, miten sitä löy-
detään, kehitetään, jalostetaan tai luodaan. 
Tässä pohdinnassa tulee ottaa huomioon 

se, että jokaisessa organisaatiossa tarvitaan 
monenlaista osaamista. Ja kun henkilöstön 
kehittäminen liitetään vahvasti strategiaan, 
profi lointiin ja kilpailukykyyn, pitää tasa-
päistämisen sijaan myös sallia huippuja ja 
edistää heidän kehittymistään edelleen. 

Henkilöstön kehittäminen asiantuntija-
organisaatioissa saattaa toisinaan jäädä vain 
kunkin oman asiantuntijuusalueen syven-
tämiseksi. Tämä johtaa helposti pelkkään 
erikoistumiseen ja siiloutumiseen. Tällöin 
tuloksena on kenties asiantuntijoiden orga-
nisaatio, mutta ei asiantuntijaorganisaatio. 
Tuo jälkimmäinen edellyttää, että meillä 
kaikilla on oman asiantuntijaosaamisemme 
lisäksi myös organisaatiotaitoja ja erityisalu-
ettamme kokonaisvaltaisempi kuva organi-
saation tehtävästä ja omasta roolista siinä. 
Kurssilaisillemme korostan aina sitä, että 
tarkoituksemme ei ole vain syventää kunkin 
oman osaamisalueen hallintaa, vaan ottaa 
kiinni jokaisen silmäläpistä ja repiä niihin 
laajempi näkökenttä. Tämä on tärkeää sekä 
siiloutumisen estämiseksi että uusien näkö-
kulmien syntymiseksi. Pitkäjänteistä kehit-
tämistyötähän ei tehdä sitä varten, mitä on 
nyt, vaan sitä varten, mitä tarvitaan tulevai-
suudessa. Ja se voi olla ihan jotain muuta, 
kuin mitä nyt on. 

Peter Drucker painottaa eräässä viimeisik-
si jääneistä artikkeleistaan, että henkilöstö ei 
välttämättä työelämän nykytilanteissa ja työ-
suhteissa olekaan ”taseessamme” omaa vaan 
vierasta pääomaa. Tämä asettaa lisähaasteen 
henkilöstön kehittämiselle.  Lisäksi – kaiken 
voimavarakeskustelun keskellä – Drucker on 
mainitun artikkelin otsikossa korostanut na-
sevasti, että ”they’re not employees, they’re 
people”. Ihminen, jolla on kyky, halu ja 
mahdollisuus, yltää aikamoisiin tavoitteisiin 
ja tuloksiin. Noiden ominaisuuksien syn-
nyttäminen, ylläpitäminen ja vahvistaminen 
on henkilöstön ja sitä kautta organisaation 
kehittämistä, tapahtuupa se sitten keskuste-
lujen, kokemusten, työkierron tai vaikkapa 
opiskelun avulla. 

Pirjo Vuokko

Dosentti, johtaja

TSE exe 
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Iloa
sisäistä paloa

Teksti: Jussi Matikainen • Kuvat: Robert Seger
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ja

– Säilyttääkseen uusiutumiskyvyn ja korkean energiatason ihmisen on 

tehtävä jotakin erityistä jollakin itselleen merkityksellisellä sektorilla, 

sanoo elämänmuutoksen tehnyt Sari Baldauf.
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stumme kivellä vammalalaisen hotelli 
Ellivuoren pihamaalla. Sari Baldauf on 
juuri luennoinut Turun kauppakorkea-
koulun henkilökunnan kehittämispäi-
vässä. Luennoitsijassa ei näy väsymyk-
sen merkkejä, vaan Baldauf on hyvin 
intensiivinen keskustelukumppani.

– Teetpä kenen kanssa tahansa mitä tahan-
sa, ei ilman toisen aistimaa läsnäoloa syn-
ny energiakenttää eikä mitään merkittävää 
tapahdu. Mikäli ihminen ei ole henkisesti 
ja fyysisesti hyvässä kunnossa, on läsnäolo 
vaikeaa. Tällöin työpäivistäkin tulee helposti 
suorituksia. Hoidettu tämä päivä, suoritettu 
tuo ja tuo tehtävä. Päiviä suoritetaan ilman, 
että ne todella elettäisiin läpi!

Baldaufi n mukaan jaksamisen ja aikaan-
saamisen kannalta keskeistä on palo ja ilo. 
Kovakaan työtahti ei ole vaarallinen, mikäli 
innostus kumpuaa ihmisestä itsestään. 

– Mutta jos työtä tehdään vain toisten 
odotusten täyttämiseksi, se voi olla vaarallis-
ta. On aivan eri asia, tuleeko palo sisältä vai 
kohdistuuko sinuun paine ulkoa, Baldauf 
huomauttaa.

Putkiaivoistumista vastaan

Sari Baldauf työskenteli Nokian palvelukses-
sa vuodesta 1983 alkuvuoteen 2005. 

Hänen vetäytymisensä Nokian verkkolii-
ketoimintayksikön johdosta tuli useimmille 
yllätyksenä. Baldaufi lle se merkitsi mahdol-
lisuutta uusiutumiseen. Jos työ täyttää elä-
män, on vaarana ”putkiaivoistuminen”.

– Tämä oli yksi syy, miksi halusin tehdä 
elämänmuutoksen. Hektisinä Nokia-vuo-
sinani jouduin pelkistämään elämäni. Fo-
kusoin ja poistin tietomassasta sen, mikä ei 
ollut työn kannalta oleellista. Joissakin asi-
oissa minusta tulikin varsinainen putkiaivo, 
Baldauf nauraa.

Elämänmuutos ei ole suinkaan merkinnyt 
työnteon lopettamista. Työtehtävien kirjo on 
kuitenkin laajentunut. Tätä nykyä Baldauf 
vaikuttaa Hewlett-Packardin ja muutaman 
kotimaisen suuryrityksen hallituksissa. Hal-
litustyöskentely ei rajoitu yritysmaailmaan. 
Keväästä 2005 lähtien Baldauf on ollut Sa-
vonlinnan Oopperajuhlien hallituksen pu-
heenjohtaja. Hän on lisäksi työskennellyt jo 
useita vuosia lasten ja nuorten asioita ajavan 
International Youth Foundationin hallituk-
sessa. Turun kauppakorkeakoulun kunnia-
tohtoriksi Baldauf promovoitiin vuonna 
2005.

Baldaufi n mukaan henkilökohtaisen ener-
giatason kannalta on keskeistä, että ihminen 
voi tehdä jotain erityistä jollain itselleen 
merkityksellisellä elämänalueella. 

– Olen tunnistanut sen, mikä minua ny-

kyään energisoi. Haluan vaikuttaa vähän 
laajempiin ongelmiin kuin yhden yrityksen 
problematiikkaan. Siksi esimerkiksi nuoriso-
työ on minulle hyvin tärkeää.

Pienuus voi olla vahvuus

Suomessa huudetaan uusien nokioiden pe-
rään, mutta niitä ei tunnu syntyvän. Sari 
Baldauf peräänkuuluttaa erikoistumista ja 
markkinarealiteettien, kuten oman pienuu-
den tunnustamista.

– Usein unohdamme, ettei Suomi ole vä-
kimäärältään edes suurkaupungin kokoinen. 
Meillä ei voi olla ylivoimaa laajassa osaami-
sessa, mutta fokusoiden voimme joillakin 
aloilla olla maailmanluokkaa.

Pienuus on kuitenkin mahdollista kääntää 
voitoksi. 

– Jos onnistumme rakentamaan ja säi-
lyttämään innostuneen ilmapiirin, voimme 
omaleimaisuudellamme rakentaa myös pär-
jäämistä maailmalla.

Baldauf muistuttaa haastaja-asenteesta, 
jolla Suomea sodan jälkeen rakennettiin. 
Samanlainen vahva usko omiin kykyihin on 
nyt esimerkiksi intialaisilla. Suomalaisessa 
yhteiskunnassa Baldaufi a huolestuttaa vah-
van yrittäjyyskulttuurin ja sen vaatiman pa-
lon ja innostuksen puute. Tarvittaisiin roh-
keutta tarttua asioihin ja katsoa tulevaan.

– Edeltävät sukupolvet rakensivat tulevai-
suutta. Oma aikamme on lyhytjänteisempi, 
mittaamme tuotosta nopeasti ulos. Tähän 
problematiikkaan liittyvät myös kestävän 

kehityksen kysymykset. Käytämme osin rat-
kaisuja ja toimintamalleja, joiden korjaami-
nen tulee joskus maksamaan paljon.

Baldauf sanoo seuranneensa ilolla Suomen 
asteittaista monikulttuuristumista. 

– Eri maailmoista tulevat ihmiset omine 
ajattelutapoineen ovat valtava rikkaus. Kan-
sainvälistyminen on myös välttämättömyys. 
Elämme niin pienellä pallolla, etten oikein 
usko, että mihinkään asiaan voi nykyään 
olla asemoitumatta globaalisti. Joudumme 
kuitenkin ratkomaan ongelmia, jotka kos-
kettavat meitä kaikkia. 

Prosessit kuntoon

Elokuussa julkaistiin Kari Neilimon johta-
man työryhmän raportti, jossa kauppatie-
teellistä koulutusta kritisoitiin liian vähäises-
tä erikoistumisesta. Kun pienissä yksiköissä 
pyritään tekemään kaikkea, ei kriittistä mas-
saa ja sen myötä esimerkiksi huippututki-
musta synny. Sari Baldauf yhtyy työryhmän 
havaintoihin. Tarvitaan valintoja, yhteistyötä 
ja huolella mietittyjä prosesseja.

– Ihmiset tuntuvat olevan erilaisissa orga-
nisaatioissa ylikuormitettuja, ja oman vastuu-
alueen sisällölliseen kehittämiseen ei tahdo 
löytyä riittävästi aikaa. Usein yksi syy on se, 
että toiminnan tukena tarvittavat peruspro-
sessit ovat miettimättä ja virtaviivaistamatta, 
vailla toimivia työkaluja. Esimerkiksi käyvät 
erilaiset hankesuunnittelu-, hankejohtamis- 
ja raportointijärjestelmät. Jos nämä mietit-
täisiin huolellisesti läpi myös yliopistoissa, 
vapautuisi tutkijoille resursseja keskittyä 
olennaiseen. Ja myös rahoitusanomusten te-
keminen helpottuisi. Siihen ei ole varaa, että 
pyörä pitää keksiä aina uudelleen. Korkea-
koululaitos tarvitsisi osaamiskirjoonsa mu-
kaan myös ammattijohtajia, jotka vastaisivat 
prosessien suunnittelusta. 

Erityisen tärkeänä Baldauf pitää yliopisto-
jen ja elinkeinoelämän välistä elävää yhteyt-
tä. Hän uskoo, että toimintamallien tarkis-
taminen helpottaisi liikkuvuutta yritysmaa-
ilmasta akateemiseen maailmaan – ja myös 
toisinpäin.

Kun puhutaan yliopistojen rakenteellisesta 
kehittämisestä, puhutaan useimmiten huip-
pututkimuksen tavoittelusta. Sari Baldauf 
haluaa muistuttaa myös toisesta puolesta, 
yliopistojen tärkeästä opetustehtävästä.

– Yliopistolaisten tulisi nauttia siitä, että 
he saavat jakaa tietoa nuorille ihmisille ja 
nähdä, kuinka silmissä syttyvät oivalluksen 
lamput. Suomessa ja monessa muussa maas-
sa on se huolestuttava trendi, ettei ihmisen 
kehittämiseen, kouluttamiseen ja hoitami-
seen kohdistuvia tehtäviä arvosteta. Mikä on 
tärkeämpää?

Koulutusta
 Kielikoulutusta on järjestetty pitkään. Viime vuosina on järjestetty erityisesti 

tutkijoille englanninkielisen kirjoittamisen koulutusta. Tutkijat voivat kurssilla 

esittää konferenssipapereitaan ja saada kommentteja kieliasusta.

 ATK-koulutusta tarjotaan suunnitelmallisesti joka lukuvuosi. Kurssit sisältävät 

tarpeen mukaan alkeisopetusta, kertausta tai uusien ohjelmien koulutusta.

 Opetushenkilökunnalle suunnatusta pedagogisesta koulutuksesta vastaa kou-

lutuksen kehittämistoimikunta. Yhteistyötä tehdään Turun yliopiston kanssa, 

ja TuKKK:n henkilökunta on voinut osallistua sen järjestämiin pedagogisiin 

koulutuksiin. Vuosi sitten järjestettiin tiimiopettajille suunnattu ryhmänohjaa-

jan työkalupakki -koulutus. 

 Turun yliopiston kanssa yhteistyössä on parhaillaan meneillään johtamisen 

erikoisammattitutkinto -koulutus JET, joka on valtiovarainministeriön suositte-

lema esimieskoulutus sekä jo toinen mentorointiohjelma, jonka henkilöstö on 

kokenut erittäin hyödylliseksi. Aiemmin on yhdessä toteutettu virastomestari-

en oppisopimuskoulutus.

 Yhteistyötä on tehty myös Turun ammattikorkeakoulun kanssa. Viime vuonna 

Turun amk järjesti opettajille suunnatun englanniksi opettamisen kurssin, jota 

se tarjosi myös TuKKK:n opettajille. 

 Henkilökunnalle tarjotaan mahdollisuus osallistua TuKKK:n tutkinto-opetuk-

seen työajalla ja Avoimen yliopiston opetukseen omalla ajalla, työnantajan 

kustantamana yhteen opintojaksoon kerrallaan.

 Henkilökunnalle järjestetään ajankohtaista koulutusta aina tarpeen tullen esi-

merkiksi lakimuutosten yhteydessä.

Virkistäytymistä
 TuKKK tukee monella tavalla henkilökunnan liikuntaharrastuksia. Turun yliopis-

ton liikuntatarjonta on henkilökunnan käytettävissä, samoin kahden kuntotalon 

palvelut. Turun kaupungin uimahalleissa voi käydä uimassa. TuKKK:ssa on myös 

omia liikuntaryhmiä, ja harrastaa voi esimerkiksi Gymstickiä. Kuntovitoselle hen-

kilökunta on osallistunut jo vuosia työnantajansa kustantamana.

 Henkilöstölle järjestetään säännöllisesti myös kulttuuritarjontaa. Teatterikäynte-

jä on tehty kerran vuodessa.

 Henkilöstön kehittämispäivillä on käsitelty koko henkilöstön voimin ajankohtai-

sia asioita. Yhtä tärkeitä ohjelmanumeroita yhteisillä päivillä ovat olleet vapaa-

ajanosuudet. 

 TuKKK:n laitokset järjestävät kukin vuorollaan henkilökunnan yhteiset joulujuh-

lat joka vuosi. 

Työhyvinvointia
 Työhyvinvointia kehitetään yhteistyössä työterveysaseman kanssa. Sen kautta 

henkilöstö on eri tilaisuuksissa kuullut useita asiantuntijoita esimerkiksi ergono-

miasta. Työterveyshuollon kautta on myös mahdollista saada henkilökohtaista 

työnohjausta.  

 TuKKK:ssa toimii työhyvinvoinnin työryhmä, joka suunnittelee ja koordinoi työ-

hyvinvointitoimintaa.

Turun kauppakorkeakoulu tarjoaa henkilöstölleen monenlaisia mahdollisuuksia kehittää omaa osaamistaan

Tuula Vilja on ollut mukana lukuisis-
sa opetuksen kehittämiseen ja opis-
kelijoiden opintojen suunnitteluun 

liittyneissä koulutuksissa. Turun yliopiston 
järjestämässä korkeakoulupedagogiikkakou-
lutuksessa vierähti kokonainen vuosi. Pien-
ryhmätyöskentely oli antoisaa, sillä se antoi 
hänelle uudenlaisia pedagogisia näkemyksiä 
yliopistossa eri aloilla työskenteleviltä ihmi-
siltä. 

– Saimme kasvatustieteilijöiden näkemyk-
sen siitä, miten pitäisi opettaa ja minkälaisia 
opetustyylejä on. Jälkeenpäin kykenin ase-

moimaan itseni opettajana ja analysoimaan, 
miksi opetukseni on sellaista kuin se on, Vil-
ja sanoo.

Erityisen tyytyväinen Vilja on ollut talon 
tarjoamaan atk-koulutukseen.

– Erityyppisillä atk-kursseilla olen käynyt 
säännöllisesti sen jälkeen, kun niitä alettiin 
järjestää. Tietokoneasioissa pitää pysyä ajan 
tasalla, Vilja kertoo.

Vilja kiittelee myös laskentatoimen laitok-
selta saamaansa tukea oman alansa koulutta-
misessa.

– On tärkeää, että jokainen seuraa omaa 

alaansa ja sen kehittymistä, ja katsoo mil-
laista koulutusta pitäisi saada. Aina kun on 
ollut tarjolla joku sellainen koulutus, jota 
olen pitänyt tarpeellisena, on siihen annettu 
mahdollisuus.

Liikuntaa ja kulttuuria

Turun kauppakorkeakoulu sai Tuula Viljan 
kiinnostumaan myös liikunnasta.

– Menin aikoinaan mukaan yhteiseen lii-
kuntaryhmään kuntosalille. Innostuin siitä 
niin paljon, että nyt olen säännöllisesti käyt-
tänyt kuntosalipalveluja korkeakoulumme 
järjestämän palvelun puitteissa, Vilja nauraa. 

Korkeakoulun järjestämä muu virkistäyty-
mistoiminta, erityisesti teatteriesitykset, ovat 
myös Viljan mieleen.

– Yhteisissä tilaisuuksissa olen voinut 
keskustella sellaisten ihmisten kanssa, joi-
den kanssa ei ole päivittäin tekemisissä eikä 
näekään niin usein. Esimerkiksi joulujuhlat 
ovat olleet hyvin järjestettyjä ja mukavia ti-
laisuuksia, Tuula Vilja kertoo.

Teksti: Tuija Alihaanperä

TuKKK tarjoaa henkilöstölleen

monipuolista koulutusta
Laskentatoimen lehtori Tuula Vilja on aktiivinen oman osaa-

misensa kehittäjä. – Kun maailma muuttuu sitä tahtia kuin se 

on muuttunut, on tärkeää tietää, että täältä talosta tulee täysi 

tuki omaan kehittämiseen, hän korostaa. 
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Teksti: Leena Hulsi • Kuvat: Vesa Roima

  Ilkka Myllymaa tutustumassa Hampurin 
Waterways Police -yksikön toimintaan.
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       Digitaalipiirturin kuljet-

tajakortin lukulaite parantaisi 

liikenneturvallisuutta myös

Suomessa.  

  Merkintöjen on oltava asianmukaisessa kunnossa. 

Vaarallisten aineiden kuljetukset 
Itämerellä ovat kasvussa, minkä 
vuoksi kuljetusten turvallisuutta 

halutaan tehostaa entisestään. Tavoitteena 
on yhtenäistää vaarallisten aineiden kuljetuk-
siin liittyviä käytäntöjä sekä lisätä eri viran-
omaisten ja kuljetusalan toimijoiden yhteis-
työtä Itämeren alueella. Näiden tavoitteiden 
toteutumista edistetään muun muassa Turun 
kauppakorkeakoulun logistiikan oppiaineen 
koordinoimalla DaGoB-hankeella*. Hanke 
saa rahoituksensa Itämeren INTERREG III 
B Neighbourhood -ohjelmasta, ja siihen osal-
listuu 28 toimijaa Itämeren alueen maista.

Viime vuonna alkaneessa kaksivuotisessa 

Verkostoituminen tehostaa valvontaa  
Itämerellä ja Itämeren valtioiden maanteillä kulkee miljoonia ton-

neja vaarallisiksi luokiteltuja aineita, jotka onnettomuustilanteessa 

saattavat olla uhka ihmisille ja ympäristölle. Vaaratilanteiden ja suur-

onnettomuuksien välttämiseksi alueen viranomaisvalvontaa pyritään 

nyt yhtenäistämään.  

hankkeessa on mukana myös liikkuvan po-
liisin Turun yksikkö.

– Vaarallisten aineiden kuljetuksia kos-
keva lainsäädäntö on yhtenäinen kaikissa 
EU-maissa, mutta tulkinnoissa ja toiminta-
tavoissa on yhä jonkin verran eroavaisuuk-
sia. DaGoB-hankkeessa kootaan yhteen eri 
maiden parhaita käytäntöjä ja yhtenäistetään 
toimintatapoja niiden pohjalta, komisario 
Ilkka Myllymaa liikkuvan poliisin Turun 
yksiköstä kertoo. 

– Kyse on ennen kaikkea ihmisten ja ym-
päristön turvallisuudesta. Yhteiset toiminta-
tavat ja sujuva yhteistyö yli rajojen helpot-
tavat viranomaisten valvontatyötä, jonka 
tavoitteena on vakavien onnettomuuksien 
ehkäiseminen, komisario lisää. 

Liikkuvan poliisin tehtävänä on valvoa 

vaarallisten aineiden kuljetuksia maanteillä. 
Niin sanotulla ADR-valvonnalla** varmis-
tetaan, että vaaralliset aineet on luokiteltu, 
lastattu ja merkitty lain vaatimalla tavalla. 

– Kuljetuksiin liittyy aina inhimillisiä ris-
kitekijöitä, joita ei voida täysin poissulkea. 
Yhteisillä pelisäännöillä mahdolliset vahin-
got pyritään kuitenkin minimoimaan, Myl-
lymaa sanoo. 

– Jokainen voi esimerkiksi kuvitella, miten 
tärkeää onnettomuustilanteessa on tietää, 
mitä autoon on lastattu. Meidän on saata-
va nopeasti selville, onko lastina räjähtävää, 
syövyttävää, radioaktiivista vai helposti syt-
tyvää ainetta. Asianmukaiset merkinnät ker-
tovat viranomaisille heti, mistä on kysymys. 

Virkamiesvaihdosta hyviä kokemuksia

DaGoB-projektin säännöllisissä worksho-
peissa vaarallisten aineiden kuljetuksia lähes-
tytään mahdollisimman monesta eri näkö-
kulmasta.

– Teemana on ollut esimerkiksi vaarallis-

ten aineiden kuljetuksiin liittyvät it-sovel-
lukset. Käytännön yhteistyötaitoja on hiottu 
yhteisissä harjoituksissa, joita on järjestetty 
Ruotsissa, Saksassa, Suomessa ja pari viikkoa 
sitten Latviassa. Harjoituksista saadut koke-
mukset on myös dokumentoitu, Myllymaa 
kertoo.

– Projektiin kuluu myös virkamiesvaih-
to, eli meiltä oli pari miestä viikon verran 
Saksassa tutustumassa sikäläisen poliisin toi-
mintatapoihin. Vastaavasti viime toukokuus-
sa kaksi saksalaispoliisia vieraili Suomessa. 
Samanlaisten ongelmien kanssa painitaan, 
vaikka liikennemäärät Turussa ja Hampuris-
sa ovatkin aivan eri luokkaa.

 Myllymaan mukaan viranomaisten toi-
mintatavat Suomen ja Saksan välillä ovat 
jo nyt melko yhtenevät, mutta opittavaakin 
löytyi.

– Saksalaiset hämmästelivät suomalaisen 
poliisin, tullin ja rajavartiolaitoksen suju-
vaa ja läheistä yhteistyötä. Me puolestamme 
kiinnitimme huomiota saksalaisten käytös-
sä oleviin digitaalipiirturin kuljettajakortin 
lukulaitteisiin. Digitaalipiirturit tallentavat 
tarkasti muun muassa ajomatkat ja lepotau-
kojen pituudet. Kuljettajan vireystila vaikut-
taa merkittävästi ajoturvallisuuteen, joten 
lukulaite olisi erittäin tarpeellinen meilläkin.

Kaiken kaikkiaan Myllymaa on tyytyväi-
nen DaGoB-hankkeen antiin. Hanke on 
lisännyt yhteistyötä Itämeren maiden välil-
lä, mikä helpottaa viranomaisten toimintaa 
merkittävästi. Byrokratia on vähentynyt, 
ja verkostoituminen on antanut yhteistyö-
kumppaneille kasvot. 

– Yhteistyön kautta tutuksi tulleelta kolle-
galta on tarvittaessa helpompi pyytää virka-
apua. Käytännön asiat etenevät ripeämmin, 
kun tunnetaan puolin ja toisin. Henkilö-
kohtaisen kontaktiverkoston muodostumi-
nen kuuluu ehdottomasti projektin parhaa-
seen antiin. Tästä on hyvä jatkaa, Myllymaa 
kiittelee. 
* Safe and Reliable Transport Chains of Dangerous Goods 

in the Baltic Sea Region

* * European Agreement concerning the international carri-

age of Dangerous goods by Road

www.dagob.info
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 Konsortiohankkeessa on kyse uudenlaisen toimin-
tamallin hakemisesta, ei tavanomaisesta fuusiosta, 
rehtori Tapio Reponen  korosti puheessaan.

Turun kauppakorkeakoulu ja Turun 
yliopisto ovat toimineet aloitteel-
lisesti toteuttaakseen suomalaisen 

yliopistojärjestelmän rakenteellista kehittä-
mistä. Tavoitteena on edelläkävijän asemal-
la turvata vahva tutkimuksen ja osaamisen 
keskittymä toiminta-alueillamme. Siihen 
voidaan päästä vain kansainvälisesti kilpai-
lukyisen tutkimuksen, laadukkaan koulu-
tuksen ja tiiviiden yritysyhteyksien kautta. 
Yhteisvoimin näiden tavoitteiden toteutta-
minen onnistuu paremmin kuin kummal-
takaan osapuolelta yksinään. Molemmilla 
on toisilleen niin selkeästi annettavaa, että 
yhteistyön tiivistäminen on paikallaan. 

Turun kauppakorkeakoulussa, kuten 
varmaan myös Turun yliopistossa, herää 
luonnollisesti kysymyksiä siitä, millä taval-
la yhteistyö vaikuttaa toimintaan ja itsenäi-
syyteen. Suunnittelun lähtökohtana on, et-
tä toimintaedellytykset paranevat, innostus 
uuden kehittämiseen kasvaa ja toiminnal-
linen itsenäisyys säilyy. Toteuttamisen ai-
kana on erityisesti huolehdittava siitä, että 
mitään hyvin toimivia osia ei heikennetä. 
Virikkeenähän uudistamiselle ovat olleet 
valtakunnalliset linjaukset yliopistosekto-
rin rakenteellisesta kehittämisestä. Niiden 
linjausten kanssa ”myötäkarvaan” toimien 
uskon, että saamme sekä vahvistettua re-
surssejamme että lisättyä tunnettuuttam-
me, mistä on jo selviä merkkejä.

Kohti uutta toimintamallia

Turun kauppakorkeakoulun lähtökohtana 
yhteistyön kehittämiselle on, että kaup-

Konsortio vahvistaa
kauppatieteellistä
tutkimusta ja koulutusta
Turun kauppakorkeakoulu avasi 58. lukuvuotensa maanantaina 4.9. Rehtori 

Tapio Reponen nosti avajaispuheessaan esiin, että tuleva lukuvuosi on Turun 

kauppakorkeakoulun historian yksi merkittävimmistä. Menossa on valmistelu 

turkulaisen yliopistojärjestelmän kehittämisestä.

patieteellisen tutkimuksen ja koulutuksen 
profi ili edelleen vahvistuu. Kaikissa neuvot-
teluissa tämä on tuotu selkeästi esille ja tämä 
lähtökohta on myös hyväksytty. Konsortion 
osapuolet ovat neuvotelleet tasavertaisina 
partnereina, vaikka kokoero on selkeä. Yh-
teistyön lähtökohtana on uudenlaisen yli-
opisto-organisaation rakentaminen. Ensi 
vuonna aloittaa kahden itsenäisen yliopiston 
muodostama konsortio, jolla tiivistetään 
toiminnallista yhteistyötä. Suunnittelua 
jatketaan niin, että myöhemmin tavoittee-
na on uudenlainen, itsenäisistä kouluista 
muodostuva yliopisto. Haluan nimenomaan 
korostaa sitä, että kyse on uudenlaisen toi-
mintamallin hakemisesta, ei tavanomaisesta 
fuusiosta. 

Hankkeessa valmistellaan uudenlaista yli-
opistojen toimintamuotoa, jossa voidaan 
yhdistää suuruuden ekonomia ja pienuuden 
ketteryys. Tämä voidaan saavuttaa vain riit-
tävän itsenäisten yksikköjen mallilla, jossa 
on sangen kevyt yhteinen hallinto linjaamas-
sa strategioita ja ohjaamassa kokonaisuutta 
tarkoituksenmukaiseen suuntaan. Uudella 
organisaatiolla pyritään mahdollisuuksien 
mukaan tukemaan tutkijoita ja opettajia 
heidän tulosten tekemisessään.

On erittäin tärkeätä, että hankkeelle on 
myös valtiovallan varaukseton sekä henki-
nen että taloudellinen tuki. Kehittämiseen 
on lähdetty tositarkoituksella, vakain aikein 
ja korkein tavoittein. Turkuun rakennetaan 
monipuolista innovaatiotoimintaa tukevaa 
yliopistokokonaisuutta, jossa useiden tie-
teenalojen huippututkimukseen yhdistetään 

kauppatieteellistä kärkiosaamista. Turku-
laiset yliopistot luottavat siihen, että niiden 
ennakkoluuloton asioihin tarttuminen pal-
kitaan ja esitetyt hankkeet saavat tarvitse-
mansa lisäresursoinnin. 

Ohjausjärjestelmän vastattava 
edessä oleviin haasteisiin

Opetusministeriön näkemykset yliopistojen 
ohjauksesta ja rakenteellisesta kehittämisestä 
konkretisoituvat uuden yliopistolain myötä. 
Valmistelun ennakkotiedoissa on esitetty 
kaksi erilaista toimintamallia yliopistoille: 
yksityinen säätiömalli ja julkisoikeudellinen 
yksikkö. Molemmissa malleissa yliopistot 
tarvitsevat julkista rahoitusta toimintaansa, 
joten rahoituspäätösten periaatteet vaikutta-
vat oleellisesti yliopistojen toimintamahdol-
lisuuksiin.

Viime aikoina käyty tiedepoliittinen kes-
kustelu antaa selvän viitteen siitä, että yli-
opistojen toimintaympäristö on selvästi 
muuttumassa. Eräs keskeinen viesti on, et-
tä vaikka yliopistolaitos on sinänsä hyvässä 

kunnossa, nykyinen toimintamalli ei riitä 
menestykseen kansainvälisessä kilpailussa. 

Ohjausjärjestelmän uusimisen tulee vasta-
ta edessä oleviin haasteisiin, siis parantaa yli-
opistojen kansainvälistä kilpailukykyä, luoda 
positiivisia tulevaisuuden mahdollisuuksia ja 
säilyttää tasapuolinen koulutusjärjestelmä. 
Uudistamistyössä tulisi noudattaa seuraa-
vanlaisia periaatteita. Yksityisen säätiön ja 
julkisoikeudellisen yliopiston toimintaa tulee 
rahoittaa samoin perustein. Ohjausmalli oli-
si pidettävä mahdollisimman pelkistettynä ja 
yksinkertaisena niin, että sen pyörittämiseen 
ei tarvitse panostaa kohtuuttomasti henkilö-
työtä. Kansainvälinen kilpailukyky ja laatu 
on nostettava ohjausjärjestelmän keskiöön. 
Yliopistojen sisäisessä ohjauksessa on vahvis-
tettava managerialistista toimintamallia niin, 
että päätöksentekoa hajautetaan henkilöille.

Teksti on tiivistelmä rehtorin avajaispuheesta. 
Koko puhe on luettavissa Turun kauppakor-
keakoulun verkkosivuilta osoitteessa www.tse.fi 

Avajaisissa ylioppilaskunnan puheenvuoron piti 

hallituksen puheenjohtaja Viivi Haonperä. Hän 

korosti puheessaan, että yliopistomaailman nyt 

ollessa suurten muutosten edessä täytyy muistaa 

turvata opiskelijan parempi huominen.

– Nykyisestä laadusta ja hyvästä opiskeluym-

päristöstä ei saa luopua konsortion edetessä. Ne 

resurssit, jotka tällä hetkellä kouluttavat 2 500 

kauppatieteiden opiskelijaa Turussa, eivät riitä tu-

hansille uusille sivuaineopiskelijoille. Haasteena on 

löytää lisäresurssit, jotta laadukas opetus tutkinto-

opiskelijoille ja liiketoimintaosaaminen turvataan, 

Haonperä sanoi.

Avajaisissa kuultiin myös johtamisen ja organi-

soinnin professori Juha Laurilan virkaanastujaisesi-

telmä ja kansantaloustieteen professori Paavo Okon 

jäähyväisluento.

Avajaisjuhlassa palkittiin ansioituneita työnteki-

jöitä Turun kauppakorkeakoulun 50-vuotisjuhlara-

haston stipendein. Palkinnon saivat professori Luis 

Alvarez, ylivirastomestari Juha Pottila ja yliassis-

tentti Birgitta Sandberg.

 Paavo Okko

 Juha Pottila (vas.), Luis Alvarez ja Birgitta Sandberg

 Juha Laurila

 Turun kauppakorkeakoulun avajaiset keräsi juhlasalin täyteen kutsuvieraita.
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Teksti: Leena Hulsi • Kuvat: Esko Keski-Oja

Hyvä johtaja vie henkilöstöä eteenpäin
Esimiesten johtamistaidoilla ja niiden kehittämisellä on kiitetyssä Raision 

mallissa keskeinen rooli. – Jos johtaminen ei ole kunnossa, ei Raision 

mallikaan toimi, sanoo Raision sosiaali- ja terveysjohtaja Eero Vaissi.

Kaikki liittyy kaikkeen. Tämän yk-
sinkertaisen oivalluksen ympärille 
syntyi mainetta niittänyt Raision 

malli, jonka avulla Raision sosiaali- ja ter-
veyspalveluita on kehitetty tuloksellisesti.  

– Raision mallista alettiin puhua syksyllä 

2005, mutta sosiaali- ja terveyspalveluissa 
kehittämisen lähtökohdat luotiin jo vuonna 
1994, jolloin sosiaali- ja terveyspalvelut yh-
distettiin. Mallia kehitetään edelleen, jotta 
taloutta ja toimintaa voitaisiin ohjata entistä 
tehokkaammin, Raision sosiaali- ja terveys-
johtaja Eero Vaissi sanoo.

Raision mallissa sosiaali- ja terveyspalve-
luita analysoidaan ja kehitetään kokonaisuu-
tena sen sijaan, että tarkasteltaisiin erillisiä 
yksiköitä. Mallin perustana on toiminnan 
läpinäkyvyys, tilaajan (valtuusto ja hallitus) 
ja tuottajan (lautakunnat) roolien erotta-

minen, laadun ja kustannusten yhteys sekä 
palveluprosessien yksinkertaistaminen. Rai-
siossa sosiaali- ja terveyspalvelut on paketoi-
tu tuoteperheiksi, joiden kustannusrakenteet 
on kirjattu resurssitaulukkoon.  

Palvelujen tuottajalle keskeiseksi työväli-
neeksi tulleesta resurssitaulukosta löytyvät 
helposti kunkin tuoteperheen, eli esimerkiksi 
kuntoutuksen, hammashuollon tai päivähoi-
don, kysyntä ja tunnusluvut sekä se, mikä 
kaikki tuotteessa maksaa ja kuinka paljon. 

– Taulukoiden avulla on mahdollista teh-
dä vertailuja ja kohdistaa resursseja tarkoi-

tuksenmukaisesti. Juustohöylätekniikka tai 
varojen suuntaaminen kovinta meteliä pitä-
välle ei kerta kaikkiaan toimi. Resurssitaulu-
kot ovat tehneet kaikesta läpinäkyvää, mikä 
on välttämätön edellytys toiminnan kehittä-
miselle.  

Turhista työvaiheista, päällekkäisyyksis-
tä ja pahimmista pullonkauloista on päästy 
eroon analysoimalla ja virtaviivaistamalla 
40–50 palveluprosessia. Nyt kaikki palvelut 
on kirjattu prosessikaavioihin, joista henki-
löstö voi tarkistaa, mitä toimenpiteitä mikin 
palvelu edellyttää. 

– Kaiken tämän toivomme sujuvoittavan 
ja parantavan palvelua. Tehokkuutta ei siis 
haeta laadun kustannuksella. Päinvastoin. 
Etsimme parhaillaan toimivia mittareita 
palveluiden laadun varmistamiseksi, Vaissi 
korostaa.

Lähiesimiesten rooli keskeinen

Vaissin mukaan edellä esitetty saattaisi hel-
posti jäädä elämään ainoastaan paperille il-
man motivoitunutta henkilökuntaa ja joh-
tamistaitoisia esimiehiä. Todellinen muutos 
alkaa vasta sitten, kun koko henkilökunta 
on siihen sitoutunut.

– Lähiesimiesten johtamistaidot vaikut-
tavat merkittävästi siihen, miten hyvin ja 
miten nopeasti henkilöstö omaksuu uudet 
toimintamallit. Lähiesimiehillä on usein 
parhaat edellytykset tukea ja valvoa uusien 
toimintatapojen siirtymistä käytäntöön. So-
siaali- ja terveyspalveluissa heidän roolinsa 
on erityisen tärkeä, Vaissi sanoo.   

– Hyvä esimies innostaa työntekijät kehit-
tämään sekä itseään että koko työyhteisöä. 
Johtamisella on Raision mallissa keskeinen 
rooli, minkä vuoksi panostamme voimak-
kaasti esimiestemme johtamistaitojen kehit-
tämiseen, Vaissi lisää.

Koulutuksesta voimavaroja 

Viime keväänä kolmisenkymmentä Raision 
sosiaali- ja terveyspalvelun esimiestä hioi 
johtamistaitojaan Turun kauppakorkeakou-
lun TSE exen järjestämässä koulutuksessa. 
Yksi heistä oli Raision mallin kehittämiseen 
osallistunut Tiina Vuorenheimo. Kuntou-
tusyksikön esimiehenä työskentelevä Vuo-
renheimo kertoo koulutuksen antaneen työ-
kaluja johtamistyöhön ja vahvistaneen yksi-
köiden välistä yhteenkuuluvuuden tunnetta.   

– Meitä varten räätälöity koulutus oli mo-
nin tavoin antoisa ja luennoitsijat erinomai-
sia. Luentojen aiheet käsittelivät niin talous-
hallintoa kuin työyhteisöjen henkilökemiaa. 
Eri teemoista laatimiamme esseitä hyödyn-
nettiin opetuksessa ja niistä kumpusi hedel-
mällisiä keskusteluja, Vuorenheimo kiittelee.

Vuorenheimon mukaan koulutukseen 
panostaminen on merkki ylemmän johdon 
välittämisestä ja halusta tukea henkilöstöä. 
Työstä on helpompi suoriutua, kun työkalu-
pakki on kunnossa.

– Työmme on kiireistä ja vaatimuksia tulee 
monelta suunnalta. Tuen saaminen omilta 
esimiehiltä on työssä jaksamisen kannalta tär-
keää. Koulutukseen panostaminen osoittaa, 
että meidän jaksamisestamme huolehditaan.  

   – Muutosten toteuttaminen työyhteisössä 
vaatii koko henkilökunnan sitoutumista, Eero 
Vaissi ja Tiina Vuorenheimo sanovat.
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Kauppatieteellinen
koulutus ja tutkimus haasteiden edessä
Turun kauppakorkeakoulussa elokuussa järjestetty kauppatieteellisen alan valtakunnallinen 

tapaaminen kokosi rehtorit, dekaanit, opintoasiainpäälliköt ja hallintopäälliköt keskustelemaan 

kauppatieteellisen yliopistokoulutuksen ja tutkimuksen tilasta ja tulevaisuuden näkymistä.

Teksti ja kuvat: Jussi Matikainen

Culture and International Manage-
ment -kurssilla suomalaisopiskelijat 
ja vaihto-opiskelijat ovat opettajia 

toinen toisilleen. 
– Kurssin lähtökohtana on, että opiske-

lijat ovat oman kulttuurinsa eksperttejä. 
He tuntevat oman kulttuurinsa paremmin 
kuin yksikään opettaja voi koskaan tuntea.  
Kurssilla opiskelijat pohtivat yhdessä sosi-
aaliseen kanssakäymiseen liittyviä kulttuuri-
sidonnaisia asioita. He miettivät esimerkiksi 
missä, miksi ja miten eri kulttuurien välinen 
limittäisyys loppuu ja erot alkavat, kurssin 
opettaja, Turun kauppakorkeakoulun kult-
tuurienvälisten suhteiden dosentti Michael 
Berry kertoo.

Berryn mielestä suomalaisten ja vaihto-
opiskelijoiden saattaminen akateemiseksi 
voimavaraksi on hyvä keino kehittää kan-
sainvälistymistä kotiyliopistossa. Ylioppilas-
kunnan aktiivinen tuki ja eri oppiaineiden 
välinen kiinteä yhteistyö antaa Turun kaup-
pakorkeakoululle mahdollisuuksia viedä 
mallia myös muihin yliopistoihin. 

Berry on kehittänyt kurssin opetusmeto-
din yhdessä professori Werner Auer-Rizzin 
kanssa. Auer-Rizzi työskentelee Johannes 
Kepler Universitätissä Itävallan Linzissä. 

Teksti: Tuija Alihaanperä • Kuva: Jussi Matikainen

Ekonomiopetussaavutus 2007 -palkinto TuKKK:lle
Kauppatieteellisen alan valtakunnallisen tapaamisen yhteydessä jaettiin vuo-

den 2007 Ekonomiopetussaavutuspalkinto. Suomen Ekonomiliitto SEFE ry ojensi 

sen tänä vuonna Turun kauppakorkeakoulun kurssille Culture and International 

Management. SEFE piti kurssin yhtenä vahvuutena poikkeavaa opetusmetodia. 

 Tänä syksynä kurssilla on mukana 56 opiskelijaa. Suomalaisopiskelijoiden lisäksi kurssilla on ranskalaisia, 

pohjoisamerikkalaisia, hollantilaisia, espanjalaisia, saksalaisia, venäläisiä, meksikolaisia ja slovakialaisia 

opiskelijoita.

 Kurssin alussa on Werner Auer-Rizzin vetämä kahden viikon intensiivijakso, jossa opetellaan neuvottelu-  

taitoa sekä käytännön että teorian avulla. 

 Intensiivijakson jälkeen opiskelijat osallistuvat 5–7 opiskelijan ryhmäkeskusteluihin, joissa käsitellään 

eri kulttuurien johtamiskäytäntöjä. Jokaisessa ryhmässä on vähintään kaksi saman kulttuurin edustajaa. 

 Opiskelijat pitävät kurssin aikana oppimispäiväkirjaa. Kurssin loputtua he kirjoittavat refl ektoivan esseen 

omasta oppimiskokemuksestaan.

Heidän yhteistyönsä on jatkunut jo runsaan 
vuosikymmenen ajan. 

Ryhmäkeskustelut pääroolissa

Culture and International Management -kurs-
silla keskitytään neuvottelutaitoihin ja kult-
tuurienvälisen kommunikoinnin haasteisiin 
kansainvälisen liiketoiminnan näkökulmasta. 
Kurssin tavoitteena on tarjota opiskelijoille 
työkalut oppia huomioimaan ja ymmärtämään 
kulttuuritaustan vaikutuksia omaan ja muiden 
ihmisten käyttäytymiseen. Samalla opiskelijat 
pystyvät kehittämään taitoa tulkita kulttuurisia 
merkityksiä bisnesympäristöissä.

– Vaihto-opiskelijoille ja paikallisille opis-
kelijoille annetaan samalla sekä mahdollisuus 
että vastuu auttaa toisiaan kehittämään kult-
tuurienvälisen kommunikaation taitoja, Ber-
ry sanoo.

Kurssin keskeisenä toimintatapana on opis-
kelijoiden käymät ryhmäkeskustelut. Niissä 
opiskelijat auttavat toinen toisiaan sekaannu-
stenkin kautta tulemaan tietoisiksi kulttuuri-
sista itsestäänselvyyksistä ja logiikoista. 

– Oman roolini opettajana näen ohjaa-
massa opiskelijoita oppilas-opettaja-roolin 
löytämisessä. Seuraamalla keskusteluja opin 
samalla itse, ja pystyn välittämään oppi-
maani seuraaville opiskelijaryhmille, Berry 
toteaa. 

Kommunikointitaidoista on hyötyä myös 
työelämässä.

– Unelmani on, että opiskelijat opintojen-
sa päätyttyä vievät oppimansa ajattelutavan 
yritysmaailmaan. Siitä olisi hyötyä erityisesti 
yritysten kansainvälisille tiimeille, Michael 
Berry sanoo.

Culture and International Management

Vuorineuvos Kari Neilimo esitelmöi tapaamisessa liiketoimin-
taosaamisen asemasta Suomen korkeakoulujärjestelmässä. 
Neilimon johtama liiketoimintaosaamisen selvitystyöryhmä 

luovutti raporttinsa Lisää liiketoimintaosaamista korkeakouluista opetus-
ministeri Sari Sarkomaalle elokuun puolivälissä. Työryhmän tehtävä-
nä oli tarkastella suomalaisten yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen 
harjoittamaa liiketoimintaosaamisen tutkimusta ja koulutusta.

Kari Neilimon mukaan koulutus on nykyisellään melko hyväta-
soista ja koulutettavat motivoituneita. Parannettavaakin löytyy. Työ-
ryhmän havaintojen mukaan teoreettinen pohja on Suomessa kan-
sainvälisestikin varsin hyvällä tasolla, mutta kytkökset käytännön 
yritystoimintaan liian vähäisiä.

– Esimerkiksi voimakkaasti yrityksiin kohdistuvat ja yritysyhteis-
työssä tehtävät tutkimusprojektit ovat Suomessa turhan harvinaisia, 
Neilimo kritisoi.

Työryhmän mukaan koulutuksen ja tutkimuksen tavoitteena tulisi 
olla abc-osaamismalli. Mallissa liikkeenjohtamisen teorian tuntemus 
(academy), kytkentä käytännön yritystoimintaan (business) ja kyky 
ratkaista liiketoiminnan ongelmia (consulting) kytkeytyvät toisiinsa 
vuorovaikutteisesti.

Maltillisesti lisää maistereita

Neilimon johtama työryhmä suosittaa, että kauppatieteellisen alan 
maisterikoulutuksen määrää lisättäisiin kahdesta kolmeen prosentin 
vuosivauhtia.

– Lisäystarve johtuu kahdesta asiasta: kansainvälistymisestä ja pal-
velusektorin kasvusta. Suomalaisen yrityksen kansain-

välistyminen ei tarkoita yksin lisäresurssien oh-
jaamista ulkomaille, vaan onnistunut kansainvä-
listyminen vaatii tuekseen aina lisää ekonomeja 
myös yrityksen Suomen-toimipisteeseen, Neili-
mo muistutti.

Palvelusektori tarvitsee yhä enemmän alaan 
perehtyneitä kauppatieteiden maistereita. Kari 
Neilimon mukaan Turun kauppakorkeakoulussa 
toimiva kaupan ja palvelujen maisteriohjelma on 

avaus, jollaisia tarvitaan lisää.
Tällä hetkellä kauppatieteellisellä alalla koulutetaan paljon ih-

misiä hyvin pienillä henkilöresursseilla. Työryhmä asetti tavoit-
teeksi, että jatkossa opiskelijoita olisi opettajaa kohti 16. Nyt 
suhdeluku on huomattavasti isompi.

Uusi yliopistolaki 2009?

Kauppatieteellinen ala on hyvin vahvasti edustettuna kaikissa 
kolmessa yliopistojen rakenteellisen kehittämisen kärkihank-
keessa. Turussa suunnitellaan Turun kauppakorkeakoulun ja 
Turun yliopiston yhteistä konsortiota. Myöhemmin tavoittee-
na on aivan uudenlaisen, school-muotoisia yksiköitä sisältävän 
yliopiston synnyttäminen. Helsingissä kauppakorkeakoulu on 
muodostamassa uutta yliopistoa yhdessä taideteollisen ja teknil-
lisen korkeakoulun kanssa. Kuopion ja Joensuun liittoyliopis-
tohankkeessa etsitään uusia toimintatapoja kauppatieteelliseen 
koulutukseen ja tutkimukseen Itä-Suomessa.

Opetusministeriön johtaja Anita Lehikoinen toi tapaami-
seen tuoretta tietoa uuden hallituksen korkeakoulu- ja tiede-
politiikasta. Yliopistot on tarkoitus irrottaa nykyisistä valtion 
tilivirastojen rooleistaan. Lehikoinen korosti, että opetusminis-
teriön näkökulmasta menossa on yliopistouudistus, ei hallin-
nonuudistus.

– Yliopistolaitosta ei tule kehittää osana valtionhallintoa. Uu-
denlaiset toimintamallit mahdollistavan yliopistolain valmistelu 
on jo käynnistynyt. Tavoitteena on saada 
lakiesitys valmiiksi kevätistuntokaudel-
la 2009, Lehikoinen linjasi.

Yliopistolain uudistus on mittava 
reformi, joka tehdään verraten no-
pealla aikataululla. Anita Lehikoinen 
korosti puheenvuorossaan avoimen 
keskustelun tärkeyttä.

– Pyrimme konsultoimaan yliopis-
toyhteisöä tiiviisti koko prosessin ajan, 
Lehikoinen lupasi.

 Kari Neilimo Anita Lehikoinen

 Michael Berry (vas.) ja Werner Auer-Rizzi



16 M E R C U R I U S M E R C U R I U S 17

Teksti: Mirka Sillanpää • Kuvat: Esko Keski-Oja

iolan Oy:n tuoteryhmäpäällikkö 
Kaj Paavola suoritti kolmessa vuo-
dessa Turun kauppakorkeakoulun 
kolmiosaisen eMBA-ohjelman. Paa-
volan lopputyö Ekologisen sanitaati-

on tulevaisuus liittyi vahvasti hänen työhönsä 
Biolan Oy:n tuoteryhmäpäällikkönä.

– Valmistuin viime keväänä. eMBA-oh-
jelman suorittaminen oli pitkäaikainen ta-
voitteeni. Koulutuksen suorittaminen oman 
työn ohella oli kieltämättä aika rutistus, 
mutta hyvin antoisa sellainen, Paavola hy-
myilee.

– Kaj oli opiskelijana yksi parhaista. Hän 
on kiinnostunut omasta asiastaan ja työstään 
ja sen minkä hän tekee, hän tekee täysillä. 
Lisäksi se, että työ on vahvasti kiinni tekijän 
omassa työssä ja yrityksessä, tekee hyvästä 
lopputyöstä erinomaisen, Tulevaisuuden tut-
kimuskeskuksen kehitysjohtaja ja Kaj Paavo-
lan lopputyön ohjaaja Olli Hietanen kehuu.

– Olli puolestaan on loistava ohjaaja. Hän 
keskittyi aiheeseeni ja haastoi usein ajattele-
maan asioita uudesta näkökulmasta. Olem-
me molemmat kiireisiä, mutta yksi yhteis-
työmme vahvuuksista oli varmasti se, että 
kun tapasimme, keskityimme vain olennai-
seen, Paavola kiittää. 

Kaj Paavolan ja Olli Hietasen antoisa yhteistyö

Haastavia keskusteluja 
ja uusia näkökulmia
Biolan Oy:n Kaj Paavola ja Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen Olli 

Hietanen kehuvat kilvan toisiaan. Miesten hedelmällinen yhteistyö 

alkoi Hietasen ohjatessa Paavolan eMBA-ohjelman lopputyötä. 

  eMBA-koulutuksen tarkoitus on kehittää johta-

juutta, ja se onnistuu sitä paremmin mitä enemmän 

lopputyö on kiinni tekijän omassa käytännön työssä.
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Yliopistoissakin rikottava rajoja  

– Monella työpaikalla tiedetään, mi-

tä työolosuhteiden parantamiseksi 

tai henkilöstön kehittämiseksi pitäisi 

tehdä, mutta mikään ei silti muutu. 

Yllättävän monilta puuttuu uskallusta 

muuttaa totuttuja tapoja, sanoo henki-

löstökonsultti Visa Huuskonen.

Y liopiston henkilökunta koostuu 
heterogeenisestä joukosta oman 
alansa asiantuntijoita, joilla kaikilla 

on oma tapansa toimia. Asiantuntijaorgani-
saatiossa henkilöstön kehittäminen voi olla 
haasteellista ja siinä on otettava huomioon 
eri asioita kuin yritysmaailmassa.

– Yliopistoissa tavoitteellisuuden ja aka-
teemisen vapauden välinen jännite luo haas-
teita. Akateemisen vapauden ihanne leviää 
usein niihinkin työn ja organisaation osiin, 
joihin se ei kuulu. Tämä saattaa näkyä toi-
sinaan esimerkiksi siten, että päätösten ri-
peä toimeenpano voi olla hankalaa, Pertec 
Consulting Oy:n henkilöstökonsultti Visa 
Huuskonen sanoo. Hänellä on omakohtaista 
kokemusta sekä yliopisto- että yritysmaail-
masta.

Turkulainen Huuskonen on koulutuk-
seltaan kauppatieteiden tohtori, ja hän on 
myös kauppakorkeakoulun dosentti. Lisäksi 
hän on johtanut Nokialla useita henkilöstö-
hallintoon liittyviä kehitysprojekteja. 

– Vuodesta 2003 lähtien olen toiminut 
Pertec Consulting Oy:ssä konsulttina, joh-
don ja organisaatioiden kehittäjänä. Vedän 
vuosittain henkilöstöjohtamisen kurssin 
kauppakorkeakoululla. Akateemisessa maa-
ilmassa viihdyin hyvin ja palaan sinne aina 
mielelläni. Nautin myös nykyisestä työstäni, 
jossa voin auttaa ihmisiä tekemään työpai-
koistaan parempia, Huuskonen kertoo.

Taukoja tarvitaan

Huuskosen oppimiskäsityksen mukaan ai-
kuinen ihminen oppii työtaitoja ennen kaik-
kea kokemuksellisesti eli kokemisen ja teke-
misen kautta. Työpaikan henkinen ilmapiiri 

on oppimisen ydin ja kasvualusta. Rento 
ilmapiiri tukee oppimista.

– Työntekijöillä tulisi olla vapaus sekä 
yrittää että erehtyä. Mahdollisten virheiden 
jälkeen pitäisi ennen kaikkea pysähtyä miet-
timään, mitä niistä voi oppia. Refl ektion 
harrastaminen niin yksin kuin yhdessä on 
oleellista oppimisen kannalta.

– Oppimista tukee tietty määrä vapaata ai-
kaa. Työrytmin vaihto on tärkeää ja kiireisen 
jakson jälkeen tarvitaan hengähdystauko-
ja. Jos työrytmi on koko ajan liian kiihkeä, 
työnteko kurjistuu hengissä pysyttelyksi. En 
kannusta joutilaisuuteen vaan rytmin vaih-
toon, Huuskonen korostaa.

– Toisinaan on myös hyvä laittaa se Pelle 
Pelottoman propellihattu päähän ja pysäh-
tyä miettimään vaihtoehtoisia tapoja toimia 
ja tehdä omaa työtä.

Huuskonen painottaa, että monen työ-
paikan ongelmana ei ole niinkään se, ettei 
tiedettäisi mitä pitäisi tehdä. Usein suurin 
ongelma on se, ettei löydy tarpeeksi halua ja 
rohkeutta rikkoa vanhoja kuvioita ja totut-
tuja tapoja.

– Paljon on vielä olemassa sisäänraken-
nettuja lasikattoja, jotka estävät ihmisiä 
tekemästä tiettyjä asioita. Käsitykset siitä, 
mitä voi ja mitä ei voi tehdä, istuvat yllättä-
vän tiukassa. Jos aina tehdään samoja asioita 
samalla tavalla, on hölmöä odottaa erilaisia 
tuloksia. Tarvitaan rohkeutta hakea radikaa-
lejakin uudistuksia

Haasteellinen yliopistomaailma

Yliopistoissa haasteena on, että työntekijöi-
hin kohdistuu usein yhteen sopimattomia 
suuria odotuksia. Tieteellisen tutkimuksen, 

opetuksen, hallinnon ja toimeentulon ta-
voitteet ovat jännitteisessä suhteessa toisiin-
sa. Pelkästään tutkimusrahoituksen hankki-
minen vie paljon työaikaa.

– Vain harva on niin lahjakas, että selviää 
ilman ristiriitaisten vaatimusten aiheuttamaa 
hankausta. Akateeminen työ on useimmiten 
aineetonta ja abstraktia, ja ihmiset saattavat 
olla epävarmoja työnsä perusarvosta. Epä-
varmat tai ammatillisesti kolhituksi tulleet 
ihmiset kehittävät ympärilleen muureja, jot-
ka tekevät yhteisen oppimisen hankalaksi.

Huuskosen mukaan ihmiset ovat yliopis-
tossa aidosti erilaisia, joten jokaiselta tarvi-
taan hyvää tahtoa ja sitoutumista työpaikan 
kehittämiseen. Tiettyyn akateemiseen vapau-
teen tottuneessa ympäristössä saatetaan myös 
ajatella, että jos ei huvita, niin ei ole pakko. 
Kaikkien kehityspanosta kuitenkin kaivataan 
ja tarvitaan.

Yliopistomaailman haasteisiin kuuluu 
myös se, että virkarakenteet ovat ammattiuraa 
ajatellen hankalia ja vaihtoehtoisia urapolkuja 
on vähän.

– Kun ihminen kasvaa ammatillisesti, 
hänen voi olla vaikea vaihtaa roolia tai liik-
kua tieteenalojen yli. Työkierto tehtävästä ja 
vastuusta toiseen on kuitenkin eräs kaikkein 
tehokkaimmista ammatillisen oppimisen 
keinoista. 

– Yliopistossa usein vierastetaan kehitys-
keskusteluja, jotka ovat tärkeitä henkilöstön 
kehittämisen kannalta. Keskusteluissa ei ke-
hitetä vain työntekijää, vaan yhtä lailla myös 
työtä ja työpaikkaa. Kehityskeskustelut ovat 
parhaimmillaan sekä ihmisen ammatillisen 
taidon, työpaikan että johtamistaidon kehit-
tämistä, Huuskonen sanoo. 
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– Teimme usein töitä sähköpostin välityk-
sellä kello yksi yöllä. Aihe vei mukanaan ja 
intensiivinen työrytmimme oli samanlainen. 
Taidamme molemmat olla hiukan työnarko-
maaneja, Hietanen myöntää.

Konkreettista hyötyä

Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen Olli Hie-
tanen valikoitui Kaj Paavolan lopputyön 
ohjaajaksi, koska Paavola oli nimenomaan 
kiinnostunut luomaan Biolan Oy:n tulevai-
suusskenaarioita.

– Kajn lopputyö käsitteli kuivakäymälöi-
den eli ekologisen sanitaation tulevaisuutta. 
Aihe kiinnosti myös minua, sillä ympäris-
tö- ja kierrätysasiat kuuluvat mielenkiinnon 
kohteisiini, kertoo Hietanen, joka on aikoi-
naan ollut perustamassa Kierrätyskeskusta ja 
toiminut myös Turun kaupungin kierrätys-
neuvojana.

Lopputyössään Paavola pohti muun mu-
assa sitä, miten keskisuuri perheyritys, kuten 
Biolan Oy, voi ottaa tulevaisuuskartan käy-
tännön työvälineekseen strategian muodos-
tamisessa. 

– Tulevaisuuden tekeminen vaatii yrityk-
sessä yhteisen käsikirjoituksen, strategian, 
jonka mukaan toimitaan ja edetään kohti 
haluttua tavoitetta. Huolellisesti laadittu tu-
levaisuuskartta voi säästää yrityksen kalliilta 
harha-askelilta. Se auttaa sitä varautumaan 
edessä odottaviin olosuhteisiin ja tarvittaessa 
myös suunnittelemaan vaihtoehtoisia reittejä 
tavoitteeseen pääsemiseksi, Paavola sanoo.

– Halusin myös löytää menetelmän, jolla 
voidaan hyödyntää alan ulkopuolisten asian-
tuntijoiden näkemystä. Biolan Oy:n 30-vuo-
tisen historian aikana yritykseen on kertynyt 
valtava määrä tietotaitoa ja vahva kulttuuri. 
Vahva kulttuuri on meille tärkeä voimavara, 
mutta toisaalta myös riskitekijä, joka voi ai-
heuttaa näköalattomuutta tai johtaa virheel-
lisiin strategisiin päätöksiin, Paavola toteaa.

Hietanen painottaa, että parhaimmillaan 
tulevaisuusskenaariot osoittavat juuri sen, 
mihin suuntaan yrityksen täytyy ne rohkeat 
askeleet ottaa. 

– Kaj lähetti kyselykaavakkeen useille alan 
toimijoille, joilla on näkemystä kuivakäy-
mälöiden tulevaisuuden markkinoista. Hän 
teki valtavan työn purkaessaan kyselyt sekä 
aukaisemalla niistä muodostuvat tulevai-
suuskuvat. 

– Sain konkreettista tietoa kuivakäymä-
löiden tulevaisuuden näkymistä. Kyselyiden 
tärkein anti oli vapaat vastaukset, joissa vas-
taajat perustelivat näkemyksiään. Suurin työ 
oli varmasti kyselyn laatiminen, sen mietti-
minen mitä haluan tietää ja millä kysymyk-

sillä saan vastauksia juuri tietyistä asioista, 
Paavola sanoo.

Omat visiot vahvistuivat

Noin kaksi miljardia ihmistä elää kuivilla 
alueilla, missä on jatkuva pula vedestä.

Salon Seudun Sanomat kirjoitti viime 
vuonna, että kolmasosa maailmasta saattaa 
tulevaisuudessa kärsiä vesipulasta koituvista 
ongelmista. Suurimpia syitä vesipulaan ovat 
piittaamattomuus vesivarantojen vaalimises-
ta ja jyrkkä vedenkulutuksen kasvu. Moni 
vesilähde on tärveltynyt saastumisen takia. 

– Vesivessa on yksi suurimmista vesistö-
jen saastuttajista. Gangesiin johdetaan reilut 
miljoona litraa käsittelemätöntä jätevettä jo-
ka minuutti. Samaan aikaan maailmassa on 
2,5 miljardia ihmistä vailla minkäänlaista 
sanitaatiota, Paavola kertoo.

– Todennäköisesti vesi on seuraava luon-
nonvara, josta taistellaan. Kuivakäymälöillä 
saattaa hyvinkin olla rajattomat markkinat, 
Hietanen huomauttaa.

Paavolan lopputyö osoitti, että kuivakäy-
mälöillä on vientimahdollisuuksia. Samalla se 
toi taustatietoa Biolan Oy:n tulevaisuusstrate-
gialle. Asiantuntijoiden näkemys antoi uskoa 

sille, että yritys on oikealla tiellä. 
– Olemme Suomessa kuivakäymälöiden 

markkinajohtajia, mutta toistaiseksi maail-
malla tuntemattomia. Visiomme on nousta 
tulevaisuudessa tällä tekniikan saralla maail-
man huipulle. Vielä toistaiseksi alan kärjessä 
ovat pohjoismaiset kilpailijamme, lähinnä 
ruotsalaiset ja norjalaiset. Haasteita on pal-
jon, sillä pelkästään siinä, miten käymälöi-
hin suhtaudutaan, on maailmanlaajuisesti 
suuria kulttuurisia eroja, Paavola sanoo.

– Kajn lopputyö avasi monia uraa uurta-
viakin ajatuksia. Sitä voi kutsua aidoksi edel-
läkävijyydeksi. Kaj sai varmasti myös voimaa 
uskoa kovemmin omiin visioihinsa, kun 
esille tulevat trendit tukivat hänen omaa kä-
sitystään siitä, mihin suuntaan alaa kannat-
taa kehittää, Hietanen sanoo.

Vertaistukea johtajuuteen

Hietanen kertoo, että lopputyön ohjaaminen 
on usein oppimisprosessi opettajallekin. Teo-
riat perustuvat kirjatietoon tai tieteelliseen 
tutkimukseen, ohjaustyön kautta näiden teo-
rioiden toimivuutta pääsee testaamaan käy-
tännön yrityselämässä. 

– Yhteistyön kautta saa itsekin uutta tietoa.
Kaikki tulevaisuuden tutkimuksen menetel-
mät eivät toimineet käytännössä, joten Kaj 
joutui muokkaamaan niitä hieman.

Koulutuksen kautta on mahdollista saada 
sekä eväitä henkiseen johtamiseen että ko-
konaisnäkemystä omaan alaan. Arjessa, työ-
kiireiden painaessa päälle, ei useinkaan ehdi 
tarkemmin tarkastella omaa työtä ja toimin-
taympäristöä. 

– Usein yksi yrityksen suurimmista ris-
keistä on ryhmätyhmyys, joka kasvaa, kun 
työntekijöillä on sama koulutus ja alan tun-
temus. Omaa tapaa toimia saatetaan luulla 
ainoaksi oikeaksi. Näiden vanhojen tapojen 
ja omien perususkomusten rikkominen on 
tärkeää. Sen jälkeen saattaa avautua koko-
naan uusi, oman alan ulkopuolinen maail-
ma, jossa on uusia mahdollisuuksia, Hieta-
nen huomauttaa.

– Yksi koulutuksen antoisimmista asioista 
oli vertaistuki. Johtamisen ja liiketoiminnan 
kehittämisen haasteista saimme ryhmässä ai-
kaan oikeita, luottamuksellisia keskusteluja, 
jotka antoivat paljon. Kehitysajatukset myös 
ovat monesti sellaisia, joita ei välttämättä voi 
purkaa fi rman sisällä, Paavola sanoo.

– eMBA-koulutuksen tarkoitus on kehit-
tää johtajuutta, ja se onnistuu sitä paremmin 
mitä enemmän lopputyö on kiinni tekijän 
omassa käytännön työssä. Heittäytyjät erot-
tuvat ja intomielisyys tuo parhaat tulokset, 
Hietanen summaa.

 – Kuivakäymälöillä saattaa tulevaisuudessa olla ra-
jattomat markkinat. Vesivessat joutavat vaikka naula-
koiksi, Paavola (vas.) ja Hietanen hymyilevät Puutorin 
vessassa.
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V I E R A S K Y N Ä Tuija Lehesvirta

Kaikki tietävät, mitä tehdään yritysten hen-
kilöstöosastoilla: laaditaan työsopimuksia, 
maksetaan palkkoja, pidetään rekisteriä työ-
suhteista, huolehditaan merkkipäivämuista-
misista ja palvelusvuosipalkkioista. Näiden 
lisäksi henkilöstöosastoille on pesiytynyt 
toimintaa nimeltä henkilöstön kehittämi-
nen, joka useimmiten mielletään henkilös-
tökoulutukseksi. Tästä itseään kunnioittava 
henkilöstön kehittäjä usein vähän närkästyy: 
eihän tämä pelkkää koulutusta ole.

Mitä henkilöstön kehittäminen, tämä 
usein strategiseksi määritelty henkilöstötyö 
sitten tämän päivän yritysarjessa on? Vilkai-
su osastoni toimintasuunnitelmaan kertoo: 
seuraajasuunnittelua, tehtäväkiertoa, kom-
petenssikartoitusta, avainresurssien tunnista-
mista, osaamisen siirtämistä, oppimispolku-
ja, johtamisen kehittämistä, esimiestyön tu-
kea, sisäistä viestintää ja, totuuden nimessä, 
myös sitä henkilöstökoulutusta. Monenmoi-
sia arkisia töitä, jotka vaativat monenmoisia 
taitoja – kompetensseja, niin kuin henkilös-
tön kehittäjät sanovat. On oltava tajua stra-
tegioista ja bisneksen logiikasta, organisaati-
on rakenteista ja ihmisten toiminnasta siinä. 
On nähtävä millaista osaamista huomenna 
tarvitaan ja missä, ja löydettävä keinot kehit-
tää ja kohdentaa osaamista oikeaan paikkaan 

Kielikylpy henkilöstön kehittämiseen

ja oikeaan aikaan. Osaaminen ja inhimilli-
nen toiminta ovat tyypillisesti varsin hitaasti 
muutettavissa, ja liiketoiminnan tarpeisiin 
vastaavan huomisen osaamisen piti olla val-
mis yleensä jo eilen. 

Suomalainen teollisuus on ollut pikkuisen 
hidas näkemään ihmisten merkitystä liike-
toiminnan osana. Siitä en kuitenkaan oikein 
osaa syyttää pelkästään insinööripitoista liik-
keenjohtoa. Jos on kauppatieteilijälle vaikeaa 
perehtyä paperikonebisnekseen, niin taitaa 
insinöörille riittää haastetta henkilöstön ke-
hittämisen käsitteissä. Suuri osa tämän päi-
vän teollisuuden johtajista on käynyt kou-
lunsa aikana, jolloin ihmisen roolia tuloksen 
tekemisessä käsiteltiin vähän toisin kuin tänä 
päivänä. Keinoja tuottavuuden kasvattami-
seen opiskeltiin enemmän teknisin termein.

On selvää, että omiemme joukossa me 
kaikki eri alojen osaajat keskustelemme juu-
ri sellaisella slangilla, joka on välttämätön 
jokaisen erityisalan sisällä. Käsitekukkaset 
lisäävät tehokkuutta silloin, kun työkieli on 
kaikille yhteinen. Pitäisi kuitenkin muistaa, 
että ammattikielen paikka on ammatillisissa 
verkostoissa. Niin kauan kuin henkilöstön 
kehittäjät tarjoilevat liikkeenjohdolle lääk-
keitään kompetenssien, kyvykkyyksien ja 
koutsingin kielellä, voi olla, että kysyntä ei 

ole aivan valtavaa. Pieni asiakaslähtöisyyden 
lisääminen ei ehkä olisi pahitteeksi. 

Insinöörien kanssa puhutaan tekniikan 
kielellä, liikkeenjohdon kanssa liiketoimin-
nan kielellä, eikä henkilöstön kehittämisen 
käsitteistö ole perinteisesti sisältynyt kum-
paankaan. Ummikolle uuden kielen opettelu 
on tehokkainta, jos opettaja edes auttavasti 
osaa oppilaan kieltä, tai löytyy joku muu yh-
teinen väline, jonka avulla ajatuksia voidaan 
vaihtaa. Henkilöstön kehittäjien haasteena 
on opetella sen verran liiketoiminnan ja tek-
niikan kieltä, että tehokas kommunikointi 
tulee mahdolliseksi. Pelkkä lainasanojen is-
tuttaminen vieraaseen kieleen ei taida riittää 
synnyttämään strategista henkilöstön kehit-
tämistä.

Itselläni on alkamassa kymmenes kielikyl-
pyvuosi, ja vieläkin riittää opittavaa.

Tuija Lehesvirta

Henkilöstöpäällikkö

Metso Paper Oy Ilma- ja kemikaalijärjestelmät

– Tieteellisten kirjastojen johtajiksi tullaan 
useimmiten asiantuntijuuden kautta. Itsekin 
tutkimusta tehnyt johtaja ymmärtää parem-
min tiedeyhteisön toimintatavan ja tarpeet. 
Mutta se on kuitenkin vain kolikon toinen 
puoli. Ensisijaisesti kyse on johtamistyöstä, 
Turun kauppakorkeakoulun kirjasto-tietopal-
velun johtaja Ulla Nygrén pohtii.

Nygrén hakeutui syksyllä 2006 Turun 
kauppakorkeakoulun yleisliikkeenjohdolliseen 
johtamiskoulutusohjelmaan (JOKO). TSE 
exe -yksikön järjestämä JOKO on kolmivai-
heisen eMBA-koulutuksen aloitusmoduuli.

Monipuolista johtamista

– Koulutuksessa oivalsin, että johtaminen 
todella on professio. Kirjastoissa tarvitaan 
ihmisiä, jotka ovat opiskelleet organisaatioi-
den johtamista. Tarvitaan henkilöstöjohta-
mista, tarvitaan sidosryhmäjohtamista, tarvi-
taan markkinointijohtamista. Myös johdon 
laskentatoimen hallinta on tärkeää voittoa 
tavoittelemattomissa organisaatioissakin. 
Aiemmin olin ajatellut johtamiseen liittyviä 
asioita pikemminkin intuitiivisesti, nyt tun-
nen olevani paljon varmemmalla pohjalla, 
Ulla Nygrén arvioi koulutuksen antia.

Koulutus antoi myös hyvän kuvan kaup-
patieteellisten oppiaineiden sisällöstä. 
Nygrén uskookin nyt pystyvänsä arvioimaan 
entistä paremmin eri oppiaineiden tiedon-
tarpeita.

JOKO-ohjelma koostuu kuukausittaisista 
lähiopetusjaksoista ja kirjallisista välitehtä-
vistä. Koulutukseen osallistui 22 henkilöä, 

joista suurin osa tuli yritysmaailmasta. Kirja-
va, erilaisia organisaatioita edustanut joukko 
oppi toisiltaan paljon. Loppukeväästä opis-
kelijoilla oli Brysselin-jakso, jossa ryhmätöin 
kerrattiin vuoden aikana opittua käytännön-
läheisestä näkökulmasta. 

Koko yksikön hyödyksi

JOKO-ohjelman opiskelijat kirjoittavat lop-
putyön, jossa omaan organisaatioon liitty-
vää kehityshanketta käsitellään johtamisen 
näkökulmasta. Tavoitteena on kehityssuun-
nitelma, josta hyötyy koko työyhteisö. Ulla 
Nygrénin lopputyö käsittelee laadun kehit-
tämistä johtamisen välineenä Turun kauppa-
korkeakoulun kirjasto-tietopalvelussa. 

– Yksikköömme syntyi hyvin konkreet-
tinen suunnitelma, jota alamme tulevana 
vuonna soveltaa käytäntöön. Olemme viime 
vuosina muuttaneet toimintatapaamme niin, 
että henkilökunta toimii kolmessa tiimissä. 
Hankinta- ja kokoelmatiimi, asiakaspalvelu-
tiimi ja e-tiimi lähtevät nyt johdollani kehit-
tämään laatukysymyksiä.

Suunnitelmissa on esimerkiksi asiakas-
tyytyväisyyskyselyn tekeminen keväällä. 
Kyselystä syntyy samalla markkinoinnin lai-
tokselle gradu, jota ohjaavat Ulla Hakala ja 
Rami Olkkonen. Tutkimuksessa käytetään 
yhdysvaltalaista LibQUAL-kyselyä, jolloin 
pohjaksi saadaan laaja vertailuaineisto sekä 
Suomesta että muualta Euroopasta.

Kouluttamista ja kouluttautumista

Verkon kautta välitettävä tieto on sysännyt 

tieteellisissä kirjastoissa työskentelevien toi-
menkuvat muutokseen. Kirjasto-tietopalve-
lussa koko henkilökunnan on kouluttaudut-
tava jatkuvasti.

Turun kauppakorkeakoulun kirjasto-tie-
topalvelu hankkii suurimman osan elektro-
nisista aineistoista kansallisen elektronisen 
kirjaston, FinELibin kautta. 

– FinELib tekee kustantajan kanssa sopi-
muksen, johon sisältyy koulutus. Paitsi in-
formaatikkomme, myös koko asiakaspalve-
luhenkilökuntamme osallistuu koulutuksiin. 
Asiakaspalvelussa ollaan ’ensiapulääkäreitä’, 
informaatikko on spesialisti, jolta asiakkaam-
me saavat syvempää tukea.

Nygrén ja informaatikko Päivi Seppä-Las-
sila ovat suunnitelleet kirjastohenkilökunnan 
koulutuskalenterin. Osa koulutuksesta järjes-
tetään henkilökunnan omin voimin, mutta 
tarpeen mukaan myös ulkopuolisia koulutta-
jia käytetään. Tällä hetkellä haussa on esimer-
kiksi kirjastoenglannin tuntija.

Yksi kirjasto-tietopalvelun tärkeistä tehtä-
vistä on opiskelijoiden ja tutkijoiden koulut-
taminen tietolähteiden käyttöön. 

– Informaatiolukutaidon opetus alkaa jo 
ensimmäisenä opiskeluvuonna. Aivan uute-
na asiana opetus kuuluu nyt myös kaikkien 
jatko-opiskelijoiden koulutukseen. Lisäksi 
koulutamme eMBA-opiskelijoita. Olemme-
kin ensimmäisiä suomalaisyliopistoja, joissa 
informaatiolukutaidon opetus on integroitu 
koulutukseen kaikilla tasoilla, Ulla Nygrén 
iloitsee.

Teksti ja kuva: Jussi Matikainen

Varmemmalle pohjalleVarmemmalle pohjalle
JOKO-koulutus teki Ulla Nygrénistä varmemman johtajan. Intuitiivisuus 

vaihtui faktapohjaiseen ymmärrykseen organisaatioiden johtamisesta.
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Kesäkuun puolivälissä järjestetty yrittäjyyden 
maailmankonferenssi ICSB 2007 kokosi Tu-
run kauppakorkeakoululle yli 700 yrittäjyy-
den asiantuntijaa. 

Konferenssin avannut kauppa- ja teollisuus-
ministeri Mauri Pekkarinen pohti puheessaan 
yrittäjyyden tiellä olevia esteitä. 

– Esteitä voidaan poistaa kannustamalla yri-
tyksiä kasvuun, takaamalla tarvittava tuki ja 
vastaamalla koulutusjärjestelmän kautta liike-
elämän työvoimatarpeisiin, Pekkarinen linjasi.

Turun kauppakorkeakoulussa on käynnis-
tynyt tietojärjestelmätieteen IT Leadership 
Potential -projekti (itLEPO). Projektissa ra-
kennetaan IT-palvelujohtamisen kehittämis-
työkalu ja valmennusmenetelmä. Projektin 
rahoittavat Tekes sekä kymmenen suomalais-
yritystä ja julkishallinnon organisaatiota.

– IT-palvelut on pitkään mielletty tuki-
toiminnoiksi, joissa riittää rutiininomainen 

Kuntaliitto valitsi KTM Marjaana Koirasen 
pro gradun eHealth – Passiivisesta potilaasta 
aktiiviseksi hoidon osatekijäksi vuoden 2006 
parhaaksi kunta-alaa käsitteleväksi opinnäy-
tetyöksi. Turun kauppakorkeakoulun joh-
tamisen laitokselle tehdyn tutkielman ohja-
sivat professori Reima Suomi ja KTT Eija 
Koskivaara.

Marjaana Koirasen gradu käsittelee terve-
ydenhuollon tietojärjestelmiä ja niiden ny-

Turun kauppakorkeakoulun laitosjohtajat 
kaudella 1.8.2007–31.7.2010 ovat:

Johtamisen laitos:
ma. professori Hannu Salmela
(varajohtaja ma. professori Jouko Toivonen)

Laskentatoimen laitos:
professori Kari Lukka
(varajohtaja professori Hannu Schadéwitz)

Markkinoinnin laitos:
professori Niina Nummela
(varajohtaja professori Heli Marjanen)

Yleisen taloustieteen laitos:
professori Luis Alvarez
(varajohtaja yliassistentti Martti Vihanto)

Kielten laitos:
lehtori Hanna Ruska-Becker
(varajohtaja lehtori Esko Kukkasniemi)

Raisio Oyj:n toimitusjohtaja Matti Rihko 
on valittu Turun kauppakorkeakoulun halli-
tukseen. Aikaisemmin hallituksessa on ollut 
ulkopuolisia jäseniä vain yksityisen kaup-
pakorkeakoulun aikana. Ns. ulkopuolisen, 
yliopiston henkilökuntaan tai opiskelijoihin 
kuulumattoman jäsenen valinta perustuu 
yliopistolakiin. Rihkon varajäseneksi halli-
tukseen valittiin Hansaprint Oy:n toimitus-
johtaja Timo Ketonen. 

Näkökulmia
vastuulliseen liiketoimintaan

– Voiko vastuullinen liiketoiminta olla kil-
pailutekijä, kysyi Turun kauppakorkeakou-
lun rehtori Tapio Reponen avatessaan syys-
kuun puolivälissä järjestetyn ”Vastuullinen 
liiketoiminta – käytäntö, tutkimus ja kehi-
tys” -seminaarin.

Tähän ja moneen muuhun ajankohtaiseen 
kysymykseen etsittiin vastauksia kahden päi-
vän ajan. Ensimmäinen päivä oli varattu 
yritysnäkökulmalle, toisena päivänä keskus-
teltiin ajankohtaisesta vastuullisen liiketoi-
minnan tutkimuksesta.

Turun kauppakorkeakoulun Vastuullisen 
liiketoiminnan keskuksen koordinoimas-
sa TuKKK:n sisäisessä verkostossa on jo 40 
tutkijaa ja opettajaa. Ulkoiset kansalliset ja 
kansainväliset verkostot ovat huomattavas-
ti laajemmat. Vastuullinen liiketoiminta on 
yksi Turun kauppakorkeakoulun strategiassa 
tunnistetuista erityisosaamisen alueista.

Innovaatioita syntyy, kun tuttuja asioita 
yhdistellään uudella tavalla. Kulttuuri luo 
otollisen maaperän näille yhteentörmäyksille 
ja luovuudelle. Yhdysvaltalainen tulevaisuu-
dentutkija Alex Soojung-Kim Pang koros-
taa ympäristön merkitystä innovaatioiden 
edistäjänä

– Kaupunkimaiset työympäristöt lähellä 
kaupallisia keskuksia edistävät innovaatioita. 
Innovatiivisiin työympäristöihin tarvitaan 

– Paras tapa yrittäjyyden edistämiseen on 
tietämyksen ja näkemyksen jakaminen. Tä-
hän konferenssi tarjosi oivan mahdollisuu-
den, ICSB:n presidentti Zulma Quiñones 
pohti.

Yrittäjyyden maailmankonferenssi oli Tu-
run kauppakorkeakoulun historian suurin.

– Osallistujien palaute konferenssista ja 
järjestelyistä oli todella positiivista, konfe-
renssipäällikkö Ulla Hytti iloitsi tapahtu-
man päätyttyä.

kytilannetta asiakkaan näkökulmasta. Tut-
kimuksen empiirisessä osassa tarkastellaan 
Satakunnan sairaanhoitopiirin kansalaisille 
tuottamaa SalpaNet-informaatioportaalia. 
Tutkielmassa selvitetään, millaisia sähköisiä 
terveydenhuollon palveluita asiakkaille tar-
jotaan, millaiset asiat motivoivat käyttämään 
terveysaiheisia internet-sivustoja ja mitä luo-
tettavalta terveysaiheiselta internet-sivustolta 
vaaditaan.

esimerkiksi puistoja ja ravintoloita, joissa 
ihmiset voivat vaihtaa ajatuksiaan, Soojung-
Kim Pang sanoo.

Alex Soojung-Kim Pang esiintyi Turun 
kauppakorkeakoulun Tulevaisuuden tut-
kimuskeskuksen järjestämässä Culture as 
Innovation -konferenssissa kesäkuussa. 15-
vuotisjuhlavuottaan viettävä Tulevaisuuden 
tutkimuskeskus järjesti kansainvälisen kon-
ferenssin nyt yhdeksättä kertaa.

palvelutaso. Tämä on heijastunut myös IT-
palvelujohtamisen laatuun ja ketteryyteen, 
projektia johtava professori Hannu Salmela 
sanoo.

Kehitteillä oleva itLEPO-valmennusmene-
telmä tarjoaa välineen käyttämättömän IT-
palvelujohtamisen potentiaalin tunnistami-
seen ja sen saamiseen ketterämmäksi. Projekti 
kestää vuoden 2008 loppuun.

ICSB-konferenssi onnistui hyvin

Vuoden paras kuntagradu Turun kauppakorkeakoulusta

Luomisvoimaa etsimässä

Laitosjohtajat valittu

Tekes-rahoitteinen IT-projekti käynnistyi

Matti Rihko hallitukseen

Tänä vuonna tulee kuluneeksi kymmenen 
vuotta siitä, kun Turun kauppakorkeakoulu 
alkoi järjestää kauppatieteellistä tutkinto-
koulutusta Porissa. Porin yliopistokeskukses-
sa toimiva TuKKK:n yksikkö juhlii merkki-
paalua syyskuussa. Juhlatilaisuuden pääpu-

Pori juhli 10-vuotista KTM-koulutustaan
hujana oli Suomen Akatemian pääjohtaja 
Markku Mattila.

Markku Mattila korosti puheessaan, että 
Turun kauppakorkeakoulun toiminta Poris-
sa on sujunut hyvin ja tuloksellisesti. Turun 
kauppakorkeakoulu ja Satakunta laajem-
minkin ovat saavuttaneet tärkeitä tavoitteita. 
Satakunta on vahvistanut yliopistollista toi-
mintaa alueellaan ja yliopisto on päässyt lä-
hemmäs paikallista yritystoimintaa ja myös 
julkista sektoria. Kun Porissa nykyisellään 
on viiden yliopiston toimintaa, voi hänen 
Mattilan mukaan sanoa, että myös yliopisto-
jen yhteistyölle on täällä harvinaisen moni-
puoliset kehittämisen edellytykset.

– Porin yliopistokeskus on tullut tarpee-
seen korkeimman koulutuksen ja tutkimuk-
sen aseman vahvistajaksi Satakunnassa. Kun 
valtion mahdollisuudet olennaisesti lisätä 
alueellista tutkimusrahoitusta näyttävät ole-
van rajalliset, ovat alueelliset toimijat aivan 
ratkaisevassa asemassa yliopistollisen toimin-
nan vahvistamiseksi myös täällä Satakunnas-
sa. Turun kauppakorkeakoulun täällä tänään 
juhlittava toiminta on näyttö tällaisesta sata-
kuntalaisesta tahtotilasta. Toivon, että tämä 
tahtotila jatkuu ja edelleen voimistuu, Mat-
tila sanoi.

Hyväksytyt

• Väylä 1, KTK/KTM-koulutus:
 miehiä 110, naisia 85.
• Väylä 2, Kansainvälisen liiketoiminnan
 pääaine: miehiä 22, naisia 28.
• Väylä 3, Porin yksikkö: miehiä 29,
 naisia 22.
• Yhteensä hyväksyttiin 296 opiskelijaa, joista 

miehiä 161 (54,4 %) ja naisia 135 (45,6 %).
• Avoimen valintaväylän kautta hyväksyttiin 5 

opiskelijaa, joista 1 Porin yksikköön.

Hakeneet

• Väylä 1, KTK/KTM-koulutus:
 1972 hakemusta.
• Kansainvälisen liiketoiminnan pääaine:
 315 hakemusta.
• Porin yksikkö: 672 hakemusta.
• Hakija voi pyrkiä samanaikaisesti useamman 

valintäväylän kautta. Yhteensä hakijoita oli 
2136, joista miehiä 1107 (51,8 %) ja naisia 
1029 (48,2 %).

Opiskelijavalinta 2007
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Markku Mattila
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 Terveydenhuolto on Suomessa perintei-
sesti ollut suurelta osin julkisyhteisöjen tuot-
tamaa. Artikkelissa luodaan katsaus Suomen 
terveydenhuoltosektorin tehokkuuteen eri-
laisten vertailujen valossa. Tehdyn tarkas-
telun perusteella terveydenhuoltomenojen 
osuus BKT:sta, eli ns. terveydenhuollon 
makrotaloudellinen tehokkuus, on meillä 
toistaiseksi verrattain hyvällä tolalla. Mik-
rotaloudellista tehokkuutta analysoitaessa 
arvio Suomen tilanteesta vaihtelee jonkin 
verran riippuen siitä, onko vertailukohteena 
OECD-maat vai ainoastaan muut Pohjois-
maat.

Useamman vuosikymmenen jatkunut ter-
veydenhuoltomenojen kasvu OECD-maissa 
on luonut paineita terveydenhuoltojärjes-
telmien uudistamiseen. Palvelujen järjes-
tämistavoissa kilpailu ja kilpailuttaminen 
on nähty yhtenä vastauksena kustannusten 
nousun hillitsemiseen. Tutkimuksessa esite-
tyt kansainväliset empiiriset tulokset antavat 
selkeän kuvan yksityisen palvelutuotannon 
paremmasta kustannustehokkuudesta. Lop-
putuloksen kannalta on hyvin ratkaisevaa, 
missä muodossa kilpailua käydään.

 Artikkelissa nostetaan esiin tuore ajatus-
malli, jota soveltamalla voitaisiin aikaansaa-
da sekä kysyntä- että tarjontapuolelle vaikut-
timet panostaa laadukkaisiin ja tehokkaasti 
tuotettuihin terveydenhuoltopalveluihin. 
Tehokkuuden ja vaikuttavuuden edistä-
minen näyttäisi edellyttävän paitsi voittoa 
tavoittelevan toiminnan osuuden kasvatta-
mista, myös kuluttajan valinnan vapauden 
turvaamista. 

Terveyspalveluiden tuotteiden ja tuotan-
non erityispiirteet aiheuttavat kuitenkin hel-
posti tehottomuusongelmia, oli tuotanto yk-
sityistä tai julkista. Tehokas kokonaisratkaisu 
koostuukin aina sekä julkisesta ohjauksesta 
että kilpailun periaatteita noudattavasta toi-
minnasta.

Paavo Okko, Tom Björkroth, Annina Lehto-

nen, Eija Pelkonen: Markkinaperiaatteen 

mahdollisuudet Suomen terveyspalvelujen 

tehokkuuden edistämisessä. Turun kauppa-

korkeakoulun julkaisuja. Sarja Keskustelua ja 

raportteja 1:2007. ISBN: 978-951-564-423-7 

(nid.) 978-951-564-424-4 (PDF).

 Turun kauppakorkeakoulun rehtori ja tie-
tojärjestelmätieteen professori Tapio Repo-
nen täytti 60 vuotta 2.8.2007. Juhlakirjan 
nimi on Tutkijasta johtajaksi - näkökulmia 
akateemiseen ja liike-elämän johtamiseen. Kir-
jan artikkeleissa on tuoreita ja ajankohtaisia 
kannanottoja mm. tieteellisen liikkeenjoh-
don menetelmiin, tietohallinnon johtami-
seen, yritysjohtamiseen, tutkimustoiminnan 
johtamiseen ja yliopistojohtamiseen. Se, että 
kaikki nämä teemat ovat liittyneet myös Ta-
pio Reposen tutkimukseen ja työhön, kertoo 
johtamisen hyvin keskeisestä roolista Tapion 
uralla. Johtaminen ei ole ollut hänelle vain 
tutkimuksen kohde vaan myös hyvin mer-
kittävä osa hänen työtään. Tapio on toiminut 
professorin viran ohella vararehtorina ja lai-
tosjohtajana usean vuoden ajan ennen siirty-
mistään korkeakoulun rehtoriksi. 

Kirjaa voidaan lukea kahdella tavalla: toi-
saalta kuvauksena Tapio Reposen urasta, toi-
saalta monipuolisena kuvauksena siihen, mitä 
johtaminen ja suomalainen johtaminen on ja 
mihin se on menossa. Toiveena on, että teos 

 Tämä juhlakirja on kunnianosoitus pitkän 
tieteellisen uran tehneelle professori Helena 
Mäkiselle hänen jäätyään eläkkeelle kesällä 
2007. Kirja tuo esille tämän päivän professo-
rin moninaisen tehtäväkentän samalla kun se 
kuvaa Helenan roolia tässä tehtäväkentässä. 
Kirjan työstämiseen otti osaa 20 kirjoittajaa 
ympäri Suomen: Helenan entisiä jatko-opis-
kelijoita, läheisiä yhteistyökumppaneita jatko-
koulutuksen kehittämisen saralta ja kollegoja 
eri yliopistoista. Tuloksena syntyi persoonal-
linen, henkilön itsensä näköinen artikkeliko-
koelma. 

Teos on jäsennelty viiteen osaan. Se alkaa 
muistelulla Helenan tutkijanurasta ja nimi-
tyksestä Turun kauppakorkeakoulun markki-
noinnin professoriksi. Toisessa osassa tutus-
tutaan markkinointiin teoriana ja yrityksen 
strategisena toimintona sekä sivutaan myös 
brändejä. Jo Helenan viranala, markkinoinnin 
yleinen teoria, vaati aloittamaan näin. Tämän 
jälkeen paneudutaan markkinoinnin teorian 
sovellettavuuteen eri yhteiskunnan sektoreille, 
viimeisimpänä itse korkeakouluihin. 

Kolmannessa osassa tehdään katsaus He-
lenalle läheisiin tutkimusalueisiin: vähittäis-

 Julkaisu käsittelee eurooppalaisten matkai-
lijoiden kulttuurin kulutusta. Tutkimuksen 
tarkoituksena oli ensinnäkin tarkastella mat-
kailijoiden erilaisia kulttuurinkulutustapoja 
eli sitä, kuinka paljon ja millaista kulttuuria 
matkailijat matkansa aikana kuluttavat. Toi-
seksi tarkasteltiin sitä, miten erilaiset kulu-
tustavat ovat yhteydessä matkailijoiden sosi-
aaliseen taustaan. Tarkastelun taustalla olivat 
sosiologiset näkemykset kulttuurikulutukses-
ta ja kulttuurimausta sosiaalisen aseman ja 
erottautumisen välineenä. Aihetta on tutkittu 
viime vuosina melko paljon, mutta aikaisem-
min ei matkailussa.

Matkailijoiden keskuudesta erottui kolme 
erilaista kulutustapaa: pelkän korkeakulttuu-
rin kuluttaminen, sekä korkea- että populaa-
rikulttuurin kuluttaminen ja kulutustapa, jos-
sa kulttuuria ei kuluteta juuri lainkaan. Tavat 
olivat jossain määrin yhteydessä sosiaaliseen 
taustaan, mutta eivät yhtä vahvasti kuin arki-
sessa kulttuurikulutuksessa. Sosiaalista taustaa 
enemmän kulttuurikulutukseen vaikuttivat 

 Jätealan megatrendit ja haasteet Euroo-
passa -hanke toteutettiin Tulevaisuuden tut-
kimuskeskuksessa Tekesin STREAMS-tek-
nologiaohjelman johtoryhmän tilauksesta. 
Vuosina 2004–2005 toteutetussa hankkeessa 
kartoitettiin keskeisiä globaaleja, eurooppalai-
sia ja suomalaisia megatrendejä sekä arvioitiin 
niiden vaikutusta jätehuoltoon.

Jätehuollon kustannusten arvioitiin nou-
sevan ja jätteiden taloudellisen merkityksen 
tätä kautta kasvavan. Toisaalta lainsäädännön 
paineet jätehuollolle kasvavat ja vaikuttavat 
jätteiden hyödyntämismahdollisuuksiin. Eri-
tyisesti materiaali- ja tuoteryhmäkohtaisen 
jätteen hyödyntäminen yleistyy ja suljetut 
kierrot kehittyvät. Lisäksi jätehuollon nykyi-
set monopolistiset rakenteet muuttuvat ja 
alan integraatiokehitys on voimakasta.

Tältä pohjalta määriteltiin kaksi jätealan 
tulevaisuuspolkua, jotka tiivistettiin toisiaan 
täydentäväksi jätehuollon visioksi:

• Vuoteen 2015 mennessä suomalaiset jä-

matkatyyppi, matkan kesto ja matkaseura. 
Kulttuurikulutukseen yhdistetty sosiaalinen 
eriarvoisuus ja erottautuminen ei matkalla 
ollessa näyttäisikään olevan yhtä selvää kuin 
kulttuurikulutuksessa muutoin. Tätä voidaan 
selittää sillä, että vierailut kulttuurikohteissa 
ovat matkailussa melko yleinen aktiviteetti 
kaikissa väestöryhmissä eivätkä siten toimi 
erottautumisen välineenä ryhmien välillä. 
Toisaalta matkailuun liittyy yleensä myös 
tietoinen irtiotto arjen käytännöistä, jolloin 
kulttuurin kulutuskin voi matkalla ollessa olla 
erilaista kuin arkiympäristössä. 

Julkaisu on lyhennetty versio taloussosio-
logian aineeseen tehdystä pro gradu -tutkiel-
masta.

Hanna Ylätalo: Erilaisuutta ilman eriarvoisuut-

ta? Kulttuurin kuluttamisen tavat ja niiden 

yhteys sosiaaliseen taustaan matkailussa. 

Turun kauppakorkeakoulun julkaisuja. Sarja 

Keskustelua ja raportteja 2:2007. ISBN: 978-

951-564-442-8 (nid.) 978-951-564-443-5 (PDF).

Erilaisuutta ilman eriarvoisuutta?
Kulttuurin kuluttamisen tavat ja niiden yhteys sosiaaliseen taustaan matkailussa

tealan yritykset ovat integroituneet Euroopan 
jätehuoltoklusteriin, joka on vahva toimija 
jätteen kuljetuksen, käsittelyn ja turvallisen 
sijoituksen globaalissa logistiikassa ja tekno-
logiassa.

• Vuonna 2025 jo puolet Suomen kansan-
taloudesta toimii suljettuna kiertona siten, et-
tä jätehuolto- ja ympäristöalan yritykset, muu 
teollisuus, kauppa ja julkiset sekä yksityiset 
toimijat muodostavat ekologisesti, taloudel-
lisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti kestävän, 
tehokkaan ja logistisen kokonaisuuden.

Hankkeen loppuraportti on julkaisu säh-
köisenä versiona myös Tekesin STREAMS-
teknologiaohjelman verkkosivulla.

Olli Hietanen, Ville Lauttamäki, Jarmo Vehmas, 

Juha Heikkilä, Martin Lehmann-Chada: 

Jätealan megatrendit ja haasteet Euroopassa. 

Loppuraportti. Tulevaisuuden tutkimuskeskus 

Tutu-julkaisuja 5/2006. ISBN 951-564-399-6 

(kirja), 951-564-400-3 (PDF).

Turun kauppakorkeakoulun Porin yksikkö sel-
vitti keväällä 2007 satakuntalaisten hyvinvoin-
tialan toimijoiden näkemyksiä maakunnan 
hyvinvointialan nykytilasta ja tulevaisuuden 
kehitysnäkymistä.

Satakunnan tulevina haasteina nähtiin eri-

 Tutkimuksen tarkoituksena on tunnistaa 
Satakunnan keskeiset taloudellisen kilpailu-
kyvyn vahvuudet ja heikkoudet, analysoida 
satakuntalaisten yritysten selviytymistä ko-
venevassa kilpailussa sekä tarkastella alueel-
listen kilpailukykytekijöiden ja yritysten kil-
pailukykyedellytysten keskinäisiä vaikutuksia 
Satakunnassa. 

Tutkimuksen mukaan suhteellisia vah-
vuuksia Satakunnassa ovat saavutettavuus, 
väestötiheydellä mitatut keskittymisedut ja 
keskiasteen tutkinnon suorittaneiden osuus 
väestöstä. Keskeisiä alueellisia heikkouksia 
ovat innovaatioindikaattoreiden luokassa 
t&k-menojen tai -arvonlisäyksen taso ja ke-
hitys 1995–2005 ja ylemmän korkeakoulu-
tutkinnon suorittaneiden osuus. 

Liikevaihdon ja työllisyyden kehityksel-
lä tarkasteltuna kilpailukyky on vuosina 
1995–2005 ollut Satakunnassa koko maata 
parempaa vain yksityisissä terveydenhuol-
to- ja sosiaalialan palveluissa. Työllisyyske-
hityksellä mitattuna kilpailukykyisiä ovat 
olleet koneiden ja laitteiden valmistus, 
muut yhteiskunnalliset ja henkilökohtaiset 
palvelut ja elintarviketeollisuus. Pelkästään 
liikevaihdon kasvattamisessa ovat suhteelli-
sesti pärjänneet kemianteollisuus, metsäte-
ollisuus ja elektroniikka- ja sähkötuotteiden 
valmistus.

Satakunnan innovaatioaktiivisuus ei tuke-
nut toimialoja, mutta inhimillisen pääoman 
suhteelliset vahvuudet tukivat alojen kehi-
tystä. Erityisesti hyvä vientisaavutettavuus 
antaa hyvän alueellisen sopeutumissuojan 
globaalia kilpailua vastaan suhteessa maahan 
kokonaisuudessaan. Suhteelliseksi vahvuu-
deksi paljastunut väestötiheys ei ilmennyt 
yrityshaastatteluiden kriittisissä menestyste-
kijöissä. 

Saku Vähäsantanen, Ari Karppinen, Jani-Petri 

Laamanen: Satakunnan alueelliset kilpailu-

kykyresurssit ja yritysten kilpailukyky. Turun 

kauppakorkeakoulun Porin yksikön julkaisut. 

Sarja A Tutkimukset 18:2007. ISBN 978-951-

564-446-6.

tyisesti ikääntyminen ja vanhusten muistihäiri-
öiden lisääntyminen. Tärkeäksi koettiin myös 
syrjäytymisestä aiheutuvat ongelmat, esimer-
kiksi lasten ja nuorten moniongelmaisuus.

Lapsille suunnatuissa palveluissa on tällä 
hetkellä paras saatavuus. Myös liikunta- ja 

kulttuuripalvelujen saatavuutta pidettiin hy-
vänä. Heikoin tilanne on mielenterveys- ja 
terapiapalveluissa. Samoin saattajapalveluja ja 
henkilökohtaisen avustajan saatavuutta pidet-
tiin välttävinä. 

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kasvavaan 

antaa eväitä siihen keskusteluun, jota käydään 
suomalaisesta johtamisesta.

Mikäli globaalissa kilpailussa halutaan 
menestyä, kyky johtaa ihmisiä ja toimintaa 
nousee hyvin keskeiseksi. Suomalainen johta-
minen tulisi rakentaa kilpailukykyiseksi vien-
tituotteeksi siinä missä muukin osaaminen. 
Tämä tulee aivan varmasti pätemään myös 
siinä kansainvälisessä tieteen kilpailussa, jota 
suomalaiset yliopistot käyvät.

Juhlakirjaan on valikoitunut joukko Tapion 
työtovereiden ja ystävien kirjoituksia. Rehto-
rien ja professoreiden lisäksi kirjoittajina on 
kokeneita yritysmaailman johtajia. 

Juhlakirjan välityksellä haluamme onnitella 
Tapio Reposta kaikkien hänen kollegojensa 
puolesta.

Reima Suomi, Hannu Salmela, Mikko Ruoho-

nen (toim.): Tutkijasta johtajaksi. Näkökulmia 

akateemiseen ja liike-elämän johtamiseen. 

Turun kauppakorkeakoulun julkaisuja. Sarja 

C-2:2007. ISBN: 978-951-564-449-7,

ISSN: 0357-4679.

kauppaan ja jakeluun – aihepiiriin, josta He-
lena väitteli vuonna 1982 – ja sen jälkeen yri-
tysten kansainvälistymiseen, yrittäjyyteen, in-
novaatioihin ja verkostoihin. Näillä tutkimus-
alueilla Helena on julkaissut merkittävimmät 
tieteelliset julkaisunsa sitten väitöskirjan. 

Neljäs osa on omistettu Helenalle ohjaaja-
na ja jatkokouluttajana. Sillä saralla hän on 
jättänyt kenties merkittävimmän kädenjäl-
kensä tiedeyhteisöön. Osio alkaa katsauksella 
kauppatieteellisen jatkokoulutusyhteistyön 
kehityksestä. Sen jälkeen neljä jatko-opiske-
lijaa esittää persoonalliset kirjeensä Helenalle 
jatko-opintotaipaleestaan aina tutkimuskipi-
nän syttymisestä professoriksi pätevöitymi-
seen asti. Kirjan viimeisessä osiossa tehdään 
aikamatka Helenan professorikauteen poh-
tien yliopistomaailman ja erityisesti profes-
sorin työnkuvan hurjaa muutosta viimeisten 
kahdenkymmenen vuoden aikana.

Aino Halinen, Leila Hurmerinta-Peltomäki 

(toim.): Markkinointitieteen näköalapaikalla: 

professori Helena Mäkinen. Turun kauppa-

korkeakoulun julkaisuja. Sarja C-1:2007.ISBN: 

978-951-564-425-1.

kysyntään voidaan vastata kehittämällä sau-
mattomia palveluketjuja, yksilöllisiä hoito-, 
palvelu- ja kuntoutussuunnitelmia sekä sosi-
aali- ja terveysalan yhteistyöverkostoja.

Hyvinvointialaa tulisi kehittää nykyistä 
enemmän ennaltaehkäisevään ja hyvinvointia 

edistävään suuntaan Satakunnassa. Erityisen 
haasteellisena pidettiin sosiaali- ja terveysalan 
tulevaa työvoimapulaa. 

Eevaleena Isoviita, Ira Ahokas, Jari Kaivo-oja, 

Katja Laitinen: Satakunta – Hyvinvointipalvelu-

Jätealan megatrendit ja haasteet Euroopassa

Markkinointitieteen näköalapaikalla: Professori Helena Mäkinen

Tulevaisuuden palveluissa panostetaan vanhusten kotona selviytymiseen

jen kehittämisen mallimaakunta 2030. Näkemyk-

siä hyvinvointialan toimintaympäristön haas-

teista ja tulevaisuuden kehitysnäkymistä. Turun 

kauppakorkeakoulun Porin yksikön julkaisut. 

Sarja A Tutkimukset 19:2007. ISBN 978-951-564-

450-3.

Satakunnan alueelliset kilpailuky-
kyresurssit ja yritysten kilpailukyky

Tutkijasta johtajaksi. Näkökulmia akateemiseen ja liike-elämän johtamiseen Markkinaperiaate tuo terveyspalve-
luihin tehokkuutta ja vaikuttavuutta
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Veikko Kärnä

Venäläisessä kaivosteollisuudessa otettiin 
1990-luvulla askel kohti länsimaista teolli-
suuden rakennetta. Väitöstutkimus osoittaa, 
että 2000-luvulla kaivosteollisuus on kui-
tenkin organisoitunut muotoon, joka vastaa 
yllättävän paljon Neuvostoliiton kaivosteol-
lisuuden rakennetta. 

Venäläinen kaivosteollisuus yksityistettiin 
1990-luvun alussa. Samalla Moskovassa si-
jainneet toimialaministeriöt lakkautettiin. 
Kaivokset olivat hetken aikaa autonomisia. 
Kaivokset sulautettiin kuitenkin nopeasti 
osaksi oligarkkien omistamia konserneja. 
Nämä konsernit ottivat entisten toimialami-
nisteriöiden roolin.  Lisäksi monet konser-
neista ovat palanneet neuvostoajalta periyty-
vään vertikaalisen integraation rakenteeseen. 

Vertikaalirakenteessa sama yhtiö sekä 
tuottaa raaka-aineet että jalostaa ne loppu-
tuotteiksi. Esimerkiksi sähköyhtiö omistaa 
hiilikaivoksia, joiden tuottama hiili polte-
taan yhtiön omissa voimalaitoksissa.

KTM Veikko Kärnän väitöskirjatutkimus A Return to the Past? 
An Institutional Analysis of Transitional Development in the Russi-
an Mining Industry (Paluu menneisyyteen? Venäjän kaivosteolli-
suuden transitiokehityksen institutionaalinen analyysi) tarkastet-
tiin Turun kauppakorkeakoulussa 1.6.2007. Vastaväittäjänä toi-
mi kauppatieteiden tohtori, yliopistonlehtori Johan Sandström 
(Örebron yliopisto) ja kustoksena professori Satu Lähteenmäki. 
Tutkimus kuuluu liiketaloustiede, johtamisen ja organisoinnin 
alaan.

Veikko Kärnä on syntynyt vuonna 1955 Oulussa. Hän on kir-
joittanut ylioppilaaksi Merikosken lukiosta vuonna 1975 ja 
valmistunut kauppatieteiden maisteriksi Turun kauppakorkea-
koulusta vuonna 1980. Kärnä on toiminut vuosina 1982–1989 
Outokumpu-konsernissa mm. Moskovan konttorin johdossa. 
Vuosina 1989–2006 hän työskenteli Sandvik-konsernissa mm. 
IVY-kaupan toimitusjohtajana. Vuodesta 2006 kevääseen 2007 
Kärnä toimi Vilakone Oy:n toimitusjohtajana.

Venäläinen kaivosteollisuus palannut menneeseen

Suurin osa Venäjän kaivoksista sijaitsee 
maantieteellisessä periferiassa. 1990-luvun 
autonomiavaiheen aikana kaivokset saivat 
itse päättää esimerkiksi laitehankinnoistaan. 
Nyt valta on kuitenkin keskitetty Mosko-
vaan. Konsernien osana kaivokset ovat me-
nettäneet vaikutusmahdollisuutensa. Niillä 
on tänään hyvin samankaltainen tuotanto-
yksikön asema kuin Neuvostoliiton aikana.

Väitöskirjatutkimuksessa Venäjän kai-
vosteollisuuden kehitystä tarkastellaan niin 
sanotun uuden institutionaalisen teorian 
kautta. Teoriassa paluu vanhaan selitetään 
instituution uudelleensyntymisellä.

Vanha teollisuuden rakenne on kognitiivi-
sesti institutionalisoitunut malli. Se oli val-
tion päätösten takia hetken aikaa kielletty, 
mutta otettiin käyttöön, kun olosuhteet sen 
taas sallivat.

Tutkimus osoittaa, että päättäjien kog-
nitiossa teollisuuden ”oikea” rakenne oli 
vertikaalisesti integroitunut neuvostomalli, 

joka sopivan tilaisuuden tullen synnytettiin 
uudelleen.

Veikko Kärnä

vekarna@gmail.com

Julkaisutiedot

Kärnä, Veikko: A Return to the Past? An In-

stitutional Analysis of Transitional Deve-

lopment in the Russian Mining Industry. 

Turun kauppakorkeakoulun julkaisuja, 

sarja A–5:2007. ISBN 978-951-564-426-

8 (nid.), 978-951-564-427-5 (pdf ) / ISSN: 

0357-4652 (nid.), 1459-4870 (pdf ).

Väitöskirja on luettavissa osoitteessa:

www.tse.fi /julkaisut/vk/Ae5_2007.pdf

Coachingilla edistetään esimiestaitoja

Yritysmaailman osaamisen kehittämisessä on edetty yhä yksilöllisempiin menetelmiin. 
Coaching on ratkaisukeskeinen ja tuloksiin suuntaava keskusteluprosessi. Coach eli 
valmentaja edistää yksilön tai ryhmän itseohjautuvaa oppimista, henkilökohtaista kas-
vua ja hyvinvointia sekä tätä kautta myös organisaation tulosta. 

Henkilökohtainen coaching-prosessi kestää tavoitteista riippuen yleensä 3–12 kuu-
kautta. Valmennuskeskustelut käydään tarpeen mukaan, ja keskimäärin niitä on joka 
kolmas viikko puolitoista tuntia kerrallaan. Puhelinkeskustelut, sähköpostiyhteyden-
pito ja erilaiset välitehtävät kuuluvat myös prosessiin.

Mitä hyötyä yrityksille?

Tutkimustemme mukaan coaching täsmentää ja muokkaa esimiehen käsityksiä omis-
ta johtamistaidoista ja ohjaa käyttäytymisen tason muutoksiin työssä. Coachingilla 
on mahdollista vaikuttaa organisaation johtamiskulttuuriin, lisätä ja vahvistaa sisäistä 
yhteistyötä ja keskustelua sekä muokata johtamista vuorovaikutteisemmaksi. 

Coaching tukee esimiesten työssä jaksamista, lisää heidän itsetuntemustaan sekä 
selkeyttää ja vahvistaa esimiesroolia. Esimiehet kokivat myös tilanteiden analysoinnin 
ja suunnitelmallisuuden sekä vuorovaikutuksen ja kommunikoinnin kehittyneen coa-
ching-prosessin aikana. 

Business coaching -ohjelma alkaa tammikuussa ja kestää kesäkuuhun 2008. Haku-

aika ohjelmaan päättyy 1.10.2007. Lisätietoja: Leena Jokinen, leena.jokinen@tse.fi , 

p. 040 707 7982.

Osaamisen johtamisella
lisää kilpailukykyä ja työhyvinvointia

Osaamisen johtaminen on kriittinen menestystekijä suomalaisessa työelämässä. Yri-
tysten johdolla ja esimiehillä on edessään mittava haaste: miten osata ennakoida tu-
levia osaamistarpeita, varautua muutoksiin, siirtää osaamista ja varmistaa työhyvin-
vointi yrityksessä. Tiedon ja osaamisen merkitys tulevaisuuden ja tuotannon tekijöinä 
tulevat entisestään korostumaan, ja yritysjohdolta odotetaan valmiuksia niiden hallin-
taan.

Turun kauppakorkeakoulun TSE exe on käynnistänyt pk-yritysjohdolle tarkoitetun 
osaamisen johtamiseen valmentavan OSAAVAT-ohjelman. Se antaa yrityksille käytän-
nön työkaluja ja valmiuksia osaamiseen hallittuun johtamiseen ja sitä kautta parem-
paan kilpailukykyyn ja työhyvinvointiin. 

Kehittämisohjelman aikana tavoitteena on luoda yrityksiin toimintamalli, jossa 
käytännönläheisin työkaluin viedään osaamisen johtamiseen liittyviä kysymyksiä ko-
ko henkilöstölle. Toimintamallissa korostuu yhdessä tekemisen työskentelytapa. Jo-
kainen työntekijä yrityksessä sitoutuu henkilökohtaisesti omaan osuuteensa ja yritys-
johto kantaa kokonaisvastuun. 

OSAAVAT-ohjelma on käynnistetty Euroopan sosiaalirahaston tuella. Ohjelma 
käynnistyi toukokuussa 2007. Siihen osallistuu 20 pk-yritysjohdon edustajaa, jotka 
haluavat panostaa osaamisen johtamisen kehittämiseen yrityksessään ja omassa esi-
miestyössään. 

Lisätietoja: Pirkko Jalkanen, pirkko.jalkanen@tse.fi , p. (02) 481 4552.
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Leena HaanpääTeemu Haukioja

KTM, FM Leena Haanpään väitöskirjatutkimus The Colour 
Green – A Structural Approach to the Environment-Consumption 
Nexus (Häivähdys vihreää – rakenteellinen lähestymistapa ympä-
ristö-kulutussuhteeseen) tarkastettiin Turun kauppakorkeakou-
lussa 15.6.2007. Vastaväittäjänä toimi dosentti Pekka Jokinen 
Tampereen yliopistosta ja kustoksena professori Timo Toivo-
nen. Tutkimus kuuluu taloussosiologian alaan.

Leena Haanpää kirjoitti ylioppilaaksi vuonna 1986. Hän val-
mistui fi losofi an maisteriksi Turun yliopistosta vuonna 1997 ja 
kauppatieteiden maisteriksi Turun kauppakorkeakoulusta vuon-
na 2001. Vuodesta 2002 alkaen Haanpää on toiminut Turun 
kauppakorkeakoulun markkinoinnin laitoksella assistenttina ja 
väitöskirjatutkijana. 

Talouskasvu ja kestävä kehitys ovat saman-
aikaisesti mahdollisia markkinatalousjärjes-
telmässä. Se kuitenkin edellyttää, että in-
vestoidaan henkiseen pääomaan ja toisaalta 
vakiinnutetaan päästökuormitus ja fyysinen 
pääoma ekologisesti kestävälle tasolle. Täysin 
liberaali markkinatalous ei kykene ottamaan 
kestävän kehityksen vaatimuksia huomioon, 
vaan sitä tulee ohjata sosiaalisilla periaatteil-
la. 

Tutkimuksessa kestävän kehityksen ja ta-
louskasvun välistä problematiikkaa tarkas-
tellaan kolmesta suunnasta: teoreettisena 
moraalifi losofi sena ongelmana, niin sanotun 
uuden kasvuteorian perusmallina ja empiiri-
senä kysymyksenä.

Moraalifi losofi sen tarkastelun lähtökohta-
na on tutkia, millaisilla edellytyksillä mark-
kinatalous voisi olla sopusoinnussa kestävän 
kehityksen kanssa. 

Kestävä kehitys on luonnollinen vaatimus 
markkinatalousjärjestelmälle, jossa sovel-
letaan individualismin periaatteita. Mutta 
edellytyksenä on, että julkinen valta on mu-
kana turvaamassa tuleville sukupolville mah-
dollisuuden kehittyä ja vaurastua. Tärkeää 
on myös, että markkinatalouden tuomista 
haitallisista vaikutuksista kuten saastuttami-
sesta pitäisi syntyä potentiaalinen korvaus-

Vihreä kuluttajuus on sosiaalista toimintaa, 
jota ei voi irrottaa sen yhteiskunnallisesta 
kontekstista. Vihreään kuluttajuuteen vai-
kuttavat sekä institutionaaliset että yksilöta-
son tekijät, jotka yhdessä luovat edellytykset 
ja mahdollisuudet ympäristövastuulliseen 
kuluttamiseen.

Kuluttajan käyttäytymiseen vaikuttavat 
monet eri tekijät yksilön ominaisuuksista 
yhteiskunnalliseen kontekstiin. Yksilötasolla 
kuluttajien yleiset kulutusmallit selittävät si-
toutumista vihreään kulutuskäyttäytymiseen 
paremmin kuin perinteiset sosiodemografi -
set taustatekijät kuten ikä tai koulutus. 

Parhaiten sitoutumista vihreään kulutta-
juuteen selittivät seuraavalla tavalla nimetyt 
kulutustyylit: haluttomuus, trenditietoisuus 
ja tarkoituksenmukaisuus. 

Haluttomat kuluttajat eivät halua olla 
kulutuskeskeisiä. He muun muassa pitävät 
shoppailua ajan tuhlauksena ja välttävät yli-
kansoitettuja ostoskeskuksia. Trenditietoiset 
kuluttajat ovat kokeilunhaluisia ja aikaansa 
seuraavia. Tällöin vihreä kulutus esiintyy 
vaihtoehtoisena kulutusmallina. Tarkoituk-
senmukainen kulutustyyli korostaa kulutta-
misen helppoutta ja yksinkertaisuutta, jota 
myös vihreä kuluttaminen parhaimmillaan 
on. 

 Empiiristen tulosten mukaan vihreään 
kuluttajuuteen sitoutuu osittain 63 prosent-

Ympäristön tila ja kulutusmallit vaikuttavat vihreään kuluttamiseen

tia ja korkeasti 25 prosenttia aineiston vas-
taajista. Tutkimusaineistona oli Myllyprojek-
tin 2003 tuottama aineisto, josta poimittiin 
yli 18-vuotiaitten Turun talousalueen kulut-
tajien vastaukset.

Vuonna 2000 kerätyn kansainvälisen ai-
neiston suomalaisessa osiossa tuli esiin, että 
nuorten 18–25-vuotiaitten suomalaisten 
ympäristötietoisuus ja halukkuus toimia 
ympäristövastuullisesti on samaa luokkaa 
kuin muulla väestöllä. Esimerkiksi vain yksi 
kymmenestä ajokortin omistavasta nuoresta 
ilmoitti olevansa valmis rajoittamaan auton 
käyttöä ympäristösyiden vuoksi. Tutkimus 
osoitti, että ympäristöasioiden kokeminen 
ja sitoutuminen vihreään kulutuskäyttäyty-
miseen on hyvin sukupuolittunutta. Nuoret 
naiset ovat enemmän huolissaan ympäristön 
tilasta ja tekevät enemmän konkreettisia te-
koja kuin nuoret miehet. Asenteellisella ta-
solla nuoret aikuiset ovat kokonaisuutena 
melko myönteisiä ympäristöasioita kohtaan.

 Vuonna 2000 kerätyn saman kansainvä-
lisen aineiston valossa suomalaiset erottuivat 
selvästi muista maista siinä, että suomalaisis-
ta vain viisi prosenttia koki erilaiset ympäris-
töongelmat vaarallisiksi ympäristön tulevai-
suudelle tai itselleen, kun taas Chilessä pelko 
oli vertailun maista korkein, 54 prosenttia. 
Vertailussa oli mukana 26 eri tulotasojen 
maata ympäri maailmaa. 

 Tutkimus tukee aiempia kansainvälisiä 
tutkimuksia, joissa on todettu, että ympäris-
töhuoli on korkeampi matalan ja keskitason 
bkt-maissa. Toisaalta valmius tehdä henkilö-
kohtaisia rahallisia uhrauksia on suurempi 
korkean tulotason maissa. Köyhempien mai-
den kansalaiset ovat tämän aineiston valossa 
selkeästi enemmän huolissaan ympäristön 
tilasta, ja halukkuutta toimia ympäristön 
kannalta saattaa löytyä, mutta taloudelliset 
satsaukset eivät useimmille matalan bkt-
maiden ihmisille ole mahdollisia.

Leena Haanpää

leena.haanpaa@tse.fi  

KTL Teemu Haukiojan väitöskirjatutkimus Sustainable Deve-
lopment and Economic Growth in the Market Economy (Kestävä 
kehitys ja talouskasvu markkinataloudessa) tarkastettiin Turun 
kauppakorkeakoulussa 15.6.2007. Vastaväittäjänä toimi profes-
sori Markku Ollikainen Helsingin yliopistosta ja kustoksena 
professori Paavo Okko. Tutkimus kuuluu kansantaloustieteen 
alaan.

Teemu Haukioja kirjoitti ylioppilaaksi vuonna 1981 Porkkalan 
lukiosta. Hän valmistui Turun kauppakorkeakoulusta kauppatie-
teiden maisteriksi vuonna 1990 ja kauppatieteiden lisensiaatiksi 
vuonna 1995.

Kestävä kehitys ei sulje pois talouskasvua

velvollisuus.
Usein esitetään, että talouskasvu ei voi ol-

la positiivista pitkällä aikavälillä ja että kes-
tävä kehitys edellyttää niin sanottua vakaan 
talouden ohjelmaa. Käytännössä se merkit-
sisi nollakasvua. Tutkimuksessa käytettiin 
kasvuteoriamallia, jossa fyysinen pääoma ja 
ympäristökuormitus vakiinnutettiin ekolo-
gisesti kestävälle tasolle. Malli osoitti, että 
näistä rajoitteista huolimatta kestävä kehitys 
ja positiivinen talouskasvu ovat mahdollisia. 
Se kuitenkin edellyttää henkisen pääoman 
hyödyntämistä. Toisin sanoen kestävä kehi-
tys ei edellytä nollakasvua pitkälläkään aika-
välillä.

Empiirisessä osassa hyödynnettiin niin 
sanottua ympäristötaloudellista Kuznets-
käyrä-hypoteesia (EKC), jonka mukaan 
ympäristökuormitus kasvaa taloudellisen ke-
hityksen alkuvaiheessa. Kun kuluttajat ovat 
vaurastuneet tarpeeksi, ympäristökuormitus 
vähenee, koska ympäristöarvot saavat enem-
män painoarvoa. Tutkimuksessa testataan 
hypoteesia materiaalivirroilla ja hiilidioksidi-
päästöillä. 

Analyysiin perustuva johtopäätös on, et-
tä hypoteesi ei saa tukea materiaalivirtojen 
osalta teollisuusmaissa. Hiilidioksidipäästö-
jen osalta se ei saa tilastollista tukea Yhdys-

valloissa, mutta keskeisissä Euroopan unio-
nin maissa saa. Näyttää siltä, että globaaleja 
kasvihuonekaasuja voisi olla mahdollista 
hallita, mikäli suurimmat kasvihuonekaasu-
jen tuottajat sitoutuisivat yhteiseen ympäris-
töpolitiikkaan.

Teemu Haukioja

teemu.haukioja@tse.fi 

Julkaisutiedot

Haukioja, Teemu: Sustainable Develop-

ment and Economic Growth in the Market 

Economy. Turun kauppakorkeakoulun 

julkaisuja, sarja A-6:2007.  ISBN: 978-951-

564-438-1 (nid.), 978-951-564-439-8 (pdf ) / 

ISSN: 0357-4652 (nid.), 1459-4870 (pdf ).

Väitöskirja on luettavissa osoitteessa:

www.tse.fi /julkaisut/vk/Ae6_2007.pdf

Julkaisutiedot

Haanpää, Leena: The Colour Green – A 

Structural Approach to the Environment-

Consumption Nexus. Turun kauppakor-

keakoulun julkaisuja, sarja A-7:2007.

ISBN: 978-951-564-440-4 (nid.), 978-951-

564-441-1 (pdf ) / ISSN: 0357-4652 (nid.), 

1459-4870 (pdf ).

Väitöskirja on luettavissa osoitteessa:

www.tse.fi /julkaisut/vk/Ae7_2007.pdf
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13.10. Turku
21. Merkuriuksen Karnevaalit

Lisätietoja: www.tse.fi /tukkkseura/Tapahtumat.html 

Tapahtuma on loppuunmyyty.

25.10. Pori 
Käyttäjäinnovaatio-workshop 

Käyttäjälähtöisten innovaatioiden

hyödyntämismahdollisuuksia liiketoiminnassa.

Lisätietoja: sari.liikala@tse.fi  

Väitöstutkimuksen kohteena on laaja luok-
ka stokastisen kontrolliteorian malleja. Mal-
leissa on tavoitteena ohjata satunnaisen eli 
stokastisen prosessin kulkua optimaalisella 
tavalla. Mallit rakentuvat kolmesta kompo-
nentista: ohjauksen kohteena olevasta sto-
kastisesta prosessista, ohjauksesta eli kont-
rolliprosessista sekä palkkiofunktiosta. 

Satunnaisen prosessin ohjaajalla on mal-
lissa jokaisena ajan hetkenä kaksi mahdolli-
suutta toimia. Hän voi antaa prosessin elää 
vapaasti tai vaihtoehtoisesti ohjata prosessin 
kulkua käyttämällä kontrollia. Käyttäessään 
kontrollia ohjaaja saa aina palkkiofunktion 
määräämän tulon. Tavoitteena on ohjata 
prosessia optimaalisesti siten, että kontrol-
loinnista saatavien palkkioiden odotettu ny-
kyarvo olisi maksimaalinen.

Satunnaisen prosessin ohjaukselle voi-
daan löytää lukuisia käytännön sovelluksia. 
Ajatellaan tilannetta, missä pienen yksityis-
metsänomistajan tulisi määrittää, millaisia 
hakkuita hänen kannattaa tehdä omistamas-
saan talousmetsässä. Tukkipuulla käytävässä 
kaupassa yleisesti käytetty kauppamuoto on 
puun pystykauppa, jossa omistaja myy hak-

FM Jukka Lempan väitöskirjatutkimus Essays on Optimal Stop-
ping and Control of Markov Processes (Markov-prosessien opti-
maalisesta pysäyttämisestä ja ohjaamisesta) tarkastettiin Turun 
kauppakorkeakoulussa 18.8.2007. Vastaväittäjänä toimi professo-
ri Fred Espen Benth Oslon yliopistosta ja kustoksena professori 
Luis Alvarez. Tutkimus kuuluu taloustieteiden kvantitatiivisten 
menetelmien alaan. 

Jukka Lempa on syntynyt vuonna 1975 Kouvolassa. Hän on 
kirjoittanut ylioppilaaksi Kouvonrinteen lukiosta vuonna 1994 
ja valmistunut fi losofi an maisteriksi Turun yliopistosta vuonna 
2002. Lempa on työskennellyt vuodesta 2001 lähtien taloustie-
teiden kvantitatiivisten menetelmien assistenttina Turun kauppa-
korkeakoulussa.

Satunnaisen prosessin optimaalinen ohjaus

kuuoikeuden metsäänsä esimerkiksi suurelle 
metsäalan yritykselle. Tällöin metsänomista-
jan tulee itse asiassa päättää, koska hän myy 
hakkuuoikeuden ja millaisesta hakkuuoikeu-
desta on kyse. 

Tässä tilanteessa ohjattavan satunnaisen 
prosessin tila kuvaa metsässä olevan tukki-
puun kokonaiskantoarvoa kullakin ajan het-
kellä. Tukkipuun kantohintaan vaikuttavat 
sekä markkinalähtöiset tekijät, kuten vaikka-
pa sellupuun kysynnän tai tarjonnan äkilliset 
muutokset, että puun kasvuun vaikuttavat 
biologiset tekijät, kuten vaikka muutokset 
vallitsevassa säätilassa tai yllättävät tautiepi-
demiat. Koska tällaisten tekijöiden vaiku-
tukset kantohintaan eivät ole täysin enna-
koitavissa, on puun kantohinnan muutoksia 
perusteltua mallintaa satunnaisen elementin 
sisältävällä mallilla. 

Edellä mainittu kontrolli vastaa nyt myy-
tyjen hakkuuoikeuksien muodostamaa hak-
kuustrategiaa, toisin sanoen suunnitelmaa 
siitä, koska puuta hakataan ja kuinka paljon. 
Yksittäistä palkkiota vastaa taas yksittäisestä 
hakkuusta saatava kantohinnan määräämä 
tulo. Ottaen huomioon kantohintojen sa-

tunnaisuus sekä metsän uusiutumisen hi-
taus, metsänomistajan on tässä tilanteessa 
kannattavaa myydä hakkuuoikeudet siten, 
että hakkuista saatavan kokonaistulon nyky-
arvo maksimoituu.  

Jukka Lempa

jukka.lempa@tse.fi   

Julkaisutiedot

Lempa, Jukka: Essays on Optimal Stop-

ping and Control of Markov Processes. 

Turun kauppakorkeakoulun julkaisuja, 

sarja A-8:2007.ISBN: 978-951-564-447-3 

(nid.), 978-951-564-448-0 (pdf ) / ISSN: 

0357-4652 (nid.), 1459-4870 (pdf ).

Väitöskirja on luettavissa osoitteessa:

www.tse.fi /julkaisut/vk/Ae8_2007.pdf

Jukka Lempa

urun kauppakorkeakoulun saavutti 
10.9. suruviesti: emeritusprofessorim-
me Kalevi Piha oli vaikean sairauden 
murtamana menehtynyt.

Professori Piha on merkittävällä tavalla vaikutta-
nut Turun kauppakorkeakoulun toimintaan. Hän 
toimi eläkkeelle siirtymiseensä asti aktiivisesti kai-
killa professorin tehtäväalueilla. Hänen vastuullaan 
oli markkinoinnin ja hallinnon professorina erit-
täin suuri aine. Piha painotti erityisen voimakkaas-
ti tutkimuksen ja tieteellisen ajattelun laatua. Hän 
vaati gradu- ja muissa opinnäytetöissä huolellista 
tutkimusongelman asettelua, tutkimusmenetelmi-
en hallintaa ja tulosten ymmärrettävyyttä. Opetuk-
sessa hän huolehti erityisesti tiedon jatkuvasta ajan 
tasalla pitämisestä ja kansainvälisistä yhteyksistä.

Turun kauppakorkeakoulussa aloitettiin tohtori-
koulutusohjelma 1970-luvulla. Professori Piha oli 
ideoimassa ja kehittämässä ohjelman mallia sekä 
toimi jatkokoulutustoimikunnan puheenjohtajana 
pitkään. Hänen vaikutuksellaan Turun kauppakor-
keakoulussa käynnistettiin uusi tieteellisen tutki-
muksen ja jatkokoulutuksen kausi.

Professori Piha on luonut Turun kauppakorkea-
koulun johtamiskoulutuksen. Yhdessä alueemme 
yritysjohtajien kanssa hän toimeenpani Turun JO-

Professori Kalevi Piha in memoriam

KO:n, johon hän erinomaisella johtamistaidollaan 
sitoutti kauppakorkeakoulun professorikunnan. 
Tästä alusta on vuosien myötä kehittynyt erittäin 
arvostettu eMBA ohjelma.

Korkeakoulun hallinnossa professori Piha oli ko-
ko työuransa ajan erittäin vaikuttavasti mukana. 
Opettajaneuvoston, hallituksen sekä opetus- ja tut-
kimusneuvoston jäsenenä, laitoksen johtajana ja va-
rarehtorina hän oli linjaamassa ja tekemässä kaikkia 
korkeakoulun kannalta merkittäviä päätöksiä. Hän 
oli toteuttamassa koulutuksen aloittamista Porissa, 
mistä on muodostunut merkittävä Turun kauppa-
korkeakoulun yksikkö.

Työtoverit tunsivat professori Pihan akateemisia 
perinteitä kunnioittavana, päättäväisenä, aikaansaa-
vana ja vastuullisena henkilönä. Hän oli aina koh-
telias ja ystävällinen, mutta samalla voimakas uusien 
asioiden ja ajatusten toimeenpanija. Professori Pihan 
elämäntyö Turun kauppakorkeakoulussa oli pitkä-
kestoinen ja merkittävä. Turun kauppakorkeakoulu 
on siitä erittäin kiitollinen ja esittää syvät surunva-
littelut professori Pihan poismenon johdosta.

Tapio Reponen

rehtori

27.10. Turku
Alumni ’07 -tapahtuma

Lisätietoja: www.tse.fi /alumni 



YHTEYST I EDOT

TURUN KAUPPAKORKEAKOULU
Rehtorinpellonkatu 3, 20500 Turku
p. (02) 481 481
f. (02) 481 4299
www.tse.fi 

PORIN YKSIKKÖ
Pohjoisranta 11 A,  PL 170, 28101 Pori
p. (02) 627 2700
f. (02) 627 2724
www.tse.fi /pori

YRITYSTOIMINNAN TUTKIMUS- JA
KOULUTUSKESKUS
Rehtorinpellonkatu 3, 20500 Turku
p. (02) 481 481
f. (02) 481 4268
www.tse.fi /ytkk

TULEVAISUUDEN TUTKIMUSKESKUS
Rehtorinpellonkatu 3, 20500 Turku
Korkeavuorenkatu 25 A 2, 00130 Helsinki
Hämeenkatu 7 D, 33100 Tampere
p. (02) 481 4530
f. (02) 481 4630
www.tse.fi /tutu


