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2

フライト情報
(089) 975-2 13 13

ミュンヘンエアポート会社
代表番号
(089) 975-00

ファックス
(089) 975-5 79 06

インターネット
www.munich-airport.de

テレックス
fmg d 5/270922

バイエルン放送局のビデオ
テキスト
ビデオテキスト表 710-723
エアロゲートミュンヘン会社
(089) 975-9 20 01

アルレスト・エアポートミュン
ヘン・ホテルレストラン会社　
(089) 975-9 30 01

CAP ミュンヘンエアポート安全
管理会社
(089) 975-9 10 74

カーゴゲート・ミュンヘンエア
ポート会社
(089) 975-9 23 10

ユーロトレード・ミュンヘンエ
アポート商業会社
(089) 975-01

メディケア・ミュンヘンエアポ
ート・メディカルセンター会社
(089) 975-6 33 44
エアポートクリニックM
(089) 975-6 33 15

muc 地上サービス・ミュンヘン
エアポート会社
(089) 975-9 38 50

ターミナル2運営・ミュンヘンエ
アポート会社
ミュンヘン空港
(089) 975-8 86 01

ターミナル 1
サービスセンター
(089) 975-2 13 75

遺失物取扱所
(089) 975-2 13 70

ターミナル 2
サービスセンター
(089) 975-2 28 75

ルフトハンザ予約および
インフォメーション
(0180) 5 83 84 26
www.lufthansa.com

ルフトハンザ荷物検索サービス
(089) 975-7 23 77/78

重要電話番号
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緊急通報電話
救急医療メディカルセンター
(089) 975-6 33 44

救急車，救急医師，患者搬送
(089) 975-19 222

空港消防部
緊急通報
(089) 975-1 12
出動センター
(089) 975-6 32 21/22

空港警察署
緊急通報
(089) 975-1 10
出動センター
(089) 979-0

空港安全管理部
緊急通報
(089) 975-1 13
出動センター
(089) 975-6 31 10

空港司牧部
(089) 975-9 09 26

国内外の健康サービス
メディケアホットライン、
24 時間対応
+49 (0) 6 21-5 49 02 22 

その他
不定期民間航空処理
(089) 975-2 14 98

見学者サービス
エアポート見学案内
(089) 975-4 13 33

連邦国境警備隊　 民間通報受付
(089) 9 73 07 98 88

ドイツ航空安全管理
ミュンヘン地域管理局
(089) 978-00

連邦航空局
(089) 975-9 03 50

駐車料金
(089) 975-6 51 10

パーキング案内センター
(089) 975-2 19 21

報道関係
(089) 975-4 11 01

オーバーバイエルン管区
空港安全管理局
(089) 975-9 04 00

会議センター「ミュニコン」
(089) 975-9 32 00

タクシー
イザール無線タクシーセンター
(089) 45 05 40
イザール無線タクシーセンター
のタクシーサービス窓口ターミ
ナル�2
(089) 975-8 50 50

税関
ミュンヘン中央関税局
空港関税署
(089) 975-9 07 00
空港税関
(089) 975-9 06 00

ケンピンスキーホテル・
エアポートミュンヘン
(089) 9782-0
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空港案内図

見学者パーク

ミュンヘンエアポート会社
(FMG）オフィスビル

ケンピンスキーホテル・
エアポートミュンヘン
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ターミナル 1

ターミナル 2
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南オフィスビル
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歩行用エスカレーターフロア03

出入口

MACフォーラムターミナル2（G，H）へ ケ

センターエリアフロア03

路線バスターミナル

                          

zu
       /        /        /        /

フロア04

フロア04

フロア05

センターエリアフロア04

ショッピングエリア

15

17

6

メディカルセンター
銀行
旅行会社カウンター
郵便局
薬局
礼拝・黙祷室
プレスセンター
チャペル
レンタカーセンター
出入口

インフォメーションセンター
インフォメーション
待合エリア
チェックイン
検査ゲート
(安全検査，パスポート，税関，
チケット）
荷物受取
チケットカウンター
ショッピングエリア
レストラン・喫茶
ミーティングポイント/カフェ
「トレフプンクト」
サービスセンター荷物預り所
遺失物取扱所
ターミナルサービスカウンター
駐車場案内センター
ラウンジ
免税店/トラベルバリュー
税関/国外持出し
付加価値税（VAT）払戻し

ターミナル1（A－E）とセンターエリア（Z) 
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4
5
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7
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歩行用エスカレーター

出入口
タクシー
乗り換えサービス

ACフォーラム フロア04ナル2（G，H）へ ケンピンスキーホテルへ

出発/到着Fケンピンスキーホテル        /         /         /

                               

リア
4

ショッピングエリア

5

17

7

ターミナル 1（A－E）
ターミナル 1は同一構造のエリ
ア A ，B ，C，D に分かれてい
ます。どのエリアでも出発と到
着に繋がります。
エリア E ：到着のみ

ホテルケンピンスキー

ターミナル１
A–E

出発/
到着

G, H

センターエリア

ターミナル 2
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8

付加価値税（VAT）払戻し
免税店/トラベルバリュー
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旅行会社カウンター
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チェックイン
ルフトハンザ・チケット
カウンター
ルフトハンザ・サービスセンター
ルフトハンザ・スペシャル
サービス
ルフトハンザ・ラウンジ
ルフトハンザ・ファーストクラス
ラウンジ
ルフトハンザ荷物検索サービス
礼拝・黙祷室

2

3

4

5

6

1

7

8

9

12

10

13

11

14

15

16

17
18
19

ターミナル 2（G，H）
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ンターへ
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11

7

7

11

歩行用エスカレーター

歩行用エスカレーター

乗用車優先
屋内駐車場へ

9

ターミナル 2（G，H）

ターミナル 2 は到着フロア03と
2つの階からなる出発フロア04
05で構成されています。

ホテルケンピンスキー

ターミナル１ 
A–E

出発/
到着

G, H

ターミナル 2

センターエリア

所

ターミナル 2は，ルフトハンザドイ
ツ航空，「スターアライアンス」
およびその他のルフトハンザのパ
ートナー会社により使用されてい
ます。
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サービス施設

エリア 電話/E-メール
サービスセンター Z，フロア03 (089) 975-2 13 75 

ファックス：
(089) 975-2 13 76
servicecenter@
munich-airport.de

毎日24時間対応
●乗車券:�ミュンヘン公共交通（MVV）とエアポートシティバス
●ファックスサービス：第1ページは1.50ユーロ，
それ以後は1ページ毎0.70ユーロ

●クロークサービス：衣類1単位（スカーフ，コート等）につき
24時間まで3ユーロ，その後24時間ごとに1.50ユーロ

●荷物預り（1個当たりの時間料金）
5キロまでの手荷物：3時間までは2.00ユーロ，
24時間までは3.50ユーロ
20キロ未満の通常荷物：3時間までは3.00ユーロ，
24時間までは4.50ユーロ
30キロ未満の大型荷物：3時間までは4.50ユーロ，
24時間までは8.00ユーロ
40キロ未満の大型荷物：3時間までは7.00ユーロ，
24時間までは10.00ユーロ
貴重品預り：24時間までは2.00ユーロ

●荷物以外の預り
（料金は各種荷物の預り料金に2.00ユーロの手数料が加算されます）
●「インターネットコーナー」
●コピーサービス：DIN A4版，DIN A3版，モノクロ，カラー
●健康保険および保険サービス
AOK健康保険事業団海外旅行相談所
欧州旅行保険株式会社

●遺失物取扱所
●テレホンカード
●クリーニング
●MACフォーラム内のプレスセンターのレンタル/予約

Ｔ１＝ターミナル1，エリアA～E；T2 ＝ターミナル2，フロア03～05
ö＝一般エリア，n-ö＝旅客専用エリア
Z＝センターエリア，レベル03，04；MAC=ミュンへンエアポート
センター

12
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エリア 電話/E-メール
サービスセンター T2, フロア 03/ö (089) 975-2 28 75

ファックス：
(089) 975-2 28 76
servicecenter@
munich-airport.de

毎日5:00～22:00
●荷物預り（上記参照）
●「インターネットコーナー」

 3～05

ト
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T1 ＝ターミナル1，エリアA～E； T2=ターミナル2，フロア03～05
● エアポート物理療法院 (089) 975-8 22 70
● 眼科「スマイルアイズ」 (089) 975-8 22 30
● 婦人科 (089) 975-8 22 00
● 耳鼻咽喉科，音声言語障害治療 (089) 975-8 22 50
● 内科，自然療法 (089) 975-8 22 40
● 整形外科 (089) 975-8 22 22
● 泌尿器科 (089) 975-8 23 20
● 歯科 (089) 975-9 29 20
● 放射線診断センター (089) 975-8 23 50

エアポートクリニック M， T1, E, フロア 03/ö
(089) 975-6 33 15

麻酔科，眼科，内分泌外科，胃腸科，婦人科，手の外科，耳鼻咽喉
科，心臓科，小児科，整形外科，口腔外科，整形外科，放射線科
外来および入院治療

info@airportclinic-m.de 
www.airportclinic-m.de

エアポートツアー
詳細は 39 ページ参照

薬局「メトロポリタン薬局」
● 毎日6:30～21:00営業 Z, フロア3 (089) 975-9 29 50
● 毎日6:30～21:00営業 T2, フロア04/n-ö (089) 978-80 22 50
● 毎日6:30～21:00営業 T2,  フロア05/n-ö (089) 978-80 22 00

アウディ・エアポートサービス P20，フロア06 (0 81 61) 99 99 11
毎日24時間営業

エリア 電話/E-メール

サービス施設
Ｔ１＝ターミナル1，エリアA～E；T2 ＝ターミナル2，フロア03～05
ö＝一般エリア，n-ö＝旅客専用エリア
Z＝センターエリア，レベル03，04；MAC=ミュンへンエアポートセ
ンター
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おむつ交換ルーム
Z, フ ロア03
T1, 障害者用トイレの中
T2,  フロア03，04，05
障害者用トイレの中　

銀行（ATMも参照）
● HypoVereinsbank Z, フロア 03 (089) 975-9 93 33
月～金　 8:30～16:00

● Kreis- und 北通り25 (089) 975-9 90 00
Stadtsparkasse Erding Z,フロア03 (089) 975-9 90 12
月～金　 8:15～13:00
月～水　 14:00～16:00
木　 14:00～17:30
金　 14:00～15:30
両替業務
毎日　 8:15～18:00． Z，フロア03
月～金　 7:00～19:00 T2，フロア 04/ö (089) 975-8 44 56
土,日　 9:00～16:00

● Deutsche Bank Z  フロア03 (0 18 02) 33 33
毎日　 7:30～21:00

● ReiseBank
両替業務
毎日　 6:15～21:30 Z，フロア03 (089) 970 17 21
毎日　 7:00～21:00 T2 ，フロア03/ö (089) 975-8 44 80

T2，フロア 04/n-ö (089) 973-0 67 59
T2，フロア 05/n-ö (089) 970-5 14 25

(089) 970-5 14 79
●「CashMobil」
毎日　 6:30～21:30 T1 ，フロア04/-ö

見学者パーク / 展望丘
詳細は38ページ参照

展望デッキ T2，フロア07/ö
毎日8:00～22:00，入場料2.00ユーロ，6歳未満のお子様は無料，出入
口はフロア05（40ページも参照）

エリア 電話/E-メール

 3～05

トセ
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フラワーショップ　 Z，フロア03 (089) 975-2 19 21
駐車場案内センターの駐車サービスポイント

BMVエアポートサービス�メンテナンス通り17番(089) 975-9 78 00
車両の点検，TÜV，AU，オイル交換，整備等のサービス工場:
月～金　 6:00～22:00
予約を受けた場合には工場とターミナル間の無料搬送サービス,　 受
渡し/引渡し:　 毎日4:30～0:00

連邦警察派出所　 T2，フロア04/ö (089) 975-28 80
Service Point

リムジンサービス
詳しい情報はインターネットをご覧ください:
www.munich-airport.de

ドイツ郵便 (0 18 02) 33 33
● フライジング郵便物センター�フライジング通り6
● エアポート郵便局 Z，フロア03
毎日7:30～21:00

● ポストは郵便局21ページ参照

ポーター (089) 975-9 97 95
(01 71) 3 72 71 79

旅客エリア全域で有料サービス
ファックス (089) 975-9 97 96

シャワー (089) 975-2 13 60
Z, フロア03
T2，フロア3/ö

ホテルケンピンスキーの Fit & Fly スパー
(フロア０３での別入り口） (089) 9782 2900

ホテルケンピンスキーの部屋昼間利用 (089) 9782 2530

エリア 電話/E-メール

Ｔ１＝ターミナル1，エリアA～E；T2 ＝ターミナル2，フロア03～05
ö＝一般エリア，n-ö＝旅客専用エリア
Z＝センターエリア，レベル03，04；MAC=ミュンへンエアポート
センター

サービス施設
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乗車券
● DB（ドイツ鉄道）/ Z，フロア03
MVV（ミュンヘン公共交通）
カウンター毎日7:30～22:00
DB/MVV乗車券は自動販売機でも購入できます

● MVV乗車券　 Z，フロア03
「Newspoint」内
毎日5:30～21:00

● DB/MVVカウンター　 T2，フロア03/ö
毎日7:30～13:00
DB/MVV乗車券は自動販売機でも購入できます

ヘアサロン
●「Bel Hair」 T2,  フロア 03/ö (089) 975-9 33 35
毎日7:30～21:00

● Brants Barber & Shop T1, フロア 04/ö (089) 975-9 45 55
男性のみ　 T2 、フロア04/n-ö (089) 975-9 45 60
毎日6:30～21:00

遺失物取扱所
毎日24時間対応 Z，フロア03 (089) 975-2 13 70

ATM（銀行も参照）
Z，レベル03
T1, レベル 04/ö
T2 , レベル03/ö と n-ö, 
04/ö とn-ö, 05/n-ö

Sand社荷物運搬サービス　 (089) 975-9 28 12
毎日 6:30～22:00  T2, レベル 03/ö
ミュンヘン周辺で空港から60 km
の範囲で荷物の自宅空港間運搬サービス
料金はお尋ねください。スーツケース,�旅行かばんの販売

手押しワゴン
T1, T2, Z, 出発/到着 F, 屋内駐車場, 地下駐車場
自動収納装置に保管,料金1.00ユーロ
ターミナル到着エリアのワゴン使用は無料

エリア 電話/E-メール

 3～05

ト

17
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ホテル専用バス
シャトルサービスを提供する周辺およびミュンヘン市内大型ホテル
停留所はターミナル前
詳しくはインターネットwww.munich-airport.deをご覧ください。

ホテル紹介 Z, レベル 03; T2, レベル 03
インフォメーションセンター

ミュンヘン市内および周辺，毎日24時間対応

ホテルケンピンスキー（30ページ参照）

インフォメーションシステム Z, T1, T2

インターネット

● 「インターネットポイント」 Z, フロア 03
T2, フロア 03/ö

● 無線LANアクセス T1: 待合エリアA北,  
フロア03，04
C西出発エリア，フロア03
待合エリアA，A北，B～D，
フロア04
T1:ヨーロッパラウンジ，フロア05
アトランティックラウンジ,レベル05
Z, フロア 03
T2：ターミナル全域　
MACフォーラム
会議センター「ミュニコン」
ケンピンスキーホテル：ロビーおよ
び会議室

エリア 電話/E-メール

Ｔ１＝ターミナル1，エリアA～E；T2 ＝ターミナル2，フロア03～05
ö＝一般エリア，n-ö＝旅客専用エリア
Z＝センターエリア，レベル03，04；MAC=ミュンへンエアポートセ
ンター

サービス施設
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チャペル/礼拝
（教会関連サービスも参照）
毎日24時間オープン Z, Ebene 04 
● キリスト教全宗派の昼の礼拝
月～金　 11:55

● カトリックの礼拝
土　 18:00
日/祝日　 10:00

● プロテスタントの礼拝
日/祝日　 11:00

● 礼拝･黙想室　 T2，フロア05/n-ö

託児サービス「Kinderland」 MAC，フロア03 (089) 975-2 59 98

専門教育を受けた係員による3～12歳の無料託児サービス
月～金 14:00～20:00， 土/日 11:00～20:00

子供の遊び場
Leysieffer Z,フロア03
子供の遊び場 T1, B および C, フロア 03/ö
Kiddieland T2, フロア 03/ö

教会関連サービス Z, レベル 04
（チャペル/ミサも参照）

月～金 8:00～18:00，土9 :00～15:00，日9:00～13:00
● 司牧/事務局 (089) 975-9 09 26
プロテスタント牧師　 ガブリエレ・パーチェ (089) 975-9 09 28
カトリック神父　 レオ・モッセス (089) 975-9 09 29 

● 社会サービス (089) 975-9 09 26
社会教育士 (089) 975-9 09 26

健康保険（AOK） MAC, フロア06 (089) 975-9
09 45

リムジンサービス
詳しい情報はインターネットをご覧ください:
www.munich-airport.de

エリア 電話/E-メール

 3～05

ートセ
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エリア 電話/E-メール

Ｔ１＝ターミナル1，エリアA～E；T2 ＝ターミナル2，フロア03～05
ö＝一般エリア，n-ö＝旅客専用エリア
Z＝センターエリア，レベル03，04；MAC=ミュンへンエアポート
センター

ルフトハンザサービス T2
● フルトハンザ・カーブサイドチェックイン

乗用車優先，フロア04
● フルトハンザ荷物検索サービス

フロア 03/n-ö (089) 975-7 23 77/78
● ルフトハンザの「Miles & More」
案内 (0 18 05) 59 59
インターネット：
www.miles-and-more.com

● ルフトハンザ・サービスセンター
フロア 04, 05/n-ö

● 保護者を同伴しないお子様，障害のあるお客様のためにルフトハ
ンザ・スペシャルサービス
－案内/予約 (0 18 05) 83 84 26
－サポートルーム フロア 04, 05/n-ö
－スペシャルサポート・チェックイン

カウンター 431, フロア 04/ö 
－待合エリア フロア 04/ö
スペシャルサポート フロア 05/ö

黙想室
礼拝黙想室 T2，フロア05/n-ö

www.munich-airport.de ➝ Passagiere und Besucher ➝ Aufenthalt
und Transfer ➝ Kirche  

メディカルセンター (089) 975-2 19 21
24時間対応
一般医師（救急医療） (089) 975-6 33 44
物理療法 (089) 975-9 68 50
ホテルケンピンスキ
ー内の物理療法院 (089) 9782 2900

ミート&アシストサービス (089) 975-2 13 66

旅客に対する到着・発着・乗継ぎサポート
ファックス：(089) 975-2 13 06 

meetandassist@munich-airport.de

サービス施設

20
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付加価値税（VAT）払戻し
● 毎日6:00～22:00 T1，到着B (089) 97 05 17 32

フロア04/ö 1391muc01@
grd-airport-muen-
chen.de

● 毎日7:00～20:00 T2，フロア04/ö (089) 975-8 43 91
● 毎日7:00～20:00 T2，フロア05/n-ö(089) 975-8 43 90

● Reisebank: 
毎日6:15～21:30 Z，フロア03 (089) 970 17 21

● 毎日7:00～21:00 T2，フロア03 (089) 975-8 44 80
● 毎日7:00～21:00 T2, フロア 04/n-ö (089) 97 30 67 59

1396muc04@
grd-airport-muen-
chen.de

メルセデスベンツ・サービス
駐車場案内所における鍵の交付/返還（24時間対応）

Z，フロア03 (089) 975-2 19 21

検査，修理，TÜV エアディング (08 00) 28 86-33 32
メンテナンスサービス
月～金　 7:30～20:00
土　 8:00～14:00

レンタカーセンター Z，フロア 03
Alamo (01 80) 5 22 77 48
Avis (089) 975-9 76 00
Budget (089) 975-9 67 05
Europcar (089) 97 35 02 27
Hertz (089) 9 78 86 12
National (01 80) 5 22 77 48
Sixt (01 80) 5 26 25 25

見学者パーク内のミニゴルフ場
詳細は38ページ参照

エリア 電話/E-メール

 ～05

ト
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サービス施設

エリア 電話/E-メール

Ｔ１＝ターミナル1，エリアA～E；T2 ＝ターミナル2，フロア03～05
ö＝一般エリア，n-ö＝旅客専用エリア
Z＝センターエリア，レベル03，04；MAC=ミュンへンエアポート
センター

母子エリア Z, フロア 03

駐車場案内センター Z, フロア 03 (089) 975-2 19 21
24時間対応

パスポート写真自動撮影機
Z, フロア 03
T1, フロア 03/ö
T2, フロア 03, 04/ö

ポルシェの駐車および洗車サービス Ｐ20，レベル06
(089) 975-9 05 57/-8

ポルシェカード所有者のみ REP 郵便局/私書箱 Z，フロア03 (0 18
02) 33 33

毎日7:30～21:00

ポスト Z，フロア03
T1，フロア04/ö
T2，フロア03/ö, 04/ö

プレスセンター MAC，フロア04 (089) 975-2 13 75
会議，プレゼンテーション，ミーティング等のレンタルおよび予約
最高約 60 人

servicecenter@munich-airport.de

喫煙
ミュンヘン空港では屋内は禁煙です。喫煙は屋外のみでお願いしま
す。

修理サービス T2，フロア03/ö (089) 975-9 28 20
旅行かばん，スーツケースの修理，Sand社

司牧 Z，フロア04
教会関連サービスを参照

大型荷物カウンター
毎日4:00～最終便到着 Z，フロア03
毎日3:00～23:00 T2，フロア03, 04/ö
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エリア 電話/E-メール

 ～05

ト

ガソリンスタンド
● Agip 北通り45 (089) 970 16 88
給油，軽食，ショップ，毎日24時間対応
洗車機：月～金7:00～19:00，土8:00～18:00
セルフ洗車機：月～土24時間対応

● OMV エアディング通り2
(089) 970 5 14 61

給油，軽食，ショップ，毎日24時間対応
洗車機：月～土6:00～22:00
セルフ洗車機：月～土24時間対応

ターミナルサービス
ターミナルの監視， Z，フロア04 (089) 975-2 13 60
毎日24時間対応 T2，フロア03/ö (089) 975-2 28 60

ツーリストインフォメーション

● フライジング　 ツーリストインフォメーション www.freising.de
● エアディング　 ツーリストインフォメーション www.erding.de
● ミュンヘン　 ツーリストインフォメーション www.erding.de

名刺プリンター
T1，レベル03/ö
T2，レベル03/ö

フォルクスワーゲン・エアポートサービス
P20，フロア06 (0 81 61) 9 99 90

毎日24時間営業

税関
出発到着案内

www.munich-airport.de ➝ Passagiere und Besucher ➝ Fluginforma-
tionen ➝ Ein-/Ausreise ➝ Zollinformationen
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一般的サービス設備

エレベーター
車椅子対応のエレベーターが両
ターミナル，センターエリアお
よび屋内/地下駐車場に設置され
ています。

ポーター（荷物搬送係員）
旅客処理エリア全域で有料サー
ビス
電話： (089) 975-99795
電話： (0171) 372 7179
ファックス：(089) 975-99796

ペースメーカー
ペースメーカーを入れているお
客様が金属探知機による搭乗検
査を避けたい場合は，現場の係
員に伝えてください。

駐車
ターミナル 1 正面の地下/屋内駐
車場フロア 03 のエレベーター
間近に歩行困難な方のために専
用の駐車場が用意されています
ターミナル 2 から出発される方
は，P20 の南側優先駐車場をご
利用ください。フロア 03 と 05
には歩行困難な方のために専用
駐車場が用意されています。

駐車割引
「aG」，「H」 または ，「BI」 で記
された重度身障者手帳を所有さ
れるお客様は，ミュンヘン空港
パーキング案内センター（セン
ターエリア，フロア 03） で駐
車領収書を提示すると 50％ の
割引を受けられます。料金所の
インターフォンから担当係員を
呼び出して直接割引額を受け取
ることもできます。

出迎え者向けサービス
歩行困難な旅行者を出迎える方
は，荷物受渡し用コンベアに隣
接する旅客専用到着エリアを利
用できます。入場許可証は該当
航空会社に申し込んでください

モビリティサービス
ミュンヘン空港では歩行困難
なお客様のためにスペシャル
サービスを提供しています。
チェックイン処理をはじめ，
飛行機から到着エリアあるい
は飛行機から飛行機へ（乗継
ぎ） 随行します。このサービ
スをご希望の方は出発 48 時
間前迄に該当航空会社に申し
込んでください。

ターミナル 1 とセンター
エリア (Z) のサービス設備

点字
センターエリア（03 フロア）
のインフォメーションセンター
には点字表示の案内図が設置さ
れています

メディカルセンター
医師や看護要員が 24 時間対応
します。
ターミナル 1，到着エリア E フ
ロア03
電話: (089) 975-6 33 44
E-メール: info@airportclinic-m.de

車椅子
● インフォメーションカウンタ
ー: T1，出発エリア A～D

● センターエリアのインフォメ
ーションセンター

（フロア 03）

車椅子対応衛生設備
● フロア 03 の一般エリア
● フロア 03 と 04 の出発/到着エ
リア

● フロア 03 と 04 のセンターエ
リア

筆記電話
● センターエリアのインフォメ
ーションセンター

（フロア 03）
● メディカルセンター: 

T1， 到着エリア E，フロア 03
24

障害のある旅客に対するサービス
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盲人用歩行タイル
盲人や弱視者用の盲人用歩行タ
イル: 近郊列車（S-Bahn） ホー
ムからフロア 03 に繋がるエレ
ベーター （フロア 02） まで装
備されています。盲人用歩行タ
イルはさらに，フロア 03 のエ
レベーター降り口からセンター
エリアのインフォメーションセ
ンターおよびターミナル 2 へと
設置されています。

ターミナル 2 のサービス設備

点字
フロア 03 と 04: レリーフパネ
ルにスベシャルサービスカウン
ター (431）への通行路が記され
ています。

旅客ブリッジ
旅客ブリッジには全てエスカレ
ーターあるいはエレベーターが
装備されています。

ルフトハンザ ・サポートルーム
出発あるいは乗継ぎまでの間利
用できる旅客専用エリアの休憩
所。

ルフトハンザ ・スペシャルサポ
ートカウンター
中央チェックインホール（フロ
ア 04） の車椅子対応スベシャ
ルサービスカウンター（431）
で出発までに必要なサポートを
準備します。

車椅子
インフォメーションカウンター
およびサポートルーム

車椅子対応衛生設備
● 出発/到着エリア全て，フロア

03～05
● 一般エリア， フロア 03～05

盲人用歩行タイル
盲人や弱視者用の盲人用歩行タ
イル: 北側の西入口 (フロア 03）
のエレベーターでフロア 04 に
繋がります。エレベーター降り
口からはスベシャルサービスカ
ウンター （431） まで盲人用歩
行タイルが設置されています。
また北口 （フロア 04） からス
ベシャルサービスカウンター

（431） 迄にも盲人用歩行タイル
が設置されています。
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レストラン・喫茶
エリア 電話/E-メール

ターミナル 1 一般エリア

● レストラン 「イル・モンド」 B, フロア06，07 975-9 32 22
高級感覚のイタリア料理
西側エプロンが見えます。
11:00～23:00
コーヒーとケーキ
15:00～17:00

● ビストロ 「ケーファー」 A，フロア04 975-9 33 00
4:30～21:00

● カフェバー 975-9 31 50
4:30～21:00
ピルゼンバー A，フロア 03
コカコラ・バー B，フロア 03
エアディンガー白ビール・バー C，フロア 03
アルフレード・バー D, フロア 03

● スナックバー「カフェ・セルヴス」
5:30～最終便出発まで A～E，フロア 04

● バミー・アジア料理 C，フロア 04 975-9 31 70
アジア料理テイクアウト
8:00～22:00

ターミナル 1 旅客専用エリア

● カフェバー 975-9 31 62
5:00～最終便出発まで
メッテルニヒ侯バー A北側，フロア 04
ホーフブロイ･バー D，A，フロア04

「ラングネーゼ」アイスクリーム・バー
B，C，フロア04

● スナックバー A北側，C西側　 フロア 03
5:00～最終便出発まで B, D, フロア 04

センターエリア フロア03

● （ライジーファー） 975-9 31 20
フードコートとラウンジ
イタリア，バイエルン，アジア料理
24 時間営業

● レストラン「エアブロイ」 975-9 31 11
「Zirbelstube」 (松造りホール)付き info@allresto.de
自家製ビール，バイエルン料理，演芸
8:30～1:00
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エリア 電話/E-メール

センターエリア フロア03

● レストラン「ノルトゼー」 975-8 38 38
魚料理および軽食
6:30～21:00

● ファーストフード 「マクドナルド」 975-9 31 40
6:00～0:00, ドライブイン：9:00～1:00

● フルッティバー 975-9 28 16
絞りたてジュース，コーヒー
7:00～21:00

● セガフレード・バー /ダ・リカルド・アイスカフェ 975-9 33 20
純イタリアンコーヒーと軽食
7:30～21:00

ターミナル2 一般エリア
● エアディング・スポーツバー フロア03 975-8 45 31
軽食バー，大型スクリーンによるスポーツイベント放送，南国料
理/軽食，6:30～22:00

●「エアポート・ホーフブロイ」 フロア05 975-8 50 05
バイエルン料理
11:00～21:00

● エアポート・オリヴァ フロア03 975-8 44 58
南国料理/軽食
6:30～22:00

● レストラン フロア05 975-8 50 00
「マンゴスティン・エアポート」 T2@kuffler.de
アジア料理/寿司バー
11:00～23:30

● サブウェイ フロア03
7:00～22:00

● サンフランシスコ・コーヒー・カンパニフロア05 975-8 50 86
各種コーヒー，7:00～19:30

● スターバックス フロア03 973-3 78 40
各種コーヒー，5:30～22:00

● レストラン レべル05 975-8 50 08
「パスタリア・チェントラーレ」
国際料理のセルフサービスレストラン
6:00～19:00

27
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エリア 電話

ターミナル2 旅客専用エリア
● レストラン フロア04 975-8 50 40
「シーフード・ジュルト島とアジアの出会い」
魚料理
6:00～21:00

●「ピザ・モナコ」 フロア04 975-9 32 90
ピザとパスタ
4:30～21:30

● カフェ・ビストロバー フロア04 975-8 42 40
「ダルマイヤ」
6:30～22:30

● ビストロ「ケーファー」 フロア04 975-9 32 70
4:30～22:00

● ピアバー フロア04，北 975-9 32 92
営業時間は航空時刻表による フロア04, 南 975-9 32 93

フロア05，北 975-8 50 22
フロア05，南 975-9 32 94

● レストラン フロア05 975-9 32 80
「エアブロイ - 天空間近」
自家製ビールとバイエルン料理
6:30～22:00

● アラン フロア05 975-8 43 65
コーヒー，パン類，パンペースト各種
6:00～21:00

● レストラン フロア05 975-8 50 21
「ゴッシュ・ジュルト」/「ヴィーナーカフェ」
魚料理/各種コーヒー
5:00～22:30

● パウラーナー・ピアバー フロア05，北 975-8 50 22
スナックバー
5:30～21:30

● スパツィオ・イタリア フロア03，南 975-8 45 90
エスプレッソ・バー
6:00～21:00

● ビストロ「オーガニック」 フロア04 975-9 32 60
6:00～22:00

● スターバックス・コーヒー フロア03 973-3 78 40
4:30～22:00

レストラン，喫茶
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ターミナル1 フロア05

● ミュンヘンエアポート会社のアトランティックラウンジ，ファー
ストまたはビジネスクラスラウンジは，航空会社や旅行会社等の招
待客専用。 ビザ/マスター/アメリカンエクスプレス/ユーロカード所
有者の利用料金は18.00 ユーロ

C 975-2 13 29

● エールフランス D 975-9 11 18
サロン･エールフランス

● デルタ・エアラインズ B 975-9 16 34
クラウンルームクラブ

● エミレーツ・ラウンジ C 975-9 25 37

● ヨーロッパラウンジ，ファーストまたはビジネスクラスラウンジ，
航空会社や旅行会社等の招待客専用;ビザ/マスター/アメリカンエク
スプレス/ユーロカード所有者の利用料金は18.00 ユーロ

D 975-2 13 23

ラウンジは全て，旅客専用エリアから入ります。

ターミナル2

● ルフトハンザ・セナターカフェ フロア04
● ルフトハンザ・ファーストクラス・コンビラウンジ

フロア04
● ルフトハンザ・セナターラウンジ フロア04
● ルフトハンザ・ビジネスラウンジ フロア04

フロア 04 の旅客専用エリアから入ります

● ルフトハンザ・ファーストクラス・コンビラウンジ
フロア05

● ルフトハンザ・セナターラウンジ フロア05
● ルフトハンザ・ビジネスラウンジ フロア05

フロア 05 の旅客専用エリアから入ります

ラウンジ
ラウンジ エリア 電話
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ケンピンスキーホテル・エアポートミュンヘン

ターミナル通り中央20，ターミ
ナル2横

ルーム数 343 ，スイート数 46 （
その内 315 室はノンスモーキン
グルーム）。防音窓，エアコン，
室内貴重品保管箱，ミニバー，電
話，テレビ，有料テレビ，アナロ
グモデム，高速インターネット，
WLAN，24 時間ルームサービス
クリーニングサービス，バリアフ
リー室。

30の会議およびバンケットホー
ル，すべて採光窓，WLAN付き，
アトリウムは1400平方メートル
ビジネスセンター

17メートルのプール，ジャグジ
ー槽，スチームサウナ，サウナ，
ソラリウム，マッサージ，エステ
サロン等を備えたFit & Fly スパー
。2時間券と一日券を発売。

レストラン1室とバー2 室
チャールズ・リンドバーグ レス
トラン: バイエルン料理と国際料
理，週替わりのテーマビュッフェ
，金，土，日

ロビーカフェ
世界中のコーヒーと軽食

地下駐車場 1252台収納スペース
，ターミナル 1 への無料シャトル
サービス

宿泊予約
電話: +49 89 9782 2530
ファックス: +49 89 9782 2610
reservations.munichairport@
kempinski.com
www.kempinski-airport.de

ケンピンスキーホテルの位置とアクセス
道路
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ミュンヘン
空港
センター

ーミナル1
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ケンピンスキーホテル
ミュンヘン空港
センターエリアと
S-Bahn（近郊列車）駅

荷

インフォメーション
パーク，Sleep & Flyサービスの詳しい
案内は
www.kempinski-airport.deにあります
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会議センター「ミュニコン」

会議センター「ミュニコン」の位置とア
クセス道路

MAC内，北側，フロア07，08
ターミナル通り　 中央18番

面積 21m2～210m2, 迄，自然採
光の会議室 32室，3箇所のラウン
ジ。

最新の会議設備を装備
フリップチャート，ピンボード/
スクリーン， ISDN/アナログ直通
電話。フロア 07 と 08 は無線
LAN にアクセス。更に幾つかの
部屋にはビデオ・フロントプロ
ジェクター，バックプロジェク
ター，ビデオコンファレンス，
マイク等を装備。

会議レストラン「ベラヴィスタ」
約160人収可能。シーズン料理を
交えた毎日異なるランチビュッ
フェ。レストランは夜あるいは
週末も会社の祝賀パーティ，ク
リスマス/バースデーパーティ等
に貸切でご利用頂けます

（50 人以上）。

営業時間：
月～金　 7:00～20:00
予約により延長可能。60人以上
のグループには週末も対応。

電話： (089) 975-9 32 00
ファックス： (089) 975-9 32 06
info@municon.de
www.municon.de
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センターエリアと
S-Bahn
（近郊列車）駅
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Outlet

Ingolstadt Village
SHOPPING

IngolstadtVillage.com

”ショッピング・エクスプレス” で ミュンヘンから50分
月 ‒ 土 10.00 – 20.00 | Tel: +49 (0)841 88 63 100

*2012年12月31日まで有効  **希望小売り価格より割引 
© Ingolstadt Village 2010

バス無料チケット*
木／土　ミュンヘン駅 9.30 am発
”ショッピング・エクスプレス” ご利用の際
このチラシをバスドライバーに提示してください

100を超えるブティック 
最大60%ディスカウント** 

アイグナー、バルデッサリーニ、ボーグナー、 
デジグアル、エスカーダ、フォッシル、Luisa Cerano、 

MCM、ローゼンタールほか  
レストラン、カフェ、tax free 取扱店
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1)         2)

Ostbahnhof                 出発 3.37 4.17 4.57 23.17 出発 5.24 6.24 1.04
Marienplatz 3.42 4.22 5.02 23.22 5.19 6.19 0.59
Hauptbahnhof 3.45 4.25 5.05 23.25 5.16 6.16 0.56
Feldmoching 4.01 4.41 5.21 23.41 4.58 5.58 0.38
Flughafen/Besucherpark 4.24 5.04 5.44 0.04 4.33 5.33 0.13
Flughafen/Terminal       到着 4.26 5.06 5.46 0.06 到着 4.31 5.31 0.11

1) 月～金，但し，12月24～26日，31日，1月1日，3月21日，24日，5月1日，
12日，22日，8月15日，10月3日は運休

2) 土/日に運行，更に12月24～26日，31日，1月1日，3月21日，24日，5月1日，
12日，22日，8月15日，10月3日にも運行

空港行は後部車両のみですのでご注意ください！

こ
の
間
は
20

分
間
隔

こ
の
間
は
20

分
間
隔

3) 3)

Pasing                           出発 0.09 0.29 2.29 出発 4.52 1.52 2.32
Hauptbahnhof 0.18 0.38 2.38 4.43 1.45 2.25
Karlsplatz (Stachus) 0.19 0.39 2.39 4.42 1.42 2.22
Marienplatz 0.21 0.41 2.41 4.40 1.40 2.20
Ostbahnhof 0.27 0.47 2.47 4.35 1.35 2.15
Flughafen/Besucherpark 0.55 1.15 3.15 4.04 1.04 1.44
Flughafen/Terminal 到着 0.57 1.17 3.17 到着 4.02 1.02 1.42

3) 土/日に運行，更に12月26日，1月1日，2月4～5日，3月21日，24日，5月1日，
12日，22日，8月15日，10月3日も運行

W
EI
TE
R
 A
LL
E 
20
 M
IN
. B
IS

  S1 S1 ミュンヘン東駅 – 中央駅 – 空港/ターミナル 1+2

近郊列車（S-Bahn）線 S1とS8 の各停車駅は，MVV （ミュンヘン公
共交通）路線案内図をご参照ください。
飛行機が遅れた場合は運行終了後も追加バスが出ることがあります。

ミュンヘン中央駅(Hbf)，パージング(Pasing)および東駅(Ostbahnhof)
からはドイツ鉄道 （DB） の在来線および遠距離網に接続します。

S8 S S8 ミュンヘン・パージング – 中央駅 – 空港/
ターミナル 1+2

近郊列車（S-Bahn）のアクセス

乗車料金およびインフォメーション
現時点における一回乗車券/回数券/一日
券の料金および近郊列車 （S-Bahn）
時刻表に関する情報はインターネット
をご覧ください。
www.mvv-muenchen.de 

変更の可能性がありますのでご注意願
います。

こ
の
間
は
20

分
間
隔
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近郊列車（S-Bahn）網

ドイツ鉄道（DB） および近郊列
車 （S-Bahn） の連絡網に関する
詳しい情報は，DB の乗車券窓口
や DB 認可の旅行会社，乗車券
自動販売機の他，電話0 800 1 50
70 90（フリーダイヤル） による
時刻表自動案内，旅行サービス

11861（約60セント/分），イン
ターネット
www.s-bahn-muenchen.de，
www.mvv-muenchen.de や
www.bahn.de
でお問い合わせください。
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道路網

ミュンヘン中央駅，シュバービング (U6 「Nordfriedhof」
● ルフトハンザ・空港市内バス (089) 3 23 04-0
（オーバーバイエルン・バス交通）www.autobusoberbayern.de
- 中央駅 > 空港ターミナル 1+2 (U6 「Nordfriedhof」地下鉄駅
経由):
5:10～19:50，20分間隔

- 空港から北霊園（U6） 経由　 →　 中央駅:
ターミナル 2，フロアE03（到着エリア）: 6:20～21:40，
t20 分間隔
ターミナル 1，エリア A: 6:24～21:44 ，20 分間隔
センターエリア: 6:28から21:48，20 分間隔

メッセ・ミュンヘン
● オーバーバイエルン・バス交通 (089) 3 23 04-0

www.autobusoberbayern.de
● メッセ・ミュンヘン会社 (089) 949-2 07 20

www.messe-muenchen.de
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SALZBURGERLAND.COM

ザルツブルク州　
高原の夏 
アルム ハイキング
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行楽の場，見学者パーク

見学者パークは，大人にとっても
子どもにとっても絶好の行楽の場
です。呼び物は入場無料の空港展
示室，大きな遊び場，昔の飛行機
展望丘，ADACの救難ヘリコプタ
ー，それに「エアポートツアー」
です。

開館時間 （見学者センター，昔
の飛行機，おみやげショップ）
3月～10月
毎日9:30～18:00
11月～2月
毎日9:30～17:00
12月24日，25日，31日，1月
1日は休業

昔の飛行機
Ju52 のキャビンや興味深い録音
付きのロッキード・スーパーコ
ンステレーションを見学できま
す。
料金 1.00 ユーロ （コイン投入/
割引なし）

展望丘*
料金 1:00 ユーロ（コイン投入/
割引なし，24時間入場可）

*展望丘の登り道 （傾斜8％）
はベビーカーや車椅子には適し
ていませんのでご了承願います。

エアポートおみやげショップ
おもちゃやおみやげ品の他プレ
イモービル，ラーベンスブルガ
ー，ディッキー，コッペンラー
ト，ヘルパ，シャバク，レベル
等の品々を取り揃えています。
電話：(089) 975-9 35 30
ファックス： (089) 975-9 35 36
airport-souvenirs@
munich-airport.de

映画室付き展示
約 700 m2 のフロアが 10 テーマ
に区分されて展示されています。
車椅子に対応したスクリーンや，
子供の年齢 （6～9才，10～14才）
に相応したキッズ・インフォ・キ
オスクではミュンヘン空港の様々
な観点が興味深く詳細に説明され
ています。

60 席の映画室ではミュンヘン空港
に関する 7 種の映画，合計2.5 時
間を楽しめます。

幼児向けテーマコーナーや映画室
では ”Sendung mit der Maus“ と

「Willy wills wissen」が放映されま
す。

ミニゴルフ場
ドイツの空港で
は唯一 18 ホール
のミニゴルフ場が
見学者パークに設置
されています。
3月～10月毎日オープン（天候次
第）

レストラン「イカルス」
電話： (089) 975-9 95 10
ファックス： (089) 975-9 95 16
ikarus.moedl@t-online.de
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MUCIツアー
どの学校でも2.50ユーロという
特別料金でお受けします。

「フリーク・ミット」というプロ
グラムは幼稚園児童向けです。
"MUCI"，モービルは「空飛ぶ教
室」になります。子どもの誕生
日のお祝いに最適です。

身分証明書
16歳以上のツアー参加者は有効
な証明書 （パスポートまたは身
分証明書） をご持参願います。

出発地点は見学者駐車場。空港内
を専門係員が案内します。所要時
間約50分。見学者パークから出発
。

個人のエアポートツアー
3月1日～10月31日
月～金
13時30分開始
土，日，祝
11:30，13:30，15:30

冬季には"Lichterfahrten"（夜景のエ
アポートツアー）があります。チ
ケット予約を毎日お受けしていま
す。
電話: 089 975-4 13 33

料金
大人 8.50ユーロ
割引* 7.50ユーロ
子ども（5～14歳）3.50ユーロ
4歳までの子ども　 無料
*生徒，学生，シニア，重度障害者
，兵役/民役勤務者 （要証明書）

団体のエアポートツアー
20～55 人の予約済み団体向けに毎
日8:30～17:30 ，エアポートツアー
サービスを提供しています。

団体向け特別見学サービス
消防施設　 3.50ユーロ
ターミナル1と2 7.00ユーロ

インフォ・テレホン： (089) 975-4 13 33
besucherservice@munich-airport.de
www.munich-airport.de/airporttour

アクセス
見学者パークへのアクセスは，車を利
用をされる場合は （見学者駐車場 P51
） ，近郊列車（S-Bahn） 線 S1 または
S8を利用される場合は 「見学者パーク
」駅で降りてください。

エアポートツアー
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広さ800 m2 の展望デッキはフロ
ア 07 にあります。
東側エプロンと出発・着陸滑走路
を見渡せます。望遠鏡からは空港
の様子を更に間近に見ることがで
きます。

フロア 05 からやや上り坂になっ
たターミナルを巡るガラストンネ
ル 「スカイウォーク」 から展望
デッキに入ります。

車椅子やベビーカーをご利用の方
は，「スカイウォーク」 横の専
用ドアをご利用ください。

展望デッキからは東側エプロンを見下ろせます。

料金：
1人　 2.00ユーロ
6歳までの子どもと車椅子使用者
は無料です。
料金は 「スカイウォーク」 入口
のコイン箱に投入してください。

営業時間
毎日8:00～22:00

インフォメーション
更に詳しい情報はターミナル 2 のサービ
スセンターにお問い合わせください。
電話： (089) 975-2 28 75

展望デッキ　 ターミナル2

www
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発行：

ミュンヘンエアポート会社 (FMG)
企業コミュニケーション事業部

編集：
社内コミュニケーション&刊行課
私書箱　 231755
85326ミュンヘン

電話： (089) 975-00
ファックス： (089) 975-4 12 06
www.munich-airport.de

ターミナル1 および 2,
センターエリア の案内図
シュネッペ・デザインチーム

2010年11月現在
内容を変更することがあります。

その他のパンフレットをご要望の
際は，下記にお問い合わせくださ
い。

ミュンヘンエアポート会社 (FMG)
私書箱　 23 17 55
85326ミュンヘン

電話： (089) 975-00
ファックス： (089) 975-4 12 06

info@munich-airport.de
www.munich-airport.de

インフォメーション：
外国からお電話の際には，電話番
号の前に国番号49をつけ，市外局
番の0を外してください。
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