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ProéLOGO

PrOLOGO
EL POR QUE DE ESTE TRABAJO

Cuando me hice cargo del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, el pais después del
derrumbe estaba en medio de serios conflictos sociales. Las demandas eran de subsistencia y
no habia espacio para la credibilidad como se le suele dar a un Gobierno que inicia su gestion.
No contabamos con los primeros y habituales 100 dias de espera, esta concluyd en horas. Las
presiones de las organizaciones de desocupados, la mayoria de las veces razonablemente
validas, no permitian acudir al discurso de lo que nos proponiamos hacer, por mas que fuera
legitimo por nuestra parte. Una generacion de malos funcionarios, muchas veces mediocres
en el ejercicio de sus responsabilidades, terminé devorada por la crisis y para la gran mayoria
de los argentinos no habia discernimiento posible entre malas o buenas intenciones. Tuvimos
que poner en juego toda la fortaleza que nos daba Dios, sumado a nuestro compromiso
militante y sobre todo nuestro trabajo. Habia que dar respuestas a la urgencia y a la vez
construir estratégicamente. Sentarse en el lugar de las decisiones implicaba dejar de lado las
dudas. O aceptabamos la realidad, como lo hicimos, o volviamos para atras. “Elegir es siempre

una oportunidad y esta fue la oportunidad de trabajar para reconstruir nuestro pais”*.

Muchos expertos hablan de pobreza y lo hacen como aquel sacerdote y
escriba en la Pardbola del Buen Samaritano, como un fendmeno externo y en
tercera persona. Los que tenemos la responsabilidad de conducir las politicas
sociales debemos ser capaces de aprender y asumir la experiencia vital y
cotidiana de los que menos tienen para que concretamente, seamos capaces
de hacer.

Cuando el 25 de Mayo del afio 2003 iniciamos la gestion de gobierno y se nos
confi6 el drea de Desarrollo Social, aceptamos también el desafio de construir
politicas sociales a partir del pais que la crisis nos dejaba. Llegamos a un
Ministerio rodeado de gente demandando soluciones. Este no fue un Gobierno
que inici6 su mandato amparandose en las “herencias recibidas”, aunque
sea bueno explicarlas, no para solazarnos en lo hecho porque hasta resultaria
mezquino, sino para plantarse desde la verdad que implica el reconocimiento

* Alicia Kirchner.
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de la compleja realidad social. En ese momento, la impotencia se presentaba
como respuesta ante el desafio expuesto por cientos de integrantes de
organizaciones sociales exigentes de un cambio. Acudimos al didlogo pero en
el terreno de esas realidades. Antes que recibir a dirigentes en los despachos
oficiales fuimos a recorrer los territorios mas vulnerables del pais buscando la
construccion de un espacio inclusivo de ciudadania, que permitiera fortalecer
los derechos humanos sociales, politicos, econdmicos y culturales con equidad
territorial. Nuestro desafio era empezar a darle al Ministerio de Desarrollo
Social de la Nacion una institucionalidad operativa.

Las instituciones deben servir no solo para resolver problemas coyunturales
sino también para ayudar a construir una ciudadania diferente, comprometida
en la solucién de los problemas comunes. Las politicas sociales planteadas se
constituyeron y constituyen asi en un factor clave.
Buscamos queseanéticasyjustas, porquenoexiste
oportunidad mas importante que la de poder
participar y comprometerse. Una comunidad’
T = = activa y un Estado presente, tienen que caminar

e asociados, sin eludir responsabilidades, como

sucedié en el modelo neoliberal, con politicas

privatizadas, focalizadas y reduccionistas, que

redujeron la politica social a un plan enlatado,

como pretendian muchos opinologos y tedricos
de la pobreza.
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Y Empezamos desde el inicio a construir una
i politicasocial de derechosy de equidad territorial
el en el contexto de la politica nacional, integrando
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ProéLOGO

dijimos basta a esas soluciones coyunturales, provisorias y nos propusimos
aprovechar los recursos e integrarlos en una politica social construida en cada
lugar.

Esta es la razon de ser de estas paginas, en las que esta resumido el relato
testimonial de la politica social aplicada en nuestra sociedad constituida por
personas con necesidades, propuestas y demandas concretas. Los ejemplos
nos llevarian muchas mas pdginas. Recurrimos sélo a algunos. Estamos
convencidos que construimos la base para lograr una mayor incidencia en
el cambio estructural. Muchos opinologos desde la soberbia de los que se
sienten superiores, nos reclamaban en 2003 un plan universal por ser, segin
ellos, nuestra politica social minimalista, demasiado artesanal. Asi como la
crisis 2001-2002, durante el Gobierno de Eduardo Duhalde, trajo el plan de
ingresos Jefas y Jefes de Hogar, nos reclamaban a nosotros un plan de ingresos
para la post-crisis. Los habia atrapado la mirada tinica. Cuando percibimos
que lo que proponiamos no se comprendia en su cabal dimension, que se
minimizaba el contacto directo con la realidad, optamos “por hacer”, por
entender que solo desde la comunidad se puede producir la transformacion
y que los que no muestran instancias superadoras poco pueden aportar a la
construccion.

Sin embargo, debo reconocer que muchos de ellos son en mi opinién
destacados comunicadores, que defendieron los derechos humanos
individuales a rajatabla, pero no habian entendido -y atn hoy les cuesta
hacerlo- que la politica de derechos de la Argentina post-crisis debia
trasvasarse en lo social, lo colectivo, a partir de construcciones artesanales en
cada territorio, con eje en el empleo y la educacion. La escala reclamada no se
podia dar desde un plano idealizado de algun escritorio. Sélo la prepotencia
del trabajo, y el fortalecimiento de los lazos rotos del tejido social articularian
la respuesta. Nuestro pais aparecia como un conjunto de regiones sueltas en
donde el tnico factor comun era la Constitucion y la forma de gobierno.
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Hemos puesto una “bisagra” frente a las ultimas décadas, tuvimos que
sortear muchos obstaculos en el camino, aun inconcluso. Este Ministerio,
en plena crisis 2001-2002, no funcionaba y siendo un drea tan sensible,
casi no habia trabajadores sociales en la planta de personal, profesionales
especialmente preparados para trabajar en la cuestion social, en el nivel
macro y micro, a nivel intersectorial e interdisciplinario, con familias, grupos,
comunidades e instituciones. Realizan su tarea desde la investigacion, la
planificacion estratégica y la ejecucion de la politica social en un hacer
colectivo y compartido en el territorio.

Recuerdo que en una provincia un funcionario se quejaba, de buena mane-
ra claro, que era dificil encontrarme en mi despacho, y risuefiamente acotaba
que mi gestion parecia adosada a una hoja de ruta del pais. Es que no conce-
bimos nuestra tarea eludiendo lo territorial, porque hay realidades distintas
y las respuestas también tienen que ser diversas. No queremos ser técnicos,
profesionales o funcionarios buenos pero hibridos. Nadie opera en el vacio,
porque hacerse cargo implica exigencias concretas y no eludir responsabili-
dades; queremos ser buenos militantes sociales, ocuparnos de la realidad y
eso es lo que hacemos. Tenemos un compromiso social inherente al respeto
de los derechos ciudadanos, sin neutralidades valorativas que terminan apor-
tando a conductas de politiqueria y de clientelismo.

Creemos en la persona con derechos, no en la persona cautiva, a la que se
ata todavia esa vieja politica de la que no participamos, aunque mas de una
vez nos acusen de ello utilizando la calumnia intencionada. Trabajamos con
todos los que piensan como nosotros y los que no, porque para cambiar las
miradas es necesario convencer con practicas justas y solidarias.

A los dirigentes que seguian —y algunos siguen- presos de la vieja poli-
tiqueria, hubo que explicarles que apostdbamos a un cambio de paradigma,
superando lo asistencial. Un problema de seguridad alimentaria no se re-
suelve solo con tener un comedor sino rescatando capacidades, con la gente,

| 10 4
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y ala inversa, tampoco se resuelve solo apelando a la promocién cuando hay
personas que necesitan respuestas concretas.

Hasta el presupuesto del Ministerio estaba disenado para responder a
planes enlatados y originados en el exterior. Fue dificil cambiar. Una de mis
expresiones a los funcionarios de carrera fue: “yo vine a gestionar y no a
que me gestionen”. Y era asi porque en la cartera social existia una logica
burocratica construida desde programas que como quintas funcionaban de
manera independiente. El ministro podia estar o no, daba lo mismo, era en tal
caso un “souvenir” privilegiado. Los verdaderos duenos eran los expertos y
consultores que definian el rumbo a seguir. Nuestra reaccion fue inmediata.

Recuerdo que a las pocas horas de haber asumido me trajeron al despacho, entre
otras actuaciones, una que incluia la firma inmediata de aceptacion de un con-
trato con una consultora internacional para ejecutar uno de los programas sociales.
El metamensaje era: “firmar ya”, no habia tiempo para leerlo o analizarlo porque
podia perderse el crédito. Me negué terminantemente, en la seguridad de que si el
crédito se caia el Estado iba a asumir el compromiso con la gente, pero no ibamos a
entramparnos en politicas de dependencia sin andlisis y con presiones.

Era necesario entender que los cambios de relaciones del poder mundial,
de los procesos productivos, cientificos y tecnologicos, y las interdependen-
cias entre nuestras sociedades no significaban la aplicacion de politicas so-
ciales como recetas tnicas. Los Estados apartaban lo productivo de lo social.
La politica social del modelo neoliberal estuvo mas fundada en un caracter
técnico, de performance y focalizado.

Esa limitada vision es reduccionista fragmentaria y, al igual que en el siglo
XIX, da por supuesto que el mundo funciona como un aparato de relojeria,
simplificacion en la que se ampara para pretender que reparando una parte,
automaticamente se soluciona el todo?.

2José Luis Di Lorenzo — Modelo de Inseguridad Social — 2006.
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Precisamente en la aplicacion de las politicas neoliberales se avanzo en la
construccion de discursos tecnologicos, homogéneos, supuestamente éticos,
perdiéndose la accién concreta y en consecuencia las respuestas integrales.
Cuando digo supuestamente éticos es porque se trabajé mucho analizando
procedimientos y no resultados que le permitan a la gente vivir mejor.
A veces, quienes pregonan la transparencia consideran a los pobres como
cautivos y por lo tanto seducibles con un discurso. Eso no es transparencia,
es una trampa. El cambio debe traducirse en transformaciones politicas,
sociales, econdmicas y culturales, y muy especialmente en la reforma y
democratizacion del Estado, junto con un sistema politico renovado en todas
sus expresiones y no parcialmente, de modo tal que coloque en el centro de
la escena a la persona.

Es hora de que se asuman los hechos como son: Lo que pasé en la Argentina
en las tltimas décadas, es producto de una falta de conciencia colectiva, y de
la hipocresia de una parte de la dirigencia que no supo y atin algunos no saben
de nobleza, porque no saben trabajar para el pais. Hubo muchos que miraron
para el costado, se apoderaron de cargos y responsabilidades a las que no
supieron responder. Mientras tanto los rehenes siguieron siendo las familias
necesitadas, carentes de un apoyo inteligente que los ayudara a emerger.

Creo que la década del "90 ha sido en nuestro pais la mas clara expresion de
la economia del dolor, cuyas consecuencias atravesaron a la familia argentina
y son el contexto con el que nos encontramos en 2003 en la aplicacion de las
politicas sociales.

El gran desafio fue construir con el conjunto de la sociedad, sin focalizar,
y profundizar nuestra llegada al nticleo duro de la pobreza que el modelo
imperante nos dejo. Esto es ética en serio. Nuestro pais hizo un avance im-
pensable cuando all4 por el afio 2003 enfrentdbamos los mayores indices de
pobreza e indigencia de un sector de nuestra poblacion que fue separada del
tejido social hace mas de tres décadas.
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No estamos solos en la utopia realizable de proyectar este nuevo escenario,
el rol del Estado para alcanzar la justicia y la equidad. Cuando el Estado sola-
mente apuntaba al asistencialismo como aliviador estaba retroalimentando la
crisis social y se alejaba cada vez mas de una politica sana que apuntara a la
igualdad de oportunidades.

Como Estado procuramos que la comunidad no quede en el papel de mera
receptora o depositaria pasiva de programas focalizados y estancos, porque
ello seria una concepcion utilitarista del todo social.

Estamos convencidos que la participacion popular es la que legitima a la
politica social, por eso nuestro desafio es seguir venciendo la exclusién desde
el abordaje territorial, teniendo en cuenta a los actores locales y las posibili-
dades y capacidades de la region.

Desde el lugar en que estoy, le digo siempre a la gente que no quede presa
de nadie, que luche por sus derechos, aunque quiza no todos los interlocutores
piensen igual, pero he aprendido que los cambios de actitudes no se dan ais-
landose desde una tribuna de buenos y malos. Nos duele cuando alguien nos
quiere atar a la vieja politica. Vivimos en la transicion de los que piensan como
nosotros y los que no, pero la realidad es que debemos construir entre todos.

Insisto en este pensamiento: las instituciones deben servir no sélo para
resolver problemas coyunturales sino también para construir una ciudadania
diferente, mas participativa y comprometida con los problemas comunes y su
solucion. La promocion de unasociedad civil activa, y deun Estado articulador,
es siempre el permanente desafio. El fermento de las politicas sociales esta en
el desarrollo de la persona. Asi como la burbuja de los “90 estallé porque se
construyd en base a premisas falsas, hoy nuestra preocupacion debe ser la
justicia social, para cruzar desde la ética el umbral de la inclusién social y
avanzar en el desarrollo humano.

En el camino de las politicas sociales estamos produciendo un gran cambio,
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trabajando, invirtiendo, administrando y re-construyendo la identidad
nacional desde los cimientos. Estamos recuperando institucionalmente el
valor de la palabra porque no prometemos en el vacio sino con inversion
social, trabajando con la gente, rescatando capacidades para los que no
tuvieron oportunidad de desarrollarlas. Lo estamos haciendo juntos, el Estado
y la comunidad, participando desde el compromiso, en la practica cotidiana,
defendiendo los derechos de los argentinos.

Estamos resolviendo problematicas que habian sido abandonadas, como el
saneamiento, la provision de agua potable, la contaminacion de alimentos, el
desarrollo social y productivo, la organizacion de la comunidad, la promo-
cién de derechos sociales, la vivienda y el medio ambiente entre otras.

La familia, el barrio, el pueblo, la ciudad, son promotores de integraciéon
social. El abordaje publico de la politica social debe formularse entonces inte-
gralmente desde este enfoque, bus-
cando herramientas innovadoras
que resuelvan en el territorio las
necesidades, para corregir asi las
desigualdades.

Hoy se han consolidado en el
tejido social organizaciones de
base. Estas constituyen el grupo
mas grande dentro de las organiza-
ciones, trabajan en las necesidades
basicas, la mejora del barrio, el de-
porte y la cultura. Su mayor for-
taleza reside en la cercania y cono-
cimiento del vecindario.

El modelo neoliberal, en el que la hegemonia de lo privado habia triunfado
sobre lo publico, significo el agravamiento de todas las variables sociales:
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desocupacion, pobreza, nuevos pobres, indigencia. La violenta repercusion de
lo econémico respecto de lo social dio lugar a una nueva cuestion social, que
exige superar los sofismas y las visiones economicistas, que como vimos son
fragmentarias y reduccionistas. Decimos que estamos colocando una bisagra
en las politicas sociales, incorporando el modelo cientifico a lo cotidiano,
asumiendo una vision integral sistémica y ecoldgica, en la que el hombre es el
centro dela organizacion dela sociedad. El eje es filosofico, el limite es politico.
Es necesario continuar con estas politicas que han permitido modificar el
signo de los indicadores sociales, luchar contra la cultura del “no se puede”,
y poner en accion la capacidad de hacer y transformar colectivamente.

Hoy, el Estado esta recuperando su fortaleza para producir los cambios y
para interpretar y abordar la compleja realidad social y como senala el presi-
dente Néstor Kirchner, “debe orientarse centralmente a crecer y reinstalar la
movilidad social ascendente que caracterizo a la Argentina’”.

Decimos también que “la bisagra” que colocamos es desde la memoria y la
verdad, junto al desafio de la justicia social. Ubicamos a la Argentina en el marco
deun contextointernacional y latinoamericanoatravesado porlaimplementacion
de politicas injustas, que como en las realidades nacionales beneficiaron a las
corporaciones transnacionales en desmedro de las mayorias populares arrojadas
impiadosamente a la vera del camino, con la complicidad de los organismos
internacionales de financiamiento externo y sus agentes consulares.

Desarrollamos también en este trabajo, los comportamientos tanto del
Estado de Bienestar como de malestar social, para desarrollar nuestra
concepcién de Estado “presente, activo, protagonico, promotor para el
desarrollo humano”.

Describimos las herramientas que usamos en la aplicacion de la politica

3Néstor Carlos Kirchner. Presidente de la Nacién 1/3/2004
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social, caracterizando desde la organizacion social, politicas de segunda
generacion como el nuevo desafio de la cuestion social.

Estamos instalando esa segunda generacion de politicas sociales con
fuerte institucionalidad. Lo Ejecutivo y Legislativo se acompafan. Tuve la
inmensa suerte de ser elegida senadora nacional, funcidn que ejerci por casi
nueve meses, entre el 10 de diciembre de 2005 y el 16 de agosto de 2006,
periodo durante el cual ocupd el cargo de ministro de Desarrollo Social,
doctor Juan Carlos Nadalich. La experiencia ejecutiva fue compartida con
otros senadores nacionales y generamos leyes que permitieron reforzar la
institucionalidad de estas Politicas Sociales. Nacieron asi, entre otras leyes,
las de Microcrédito, Consejo Nacional de la Juventud, Centros de Desarrollo
Infantil, Monotributista Social, Suspensién de Desalojos para Comunidades
Aborigenes y el proyecto de Marca Colectiva*.

Con este trabajo pretendemos aportar a la construccion de politicas sociales
mas justas. Por eso decimos que si estas paginas son un viaje compartido, ha-
bremos logrado el objetivo para pensar otros caminos, ya que “lo que paraliza
en la vida es el no creer y el no atreverse. Todo lo que es verdad se encuentra y todo lo
que es mejor termina por llegar™.

La tarea de gobernar no es una mera actividad burocratica o administra-
tiva, implica el compromiso de vivirla apasionadamente, con amor, sin me-
didas o términos medios en los servicios que se deben realizar. En ese sen-
tido, hemos insertado algunos tramos del pensamiento del presidente Néstor
Carlos Kirchner, quien con su accion y reflexion lleva adelante el Proyecto
Nacional que en su implementacion nos estd marcando un camino en forma
permanente, lo que ninguin argentino de bien puede ignorar.

“Ver Anexos — Gestion de Alicia Kirchner como senadora nacional.
5Pierre Teilhard de Chardin. “Sobre el amor y la felicidad”. Ediciones du Seuil, 1967.
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Solo las ideas vencen al tiempo, ellas son el instrumento esencial para po-
tenciar los cambios y modificaciones que el pais precisaba. Sin renegar de
la historia, sin olvidarse, recordando el pasado, construyendo una memoria
activa para que ciertos hechos deleznables, no sucedan jamas.

Por encima de los intereses sectoriales, sean politicos o econdémicos, la
exigencia historica de la hora es seguir avanzando en la construccion de
la Argentina y para eso contamos con el ideario y el ejemplo de nuestro
presidente. En la lectura detenida de sus palabras tendremos los principios
esenciales que constituyen la sintesis de nuestras acciones. Tal como él
sefalara en el afio 2005, “Dios quiera que en la pluralidad podamos generar
“la bisagra” y el punto de inflexion que este pais necesita. Dios quiera que
asi lo podamos hacer®”.

Alicia Kirchner

Presidenta del Consejo Nacional de Politicas
Sociales y Ministra de Desarrollo Social

5 Presidente Néstor Kirchner — Casa Rosada — Dia Internacional de la Salud — 07/04/05.
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INTRODUCCION

La realidad del mundo. El mundo tras objetivos in-
conclusos. El indice de desarrollo humano. Concepto
de Desarrollo Humano. Principales resultados sobre
el desarrollo 2006. Las regiones mds inequitativas.
América Latina y su realidad. Empleo, educacion
y equidad. Las inapropiadas interpretaciones de la
desocupacion en el mundo. En busca del desarrollo
humano.

LA REALIDAD DEL MUNDO

“Conocer la realidad es avanzar sobre el contexto. Conocer la realidad en la
aplicacion de las politicas sociales es abrir caminos que exceden lo coyuntural. Es
plantearse la transformacion para que las semillas realmente germinen en repetidas
cosechas, sin fertilizantes importados. Por eso, cuando nos hicimos cargo de la
gestion, dejamos atras los remedios que como recetas enlatadas nos pretendian

imponer. La nueva cuestion social es inversion social mas desarrollo humano”.

Alicia Kirchner






INTRODUCCION

El mundo tras objetivos inconclusos

Para transmitir los fundamentos que sostienen las politicas que aplicamos,
vamos a referirnos al marco tedrico general que define la nueva articulacion
social, sin soslayar el escenario internacional ni el regional. Hace mas de
una década, en Copenhague, 186 delegaciones gubernamentales, politicas y
sociales se reunieron en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social, para
analizar los efectos de la globalizacién” mundial, el aumento de los problemas
sociales, especialmente los altos y alarmantes indices de pobreza e indigencia.
Se discutieron las causas y se concluyd que sin desarrollo social sostenido y
sustentable peligra la democracia y la paz en el mundo, ademas de someterse
a gran parte de la humanidad a una escandalosa pérdida de su dignidad.

Los compromisos entonces fueron:
Eliminacion de la extrema pobreza, con el
compromiso de cada pais de establecer un
plazo en funcion de su propia capacidad
para proceder en ese sentido; defensa del
pleno empleo; promocion de la integracion
social; igualdad entre hombres y mujeres;
aceleracion del desarrollo en Africa y en los paises
menos desarrollados; insercion de objetivos
de desarrollo social en los programas de ajuste
estructural; aumento de la ayuda oficial para el desarrollo social, reduccion
de la deuda, sistema de tributacién mas justo: mejora del marco econdémico,
politico, social, cultural, legal y ambiental en pro del desarrollo social, acceso
equitativo y universal a los servicios basicos de salud y a una educacién de
calidad (acceso de los nifios a una educacion primaria de aqui a 2015); mejora
de la cooperacion entre las agencias de las Naciones Unidas y las instituciones

7 Expresion anglosajona, que deberia reemplazarse por la latina mundializacién, nombre que en el desarrollo de las
siguientes paginas mantenemos por simbolizar los valores culturales anglo céntricos que expresa e impone.
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de Bretton Woods en pro del desarrollo social y para permitir que sus esfuerzos
sean complementarios y en tanto, la Organizacion Mundial del Comercio debera
disefar estrategias para lograr la plena aplicacion de estos compromisos.

A esta altura de la historia y restando apenas ocho anos para alcanzar
los Objetivos del Milenio, el desafio parece retrasado porque en general no
fue asumido por todos en la misma dimension. No hubo voluntad politica
generalizada para que la pobreza descendiera y se redujera la brecha entre
ricos y pobres. En América latina, los indicadores sefialan que el afio pasado
bajaron los indices de desempleo, de pobreza e indigencia, pero es una media
influenciada fuertemente por la reduccion que se origind en la Argentina,
Brasil y Colombia, una recuperacion unilateral que no se extiende al conjunto
de la regiéon. Como si fuera un trofeo se barajan cifras de crecimiento sin que
se acabe de entender que no siempre termina siendo desarrollo, definido éste
como una proyeccion sostenida de la distribucion de la riqueza entre todos,
pero que incluya especialmente a los que menos tienen.

Detras de cada crisis y a poco que se avizore un nuevo crecimiento, elhombre
es empujado hacia un consumismo que termina colocandolo al servicio de
las minorias, como fue constatado en los umbrales del milenio, cuando la
Cumbre Social “Copenhague + 5” termind desnudando una vez mas los
desequilibrios de la nueva cuestion social, a pesar de que paraddjicamente
el mundo produjo mds riqueza. Esto puso en evidencia que el crecimiento
econdmico, tan necesario para el desarrollo, no siempre alcanza para erradicar
la pobreza extrema. Los cdlculos mas optimistas sefialan que para el afio 2015,
fecha considerada limite para los Objetivos del Milenio, habrd mucho mas de
1.500 millones de personas -algo asi como un cuarto de la poblacion mundial
sin tener en cuenta el crecimiento demografico- que seran consideradas
pobres. Se agrega el desempleo, las condiciones precarias de vida y de trabajo,
la ausencia de cobertura social en salud, educacion y seguridad social, y una
exclusioén social cada vez mayor.

Tampoco el pleno empleo ha podido ser alcanzado a nivel mundial y apenas
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una minoria de trabajadores tienen trabajo estable y remunerado dignamente.
La propia Organizacion Internacional del Trabajo ha creido necesario
introducir el concepto de “trabajo decente” para significar la necesidad de
erradicar aquel que presenta signos de verdadera explotaciéon humana, con
actividades precarias, la mayoria de las veces informales, en un mundo donde
los jovenes y las mujeres sufren serias violaciones a sus derechos humanos y
no tienen acceso al mundo del trabajo.

La degradacion de la calidad de vida como consecuencia de este
retroceso, la feminizacién y la infantilizacion de la pobreza, debe buscarse
fundamentalmente en la preeminencia delaldgica del mercado aplicada por un
modelo neoliberal intrinsecamente perverso. El mismo fue impuesto a sangre
y fuego en los paises denominados periféricos, con economias consideradas
emergentes, quebrando drasticamente la cohesién social. Todavia hay en
América latina y otras regiones una inercia de ajustes estructurales exigidos
por el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial con efectos negativos
para el desarrollo, que son impuestos por la carga de la deuda externa y que

obliga a ingresar a un circulo vicioso segtn el cual cuanto mas se paga mas
se debe®.

Queda claro que se necesitan hechos concretos mdas que palabras para que
el desarrollo social deje de depender de las fuerzas del mercado, porque el
centro de todo desarrollo es la persona y la familia. Sin esa percepcién los
derechos humanos, particularmente los politicos, econdomicos, sociales y cul-
turales terminan siendo una cdscara vacia de contenido. Y para garantizarlos
es necesario contar con un Estado que asuma un rol presencial, logrando res-
taurar la fragmentacion de sociedades que han sido empujadas por décadas a
la decadencia como imperativo, tal como lo senala Robert Castel al significar
la “nueva cuestion social”®.

8 Alfredo Carazo — “Paises ricos, hombres pobres en América latina” —Semanario digital Lo Social (www.losocial.com.ar) — 2006.
9Robert Castel — “La cuestion social es una aporia fundamental en la cual una sociedad experimenta el enigma de su
cohesion y trata de conjurar el riesgo de su fractura. Es un desafio que interroga, pone en cuestién la capacidad de una
sociedad (lo que en términos politicos se denomina una Nacion) para existir como un conjunto vinculado por relaciones
de interdependencia” — La metamorfosis de la cuestion social. Buenos Aires 1997.
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Mientras en Europa las fracturas sociales de los afios 80 fueron respondidas
con un acentuamiento de la ideologia del Estado a través de la intervencion
publica con la finalidad de garantizar la cohesion social, en nuestra region
latinoamericana en el mismo periodo la mayoria de los paises se vieron
obligados por imposiciones externas a la destruccion del Estado y a su
retiro hasta limites altamente peligrosos. Ya en 1994, antes de la Cumbre de
Copenhague, el entonces secretario general de las Naciones Unidas, Boutros
Ghali, sefialaba que “actualmente las teorias del desarrollo del pasado estan
siendo cuestionadas. La vision puramente economicista del desarrollo es
rechazada. El desarrollo debe ser visto como un proceso multidimensional
basado en equidad y autosustentacion”".

El indice de desarrollo humano

El informe de Desarrollo Humano, es un documento de publicacién anual,
cuyo primer ejemplar data del afio 1990 y que fue creado por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo. Instrumenta el Indice de Desarrollo Humano,
que mide los progresos generales de un pais en tres dimensiones basicas del
desarrollo humano, vivir una vida larga y saludable (medida por la esperanza
de vida); tener educacién (medida por la tasa de alfabetizacion de adultos y
de matriculacion de ensefnanza primaria secundaria y terciaria) y gozar de un
nivel de vida digno (medido por el ingreso per capita segun paridad del poder
adquisitivo).

Resulta necesario sefialar que debido a dificultades relacionadas con la re-
coleccion y actualizacidn de datos a nivel internacional, los resultados del In-
dice de Desarrollo Humano, corresponden a un periodo de dos afos anterior

©Boutros-Boutros Ghali. Adress to the Global meeting of Resident Representatives of the UNDP. New York. Marzo de
1994.
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a su publicacion. Esta advertencia es significativa al momento de interpretar
la informacion publicada en el Informe sobre el Desarrollo Humano 2006,
pues los resultados corresponden a datos del anio 2004.

Concepto de Desarrollo Humano'!

Una primera y necesaria consideracion es hacer comprensible “el desarrollo
humano como concepcion”. En este sentido debe recordarse que estamos
ante un nuevo paradigma social, econdmico y politico que supera la vision
del desarrollo econémico y su derrame y la compensacion de las politicas
para el desarrollo social.

El desarrollo humano y su conceptualizacion, en la busqueda del diseio de
politicas y como termometro con el cual medir la efectividad de acciones em-
prendidas, se instala tras largos periodos de hegemonia de la aproximacion
“utilitarista y economicista” del bienestar.

El desarrollo que estamos considerando es caracterizado por la multidi-
mensionalidad, ya que debe tener en cuenta las diversas facetas que confor-
man la vida de las personas, tales como la econdmica, la politica, la social y
la cultural. En este sentido democracia y desarrollo humano se convierten en
aliados destacados.

La perspectiva humana del desarrollo social afirma la condicién elemental
de la participacion activa de las personas en la construccion de las relacio-
nes de poder y el desarrollo es “una ética de participacion y consenso”. El
desarrollo humano excede lo econdmico siendo abarcativo de los derechos
humanos.

""Aportes de Maria Cecilia Velazquez, Carlos Fagalde y Betina Sanchez.
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Un dato importante a tener en cuenta, es que el Informe sobre Desarrollo
Humano 2006, indica que la Argentina se ubica en la posicion nimero 36
del ranking mundial segtin el Indice de Desarrollo Humano'. No es un dato
menor si se tiene en cuenta que el primer lugar lo ocupa un pais europeo
—Noruega-, con un puntaje de 0.965, algo mas de una décima superior al de la
Argentina. Al igual que la mayoria de los paises que integran el segmento de
Desarrollo Humano Bajo, el altimo escalon pertenece a un pais del continente
africano —Niger-, con un puntaje de 0.311, mas de cinco décimas y media
menor al de la Argentina.

Principales resultados sobre el desarrollo 2006

Con relacién a los paises de América del Sur', la Argentina resulta el
pais mejor posicionado, seguido por Chile y Uruguay (en los puestos 38 y
43 respectivamente). El resto de los paises de la region —Brasil, Colombia,
Venezuela, Perti, Ecuador, Paraguay y Bolivia- se ubican en el nivel de
Desarrollo Humano Medio, entre los puestos 69 y 115 del ranking mundial.
Entre 1991 y 2006, la Argentina avanzo del puesto 43 al 36.

Resulta significativo que sea el tinico pais de Ameérica del Sur que presenta
una mejora en su posicion relativa entre los extremos del periodo. A excep-
cion de Chile - cuyo rango se ha mantenido estable-, el resto de los paises de
la region han experimentado importantes retrocesos en su posicion relativa.

2PNUD op.cit.

3 Este indice es una medida compuesta que sintetiza la informacion contenida en una seleccion de indicadores
relacionados con tres dimensiones del desarrollo humano y permite situar a cada uno de los paises incluidos en el
registro en un punto especifico de una escala cuyo rango varia entre los valores 0 y 1. De este modo, se obtiene un
ranking que permite estratificar a los paises segun su nivel de desarrollo humano y construir las tendencias de desarrollo
de cada pais a lo largo del tiempo. Se trata de una relacion directa entre el sentido del indice y los niveles de desarrollo
humano, de manera que puntajes cercanos a 0 en la escala del indice indican situaciones de menor desarrollo humano
y, contrariamente, puntajes cercanos a 1 expresan condiciones mas favorables de desarrollo.

“Ver Anexo N° 1
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Es bueno destacar que un rasgo sustancial de la politica social en la
Argentina a partir del afio 2003, es “la transversalidad en las politicas
publicas”, superando el perfil de meras compensadoras para transformarse
en motores de los procesos de crecimiento econdmico. Las politicas sociales
y econdmicas integran un par dinamizador del desarrollo social humano.
Como dato sustantivo se destaca que la inversion en educacion, promocion
y asistencia social y atencion publica de la salud, de los ultimos cuatro afios
esta concentrada en los quintiles inferiores de la distribucion del ingreso, son
una manifestacion clara de la busqueda de desarrollo humano para todos.

El protagonismo de los derechos humanos y sociales en la vida de la
sociedad argentina, concreta desde una practica que se forja y consolida
cotidianamente, la identidad de un pueblo en el que la memoria y la justicia,
van haciéndose accesibles ala conciencia politica y social, con la resignificacion
de la historia en la construccion de un proyecto colectivo, como basamento
solido desde donde comprender como se perdio el camino y cudles son los
desafios de los nuevos tiempos®.

Las politicas sociales asi, asumen el paradigma de desarrollo humano no tan
solo como pardmetro de medicion para analizar la realidad actual y las transfor-
maciones aspiradas, sino también y centralmente, como motor para desplegar e
implementar propuestas como manifestacion del enfoque. Se apunta a construir
renovadas matrices de interaccidon social, de transformacion de la vida cotidiana,
otorgando centralidad a los derechos, la persona y la equidad territorial.

El abordaje integral y territorial confirma el rumbo, articulando disciplinas,
sectores y recursos, otorgando relevancia en la configuracion de la red
federal de politicas sociales, a la diversidad socioecondémica y cultural, de la
extensa geografia nacional. Los planes nacionales, la transversalidad de la
promocionalidad yla participacion social y popular, la asistencia con dignidad,

®Maria Cecilia Velazquez - Directora Nacional de Disefio y Evaluacion de Programas del Ministerio de Desarrollo Social.
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son la afirmacion de una politica social basada en los derechos sociales como
organizadores de la cohesién social. Estos afirman una identidad que se
recrea en la busqueda de logros que demandan mayor conciencia de lo que
corresponde dar y recibir en una sociedad que aspira a la equidad social.

Las politicas publicas se conducen desde el respeto a las personas, a la
comunidad y a su desarrollo, haciendo de la esencialidad de la politica, su
construccion social al servicio del bien comun.

Las tendencias instaladas por politicas de enfoque del derecho, con un
Estado presente, activo en la inversion en capital social, cultural y humano,
constituyen el reaseguro del desarrollo humano. Este es un proyecto de
Nacién con todos, que recuperamos desde la resistencia a convertirnos en un
prolijo, cruel y excluyente modelo neoliberal. Porque nuestra politica social
busca la construccion de ciudadanos, y si el asistencialismo y el clientelismo
politico quisieron acaparar la ciudadania de los mas desfavorecidos, las
politicas sociales hoy vigentes luchan para devolver dignidad y autonomia.

Las regiones mas inequitativas

Las regiones con desarrollo humano bajo se encuentran en 32 paises o terri-
torios como Madagascar, Camerun, Gambia, Guinea, Nigeria y el Congo. Por
su riqueza, América latina, entre otras, es una de las regiones mas inequitati-
va. No es la tinica por supuesto, y tras la superacién de la confrontacion Este-
Oeste, el eje cambid geopoliticamente con creciente disparidad Norte-Sur en
una nueva division internacional del trabajo. Bernardo Kliksberg, apunta al
respecto a un economicismo que hegemoniza el escenario de las decisiones'.

6 Bemardo Kliksberg — Economista, director de Iniciativa Interamericana de Etica y Desarrollo - Asesor de las Naciones Unidas: “Un
proceso de alto peso en la situacion es la pronunciada desarticulacién entre las politicas econdmicas y las sociales. Un economi-
cismo unilateral ajeno a los efectos sociales producidos ha hegemonizado con frecuencia el escenario de las decisiones”.
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En las ultimas décadas hubo una transnacionalizacion de lo econdémico-fi-
nanciero que arrastrd y subordind lo social, lo politico y lo cultural. El poder
economico internacional, junto con la “globalizacién” tecnoldgica se concen-
tro en los intereses y estrategias de los paises centrales, por encima de las
naciones mas pobres.

Algunos indicadores internacionales dan cuenta de una reduccion de la
pobreza extrema en el mundo, como consecuencia de un descenso de estas
variables en los denominados “Cinco Grandes de Asia”, incluyendo a
China que en conjunto tienen tres quintas parte de la poblacion en paises no
desarrollados y dos quintas partes de los pobres de ingreso. Son las regiones
mas pobladas de la tierra y sin embargo, casi de manera distinta a lo que
ocurre en América latina, los recursos son escasos. El propio Banco Mundial
ha debido reconocer que después de varias décadas de descenso de la pobreza
en Asia oriental, la crisis financiera provocd un
considerable aumento de la pobreza, debido a que
el desarrollo social no ha sido sostenido porque la
inversion fue especulativa.

Al igual que en nuestros paises, el poder mun-
dial se orientd pragmaticamente al economicismo
materialista, fomentando el individualismo, la
falta de solidaridad, la explotacion de los recursos
naturales de los paises periféricos y su marginamiento. E1 80 por ciento de la
humanidad perdio presencia ante los centros de poder internacional.

Ese porcentual distribuido en todos los continentes, pero sobre todo en el
Sur del planeta, no tiene acceso a ningun tipo de proteccion social y en su
mayoria alimenta los indices de pobreza e indigencia. Son estos pueblos los
que han pagado los costos mas duros de las crisis de los paises centrales,
con la carga de la deuda externa y recurrentes ajustes estructurales operados
desde el Fondo Monetario Internacional y del Banco Mundial, instituciones
hegemonizadas por los paises mas poderosos. Es en los paises de América
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latina, del Africa Subsahariana y de Asia, donde se acumularon las recesiones
economicas y se impulso la especulacion financiera, privilegiando el dinero
por encima del capital productivo, con la evidente intencion de condicionar
las inversiones de capital.

El continente africano esta practicamente marginado de la economia mun-
dial, salvo para quienes desde los paises desarrollados explotan sus riquezas.
Mas de la mitad de su poblacion in-
tenta subsistir con menos de un ddlar
diario y no hay politicas a nivel nacio-
nal ni internacional que impulsen un
crecimiento con desarrollo y justicia
social sostenible.

América latina tiene riquezas in-
calculables que aparecen en la su-
perficie a diario. Paises como Bolivia
hasta hace poco eran reconocidos
como agotados en su crecimiento y
potencialidad, de la misma manera
que las transnacionales agotaron hace muchas décadas los minerales de sus
socavones mineros. Sin embargo, en cuanto aparecio la voluntad politica de
generar un anillo energético para integrar a la comunidad sudamericana, los
bolivianos se encontraron sentados sobre grandes reservas de hidrocarburos
que estaban siendo confiscadas por las petroleras internacionales, sin ningtin
beneficio para el pueblo.

América latina y su realidad

En América latina muchos son los desafios éticos pendientes. La Declara-
cién del Milenio es un emblema sefiero del nuevo siglo y hace eje en la ética y
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la responsabilidad colectiva de respetar y defender los principios de la digni-
dad humana. La libertad, la igualdad, la solidaridad, la tolerancia, el respeto
de la naturaleza, la responsabilidad comtin, son caminos para trabajar por
el desarrollo y la erradicacion de la pobreza. Por eso, los desafios éticos de
América latina no son mas que la urgencia de una ética en accion. Hay que
evitar la pardlisis y trabajar en el desarrollo de las capacidades humanas y el
acceso a las oportunidades, para poder crear un patrimonio familiar y comu-
nitario donde prime la ética y la justicia social. Es una ética de la prisa, porque
no hay tiempo para las teorizaciones.

Los pueblos latinoamericanos, han vivido experiencias de dictaduras mili-
tares y de guerras civiles, de invasiones a sus territorios y de destruccién de
todo intento de desarrollo politico, econémico, social y cultural. En el sur,
desde la caida en Brasil del presidente Joao Goulart, en 1964, se inicia un pro-
ceso de dictaduras militares generalizadas, aunque las primeras aproxima-
ciones a la conculcacion de los derechos civiles institucionales deben ubicarse
antes, en 1955, con el derrocamiento de Juan Domingo Perdn. En el seno de la
denominada Doctrina de la Seguridad Nacional se incub6 el Plan Céndor que
asolod a los paises de la subregion en la década del ‘70, y que tind de sangre la
geografia de paises que todavia intentan recuperarse.

Los procesos de transicion hacia la democracia y los que siguieron, tuvieron
el tremendo desafio de modificar las
estructuras econdmicas y sociales
neoliberales. Aunque abrieron espacios
delibertad y de democracia relativa, no
alcanzaron a llegar hasta el fondo en
el manejo de sucesivas crisis. Cuando
debieron plantear la necesidad de
un nuevo desarrollo, no tuvieron la
capacidad de convertir a la democracia
en el instrumento de cambio social y
de participacion popular.
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Laidea delaeconomia de mercadoy el supuesto derrame social distributivo
no desapareci6 totalmente. No hay que equivocarse. En todo caso se recicla
y los cambios sociales, mas alla de las interpretaciones temporales, vuelven
a ser calificados como populistas, clientelistas, electoralistas e inequitativos,
cuando no contrarios a la propia libertad y la democracia. Desde una mirada
casi fundacional, Roberto Gargarella, ubica la tradicion liberal conservadora
de América latina en ideales como una nocién de la libertad basada en el
pensamiento del radical chileno, Francisco de Bilbao, para quien “ningiin
hombre dependia de otro”. Esta es una idea peculiar de igualdad, que reivindica
formas de asociacionismo y colectivismo, opuestas al individualismo. A esto se
sumaba la afirmacion de que “ninguna reforma politica podia ser realmente 1itil si
novenia acompariiada de una profunda reformaecondmica” paralo cual se afirmaban
en fuertes convicciones antipresidencialistas y contraria a la representacion
popular”. Lo que se omite, la mayoria de las veces intencionadamente, es que
la region ha sido balcanizada primero y explotada luego en beneficio de las
transnacionales sin patria y sin bandera.

Excepcion hecha de Brasil, la Argentina, Ecuador, Uruguay y Venezuela,
que saldaron sus deudas externas con el FMI, el signo de toda la region ha
sido la dependencia que limita seriamente la soberania de las naciones y
condiciona las decisiones de los gobiernos.

Un estudio de la Universidad de Panam4, sefiala que la deuda externa de
este pais es impagable. Entre 1970 y 1990 era de 3.815 millones de dodlares, en
el ‘80 se pidieron créditos por 1.793 millones de dolares para cumplir con el
pago de los servicios y en el "90 llegaba a 4.008, a pesar de haberse pagado
7.222 millones de dolares™.

'”Roberto Gargarella - Profesor de la Universidad de Buenos Aires - “Progresistas eran los de antes” -Diario Clarin-
24/01/2007.
8 Andlisis de la Deuda Externa — Universidad de Panama — 2006.
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Empleo, educacion y equidad

Una de las metas de nuestra politica social es reducir el desempleo y es lo
que se ha hecho en estos casi cuatro afios. El empleo es central y una aspi-
racion fundamental para encontrar los niveles perdidos de inclusion social.
Es el mejor integrador social, lo que se constata al visualizar que el desem-
pleo de la crisis rompio el tejido social, quebrando la dignidad humana de
millones de argentinos. Por eso el eje de la politica social no debe ser solo la
asistencia, aunque en lo inmediato debe ser considerado, porque como se ha
dicho, negar la asistencia, es dar un salto hacia el vacio”. Pero los que se que-
dan so6lo en una politica de asistencia, pueden llegar a legitimar el fundamen-
talismo del mercado desde un concepto “utilitarista”, creando dependen-
cia, relegando la cuestion del empleo a un segundo plano. Esto es lo que ha
pasado con algunos planes, que corren el riesgo de generar una relacion de
clientelismo. Ahora que estamos logrando reducir el desempleo, la educacion
aparece como el otro componente importante para devolver la dignidad al
hombre trabajador y como horizonte para las nuevas generaciones.

®Lic. Norberto Alayon.
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Desde las distintas responsabilidades institucionales, propiciamos
desarrollar una red federal de politicas sociales que incluya las propias de
Nacion, provincias, municipios, organizaciones sociales y sector privado. La
misma debe tener como objetivos, atender los derechos sociales vulnerados
y crear instancias para su proteccion y promocion, evitar los programas
compensatorios, y fortalecer la integracion social con proyectos productivos,
de servicios sociales, para mejorar los ingresos de las familias y los jovenes,
atendiendo los derechos sociales vulnerados.

Nadie puede seriamente discutirlos derechos universales. Todoshablamos de
respetarlos y la politica social tiene que conducirse en ese camino reconociendo
ladiversidad ylaaccesibilidad, sinhegemonizarnihomogeneizarlasrealidades
en el planteo de la politica y no es posible hacerlo con una mirada uniforme. El
cambio que implementamos es abordar politicas sociales integrales.

El desafio actual es seguir revirtiendo aquellas concepciones del desarrollo
social con un fuerte componente asistencialista, paternalista e individualista,
en la que el sujeto es despojado de todo ejercicio efectivo de sus derechos
sociales. Hemos asistido en los tltimos afos a una progresiva pérdida de di-
chos derechos conquistados a lo largo del tiempo. La “des-ciudadanizacion”
fue el proceso por el cual, cada vez mas, amplios sectores de la poblacion se
vieron marginados de las posibilidades efectivas de acceso a formas de vida
que contengan integralmente otra perspectiva de desarrollo. De una crisis no
se sale empleando los diagnosticos como justificativos o argumentos falaces.
La perversidad del neoliberalismo conmovi6 al interior de la Nacion, rompio
el tejido social y hoy se necesitan argentinos comprometidos con el pais, para
ayudar en esta nueva construccion colectiva.

Necesitamos personas que se desarrollen, no queremos sujetos pasivos y para
lograrlo todos tenemos que ayudar porque no es tarea de una sola persona. Es
necesario salir del corsé de las ideas preconcebidas que nos quisieron vender
algunos organismos internacionales, y también del dicoténico pensamiento
que identifica a las politicas sociales como universalistas o focalizadas.
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De la pobreza y de la miseria no se sale con tecnologicismos o programas
“enlatados”, sino desde el ejercicio de una politica social que tenga como
centro a la persona y sus vinculos en una permanente practica social.

Acabar con la deuda social interna acumulada a lo largo de tantos afios y
con una cultura mas cerca de la prebenda que de la promocion de los ciu-
dadanos no es tarea de dias ni de meses, es el desafio de nuestras politicas
publicas. En lo social no basta con las politicas tradicionales o aquellas que vi-
nieron del modelo neoliberal. A pesar de que todavia estamos protegiendo y
reparando muchos dolores, no sirven los parches ni las terapias superficiales.
Tenemos que avanzar sobre politicas sociales que generen cobertura, pero al
mismo tiempo que sean como puertas, oportunidades, que se abren desde un
ideario social asociado a la equidad, la ciudadania y los derechos. Queremos
llegar, compartir, generar y estar con la familia argentina.

En este contexto el trabajo humano y la educacion siguen siendo —y nunca
han dejado de serlo a pesar de las teorias del fin del trabajo- la clave de la
cuestion social y de ello se deriva de manera inescindible su centralidad como
componente basico de un modelo de desarrollo politico, social, econdémico y
cultural con justicia social. En toda América latina y el Caribe son millones los
trabajadores desempleados y sin capacitacion, que se suman a los empleos
precarios, salarios de subsistencia, trabajo forzoso y exclusion social. Forman
grupos verdaderamente vulnerables como las mujeres y los jovenes, los
migrantes, los que no estdn amparados por la seguridad social, los pueblos
originarios y los trabajadores del campo.

Para la Organizacion Internacional del Trabajo, “el trabajo que dignifica y permite el
desarrollo de las propias capacidades no es cualquier trabajo; no es decente el trabajo que se
realiza sin respeto a los principios y derechos laborales fundamentales, ni el que no permite un
ingreso digno y proporcional al esfuerzo realizado sin discriminacion de género o de cualquier
otro tipo, ni el que se lleva a cabo sin proteccion social ni aquel que excluye el didlogo social”»°

2 Taller Hemisférico sobre Trabajo Decente y Globalizacion, OIT. México, Julio. 2005.
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Con una poblacion calculada en 563 millones de personas, América latina
presenta 213 millones en situacion de pobreza o bajo la linea de pobreza, lo
que resulta equivalente a casi el 40 por ciento. A su vez las estadisticas ubican
a 88 millones —un 16,6 por ciento- sobreviviendo en condiciones de pobreza
extrema y aun en condicidon de indigencia®. La CEPAL estima que “Ia situ-
acion de pobreza /exclusion social en la region, es un tema ligado a los factores que la
reproducen, el llamado ciclo perverso de reproduccion de pobreza. En la region Lati-
noamericana- Caribefia, tenemos 92 millones de personas que no han concluido sus
estudios primarios”; y de ese total “36 millones no saben leer ni escribir; aproxima-
damente 25 por ciento de nifias y nifios en edad escolar, desertan de la escuela antes
de llegar al quinto afio de educacion secundaria®”. Ademas, se senala que el 60
por ciento de la poblacién latinoamericana no se encuentran beneficiada por
ningun sistema de Seguridad Social.

2! Panorama Social de América latina 2006 - CEPAL
2 CEPAL: Objetivos de Desarrollo del Milenio: una mirada desde América latina-Caribe”.2005
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En el mismo sentido, la OIT resefia que sobre una Poblacion Econdmica-
mente Activa de 239 millones de personas en América latina y el Caribe, 23
millones se encuentran en situacién de desocupacion abierta y 103 millones
en la economia informal, a los que se agregan 10 millones de trabajadores
bajo condicién de esclavitud. Hay un déficit de empleo formal que afecta
a 126 millones de latinoamericanos, equivalente al 53 por ciento de la Po-
blacion Econdmicamente Activa, que afecta mas a las mujeres y a los jovenes.
Se estima que siete de cada 10 empleos de la ultima década se situaban en la
economia informal y el resto de los trabajadores estaban impactados por la
precariedad laboral implementada por los modelos neoliberales.

En la Argentina, durante todo el afio 2006 crecio el empleo registrado en un
7,7 por ciento®, aunque todavia se mantiene el trabajo informal, la mayoria
de las veces precarizado. Lo importante —sin caer en el conformismo- es que
la tendencia del crecimiento del empleo registrado se mantiene en un periodo
de 51 meses consecutivos.

Desde el Ministerio de Desarrollo Social, hemos venido aportando a la promocion
del desarrollo local y la economia social, interviniendo en la cultura, los saberes y los
haceres, las tradiciones y los vinculos afectivos y solidarios que es desde donde se
construyen los proyectos colectivos. La economia social no solamente produce un
ingreso para mejorar la calidad de vida, sino también promueve la organizacion de
la comunidad. Y lo que fundamentalmente permite es construir vinculos solidarios,
un espacio colectivo y una movilizacion popular con una organizacién mucho mas
digna y que hace a la calidad de vida de las personas.

La economia social genera empleos e ingresos. Miles de empleos se han generado
de esta manera; por caso, dos ejemplos ilustran este cambio. En Ranchillos, provincia
de Tucuman, durante una visita que hicimos al principio de la gestion, un hombre

% Encuesta de Indicadores Laborales — Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Republica Argentina -
2006.
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se me acerco para pedir un plan de ingresos como ayuda social, porque estaba sin
empleo. Le pregunté de qué trabajaba antes de la crisis de 2001-2002 y me cont6 que
era herrero, entonces le ofreci en lugar de un plan asistencial herramientas para que
desarrollara sus habilidades. Lo hicimos y pudo desarrollar su taller.

Chimbas, en la provincia de San Juan, era una localidad sin oportunidades,
perono lo fue siempre, porque en la década del 70 era relativamente prospera.
Todo se truncé con el modelo neoliberal. Un dia, un grupo de desocupados,
al inicio de la gestion, nos pidié ayuda para subsistir, estaban desesperados.
Analizamos las posibilidades del lugar para la produccién de ladrillos, la pro-
puesta y convinimos en facilitarles insumos y herramientas para la instalacion
de una ladrilleria. Hoy esos trabajadores han multiplicado y diversificado su
produccion, superando las perspectivas de la primera inversion social.

Las inapropiadas interpretaciones de
la desocupacion en el mundo

El informe de la Organizacién Internacional de Trabajo, revela, como ya
fuera mencionado, que en América latina y el Caribe hay 23 millones de per-
sonas sin trabajo, a pesar del crecimiento del empleo en algunos paises de la
region, particularmente en la Argentina. Un andlisis de las cifras contenidas
en este informe plantea que “la pobreza y la desigualdad estdin estrechamente vin-
culadas a la falta de trabajo y por ello la reduccion de la tasa de desempleo se sustenta
sobre todo en el crecimiento sostenido de las economias de la region*”.

2 Panorama Laboral — OIT — 2006.
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No hay que perder de vista que en la Argentina, la década de los "90 ter-
mino consagrando la centralidad del modelo neoliberal que ya se perfilaba
desde los 70 con una reestructuraciéon macroecondmica, una reforma estruc-
tural y fuertes procesos de transformacion con la logica puesta en el ajuste,
la racionalizacion y la eficiencia, bajo el paradigma de la “inevitabilidad del
modernismo”.

Sin embargo, nada es mas dispar que la situacion del empleo en la region
latinoamericana y aun en el Cono Sur, a pesar de los esfuerzos integradores.
En rigor de verdad, la integracion de los pueblos apenas asoma en un hori-
zonte plagado de sombras, incluso politicamente desestabilizadoras.

El neoliberalismo tifi6 a toda la region con una visién antropologica
intrinsecamente perversa y el resultado fueron millones de trabajadores sin
trabajo. Fue un modelo que utiliz6 la Doctrina de la Seguridad Nacional en
el Sur y las guerras civiles en Centroamérica. En todos los casos las politicas
fueron similares, partiendo del achicamiento del Estado, la precarizacion
laboral en medio de
permanentes ajustes
fiscales, la destruccion
delaparatoproductivo
y cuando fue menester
la represion a sangre
y fuego como método
disciplinario.
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Las politicas sociales implementadas luego, tanto por gobiernos militares,
como por aquellos de la transicion democratica, solo estaban disefiadas como
“aliviadores sociales” y no para promover a la persona humana y su digni-
dad. El crecimiento posterior de ninguna manera significé desarrollo social.
El vaso a que se referian los neoliberales no se derramd y la brecha entre ricos
cada vez mas ricos y pobres cada vez mas pobres se ensanchd dramatica-
mente. El Consejo Economico y Social de las Naciones Unidas, corroboro¢ el
ano pasado que el crecimiento econdmico no es un fin en si mismo®.

Si uno quisiera observar los extremos de Latinoamérica, hay paises em-
blematicos de un sistema condenatorio en perjuicio de los trabajadores que
han permitido y enriquecido a corporaciones transnacionales, especialmente
las estadounidenses. Se instalaron casi de inmediato grandes maquilas -ver-
daderas fabricas con rueditas- a las que se les cedieron créditos y ventajas
fiscales, pero sobre todo se les permitié abusar del incumplimiento en las
condiciones de vida y trabajo de los trabajadores. Algunas corporaciones
transnacionales utilizan mano de obra barata, por lo que el empleo pasé de
ser un elemento dinamizador de la economia y de dignidad del hombre que
trabaja, a un instrumento de chantaje entre la oferta y la demanda, como un
“disciplinador social”.

No se trata de simples condiciones de trabajo. En esas maquilas, por
ejemplo, se cuenta que miles de mujeres son sometidas a exdmenes médicos
mensuales para determinar si han incumplido la obligacién contractual de no
embarazarse, caso contrario son despedidas sin miramientos. Cuando la mano
de obra aparece mas accesible y barata en otras regiones del mundo -como

25 El crecimiento econdémico no es un fin en si mismo, sino un medio para cumplir unos determinados objetivos sociales,
en particular la erradicacion de la pobreza, que a su vez son la base de su sostenibilidad. De la misma manera, la
acumulacién de capital humano, que se logra en gran medida mediante la realizacion de los objetivos sociales en los
ambitos de la salud, la educacion, el empleo y la erradicacién de la pobreza y el hambre, es un componente clave de las
politicas destinadas a garantizar un crecimiento econdmico sostenido. Por tanto, la cuestion de la equidad y el desarrollo
social es fundamental para mantener el crecimiento econémico a largo plazo. Informe de la ONU 2006 “Crecimiento
econoémico sostenido para el desarrollo social, incluida la erradicacion de la pobreza y el hambre”.
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ocurrié ultimamente en Asia- las fabricas con rueditas emigran rapidamente
dejando el tendal de trabajadores sin trabajo.

En todos los casos es necesario que los gobiernos
adopten al trabajo, al empleo genuino, como el mejor
articulador en la construccion de sociedades justas, li-
bres y democraticas.

Discutir la caracteristica del empleo tiene que ver con
abordar el papel de las corporaciones multinacionales,
las secuelas de las privatizaciones, el rol del Estado, la
precarizacion laboral, la “globalizacion” y el mercado
y hasta la defensa del medio ambiente. Contraponer
los vaivenes de la economia, incluyendo la inflacion
eventual con la centralidad del trabajo humano y sus
derechos inherentes parece al menos liviano, aunque
fuere coyunturalmente. Es necesario apuntalar las politicas de empleo como
parte integral de las estrategias nacionales, tal como se viene haciendo
desde el Gobierno del presidente Néstor Kirchner, ya que son una de las
herramientas fundamentales para erradicar la pobreza y garantizar una
justicia distributiva.

La OIT sostiene que el “trabajo decente” es “tanto un fin en si mismo como
un medio para alcanzar el objetivo de la reduccion de la pobreza, porque de esa forma
se hace frente a las causas basicas de la injusticia social”. Y curiosamente -hay que
destacarlo- en la Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno de las Américas,
realizada en Mar del Plata, Estados Unidos se opuso tenazmente a discutir
el tema central fijado por la Argentina, que era justamente el empleo como
dinamizador social. Pareciera que interesan mas los negocios que puede
aportar la construccion de un hipermercado hemisférico desde Alaska a
Tierra del Fuego, que el hombre que trabaja y conforma el nticleo sustantivo
de la cuestion social.
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El desempleo estructural y la precarizacion han empujado con violencia a
enormes sectores de la sociedad a la exclusidn social y hasta se ha llegado a seg-
mentar a los trabajadores entre los que tienen trabajo y los que no lo tienen.

Trabajadores que en las ultimas décadas han estado condenados “a vivir
para trabajar en lugar de trabajar para vivir®” y que son los que construyen
todos los dias, casi artesanalmente el futuro de los paises.

En nuestro pais la destruccion de la industria asi lo prueba, porque mas alla
de los vaivenes econdmicos, se devastaron no solamente puestos de trabajo
sino oficios y profesiones. La mayoria de los oficios desaparecieron porque se
dijo que habia que olvidarse del tradicional trabajo remunerado. En nuestra
historia, los trabajadores primero fueron artesanos y luego se convirtieron
en torneros mecanicos, electricistas, soldadores, ebanistas, carpinteros,
sastres de confeccidn, obreros textiles en sus distintas ramas y trabajadores
especializados, al punto que la Argentina llegd a ser, por ejemplo, un
importante polo de la industria naval.

Si hay algo que debe negarse tenazmente es la afirmacion de Jeremy Rifkin,
cuando apunta que “estamos entrando en una nueva fase de la historia humana
caracterizada por lo que ya parece una permanente e inevitable decadencia de lo
que hasta ahora entendemos por trabajo””. El trabajo es vida, es dignidad, es
construccién permanente hacia la utopia realizable de un mundo mejor, es
poder mirar a los hijos a la cara, es reconstruir la familia y sobre todo, recrear
en ellos la cultura del trabajo fecundo.

No es similar el desempleo en todo el mundo, como tampoco lo es la
deslocalizacion de las grandes corporaciones trasnacionales hacia paraisos
de mano de obra barata. Europa misma muestra serias asimetrias, sobre

% Alfredo Carazo — op.cit.
27 Jeremy Rifkin — El Fin del Trabajo — 1995.
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todo en estos momentos en que ha comenzado a deteriorarse el Estado de
bienestar que caracterizd a la regién después de la Segunda Guerra Mundial.
Hay paises que se debaten, aunque no lo demuestren las estadisticas, entre el
empleo precario y los “contratos basura”. Otros, no han podido superar las
asimetrias entre el Este y el Oeste tras la caida del Muro de Berlin y las grandes
empresas se deslocalizan a tierras mas explotables, no solo haciendo crecer
el desempleo de manera alarmante, sino ademas, quebrando la solidaridad
intergeneracional en materia de asistencia
social. Sumado a esto debe computarse que
ha mermado peligrosamente el crecimiento
demografico, a punto tal que la planificacion
familiar denominada desde 1956 “Maternidad
Feliz”, ha dado un giro significativo porque
ahora el Estado ofrece miles de euros a las
madres que se atrevan a tener hijos y diversos
incentivos como el pago de salarios durante
los primeros afos para que los cuiden en el
hogar.

Francia por su parte, comenz¢ este afio 2007
con la reiteracion de la violencia urbana de miles de jovenes, algunos con
raices en las posesiones de ultramar y, que no terminan de ser incluidos en
el mundo del trabajo, ni ven perspectivas de construir un proyecto de vida
que los contenga. Practicamente en toda Europa le estan diciendo adios a las
35 horas de trabajo, bajo la consigna de que “para trabajar todos se debe trabajar
mds®”, lo que esta derivando en la busqueda de soluciones al déficit de com-
petitividad. Si no se acepta, las grandes empresas se deslocalizan hacia la ex
Alemania del Este, Hungria, Polonia o Rumania, donde los costos laborales

2 E| criterio es el tantas veces escuchado que esta relacionado con la “productividad y competitividad”, por el cual el
neoliberalismo mide el nivel de los salarios y las variables de la desocupacion. Esto es, habra mas trabajo y para todos
si se aumenta la productividad y hay mayor competitividad empresaria, independientemente de la calidad de vida y de
trabajo y dejando de lado la disminucion de la carga horaria.
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son mas bajos y hay menos derechos. Al respecto, en Suecia se afirma que
“en los nuevos paises de la Union Europea se trabaja de 45 a 50 horas semanales.
El trabajo es un producto de lujo, aqui es un derecho”. Duras semejanzas con los
modelos neoliberales latinoamericanos.

Cuando el proceso de integracion de la Union Europea intentd avanzar ha-
cia una Constituciéon comun, se encontro con el fuerte rechazo sobre todo de
las clases trabajadoras, porque hasta el momento no parece haber respondido
a lo que se considera una destruccion inminente del Estado de Bienestar, que
incluye una nocion de calidad de vida profundamente arraigada en la con-
ciencia colectiva de los europeos. Esto, explica Vinceng Navarro, catedratico
de la Universidad Pompeu Fabra, es producto del desempleo creciente desde
fines de los "70 y principios de los "80. Apunta que “el desempleo se ha converti-
do en Europa en una lacra social que afecta par-
ticularmente a algunos sectores y grupos etdrios,
alcanzando sus mdximas cuotas entre los jovenes,
las mugjeres y los trabajadores no cualificados™”.

Europa y Estados Unidos también, han
pasado casi abruptamente de ser sociedades
industriales taylo-fordistas, con plenoempleo,
a una sociedad de servicios, muchos de ellos
tercerizados y de informatica, en la que aparece la desnacionalizacion de las
empresas y la deslocalizacion para bajar costos laborales®. Premisa que sigue
siendo aconsejada por el Banco Mundial®.

2Viceng Navarro — “La crisis de la Europa social” — Diario El Pais — Esparia -24/01/2007

% Ulrich Beck - ¢QUE ES LA GLOBALIZACION? Falacias del globalismo, respuestas a la globalizacion. Paidés,
Barcelona. 1998.

3 Cuando adjudica en su ultimo informe el desempleo juvenil a la instauracién de salarios minimos, subsidios de
desempleo y una legislacion relacionada con los despidos injustificados, reclamando nuevamente la precarizacion
laboral.

| 44 4



INTRODUCCION

La cuestion social incorpora el conflicto exclusidon-inclusion como uno de
los nucleos centrales del abordaje, teniendo en cuenta la desigual distribucion
en el campo del trabajo, relegada por la injusticia social que hizo descender
en su momento a la Argentina del 50 por ciento de la participacion de los
trabajadores a menos del 30 por ciento. Esta situacion de injusticia tiene por
escenario a toda América latina, a punto tal que para la CEPAL, el seis por
ciento de la poblacién consume lo mismo que el 94 por ciento restante. El
trabajo para los organismos internacionales de credito fue la principal variable
de ajuste y derivo en el desempleo disciplinador y desarticulador impiadoso
de las sociedades.

En busca del desarrollo humano

Con estos antecedentes y desde la realidad de nuestro pais, se empezaron a
construir nuevas politicas sociales. En su caracterizacidn se tuvieron en cuen-
ta los siguientes principios:

1. Que alcancen a todo el territorio nacional con un hilo
conductor aunando esfuerzos a nivel provincial y local, en
una politica de derechos.

2. Que ayuden a la generacion de trabajo por ser éste el
mejor dinamizador e integrador social.

3. Que pongan acento en la educacién como punta del
ovillo para el desarrollo humano.

4. Que ademas, se construya capacidad de gestion territo-
rial mediante apoyo financiero, técnico y logistico.
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5. Que cuando se recurre a la asistencia sea solo con el fin
de reparar el tejido social para proteger a la familia.

6. Que los abordajes individuales, grupales y comunitarios
sean realizados con profesionales idoneos para evitar
desviaciones en la aplicacion de las politicas sociales.

7.Que se limiten las ayudas internacionales condicionadas
a planes o recetas que nada tienen que ver con nuestra
realidad y sdlo crean deuda externa.



PRIMERA

PARTE

MEMORIA - VERDAD - JUSTICIA







MEMORIA
DfcapAas DEL DoLOR

CAPITULO 1.- La cuestion social para el modelo
neoliberal. De Henry Ford a Benetton. Las terceras
vias. La individualizacion. Economicismo deshu-
manizante.

“El supuesto derrame del modelo neoliberal dej6 en nuestros paises de manera perversa
la mayor deuda interna. En la Argentina para avanzar en calidad de vida debimos
reconceptualizar como abordaje la cuestion social. Y lo hicimos y estamos haciendo
desde la memoria, que es y seguira siendo el mejor patrimonio ético para los pueblos que

quieran crecer, respetando desde los derechos sociales nuestra identidad colectiva”

Alicia Kirchner






DfcapAas DEL DOLOR

En este tema, referido a la Memoria y particularmente a las “Décadas del Dolor”,

el presidente Néstor Carlos Kirchner, expresa claramente:

“Las cosas hay que llamarlas por su nombre y acd si ustedes me permiten, ya
no como compaiiero y hermano de tantos compaiieros y hermanos que compar-
timos aquel tiempo, sino como Presidente de la Nacion Argentina vengo a pedir
perdon de parte del Estado nacional por la vergiienza de haber callado durante

20 afios de democracia frente a tantas atrocidades.

“Hablemos claro: no es rencor ni odio lo que nos guia y me guia, es justicia y
lucha contra la impunidad. A los que llevaron adelante los hechos tenebrosos
y macabros de tantos campos de concentracion, como lo fueron la ESMA, tienen

un solo nombre: son asesinos repudiados por el pueblo argentino.*”

“El pleno respeto de los derechos humanos y la correlativa lucha contra la
impunidad y la corrupcion no puede constituirse en bandera ni de derechas o iz-
quierdas, ni ser divisa portada sdlo por este gobierno. Debemos comprometer-
nos desde toda actividad y especialmente desde el nivel estatal que monopoliza
la fuerza pitblica, que la vigencia de los Derechos del Hombre es la base de toda
calidad institucional que se precie.

“Nada bueno puede constituirse mancillando los derechos y libertades de los
hombres y mujeres de carne y hueso que todos los dias escriben la historia del
pais. El respeto por los derechos humanos debe ubicarse en el centro de la accion
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de toda la sociedad.’

32 Kirchner, Néstor C.; Discurso en el acto de firma del convenio de la creacion del Museo de la Memoria y para la Pro-
mocién y Defensa de los Derechos Humanos; 24/03/2004.

3 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto por el 79° aniversario de la Camara Argentina de Comercio; Buenos Aires;
11/12/2003.



“Nunca un pais en el mundo, o en muy pocos casos, vivio esta situacion;
jdestruimos tanto trabajo argentino en tan poco tiempo! Nunca a un pueblo
se lo quiso llevar a la construccion de una cultura de sentir vergiienza de la
inversion e industria nacional, diciendo que lo que venia por importacion
necesariamente era mejor (...) Ese fue el discurso que se instalo muy fuerte
durante toda la década pasada, nos hicieron perder la autoestima como pueblo,
la autoestima como trabajadores...**”

“Era un pais que no recaudaba, un pais que no podia hacer frente a sus
obligaciones, un pais que estaba acosado externa e internamente y un pais
donde el discurso meramente reivindicativo, el discurso de que simplemente se
puede estar mejor pero nadie sabe como, se habia terminado definitivamente.
La Argentina necesitaba un timonel, la Argentina necesitaba alguien que se
juegue por este pais y yo sali a ponerme al frente de todos los argentinos. Sin
la reivindicacion facil, diciéndoles la verdad, diciendo que no habia justicia
en la Argentina y algo que a los argentinos les cuesta escuchar a veces: que
nos quebraron, nos saquearon y que la corrupcion practicamente drend el pais
Yy no podemos recuperarnos en dos aiios; maxime con el daiio que nos dejaron
prdacticamente en décadas de expoliacion, donde han tenido responsabilidades
generales la mayoria de las fuerzas politicas argentinas y la mayoria de los
dirigentes politicos argentinos, que pueden mirar hacia un costado, que pueden
decir lo que quieran, pero contribuyeron al decaimiento moral e institucional
de nuestro querido pais®”.

En tal orden de ideas nuestro Presidente ha afirmado que “Es evidente que el “pais
factoria” se fue consolidando en la década del 90...>°”

34 Kirchner, Néstor C.; Discurso en el acto de inauguracion de la Fabrica “Laminadora Paulista Argentina S. R. L.”; José
Leon Suérez, 11/12/2003.

35 Kirchner, Néstor C.; Discurso en la ciudad de Tandil, Provincia de Buenos Aires; 22/08/2005.

36 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante la firma del Decreto que restituye el régimen jubilatorio a investigadores cienti-
ficos; 25/02/2005.



También es dable sefialar la importancia del desempleo como consecuencia inmediata
de los planes de ajuste dictados por organismos internacionales en el modelo neoliberal
que se ensefiored en la politica nacional. “Muchisimos trabajadores, miles de traba-
jadores quedaron en el calle, sin oficio, en una exclusion no solamente de poder
acceder laboralmente, sino que iltimamente chocaron con que teniendo la posi-
bilidad de acceder a un trabajo, no tenian la preparacion necesaria para ello. Es
decir que el dafio fue muy profundo, muy grande y esto lo que inicia es una tarea
de reparacion paulatina de tanto daiio causado.”””

“En los iltimos 30 afios hemos visto avanzar la continua dependencia de
programas que Argentina acordé con el Fondo Monetario Internacional.
Formamos parte de la triste realidad de integrar el grupo de paises en los que
esa institucion ha aplicado y monitoreado muchos de (los) planes de ajuste. El
resultado ha sido: exclusion, pobreza, indigencia, la destruccion del aparato
productivo. A la sombra de esos programas hemos visto concentracion de ingreso
en unos pocos y chocado contra la imposibilidad de combinar crecimiento

877

macroeconomico con desarrollo social y pleno empleo.?

Por eso resulta necesario el ejercicio de recordar, que como su palabra lo indica, es
“volver a pasar por el corazén”, y resulta un sustento ético primordial para las

nuevas generaciones que nos acomparan en este proceso.-

“Porque el pueblo que no piensa su pasado y que no lo elabora, corre el grave
riesgo de repetirlo; pero mds importante aiin que recordar, es entender, aunque
para entender es indispensable también recordar. Ese proceso de recordar, esa re-
construccion de la memoria, constituye un valioso mecanismo de resistencia.”

37 Kirchner, Néstor C.; Discurso en la Firma de Convenio del Plan Nacional de Calificacion de los Trabajadores de la
Industria de la Construccion; 20/07/2004.

38 Kirchner, Néstor C.; Discurso en el acto de anuncio del Plan de Desendeudamiento con el Fondo Monetario Internacio-
nal; Casa Rosada, Buenos Aires; 15/12/2005.

3 Kirchner, Néstor C.; Discurso en el acto de conmemoracion del “Dia Nacional de la Memoria por la Verdad y la Justicia”;
Colegio Militar de la Nacion; 24/03/2006.
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La cuestion social para el modelo neoliberal

Para poder interpretar la realidad, es bueno reconocer la punta del ovillo
que dio lugar al modelo neoliberal. El liberalismo como vasto movimiento
intelectual que ha desencadenado en la interpretacion individualista de la
naturaleza humana, y de la sociedad, busca en la misma sus principios supre-
mos en orden a la configuracion de la vida social. Es sencillamente la sobrees-
timacion de la funcion del individuo, en razén que dicen sus sostenedores, la
exigencia de libertad de la persona es ilimitada.

Ese concepto y su reconocimiento a través de los tiempos, ha sido un
avance cultural importante con relacién a las antiguas formas de Estado. Sin
embargo, la concepcion de la realidad individual como el tinico substrato
ontoldgico palpable, de la razén descartiana como “legisladora del hombre
y de la sociedad”, donde la autoridad sea politica o religiosa fueron rechaza-
dos como cimentadores del orden de la vida en comunidad. Es una cultura
que ha causado graves danos al subordinarla al predominio de las personas
y los naturales desequilibrios que existen en la sociedad.

Ante esa supremacia individual, al Estado como formacién supra-
individual solo le cabia como fin resguardar o proteger dicha libertad. No
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debia preocuparse del bienestar econdmico general, ya que éste, en cuanto
“armonia de los intereses”, resulta por si mismo de la libertad ilimitada de
los individuos enderezados hacia la realizacion de sus propios intereses.
De alli que se rechazaba la idea de Estado presente en la sociedad, era s6lo
lo que Lassalle llamaba “vigilante nocturno”. Esto sucedia en pleno Siglo
XIX cuando el “laissez-faire” parecia garantizar el bien comun y el Estado
Liberal dominaba la escena. La explotacion del hombre por el hombre, de los
derechos individuales “absolutos” fue la moneda corriente. La formacién de
clases en estas sociedades liberales y mercatorias netamente individualistas
fue generando un capitalismo que, si bien fue motor del progreso econdémicoy
social, provocd fuera dela tan mentada “armonia de intereses contrapuestos”,
un empobrecimiento de grandes masas dentro de los estratos sociales y en
especial en la clase trabajadora.

Es paradigmatica la intencion de un ministro aleman de tratar de sancionar
una ley que prohibiera el trabajo infantil nocturno —en 1818- y su fracaso por
el rechazo del Parlamento.

Ante ese desenfreno del capitalismo, frente a las inequidades tan palpables
y evidentes, donde algunos pocos tenian ventajas superlativas y muchisimos
otros, los llamados “proletarios” estaban casi excluidos de la sociedad, se
alzo el socialismo enarbolando la idea de igualdad, hasta en la posesion de
los bienes. Seria largo enumerar las distintas fases del socialismo que renega-
ron de la economia como “ciencia de la riqueza” y donde se propugnd a la
propiedad privada hasta como “un robo*”.

El socialismo cientifico ejercitado en algunos paises tuvo una quiebra in-
telectual evidente a partir de la década del ‘50 del siglo pasado, ello por la des-
naturalizacion de una economia planificada hasta en sus menores detalles que
elimina al emprendedor, al hombre pujante, al experimentador, al pionero. Es

40 Pierre Proudhon —“Qué es la propiedad” - 1911
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decir a todos los “que buscan un lugar debajo del sol”. Hombres necesarios
que ocasionan el bien, ningtin mal, como idea de progreso, la de fomentar un
futuro en base a hombres y mujeres decididos a crear una sociedad mejor para
todos, con optimismo y en el marco de la fraternidad, es decir la voluntad y
decision de sentirse unidos en propuestas o proyectos comunes.

La eliminacion de los males del orden social, las profundas inequidades
y desigualdades, se fueron superando también gracias a la reforma social
cristiana que ya se prefigurara en el siglo XIX. No obstante, la Iglesia tardo
muchisimos afios en reconocerle al Estado un rol esencial en la solucion de la
cuestion social, y en sus distintas problematicas, sean las de los obreros, obre-
ras, desocupados, desocupadas o indigentes, entre otros. El derecho natural
de la persona humana, el que estd presente por su misma condicion, allané
gran parte del camino. Los principios morales de justicia, de dar a cada uno
lo suyo, de ser moderados, de cumplir los pactos o contratos, de honrar a
los mayores, de no danar, entre otros, han dado suficiente fundamento a las
teorias “morales” del Estado en su rol o funcion de resguardar el equilibrio
social en libertad e igualdad. Desde estos conceptos nos ubicamos ya en el
siglo XX, en las postrimerias de la década del "60.

De Henry Ford a Benetton

A fines de la década del 60, en el mundo, los altos salarios no compensa-
ban ya el trabajo intenso y mondtono. Los obreros y obreras comenzaron a
cuestionar los poderes de los patronos y pronto la pérdida de autoridad den-
tro de las fabricas se tradujo en dificultades para la produccion. Era evidente
que el “tratado de paz fordista”, que habia posibilitado un gran crecimiento
econdmico durante 1950-1960, habia entrado en crisis.

Holloway explica que “estaba roto el equilibrio fordista, que hasta entonces
habia conseguido contener las frustraciones y mantener una estructura de
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control adecuada durante tanto tiempo que habia terminado por conformar
la del capitalismo para toda la generacion. La crisis capitalista nunca es otra
cosa que esto: la ruptura de un patron de dominacion de clase relativamente
estable. Aparece como una crisis econdmica, que se expresa en una caida en
la tasa de ganancia, pero su ntcleo es el fracaso de un patron de dominacion
establecido. Desde el punto de vista del capital la crisis s6lo puede ser resuelta
mediante el establecimiento de nuevos patrones de dominacion*”. En otras
palabras, la recuperacion de la crisis significa para el capital la reafirmacion de
su autoridad, su derecho a administrar y a mandar.

Durante la década del ‘70 en el mundo la expansion de la economia entrd
en crisis por un proceso inflacionario en expansién, un ingente déficit publico
norteamericano, que exportaba, via el aumento de masa monetaria mundial,
su carga inflacionaria al resto de la comunidad internacional. A ello se sumo
el hundimiento del sistema financiero de Bretton Woods sucedido el afio 1971
y la suba en el precio del petréleo en 1973. El crecimiento del PBI mundial fue
menor en comparacion con las décadas precedentes y el fordismo ya presen-
taba signos de agotamiento como modo de trabajo. Por otro lado, surgié un
nuevo centro de poder econdmico en el mundo: los paises del sudeste asiatico
se convirtieron en la region econdmica mds dindmica de la economia.

Esta nueva crisis también afect6 al consumo: erosiono los altos salarios, el
pleno empleo, la expansion del Estado de Bienestar, junto con la idea de que
el capitalismo pudiera asegurar un desarrollo justo para todos. “La historia
de los veinte afios que siguieron a 1973 es la historia de un mundo que
perdié su rumbo y se desliz6 hacia la inestabilidad y la crisis**”.

Si bien es cierto que, aunque la edad de oro finalizase en 1973-1975 la
economia mundial no quebro, el hecho central en las décadas de crisis es

41 J. Holloway, J. op. cit. — “Global Capital and the National State”. Capital and Class. No. 52. 1994
42 Eric Hobsbawn, Historia del Siglo XX. Barcelona. Critica. 1995
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que las operaciones del capitalismo estaban fuera de control. Surgieron una
gran cantidad de nuevos problemas economicos cuya solucién no se conocia.
Frente a este panorama fue necesario

que el capitalismo realizara una

reestructuraciéon. Tanto los gobiernos

como las empresas implementaron -
una nueva forma de capitalismo :

caracterizado por la “globalizacion” de
las actividades econdmicas centrales,
la flexibilidad organizativa y un mayor
poder de las empresas con relacion a
los trabajadores. Nace de esta manera
un capitalismo mucho mas flexible y
dindmico®* y al romperse la relacién
de dominacién surgen con fuerza los
nuevos métodos japoneses.

El toyotismo reorganizo el proceso de trabajo, reemplazando la vieja idea
de produccion masiva por una produccion orientada a necesidades especifi-
cas, e introduciendo nuevas formas de gerencia y management en las fabricas.
El “sistema Toyota” y el japonés “justo a tiempo” tuvieron gran influencia
en las principales potencias de Occidente. Este nuevo modo de produccion
implicé un cambio drastico en la posicion de los sindicatos frente al capital.
El sindicalismo tradicional fue devastado y, en su lugar, se consolidd el sin-
dicato de empresa mucho mas flexible que conflictivo. “No estabamos en la
época de Henry Ford sino de Benetton.*”

Las transformaciones hacia una mayor flexibilidad, tanto en el trabajo
como fuera de él, tendieron a ser irreversibles. En este sentido es que Robert

43 Manuel Castells La era de la informacion. 1995 Madrid, Alianza, Vol. 3, p. 371
4 Hobsbawn, op. cit.
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Castels afirma que la segmentacion de los empleos, asi como el irresistible
crecimiento de los servicios, entrafia una individualizacion de los compor-
tamientos laborales totalmente distinta a las regulaciones colectivas de la
organizacion “fordista”.

El sistema productivo pronto qued¢ transformado por la revolucién tec-
noldgica y se globalizd con unas consecuencias inimaginables, pero la trage-
dia historica de la década de crisis consistid en que la produccién prescindia
de los seres humanos a una velocidad superior a aquélla en que la economia
de mercado creaba nuevos puestos de trabajo®. Ante las dificultades del Es-
tado de Bienestar aparecieron teorias de derecha e izquierda que pretendian
terminar con la crisis que afectaba a la mayoria de las naciones. El ataque
mas sostenido provino de la derecha y de la mano de un nuevo diagnostico
economico, que intentaba dar un marco tedrico que permitiera enfrentar la
recesion econdmica que se estaba dando en esa época.

El debate central giraba en torno a la continuidad del Estado de Bienestar
como modelo de sociedad para los principales paises de Occidente, y el
principal adversario fue —sin duda alguna- el neoliberalismo. Las politicas
neoliberales propugnan una vuelta al mercado de muchos sectores que eran
administrados por el Estado. El neoliberalismo recupera la concepcién del
Estado propia del liberalismo clasico. Ademas, acusa al Estado de producir
“efectos perversos” con sus intervenciones, de ser ineficiente, lento con
respecto ala adaptacion y oneroso. Propugna el achicamiento del Estado como
una manera de estimular la economia y en la practica realiza importantes
reducciones de impuestos y de programas sociales.

En tanto, el gran dilema de la izquierda era que el tinico modo de mejorar
las condiciones materiales de los trabajadores y los pobres bajo el capitalismo
era mediante una inversion estatal masiva, pero el Estado no parecia ser

* lbid
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un mecanismo confiable de intervencién. El paciente estaba enfermo, habia
drogas disponibles, pero el médico no podia hacer nada*.

Por otra parte, el trabajo de Merkel permite matizar esta tendencia general.
Parte de un diagnodstico analogo al de Hobsbawm en el sentido de considerar
que la crisis econdmica, fundamentalmente a partir de 1973, no es un “quie-
bre” al estilo de la Depresion de 1930, sino una desaceleracion. Es una crisis
econdmica, pero no necesariamente conduce a una reduccion drastica en los
margenes de accion politico estatales.

Los indicadores macroecondmicos de los cuatro paises de la
“socialdemocracia establecida” (Noruega, Suecia, Finlandia y Austria) no
permiten hablar de una decadencia de la politica a partir de 1973-1974. Por el
contrario, “la evolucién del empleo, los precios y el PBI entre 1974 y 1989 desmiente
la tesis de decadencia general. Es cierto que las cifras han empeorado ligeramente
en relacion a la época dorada. Pero, comparando los resultados de estos paises con
los del resto de los estados europeos de la OCDE, el balance de su politica de empleo
mejoro sensiblemente. En materia de precios, también hay un avance, aunque sea
modesto®”.

Las terceras vias

Y es en estos albores cuando aparecen las denominadas politicas de “ter-
ceras vias”, que intentaban plantear una renovacion de la socialdemocra-
cia en un mundo en que las viejas ideas de la izquierda habian quedado
obsoletas, mientras que las de la nueva derecha se veian inadecuadas. El
gran dilema es como “humanizar” el mercado de manera que produzca los

46 Adam Prseworki y Michael Wallerstein, 1986 “Why No Left Economic Alternative?” Mimeo, Universidad de Chicago.
47 Wolfgang Merkel ¢Final de la socialdemocracia? Recursos de poder y politica de gobierno de los partidos so-
cialdemocratas en Europa Occidental, Valencia, Ediciones Alfons el Magnanim. 1995
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buenos efectos que se esperan, sin producir los graves inconvenientes que
hasta ahora ha provocado.

Anthony Giddens sostiene que la “tercera via” refiere a un marco de pensa-
miento y politica practica que busca adaptar la socialdemocracia a un mundo
que ha cambiado en forma esencial a lo largo de las tres tltimas décadas. Es
una tercera via en cuanto intenta trascender tanto la socialdemocracia a la an-
tigua como al neoliberalismo. A propdsito de Europa, Ulrich Beck explica que
los llamados Estados de Bienestar han entrado en una espiral descendente y
sus postulados son enjuiciados bajo la lupa de la “globalizacion”, los costos
financieros y econdmicos y la reduccion de los ingresos fiscales.

Frente a las grandes transformaciones sociales, econémicas, politicas y
culturales que se fueron gestando en este ultimo periodo hay que tener en
cuenta que la “globalizacion” no es sélo interdependencia econdémica, sino
la transformacion del tiempo y del espacio®. En sociedades cada vez mas
informatizadas, podemos observar claramente como la revolucién en las
comunicaciones y la extension de la tecnologia estan vinculadas al proceso
“globalizador”. Esto lleva a un mundo de comunicacion electronica instan-
tanea, fendmeno que reorganiza las instituciones locales y las pautas vitales
de la vida cotidiana.

Beck, pensador alemdn, define “globalismo” como una concepcion segun
la cual el mercado mundial desaloja o sustituye al quehacer politico (la
ideologia del dominio del mercado mundial o la ideologia del liberalismo).
La “globalizacion” designa los procesos en virtud de los cuales los
estados nacionales soberanos se entremezclan e imbrican mediante actores
transnacionales y sus respectivas probabilidades de poder, orientaciones e
identidades. El término “globalidad” define la existencia de una sociedad
mundial y la ficcion de los espacios cerrados. Tanto Giddens como Beck ven

48 Anthony Giddens. La tercera Via: la renovacion de la socialdemocracia. Buenos Aires. Taurus. 1999
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a la “globalizacién” como una compleja serie de procesos, impulsados por
una amalgama de factores politicos y econdmicos que estd transformando
la vida diaria, especialmente en los paises desarrollados, a la vez que crea
nuevos sistemasy fuerzas transnacionales. “La globalizacion estd transformando
las instituciones de las sociedades en que vivimos*”.

La individualizacion

Por otra parte, en las sociedades postradicionales®, el nuevo individualismo
estd asociado a la aniquilacion de la tradicion y de la costumbre en nuestras
vidas, fendmeno relacionado con el impacto de la “globalizacion”. Se pro-
duce una transformacion de las significaciones colectivas y hay un quiebre
que impacta en el proceso de individualizacion. Ahora la cohesion social ya
no puede garantizarse mediante la accidon social del Estado ni mediante el
apego de la tradicion.

Durante este proceso se establecen cambios significativos como la emer-
gencia de un nuevo tipo societal, la ruptura en las instituciones sociales y la
separacion creciente entre el objeto y sujeto. Ademas, la integracion social ya
no puede entenderse como una correspondencia entre el actor y el sistema;
la politica y el trabajo dejan de ser determinantes y la identidad estara cen-
trada en el primado del Yo, es decir que los individuos toman distancia de
las estructuras sociales y a veces en contra de los colectivos sociales. En estas
sociedades postradicionales se produce el deterioro y descomposicion de los
centros de sentido colectivo (por ejemplo, fe en el progreso, conciencia de
clase) pertenecientes a la cultura de la sociedad industrial. Todo esta centrado
en la figura del individuo.

4 Ibidem
% Giddens llama “sociedad postradicional” a aquella donde la autoridad ya no puede legitimarse mediante simbolos
tradicionales o diciendo “asi es como se ha hecho siempre las cosas.”
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Este proceso de individualizacion significa una revinculacién y desvincu-
laciéon con nuevas formas de vida en una sociedad en la cual los individuos
deben ser autores de su propia historia. Cabe destacar que el término indivi-
dualizacién no significa, en este caso, atomizacion, aislamiento o soledad sino,
en primer lugar, la desintegracion y, en segundo, la sustitucion de las formas
de vida socioindustriales por otras, en las que los individuos construyen sus
propias biografias.

El individuo se libera de las normas obligatorias y las estructuras dejan de
ser determinantes; en tanto, los entornos culturales ya no son categdricos y
el obrar del hombre no estd condicionado o sujeto a normas fijas sociales. El
individuo se ve confrontado con sus nuevas decisiones individuales y auto-
significa su propia vida al mismo tiempo que la familia deja de ser la unidad
de reproduccion social. Es algo asi como decia Sartre, “los individuos no
estan condenados a ser libres sino a individualizarse”.

El concepto de individualizacion presupone al individuo “como actor,
diseriador, malabarista y director de escena de su propia biografia, identidad, redes
sociales, compromisos y convicciones. Individualizacion significa la desintegracion
de las certezas de la sociedad industrial y de la compulsion de encontrar y buscar
nuevas certezas para uno mismo y para quienes carecen de ellas. Pero también
significa nuevas interdependencias, incluso interdependencias globales. La
individualizacion y la globalizacion son, de hecho, dos caras del mismo proceso
de modernizacion reflexiva®”. En sintesis, para el autor, el motor del cambio
social es la individualizacion.

La diferencia con los autores clasicos de la sociologia (Simmel, Durkheim
y Weber) estriba en que hoy los hombres no son “liberados” de las perma-
nentes certezas religioso-trascendentales dentro del mundo de la sociedad

51 Ulrich Beck , “La reinvencion de la politica: hacia una teoria de la teoria de la modernizacion reflexiva”, en: U. Beck, A.
Guiddens y S. Lash: Modernizaciéon Reflexiva. Politica, Tradicion y estética en el orden social moderno. Alianza. Madrid.
1997.
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industrial, sino fuera, en la turbulencia de la sociedad mundial del riesgo.
Las personas deben entender su vida, desde ahora en adelante, como estando
sometida a los mas variados tipos de riesgo, los cuales tienen un alcance per-
sonal y global®. El individuo esta obligado a vivir de una manera mas abierta
y reflexiva que las generaciones anteriores.

El concepto de modernidad reflexiva fue lanzado por U. Beck (y luego adhirio
A. Guiddens y Scott Lash) en 1986 para sostener que se han diluido las
certezas de la modernidad y ahora el hombre se enfrenta a nuevos desafios.
La modernidad reflexiva se alcanza sdlo en la crisis de la familia nuclear y la
auto-organizacion concomitante de las narraciones vitales; con la pérdida de
influencia delas estructuras de clase sobre los agentes: en la conducta electoral,
en las pautas de consumo, en la afiliacion sindical; con el desplazamiento de
la produccién regulada por la flexibilidad laboral; con la nueva desconfianza
ecoldgica y la préctica de la ciencia institucionalizada>.

El concepto de riesgo es central para estos tedricos de la modernizacion
reflexiva. La sociedad de riesgo —van a sostener- es sin duda un producto
del capitalismo. Los procesos de modernizacion generan sus propios ries-
gos: la modernizacion se vive como un proceso de radicalizacion en donde se
rompen las certezas. Al mismo tiempo, genera riesgos sociales, ecoldgicos o
técnicos, que no puede controlar.

Los peligros empiezan a dominar en el ambiente social. Las amenazas que
produce este tipo de sociedad exceden la idea que tienen los hombres de se-
guridad. La sociedad se torna un problema para si misma, los riesgos pueden
estimarse en términos de probabilidad, pero no eliminarse. Como las estructu-
ras no pueden controlar el riesgo, predomina la nocién de incertidumbre.

52 Ulrich Beck . Las consecuencias perversas de la Modernidad. Modernidad, contingencia y riesgo. Alianza, Madrid.
2000

58 Ulrich Beck. Anthony Guiddens y Scott Lash. Modernidad Reflexiva. Politica, tradicion y estética en el orden social
moderno. S. Lash, la reflexividad y sus dobles: estructura, estética, comunidad. Alianza Editorial. Buenos Aires. 1997.
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El transito de la época industrial a la del riesgo se realiza anénima e imper-
ceptiblemente en el curso de la modernidad auténoma conforme al modelo
de efectos colaterales latentes. Las constelaciones de la sociedad de riesgo
se producen a causa del dominio de los supuestos de la sociedad industrial
sobre el pensamiento y la accion de las personas e instituciones. Estos pro-
cesos de modernizacion —sefala Beck— generan de manera latente peligros,
que cuestionan, denuncian y transforman los fundamentos de la sociedad
industrial. Dice este autor que “el principal adversario de la industria atomica, la
quimica y otras, no es el grupo de manifestantes concentrados frente a las centrales
nucleares, o la opinion publica critica (...), el adversario mds convencido y pertinaz
de la industria atomica es la industria atomica. La protesta puede decaer pero el es-
candalo del peligro perdura”.

Economicismo deshumanizante

Compartimos entonces la metafora de que el choque entre civilizaciones que
predice Samuel Huntington es, en realidad, un choque entre religiones, las llama-
das religiones mundiales por una parte, y la nueva Religién del Mercado, por la
otra parte*. El mercado libre global se ha vuelto una religion exclusivista mundial.

En este sentido David Loy, en un articulo que provocé amplia discusion, ha ar-
gumentado con cuidado y elocuencia que la religion dominante, la mas extendida
en nuestro mundo contemporaneo, es la “Religion del Mercado”, cuya devocion
precede y modifica la devocion al cristianismo, al judaismo o al budismo.

Religion del consumismo, en la que uno practica su fe en el “economicismo”
y encuentra la “salvacién” consumiendo en sus “templos”, los centros

5 Paul Knitter. “Dialogo interreligioso con la religiéon del mercado” Prologo al volumen 1V° de la serie «Por los muchos
caminos de Dios» ( http://latinoamericana.org/tiempoaxial)
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comerciales. Organizaciéndelasociedad
que -intencionalmente- estd al servicio
del crecimiento econdmico®, para la
cual el ser humano es un ser economico
(homo economicus) cuyas “relaciones
con otros seres son de competencia”.

Religion del Mercado que contiene los
rasgos de las religiones tradicionales,
fundamentalmente una soteriologia clara
y absoluta: “Fuera del libre mercado no
hay salvacion”. Aquellos que no estén “dentro” y no sean miembros de esta
religion verdadera son considerados herejes o enemigos, a ser controlados o
eliminados.

Las tradiciones abrahdmicas (judaismo, cristianismo, islamismo), las
tradiciones asidticas (hinduismo, budismo, confucionismo, taoismo) y las
religiones indigenas tienen un acuerdo basico, que cualquiera que sea el grado
de unidad globalizada que pueda alcanzar la raza humana, esta unidad tiene
que basarse en un equilibrio entre el interés por uno mismo y el interés por el otro.

En tanto, el fundamentalismo de mercado se asienta en el principio con-
ductor que pretende que “si buscamos el interés por nosotros mismos también
promoveremos el de otros”, razén por la que el llamado libremercado globalizado
no estd solucionando la gran disparidad de la riqueza en nuestro mundo glo-
balizado porque en realidad esta siendo su causa.

Economicismo que, desde su vision antropoldgica renovada, el Papa Juan
Pablo II denuncidé por su materialismo deshumanizante, demandando va-
lores que el capitalismo liberal no acepta, como son, el concepto de bien

% John B. Cobb. Sustainability: Economics, Ecology, and Justice, Orbis Books. 1992

b 67 |



B roliticas sociales en Accién | La Bisacra

comun como cuadro de referencia obligado, el de solidaridad como virtud
necesaria en la organizacion de la economia, la necesidad de la intervencion
del Estado para crear el marco juridico dentro del cual se mueva el mercado,
el de persona humana y de libertad y la necesidad de ética.

| 68 4



CAPITULO 2.- El neoliberalismo en América latina.
Deuda externa e interna. Las décadas del dolor. La
historia institucional de las politicas sociales en la
Argentina. La fundacion Eva Perdn. Argentina: Neo-
liberalismo a la fuerza. Estilo consumista.







Memoria: Dicapas peL DoLor

El neoliberalismo en América latina

El modelo neoliberal no fue implantado sélo en algunos paises
latinoamericanos, pero la seleccion se hizo mds nitidamente en aquellas
subregiones donde aparecia mas fluida suimposicidn, ya sea por situaciones de
desestabilizacion institucional, dictaduras militares o gobiernos democraticos
cdmplices. Es necesario remarcar que en todo el escenario latinoamericano
hubo una fuerte y decisiva dependencia econémica, tecnoldgica, cultural
y hasta politica. En todos los casos, su primera consecuencia ha sido un
sedimento de marginacion que costara revertir.

Es verdad que no toda la culpa del subdesarrollo se le puede adjudicar
a un modelo, aunque en no pocos casos haya sido implantado a sangre y
fuego, también es dable senalar que existieron complicidades internas que
posibilitaron décadas de poder en manos de minorias oligarquicas que se
fueron perpetuando, aunque para eso contaron con el fuerte apoyo del poder
trasnacionalizado.

Es un error en el que nos han querido embretar, si se considera al
neoliberalismo como apenas un modelo econdmico, en rigor de verdad es
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antropoldgico, porque tiene una visién del hombre, de la sociedad y de la
historia. Es posible entonces, caracterizarlo como una filosofia y una doctrina
econdmica, pero también politica, social y cultural.

Desde esa dimension ideoldgica, el neoliberalismo concibe a la sociedad con
un orden social que parte de un proceso historico-cultural, en el que la conducta
humana queda explicada desde el interés individual, la propiedad privada, la
familia y la competencia. En lo econdmico, Milton Friedman, sostenia que “Ia
libertad econdmica es un fin en si mismo”, por lo cual la ley fundamental es la oferta y
la demanda, con plena autonomia sobre lo politico, configurando de esta manera
una ética de resultados y no de principios. A tal punto que Adam Smith, otro de
los padres del liberalismo, afirmaba que “es tal la admiracion por los grandes,
por los ricos, por los que estan arriba, que se admiran también sus vicios”.

Deuda externa e interna

El problema de los perniciosos efectos de la deuda sobre la sociedad de los
paises deudores no es admitido inicamente por los argentinos. Ya en el XI Con-
greso Latinoamericano de Trabajadores, celebrado del 9 al 15 de noviembre de
1998 en la Ciudad de México™, al analizar la problematica de la deuda externa
y la deuda social se convenia en que los paises latinoamericanos y del Caribe
padecen las consecuencias de un modelo salvaje que representa una grave
amenaza a enfrentar; que las privatizaciones de las empresas, los recortes de
los gastos sociales, la exagerada concentracion de la riqueza, son algunas de
las causas que han acrecentado la deuda social hacia nuestros pueblos.

Agregando quelosdiferentes gobiernos hanincorporadoensus presupuestos
el pago de esta deuda disminuyendo gravemente los recursos para el

5 www.utal.org/deuda/deudasocial.htm
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bienestar de la sociedad nacional,
creando con ello desempleo, bajos
salarios y mala atencion de la salud,
alimentacion, educaciéon y vivienda,
aumentando con esto la miseria de
los latinoamericanos y caribefios.
Denunciaban que a los acreedores
nos les interesa como y a costa de qué
se les va a pagar.

La OIT expresé que “se puede
apreciar que la deuda externa y la deuda
social estdn intimamente relacionadas
y su pago tiene implicancias similares
para el desarrollo latinoamericano;
por una parte, el enorme esfuerzo que
ha hecho la region frente a la deuda
externa y la desigual forma en que
éste se ha distribuido, ha aumentado
significativamente la deuda social”.

Memoria: Dicapas pEL DoLor

En tanto la Iglesia Catdlica a través del Comision Episcopal Latinoameri-
cana sostuvo que “la presencia de la deuda externa se considera como un obstd-
culo para el desarrollo de los paises deudores. En consecuencia, eso produce un efecto
directo sobre las condiciones de vida de la mayor parte de la gente de estos paises
(sanidad, educacion, alimentacion, etc.) ya que impide una mayor inversion para el
bienestar piiblico...”; y el Sinodo de los Obispos de América latina, en 1997, en
su Mensaje” expresa que “la carga de la deuda externa e interna, que para muchos
paises parece no tener perspectiva de solucion, ha sido una preocupacion considerable
durante este Sinodo. Si bien la deuda externa no es la causa exclusiva de la pobreza de

57 Ciudad del Vaticano, noviembre-diciembre de 1997.

b 73|



B roliticas sociales en Accién | La Bisacra

muchas naciones en vias de desarrollo, no se puede negar que ha contribuido a crear
condiciones de extrema miseria, que constituyen un desafio urgente para la concien-
cia de la humanidad”. El Papa Juan Pablo II declaré que “La deuda externa de un
pais jamds puede ser pagada a expensas del hambre y la pobreza de sus pueblos”®.

Las décadas del dolor

Por mas de tres décadas, América latina fue insertandose en la miseria y la
marginalidad social a la que fueron condenados los sectores mayoritarios de
su poblacidn, con una evidente incapacidad del capitalismo periférico para
generar un desarrollo sostenido y un mal manejo de las crisis, sobre todo de
su deuda externa. Recién en los umbrales del nuevo siglo, Brasil y la Argen-
tina, dieron el paso fundante para desembarazarse de la pesada carga ante los
organismos multilaterales de financiamiento externo.

La persistencia de las politicas neoliberales en la region y los sucesivos
ajustes impuestos desde afuera, significo que la brecha entre ricos y po-
bres llegara a limites verdaderamente injustos, con el deterioro del empleo
—aquel que no desaparecid- el incremento de la informalidad y la ausencia
de posibilidades para que el trabajador recibiera una justa redistribucion.
Paralelamente y en el marco de esa brecha, se fueron modificando los pa-
trones culturales de consumo para unos pocos que, como contracara de las
carencias basicas de las mayorias, posibilitaron el lujo y el despilfarro para
minorias privilegiadas.

En toda América latina, las transnacionales del campo de la produccion, las
finanzas y los servicios, desarrollaron -con complicidades internas- una estrate-
gia de desnacionalizacion de las economias nacionales, ubicando a cada pais o

% Tertio millennio adveniente. 51
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subregion en una nueva division inter-
nacional del trabajo que las favorecia
para su expansion hegemonica.

Se produjo también durante estas
décadas una crisis de las ideologias,
en lo espiritual y lo ético, sobre todo
apuntando a desgastar la identidad de
nuestros pueblos, seguido de la rapifa
que se ejercia sobre los recursos natu-
rales. Muchos delos que han analizado
las consecuencias del neoliberalismo en la region, coinciden en sefialar que “ha
habido una agresion contra la matriz cultural nacional y latinoamericana, sobre todo a
través de los medios de comunicacion social y de las denominadas industrias culturales,
provenientes de los paises centrales®”. Afirmacion que mantiene su vigencia.

El nuevo trazado econdmico modificd sustancialmente la estructura pro-
ductiva de nuestros paises y crecid el sector servicios que pasd a represen-
tar el 51 por ciento de la actividad econémica, en desmedro de la actividad
agricola y un fuerte retroceso del sector secundario de la economia. Pero este
sector terciario, trajo consigo la incorporacién de una masiva mano de obra
femenina, ademas del subempleo y el empleo disfrazado, y en poco tiempo
la feminizacién de la pobreza. También en nuestros paises fue posible obser-
var la proletarizacion de las profesiones liberales o universitarias y mientras
los jovenes y adultos se quedaban sin empleo, crecia ignominiosamente el
trabajo de los nifios en actividades peligrosas e insalubres, fenémeno que
—atenuado- persiste hasta nuestros dias.

En ese contexto, casi toda América latina se hundié en la pobreza critica y la
marginalidad social. Quiero recordar a modo de ejemplo, que en el 50 aniver-

% Emilio Maspero. La encrucijada latinoamericana. 1996.
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sario de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, ya las Naciones
Unidas declaraban que “la pobreza es un obstaculo para los derechos humanos”.

La Conferencia Mundial de la UNICEF que hizo el seguimiento de la Cum-
bre Mundial sobre la Infancia, destacaba con referencia a este penoso y cruel
escenario latinoamericano que “los hijos de los pobres no tienen acceso a la edu-
cacion, se enferman, estan mal alimentados, no acceden a empleos productivos, no
tienen capacitacion, no tienen crédito y con ello se autogenera la pobreza®”.

El consultor de las Naciones Unidas, Bernardo Kliksberg, analizaba en los
'90 que “la vida consiste para muchos niicleos familiares de la region en un circulo
perverso de carencias que se van retroalimentando y fortaleciendo, y se constituyen
en un modelo reproductor de pobreza, privaciones, y finalmente degradacion brutal
de la calidad de vida, y acortamiento de los afios de existencia”.

% UNICEF, 2a. Reunion Americana sobre Infancia y Politica Social, abril de 1994.
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América latina vivio tres décadas dolorosas, entre otras de su azarosa his-
toria, con las dictaduras militares, particularmente el sur, las invasiones y
violaciones a la soberania popular en el centro, la implementacion de la Doc-
trina de la Seguridad Nacional, y del modelo neoliberal rampante. Dictadura
y democracia, a su turno, se las arreglaron para dejar el tendal de pobres e
indigentes sin nombre, peregrinos de una vida a la que le robaron el futuro.

La historia institucional de las politicas sociales en la Argentina

Las primeras organizaciones de socorro de nuestro pais aparecieron entre
1500 y 1600 y fueron los “hospitalitos” creados por los colonos que acom-
panaban a las expediciones “descubridoras” que, partiendo de Santiago del
Estero o de Asuncion, se adentraban en nuestro territorio. Segtin las crénicas
de la época, los pobladores de Santiago del Estero, primera ciudad de lo que
seria territorio argentino “necesitaban caballos, gente y armas (...)carecian de reli-
gio0sos y comian el maiz que hallaban entre los indios(...) se vestian de cuero y sacaban
una cabuya a manera de esparto de unos cardones y espinas a puro trabajo de manos,
del que hilando hacian unas camisas”. Estas penurias llevaron dos afios después
de fundada la ciudad, en 1553, a que se levantara un rancho de adobe crudo
techado con paja, que hacia las veces de hospital.

Entre cincuenta y cien afios mas tarde se organiza la administracion co-
lonial asentandose en el territorio congregaciones religiosas administradas
por sus generales desde Espafia, desapareciendo estos pequenos hospitales o
bien transformandose en beaterias o conventos.

En el siglo XVIII el puerto de Buenos Aires pasa a ser el eje de las
transacciones comerciales de las colonias espafolas, lo que convierte a la
ciudad en centro de la vida politica, militar, judicial, religiosa y econémica
mas importante después de la capital del Pert. Es entonces que aparecen
las organizaciones de socorro vecinales. A causa de una epidemia, los
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vecinos de Buenos Aires en el afio 1727, crean una organizacion laica,
denominada “La Hermandad de la Santa Caridad”. Simultaneamente,
los vecinos reunidos en el Cabildo de Buenos Aires, se ocupaban del
antiguo Hospital San Martin.

El Colegio de Huérfanas (1755), y el Hospital de Mujeres (1768), -hoy Hos-
pital Bernardino Rivadavia- fueron las primeras instituciones destinadas a
proteger a la mujer creadas en el Rio de la Plata, bajo el patronato o adminis-
tracion de una sociedad civil y laica.

El 7 de agosto de 1779 a solicitud de los vecinos y por intervencion del Ca-
bildo, se funda la Casa de Nifios Expdsitos también a cargo de la Hermandad
de la Santa Caridad, especificamente destinada a socorrer nifios abandonados
y especialmente a los recién nacidos en riesgo de muerte. La Hermandad fue
disuelta en 1822 por Rivadavia, pasando a cumplir sus funciones adminis-
trativas la Sociedad de Damas de Beneficencia de Buenos Aires, creada por
dicho presidente, con aportes estatales y donaciones, pero administrada de
manera privada e integrada por las “damas” portefias de la época.

En 1908, estainstitucion por disposiciondela
ley 3.727, se convierte en oficial y dependiente
del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto, pero siguié manteniendo un alto nivel
de autonomia en cuanto al uso de los fondos.
Su concepcion de la pobreza tenia que ver
basicamente con la institucionalizacion de las
personas, incluida la judicializacion.

Segin esta concepcion, la razén de la
posicién econdmica de los pobres era consecuencia de alguna debilidad moral
y “la estrategia de intervencion propia de la beneficencia se caracteriza por la sancién
ejemplificadora (los premios a la virtud) o bien por la internacion-segregacion fisica
de los necesitados. Enfermos, huérfanos, mujeres abandonadas, etcétera, son asistidos
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en instituciones disciplinarias que, atin en el caso de los hospitales cuidan mds de los

177

espiritus que de los cuerpos o de las necesidades materiales®”.

En 1883 se cred la Direccion de Asistencia Publica inspirada y conducida
por el doctor José Maria Ramos Mejia, con el objetivo de centralizar la direc-
cion cientifica de todos los hospitales de Buenos Aires y demas servicios de
Beneficencia del Municipio.

A diferencia de lo anterior, se proponia una activa intervencion estatal con una
administracion centralizada para evitar la “anarquia institucional”. Afos mas
tarde, el doctor Gregorio Araoz Alfaro propuso la creacion de un “Ministerio o una
Gran Direccion Nacional de Medicina que comprendiera todos los servicios de policia sani-
taria y asistencia que interesara al pais”. La iniciativa fue retomada por el presidente
Hipolito Irigoyen, quien propicidé no solo la creacién de un Ministerio de Salud
Publica sino que, incluso, llego a dictar las normas para su organizacion®.

Esta vision de la asistencia social estaba en consonancia con las nuevas
ideas imperantes en el pais en el campo laboral. En esos anos se aprueban
leyes como la de accidentes de trabajo, la del descanso dominical e incluso
distintos grupos ocupacionales se vieron beneficiados con el otorgamiento de
la jubilacion. Sin embargo, las propuestas de estatizar la asistencia social he-
chas por parte de reformadores sociales o, incluso, desde el propio Gobierno
no prosperaron, por intereses contrarios a las mismas.

La anterior Sociedad de Beneficencia fue intervenida por el Gobierno de
Juan Domingo Perén, en 1946 y dos afios més tarde disuelta. Epoca en que
la asistencia social se concentra en la Fundacién Eva Perdn, a la vez que se
aplica una nueva practica social por la que se expande el goce de los derechos
sociales para todos los trabajadores.

51 Emilio Tenti, op.cit Fanfani - Estado y Pobreza: estrategias tipicas de intervencion. Editorial Centro Editor de América
Latina. Buenos Aires. 1989.
52 Gabriel Del Mazo -— Pensamiento escrito de Hipdlito Irigoyen. 1955
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En octubre de 1943 se cre6 la Direccion Nacional de Salud Publica y Asistencia
Social, que absorbid no sélo las funciones de la antigua Direccion Nacional de
Higiene, sino también a todas las organizaciones vinculadas con la provision de
caridad, asistencia social, vivienda y salud. Este organismo, sin embargo, tuvo
una vida corta. En agosto de 1944 la Secretaria de Trabajo y Prevision reunio a to-
das las agencias oficiales relacionadas a caridad, vivienda y asistencia social, de-
jando a ese organismo, ahora rebautizado Direccion Nacional de Salud Publica,
a cargo solamente de la supervision de los servicios de salud.

En 1947, el gobierno peronista crea la Direccién Nacional de Asistencia So-
cial y al afio siguiente, la Sociedad de Beneficencia, intervenida dos afos atras
fue incluida en esta institucion.

La Fundacion Eva Peron

Ese mismo afo se crea la Fundacion Eva Peron fuera de la érbita de la Direc-
cidon Nacional de Asistencia Social. En el discurso que Evita pronunciara el 5 de
diciembre de 1949 en el Primer Congreso Americano de Medicina del Trabajo,
explicé que la Fundacion fue creada “para cubrir lagunas en la organizacion nacio-
nal porque en todo el pais donde se realiza una obra siempre hay lagunas que cubrir y
para ello se debe estar pronto para realizar una accion rapida directa y eficaz”.

La Fundacion Eva Perén cambia el sentido de la
asistencia social bregando por la justicia social y los
“derechos sociales” de los mas necesitados, distin-
guiéndose de la Sociedad de Beneficencia la cual
pretendia “moralizar” a los pobres manteniéndolos
en ese lugar. Lo subyacente era la idea de transfor-
macion del tradicional concepto de beneficencia, y
su redimensionamiento revalorizando la accion del
Estado como garante de la justicia social.
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El 28 de agosto de 1948 Eva Peron, anuncia desde el Ministerio de Trabajo
la “Declaracion de los Derechos de la Ancianidad”, la pone en manos
del presidente Juan Domingo Perdn, solicitando que sea incorporada a la
legislacion y a la practica institucional de la Nacioén. Esta Declaracion fue
incluida en la Constitucion Nacional de 1949, posteriormente derogada por
la denominada Revoluciéon Libertadora.

La Fundacion construyé Hogares de Ancianos en todo el pais y logré la
sancion de la ley que otorgaba pensiones a los mayores de 60 afios sin amparo.
La educacion, el esparcimiento y la salud de los nifios y los jovenes fueron
objeto de su preocupacion. La Fundacion concretd un plan de mil escuelas
en el pais, como asi también escuelas agricolas, escuelas talleres, jardines de
infantes y maternales. La Ciudad Infantil Amada Allen y la Ciudad Estudiantil,
forman parte del plan de accion educacional, destinado la primera a nifios de
dos a siete afios, huérfanos o que no podian ser atendidos por sus padres,
y la segunda a residencia de estudiantes del interior del pais, sin familia
en Buenos Aires. En febrero de 1950 se pone en marcha el plan de turismo
infantil, complementado con las colonias de vacaciones.

El golpe de Estado que arrebato el poder al pueblo en el afio 1955, con fecha
8 de octubre promulgd el Decreto Ley 556/55 que dispone el cierre y liqui-
dacién de los bienes que pertenecieron a la Fundacion Eva Peréon. Se queman
y destruyen todos los bienes que tenian como destino la ayuda social a la
poblacidn. El odio visceral supera todo lo previsible.

Un afo antes, el Gobierno derrocado habia creado el Ministerio de Salud y
Asistencia Social a nivel nacional, obra pionera encabezada por el doctor Ramén
Carrillo que instaura el sanitarismo como politica de Estado en la Argentina.

Las Politicas Sociales se han venido desarrollando en distintos ambitos
institucionales cambiando incluso las denominaciones de sus instrumentos:
“Ministerio de Bienestar Social”, “Ministerio de Salud y Accidon Social”,
“Secretaria de Desarrollo Social”, “Ministerio de Desarrollo Social y Medio
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Ambiente”, “Ministerio de Desarrollo Social”. Desde hace mas de 50 afios
los modelos de disefio y gestion de programas sociales desarrollaron distintas
modalidades, acordes tanto con la situacion econdémico-social como con el
contexto politico, social y cultural.

En la década del ‘60, los voceros de las ideas desarrollistas, predominantes
no solamente en la Argentina sino en todos los paises de América latina,
proclamaron la necesidad de eliminar los “obstaculos para el desarrollo”
entre los cuales se incluia a la poblacion marginal, que por el tipo de tareas
que desempefiaban o por su nivel educacional, no estaban en condiciones de
participar en el proceso econémico.

Desde otra dptica mas critica al orden vigente, se consideraba que el propio
sistema econdmico limitaba las posibilidades de participacion de los grupos
mas vulnerables relegdndolos a una creciente marginalidad. Por lo tanto, pro-
mover la participacion de estos sectores constituia una condicion necesaria
para superar los efectos negativos del curso del desarrollo en los paises capi-
talistas periféricos.

Argentina: Neoliberalismo a la fuerza

Por la fuerza, y mediante el golpe de Estado de 1976, la Argentina es in-
corporada al modelo consumista, que sustituye la produccion por la especu-
lacién, minimiza la distribucion de la riqueza, cercena el crecimiento, ignora
la integracion continental, ademds de subordinarse a los dictados de los or-
ganismos multilaterales de crédito, incorporando los postulados del Consen-
so de Washington.

Todo lo que era protegido por la Constitucion de 1949 fue privatizado, des-

regulado y dado en garantia de pago dela deuda externa. Lo que fue un derecho
se convirtid en un negocio, ya que se permitio el saqueo de lo que era de todos
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y de los recursos sociales con destino al negocio financiero local e internacional.
Se inicia asi el cruel periodo del genocidio a manos del Estado, consolidandose
una creciente inseguridad social. La democracia recuperada formalmente que-
da sometida a los condicionamientos del endeudamiento externo. Finalmente
el default exterioriza acabadamente el proyecto de no pais.

h- [ 2] . 4&".-1“-
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Estilo consumista

En nuestra Argentina, ya hace mas de
tres décadas, Oscar Varsavsky anticipaba
el modelo de pais que se termind impo-
niendo a sangre y fuego por el golpe de
Estado de 1976%. En su libro “Proyectos
Nacionales, Planteos y Estudios de Viabili-
dad”, Varsavsky indagaba en lo que sigue
siendo un imperativo actual: hallar una
propuesta posible y superadora de ima-
genes simplificadoras como las que se
limitan a plantear para el futuro una pa-
tria “sin pobres ni ricos”, “sin clases”

“con justicia social”.

Describe los modelos de pais posibles,
definiendo los ejes de los distintos esti-
“ . ” : . : “ L4
los. El “creativo”, posible alternativa cultural nacional en “aceleracion evo-
lutiva”, solidaria en vez de competitiva. El “consumista”, coincide en buena
parte con el “desarrollismo” y es una extrapolacion de las tendencias de la

8 José Luis Di Lorenzo “Varsavsky y el estilo consumista”. Lo social (semanario digital) 29 de enero de 2007
www.losocial.com.ar. Oscar Varsavsky fue perseguido por el proceso militar y condenado a muerte; falleci6 en el exilio
en agosto de 1976.
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sociedad argentina de los afos setenta, orientada cultural y tecnoldgicamente
por la sociedad norteamericana rica. El “autoritario”, como una posibilidad
que nunca podria descartarse en América del Sur.

Referia al estilo consumista como aquél en el que el nivel de consumo ma-
terial es el mas alto posible en bienes y servicios. El concepto de “ciudadano”
equivale a “consumidor”. El consumo suntuario es la mejor medida de “sta-
tus” y prestigio. La organizacion social no permite incorporar a todos y queda
fuera un grupo creciente de “marginales”, cuyo nivel de vida es muy inferior.
En cuanto a la salud, baja la prioridad a la medicina preventiva, salvo para
evitar posibles peligros generales: control de epidemias y contaminacion. En
lugar de solidaridad y seguridad social, este modelo intensifica la sensacion
de desamparo y anomia y el espiritu de competencia por los medios de vida.
Como Ntcleo Social Bésico se mantiene formalmente a la familia, pero sus
lazos internos se debilitan mucho por la inestabilidad de los matrimonios en
todos los grupos sociales y la probablemente menor autoridad sobre los hi-
jos, resultante de cierta inseguridad acerca de los valores sociales que deben
transmitirles y de su imagen del mundo. La libertad individual garantizada
sera la de gastar dinero, de la que sdlo pueden gozar quienes lo tengan.

El acceso a la informacién y la comunicacion sera a través de medios ma-
sivos, controlados por empresas privadas, con censura o autocensura, finan-
ciados por la publicidad. El contenido se basara en mas entretenimiento que
en informacion general. Habra noticias incompletas y deformadas, seleccio-
nadas por monopolios internacionales de la
informacion. La libertad de prensa se reduce
a elegir entre los pocos medios capaces de
financiar esa costosa actividad. Hay también
libertad de editar nuevos diarios, siempre
que se cuente con la financiacion necesaria.

La libertad de investigacién se reduce a
elegir alguno de los temas puestos de moda
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por los grandes centros cientificos internacionales, que por lo tanto cuentan
con alguna posibilidad de ser financiados.

No habra participacién popular verdadera —sostiene- en ninguna decision
de importancia para el pais. Habra democracia formal, limitada a elegir entre
partidos comprometidos a defender el sistema y controlados desde arriba,
esto es, “libertad de oferta”. La autonomia politica sera formal, predice,
sometida a presiones externas importantes y en general exitosas. Se alentaran
las inversiones extranjeras y existira una pérdida casi total de autonomia en
las decisiones econdmicas.

Existird incapacidad de incorporar a toda la
poblacién a la actividad consumidora, no por
falta de recursos productivos sino distributi-
vos. Habra conflictos sociales promovidos por
los marginales, que seran reprimidos con vio-
lencia El sistema se ird haciendo cada vez mas
autoritario y rigido.

Pensaba Varsavsky que el menos viable
de los tres modelos citados, para un pais como la Argentina, parecia ser el
consumista. La realidad, lamentablemente, ha mostrado lo contrario, ya que
tal como se constata en nuestra historia reciente fue impuesto por el golpe
genocida de 1976 y se consolido en democracia, la formalmente recuperada
a partir de 1983.
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CAPITULO 3.- La crisis 2001-2002 en la Argentina.
Los niimeros de la crisis. El contexto actual. Familias
pobres en un pais rico. Programas de cooperacion
internacional o de dominacion popular. El reino de
las corporaciones transnacionales. Las politicas so-
ciales en el modelo neoliberal.

Al inicio de mi gestion se entregaba a cada familia de escasos recursos 14 productos alimenticios,
para lo cual se compraban cajas de carton para guardar los alimentos. Las mismas estaban
impresas con el logo del Ministerio y con el nombre del plan alimentario que la gestion de

turno definia. Supongo que era para hacer marketing gubernamental y cada caja costaba

casi un peso. Eran cajas que se venian comprando desde 1983, porque se utilizaban para los
planes PAN, PRANI, ASOMA, UNIDOS y otros. De esta forma, si se compraba un millon

y medio de cajas ese dinero no se aplicaba a la compra de mas alimento, sino a la compra

de carton. Entonces ordenamos que no se adquirieran mas esas cajas y ese dinero fue para
alimentacion. Creo que en esta decision tuvo que ver la mirada de venir del interior del pais,

desde una provincia chica donde valoramos muchos los gastos y cuidamos los recursos.

Alicia Kirchner - 2005
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El ser humano tiene permanentemente sed de verdad y de justicia, cualquier solucion
que se piense para el futuro, no podrd ser diferente de un camino que las satisfagan. La
verdad esencial es trabajar con el oido puesto en el corazon del pueblo y hacerlo en forma
permanente, no coyunturalmente. Ese es uno de los desafios que nos presenta la hora,
sin declamaciones. Asi es que caminamos trabajando esforzadamente en busca de solu-
ciones integradoras. El intenso dolor sufrido, nos ha ensefiado que no es posible repetir

los graves errores del pasado.

“La Argentina no ha logrado consolidar de un modo definitivo un proyecto
de pais que integre socialmente a sus habitantes en un marco de equidad y de-
sarrollo. Durante los aiios 80 en pos de una pronta institucionalizacién desper-
diciamos la oportunidad de impulsar el crecimiento arménico de la economia
y a cambio sufrimos un proceso inflacionario que deterioré el ingreso de los
asalariados. En la década siguiente, ante el desafio de la globalizacion, el pais
inicioé una etapa en la que sin estrategia de nacion, obnubilado por la necesidad
de estabilizar la economia y fortalecer la moneda, limito excesivamente el rol
del Estado al punto de dejar indefensa a una gran mayoria del pueblo, se priva-
tizaron sin un marco regulatorio adecuado los servicios piiblicos, se abrio el
mercado sin criterio de nacion y culminé endeuddandose en exceso y cayendo en
default.”®

El presidente Néstor Kirchner, se ha pronunciado sobre las cualidades que anhela ver
realizadas en la comunidad, en armonia a la que estima como una categoria esencial del
ser humano.

“Creo que es una Argentina en la que debemos hablar con absoluta sinceri-
dad. Hay dos visiones de la Argentina: estd la vision que predominé durante

84 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto por el 149° aniversario de la Bolsa de Comercio de Buenos Aires; Buenos
Aires; 10/07/2003.



la década del 90 que, mds alla del saqueo y la corrupcion a la que fue sometida
nuestra patria, era una vision claramente no industrialista basada en la especu-
lacion financiera, en la inversion en servicios, en la destruccion de la estructura
del empresariado y la industria nacional y, por supuesto, tuvo como elemento
central la destruccion de millones de puestos de trabajo de argentinos y argen-
tinas. Yo digo que la Argentina que se basoé en ese concepto, es la Argentina del
autoritarismo economico donde la iinica idea era: o hacemos esto o llega el caos
a nuestro pais. Nos tuvieron asi de rehenes durante mucho tiempo.”*

“Estamos entre una Argentina que nace y una Argentina que agoniza. Debe-
mos sepultar definitivamente un modelo politico y econémico que degrado la
calidad institucional, que facilité el abuso, la corrupcion, la concentracion ex-
cesiva de la riqueza; que tornd ausente u hostil al Estado respecto de la so-
ciedad; que multiplicé exponencialmente la exclusion social; que nos sumié en
la pobreza, destruyo la produccion y el trabajo, y cerré los caminos hacia la
dignidad del hombre.”®

8 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el Acto del 50° Aniversario de Tenaris — Siderca; 16/09/2004.
% Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto del 79° aniversario de la Camara Argentina de Comercio; Buenos Aires;
11/12/2003.
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La crisis 2001 — 2002 en la Argentina

La crisis que a fines del afio 2001 estalla en nuestra patria fue el emergente
de una historia de saqueo y de avaricia, en la que “lo privado” avanzd sos-
tenidamente sobre “lo pblico” apropiando para pocos lo que era comun de
un pueblo. Un ejemplo: Las innumerables victimas, entre las que se cuentan
las que perdieron todos sus ahorros con la incautacion de los depositos ban-
carios, hasta los que perdieron toda manera licita de obtener un ingreso, que-
dando desocupados. Recordemos que a mediados de 2002 casi la mitad de la
poblacién estaba por debajo de la linea de pobreza.

El signo de los tiempos fue consolidar la especulacion sobre la produccion,
la concentracion sobre la distribucidn, la injusticia y la inequidad. Todo en
un contexto en el que la soberania estaba acotada y condicionada por un
creciente y asfixiante endeudamiento externo e interno. Endeudamiento de
la Nacion que ha sido el sino tragico de nuestra historia, que se inicia en 1824
con el empréstito de la Baring Brothers a la provincia de Buenos Aires, origi-
nado en el supuesto respaldo de Inglaterra para independizarnos economica-
mente del imperio espanol.
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Es ilustrativo recordar que del millén de libras pactado, sdlo llegaron real-
mente 140.000 libras. Nos descontaron de entrada 150.000 libras por el “ries-
go” que implicaba prestarle a un pais latinoamericano; otras 150.000 libras
para la “comision” a los negociadores y a los hermanos Baring; ademads de
gastos que hizo Bernardino Rivadavia cuando estuvo en Inglaterra, dos afios
de intereses por adelantado y regalias de comerciantes ingleses radicados en
Buenos Aires a sus casas matrices.

En 1827 no se pudo seguir pagando y el default dur6 hasta 1857, lo cierto
fue que terminamos reconociendo una deuda de 2,5 millones de libras por las
140.000 libras realmente ingresadas.

En 1862, Bartolomé Mitre transfiere los
compromisos de la provincia de Buenos
Aires a la Nacién y acuerda otro emprésti-
to con la banca inglesa por 2,5 millones de
libras adicionales, ahora para financiar la
guerra al Paraguay, de los cuales efectiva-
mente ingresaron solo 1,9 millones, debido

L4 L a los descuentos por el “riesgo pais y las
jQuerames — comisiones”.
westro dinorol

En 1890, el Gobierno de Miguel Juéarez
Celman, asume que no puede cubrir mds los compromisos generados con
la banca Baring y Carlos Pellegrini, quien lo sucede, la renegocia y logra que
un grupo de empresarios locales financien al Estado. En la administracion de
Manuel Quintana, nuestra deuda asciende a los 120 millones de libras.

La historia muestra una contracara que se verifica durante los gobiernos
populares. Durante las presidencias de Hipdlito Irigoyen, Arturo Illia, Juan
Domingo Perdén, Héctor Campora, y ahora Néstor Kirchner, la deuda dis-
minuyo. Es en la primera presidencia de Juan Domingo Perén que se can-
celan los ultimos 264 millones ya convertidos en ddlares.
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Es significativo anotar que conculcadala soberania popular por el golpe militar
de 1955, es Pedro Eugenio Aramburu quien en 1956 convirti6 a la Argentina
en adherente del Fondo Monetario Internacional. Epoca desde la cual Estados
Unidos va a desplazar a Inglaterra como principal prestamista del pais.

Mientras el Gobierno de Héctor Cdmpora, redujo la deuda a 3.400 millones
de ddlares, al momento del golpe de Estado de 1976 se ubica en 5.300 millones
de dolares. El llamado Proceso de Reorganizacion Nacional, llevé la deuda
a 30.000 millones de dolares,
da en garantia las empresas del
Estado, y sienta las bases para
consolidar el condicionamiento
de la soberania nacional,
incorporandonos a la légica de
la especulacion financiera.

Recuperada formalmente la
democracia en 1983, avanza
la privatizaciéon de lo que era
compartido, lo publico, lo
comun pierde espacio. Fundado
en la garantia para el pago de lo
adeudado, se renegocia en condiciones ruinosas la deuda y se entrega a precio
vil las empresas prestadoras de servicios publicos.

De manera parecida a lo que pretendia Inglaterra que nos prestaba para
liberarnos del imperio espafiol, los organismos multilaterales de crédito nos
prestaron para liberarnos del “estatismo” y del “populismo”. Lo cierto es que se
acrecienta la deuda externa para respaldar el ajuste estructural de la economia, la
precarizacion (“flexibilizacion”) del empleo, para sostener la convertibilidad de
la moneda por una década, y para hacernos “ingresar al primer mundo”.
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La impronta sarmientina que sostenia que el problema de los pobres y de
los indigentes no era una cuestion del Estado sino de alguna otra institucion
como, por ejemplo, la Iglesia, hizo escuela, logrando un Estado que termino
acostumbrandose amirar hacia otrolado, y aserindiferente ante el sufrimiento
de los mas, y al servicio de los menos®.

Ha sido una constante histdrica la imposicién de condiciones para las politi-
cas internas producto de la “deuda nacional”. La liberalizacion del comercio,
la desregulacion de la economia, la privatizacion de los servicios publicos,
son producto de la fiesta de dolares que entraban por la puerta del crédito
externo y salian por la otra del lavado de dinero o fuga de capitales.

Finalmente la asfixia social de un ajuste estructural que condené al hambre
y la miseria a millones de argentinos, que hizo crecer exponencialmente el
desempleo y hasta se apropio de los ahorros de los argentinos, hizo estallar a
la poblacién. Pero cuidado, la crisis no fue simplemente
econdmica. Los indicadores econdomicos que abrevaron

’ it I en el modelo neoliberal coadyuvaron a explicitar una
.. ; debacle politica —que incluyé lo institucional- social y

Fige o et dbesitio dospudsde  cultural.

Jew aniuonues; renmnei Cavallu

== = G E Ao

Todas las instituciones republicanas terminaron sos-
pechadas de corrupcion e ineptitud para resolver los ur-
gentes problemas que marcaron a fuego esta etapa de la
historia argentina. Pero si lo ptblico estaba cuestionado,
también lo estuvieron las organizaciones politicas y so-
ciales de la sociedad civil.

57 Oscar Castellucci. — “Cuando el pueblo de octubre entré a la Constitucion”™ Propuestas para el Proyecto Argentino.
Diario Pagina 12 — 4/10/2004 www.sitioima.com.ar. 2005
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La crisis alento la emergencia de nuevos actores so-
ciales, que comenzaron a ocupar espacios antes reser-
vados a los partidos politicos y las organizaciones
sindicales. El dominio de la mediacion en el conflicto
social aparecié invadido por nuevas estructuras orga-
nizacionales, con fuerte llegada a las esferas guberna-
mentales y cambiante capacidad de movilizacion y
control social.

La reaccién popular trajo aparejada la caida del
presidente Fernando de la Rua y de las politicas
econdmicas de sus ministros Domingo Cavallo y
Ricardo Lopez Murphy, e impidio que el pais diera
en garantia de pago la recaudaciéon impositiva, como
estuvo a punto de hacerlo. Crisis que fue el punto de
inflexion del Infierno a que nos sometieron.

VERDAD: DERECHOS CONCULCADOS
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Faccimil de la renuncia del ex
presidente Fernando de la Rua

El proyecto de pais que se destruyo a sangre y fuego era el de “distribuir
para crecer, el de la vision politica espacial, el del pleno empleo como garante del
mayor nivel salarial, el de la integracion latinoamericana, el de hospitales piiblicos
que garantizaban que la salud no fuera un negocio para pocos, el de la Universidad
Obrera, el de la ciencia y tecnologia pueblo céntrica, el de la integracion de nuestro
interior, el de la planificacion, el que llevo a mds del 50 por ciento de la riqueza la
participacion de los asalariados, el que mientras se construia el nuevo pais socorria
con la transitoria e indispensable ayuda social, el de la solidaridad con los pueblos
hambreados, el que dono trigo y carnes a la Europa devastada®’

Para cambiar este rumbo el modelo neoliberal apeld sistematicamente al
golpe militar. En 1955 primero, etapa en la que se inicia la desregulacion, se

% José Luis Di Lorenzo “Qué votaron los cafiones”. Suplemento Propuestas para un Proyecto Argentina. Diario Pagina

12. 05/09/2005” www.sitioima.com.ar. 2006
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liquida el Instituto Argentino de Promocion e Intercambio (IAPI), se liberaliza
la economia, se privatizan los depodsitos bancarios —como ya lo sefialara-, se
incorpora a la Argentina a los organismos internacionales de crédito, se pri-
vatizan empresas del Estado, se decreta la apertura a las inversiones extran-
jeras, se liberan las importaciones, se eliminan las barreras arancelarias. Este
autoritarismo militar, con brevisimos interregnos civiles, dura hasta 1973, y
regresa impiadosamente en 1976 para consolidar
el proyecto del no pais.

La crisis de 2001 y 2002, le devolvié entonces, el
protagonismo a un pueblo que por razones diver-
sas se dio cuenta que no era parte de ese proyec-
to. Crisis que como vivimos puso en el tapete el
Infierno que nos llevo aceptar como inevitable el
sometimiento a los dictados del imperialismo in-
ternacional del dinero.

El eje de la dominacion pasdé por la desestructuracion popular. La exacerbacion
de enfrentamientos estériles ha sido funcional a la construcciéon de una desorga-
nizacidn social y a la instalacion del pensamiento magico. Sin embargo la avari-
cia generd brotes que fueron germinando hacia el interior de nuestra patria.

Cuando como producto del ajuste estructural y del neoliberalismo el
desempleo se hizo presente en todo nuestro territorio, mas de dos millones
de personas se agruparon para trocar lo que producian, solucionando por si
lo que un Estado ausente no hacia. Los organismos internacionales prohibian
la emision monetaria, en cambio los clubes de trueque crearon su propia
moneda, los créditos.

Los pueblos como los rios terminan encontrando o trazando su cauce. El de-

safio es asumir que no salimos del Infierno y no saldremos hasta que no haya mas
pobreza en la Argentina. Sabiendo que la realizacién es colectiva y solidaria.
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El libre mercado globalizado no responde a las necesidades sociales porque
pretende que es el propio interés el que terminara promoviendo el de otros.
Frente a ese materialismo y egoismo, la incipiente solidaridad que los argen-
tinos exhibimos ante la crisis, es un desafio y es una oportunidad. Saber de
dénde venimos y por qué llegamos a donde llegamos es lo que permitird que
convirtamos a aquella crisis, en una crisis de crecimiento.

Los numeros de la crisis

A mediados del afio 2002 la deuda publica era el equivalente a dos PBIL. A
ello se anadia la hiperdesocupacion, un aumento inédito de los niveles de
pobreza e indigencia y una distribucion fuertemente regresiva de los ingresos,
cuyos origenes hay que rastrearlos hacia atrds, pero que tienen su pico mas
desproporcionado hace apenas un poco mas de
una década. = e e

“En la década de los 90, la exigencia sumé la  _ - J =
necesidad de la obtencion de avances en materia T T e LT
, . . . —— — i m- -
econOmica, en particular, en materia de control de g e e

lainflacion. La medida del éxito de esa politica, la
dabalasgananciasdelosgruposmasconcentrados
de la economia, la ausencia de corridas bursatiles
y lamagnitud de lasinversiones especulativas sin
que importara la consolidacion de la pobreza y la
condena a millones de argentinos a la exclusion
social, la fragmentacion nacional y el enorme e
interminable endeudamiento externo”®.

% Presidente Néstor Carlos Kirchner — Mensaje a la Asamblea Legislativa del 25 de mayo de 2003.
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Desde la estrepitosa caida de la alquimia politica que represento el Go-
bierno de la Alianza, la Argentina ingresd a un cono de sombra, impactada
por una crisis de envergadura que puso en jaque a la sociedad toda, pero de
manera muy particular a los sectores mas vulnerables.

En medio de la crisis institucional, ningtin sector politico o social tradicional
habia logrado plantear una salida coherente y responsable que tuviera
que ver con el futuro de la gobernabilidad. Dos consultoras registraban en
2002 un cuadro de situacion con”canje de deuda publica, default festejado y
generalizado sin estrategia ni andlisis técnico que justifique su conveniencia, salida
improvisada de la convertibilidad, que multiplico el tipo de cambio por casi cuatro,
pesificacion asimétrica de activos y pasivos bancarios, inequitativa e inexplicable,
opcion voluntaria para los ahorristas de canje de sus depdsitos reprogramados por
bonos en ddlares y/o pesos, y opcion de redolarizacion para tenedores de préstamos
garantizados. Una concatenacion de hechos que cambiaron el perfil y el monto del
endeudamiento de la Repuiblica, y de cuyo andlisis surge que el esfuerzo fiscal para
honrar sus servicios serd de gran envergadura™”.

El periodista y economista, Julio Nudler, explicaba que “cuando Jorge Remes
Lenicov se fue de Economia, hace menos de tres meses, dejo la sigquiente deuda:

1.- Externa nacional por 89.000 millones de ddlares.
Solo 48.000 millones de ddlares no estaban en default
(organismos multilaterales y Bonos Brady). Los otros 41.000
millones (Fase II del canje y otros acreedores comerciales)
habian comenzado a no pagarse.

2.- Interna nacional en dodlares por compensacion a los
bancos de 9,1 mil millones de délares.

0 Consultoras Alpha y Giorgi/ Hernan del Villar
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3.- Interna nacional en pesos con ajuste CER, mas 2 a 5
por ciento anual por 92 mil millones de ddlares, ajustados
a marzo del 2002 (Préstamos Garantizados -ex bonos-
nacionales, incluyendo a los tenedores de titulos locales
que no habian entrado en la Fase I del Canje, y la deuda de
las provincias que entrd en ese canje).

4.- Deuda externa provincial por 8,9 mil millones de
dolares en titulos soberanos de las provincias. Varias
de estas emisiones estaban en default, incluyendo las
bonaerenses.

5.- Letes y Bono encaje pesificados, ajustados por CER y en
default por 10 y 3 mil millones de pesos, respectivamente.

6.- Bonos-moneda provinciales (patacones, etc.) y naciona-
les (Lecop) por 2,8 y 3,4 mil millones
de pesos, respectivamente’.

i
]
-

“La deuda publica nacional externa ascendia a 89 mil
millones de ddlares; la deuda interna en pesos ajustables
erade 109 mil millones de pesos, y la deuda puiblica interna
nacional en délares cifraba 9 mil millones de ddlares. Llego
entonces Roberto Lavagna, impulsando el decreto 905/02,
con su Plan Bono y una serie de cambios a la situacion
previa. Ademds, a partir del 30 de junio dejo de pagar
los Brady, con lo que éstos pasaron a engrosar la deuda
a reprogramar. Redondeando niimeros, y suponiendo la
opcion plena por los Boden (un bono compulsivo jugaria
el mismo papel de cargarle todo el muerto al Estado), la

" Julio Nudler — Periodista de Pagina 12 — 2002.
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deuda Lavagna suma 114 mil millones de dolares (de los cuales, 73 mil millones en
default), la deuda externa provincial en titulos soberanos es de 9 mil millones de
dolares, la deuda interna nacional en dolares es de 34 mil millones, y la deuda en
pesos ajustada por CER llega a los 33 mil millones™”.

El contexto actual

Desde el ano 2003, la Republica Argentina ha registrado un fuerte
crecimiento del Producto Bruto Interno, alcanzando en promedio, durante
los ultimos cuatro afos, un aumento del 8,7 por ciento, lo que ha permitido
mejorar los indicadores de indigencia, pobreza, desocupacién, subocupacion
y desigualdad. Actualmente la pobreza alcanza al 26,9 de la poblacion
lo que indica una significativa reduccion de la poblacion en esa condicion
con respecto al ano 2002 cuando la pobreza afectaba al 57 por ciento de los
argentinos.

Con relacion al mercado de trabajo, la situacién ocupacional muestra una
mejoria como consecuencia de la insercion laboral de un importante grupo de
desocupados. Desde el afio 2003 se crearon millones de empleos y disminuy6
laincidencia del Plan Jefes y Jefas de Hogar en la reduccion de la desocupacion.
La diferencia entre la tasa de desempleo con y sin planes sociales se redujo del
5,5 por ciento en el 2003 al 0,6 por ciento en el 2006, reflejando el crecimiento
del empleo genuino.

Segun los informes del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, la
evolucion de la desocupacion y subocupacion luego de la crisis, muestra
una disminucion de los niveles de desempleo y subempleo a partir de 2003
de manera sustancial, alcanzando el 8,7 por ciento y el 10,8 por ciento,

2 Consultoras Alpha y Giorgi/Hernan del Villar, citadas.
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respectivamente en 2006. En este escenario, se suma a la problematica del
desempleo cuestiones vinculadas a la calidad y estabilidad del trabajo.

Cabe observar otra problematica importante vinculada con la pobreza: la
situacion de los jovenes. La exclusion juvenil no sélo se asocia a lo social y
economico, sino también a lo cultural, al no encontrar sentido al futuro. Por
otro lado, la mayoria de los padres de estos jovenes fueron expulsados del
mercado de trabajo, lo que significd la realizacion de una vision por parte
de sus hijos donde no se privilegia la educacion y el esfuerzo como forma de
“pensar el futuro mejor”. Esta situacion rompe con una “tradicion cultural”
muy arraigada en los sectores medios y populares, de posibilidades de
ascenso social en funcion del esfuerzo personal y laboral.

Familias pobres en un pais rico

La Argentina no es un pais pobre.
Asi se reconoce en el mundo y hasta
cuesta creer como su gente termind
tan sumergida, aunque es explicable.
Antes de la actual administracion,
en mayo del afio 2000, el INDEC
revelaba que 18.500.000 de argentinos
eran pobres y mas de ocho millones
habian caido en la indigencia. No se
contabilizaban entonces los planes de
ingreso, porque el Plan Jefes y Jefas de
Hogarsecomenzoaotorgaramediados
de 2002. Pero ademas, se calculaba
que el 21,5 por ciento de la poblacién con posibilidades de actividad estaba
desocupado, profundizandose de esta manera un componente estructural de
dificil resolucién.
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En el marco de la emergencia social, a principios de 2002, por Decreto 565/02 se
dispuso la ayuda econdmica, no remunerativa de 150 pesos para jefas y jefes de
familia desocupados, con hijos mayores de 18 anos.

Adelanto que si bien se traté de un instrumento util para una emergencia
como la que se enfrentd, es una herramienta conceptualmente objetable, atento
que de mantenerse en el tiempo tiende a consolidar y estratificar el desempleo
y la pobreza. Por otra parte encuadra en la vision que el Banco Mundial viene
planteando como ajuste del modelo neoliberal cuando categoriza los grupos
objetivo en personas que son pobres a lo largo de toda su vida, los trabajadores
informales y los trabajadores formales.

Su logica especulativa financiera, la global, asume la pobreza como natural
e irremediable, por lo tanto propugna que los Estados nacionales se hagan
cargo de lo que no puede afrontar el mercado. Justamente un subsidio como
el de Jefas y Jefes va destinado a lo que denominan pilar cero, que es el que
estd compuesto por aquellos individuos que son pobres a lo largo de toda
la vida, o inclusive de quienes atin no lo son pero
pueden caer en situaciones de pobreza extrema.

Nuestro Gobierno, desde una visién integral
priorizd la reactivacion economica y el aporte de la
economia social, lo que permitié que gradualmente,
paso a paso, muchos de los iniciales “beneficiarios”
-reconocidos asi por el modelo neoliberal, pero para
nosotros titulares de derechos- se incluyeran en el
mundo del trabajo.

El programa, hoy funcionalmente bajo la ¢rbita del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
en mayo de 2003 contaba con casi dos millones de
“beneficiarios”. A partir de julio del mismo afio la
cantidad de titulares de derechos empieza a bajar,
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comenzando una fuerte tendencia descendente, reduciéndose para enero de 2007
en casi un millon de titulares del mismo.

Las razones tienen que ver como expresdbamos, fundamentalmente con
el acceso de los “titulares de derecho” al mundo laboral y el traspaso hacia
otros programas que abarcan la problematica social bajo un enfoque de mayor
integralidad, tales como el “Plan Familias” de este Ministerio y el Seguro de
Capacitacion y Empleo de la cartera laboral.

El cambio de politica y del instrumento se detecta cuando se verifica que
se traspasaron al Programa Familias un 38,2 por ciento, se incorporaron al
empleo registrado un 22 por ciento, y adhirieron al Seguro de Capacitacion y
Empleo un 15,8 por ciento de los titulares de derechos.

Salarios

Durante la gestion del presidente Néstor Kirchner, el salario real, las jubila-
ciones, las pensiones y las asignaciones familiares experimentaron una firme
recuperacion. Se reunio el Consejo Nacional del Salario, que no lo habia hecho
en la tltima década y se realiz6 la asamblea paritaria con los trabajadores del
Estado, como lo establece la Resolucion 150 de la OIT, con positivos resulta-
dos para las condiciones de trabajo de los servidores publicos.

Es evidente que hay menos indigencia, pobreza y desempleo que en 2002.
La inclusion social es la base del crecimiento sustentable, y asi lo entiende la
administracion del presidente Néstor Kirchner, que hace ingentes esfuerzos
para revertir la situacion, con grandes logros.
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Programas de cooperacion internacional

0 de dominacion popular

Hace algo mds de una década, en 1996, aparecio en laregién, el “Manual del
perfecto idiota latinoamericano™” como respuesta a las primeras reacciones
que provocaba en nuestros paises el modelo neoliberal. Para los autores, ni a
diestra ni a siniestra se entendia que “el verdadero progreso es inseparable de una

Los presidentes Néstor Kirchner, Luiz Inacio Lula da Silva,
Hugo Chavez, de Brasil y Venezuela respectivamente.

alianza irrompible de dos libertades,
la politica y la econdmica”, lo que
equivale aemparentar de manera
inescindible a la democracia
con el mercado, que oriento
un capitalismo impiadoso. Era
una sefial comunicacional para
entender los tiempos, que no
pocos compraron jubilosamente
por lo que consideraban un
hallazgo de nueva identidad.

Como la “mano invisible” del mercado no logro el desarrollo esperado en
medio de un crecimiento casi generalizado, en los nuevos tiempos se intenta
que el Estado convierta el “gasto” en “inversion social”. El Banco Mundial
sefalaba en plena crisis argentina que “las medidas adoptadas por los paises

73 Plinio Apuleyo Mendoza, Carlos Alberto Montaner y Alvaro Vargas Llosa. Manual del perfecto idiota Latinoameri-

cano. Plaza y Janés. 1996.
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desarrollados y las organizaciones multilaterales serdn de importancia trascendental.
Muchas de las fuerzas que condicionan la vida de los pobres escapan a su influencia o
control. La actuacion de la comunidad internacional y la cooperacion para el desarrollo
continuaran siendo imprescindibles™” .

Es que el organismo internacional, sostenia que “los pobres no tienen ac-
ceso a libertades fundamentales de accion y decision que los mds acomodados dan
por descontadas. Con frecuencia carecen de viviendas y alimentos y de servicios de
educacion y salud adecuados, y estas privaciones les impiden adoptar el tipo de vida
que todos deseamos para nosotros mismos. También son sumamente vulnerables a las
enfermedades, los reveses econdmicos y los desastres naturales. Por si todo eso fuera
poco, son tratados en forma vejatoria por las instituciones del Estado y la sociedad, y
carecen de poder para influir en las decisiones clave que les afectan. Todos estos facto-
res representan algunas de las dimensiones de la pobreza”.

En la Argentina -y de ninguna
manera esto supone una excepcion- el
neoliberalismo paso a controlar al Estado,
de igual manera que antes lo habian hecho
los militares. Y en este contexto se aherrojo
al pais creandole una fuerte y pesada deuda
externa, incluyendo el financiamiento
de planes de ingreso que nada tenian de
sociales, porque no buscaban la promocién
de la persona, sino simplemente aliviar la eventual tension
social, que pudiera retrasar las transformaciones del
modelo. El neoliberal, Friedrick Hayeck, premio Nobel de Economia, sostenia
en consonancia con estos procedimientos encarados en paises periféricos
que “el principal efecto de la justicia social en nuestra economia es que impide a los
individuos lograr su potencialidad, dado que son privados de los medios para seguir

" Informe sobre el Desarrollo Mundial 2000/2001 — Lucha contra la pobreza — Banco Mundial.
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invirtiendo; la justicia social no tiene ningun significado y la responsabilidad moral
individual por las acciones de cada uno es incompatible con la realizacion de cualquier
modelo de distribucion”.

El reino de las corporaciones transnacionales

Aca se permitié que las grandes corporaciones transnacionales pusieran en
practica cddigos de gestion que no podrian ejercitar en sus propios paises, in-
cluyendo la escandalosa corrupcion, como el caso de IBM-Banco Nacion, para
poner un ejemplo, o el de Tandanor, astilleros navales recientemente recu-
perados para el pais. Los datos mas certeros indican que entre 1991 y 1999, la
Argentina recibié una inversion externa neta de 15.410 millones de dolares y
debid pagar 15.000 millones de la misma moneda en concepto de intereses de
la deuda contraida por los compradores de las empresas privatizadas. Cecchini
y Zicolillo, explican el mecanismo de la siguiente manera: El inversor contraia
un crédito de corto plazo en el extranjero equivalente al monto acordado para
la transferencia de la empresa. A partir de ello los propietarios de la empresa
privatizada emiten bonos a nombre de ella con garantia de bonos hipotecarios
basados en los bienes de dicha empresa. Con el dinero obtenido por la emision
de bonos se cancelaba el crédito obtenido en el extranjero y con los flujos de
fondos de la empresa se cancelan los intereses de los bonos, las comisiones, los
honorarios del banco que organizé la emision de dichos bonos. De esta forma
el inversor compraba una empresa privatizada con el dinero de la propia em-
presa. A este procedimiento “debia sumarse los beneficios de la generosidad de la
legislacion privatizadora que estimaba los intereses de los prestamos como costos de las
empresas, que podian ser fiscalmente deducidos de las ganancias™”.

Seguin estos autores, se tratdé de cuatro operaciones bdsicas: saneamiento

s Daniel Cecchini y Jorge Zicolillo — Los nuevos conquistadores. Vaciamiento de la Argentina. 2002
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previo de las empresas, compra de las empresas con sus propios bienes,
beneficios fiscales posteriores y renegociacion permanente. Asi se desguazd
el Estado y en apoyo de las transnacionales abrieron sus puertas entidades
crediticias desconocidas para los argentinos, como si esto fuera un verdadero
paraiso financiero que actuaba como soporte de la dominacion econémica,
mientras empresas privadas se ubicaban en zonas fronterizas para consolidar
esa dominacién. De esta forma también se fue destruyendo la pequefa
y mediana empresa industrial, con el cierre de las fabricas y el despido
de millones de trabajadores. En 1995, el entonces presidente de la Union
industrial Argentina, Jorge Blanco Villegas, ya reconocia que “en los ultimos
arios quebraron mds de 10.000 industrias,
debido a los costos de financiamiento, la rigidez
laboral o la competencia desleal”.

Cuando los organismos internacionales
se dieron cuenta que el pais se dirigia
hacia una pendiente, temieron ciertamente
la cesacion de pagos, un precedente que
habia que evitar para no horadar a los
organismos de Bretton Woods, creados en
1944. De esta forma también se asumia el rol de asegurador
de riesgos financieros, aconsejando la transferencia de
recursos de los que menos tienen para solventarlos y en ultima instancia
prestando, en el mas nitido papel usurario, fondos comprometidos para que
se le paguen a los acreedores.

Concluyendo:
En la Argentina de los ‘90 se complet6é la implantacion del modelo

neoliberal, a través de los denominados “Planes de Ajuste Estructural”,
un conjunto de medidas econdmicas fundantes del neoliberalismo y de un
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nuevo capitalismo aplicado particularmente a los paises subdesarrollados,
o en algunos casos como se los comenzo a denominar eufemisticamente de
“economias emergentes”. Algunas de estas propuestas se sintetizan en la
aplicacion préactica de:

¢ Politicasdeprivatizacidéndeempresasyservicios ptblicos,
a fin de lograr un superavit fiscal que garantizara el pago
de la deuda externa, incluido nuevos endeudamientos.

e Modernizacion, reestructuracion o reconversion del
aparato productivo, supuestamente para hacerlo mas
eficiente y competitivo.

* Apertura de la economia nacional hacia los mercados
internacionales, buscando la eliminacién de aranceles y
restricciones a los productos de importacion.

* Desregulacion de la economia, mediante la derogacion
de leyes que regulen o impidan el libre funcionamiento
del mercado y de la economia, incluyendo la liberaciéon de
precios.

¢ Establecimiento de nuevas politicas financieras y
monetarias relacionadas con el libre juego de las tasas
de interés y amplias libertades para invertir y repatriar
capitales, con la finalidad de lograr la contraccién monetaria
y crediticia.

e Como consecuencia de lo anterior, liberacion monetaria
y crediticia para subordinar el desarrollo industrial y de la

produccion al capital financiero.

* Nuevas politicas fiscales, tributarias y presupuestarias

| 108 4



VERDAD: DERECHOS CONCULCADOS

basadas en el aumento de impuestos a los que menos
tienen, mientras se disminuyen los impuestos a los que
mas tienen, acompanado esto de un “sinceramiento” de
los precios de los servicios publicos.

* Reforma del Estado para “achicarlo” con el argumento
de hacerlo mas eficaz y eficiente en la prestacion de los
servicios reducidos a la salud, educacién y seguridad.

* Contraccion de la demanda interna agregada y del
consumo global mediante la restriccién y el deterioro
salarial y el achicamiento del “gasto publico”, sobre todo
en lo social.

e Erradicacion y/o privatizacion de las politicas e
instituciones de cardcter social, particularmente de las
relacionadas con la seguridad social.

* Flexibilizacion —o precarizacion- de la legislacion laboral
afin de que “lamano invisible del mercado delos factores
productivos” funcione sin interferencias.

* Integracion econdmica basada en “el libre comercio”,
a fin de insertarse en los procesos de “globalizacion”
economica.

* Reforma del sistema educativo nacional tanto en sus
objetivos como en sus contenidos y financiamiento, con
la finalidad de lograr “recursos humanos eficientes, de

calidad y competitivos”.

Veamos ahora el comportamiento de las politicas sociales en el modelo.
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Las politicas sociales en el modelo neoliberal

Los proximos afios decia en 1996, el gran filésofo argentino, Luis Jalfen,
parecen “anunciarnos un tiempo de complejidad en que las fuerzas de integracion
y desintegracion actuardan simultaneamente. Sin duda un tiempo de incertidumbre.
La globalizacion estd creando una autonomia nueva desde que en el mundo se estruc-
turaron los estados. Quizds las mayores amenazas implicitas en este proceso sean
la inseguridad y la desigualdad’™®”. Con claridad meridiana este intelectual sos-
tenia que el modelo neoliberal aportd conceptos tales como competitividad,
contraccion de lo publico, Estado minimo, mercado, primacia monetaria, des-
regulacion, desarrollo tecnoldgico, y tienen su correlato politico en términos
de individuo, en un mercado que gobierna y un Gobierno que gestiona. Y eso
es lo que se pretendid en la Argentina, que las politicas sociales se limiten a la
gestion reparadora del tendal de desaciertos que producia el modelo. La idea
era “usted gerencia y nosotros le ponemos la politica”.

Sin embargo, lo cierto es que globalizacidén no es para nuestra mirada, como
pretenden algunos, igual a homogeneizacion. No es transformar los actuales
paises en un nuevo pais tal como describe, desde la ficcion la pelicula “Dia
de la Independencia” en donde se realiza el festejo mundial de ese dia con
un presidente que habia sido piloto en la guerra del Golfo. Por el contrario,
quizas la globalizacion desde el pensamiento del desarrollo humano es la
oportunidad de permitirnos en lo social un trabajo conjunto, solidario desde
una dindmica estrecha de cooperacion y de cuidado por ejemplo, para el de-
sarrollo de las personas y su medio ambiente.

Laexperienciaargentinaenladécadadel 90 muestra quelas politicasnacionales
estaban lejos de la persona y con profundos costos sociales; era como un circulo
perverso, donde se alimentaron y potenciaron el desempleo y la marginalidad,
con impacto en los sectores medios y un saldo ,“los nuevos pobres”.

76 Luis Jalfen . “Las tramas del mundo”. Editorial Galerna. Bs. As. 1996.
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La ausencia de esa interpretacion en la realidad nacional se observoé en el
criterio de los programas encarados desde el Estado, los que resultaban com-
pensatorios atados al modelo neoliberal y sin conduccion propia.

Planteaban las politicas solo de las necesidades basicas insatisfechas y en
los indices de vulnerabilidad social.

Quiza fue Eduardo Bustelo el primero que empezd a hablar de “Estado de
Malestar”, ese estado confundido, fragmentado como una Torre de Babel.
Era cada vez mas residual en la aplicacion de sus politicas, que hasta el afio
2003 se manifestaba en 76 programas sociales nacionales.

Los programas presentaban una visién altamente estructurada que
conspiraba con la flexibilidad que debia tener una sociedad en permanente
cambio. Se encontraban encorsetados, trabajando con moldes duros,
mecanicos, de escritorio, caminando poco por la calle. Carecian del caracter
estratégico para permitir la formulacion de Politicas Sociales en “tiempo
real”. Este criterio normativo venia condicionado desde hacia varias décadas
lo que habia llevado a confundir normativa con politicas sociales.

Por otro lado, existian en la gestion institucional laberintos a partir de la
superposicion de acciones o por la excesiva burocracia. Las instituciones
estaban sumamente diversificadas conservando sus espacios de poder y
operando desde su propia logica, enfermas de centralismo. Esto llevo a que
el Estado nacional conservara su propio clientelismo con las provincias y
las organizaciones en la aplicaciéon de politicas de sector, desde una mirada
limitada de desarrollo social, lo que terminaba generando injusticias y
mayores desigualdades.

El gasto publico social , que para nosotros es inversion social, mostraba
una errénea aplicacion, con carencias de programacion consensuada, excesos
de fragmentacion institucional, unidades administrativas de tipo tradicional
y la virtual inexistencia de indicadores apropiados para conocer la realidad
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social. Un alto porcentaje de los recursos que el Gobierno destinaba al “gasto
social” no iban a los destinatarios que mas lo necesitaban. Esto mostraba que
ni siquiera las politicas focalizadas eran eficientes. Otro punto del debate de
los Programas Nacionales de la época era que la mas de las veces no traba-
jaban de manera interactiva. El caso mas evidente es nuevamente, el de los
programas asistenciales de empleo y la relacion burocratica existente en el ‘90
entre la Secretaria de Desarrollo Social y el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. La politica social estaba atada, como ya se dijo, a las leyes del mercado,
en un mercado que gobernaba y un Gobierno que gestionaba.

Esto era absolutamente peligroso pues en la prdactica los ministerios
responsables del drea social se transformaban en nuevos gestores del
Ministerio de Economia. Esta cartera, que pretendia funcionar como la
estrella del Gabinete no requeria en la formulacion de politicas el aporte
social. Para tener una economia sana es imprescindible una Politica Social
sana. “El Estado es el primer responsable de asegurar la gran conciliacion
de lo econdmico con lo social.”””

Las Politicas Sociales eran entonces absolutamente compensatorias, y jus-
tificaban su existencia a partir de la crisis que genera la aplicacion del Plan
Econdmico. Por supuesto que tampoco respondian a un criterio territorial,
federalista. Los programas nacionales hablaban de participacion, pero la
misma era un mito, pues no existe la participacion sola anunciandola. Los
grandes indicadores que demostraban la carencia de esta proclamada partici-
pacién eran los niveles nacionales, provinciales y municipales, donde en la
practica no habia gestion asociada entre ellos .

Participar no es “co-optacion”, es decir optar por un Plan construido por
otros, es hacerlo. Participar en la elaboracion de un Plan, es entonces y como

"Enrique Iglesias. Reforma Economica y Reforma Social: Visién Integral. BID. 1993
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senala A. Cornely” hacer el mismo desde una “planificacidon participativa” y
lo que la caracteriza es, como sostiene el autor, “la presencia activa, consciente,
deliberada y decisiva de la comunidad”.

Descentralizar no es transferir. La descentralizacion de los servicios que
el Estado nacional hizo en Salud y Educacion, de ninguna manera fue un
proceso de descentralizacion sino de transferencia. El Estado nacional busco
en esta descentralizacion transferir su problema mas que hacer eje en la par-
ticipacion para descentralizar un sistema, por ejemplo, la transferencia de
escuelas y hospitales.

El Estado nacional actuaba asi como “excluidor” territorial de los estados
provinciales. La focalizacion es un mecanismo de marginacién, por lo tanto
excluidor. Trabaja solo sobre la pobreza estructural y lo hace con caracter
compensatorio. La focalizacion” fue una de las corrientes mas desarrolladas
por el Banco Mundial, focalizacion conceptuada a partir de una selectividad
del gasto social. El Banco Mundial creia que se solucionaba la crisis fiscal
mediante las Politicas Sociales, concentrando el gasto publico social en los
grupos mas vulnerables de la poblacion mediante politicas de focalizacion.

Se preconizaba una privatizacion relativa de la politica social, segun se
tratara de casos nacionales o sectoriales. En ocasiones incluso se proponia
que para la focalizacion se usaran servicios privados.

La focalizacion mostraba su caracter restringido con un alto costo social,
porque al realizar opciones o sea que se eligiera y se hiciera explicito a quién
se queria beneficiar, también se producia un proceso discriminatorio y de ex-
clusiéon que terminaba dejando un “estigma social”, atentatorio de los dere-
chos humanos. La focalizacion termin6 siendo un reciclaje estructural en un

8 Selecciones de Servicio Social. (revista latinoamericana) Nimero 35.1978.
7 La focalizacion comprende politicas selectivas orientadas a la pobreza, que se proponen beneficiar exclusivamente a
sectores poblacionales que se hallan por debajo de cierto umbral de pobreza o riesgo social.
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mundo dindmico, donde el sistema publico es solo para los pobres estruc-
turales. Fue una expresion evidente del contenido de las politicas neolibera-
les que respondian mas a politicas econdmicas de ajuste.

La realidad, gracias a Dios, nos muestra como la sociedad crea anticuer-
pos y no acepto, por ejemplo en el caso argentino, el modelo neoliberal. La
eleccion de las politicas sociales deben entonces dar respuestas al desarrollo
humano y ese es el criterio central.
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CAPITULO 4.- A partir de 2003 — Saliendo del in-
fierno. Reequilibrio macro econdmico para garan-
tizar la soberania popular. Crecimiento. Inversion.
Comercio exterior. Obra publica. Trabajo. Un mejo-
ramiento a tener en cuenta. La universalizacion en
un Estado pos-crisis. El ingreso ciudadano. Concre-
tando: Lo social es hoy una cuestion nacional. La
participacion ciudadana.







REcCUPERANDO DERECHOS

En un marco de mutuo respeto, el imperativo de esta hora crucial es definir principios
y valores éticos perdurables, que le den un perfil determinado a la comunidad nacional.
En esta orientacion, resulta esencial consolidar a la Justicia, en especial la Justicia Social
con absoluta firmeza y decision, como politica de Estado que no tenga vacilaciones y
vaya madurando dia a dia. Asi lo han reclamado en su momento y en el curso de treinta
afios de protagonismo, tanto el General Juan Domingo Peron como Eva Peron y en esos

caminos delineados, postulamos nuestras soluciones.

“Todos los que tenemos responsabilidad de Gobierno debemos tener un claro
sentido de responsabilidad y de racionalidad, pero no la racionalidad que nos
dieron en la década del '90 en el sentido de que racionalidad era ajuste, era
cirugia sin anestesia, era corrupcion, era concentracion econémica y distribu-
cion injusta del ingreso; para nosotros racionalidad debe ser como llegamos
con los mecanismos mds claros y precisos, con todos los fundamentos para
encontrar las respuestas que nuestra sociedad necesita. Tenemos muchos flan-
cos, a la vez que queremos generar trabajo, inversion y posibilidades claras y
concretas para todos los argentinos tenemos que pelear todos los dias contra
la decision de organismos internacionales que cuando ven que la Argentina se
recupera rapidamente quieren ir por esa recuperacion. Desde este Salon Blanco
les digo a esos organismos internacionales y al Fondo, con absoluta y total
claridad, que los argentinos queremos ser responsables en las obligaciones que
tenemos, pero que la recuperacion de la Argentina esta vez (no) tiene que gotear,
tiene que regar al pueblo argentino.”*

Como motor del progreso y el crecimiento, el presidente Néstor Kirchner, pensando en
las necesidades y esperanzas del pueblo argentino, ataco fuertemente contra las pesadas
cadenas de la deuda externa. “Como ustedes saben, un eje fundamental para la

80 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante la firma del Convenio del Plan Nacional de Desarrollo Local y Economia Social
“Manos a la Obra”; 23/12/2003.



consolidacion de la situacion fiscal y de la politica econémica, en general, fue
la politica de desendeudamiento. Realizamos la reestructuracion de la deuda
piiblica buscando el maximo nivel de aceptabilidad por parte del mercado, den-
tro de un marco de sustentabilidad de compromisos.

“El nivel de adhesion al canje de la deuda que propusimos alcanzé el 76,15
por ciento de los bonos en cesacion de pago y la reduccion de la deuda fue de un
65 por ciento del monto nominal, hecho que permitié una significativa caida de
su peso respecto al Producto Interno Bruto, de un 130 por ciento, en el 2004, al

72 por ciento. Ahorramos para el pais casi 70 mil millones de délares.

“Entre diciembre de 2005 y enero de 2006, cancelamos anticipadamente la
deuda con el Fondo Monetario Internacional de 9.810 millones de délares. Con
esta operacion, el total de la deuda piiblica descendio al 65 por ciento del Pro-
ducto Bruto Interno. Impulsado con un crecimiento que no tiene parangon, en
los 1ltimos cien aifios, y la suba constante del empleo los indicadores sociales
mejoran notablemente” .’

El pensamiento y la accién del primer magistrado apuntaban a enfrentar la crisis
economica —el Infierno- y de valores que formen y consoliden una persona distinta. Se
persistio y se persiste en avanzar en los principios de Justicia como valor superior e

intrinseco al ser humano.

“Claro, ;como incorporamos a los millones de hermanos que quedaron ex-
cluidos? Porque es ficil hablar de los excluidos desde sillones comodos, pero
ver a los excluidos que no tienen oficio, que no tienen trabajo y que no tienen
posibilidades es algo que quiebra el alma y el corazén.”*

8 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto del 152° aniversario de creacion de la Bolsa de Comercio de Buenos
Aires; Buenos Aires; 10/07/2006.
8 Kirchner, Néstor C.; Discurso en Tandil, Provincia de Buenos Aires; 22/08/2005.



“Un modelo argentino de desarrollo, con consenso social e intersectorial,
que se caracterice por el crecimiento con inclusion social, la defensa de los
derechos mds elementales del ser humano, la ubicacion de los intereses de la
Patria por encima de cualquier interés sectorial o corporativo, avanzando en
la integracion regional y en la integracion al mundo. Un modelo argentino que
ponga el acento en una distribucion mds equitativa del ingreso, que utilice
intensivamente la inteligencia, el conocimiento, la capacidad de trabajo de
nuestra gente, agregando calidad y valor a nuestra produccion, favoreciendo
la articulacion y complementacion entre los sectores piiblicos y privados. Un
modelo con nuevo paradigma donde crear trabajo y ganar dinero en forma
honesta, tenga reconocimiento social. Un modelo con empresas que asuman su
responsabilidad social, teniendo presente el interés de sus trabajadores, de sus
familias, del entorno social y ambiental de las zonas donde se localizan y de la
sociedad en general.

“Es importante no perder la perspectiva, recordar desde qué abismo venimos
para valorar certeramente lo que diariamente vamos logrando. Hemos retoma-
do con grandes esfuerzos la senda del crecimiento econémico, a la vez que hemos
logrado reducir de manera significativa los indices de desocupacion, de pobreza
y de indigencia; hemos revertido la tendencia al incremento de la desigualdad,
mejorando la distribucion del ingreso, no lo que nosotros quisiéramos pero que,
indudablemente, paulatina (y) lentamente se va revirtiendo.”*

“También nos venimos a emparentar con la lucha de nuestros hermanos mds
humildes, uno no puede tener un pie en una vereda y otro pie en la otra, nosotros
tenemos los pies en la vereda de los humildes, al lado de los trabajadores,
al lado de la clase media argentina, al lado de los empresarios nacionales.
Nosotros, queridos hermanos, peleamos para que no haya una concentracion de
la riqueza y por ello hemos mejorado la distribucién del ingreso. Algunos dicen

8 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante la ceremonia de clausura de la 53° Convencion anual de la Camara Argentina
de la Construccion; 22/11/2005.



que todavia es poco, claro que es poco, quisiéramos poder llegar a la época de
aquel General y de aquella gran mujer, cuando el 50 por ciento del Producto
Bruto estaba en manos de los trabajadores. Pero hemos avanzado desde el 25 al
35 por ciento, y vamos a seguir avanzando y recuperar todo lo que nos hicieron
retroceder aquellos dueiios de los pensamientos economicos iluminados, que
nos han llevado a este tipo de situacion. Aspiramos a una sociedad mucho mds
igualitaria, aspiramos a que la sonrisa y la esperanza vuelvan a cada hogar
argentino; aspiramos a que cada pibe pueda ir a la escuela y también a la uni-
versidad. Aspiramos a que no tengamos que decir que inauguramos comedores
sino que los pibes coman con los viejos, los abuelos y los padres en sus casas,
como corresponde en la reconstruccion del hogar argentino. Aspiramos con to-
das nuestras fuerzas a recuperar la solidaridad, el carifio y el amor. Por eso

recorremos, trabajamos y lo hacemos con mucha fe.”

Completa su ideario con estas reflexiones que reafirman su vocacion de servicio en

este tema tan delicado y esencial de la comunidad.

“La inclusion es muy importante y la exclusion no es solamente no tener un
trabajo, la exclusion es la perdida y las posibilidades de estudiar, de formarse,
de ser parte de la sociedad, de sentirse integrado. La inclusion hoy es tener la
esperanza y la fe de recuperar esa movilidad ascendente, de la construccion de
nuestra clase trabajadora, de la movilidad ascendente de nuestra clase media,
de volver a valorar culturalmente a cada individuo. Es decir, que cada uno de
nosotros valga por lo que piensa y no por lo picaro que pudo ser para hacer mds
dinero o menos dinero y demds, que fueron algunos de los “valores” que se

instalaron en la etapa neoliberal.”%

84 Kirchner, Néstor C.; Discurso en la Ciudad de San Francisco Solano, Quilmes, Provincia de Buenos Aires;
27/12/2006.

8 Kirchner, Néstor; Discurso en el acto de lanzamiento del canal “Encuentro”, el primer canal de television del Ministerio
de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion; Casa Rosada, Buenos Aires; 28/03/2007.



“No tengan ninguna duda que dia a dia vamos a ir subiendo la escalera para
construir la Argentina que nosotros nos merecemos. No hay ninguna salida
providencial, no hay dirigentes providenciales, es entre todos, en forma colec-
tiva, como le vamos a dar a esta sociedad el destino que la sociedad merece. Es
muy facil, muchas veces, tratar de hablar de los que sufren, pero resulta muy
dificil acompaiiar y tomar determinaciones que le den la dignidad que merecen

a los que sufren.”%

“La reconstruccion y construccion de un pais viable es una tarea dificil,
dura, pero evidentemente estd demostrando que los argentinos podemos
construir un proyecto con clara identidad, claro sentido de progreso, que tenga
las caracteristicas de ser inclusivo, que combata la desocupacion, combata
fuertemente la pobreza y la indigencia. En tal sentido los nitmeros nos estin

dando la razon con absoluta claridad.”s

8 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante la Presentacién de Programa Nacional Familias por la Inclusiéon Social y del
nuevo seguro de capacitacion y empleo; Casa Rosada, Buenos Aires; 13/02/2006.

87 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante la firma de contrato para la construccion de viviendas en la Provincia de
Corrientes; Casa Rosada, Buenos Aires; 18/04/2006.






JusTicia: REcuPERANDO DERECHOS

A partir del afio 2003 — Saliendo del infierno

Como se traduce en lo expuesto anteriormente, la grave crisis que padecio la
Argentina, que comenzo con la fuerte suba de la desocupacion en 1995 e hizo
explosion a fines de 2001, trajo aparejada una enorme cantidad de problemas
de toda indole: econdmicos, laborales, sociales, habitacionales, sanitarios y
educacionales, llegando a atacar con ferocidad al nticleo de toda sociedad: las
familias.

La falta de empleo, la pérdida de autoridad de los jefes y jefas de hogar
por no poder sostener a sus familias, la carencia de esperanzas de un futuro
mejor en muchos jovenes, la imposibilidad de acceder a una atencién médi-
ca preventiva o paliativa o a la tan necesaria educacion, fueron factores que
envenenaron nuestra sociedad en ese periodo oscuro. A todos ellos presto
atencién la administracion del presidente Néstor Kirchner, brindando la con-
tencion social indispensable, simplificando y concentrado los anteriores 76
programas enlatados en solo tres planes absolutamente flexibles: Plan Manos
a la Obra, el de Seguridad Alimentaria y el Familias.

Solo dos anos después del momento en el que cuando bajaba el Riesgo
Pais —pues los acreedores confiaban en que saldariamos la deuda, porque
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aplicAbamos ajustes estructurales permanentes— subia el Riesgo Social, que
marcaba que mads gente se iba incorporando a la pobreza, se han mejorado
las condiciones macroeconomicas, facilitando la creacion de empleo privado
y se ha incrementado gradual y progresivamente los menores ingresos con-
tributivos. De este modo se bajaron los niveles de indigencia y de pobreza,
volviendo a armonizar una sociedad desintegrada.

Es un enorme logro que el riesgo de caer en la pobreza haya caido
sostenidamente, y que también lo hiciera el Riesgo Pais producto de la
reestructuracion de la deuda. No obstante, debemos sefialar que la Argentina
quedo condicionada desde hace décadas a un proyecto ajeno. Es importante,
entonces, identificar las variadas posibilidades y aprovechar la oportunidad
de lograr consolidar un cambio real que de pie a un Proyecto Nacional y
Popular.

En este sentido, la gestion Kirchner apost6 a la creacion de empleo y no a
planes de subsidio que eran producto de una decision consentida y respal-
dada por los organismos multilaterales de crédito, que hasta los financiaban.
Universalizar estos subsidios, aun con buenas intenciones como sostienen al-
gunos sectores, es funcional al proyecto de no pais que debemos terminar de
revertir. El trabajo, nuestra productividad, el pleno empleo, la equitativa dis-
tribucion de la riqueza, son instrumentos no resignables para la construccion
del Proyecto Nacional, el de la Argentina de todos, el que supere a la patria
especulativa por la productiva.

Reequilibrio macro econémico para
garantizar la soberania popular

No puede existir soberania popular en un pais sumido en deudas, con un
indice de riesgo pais cercano a la estratosfera y con casi el 20 por ciento de la
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Poblacién Econdmicamente Activa sin empleo. La primera de las preocupa-
ciones del Gobierno del presidente Néstor Kirchner fue el restablecimiento
de los factores macroecondmicos, para luego comenzar a trabajar sobre los
demas aspectos.

Resultan obvios los éxitos obtenidos en la marcha de la economia, que re-
dundan en indicadores de expectativas muy favorables. Se advierte el op-
timismo de los consumidores y los organismos calificadores han reducido
enormemente el indice de riesgo pais.

Tras las negociaciones de canje de bonos externos, la deuda externa elegible
ha pasado de 102.500 millones de dolares a 35 mil millones de délares (deuda
nueva). La diferencia entre esas dos cifras, fruto de la reestructuracion, es lo
que se ahorr¢ la Argentina y supera los 67.000 millones de ddlares. Esta can-
celacion de gran parte de la deuda externa que,
en su momento generé numerosos comentarios
adversos, ha probado ser uno de los elemen-
tos fundamentales para recuperar la soberania.
Los agoreros deben reconocer que, poco tiempo ===
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Laclave tambiénylaoriginalidad dela actual politicamacroecondmica estan
en los “superavit gemelos”® -el Fiscal Primario y el de la Cuenta Corriente de
Balance de Pagos- que contintian generando capacidad de maniobra.

Crecimiento

Ellargo periodo de estancamiento quedo atras. Luego de los primeros afos
de recuperacion, ingresamos en una etapa de expansion. El Producto Bruto
Interno ha aumentado fuertemente superando holgadamente las cifras de
1995. Desde abril de 2002 hasta el presente el PBI se recuper6 en un 60 por
ciento, con un crecimiento del 45 por ciento en el caso de la produccion in-
dustrial, dando paso a una fuerte reindustrializacion, después de cuatro afios
de crisis.

El rapido crecimiento de la economia esta impulsado principalmente por
la construccion y el comercio exterior. Los sectores industriales que mas han
crecido son aquellos en los que existia mayor capacidad industrial ociosa. Y
el consumo no se detiene, como lo indican las cifras de ventas en supermer-
cados y centros de compras y la importacidon de bienes de capital. El desafio
es mantener el ritmo.

Recordemos que, ademas de los recursos provenientes de la percepcion de
impuestos, han aumentado notablemente los originados por los aportes a la
seguridad social, lo que refleja el repunte del empleo. También lo hicieron las
tasas al comercio exterior. En cuanto a este tiltimo aspecto cabe destacar que
los derechos de exportacion superan con creces a los de importacion.

8 Carlos Leyba, : “A cinco afos del corralito. Balances y perspectivas 2007”. Disertacion en el Instituto Superior Octubre.
2006.
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Han aumentado las transferencias a las provincias, para paliar los efectos
de la crisis, y al sector privado bajo la forma de subsidios. No obstante, pese
al supuesto aumento del “gasto®”, el superavit se mantiene. Se reduce el
saldo positivo de comercio exterior, pero es necesario destacar que, aunque
las importaciones crecen mds que las exportaciones, en 2007 se prevé la
recuperacion de los precios de estas ultimas.

Para mantener el tipo de cambio nominal se emplean la intervencién y
la esterilizacion; esta ultima se lleva a cabo mediante la emision de Letras
(LEBAC), la absorcion y la cancelacion de redescuentos.

8 Nosotros consideramos que es “inversion” social
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Inversion

Algunas voces discordantes sefialan que esta Administracion expulsa a
los capitales, pero un breve punteo indica que han crecido las inversiones y
que podrian aumentar atin mas. El Gobierno esta controlando severamente
a los “capitales golondrina” para evitar la especulacion, siendo el actual
nivel de inversion productiva del 21 por ciento del PBI. También promueve
el desarrollo de la biotecnologia por medio de ventajas impositivas y cierra
acuerdos para desarrollar la mineria artesanal del oro.

Por otra parte, la tasa de inversion, alentada por la construccion, se acelero
y alcanzé una de las participaciones mas altas de la década.

Comercio exterior

En cuanto a las exportaciones, se registra el nivel mas alto a valores corrien-
tes de toda la serie que arranca en 1991. Las exportaciones totales estan en un
récord historico de 35 mil millones de ddlares, de los cuales las estrictamente
industriales suman 10 mil millones®. Se esta brindando un fuerte impulso a la
sustitucion de importaciones para generar puestos de trabajo genuinos, pro-
moviéndose el fomento a la inversion nacional, particularmente en el sector
autopartes, industrias y Pymes. Se verifica una diversificacion de mercados
y muchas empresas medianas y pequefias, que nunca habian participado del
comercio exterior, hoy lo estan haciendo, entre ellas tres mil nuevas Pymes.

La industria naval argentina -devastada durante la década de los “90- co-
menzd a recuperarse a partir de convenios con Venezuela para la construccion
y reparacion de buques en los astilleros Rio Santiago y el Estado se hizo cargo

9% Tomas Castagnino. Estructura del Comercio Exterior. Revista del CEI. www.cei.mrecic.gov.ar
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de los talleres Tandanor. Esta tendencia contrasta con la anterior, cuando los
productos del sector rural y las manufacturas de origen agropecuario suma-
dos, superaban a las exportaciones de manufacturas de origen industrial y a
los combustibles y energia.

Obra publica

En esta materia se verifica una importante inversion en redes de agua po-
table, cloacas, plantas potabilizadoras y de tratamiento, con fuerte impacto
social en términos de mejora de la calidad de vida de la poblacion. Se destaca
el Plan “Agua Mas Trabajo”, que construye redes de agua potable a través
de cooperativas de desocupados “titulares de derecho” del Plan Jefes y Jefas
de Hogar y tiene fuerte impacto en miles de familias, tanto para reincorporar
al ambito laboral a los desocupados como por ser un eficaz medio para el
rapido acceso a los servicios.

En materia de equipamiento educativo, junto con el Ministerio de Edu-
cacion, se esta ejecutando el Programa Nacional 700 Escuelas y estd en mar-
cha la licitacion de las obras del Programa de Infraestructura Universitaria y
la construccién de 500 Centros Integradores Comunitarios.

La consolidacion de la red vial es un objetivo central de esta gestion. Por
eso ha revertido el estancamiento y la falta
de inversién construyendo los caminos de
la produccion y el trabajo. En tanto entre las
obras que buscan controlar el excedente
hidrico en todo el pais, se destacan por su
envergadura las del Plan Federal de Control
de Inundaciones.
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La oferta de potencia eléctrica no aumenta con la velocidad que requiere
la demanda, especialmente la industrial. Por ello, y para lograr la integracion
energética sudamericana, la Argentina participa activamente en la creacion
de PETROSUR (Petrolera del Sur) que retine a Venezuela, Brasil y la Argen-
tina. El presidente Néstor Kirchner impulsa el denominado “anillo energé-
tico” de América latina, que implica el abastecimiento de gas a través de la
construccion de un oleoducto desde Pert. Es necesario destacar ademads, que
a finales de abril de este afio, se realizo en la isla Margarita, Venezuela, la
Primera Cumbre Energética del Sur, en la que se trazaron lineas estratégicas
de significativa importancia.

Trabajo

Una democracia nunca es sana si hay alta desocupacion. El desempleo es
una enfermedad heredada de los "90, de la que nos estamos curando. Tenemos
el mayor nivel de empleo y la tasa de desocupacién mas baja en los tltimos
14 afos. El compromiso que el presidente Néstor Kirchner asumio6 desde el
primer dia, generar sostenidamente puestos de trabajo, dio como resultado
que el desempleo haya descendido a la cifra de un digito.

Después de la crisis que tantos estragos provocd, estamos experimentan-
do las tasas mas altas de crecimiento de la ultima década, cambiando radi-
calmente la tendencia y provocando admi-
racion. La sustitucion de importaciones ha
permitido nuevas oportunidades para miles
de nuevos empresarios y se esta regeneran-
do sostenidamente el tejido industrial. La
expansion constante de las exportaciones,
junto con un tipo de cambio elevado, han
generado un saldo acumulado de la balanza
comercial que conforma un escenario donde,
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a diferencia de la década pasada, las reservas crecen y el endeudamiento baja.
El sector publico consigui6 un superavit fiscal primario que implica un pro-

ceso de reconstruccion del patrimonial fiscal.

Producto de la gestién econdmica actual, la Argentina cuenta hoy con un
patrimonio sélido. Vivimos una situacion tnica en mucho tiempo: superavit
fiscal, superavit comercial, reservas, disminucion del endeudamiento y creci-
miento con empleo. Estos logros facilitan la administracion, pero el progreso
continuado genera mayores demandas y expectativas méas ambiciosas.

Junto con la aspiracion de que baje el desempleo, crece la demanda de me-
jores salarios. La sociedad reclama -y el presidente lo comparte- un aumento
del salario real, pero esto requiere una mayor estabilidad de los precios y sos-

tenida responsabilidad de los actores sociales.

El movimiento de los trabajadores sabe que
hay un delicado equilibrio entre salarios y pre-
cios. Si bien aspira a recuperar el salario real
perdido, asume que la peor estrategia es la de
las exigencias exageradas o el combate frontal.
La mesa de negociacion salarial debe mostrar
la participaciéon de los trabajadores en el pro-
greso del conjunto y con una mirada de largo
plazo y sustentabilidad. En ella, junto con los
salarios y precios tiene que haber un tercer fac-
tor fundamental: el tipo de cambio necesario
para mantener el crecimiento, el empleo y los
superavit gemelos”.

9 Victor Santa Maria - “El 2007 heredara”. Victor Santa Maria - “El 2007 heredara”. Caras y Caretas, enero 2007.
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Un mejoramiento a tener en cuenta

Algunos datos significativos los aporta un estudio del Observatorio de
Deuda Social de la Universidad Catolica Argentina, que toma como paramet-
ros de una encuesta el periodo junio del afio 2004 a 2006*. Segun el mismo,
los problemas de seguridad de acceso a los alimentos disminuyeron signifi-
cativamente en el periodo, pasando del 11 por ciento al cuatro por ciento, en
especial en el estrato mas bajo.

Los problemas de falta de viviendas, segtn el estudio alcanzan el 43,4 por
ciento, lo que seguramente variard sustantivamente con la construcciéon de
255 mil viviendas que el gobierno del presidente Kirchner anunciara en el
ano 2007 y que terminard de concretar en los préximos tres afios®.

También se redujo —seguin el Observatorio- la insuficiencia de recursos
monetarios, porque el porcentaje de hogares con ingresos familiares menores
a sus gastos corrientes, descendid en los centros urbanos del 52 por ciento al
37 por ciento, con niveles atenuados en las clases mds bajas. Estos parametros,
se compadecen con un aumento en el acceso a las oportunidades de trabajo
-lo que supone una reduccion del déficit de empleo- que paso en el periodo
considerado —2004-2006- del 39,7 por ciento al 25,2 por ciento, sin dejar de
tener en cuenta que persisten bolsones de desempleo, o subempleo indigente.
Pero los empleos protegidos y de remuneracién adecuada tuvieron un com-
portamiento favorable, porque el empleo sin proteccion social descendio del
52 por ciento al 42,2 por ciento.

9 Agustin Salvia, en colaboracion con Maria Florencia Rossaro - Progresos Sociales 2004-2006 — Avances Yy retrocesos
en una sociedad polarizada. Resumen de Resultados del Barémetro de la Deuda Social Argentina/3 — Investigacion del
director del Programa del Observatorio de la Deuda Social. Universidad Catolica Argentina.

% Recordemos que no se concretaban planes de vivienda en la década del '90.
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Si hay algo que el informe coloca como relevante es que “en términos globales
se aprecia que, en el periodo 2004-2006, acompariiando las mejoras en las condiciones
econdmicas de los hogares, mejord la percepcion de la poblacion adulta en cuanto a
su capacidad de tener proyectos personales y se atenud la creencia de que la propia
conducta es ineficaz para promover cambios positivos en el entorno”.

La universalizacion en un Estado pos-crisis

Erradicar la pobrezay crear las condiciones para que el cambio sea duradero
impone observar donde estamos y por qué, creando soluciones y respuestas.
Lo socialmente pendiente no es un camino de una sola via, ya que existen
alternativas diversas.

% Agustin Salvia et al., op. cit.
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En el truncado proyecto de la Justicia Social, habia pleno empleo y los tra-
bajadores participaban de algo mas de la mitad de la riqueza que se producia.
El autoritarismo primero y los sucesivos desaciertos después hicieron que
aquel 50 por ciento del PBI para el trabajo y 50 por ciento para el capital, se
redujera a un 20 por ciento para los trabajadores, incrementando asi a un 80
por ciento la participacion del capital. Para peor, gran parte de ese porcentaje
fue paulatinamente derivado a la especulacion en desmedro de la produccion.
Los instrumentos de redistribucion y disciplinamiento utilizados fueron la
inflacion y la devaluacién y, en las tltimas décadas, las altas tasas de desocu-
pacion. Ahora que las estamos revirtiendo, la ortodoxia neoliberal pretende
que enfrentamos el fin del trabajo estable, remunerado y protegido.

El Ingreso Ciudadano

Esta propuesta, que no compartimos, no estd centrada en la btsqueda del
pleno empleo, o el combate al desempleo, sino en el otorgamiento de un subsi-
dio universal o ingreso basico, también conocido como Ingreso Ciudadano, ga-
rantizado a todos los habitantes, por el sdlo hecho de ser ciudadanos o residen-
tes. Esta modalidad no toma en cuenta si la persona esta desocupada, ya que si
se le quiere dar el caracter de universal, alcanzaria incluso a quienes no buscan
trabajar, y sin diferenciar tampoco si es rico o pobre o con quién conviva.

El principal cuestionamiento a la propuesta es su base ética para asignar
un ingreso a toda la poblaciéon independientemente de su participacion en el
mundo del trabajo, incluso si no desea trabajar o tiene rentas suficientes.

Ademads, resulta evidente que el Ingreso Ciudadano, tal como estd
planteado -“universal”- practicamente elimina el riesgo empresarial, ya que
los empleadores lograrian tener garantizado el pago del haber basico a cargo
del Estado, asumiendo sdlo la diferencia salarial —si la hubiere- mientras que,
por otra parte, se asegura cierto nivel de consumo.
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La propuesta aborda el tema de la inseguridad de ingresos desde una
visién pesimista, suponiendo que el desempleo es resultado inevitable
de las imperfecciones de mercado, en lugar de concebirlo como una falla
macroecondmicainherente alas economias monetarias-fiduciariasmodernas. A
partir deestaconcepcion, lapoliticadeIngreso Ciudadano carecede credibilidad
en tanto alcanzaria el pleno empleo a partir de una contraccion artificial de
la oferta laboral. Los desempleados se moverian simplemente fuera de las
estadisticas laborales, de manera que la propuesta adoptaria esencialmente una
visidn incorrecta sobre las causas del desempleo, disehiando un mecanismo de
reasignacion de la fuerza de trabajo a efectos de solucionarlo.

Este tipo de propuestas implican una visién muy concreta del bienestar
social, segtin la cual, la pobreza es producto de las caracteristicas concretas
de los hogares, mas que de los procesos socioeconémicos que dan lugar a
distintas formas de desigualdad y, en cierto modo, el concepto de ciudadania
se reduce a la incorporacion al sistema fiscal.

El Proyecto Nacional pendiente, por haber quedado trunco, nos impone
remediar lo social, creando las condiciones de nuestra plenitud territorial,
contemplando la relocalizacion poblacional en un creciente proceso de distri-
bucién con crecimiento.

El Estado debe centrar el esfuerzo en la busqueda del pleno empleo o en
el combate al desempleo porque, si no, es funcional al proyecto de no pais,
que necesita que no nos desarrollemos ni ocupemos productivamente nuestro
territorio. La ausencia de pleno empleo, ademas, garantiza salarios bajos y una
produccion acotada a las conveniencias y necesidades de unos pocos, limitando
la creacion de nueva riqueza lo que por otra parte le quita sustentabilidad al
subsidio propuesto. Esto es una trampa del modelo que legitima la exclusion.

El ingreso se agota, el trabajo es riqueza y se sabe que sin trabajo ni riqueza

no se construye un pais, pero ademas no hay verdadero desarrollo humano
integral, sostenible e incluyente.
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El ntcleo de la cuestion social es el trabajo, la creacién de empleos y la
educacion. Si hacemos de los planes sociales el centro de la cuestion social,
estamos desplazando a la centralidad del trabajo humano como elemento
cohesionante de la familia y de la sociedad y como dignificador de la persona
humana, desde una vision integral.

Concretando: Lo social es hoy una cuestion nacional

No hay duda que desde el comienzo de la gestion del presidente Néstor
Kirchner se produjo una inflexion en el catastréfico rumbo que llevabamos. Sin
intentar agotar el andlisis repasaremos algunos de los logros concretados.

Los desastrosos efectos de la crisis de 2001-2002 se hicieron sentir en todas
las esferas de la sociedad, perjudicando mas profundamente a quienes menos
tienen. La administracion del presidente Néstor Kirchner, concentrd sus
mayores esfuerzos para conseguir la mayor igualdad posible, asumiendo
como politica de Estado el cabal goce de todos los derechos de la persona.
Queda claro que de nada servirian los logros econémicos alcanzados si no
volvieran a la poblacion bajo la forma de mejora en su calidad de vida.

La lucha contra toda forma de discriminacion y las acciones destinadas
a proteger a los grupos mas vulnerables, ha sido un eje central de todo el
accionar publico. Las politicas de compensacion implementadas durante
la emergencia social, comenzaron a revertir la desigualdad de ingresos
que caracterizo a la década de los noventa, superando la crisis. El déficit
habitacional fue afrontado mediante una politica activa para disminuirlo, la
Nacién asumio el acceso a la vivienda de los sectores menos favorecidos.

La atencion sanitaria viabilizé el acceso de la poblacion a las redes de ser-

vicios, fortaleciendo el hospital publico, promoviendo los seguros de salud y
el fomento a la accesibilidad a los medicamentos. La mortalidad infantil que
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habia alcanzado en plena crisis, el 16,8 por mil (2002), en el afio 2006 bajo de
manera estimativa al 12,5 por mil®. Asimismo, se reforzo la politica de pro-
mocion del uso del nombre genérico de los medicamentos, que beneficia en
especial a los pacientes con escasa o nula capacidad de compra.

Mientras la macro economia daba el marco para la recuperacion de la
dignidad arrebatadaamillones deargentinos,laeconomiasocialaportdlosuyo,
generando empleo, autoempleo y mejorando la calidad de vida de las familias,
en el marco de su desarrollo social y econémico sustentable. Promoviendo
los valores que cohesionan, articulan
y posibilitan una vida armoniosa,
impulsandolaintegracién dela familia
y estimulando valores y sentimientos
que enaltecen la dignidad de Ila
persona humana.

Cierto es que nuestra Argentina aun
presenta problemas para solucionar,
pero no debemos olvidar de donde
venimos y el gran avance realizado. La
diferencia radica en que mientras las
ultimas décadas lo publico tuvo como
eje excluyente la problematica econémica, la gestion del presidente Néstor
Kirchner, acredita que lo central ha sido lo social, entendido como politicas
integrales de un pais, como politica nacional, con eje en el desarrollo humano
y comprende a todos los ciudadanos, no sdlo a quienes estan en evidente
situacion de vulnerabilidad social, porque lograr el desarrollo humano es
incluir el desarrollo social.

% Ver Anexo N° 8. Indicadores 2003-2006
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El proyecto actual, plantea un Estado presente, activo y promotor, en el que
se vuelve a mirar a cada persona y al contexto de manera interdependiente.
Acd no hay ganadores ni perdedores, como propiciaba el modelo neoliberal;
todos son parte. El trabajo debe ser intersectorial, actuando desde los dere-
chos y no desde las carencias.

Nuestra gestion en el Ministerio de Desarrollo Social busca resignificar a la
politica social como instrumento de realizacion y restitucion de derechos
sociales y promocion de la sociedad organizada, concibiendo como
imperativo ético a la persona y su realizacion. Nuestro objetivo es apuntar al
desarrollo social, para generar condiciones de justicia social y sustentabilidad
intergeneracional.

Consideramos que el desarrollo de las personas, las familias o las comuni-
dades es un derecho que guarda relacion directa con una concepcion integral
de la ciudadania.

Todos los derechos son interdependientes, sin un minimo de bienestar
economico, social y cultural no hay respeto a los derechos humanos. Al ser el
Estado nacional garante de los mismos, la Politica Social se dirige a la trans-
formacion de la realidad en términos de justicia social.

El criterio de equidad debe
orientar las politicas sociales.
Romper los canales de reproduccion
intergeneracional de  distintas
carencias en educacién, salud,
pobreza, es priorizar la atencidon
de los ciudadanos y hay que
hacerlo privilegiando servicios
como la salud y la educacion con
universalizacion.

Secretario de Comunicacion, Fernando Gray
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Para ello se requiere una politica social integral del Estado en la que se
garanticen los derechos ciudadanos. Las herramientas mas importantes para
cambiar la realidad que sufri6 nuestro pais en las tres tiltimas décadas son la
salud y la educacion.

Mientras realizamos ese cambio estructural, debemos también reparar con
asistencia, “no con asistencialismo®”, previniendo desde la promocion para
desarrollar la integracion. Existen situaciones donde la sola restitucion de un
derecho puede alcanzar para que las personas, familias o comunidades logren
su desarrollo. Sin embargo la mayoria de las veces es posible y necesario re-
alizar en paralelo un trabajo de fortalecimiento de capacidades personales o
comunitarias a fin de que pueda darse la “apropiacion de derechos” y lograr
de este modo hacer efectivo el cumplimiento de los mismos. Asi, el concepto
de abordaje integral que enmarca nuestra gestion implica la inescindibilidad
entre asistencia, promocion y desarrollo desde la perspectiva ciudadana. Esta
mirada es incluyente y genera participacion y pertenencia, por lo tanto es
pertinente a un nuevo enfoque en las politicas sociales.

Es asi como la familia pasa a ser sujeto potencial de las politicas sociales,
desde una modalidad de cooperacion integral e intersectorial. La familia como
sujeto potencial y la comunidad como contexto facilitador, son productores
comprometidos en su propio desarrollo, a partir de un Estado presente.

% En primer lugar es necesario conceptualizar qué se entiende por asistencia y qué por asistencialismo.
* La asistencia comprende la demanda individual directa de personas, grupos, comunidades o instituciones a través
de satisfactores que, como recursos, reparan la carencia. Pueden ser desde el aporte para subsanar necesidades
basicas como la seguridad alimentaria, la educacion o la salud, hasta el equipamiento familiar, comunitario o
institucional. Es otorgado por parte del Estado u organizaciones, ante la imposibilidad de los demandantes de
proveérselos por sus propios medios. El objetivo es que ese aporte a individuos, grupos, instituciones o comunidades,
se de desde el rescate y respeto de derechos sociales, con equidad.
« El asistencialismo, es una forma de fundamentalismo, en el que el que quien da el aporte, en este caso el Estado
0 una organizacion, se apropia de un rol mesianico de gran proveedor. No le interesa el desarrollo de las personas,
grupos, instituciones o comunidades, sino su propia vigencia, ante el reconocimiento de los otros de sus “valores
filantrépicos”. En la historia de los pueblos hay muchos gobiernos que buscan su perpetuidad generando cautivos
y no ciudadanos.

Desde estos conceptos, nosotros no negamos la “asistencia”. En un pais que arrojé tantos heridos en el camino se

debe recurrir, cuando es necesario a la misma sin caer en el asistencialismo, hasta que desde el empleo y la educacién

cada ciudadano pueda generarse sus propios medios satisfactores. El asistencialismo, es una asistencia intencio-

nalmente dirigida desde un paternalismo cautivo, con un fuerte personalismo que generé casi exclusivamente

clientelismo politico.
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Con ello se pretende que las oportunidades y recursos que se generan, les
permitan recuperar o disponer de habilidades y destrezas, funcionalidad y
resolucion eficaz, para el manejo de la vida cotidiana, fomentando la orga-
nizacion y asociatividad, en un espacio territorial local dando el sentido de
pertenencia de las mismas con su entorno.

Ello significa implementar estrategias integrales, que logren impactar si-
multdneamente en los distintos ambitos en los que se expresa la situaciéon a la
que se ven enfrentadas las familias.

Identificar a las familias como unidades de intervencion, comporta
establecer un espacio privilegiado para generar procesos que contribuyan a

lograr el desarrollo.

Todo ello significa asumir metodologias distintas en el abordaje de la
politica social, que no vea solamente a la familia desde las carencias, sino
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que pueda ver instancias mas amplias como la vinculaciéon con el mundo
del trabajo, lectura de lo cultural, de lo social y de lo econdémico, desde una
perspectiva integral.

A su vez, esta estrategia de abordaje integral es fundamental en el enfoque
actual del Desarrollo Local Sustentable, cuyos aspectos mas significativos es
alcanzar los objetivos tradicionales del desarrollo, esto es:

* Satisfaccion de las necesidades basicas e incremento
de la productividad econdmica, pero a partir del uso sus-
tentable de los recursos naturales en el largo plazo.

¢ Enfasis puesto en las estrategias locales, sin perder de
vista la estrategia nacional, con un marcado fortaleci-
miento de la capacidad de gestion local, la promocion de
mecanismos participativos y el desarrollo institucional.

Es asi como las politicas sociales se presentan y se plasman en lineas de

accion:

* Ambientalmente sustentables: En el acceso y uso de los
recursos naturales y en la preservacion de la biodiversidad.

* Socialmente sustentables: En la reduccion de las
desigualdades sociales y que promueva la justicia social
y la equidad.

¢ Culturalmente sustentables: En la conservacion del
sistema de valores y simbolos de identidad.

* Politicamente sustentables: Al profundizar la democra-
cia y garantizar el acceso y la participacion de todos en la
toma de decisiones publicas.
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Esta concepcidn guarda relacion con dos fundamentos de la justicia social:

¢ Lajusticia productiva: Que garantiza el acceso al trabajo
para poder satisfacer las necesidades basicas. Desarrollo
entendido como crecimiento econdmico socialmente com-
partido, generador de puestos de trabajo en un proceso
de industrializacion sostenido, estimulando la integracion
masiva de los jovenes al mercado laboral.

* La justicia distributiva: Garantiza que cada individuo

reciba los beneficios del desarrollo conforme a sus méri-
tos, sus necesidades y las de los demas individuos.

La participacion ciudadana
Las politicas que proponemos avanzan en derechos y para ello trabajamos
con metodologia profesional y abordaje integral en su convergencia en tres

elementos constitutivos.

a) La posesion de los derechos y la obligacion de cumplir
ciertos deberes en una sociedad especifica.

b) La pertenencia a una comunidad.

c) La posibilidad de contribuir a la vida publica de la co-
munidad a través de la participacion.

Esto supone también la asignacion de un lugar protagdnico a las decisio-

nes compartidas por la comunidad, que permita la reorientacion de los re-
cursos, la formulacion de propuestas y la definicion de la inversion social.
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Una efectiva redistribucion democratica del poder permitird movilizar los
recursos de la comunidad toda: El Estado debera acompanar estos procesos
desde una voluntad descentralizada que va mas alla de la descentralizacion
de recursos, como sostienen los que sdlo ven el desarrollo desde el recurso
econdmico.

Este proceso de ejecucion descentralizada y participativa debe constituirse
en un proceso flexible en el que las instancias locales realimenten la planifi-
cacion central.
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Metodologia: La Construccion Social
Lo cientifico y la practica social: Vision humanistica critica

Es necesario consignar primeramente que el interjuego de ambas construc-
ciones sociales, ciencia y practica social (en su dimension tecnoldgica y
en la vida cotidiana) lo pensamos desde una vision humanistica critica, que
concibe la constitucion social de los hombres y mujeres en interaccion con un
mundo diverso y construido social e histéricamente.

En este sentido se rescata el protagonismo de las personas de modo inte-
gral, en un contexto no dado, sino transformado y realizado humanamente
a la vez que transformador de las subjetividades. Esta vision atraviesa el
proyecto de Nacidn que nos guia, en el que resignificamos como sociedad
nuestro destino, en la reconstruccién de la comunidad organizada, como
estrategia de constitucion permanente de un Estado social.

Podria sintetizarse lo expuesto, en la afirmacion “podemos cambiar la historia
comun, transformando las practicas sociales en la vida cotidiana en cada lugar
de la Argentina, ya que es en la interaccion y desde la misma que se reconfigu-
ran las instituciones que mediatizan el vinculo sujeto-estructura social”.

b 147 |



B Politicas sociales en Accién | La Bisacra

Lo enunciado piensa lo politico como esencial transformacién vy
potenciacion de la fuerza de lo instituyente en lo instituido. Desde este
vértice, definimos a la ciencia social, como un lenguaje a través del cual los
seres humanos aprehendemos el mundo para comprenderlo y explicarlo, lo
que indudablemente implica transformaciones multiples.

Esta actividad humana ha de guardar compromiso con el desarrollo
humano con dignidad para todos y todas. La ciencia no se construye por
fuera de un marco axiologico, no posee neutralidad valorativa. La ciencia es
desarrollada en sus aspectos ontologicos, metodoldgicos y epistemoldgicos,
produciendo saberes que se validan en comunidades insertas en contextos
sociales y culturales.

Maturana®” define la cultura como
una red de conversaciones y siguién-
dolo, podriamos aseverar que los cientificos comparten y son parte de estas
conversaciones, aun con codigos propios de la especificidad de la actividad.

9”Humberto Maturana. La realidad objetiva construida 2. Editorial Paidos.
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Dispositivos de construccion colectiva

La revolucidn cientifico tecnoldgica desarrollada en el siglo pasado irradio
su impacto en la propia ciencia y tecnologia y en la vida cotidiana. Ahora bien,
este proceso se ha desatado y ha generado situaciones y escenarios particulares
en las diversas sociedades, en otros continentes como Europa, o en América
latina y en particular en la Argentina. Esto se suma a la idea de indisoluble
vinculacion de lo cientifico con lo politico, con lo ético y con la practica social.

Las dicotomias propias del antiguo paradigma que aun prevalecen en
muchos planteos académicos- cientificos actuales, se inician en el modo
disociado de estos campos en la produccion misma del saber y su contexto
de descubrimiento y explicacion. El cientificismo se ha ocupado de idealizar,
afirma Esther Diaz”®, unmodelo de ciencia que distingue el dambito debusqueda
de conocimiento del de aplicaciéon, haciendo clasificaciones entre ciencia
aplicada, pura y la tecnologia en la resolucion de lo problemas practicos.

Decimos que es tiempo de desacralizar la ciencia, pensada en clave de
clases y subclases, que divide lo que esta interrelacionado y maximizar los
esfuerzos para que los saberes que vayamos reconociendo y produciendo en
la Argentina asuman las limitaciones de ciertas certezas de comprobacion
localizadas en los limites de lo urbano porteno. Es necesario entretejer
federalmente, pero entendiendo a lo federal como lo diverso, en el desafio de
integracion equitativa, en una Nacion que guarda resabios del Proyecto del 80,
que limito el espacio a la pampa hiimeda, ignorando el interior y centrando
su mirada desde el puerto hacia Europa.

Esto no niega los distintos y dispersos planteos que en este sentido se hayan
realizado, sino que por el contrario los reivindica como contenido necesario
en las politicas cientificas de la Nacion.

% Esther Diaz. La ciencia y el imaginario social. Editorial Biblos.
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Diremos entonces que a la crisis de paradigma a que se asiste en las cien-
cias y en particular las ciencias sociales, se suma, en el caso de la Argentina
y de América latina, el agotamiento de los enfoques euro céntricos, que en la
medida que absolutizan sus planteos niegan la posibilidad a la creacién y
buisqueda de un enfoque regional y nativo.

En los escenarios desplegados por la dialéctica dominadora-dominado en
América latina y en particular en la Argentina, se han abierto intersticios a
través del imaginario colectivo, que actiian desplegandose como testimonio
omnipresente de una historia de crecimiento y desarrollo historico social dis-
tinta, que requiere un pensamiento social, una produccion de saber social
abarcador de esta trayectoria tragica, aun poco explorada, para comprender
y contribuir a su superacién, e impidiendo en su reproduccion la transfor-
macion cualitativa.

Desde este prisma, ciencia, practica social, vida cotidiana se presentan en-
trelazadas e inter-multideterminadas, con codigos de representacion distin-
tos que atraviesan subjetividades y culturas y son atravesados por ella.

Sin embargo, la hegemonia de aquellos contenidos o saberes propios del
neoliberalismo en los tltimos 30 afios en el pais, asi como la cultura pre-
dominante en el planeta, a lo que debe sumarse el compromiso tacito del
positivismo cientifico naturalizante de las condiciones sociales, nos coloca
ante la perversa forma que ha encontrado este pensamiento, de reproduccion
a través de la subjetividad consumista, que en el individualismo alienante y
paralizante, encuentra el modo de reinvencion sistematica.

Lo enunciado interroga nuestra capacidad de creacion de saberes que,
conformados en la interactividad, nos rescaten del sombrio horizonte
dibujado por los intereses de quienes militan en la causa del olvido de la

humanizacion.

El mundo, América latina, la Argentina, deben reflexionar sobre él para
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qué de la actividad cientifica cuando esta alejada de los dolores mas terribles
de una sociedad, o lo que es peor encuentra y alienta caminos, que bajo la
excusa de la objetividad positivista, esconde un claro sentido dictado por
el statu quo. Pensar y hacer ciencia en dialogo interactivo con la practica
social. Esta premisa, considero que nos debe alentar a cruzar campos disci-
plinares, asumiendo la complejidad social.

Saberes cientificos y populares que incorporan aquellos en sus contenidos, con
tendencia homogeneizante, empobreciendo la socio diversidad cultural y que
excluyendo lo distinto, invitan ala consecucion de lo diverso para conseguir
equidad. Es necesario un cambio en la busqueda del nuevo saber, que plantee el
caracter abierto y complejo del conocimiento, superando reduccionismos.

El esfuerzo por superar dicotomias, y en particular la cristalizada entre
practicos y cientificos sociales ha de orientarse a formas de organizacion en la
investigacion y produccion de saberes sociales que integren la construccion
colectiva, participativa y de cambio social de abajo hacia arriba, asi como la
orientacion cualitativa en la indagacion de la vida cotidiana.”

Con nuevos dispositivos, en cuya construccion inacabada intervengan ac-
tivamente los actores sociales, desde el pensamiento, la accion y la pasion, es
posible realizarnos en un lugar mejor para todos.

En la relacién que me ocupa en especial, politica social, ciencia y practica
social, hemos desafiado los esquemas que obstaculizan esta sinergia, con la
conviccion que la construccion colectiva del saber excede los dispositivos
clasicos hasta ahora inventados.

Los dispositivos que buscamos ir diseniando colectivamente son articula-
dores del saber y el poder. Son herramientas esencialmente estratégicas, cuya

9 Luis Sotolongo Codina, La revoluciéon contemporanea del saber y la complejidad social. Clacso libros.
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orientacion busca reconstruir el tejido social y los derechos con y desde el
hacer colectivo, lo que hace altamente heterogéneo su conformacién. En esta
tarea de investigacion accion participativa, nos encontramos inventando con
los otros formas y modos de ser parte de lo publico. Buscamos reemplazar la
pasion por el consumo de los objetos, por la pasion por lo publico, lo comun.
Sabemos que esto mas que un punto de llegada es un nuevo punto de par-

tida, con praxis a nuestro favor.

Las estrategias que a nuestro entender direccionan el proceso metodologico

Metodologia direccional

estan referidas a:

a) La vinculacion de lo global con lo particular

Implica un proceso de revinculacion permanente entre
las realidades individuales y colectivas. La estrategia
define criterios orientados a trabajar en la coordinacion
y fortalecimiento de la red institucional local-ptblico y
privada-provincial y nacional-de servicios y beneficios
puestos a disposicion de las familias, a fin de garantizar
una mayor accesibilidad a ellas, desde la ldgica y
prioridades establecidas y “unir, desde una sociedad
fragmentada, dividida, golpeada y fatigada, lo estructural
con lo individual; 1a globalizacién con la vida cotidiana;
lo econdmico con lo cultural, lo objetivo con lo
subjetivo.'™”

% Fortunato Mallimacci, Fortunato. y M L Graffigna - “Constitucién de redes y movimientos sociales solidarios como
estrategia de satisfaccion de necesidades” en Floreal Forni (comp.) De la exclusion a la organizacion. Buenos Aires. Ed.
Ciccus, Buenos Aires, 2002, pp.171-206 .
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b) La transversalidad

Como sustento de la participacion en tanto garantice una
absoluta fluidez en los canales de comunicacion entre los
distintos niveles y en diferentes sentidos; en forma armoni-
cay equilibrada en relacion con lo ambiental, lo social y lo
econdmico, dando una fuerza al principio de equidad in-
ter-regional e inter-generacional

c) El acompafiamiento personalizado

Concebido como acercamiento a lo vivencial desde la sin-
gularidad de cada sujeto, sea individuo, grupo o comu-
nidad. Alli se produce una transferencia mutua de herra-
mientas metodologicas, informacion, saberes y sistematica
en tanto responde a un encuadre y a una planificacion
que permite aprehender la realidad desde lo cotidiano.

Es posible traducir el saber cotidiano, los saberes instala-
dos, como la experiencia que se plasma en conocimiento
y se hace necesario hacerlo con herramientas estratégicas,
para que se nutran todos los actores sociales involucrados
y se intervenga en las decisiones compartidas desde la sa-
biduria popular, haciendo posible la participacion real y
espontanea.

La estrategica reintervencion a favor de la familia pro-
pone un conjunto de acciones dirigidas a trabajar person-
alizadamente con cada familia a partir de la intervencion
de técnicos, profesionales y/u operadores encargados de
acompanar y apoyar a las mismas en las tareas y metas
que van configurando su proceso de nivelacion y posterior
integracion.
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Concretando, las pautas que guian el abordaje son la corresponsabilidad, la
equidad y la integralidad.

* La corresponsabilidad: Entre un Estado presente y la sociedad civil par-
ticipativa y en movimiento.

* La equidad:
o Territorial.
0 En situaciones de extrema vulnerabilidad.

o Con grupos humanos que presenten
determinadas particularidades socio-
culturales como por ejemplo, pueblos
originarios, desocupados, mujeres, ni-
nez, tercera edad.

* La integralidad en:

o La gestion, unificando y articulando
recursos con los diferentes niveles y en-
tre las diferentes dreas del Ministerio.

o En la mirada, planificando de abajo
hacia arriba, promoviendo la partici-
pacion multiactoral y fortaleciendo los espacios participativos.

o En el abordaje, generando propuestas promocionales a partir de accio-
nes asistenciales, superando la fragmentacion en las intervenciones.

En los tres tltimos anos se han registrado avances en la calidad de vida de
los argentinos. Si embargo, la pobreza, en su expresiéon mas “dura”, sigue

siendo el desafio a pesar de los avances alcanzados.

Por eso es que encaramos las nuevas politicas sociales con integralidad y territoriali-
dad, desde la presencia activa de un Estado articulador, promotor de “ciudadania”.
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* Reafirmando los lazos solidarios a partir de la partici-
pacion y la promocion.

e Creando nuevos derechos desde la inclusion social.

* Consolidando una politica social que responde a las
territorialidades y las nuevas identidades.

* Integrando la politica social ante la dispersion focalizada
vigente en el modelo neoliberal.

Como se senalara, al principio de la gestion las politicas sociales concebidas
desde la ciudadania intentan promover la participacion activa de los actores
para dar respuestas a las problematicas de la comunidad, recuperando las
capacidades instaladas a partir de su propia experiencia y vinculando lo es-
trictamente “social” a una politica que no se escinde de lo “econémico”. Esto
no implica un retiro del Estado nacional de sus incumbencias, sino, por el
contrario, define un lugar fundamental del mismo en la toma de decisiones,
en real articulacion con otros actores institucionales en los territorios. La no-
cién de “promocion social” que habia quedado relegada en los altimos anos,
es rescatada por la actual politica social en un Estado promotor.

Asimismo, es importante sefialar que el compromiso de integralidad de
acciones, de gestionar las politicas sociales desde la realidad territorial y de
trascender hacia una real promocién, encuentra su complementacion en una
planificacion que rescata, fortalece y apoya acciones preexistentes, aseguran-
do de esta manera no superponer formas y modelos de gestion que resultan
ajenos a la realidad local, evitando interferir en las formas participativas con
las que se encuentran familiarizados los actores locales y la comunidad.'”

9 Documento del Ministerio de Desarrollo Social — 2003.
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La representacion de las politicas sociales en la agenda publica

Las politicas sociales publicas representan el Estado en movimiento, pre-
sente, activo, el modo de articulacion con la sociedad para abrir espacios
ciudadanos. Esta perspectiva implica necesariamente romper la ldgica del
modelo neoliberal, para lo cual el Estado debe recuperar su autonomia con
relacion a lo econdmico, a la inversa de lo ocurrido en la década de los '90 en
que aparecio totalmente subordinado.

La dictadura de la Seguridad Nacional no derrocé solamente un Gobierno,
impuso la decision de atravesar de manera brutal la conciencia ciudadana,
apuntando a las nuevas generaciones para borrar todo vestigio de valores
y principios democraticos. Uso el terror de la muerte para disciplinar, pero
sobre todo apeld a la desmovilizacion de las mentes. De inmediato vendria
la perversidad del modelo neoliberal, que termino persistiendo en el tiempo
como para confundir libertad de mercado para beneficio de unos pocos con
democracia para todos.

En el II Congreso Nacional de Politicas Sociales,
realizado en la provincia de Mendoza, sefialaba que “si
hacemos referenciaala democracia es porque creemos
que su contenido real solo es posible de llenar si la
entendemos y practicamos como el reforzamiento
de una verdadera ciudadania. En los ultimos anos,
hemos asistido fuertemente a un proceso que
podriamos denominar de des-ciudadanizacion, es
decir, de creciente pérdida identitaria de los sujetos
respecto de la inclusion social y participacion de la
riqueza creada socialmente. Por eso, cuando se habla
de exclusion, tenemos que hacer hincapié y resaltar
que estos procesos han causado el efecto de pérdida
masiva en el reconocimiento social. No s6lo desde
las transformaciones en el campo del trabajo, que es

OUNCA
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estructurador de relaciones sociales y formador de identidades colectivas,
también a nivel cultural y politico. De aqui que el desarrollo social contenga
una cosmovision integradora de la muticausalidad social.'®”

La democracia no viene con uno. Es una practica de por vida y a menudo
se transita un camino bifurcado que compromete el tejido politico. Cuando
se convierte en un sistema de vida de los pueblos, individual y colectivo,
hay que militarla, sentirla, vivirla hasta que se haga carne. Tantos afios de
autoritarismo, de violencia, de conculcacion de derechos, hizo mella en la
Argentina, tanto como para que cueste la practica. Cuando en 1983 recupera-
mos su version formal, parecia claro que era necesaria una irrupcion en la
participacion y en la confianza ciudadana como para no abortar la esperanza,
sin la cual se pierde. Se dio por descontado entonces que bastaba mentar la
democracia para ser asumida por todos. El voto se convirtié en un remedo de
participacién ciudadana y se vacié de contenido la voluntad popular que es
mucho mds que una urna, aunque la simbolice.

Quizas el mayor logro del modelo haya sido conseguir que las organizacio-
nes politicas y sociales, la mayoria de ellas tradicionales, terminaran desmo-
vilizadas, aherrojadas en pequefios cenaculos.

El modelo neoliberal dejo herencias no saldadas, porque la democracia for-
mal no fue suficiente para abundar en la discusion de un proyecto de pais, de
manera tal que superando las contradicciones permitiera alumbrar un con-
senso. Hace poco mds de cuatro afios algo comenzd a cambiar. Pero en politi-
ca, la mirada siempre da dos pasos mas adelante cuando uno parece llegar.
La nefasta década perdida, que termino6 consolidando casi tres décadas de la
perversidad de un modelo econdmico, pero también politico, social, cultural
y hasta antropologico, nos hizo creer que nuestro pais era inviable, que sus
hombres y mujeres también lo eran, que biblicamente pobres hubo siempre

92 Congreso Nacional de Politicas Sociales, Mendoza, 2005.
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y que ese sino tragico, absolutamente inevitable, tenia que ver con el fin de
la historia, al que le sucedia la clausura del trabajo humano. Y hubo quienes
lo creyeron aceptando el salvese quien pueda de la logica del mercado. Ese
poder del mercado fue hegemdnico, aunque algunos que lo prohijaron y otros
que lo usufructuaron, hoy pretendan darse un bafio de populismo travestido,
mirando para otro lado.

Los diagnosticos estan. Este pais se esta recuperando de a tramos y hasta
todavia con algunos traumas que tienen que ver con el reacomodamiento de
las relaciones politicas, sociales y de correlacion de fuerza. Ya supimos todo
lo mal que hizo el gerenciamiento politico, cuando en lugar de responder a
los intereses nacionales todo se ligaba a los centros del poder internacional,
aunque todavia subyace en algunos sectores una actitud fenicia que todo lo
cuantifica en el negocio, el negociado, la prebenda.

Es un resabio de aquel axioma que para terminarnos de hundir, nos
intento convencer que “achicar el Estado es agrandar la Nacion”. Y también
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hubo muchos que lo compraron, porque fue mas fuerte el individualismo
que la solidaridad del conjunto, la que nos ubica en un destino comun
en la construccién de un pais que nos incluya a todos y no a unos pocos
privilegiados.

La Argentina no es una isla en un mundo absolutamente desigual,
inequitativo hasta el hartazgo y en el que los pueblos terminan descreyendo
de sus lideres que se comprometen a reducir la pobreza, mientras mueren por
desnutricion todos los afnos seis millones de nifios, a pesar del crecimiento
economico. Y no se trata solo del Africa Subsahariana, sino que todo queda
a la vuelta de la esquina. Y esto tiene mucho que ver a la hora de los analisis
que adjudican la lenta pero sostenible recuperacion al “fabuloso” crecimiento
internacional.

La Argentina, pese al derrumbe y la crisis 2001-2002, se sigue negando
a sucumbir, no obstante haber sido colocada por la alta desocupacion, el
default publico, en una posicion de dependencia que podia haber traido una
desnacionalizacion. Es posible que estemos escribiendo una etapa fundacional
en la historia del pais. Por eso el planteo en 2003 fue encontrar nuevas formas
de organizacion que contemplara a todos los argentinos y que garantizaran
la solidaridad y la cooperaciéon desde una concepcion de equidad social y
territorial.

Por eso también incluimos las politicas sociales en la agenda publica,
para revertir la posicion vigente de un Estado ausente, autoexcluido que no
asumia su responsabilidad en la conduccion de las politicas sociales. Asi, ya
en nuestra gestion, nuestra respuesta fue construir desde un Estado presen-
cial, promotor y protector, sin respuestas “dogmaticas hacia el futuro”, sino
fundamentalmente que hiciera un ejercicio de presencia comprometida.
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Estado promotor

Nuestra concepcion de un Estado promotor abarca un Estado Social. Un
Estado presente, activo, en el que su matriz es la persona y la familia argen-
tina. Para ello empezamos a recuperar las instituciones agotadas en su ca-
pacidad institucional, pues no estaban preparadas para dar respuestas a los
nuevos problemas, en razon de su debilidad organica y de la brecha entre sus
modalidades tecnocraticas y mirada economicista y las necesidades, historia
y cultura del pueblo.

El desafio fue crear nuevas alternativas, dejando atras las respuestas dadas,
las certezas. Encaramos esta institucionalidad como una oportunidad para
crecer, prepararnos y capacitarnos, promoviendo y potenciando nuestra re-
siliencia personal y comunitaria, que son las que derrotaron al mercado.

La politica social antes de 2003 era de malestar, sin respuestas sociales. La
critica al Estado de bienestar se transformd paulatinamente en escepticismo
tecnocratico y esto, en ese contexto, legitim¢ y favorecié la conformacion de
un nuevo estado de malestar. Existian programas sociales absolutamente
compensatorios, focalizados no en la pobreza sino en la burocracia central.
Burocracia que hacia poco por evitar las exclusiones, enredada en su propia
planificacidn. Era hora de poner en practica otro modelo de abordaje y esto
representaba un Estado Social, Presencial, Promotor y, cuando es necesario,
Protector.

Lograr ese Estado Social no era un tema académico ni tecnocratico, era de
desarrollo humano, una meta central, ética practica, justicia social en accion
y desde este objetivo planteamos a las politicas sociales. Sus lineas de trabajo
y estrategias, superando el concepto de vulnerabilidad social y de pobreza
solo desde las Necesidades Basicas Insatisfechas, trabajando en los derechos
y la equidad territorial para hacer posible el acceso efectivo a los derechos
ciudadanos.
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Para ello, debimos plantearnos algunos temas tales como:

1. Si en la década del 90, plena vigencia del modelo neoliberal, las
politicas sociales estaban centradas en un planeamiento con tecnologia
dura, ;como debiamos actuar para repensarlas desde un Estado So-
cial, promotor de inversion social?

2. Nos preguntamos entonces, ;como integrar los universos que se
alejaban, el mundo politico, social, cultural y econémico y el de la
ciudadania integral?

Y también:

3. (Como atender en la inmediatez las problematicas sociales, nive-
lando desigualdades, dando cobertura a los sectores mas vulnera-
bles, promoviendo el desarrollo humano trabajando con integracion
social y a la vez instalando capacidades de empleo en el marco de
la economia social, que integre el perfil socio-productivo de cada
region?

4. ;Cémo recuperar y rearticular los fragmentos que en las comu-
nidades y en las instituciones gener6 el modelo anterior? ;Cuadles
serian las condiciones para tejer e instalar una nueva urdimbre que
recomponga la trama social desarticulada? ;Cuales? ;Las redes de
relaciones entre politicas sociales dispersas, superpuestas, autore-
ferenciadas, desconectadas? Como construir una Red Federal de
Politicas Sociales, interconectadas en un sistema de Red institucio-
nalizado y con capacidad operativa en 23 provincias y 2.200 muni-
cipios y comunas junto a la Capital Federal?

5. ¢Como fortalecer a la Sociedad Civil como estrategia de Estado en
la construccion de las politicas sociales?
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6.¢;Cual debe ser el comportamiento de nuestra institucionalidad des-
de el Ministerio de Desarrollo Social en coordinacion con el Consejo
Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales en el cumplimiento
de las politicas publicas, atendiendo formas de gestion altamente
flexibles, para asegurar aspectos esenciales como “acceso, desarrollo
y sostenibilidad?”

Estas preguntas, en materia de politicas sociales, avanzan sobre la
administracion estratégica de los planes nacionales desde un enfoque de
“Sistema”. Hablar de sistema, es hablar de interdependencia. Sin embargo,
hay sistemas cerrados y abiertos. Si bien todo sistema es, en efecto, un sistema
de sistemas.

Asi tenemos los Sistemas cerrados tradicionales, sectoriales, como los de
Salud, Educacion, Trabajo, etc. y el sistema abierto que hace al desarrollo
humano.

Lo abierto y lo cerrado, entre otras cosas, tiene que ver con la mirada
acerca de la complejidad e interconexion de las problematicas, necesidades,
capacidades y/o finalidades que cada sistema atiende o persigue; y como
contribuye a una construccion mas general, a un gran proyecto, a un sistema
mas integral, nacional, por ejemplo, que a su vez es constitutivo de otro
regional, sur-continental, entre otros. De alli las estrategias, las herramientas,
las modalidades, implican vision de totalidad, de articulaciéon de sistema
complejo representado en cada unidad pero articulado en una proyeccién de
construccion mas general.

Conceptualizar la politica social como sistema es abrir la mirada sobre la
tradicionalmente instalado como sectorial.
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A nivel micro

El subsistema politico-técnico es el que define el alcance de las politicas
sociales en el nivel nacional desde la perspectiva del desarrollo humano. Si
la meta es el Desarrollo Humano estamos hablando de un tipo de desarrollo
diferente, ya que existe desarrollo con pobreza, muy cercano a las bonanzas
que por efecto cascada se producirian desde la teoria del derrame automatico
lo que demostrd ser una irrealidad.

1. Una gestion asociada: Nacion, provincia, municipios y
organizaciones

2. Involucrar a los actores sociales desde una implementacion
participativa en la formulacion, ejecucién y evaluacion de
las politicas sociales. Por ejemplo el “Programa Promotores
Territoriales para el Cambio Social”.

3. Operativizar un sistema administrativo, que referen-
cia la institucionalidad con competencias y localizaciones
territoriales. Por ejemplo: Los Centros de Referencia de
Desarrollo Social localizados en la provincia; los Centros
Integradores Comunitarios localizados en todo el pais.

En el nivel micro involucrarse en la comunidad territorial permite definir
las metas prioritarias que deben tener que ver con el Proyecto Nacional.

La agenda estratégica en el Estado Promotor

Las agendas construidas desde un so6lo actor y una sola mirada también
son modos de cerrar los sistemas.
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Importa al construir la mirada del equipo interdisciplinario e intersectorial
y la viabilidad de indicadores tales como viabilidad politica y viabilidad
administrativa.

Asi como el aporte a la direccionalidad general y la sostenibilidad de los
procesos de cambio y transformacion social. Por ello generar experiencias
significativas, instalar nuevas practicas y miradas e institucionalizar es
relevante en la construccion de agendas que superan lo coyuntural.

Ello es fundamental pues hay todavia planes encorsetados en sus metas y
objetivos, generalmente determinados por las agencias internacionales que
obligan al cumplimiento de determinadas clausulas como parte del apoyo
economico que dan y por ello colocan su operatividad en una dificil situacion.
“La experiencia Argentina permitio visualizar en la década del '90 un
incesante trafico de funcionarios publicos y consultores desplazandolos
desde y hacia las provincias y municipios para coordinar acciones con los
funcionarios que integran las unidades técnicas de ejecucion, pieza esencial
del engranaje creado para la administracion de cada programa en la esfera
social(...)

Hoy es la hora de la reconstruccion y resignificacion de lo publico; luego
de haber sido privatizada hasta la capacidad de pensar lo nuestro, de hacer
con lo nuestro, de creer en nuestras capacidades. La idea y las practicas
instaladas acerca del vacio de lo publico es una clara manifestacion de la
cerrazon de los sistemas. Pensar cada sistema como parte de un sistema y
generar herramientas para su articulacion, permite a la politica publica social,
construir la nueva nocién y realidad de lo ptiblico socio-politico-econdémico-
cultural como espacio integral de realizacion ciudadana desde un Estado
presente, activo y promotor.

En esta agenda estratégica el Estado promotor debe:
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1. Aplicar la politica social desde una gestion asociada que
permita generar una vision compartida

Si hablamos en la aplicacién de las politicas sociales, de
la participacion de los actores sociales, se necesita de una
permanente asuncion y transformacion de la realidad, hacer que
la politica econdmica seala mejor politica social. Decia en mi Tesis
Doctoral que ello es fundamental porque la formulacion de un
Plan Integrador debe partir de una gestion asociada. Un plan
integrador comprende responsabilidad social y ecoldgica y un
Estado presente. La diversidad debe superar la respuesta dada
en los ultimos anos de achicamiento del Estado, en términos de
supuestos que reformar el Estado es achicarlo.

Desde el concepto de Estado Promotor no hay antinomias de
orden estructural en la integracion con la comunidad. Ello mas
alla de la triangulacion que hacen algunos autores entre Estado,
sector privado y comunidad. La experiencia existente en mate-
ria de organizacion y desarrollo de comunidades muestra que
quienes trabajan por el desarrollo social desde la participacion
tienen resultados altamente superiores a los que lo hacen sélo
desde sus estructuras.

Bill O’Brien expresa que “nuestras organizaciones tradicio-
nales estan disenadas para atender los primeros tres niveles
de necesidades humanas que describe las escala jerarquica
de Abraham Maslow: alimento, vivienda y pertenencia (...)
quedandoles como respuesta que empiecen a abordar las
necesidades superiores de autoestima y realizacion”'®

3 En el libro EI Arca de Noé, la Familia y el Trabajo Social, Editorial Humanitas, 1995, escrito por la que suscribe y
la Lic. Maria Elena Armas manifestamos nuestra preocupaciéon por los nacimientos en el ser humano, los que estan
intimamente relacionados con la satisfaccion de necesidades, basicas, sociales, de autonomia y de realizacion.
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Las Politicas Sociales, como el mismo nombre lo indica, nacen
para satisfacer necesidades sociales de distinta jerarquia
(subsistencia, socializacion y trascendencia o realizacion) y se
retroalimentan en la realidad.

Para efectivizar su rol promotor el Estado tiene la responsabili-
dad de conduccion, articulando los talentos, desde una actitud
de servicio, ética ecologica y espiritual.

2. Intervenir desde una permanente asuncion y transformacion
de la realidad.

En el 2001 - 2002, la manera de intervenir en las problemati-
cas de la realidad social se redujeron a una focalizacion tipo
residual, mostrando un enorme empobrecimiento en los abor-
dajes. Ello porque no habia relacion entre la formulacién de una
politica y lo que sucede en la sociedad. La participacion era la
asignatura pendiente. Si la comunidad participa es mucho mas
facil programar, y ello exige tener presente siempre la variable
cambio.

El cambio implica implementaciones adaptativas y resulta en-
tonces un tema relevante en la formulacion de las Politicas So-
ciales de caracter publico en donde la diversidad y complejidad
de la realidad debe tener una lectura directa para quienes tienen
la decision de aplicar Politicas Publicas.

Las situaciones de la vida cotidiana son hoy tan multifacéticas
que no pueden abordarse desde un s6lo modelo, sino desde to-
das las modalidades que permitan atender esa diversidad y su
adecuacion a través de los tiempos.

La racionalidad tecnocratica como la planificacion resultan una
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ayuda, que intenta acercarnos a la realidad desde un modelo, lo
que no debe olvidarse, es que ese modelo, sdlo “permite mane-
jar mundos sustitutos” pero nunca la realidad.

El primer error de esa racionalidad tecnocratica es cuando desde
la trampa que ofrecen las conceptualizaciones se exigen defini-
ciones rigidas, hoy es imprescindible tener en cuenta como afec-
ta la realidad, la variable del cambio.

3. Organizar las instituciones del Estado

Nuestro primer desafio en el afio 2003 fue replantear las institu-
ciones desde una innovacidn creativa que permitiera superar lo
que obstaculizaba las estructuras gubernamentales, y que recu-
perara el origen para el cual fueron creadas.

Las instituciones son parte de la persona, es mas han sido for-
madas por ellas. Sin embargo las instituciones se han vuelto ab-
solutamente convencionales, muchas veces desorientan, y mas
en el campo social.

Hay que estar por ello atentos y como dice Alain Touraine “a
nuestra propia desorientacion, a la posibilidad de que el
pasado se descomponga sin que se construya un porvenir”.

La solucion no es, como proponen algunos, la desinstituciona-
lizacién, pues este proceso podriallevar ala“desocializacion”'™,
por lo cual priorizamos reformularlos para superar la debilidad
generalizada en que las habia dejado el modelo de no pais.

104 Desocializacion: desaparicion de roles, normas, valores mediante el cual se construye el mundo mediato.
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Logicamente, para esa transformacion hubo que superar un
ananque'® basico de tipo organizacional que es el miedo
a la pérdida y el miedo al cambio, trabajando con criterio
intersectorial e interdisciplinario, sin caer en el gatopardismo
ni en la exageracion de normas y procedimientos internos que
obstaculizan la capacidad de gestion.

4. Evaluacién permanente
Nuestro objetivo fue hacer del trabajo cotidiano una evaluacion

concomitante que permita medir de manera constante el impacto
social.

La agenda pendiente
Las lineas macro y micro que estamos implementando buscan generar
politicas sociales con planes estratégicos, no normativos, pues hay una agen-
da pendiente en este principio de siglo que tiene que ver con:

* La pobreza

* La desocupacion

% Ananque representa el principio segin el cual desde un comportamiento repetitivo se produce la imposibilidad
inconsciente de superar la adquisicion de determinados conocimientos o competencias (por ejemplo un idioma, etc). Esta
imposibilidad es reconocida también como anancasmo. Es un miedo inconsciente. LeDoux y Damasio se han esforzado
en probar que el sistema inconsciente causa los sentimientos (como el miedo) antes de que sepamos que estamos en
peligro. Esta derivacion comprende s6lo algunas caracterizaciones de este trastorno en lo que hace a capacidad limitada
para expresarse en determinados temas, con dudas y precauciones excesivas, que reflejan una profunda inseguridad
personal en el tema que lo limita hasta llegar a una preocupacion injustificada por el rendimiento. Cada vez que se aborda
el mismo se presenta una irrupcion no deseada e insistente de pensamientos o impulsos limitantes, de alli el caracter de
repetitivo. «El caracter neutro del vocablo ha favorecido su empleo para referirse a todos los fenémenos psiquicos que
tienen esa forma peculiar de dominar sin fundamento» (Lépez Ibor).
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¢ El desarrollo de capacidades
* La sostenibilidad del desarrollo humano y social

Un Estado Presencial, Promotor y Protector no tiene la posibilidad de que-
dar en piloto automatico, siempre en este mundo en permanente cambio sur-
gen imponderables que necesitan replanteos, por lo cual las politicas sociales
deben ser pensadas en términos estratégicos a nivel:

1) Local y microregional.
2) Nacional desde lo provincial y regional.
3) Nacional y regional a nivel latinoamericano.

Asumimos el desafio. Esta en nosotros producir el cambio, en la credibilidad
de un modelo plural que apunte al Desarrollo Humano. No es presuntuoso
plantearlo y hasta es posible también, que como ocurriera en otros momentos
dela historia, sea percibido en el subsuelo de esta Argentina sufrida, a pesar de
la miopia de quienes atin no logran ponerse a la altura de las circunstancias.

Por eso el poder real, el que monitorea al mundo, le teme mas a los pueblos
que a sus representantes. Por eso para las dictaduras de la Seguridad Na-
cional, los enemigos estaban fronteras adentro y su mayor expresion era los
trabajadores y los militantes populares. Los pueblos cambian, transforman,
revolucionan y son los hacedores de las utopias. Las hacen realidad y pro-
tagonizan el presente y el futuro. Mas de 20 anos de democracia, amerita
aspirar a un pais distinto, justo y solidario con participacién popular, como
contracara del modelo neoliberal que auin persiste residualmente en algunos
nichos y a veces tiene expresiones que mas se parecen a una Doctrina de Se-
guridad Nacional bis.
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Una de las experiencias mds fecundas que surgen de este proceso que hemos iniciado
en el aiio 2003, es caminar junto al pueblo en la restauracion del hombre en si mismo y
como ser familiar, fortaleciendo el niicleo o célula bdsica de la sociedad. Esto fue posible a
pesar de los embates de una creciente anarquia de los valores esenciales del hombre que
debilitaban la dignidad y la ética social. El desolador proceso neoliberal también habia
socavado los cimientos familiares posibilitando la disolucion de los vinculos familiares
y atin los lazos espirituales. No es ésta una vision alarmista ni apocaliptica, lo hemos
evidenciado en la tarea territorial diaria y persistente, a través de tantos acercamientos

que hacemos a favor de la gente, sean carenciados o no.

El presidente de la Nacién nos ha marcado claramente cudles eran los caminos que habia

que transitar firmemente en tales objetivos. Por eso dijo:

“Las politicas sociales que estamos llevando a cabo se articulan en tres ejes
fundamentales que tienden a la erradicacion de la pobreza extrema y el hambre
a través del desarrollo de las fuerzas productivas y la inclusion de todos los
sectores de la sociedad argentina, siendo estos el Plan Nacional de Desarrollo
Local y Economia Social; el Plan Nacional de Seguridad Alimentaria y el Plan
Nacional de Fortalecimiento de la Familia.

“Todos estos planes en el campo social, se ven complementados con fuertes
planes de inversion y de reconversion piuiblica, y también con una tarea cada
vez mds activa desde el punto de vista cultural e institucional para combatir la
exclusion social e institucional que soporta y sufre nuestro pais.’*”

“Por eso vengo feliz, vengo feliz al INTA, porque el INTA es un lugar donde se
ha hecho verdadera fe de lo que es construir una economia con sentido nacional, de

19 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto de lanzamiento del informe sobre Objetivos de Desarrollo del Milenio en
la Argentina; 24/10/2003.



defender los técnicos, los productores que durante tanto tiempo tuvieron que trabajar
casi en la soledad para poder servir a un proyecto de cambio de Argentina."””

“Mas planes de manos a la obra, mads la reactivacion de muchisimas indus-
trias, mds muchas empresas recuperadas, mds la imaginacion y la creatividad
tanto del Estado como de distintos sectores y organizaciones del pueblo, estin
permitiendo que en muy poco tiempo, dentro del marco historico del pais, poda-
mos decir que ha bajado en forma importante la desocupacion.’®”

En funcion de estas ideas, quiere reafirmar su pensamiento y aventar cualquier tipo
de dudas:

“No tengan ninguna duda, esta es la Argentina que todos queremos, la Argen-
tina del trabajo, de las manos callosas, aquella donde cada padre o jefe de familia
pueda llevar a su casa el sustento, el trabajo de la dignidad. Nosotros contribui-
mos con politicas sociales a comedores y demds, pero la Argentina que sofiamos
es aquella donde la familia esté sentada en una mesa esperando a que el viejo o
la vieja lleguen del trabajo para volver a reconstruir el amor y el cariiio.’””

El trabajo, lo hemos dicho y publicado ya hace muchos afios, es la mejor herramienta
para la inclusion social, también Néstor Kirchner abona esta idea: “Seguiremos
profundizando las cooperativas de vivienda, los planes Manos a la Obra,
seguiremos profundizando fuertemente la generacion de trabajo, que dé la
posibilidad de tener dignidad a millones de argentinos. Dia a dia cuando vemos
que crece el empleo nos da una fortaleza muy grande. Seguiremos con mucha
fuerza con la inversion federal, seguiremos negociando con dignidad todos
nuestros compromisos internacionales, como lo hemos hecho hasta ahora,

197 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto de lanzamiento del Programa Pro-Huerta; 29/03/2004.

1% Kirchner, Néstor C.; Discurso en Casa de Gobierno; 25/03/2004.

19 Kirchner, Néstor C.; Discurso en acto de firma de convenios y anuncios en la ciudad de Esperanza, Santa Fe;
03/03/2004.



pensando en los argentinos. Con dignidad, con racionalidad, con firmeza y
pensando en cada uno de los argentinos cada vez que tenemos que resolver cada
tema, cada problema que tenemos.""”

“Sabemos que los problemas vinculados con la desigualdad y la pobreza no
podrdn resolverse con politicas sociales solo de cardcter asistencial. Ailn cuan-
do los planes y programas de asistencia constituyen un recurso necesario, debe
evitarse la consolidacion de sociedades divididas entre quienes tienen trabajo

Yy quienes son asistidos.

“En ese marco, es preciso otorgar al trabajo un lugar central en la agenda in-
ternacional, vinculdandolo con los atributos de libertad, justicia, seguridad y pro-

teccion, habida cuenta de su cardcter de principal vehiculo de integracion social.

“El crecimiento econdmico es una condicion indispensable y necesaria
pero no suficiente para enfrentar las elevadas tasas de desocupacion, infor-

17

malidad y precariedad laboral que aquejan a nuestras sociedades."

“Fijense ustedes que el pasito que hemos dado con nuestros jubilados,
los pasos que vamos dando en las distintas dreas, son fundamentales para
empezar a reconstruir la solidaridad perdida en la Argentina; una Argentina
que lamentablemente en todos los aspectos de su vida ha sido carcomida por un
individualismo atroz, donde cada uno ve su propia problemdtica y muchas veces
le falta ver el sentido colectivo de los problemas que tenemos los argentinos. Hay
que volver a construir el sentido de la solidaridad, sentir que el individualismo
es un elemento frustrante y que la construccion colectiva es el elemento esencial
en este pais, con esa solidaridad que tenemos que llevar adelante.”””

10 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante acto realizado en el auditorio Angel Bustelo, en Mendoza; 29/04/2004.

" Kirchner, Néstor C.; Discurso en Asamblea General de las Naciones Unidas; 21/09/2004.

"2 Kirchner, Néstor C.; Discurso en acto de presentacion para la construccion de Centros Multimodales de Transporte
Publico; 18/08/2004.
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Los planes sociales nacionales

El afio pasado visité en la provincia de Jujuy, una cooperativa de viviendas. Esta formada por
mujeres y hombres que perdieron sus trabajos y que ahora tienen la posibilidad de ver como
con sus manos pueden construir su hogar. Hasta no hace mucho esas casas no se hacian y cuando
se construian las hacia una empresa privada. Ahora la estan haciendo esos cooperativistas y

les sale al costo, pero con el doble de buen gusto, porque le estan poniendo el amor, lo propio.
Me comentaron que eran las mujeres las que se entendian con los proveedores y que era

muy dificil enganarlas, pero sobre todo que cada vez querian construir mas, porque habian
recuperado su autoestima como personas y trabajadores y sobre todo la esperanza para sus
familias y mencionaban como ejemplo que los almacenes les habian habilitado la “libreta” de

compras. Esto es una prueba de que “el camino de la dignidad se recupera con el trabajo”.

Alicia Kirchner - 2006

La politica social como estrategia productiva

A algunas politicas sociales se las puede comparar con un horno microon-
das, calienta rapido pero a nadie se le ocurre cocinar en él un buen guiso. Las

b 179]



_ Politicas sociales en Accion | LA BisaGra

buenas politicas sociales se construyen desde las necesidades, capacidades y
oportunidades de la gente de cada lugar y eso lleva tiempo.

En Concordia, una ciudad que en Entre Rios fue polo de desarrollo y que
paso a tener el pico mayor de la pobreza e indigencia, un grupo de traba-
jadores sin trabajo me decia “Alicia, no queremos que nos regalen nada,
no queremos planes, no queremos sentirnos como ahora, s6lo necesitamos
poder mirar a nuestra familia a los ojos, con la dignidad de quien es capaz
de darles con el trabajo lo que ellos necesitan”. Ese reclamo es el que escu-
chamos, porque este es un pais de gente laboriosa a la que le han dicho en
las décadas perdidas, que ya no servia para nada y que lo tinico valorable era
el mercado. Habian reducido la politica social a una ambulancia que recogia
los heridos del camino. A veces ni la ambulancia llegaba a tiempo porque los
chicos se morian. Por eso trabajamos muy fuerte para crear empleo.

Para la organizacion del desarrollo local
intervenimos desde la cultura, los saberes
y los haceres, las tradiciones y los vinculos
afectivos y solidarios que es desde donde
se construyen los proyectos colectivos.
Trabajamos para la generacion de trabajo
a partir de la economia social, no sola-
mente porque produce un ingreso para
mejorar la calidad de vida, sino también
porque promueve los vinculos solidarios
en un espacio colectivo compartido.

Como se afirmaba anteriormente, los
procesos asociativos revalorizaron posi-
tivamente las instancias mutiactorales de
participacion, por parte de una variada
gama de actores publicos y privados, a
través de la creacion de consensos.
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“No obstante -expresa el licenciado Daniel Arroyo- surge como uno de
los desafios mas importantes por parte del Estado, colocar en el interés
general la problematica de una politica social relacionada a un componente
socioeconomico, con el objetivo de mejorar los ingresos de los sectores mas
vulnerables y permitirles su inclusion”.

Desarrollar hoy lineamientos de la politica social es compatibilizar creci-
miento econdmico e inclusion social. Esto implica que el desarrollo local ge-
nere actividad econémica productiva con aumento del empleo. Por lo tanto,
el Desarrollo Local se asocia a los perfiles productivos, orientados principal-
mente a la produccion para el mercado interno y externo generando mano de
obra y produciendo impacto social positivo.

Lo relevante aqui es crear redes o polos de produccion y desarrollar proyectos
que articulen la actividad econémica de distintos emprendimientos productivos,
favoreciendo procesos de interdependencia entre los eslabones de integracion y
cooperacion entre productores; sea por ramas afines, con otros sectores produc-
tivos, con las instituciones y organizaciones de diferente indole.

Un modelo productivo para el desarrollo local involucra a un crecimiento
sostenido de la produccion de bienes y servicios, pero también una gestion
eficiente, Optimas instancias en la comercializacion y desarrollo tecnologico.
En consecuencia, los emprendimientos productivos deben definir los medios
adecuados para su sustentabilidad implementando estrategias que articulen
y potencien todos los recursos de cada localidad.

Un aspecto central en una perspectiva de politica social de tipo socio pro-
ductiva, es profundizar la integracion de las cadenas productivas, en particu-
lar aquellas con potencial contenido de valor agregado local de la produc-
cion de bienes finales. Asimismo, es importante destacar que el conjunto de
instrumentos usados puede variar de acuerdo con el sector especifico al que
se dirija, pero el cardcter integrador es una caracteristica permanente de las
iniciativas orientadas a promover la articulacion de cadenas de valor.
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De todas maneras, segin cada region el Estado, en concertacion con los
diferentes actores sociales y econdmicos de la localidad, pueden orientar las
cadenas productivas, delineando el perfil que se le quiere dar y los instru-
mentos que han de utilizar en cada caso. Se trata de una practica que hay
que profundizar, fomentando el fortalecimiento de los espacios productivos,
lo cual permitird aumentar el contenido de valor agregado de origen local y
diversificar el tejido productivo.

La capacidad institucional debe incentivar el resurgimiento de los ambitos
productivos, sobre todo en el corto plazo, que de todas formas deben estar
acorde con esas capacidades. En cualquier caso, mejorar la articulacion de los
diferentes niveles del Estado es una condicién necesaria, tanto para implemen-
tar politicas de fortalecimiento de las estructuras productivas como para mejo-
rar la equidad en la distribucion de los frutos del crecimiento econdmico.

Es importante profundizar
el proceso de relevamiento y
deteccion de los nudos criticos
de estas formas productivas, a
partirdeldesarrollodeanalisisde
factibilidad técnica, econdmico
y social, y de sus multiples
relaciones de intercambio con la
economia formal e informal.

Implementar politicassociales
de tipo inclusivas entrafa una
tarea que requiere fomentar la cultura del trabajo y la asociacidn colectiva
como forma de encarar nuevos proyectos de vida. Para lograrlo, hay que
estimular las potencialidades de los diferentes protagonistas del sector
productivo a fortalecer, de modo tal que estén en condiciones de aprovechar
los recursos brindados desde el Estado, como asi también las potencialidades
ofrecidas por cada localidad.

Ministra Alicia Kirchner junto con la Ministra de Economia Lic. Felisa Micceli.

| 182 4



HERRAMIENTAS

La responsabilidad social y las politicas sociales

“Es importante destacar —expresa Daniel Arroyo- que el concepto de
Responsabilidad Social comprende a todos los sectores de la comunidad: el
Estado, las organizaciones de la sociedad civil, los movimientos sociales, la
ciudadania en general y el sector privado representado en el empresariado.”

En cuanto al Estado -en sus diferentes niveles- su rol estratégico vincu-
lado al disefio y puesta en practica de los grandes lineamientos de politicas
publicas es de suma relevancia, como asi también como promotor del didlogo
social y una convocatoria amplia a los distintos sectores, para promover un
plan de desarrollo consensuado y participativo.

Asimismo, los movimientos sociales y la
ciudadania en general son indispensables
para desplegar liderazgo, pertenencia y
apropiacion para sostener un proyecto
colectivo. La construccion de propuestas
asociativas mediante los criterios de
sinergia y concertacion de actores
provenientes tanto de la comunidad como
de las instituciones publicas, seran las
piedras basales para que el capital social
asociado al econdémico se transforme en
un elemento relevante para el desarrollo
social.

En consecuencia, la Responsabilidad
Social vinculada al empresariado debe
entenderse como un concepto amplio
y asociado a los intereses de toda la
sociedad, procurando incorporarlos a
objetivos colectivos que sean compatibles
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con una vision que priorice un desarrollo econdmico sustentable, la
distribucion equitativa de los ingresos y una democracia participativa.

Uno de los puntos basicos que comprende una Responsabilidad Social
Empresaria asociada a la politica social es su potencial con relacion al
desarrollo econdmico. Este significa también una vinculacion de reciprocidad
de la economia de un pais con la economia social, un ambito vinculado a
innumerables formas de asociacion, en donde se encuentran emprendedores
de variadas caracteristicas que procuran la inclusion social y la mejora de sus
ingresos. En este sentido, alli se hallan una variedad de experiencias asociativas
que comprenden las cooperativas, las mutuales, microempresas constituidas
como unidades productivas, trabajadores por cuenta propia, microempresas
unipersonales, microempresarios familiares, empresas recuperadas por los
trabajadores, ferias sociales, diferentes clubes de trueque, entre otras.

Es importante destacar que, entre estos sectores se encuentran ex-empleados
y obreros, calificados y sin calificar, provenientes de diferentes empresas tanto
publicas como privadas afectadas por la desindustrializacion y la apertura de los
anos "90. De esta manera, las actividades de la Economia Social se crearon para
garantizar su autoempleo, como en el caso del sector comercial (kioscos, alma-
cén), en el manufacturero (talleres de ropa, elaboracion de alimentos, artesanias) y
en el de prestacion de servicios (talleres mecanicos, de chapa y pintura, remises)

En muchos casos, este ambito se ha caracterizado por tener mano de obra
intensiva, baja productividad, escaso nivel tecnoldgico, volumen pequetio de
operacion y dificultades para su formalizacion, lo que implica problemas para
la habilitacion de sus actividades ante los organismos de control publico.

En este contexto, debe entenderse el rol de la Responsabilidad Social Em-
presaria, como instrumento para mantener enlaces horizontales y transver-
sales entre la economia formal y social, y a su vez, realizar un acertado diag-
nostico acerca de las caracteristicas de la economia de la zona, los potenciales
recursos materiales y humanos ociosos de la misma.
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Asi, los mecanismos que pueden incorporarse son los siguientes: la conformacion
de cadenas productivas y de proveedores, la asistencia técnica y la capacitacion.

En cuanto al primer instrumento, es importante destacar que la
desarticulacion de unidades productivas reduce su potencial para hacer un
mayor aporte en la generacion de empleos y la distribucion equitativa de los
ingresos. En consecuencia, es necesario una vinculacion entre emprendedores,
y de éstos con las unidades productivas que permitan la construccion de redes
de apoyo mutuo, y sobre todo, que deriven en la construccién de un proyecto
de desarrollo basandose en capacidades y recursos regionales que generen un
circulo virtuoso de crecimiento e inversion, en donde el empresariado debe
asumir un rol activo y de respaldo financiero.

Las cadenas productivas que articulan el sector privado y la economia so-
cial inciden directamente en la elaboracion de un producto final. La cadena
permite asi la sucesion de operaciones que, partiendo de la instancia de abas-
tecedores de insumos o producto intermedio, finaliza en diversos niveles de

‘1.5.

Subsecretario de Desarrollo Local y Economia Social, Alberto Gandulfo y presidente del Instituto Nacional de Asuntos Indige-
nas, Jorge Oscar Rodriguez.
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procesamiento/valorizacion, transporte, comercializacion e industria, alcan-
zando varios productos acabados en el nivel del consumidor, logrando una
sinergia de actores promotores del desarrollo econdémico.

Esto puede permitir una integracion vertical, en la cual se articulan distin-
tos eslabones de una cadena productiva; o bien, horizontalmente a través de
una asociatividad entre emprendimientos y empresas de un mismo eslabon,
procurando mejorar sus canales de comercializacién y/o produccidon'®.

El encadenamiento no implica perder la individualidad en el manejo de
la producciéon por parte de los emprendedores y las empresas. De hecho,
muchas actividades serdn mas efectivas y menos costosas si se realizan en
forma asociativa, logrando de esta manera optimizar las estructuras de costos
individuales y las capacidades de innovacion productiva, para mantener el
posicionamiento competitivo en el mercado e impacto socioproductivo. La
Responsabilidad Social Empresaria se hermana con la idea de la densidad
productiva, la generacion de valor agregado y la inversion genuina.

El segundo elemento a visualizar con relacion a la Responsabilidad Social Empre-
saria, es la posibilidad de otro tipo de articulacién econdmica a través de las cadenas
de proveedores. Estas permiten a los emprendedores vincularse a la economia a
través de su insercion como proveedores de bienes y servicios para el sector priva-
do. Esta articulacion procura la consolidacion de emprendimientos productivos en
los aspectos relacionados con su produccion, calidad y comercializacion.

Ademas, esta simbiosis puede “estandarizar” la produccion, la calidad, la
comercializacion y permitirles a los emprendedores la adaptacion a nuevas
tecnologias, como asi también la diversificaciéon de la oferta y el mejor
aprovechamiento de los recursos fisicos y humanos disponibles, con miras a
aprovechar la demanda que solicita el sector privado.

3 Lineamientos de politicas sociales 2004. Ministerio de Desarrollo Social de la Republica Argentina.
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Un dltimo aspecto relevante es la capacitacion y asistencia técnica por
parte de las empresas. Este aspecto tiene una estrecha vinculacién con el for-
talecimiento de la economia social y las iniciativas que surgen de ella misma.
El objetivo es que el sector privado pueda aportar apoyo técnico que poten-
cie la capacidad de los diferentes emprendedores. Muchos cuentan sélo con
su propia capacidad de trabajo, asi el resultado se ve reducido por la escasa
formacion general sobre el sostenimiento y organizacion de una actividad
productiva. Otros, en cambio, cuentan tal vez con bienes o insumos pero
necesitan mejorar su situacion, optimizando sus canales de produccion y/o
comercializacion.

El sector privado puede formar a los emprendedores acerca de temas ge-
nerales relacionados con la produccion econdmica y su comercializacion,
orientando la actividad hacia el conocimiento de la cadena de valores de
los productos, al aprovechamiento de los recursos e insumos existentes en
forma comunitaria, al mejoramiento de la organizaciéon y coordinacion de
los grupos humanos para la produccion en escala, como asi también a las
cuestiones legales e impositivas que posibiliten la comercializacion en cir-
cuitos comerciales formales.

Economia social no es entonces solo generacién de empleo, es construir
espacios de organizacion social. Por ejemplo, desde un taller textil no sélo
se producen telas, también se explica la solidaridad del conjunto, un des-
tino comuin que permite recuperar la confianza y la dignidad, el saber que
es posible participar en la construccion de una sociedad distinta, mas justa
y en la que el ser valga mas que el tener. Trabajando juntos se construyen
proyectos de vida.
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Cooperativas y mutuales'

No hay una sola manera de abordaje de la politica social; en todo caso hay
un solo compromiso social con el desarrollo humano. Tiene que ser un com-
promiso solidario con la persona y si queremos tener en cuenta la realidad,
necesitamos partir de lo social, pero sin desechar lo econdmico y lo politico.

Las desigualdades son injusticias, perono destinos inapelables. Asila economia
social, como herramienta de la politica social, va a tener un fuerte impacto.

Con la economia social llegamos a millones de personas. El desafio
es que estas cooperativas formen parte del proyecto popular. Nuestro
gobierno apoya las cooperativas y mutuales como una forma de propiedad
participativa, democratica y distributiva. El presidente, Néstor Kirchner, le
ha dado ese lugar y nosotros desde el Instituto Nacional de Asociativismo

y Economia Social y desde el Consejo
de Coordinaciéon de Politicas Sociales,
encaramos desde un abordaje integral,
la participacion en el proceso inclusivo
de la totalidad del Movimiento Social
Cooperativo y Mutual.

Los planes sociales que el Estado
debié implementar en la emergencia
cortoplacista no son la solucion. Ni
siquiera lo es a cabalidad la red de
organizaciones solidarias, porque
como son el emergente de la crisis,
solo parcialmente responden a las
necesidades sociales.

"4 Aportes del Dr. Patricio Griffin, Presidente del Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES).

| 188 4



HERRAMIENTAS

Pasar de la democracia representativa a la democracia participativa obliga
a profundos cambios sociales y culturales, al igual que pasar de enfoques
desarticulados a enfoques sistémicos que permitan la comprension y la inter-
relacion vertical y horizontal. Lo que importa es rescatar la dignidad del ser
humano, colocdndolo como la referencia central y basal de la generacion de
la riqueza y su justa y equitativa distribucion, de la organizacion de la socie-
dad y su relacion armonica con la naturaleza.

La Economia Social, entendida como el conjunto de actividades economi-
cas generadas por formas productivas eficientes, solidarias y democréticas,
ha sufrido con especial énfasis, los embates del modelo neoliberal, porque
por su esencia es antagonica con el modelo que se pretendia imponer.

El modelo cooperativo y mu-
tual en la Argentina, se desarrolld
y consolidd conjuntamente con la
conformacion de nuestra naciona-
lidad plural, abierta y democrati-
ca, fruto de la fusién de culturas
dentro del marco de la educacién
universal y gratuita dispuesta por
la ley 1420.

Esta accion se estructur6 sobre
un andamiaje legal que privé a
los argentinos de toda proteccion
y defensa. Se perdié la memoria
histdrica colectiva, y los valores de nuestros mayores, junto a muchos recursos
solidarios acumulados por generaciones.

Justamente en esta crisis renace la solidaridad entre argentinos. Mientras las
grandes firmas presentaban sus Convocatorias previo cierre, los trabajadores
recuperaban sus fabricas y las cooperativas y mutuales seguian atendiendo a su
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publico. Las multinacionales
cerraban sucursales en todos
los pueblos y ciudades del
interior, y las entidades
solidarias abrian nuevas.

Fue la sociedad argentina
la que decidid el cambio
de modelo de produccion
social. Fue la reserva moral,
que volviendo desde la
memoria colectiva rescatd
nuevamente los valores

Juan Carlos Nadalich, ex ministro de Desarrollo Social y Patricio Griffin, . . C e .y,
presidente del Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social. SOlldaI'IOS, € 1MicCio el largo

camino de la recuperacidon econdmica y social de la patria, interpretada por el
presidente Néstor Kirchner.

Hoy, pocos anos después, la Argentina es un “milagro” inesperado para
los que huyeron después del desastre. El Estado ocupd su lugar y se puso
al frente de la recuperacién econémica y social. Los argentinos decidieron
recorrer su camino, abandonando las recetas del Consenso de Washington y
volviendo a la sabiduria de nuestros abuelos, al trabajo solidario.

Los argentinos estamos iniciando la elaboracion de un nuevo Proyecto Na-
cional que nos incluya a todos, que recupere los vinculos sociales, el orgullo
de la pertenencia y el esfuerzo colectivo y solidario.

El cambio de “modelo” politico social y econdmico, tal como lo vengo
diciendo, propiciado por el pueblo y el Gobierno de la Nacion, supone poner
en primer plano el rol del Estado como promotor de la produccion, el trabajo
y el ahorro nacional. El objetivo de dicho cambio de modelo es la inclusion,
la recuperacion del trabajo y la dignidad para todos los argentinos.
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En este nuevo modelo la economia social solidaria tiene un papel
decisivo porque constituye una de las columnas vertebrales del capitalismo
nacional, donde el ahorro y el trabajo estdn al servicio de la sociedad. Las
cooperativas y las mutuales, han sido desde hace mas de un siglo la forma
en que los argentinos se han organizado para acumular capital al servicio
de los intereses comunes.

Es por eso que la consolidacion del Movimiento Mutual y Cooperativo,
constituye una condicion para el éxito de un nuevo modelo social de inclu-
sion. La economia social cooperativa siempre fue parte de esta sociedad y
quiere convertirse en la herramienta para conseguir estos objetivos.

El Sistema Federal de Economia Solidaria

Hemos pretendido formularunalinea estratégica de accion parala Economia
Social dentro del Proyecto Nacional. Nos proponemos trabajar para definir el
espacio social, economico y productivo que tiene la economia participativa,
distributiva y democratica. La idea principal de esta propuesta es la formu-
lacion del Sistema Federal de Economia Social, como una columna mas de la
produccion y organizacion de la sociedad:

¢ El Estado y la economia Ptblica, cumplen el papel ordena-
dor y propulsor del desarrollo econdémico y social colectivo.

* La economia privada es la expresion primaria de la
actividad social de produccion de bienes y servicios.

* La economia social “es economia” fundada en la
cooperacion,laayudamutuaylapromociénsocial distributiva.
Las cooperativas y mutuales son la formajuridica que asumen
las entidades sociales para el cumplimiento de sus fines.
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Por lo tanto pretendemos dar estado formal, politico institucional, juridi-
co y legislativo a una realidad de la economia argentina, que abarca a mas
de cinco millones de familias y a mas del 10 por ciento del PBI, y que hoy
se encuentra encerrada entre el espacio de la economia social publica y la
economia privada, sin disponer de su propio estatuto institucional, politico
y normativo.

Estamos trabajando junto con las entidades en la elaboracion de propuestas
concretas de “Sistemas”, entendidos como un Conjunto de Politicas de Es-
tado, Acuerdos Sectoriales y Normas Legislativas, que promueven, regulan y
coordinan un area de actividad concreta de la Economia Social.

Nos proponemos trabajar conjuntamente el Estado con todos sus organis-
mos competentes, y las organizaciones representativas del sector, para elabo-
rar desde la realidad concreta y la pluralidad, las propuestas bésicas que con-
soliden y pongan al servicio de toda la sociedad estas herramientas que hoy
estan ya disponibles en la Argentina.

En cada una de las actividades productivas argentinas hay un lugar para la
economia social, y es necesario definir para ello reglas propias claras y precisas.

Desarrollo Local y Economia Social “Manos a la Obra”

El Plan de Desarrollo Local y Economia Social “Manos a la Obra” -que tuvo
su nacimiento el 11 de agosto de 2003- fue pensado para lograr un desarrollo
social econdmicamente sustentable, con empleoy calidad de vida parala gente
que participa en espacios comunitarios. Buscamos desde sus inicios llegar
a las poblaciones mas vulnerables y también fortalecer a las organizaciones
publicas y privadas, impulsando espacios asociativos y redes para mejorar
los procesos de desarrollo local. La cultura del trabajo, abandonada no por
casualidad en nuestro pais, sélo se adquiere con el trabajo. No hay tecnologia
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ni modernismo capaz de equipararse a la experiencia. El eje liberador es el
trabajo ciudadano porque establece relaciones entre identidades, historias
colectivas, competencias y ambitos que enlazan las actividades productivas
con la reproduccion social.

El plan promueve y fortalece los dmbitos productivos. Esto implica una
concepcion de politica social orientada a una dindmica territorial que recu-
pera y potencia las particulares de cada municipio, provincia o region. Un
salto cualitativo ha sido lograr el concurso de los gobiernos locales, los que
a partir de la nueva lectura de la realidad, se asumieron como actores que
impulsan planes de desarrollo local y que integran experiencias productivas
propias de la economia social y de su zona

El plan provee recursos (herramientas de trabajo, las maquinas, los insu-
mos, los bienes de capital) a los sectores de escasos recursos para conformar
emprendimientos productivos, a la vez que brinda capacitacion y asistencia
técnica, haciendo que las diferentes iniciativas y los emprendimientos de la
economia social sean sustentables logrando generar empleo, y asi, mejorar la
calidad de vida de la gente.

El plan prioriza un abordaje productivo integral donde se busca orientar a
los Proyectos Integrales hacia la bisqueda de una propuesta concreta y un en-
foque multiactoral, a partir de una problematica productiva de la poblacion.

Estetipodeintervencionimplica también, un proceso de descentralizacion
de las acciones del Plan en el territorio. Esto requiere de una articulacion
en la toma de decisiones de los diferentes niveles de gestion provinciales
y locales.

Hoy ya tenemos en marcha el “Programa de Promocion del Microcrédito
para el Desarrollo de la Economia Social Padre Carlos Cajade”, recordando
a un cura de excelencia, que en los ‘70 estuvo en nuestro pais en la resistencia,
preocupado por los nifios-hombres del futuro al que el modelo neoliberal les
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robo todo, o lo mejor, porque les
arranco la familia y la dignidad
del trabajo de sus padres como
ejemplaridad de vida. Cajade
decia que “hay una nifiez que
se esta criando en un clima muy
salvaje, el nifio se hace salvaje
en condiciones salvajes y se hace
humano en un clima humano”.

Desdeel “Manosala Obra”' "> es-
tamos brindando apoyo economi-
coy financiero a emprendimientos
y cadenas productivas, servicios a la produccion y a Fondos Solidarios para el
Desarrollo.

De esta manera, el Estado nacional involucra en su accién a una gran
variedad de experiencias asociativas que comprenden a emprendimientos
productivos de la Economia Social unipersonales, familiares, de autoconsumo
y los asociativos comerciales. Atender las necesidades de estas experiencias
es de suma importancia para la inclusion social, ya que en los tltimos anos se
han constituido como respuesta frente a la exclusién del mercado de trabajo
de vastos sectores y se han multiplicado tomando diferentes modalidades de
organizacion, niveles de produccion y grados de integracion a los circuitos
comerciales, inclusive en varios momentos se constituyeron como dmbitos de
contencidn social frente a la crisis.

En este marco, son centrales las practicas empresariales responsables relaciona-
das con éstas iniciativas con el objetivo del desarrollo econdmico inclusivo, la soli-
daridad e integracion de todos los sectores emprendedores de la economia social.

5 \ler Anexo 10
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El plan también otorga financiamiento a emprendimientos destinados a
los “titulares de derecho” del Plan de Jefes y Jefas de Hogar Desocupados.
Esto implica estimular las potencialidades de dichos titulares de derechos,
de modo tal, que estén en condiciones de aprovechar el apoyo econdmico y fi-
nanciero desde el Estado de manera auténoma, en emprendimientos produc-
tivos a través de los cuales los sujetos generen los recursos econdmicos para
mejorar sus ingresos y paulatinamente insertarlos en el mercado laboral.

La inclusion social a través de financiamiento incluye también a las cadenas
productivas mediante el impulso de una vinculacion entre emprendedores,
y de éstos con las unidades productivas que permitan la construccion de
redes de apoyo mutuo, y sobre todo, que deriven en la construccién de un
proyecto de desarrollo enddgeno. Por otro lado, varios pequenos productores
y unidades economicas necesitan de inversiones para mejorar su capacidad
de produccion como asi también una planificacion sistematizada que mejore
las posibilidades de sustentabilidad del emprendimiento. Aqui es prioritario,
tal como expresaramos, el rol del Empresariado en funcion de la articulacion
de dichos eslabones con relacion
al apoyo econdmico y técnico.

En este sentido, desde una
perspectiva que entiende al
Estado como promotor del
desarrollo el plan impulsa
estrategias de apoyo a la
produccion, enfavordelacalidad
dela comercializacion, reduccion
de costos y adaptacion a nuevas
tecnologias. La certificacion de
calidad de “Emprendimiento
Productivo de la Economia Social”, que por acuerdo con el IRAM se otorga
a los emprendedores es una herramienta trascendental que incrementa
las posibilidades de comercializacién y de acceso a nuevos mercados. Por
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ultimo, con el objetivo de procurar un desarrollo local con impacto social
el plan otorga la asistencia financiera de fondos solidarios para asistir con
micro y pequenos préstamos a emprendimientos autosustentables. Asi, se
generan condiciones favorables para la produccion de bienes y servicios,
revitalizando las unidades econdmicas asociativas, familiares o unipersonales
en las distintas localidades.”"'¢

Estamos entonces trabajando por el acceso a los derechos. Pero no sélo el
acceso a los bienes y servicios que faltan, sino el acceso a que la gente se or-
ganice colectivamente y sea protagonista.

Con la economia social llegamos a miles de personas y se capacitan jovenes a
través de cientos de emprendimientos. Se formaron cooperativas de la economia
social que hay que sostener con capacitacion y vinculos, porque es una nueva
forma de abordaje de la cuestion social. El compromiso es instalar capacidades
y herramientas para permitir la construcciéon de nuevos caminos. El desarrollo
social involucra al desarrollo econémico para la inclusion social. Como Estado
estamos ayudando a que otros puedan, que tengan nuevas oportunidades, pero
esto no se compadece con voluntarismo sino con una estrategia de participacion
ciudadana consciente y desde
un interés sostenido. Porque la
democracia no puede ni debe
agotarse en el voto, tenemos que
pasar definitivamente de lo formal
a lo real, de una democracia
minimalista a una participativa.

Seguramente vamos a ver
los mejores resultados mucho
después del mediano plazo,

16 Aportes del Lic. Daniel Arroyo.
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porque la verdadera transformacion se da en un tiempo que le da sostenibilidad.
Para transformar se requiere imaginar y articular herramientas que permitan
cambios de fondo, donde se aporte el compromiso de todos, de los que estamos
en la conduccién publica, y también los hombres y mujeres de la sociedad.
Esas transformaciones dejan de ser auténticas sino apuntan a la persona y a su
desarrollo, sino dan respuestas a la pobreza que nos dejo el modelo neoliberal
desde su economia del dolor.

Empezamos desde el inicio a aprovechar los recursos y la capacidad
institucional que tiene el pais, por la que es posible construir alternativas de
trabajo, propiciar la equidad y garantizar la vigencia de los derechos humanos.
Los argentinos necesitdbamos esta oportunidad para todos. Siempre digo que
tenemos que trabajar hasta de una manera artesanal. En el acto de lanzamiento
delPlanManos ala Obra, el presidente Néstor Carlos Kirchner, enfatiz6 diciendo
que “o se construye un nuevo modelo en nuestro pais 0 nos resignamos
nuevamente al viejo modelo que siempre quiere volver”, destacando ademas
el caracter integrador de las politicas sociales, que deben ser implementadas
por el Ministerio de Desarrollo Social.

Registro Nacional de Efectores

Estamos convencidos que la economia social es uno de los caminos que va a ayu-
dar a restaurar el tejido social. Pero no queremos que los trabajadores que la sos-
tienen terminen siendo precarizados, por el contrario, aspiramos a que se integren
al mundo del trabajo como protagonistas en la construccion del pais. Y con esa
mirada, pusimos en marcha el Registro de Efectores para el Desarrollo Local que
estd sustentado por una ley de nuestra autoria y que se constituye en un desafio.

Porque a poco de andar, nos dimos cuenta que la produccion de los peque-

nos emprendedores tenia problemas en la comercializacion y se le dificultaba
su insercion por su vulnerabilidad social.
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El objetivo del Monotributo Social es otorgar un beneficio atemporal de
una nueva categoria tributaria a la poblacion socialmente vulnerable que esta
llevando actividades dentro de la economia social, aportando al desarrollo
local. Dichas actividades pueden ser de produccion de bienes o servicios y
comercializacion de dichos bienes.

Los “titulares de derecho” del monotributo social, acceden a una obra

social, con la cobertura médica para los titulares y su grupo familiar de libre
eleccion, con una prestacion analoga a cualquier otro monotributista.

Promocion de la Comercializacion

Para el Ministerio de Desarrollo Social no alcanza con brindar una ayuda
econdmica a pequefios emprendedores. Se necesita garantizar que todos
puedan recuperar sus saberes, aprender oficios y capacitarse. Pero también
es importante, como deciamos, que logren juntarse para pensar proyectos
colectivos y formar cadenas productivas que promuevan el desarrollo local y
regional.
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Por ello conformamos el area de Promocion de la Comercializacion,
para impulsar nuevas relaciones sociales en los ambitos de la produccion,
la circulacion y el consumo, ademds de fomentar la insercién de los
distintos productos, de forma tal de generar las acciones de promocion
y comercializacion de los emprendimientos obtenidos para asegurar su
fortalecimiento y desarrollo sustentables. En la comercializaciéon apuntamos
a generar calidad en los productos, y por ello convenimos con el Instituto
Nacional de Tecnologia Industrial y con la supervision de normas ISO.

Algunas politicas llevadas a cabo para cumplimentar tal fin fueron:
difundir los productos generados por los emprendimientos financiados
por el Plan Nacional de Desarrollo Local y Economia Social “Manos a la
Obra”, formular e implementar planes estratégicos de mercadeo junto
con organismos publicos y emprendimientos para contribuir a una mejor
insercion en los mercados de los emprendimientos de la economia social,
apoyar la realizacion de Ferias de Emprendedores.

Marcas colectivas

Fue un proyecto elaborado por la que suscribe estando en funciones en el
Senado, y lo hicimos junto con la senadora nacional Graciela Bar, de la provincia
de Entre Rios y el senador nacional por Santa Cruz, Nicolas Fernandez. El objetivo
de establecer la “Marca Colectiva” tiene la finalidad de distinguir los productos
o servicios elaborados o prestados
en forma asociativa por la economia
social.

Se intenta beneficiar a agrupaciones
de productores o prestadores de
servicios que estan inscriptos en el
Registro Nacional de Efectores de
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Desarrollo Local y Economia Social, que ademds cuentan con el apoyo del
Ministerio de Desarrollo Social, del INTI y del INTA, para acceder a programas
de calidad, capacitacion y asistencia técnica que aseguren, no sélo la calidad de
los procesos y productos, sino también las mejores condiciones socio laborales de
produccion.

Posicionar una marca en un mercado globalizado, requiere de mucho es-
fuerzo e inversion para un empresario y esta barrera es mas fuerte y dificil
cuando hablamos de emprendimientos de la economia social que estan sos-
tenidos por productores, artesanos, agricultores u otros, que no cuentan con
la estructura para producir en grandes escalas, limitando muchas veces sus
ventas a la region o localidad en la que producen. Generalmente adolecen de
visiones empresariales macro, aun cuando cuenten con productos que, por

su alta calidad, podrian competir en cualquier

— ..F ' - mercado.

N e L NN

SRS Mientras la marca individual es un signo que
wreAhd) B h &“ distingue un producto o servicio de un titular
~ respecto de otro, la “marca de propiedad
colectiva”, adquiere una forma asociativa en el
marco del desarrollo de la economia social para
proteger intereses sociales. Normas similares
ya se vienen cumpliendo en paises como Italia,
Perti, Guatemala y Nicaragua, entre otros,
pero en nuestro caso el signo distintivo es su
contenido social.

Nosotros no estamos de acuerdo con los
que conceptualizan a la economia social como
una economia marginal, en negro, de segundo
grado o una economia de los pobres. La vi-
sualizamos como un instrumento -ni Unico,
ni excluyente- que recepta el potencial social,
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rescatando la identidad y los saberes populares desaprovechados, generando
nuevas formas organizativas por parte de Efectores de la Economia Social,
quienes de tal modo procuran -si se les brinda las herramientas normativas-
la realizacion de todos y cada uno de los miembros de un agrupamiento.

La logica econdmica dominante, la de los negocios globales, ha quedado
desfasada respecto de los avances cientificos. Mientras la ciencia utiliza como
modelo de analisis el nuevo paradigma integral, la economia sigue rigiéndose
por el modelo superado, el del siglo XIX, el denominado “reduccionismo
fragmentario”, paradigma también conocido como “newtoniano cartesiano”,
que veia al mundo como un mecanismo de relojeria, en el que cuando se
reparaba una parte del todo se reparaba al conjunto, idea de un mercado
autorregulador que deja todo librado a las fuerza de los negocios. Estamos
convencidos que, cuando pequefias firmas o grupos de emprendedores
se aglutinan buscando concentrar todo su potencial colectivo, puede
comprobarse que el “todo” alcanza a lograr mejores resultados que los que se
hubieran conseguido sumando los logros individuales de las partes.

Acompanar a estos emprendedores con la compra del producto serd un
ejercicio de responsabilidad social en el marco de lo que denominamos
“compre solidario” y ademads, una cultura
solidaria es la filosofia latente tanto para
emprendedores como para toda la sociedad que
debe receptar estas iniciativas como un ejemplo
de trabajo serio, solidario o “en racimo” como
también se lo conoce.

Microcrédito

Con el desarrollo de las experiencias de
autoempleo como las de los emprendedores,
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las cooperativas y las fabricas recuperadas entre otras aparecen distintos
obstaculos.

Algunos de ellos tienen que ver con el uso intensivo de la fuerza de trabajo y la
baja capacidad de producciéon que producen escasos ingresos y otro es la imposi-
bilidad de acceder a un sistema de crédito formal. Esto produce que este tipo de
proyectos se desarrollen en la informalidad.

La Ley Nacional de Microcrédito, que impulsamos desde el Congreso permitio
que el Estado anualmente haga un aporte inicial de 100 millones de pesos, un
poco mas de 30 millones de ddlares. De esta forma hemos puesto una bisagra fun-
dacional en la politica crediticia tradicional que coloco a la macroeconomia como
indicador absoluto del desarrollo y bancarizd al pais, pero solo para unos pocos.

La ley se hizo desde el conjunto, desde un abordaje colectivo, en tal caso
fortalecida cuando asumi la representacion en el Senado. Fue un trabajo que

Secretario de Politicas Sociales y Desarrollo Humano, Daniel Arroyo.
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se hizo durante muchos meses, nos sentimos orgullosos con todas las orga-
nizaciones que han trabajado en la linea del microcrédito, porque le estamos
dando una herramienta consensuada a la gente.

El Programa de Promocion del Microcrédito para el Desarrollo de la
Economia Social “Padre Carlos Cajade”, esta funcionando a pleno. Se esta tra-
bajando con la participacion de todos los sectores de la sociedad, para llegar
con esta iniciativa a todo el pais. Queremos que todo pequefio emprendedor
pueda acceder al crédito para que construya su propio patrimonio familiar.

El microcrédito es un camino de inclusion, no el tnico y permite que los
emprendedores se integren al mundo del trabajo como protagonistas en la
construccién del pais.

Este no es un proyecto de finanzas, es de economia social, comprende el
desarrollo de capacidades asociativistas y solidarias. Hace al crecimiento de la
persona, por ello decimos que es estratégico. Tampoco queremos que se traslade
el microcrédito al sector lucrativo, no estamos instalando un negocio o un banco
de crédito financiero. El objetivo final no es el crédito sino que cada familia genere
un marco de ingresos adecuado para su desarrollo. De una crisis como la de 2001-
2002 no se sale con voluntarismos, si con organizacion social y con fuerte presencia
del Estado, para que nunca mas el pueblo sea tiranizado por el mercado.

Con el microcrédito no sélo integramos a las personas con un empren-
dimiento a partir de un perfil productivo, sino que apuntamos también a los
jovenes, para que no solo ejerzan una actividad solidaria sino también para
que mediante la capacitacion se los ayude a convertirse en promotores del
microcrédito. Entonces abrimos un camino y la oportunidad de participar. No
lo consideramos fragmentariamente un programa social, sino seria mas de lo
mismo. Apunta primero a la asistencia inmediata, pero promoviendo a la per-
sona. El microcrédito se suma al desarrollo, pero mirando la realidad region-
al y el perfil productivo de cada lugar. Lo que nosotros buscamos desde los
derechos es desarrollo humano y también equidad territorial. Ejemplo: Bancos
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de la Buena Fe. Los “banquitos” hicieron en un encuentro en Chapadmalal, en
2006, una donacion de las semillas de cada region, como metafora para asegu-
rar la prosperidad del microcrédito.

Hoy el crédito sin garantias lo desarrollan
algunas organizaciones, pero de manera muy
incipiente y con la Ley de Microcrédito podemos
garantizar el acceso en todo el pais. De esta forma
estamos fortaleciendo un proyecto colectivo en la
construccion de las politicas sociales. Recordamos
que en plena época neoliberal habia un libro que
publicaba el Ministerio de Desarrollo Social llamado
“Guia de Programas Sociales Nacionales”, que se
presentaba como ofertas de programas establecidas
desde el nivel nacional. Acceder a sus beneficios y al
reconocimiento de las siglas era todo un tema. Para
entender este mecanismo no sabiamos si estabamos
en la Torre de Babel o en las politicas sociales de
un pais. Si queremos trabajar con la gente, no se
puede hablar con siglas, los caminos se hacen con la realidad y los proyectos
que surgen deben responder a esa realidad a partir de un ejercicio de los
derechos. Esos proyectos deben ser construidos con todos, respetando las
diferencias. Tenemos que terminar con la mirada tnica.

Un pais no se pone de pie solo. Lo ponemos de pie los argentinos. Este pais es
nuestro y estuvimos anos sin sentirlo nuestro. Esta es nuestra oportunidad. El mi-
crocrédito es original en su misma esencia e implementacion. Aporta a la realidad
social de cientos y cientos de emprendedores que tuvieron que poner en juego su
esfuerzo, canalizando sus capacidades como respuesta a la marginacion social y
la insolidaridad del modelo. Esta no es una mera caracterizacion ideologica, todos
debemos tener memoria sobre tres décadas de pérdida de derechos y la crisis de
los afios 2001-2002, que entrampo a los argentinos, en una pérdida de identidad.
Gracias a Dios a partir de 2003 esto se empez0 a revertir.
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Seguridad Alimentaria

Otro abordaje tiene que ver con las politicas alimentarias que para nada
son nuevas en nuestro pais. Hagamos un poco de historia.

Antecedentes!”

El Programa Materno Infantil es el programa social en vigencia mas antiguo
del pais. Naci6 en 1937, un ano después de la creacion de la Direccion de
Maternidad e Infancia a través de la distribucion de “leche de vaca en las
mejores condiciones de higiene del tipo en polvo especial para los nifios”
y fundamentaba que la mujer pobre y la madre obrera fueran liberadas de
vender su leche para alimentar a los hijos de los ricos -a esto lo llama “lactancia
mercenaria”-, recuperando el dominio del propio cuerpo y la alimentacion
para sus hijos. Asimismo, la distribucion de leche serviria, ademds de mejorar
el estado nutricional de los que comenzaban la alimentacion complementaria,
paraliberar a las mujeres pobres de ser “ama de leche” y permitirles amamantar
solo a sus propios hijos, senialandose que “ninguna madre podra amamantar
un hijo ajeno, mientras el suyo no haya cumplido los 5 meses de edad y
previa autorizacion de la Direccién de Maternidad e Infancia”.

Desde hace varias décadas existen en el pais programas nutricionales. Asi,
por ejemplo, los antecedentes del Programa Materno Infantil destinado a las
madres embarazadas y a los recién nacidos se pueden rastrear hasta la déca-
da de los “30 o el de los Comedores Escolares que se implementa desde fines
de los “60 inicialmente en la provincia de Tucuman.

Coincidentemente conlacrisis deladécadadel 30, seiniciaenla Argentinala
entrega de una copa de leche a todos los alumnos que concurrian a las escuelas
del nivel primario. Una de las mas graves crisis fue el cierre definitivo de

"7 Aporte de la Dra. Karina Yarochevsky, Directora Nacional de Seguridad Alimentaria.
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ingenios azucareros de la provincia de Tucuman, producido en 1966, cuando
los militares tomaron el poder y enviaron quinientos gendarmes y policias
federales para ocupar y cerrar por la fuerza siete fabricas azucareras. En el
curso de los anos que siguieron, sucesivas medidas del Gobierno de facto del
general Juan Carlos Ongania, siendo ministro de Economia, Jorge Salimei,
condujeron a la clausura definitiva de 11 de los 27 ingenios que operaban
en la provincia. Las medidas del régimen militar comprendieron, ademas, la
eliminacion de unos 10.000 pequenos productores cafieros y la reduccion de
120.000 hectareas de cultivos.

Al finalizar la década, el territorio de Tucuman se asemejaba a un “paisaje
despuésdelabatalla”, sembradode pueblosfantasma, enlos que séloquedaban
ninos, mujeres y ancianos. A fines de la década del '60 y como consecuencia
de la grave crisis, el entonces denominado Ministerio de Bienestar Social de
la Nacion, implementd un programa de comedores escolares para esa zona.
Anos mas tarde, y con el nombre de “Programa de Comedores Escolares”,
la experiencia se generalizo extendiéndose a 21 de las 24 jurisdicciones del
pais. Desde la perspectiva educativa, la asistencia alimentaria en las escuelas
fue tradicionalmente considerada como una herramienta para suplementar
la alimentacion, para mejorar el rendimiento de los alumnos con déficit
nutricional y para garantizar la retencién de la matricula escolar.

En 1972, se lanza el “Programa de Promocidon Social Nutricional”, como
prestacion en los Comedores Escolares y a partir de 1982 se incorporo el
subprograma Comedores Infantiles. En 1991 se reforma integralmente el
programa y se establece como modalidad la transferencia a las provincias a
través de convenios.

Los objetivos centrales del Programa eran: mejorar el estado nutricional de
la poblacion objetivo, favorecer el crecimiento y desarrollo de los nifios de 2 a
14 afos, provenientes de hogares pobres, crear hdbitos saludables de alimen-
tacion. La poblacion objetivo del Programa son los nifios de 6 a 14 afios en
comedores escolares y los nifios de 2 a 5 afios en comedores infantiles.
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Anos después, en 1989 se establecio por Ley 23.767 el programa “Politi-
cas Sociales Comunitarias” con el propdsito de atender a las necesidades
alimentarias, sanitarias, habitacionales y/o locativas de los sectores sociales
carenciados, complementando los recursos destinados a la politica alimen-
taria a nivel provincial.

La década del ‘80 se caracterizo en nuestro pais, al igual que en el resto de
América latina, por el dramatico crecimiento de la pobreza. Si bien siempre
existieron bolsones de pobreza radicados fundamentalmente en zonas rura-
les, la novedad de esos afos fue el empobrecimiento de amplias capas de
poblacién urbana. Con el retorno a la democracia en los ‘80, el gobierno electo
puso en funcionamiento el Programa Alimentario Nacional (PAN) propuesto
por el presidente, Ratl Ricardo Alfonsin, al Congreso de la Nacién a los po-
cos dias de hacerse cargo.

En los fundamentos del proyecto elevado por el Poder Ejecutivo se expresa
que este programa estaba destinado a “enfrentar la critica situacion de
deficiencia alimentaria aguda de la poblaciéon mas vulnerable y en condicion
de pobreza extrema”. El PAN perseguia ademas otros objetivos incorporados a
sus subprogramas como la educacion para la salud, el control de crecimiento y
desarrollo, las compras comunitarias, implementacién dehuertas y el saneamiento
basico-agua potable'®. El programa fue votado por dos anos pero fue prorrogado
varias veces hasta el afio 1989 y estaba destinado a familias carenciadas, disehado
como un programa integral y se proponia como objetivo prioritario estimular
la participacion comunitaria (“tecnocraticamente”). En 1984 se distribuyeron
mensualmente 1,4 millones de cajas de comida, llegando a 5,6 millones de
personas con un costo anual que rondaba los 120 millones de ddlares.

18 Laura Golbet “Viejos y nuevos problemas de las politicas asistenciales” (1996) citando a Del Franco, 1989.
www.cdi.mecon.gov.ar/biblio/docelec/MU2042.pdf
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En 1986 el presupuesto crecid a 206 millones de ddlares de los cuales, segun
informacion del Banco Mundial, el 92 por ciento era destinado a comida y el
resto a gastos administrativos'”. Los alimentos eran adquiridos a nivel cen-
tral, colocados en las cajas y enviados a los centros PAN en cada localidad o
barrio y distribuidas por delegados designados por el nivel central.

Las modalidades de la asistencia social

Hacia fines del afno 1989 y cuando la situacion social provocada por la
hiperinflacion estallaba en los saqueos a los supermercados, funcionarios del
gobierno presidido por Carlos Saul Menem, afirmaban que “el Estado de sitio
es una medida preventiva, como también lo es el reparto de alimentos”’ Se
propuso entonces mantener la estructura del Plan Alimentario Nacional del
anterior gobierno, mientras se anticipaba un “sistema complementario de
emergencia”, en tanto se pusiera en marcha un promocionado “Operativo
Solidaridad” con el aporte de 30 millones de ddlares de parte de los
empresarios, en favor de los “carenciados”. Por decreto presidencial se
crea el Bono Nacional Solidario de Emergencia,
destinado exclusivamente a “contribuir a la
atencion de las necesidades alimentarias
y minimas del sector mas postergado de la
poblacion”. No repartia alimentos sino bonos
canjeables por determinadas mercaderias.

Casi al inicio el Bono Solidario, fue reemplaza-
do por el “Plan Llamcay”, de pequenos empren-
dimientos productivos, con el que se pretendia “dar trabajo a nueve millones
de desocupados”. Unos meses mas tarde el gobierno decide derogar la ley de

9 Laura Golbet. 1996. op.cit. citando a Midré — S.F.s/f..
* Grassi, Estela - Trabajadora social y doctora en antropologia social. "Politicas y problemas sociales
en la sociedad neoliberal - La otra década infame" - Espacio Editorial - 2003.
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creacion del PAN asi como el decreto que dio origen al Bono Solidario. En su
lugar se proponia el programa Politicas Sociales Comunitarias.

El andlisis del tipo de planes, programas y acciones de asistencia durante
los anos 90, lleva a establecer una diferenciacion entre dos modalidades,
dos momentos de la asistencia en ese periodo, que se pueden designar
como el de la “asistencia clasica” y la “modalidad gerencial” impuesta a
partir de 1993

El Programa de Alimentacion y Nutricion Infantil (PRANI), creado en 1996,
en el ambito de la Subsecretaria de Politicas Sociales de la Secretaria de De-
sarrollo Social, integraba acciones orientadas a los menores de 2 a 14 afos en
situacion de pobreza. Entre sus objetivos principales estaba la transferencia
de ingresos a los grupos de hogares de mayor riesgo social con nifios de2 a5
anos, a través de la entrega de alimentos. Asimismo, el programa incluia en-
tre sus objetivos la transformacion de los comedores escolares en Centros de
Cuidado Infantil, a partir de la remodelacioén edilicia y el equipamiento total
o parcial de los comedores escolares e infantiles y el financiamiento de mate-
rial didactico para actividades de estimulacion de los menores.

Finalmente, el programa tenia como objetivo favorecer una mejor utilizacion
de los recursos provenientes del Programa de Promocion Social Nutricional
y sus subprogramas, Comedores Escolares y Comedores Infantiles. Desde
1992, el Programa fue transferido a las
provincias en cardcter de fondos copar-
ticipados con afectacion especifica. Esta
medida que puede resultar simpatica a
los oidos termina profundizando la frag-
mentacion.

* Grassi, Estela - Ibidem.
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En julio de 2000, se creo6 el Programa de Apoyo Familiar Unidos, que en
realidad era la unién del programa ASOMA (Adultos Mayores) y PRANI (Ni-
nos de dos a seis anos).

En los proyectos agroalimentarios tenia especial importancia la articulacion
con el Programa Pro Huerta, para la promocién de la seguridad alimentaria a
través de la intensificacion de las experiencias de autoproduccion de alimentos
en huertas familiares, escolares y comunitarias desarrolladas por los mismos
destinatarios y provision de animales de granja.

En enero de 2002, como producto de la crisis, se declara la Emergencia
Alimentaria en todo el territorio nacional, hasta el dia 31 de diciembre de ese
ano. A tal efecto, se crea —en el ambito del Ministerio de Desarrollo Social- el
Programa de Emergencia Alimentaria, destinado a la compra de alimentos
para la atencion prioritaria de las necesidades basicas de la poblacion de alta
vulnerabilidad y en riesgo de subsistencia.

Plan de Seguridad Alimentaria

En 2003, se crea por Ley nacional 25.724, el Plan Nacional de Seguridad Alimen-
taria “El Hambre Mas Urgente”, destinado a financiar acciones de ejecucion in-
tegral, tendientes a garantizar la Seguridad
Alimentaria de personas en condicion de
vulnerabilidad social, priorizando la aten-
cién de la emergencia alimentaria.

Estas acciones tienen por objetivo:

a) Realizar un aporte a las necesi-
dades alimentarias del hogar.
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b) Fomentar mecanismos de asistencia y
promocion que privilegien el dambito familiar
y el fortalecimiento de redes solidarias en la
comunidad.

El destino son las familias vulnerables, con atencion
prioritaria de las necesidades basicas de la poblacion
citada. Se priorizan familias con embarazadas, nifios menores de catorce afios,
desnutridos, discapacitados y adultos mayores sin cobertura social.

Se han implementado en todas las jurisdicciones los distintos componentes
que brinda el Plan, logrando llegar a las familias con asistencia alimentaria
con la distribucién de mddulos, tickets y/o tarjeta de compra, y con asistencia
técnica para la gestion y con proyectos de auto produccion alimentaria.

El propdsito fundamental de la seguridad alimentaria nutricional es
desarrollar en las personas la capacidad de identificar sus problemas
relacionados con alimentacidn y nutricion, sus posibles causas y soluciones
y actuar en consecuencia con el fin de mejorar el estado nutricional personal,
familiar y de la comunidad, con un espiritu de autoresponsabilidad, de
autocuidado y de autonomia.

Empleamos las obras de teatro como metodologia para la educacion ali-
mentaria. La poblacion infantil es acompanada por los equipos docentes, se
estimula el tratamiento de la tematica nutricional en clase, ademas de fomen-
tar el acercamiento de los nifios a una actividad teatral.

El programa “Nutricion en vivo” fue declarado de interés educativo nacio-
nal por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia. A través del mismo
se busca contribuir a la formacién de correctos habitos alimentarios; fomentar
el consumo de productos regionales y rescatar valores y acciones que hacen
a un modo de vida mejor. Su objetivo es impulsar la formacion de buenos
hébitos alimentarios en la infancia. Entre otras metodologias, se proyecta un
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video y luego, los personajes participantes en el mismo aparecen en vivo para
interactuar con los alumnos presentes, en un proceso educativo sobre una
buena nutricion.

Se realizan Jornadas de Capacitacion “Calabaza va a la Escuela”, destina-
das a los docentes y la presentacion del libro “;Qué te pasa Calabaza”, que
contiene recetas de cocina para ninas y nifos.'?

Otro instrumento empleado es la representacion de la obra teatral “Laucha
Gaucha y el Misterio del Tronco Tembloroso”, de gran llegada, que esta
destinada especialmente a la educacion alimentaria, siendo concebida como
una herramienta fundamental
para el desarrollo de adecuadas
pautas nutricionales.

El diseno de la obra'* se
elabordapartirdeloscontenidos
de las “Guias Alimentarias
Argentinas” tomandose en
cuenta las diversas costumbres
y habitos alimentarios que
coexisten a lo largo del pais,
como asi también las diferentes
estructuras familiares.

122

La puesta en escena'* utiliza la fdbula como género, de manera que todas las
personas se sientan identificadas, se manifiesten mensajes claros, buscando
que el espectador se sumerja en el mundo magico del teatro a través de sus

120 Programa ideado por la ingeniera agronoma, Guadalupe Abdo, con la colaboracion de Jorge Daniel Montiel y Ariel
Monterrubianesi.

21 Diana Segovia y Leandro Barrios son sus autores.

'22 Realizacion a cargo del Grupo de Teatro “Encantados”.
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personajes: la Senora Nand{, el Sefior Puma, el Oso, la Monita, el Zorrino Nifio
y la Laucha Gaucha. Cada uno de estos animales autdctonos representa a un
grupo de alimentos reflejando durante el relato la importancia del nutriente
que consume habitualmente.

Se tienen en cuenta las diferencias y peculariedades regionales. En la
aplicacion se valora la autonomia de las provincias. Se creo la Red Federal.
La Nacidon apoya, pero también les exige a las provincias compartir
esta responsabilidad social desde una gestion asociada, y transparente,
profundizando las respuestas de manera prudente y decidida. Se articula la
tarea desarrollada por los ministerios de Desarrollo Social, Salud, Educacién,
gobiernos provinciales, municipales y organizaciones no gubernamentales
locales.

Subsecretaria de Politicas Alimentarias, Irma Liliana Paredes de Periotti y secretario de Gestion y Articulacion Institucional,
Aldo Marconetto.
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Paulatinamente se va apreciando el impacto de este Plan, pero se podra ob-
servar con mayor nitidez en un horizonte de mediano y largo plazo, sus resul-
tados. En lo inmediato el plan pone su acento en la infancia y las madres em-
barazadas, articulando fuertemente en los programas de educacién y salud.
Gracias a su aplicacidn y otras politicas materno-infantiles se bajé la mortali-
dad infantil. Combate la desnutricion cronica que el modelo neoliberal nos
dejo y desarrolla practicas adecuadas en la nutricion de la madre y las ninas y
ninos. El hambre es un hecho grave y si se presenta desnutricion se impide el
desarrollo normal. Todo nifio o nifia de bajo peso estd mas expuesto a enfer-
marse y tiene menos posibilidades de tener en el futuro un buen rendimiento
escolar y una buena integracion social. A su vez, una madre desnutrida tiene
hijas e hijos de bajo peso y, muchas veces, con dafios cerebrales irreversibles.

Los efectos de la desnutricién aguda, en hogares que sufren hambre en
forma severa, comunmente se observan de inmediato ante la presentacion
de las enfermedades diarreicas, pérdida de peso, trastornos cardiorrespirato-
rios. Los otros efectos como la desnutricion cronica, se valoran normalmente
en el largo plazo, observandose, en lo fisico, disminucion del coeficiente in-
telectual, incremento de posibilidades de contraer enfermedades prevenibles
y, en lo social, escasa o casi nula maduracién socio-afectiva.

Sabemos muy bien que las ninas y ninos desnutridos sufren dafios y son
mas vulnerables. Este dafio no sdlo los afecta a ellos sino a toda una comuni-
dad, ya que un pais crece si su gente puede crecer bien.

Siempre digo que un testimonio ejemplifica las realidades y recuerdo que
en una oportunidad, en funcion del trabajo diario, se asistia con articulos de
primeranecesidad a gente de una villa del Conurbano Bonaerense, y uno de ellos
dijo: “ustedes son locos, nos ayudan y no nos piden que vayamos a ningan
acto”. Eso revela hasta qué perversiones llegaron algunos dirigentes. Por eso la
gente desconfia de la politica. Y a pesar de que todavia estamos protegiendo y
reparando muchos dolores, no sirven los parches ni las terapias superficiales.
Tenemos que avanzar sobre politicas sociales que generen cobertura, pero, al
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mismo tiempo, que sean puertas, oportunidades que se
abren desde un ideario social asociado a la equidad, la
ciudadania y los derechos. Queremos llegar, compartir,
generar y estar con la familia argentina.

El Plan de Seguridad Alimentaria avanza entonces
mas alla de las carencias y las urgencias. Construye no
solo comensalidad familiar, sino desarrollo social. Una
familia puede ser considerada pobre por percibir ingresos menores al costo de
la canasta familiar basica, pero sinembargo, puede participar creativamente en
el desarrollo de su comunidad y hacer que sus hijos participen de programas
que hacen a la estimulacion temprana y al desarrollo infantil. En cambio, otra
familia puede tener ingresos superiores a la canasta basica, y tener gastos
superfluos sin priorizar el desarrollo infantil de sus hijos.

El Plan de Seguridad Alimentaria constituyd por primera vez una politica
de Estado en materia alimentaria, atendiendo no s6lo la emergencia, sino bus-
cando elevar la calidad de vida de toda la poblacion y abarca el mejoramiento
de la salud y la nutricion en el mediano y largo plazo.

Los objetivos que nos propusimos fueron y siguen siendo brindar asis-
tencia y educacion alimentaria, adecuada y acorde a las particularidades y
costumbres de cada region del pais; facilitando la autoproduccién de ali-
mentos a las familias y redes prestacionales. Para fortalecer la gestién de
cada gobierno provincial se descentralizan los fondos, ello ayuda a la in-
tegracion de los recursos nacionales, provinciales y municipales de edu-
cacion alimentaria y nutricional y a desarrollar acciones dirigidas a grupos
de riesgo focalizados.

La unidad de atencion es la familia, atendiendo muy especialmente a nifias
y nifos menores de 14 afios, mujeres embarazadas, desnutridos, discapacita-
dos, adultos mayores que viven en condiciones socialmente desfavorables
y presentan una situacion de vulnerabilidad nutricional. También se brinda
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asistencia a huertas y granjas familiares y se busca capacitar para la gestion
de proyectos familiares o comunitarios.

Sin igualdad de oportunidades la democracia es meramente formal y ni
siquiera se puede hablar de derechos humanos. No queremos distribuir
bolsones de alimentos, aunque a veces -inevitablemente- haya que hacerlo
porque, como ya dijimos, no se pueden dar saltos en el vacio. La gente no
quiere bolsones sino trabajo y esto es lo que esta generando el Gobierno na-
cional para que la familia pueda volver a sentarse a la mesa todos juntos, una
cultura que en los grupos excluidos se ha ido perdiendo. Les era mas familiar
un comedor comunitario que la comensalidad familiar.

En algunos lugares del Conurbano Bonaerense y en otras regiones del pais
hemos empezado a poner en practica el “Volver a casa”. Es una nueva linea
del programa que se integra, a partir de los recursos preexistentes, a otras
lineas de intervencidn en marcha constituyéndose en la estrategia central de
“salida” del modelo de asistencia alimentaria via comedores comunitarios.

En algunas viviendas tuvimos que armar las cocinas, porque en muchas
de ellas, en la década del "90, las nuevas generaciones dejaron de construirla
aunque fuera precariamente. La cocina dejé de estar en el hogar, y paso a
situarse en la escuela, el comedor comunitario o el merendero de los hijos e
hijas, al que a veces se acercaban los padres o las madres timidamente para
comer, cuando regresan después de todo el dia de trabajo precario e incluso
formal o buscando empleos inexistentes.

Bajo el supuesto de que las acciones de tipo comunitario y familiar son
complementarias, el programa busca fortalecer la relacion entre organizacion
comunitaria y familia, al desarrollar acciones tendientes a transformar los
comedores en centros de integracion comunitarios. La transformacion gradual
dela actividad principal de comedor, no supone su anulaciéon o minimizacion.
Por el contrario, pretende incorporar actividades que sumen y trasciendan la
problematica alimentaria.
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Partiendo delaidentificacion de las condiciones sociales que han llevado a que
los hogares deban asistir a comedores comunitarios, el programa se encuentra
trabajando con los responsables de los
comedores en el disefio conjunto de las
metodologias adecuadas, segtn el perfil
de las organizaciones y la poblacion. Este
trabajoimplica un fuerte involucramiento
de los responsables de los comedores con
el trabajo de acercamiento a las familias
de los “titulares de derecho”.

El camino no fue llano, porque el
modelo neoliberal construyé una familia
desintegrada, con muchos hogares
monoparentales, la mayoria a cargo
de mujeres solas con sus hijos, que se fueron acostumbrando al comedor
comunitario. En no pocos casos tuvimos que acudir para brindar capacitacion
nutricional, hablarles de la importancia de la comensalidad y persuadirlos
a cambiar, respetando naturalmente su individualidad. Y también debimos
plantearles esta nueva vision a algunas organizaciones sociales y municipios,
a los que les resultaba mas facil asistir que promover y, de esa forma, tenian
familias cautivas del asistencialismo que permitian justificar su existencia.

Igualmente, buscamos fortalecer las redes de servicios —de salud, educaciéon
y sociales, entre otras— para ofrecer oportunidades a las personas, sus familias
y la comunidad, facilitando las interacciones en aprendizajes mutuos y la
accesibilidad para satisfacer sus necesidades basicas y el autosostenimiento.
En este sentido, las principales acciones que se abordan son: a) Cuidado de la
embarazada y el nifio sano, promocion del desarrollo infantil y respaldo a las
familias en la crianza de sus hijos (Planes: Materno-Infantil — Primeros Afios y
Nacer); b) Impulso a la culminacion de la escolaridad basica en las madres; c)
Educacion alimentaria nutricional para las familias y cuidado de los aspectos
sanitarios y bromatoldgicos de los alimentos.

b 217]



_ Politicas sociales en Accion | LA BisaGra

Como puede apreciarse hicimos ingentes esfuerzos para desterrar un
clientelismo profundamente arraigado en ciertos actores sociales y hoy
podemos decir que, a través de convenios con gobiernos provinciales y
municipios, la ayuda alimentaria llega a través de ticket o tarjetas sociales al
53 por ciento del territorio nacional, esa es una manera de ir desterrandolo.
Para este afo 2007, queremos que el sistema de ticket o tarjetas llegue a mas
del 85 por ciento de las personas bajo la cobertura del Plan de Seguridad
Alimentaria. Con esta modalidad de prestacion las personas y las familias
recuperan la capacidad de elegir con dignidad alimentos de acuerdo a sus
necesidades y posibilidades, afianzando el objetivo de alcanzar el “comer
en familia”, creando, a su vez, talleres de cocina y realizando compras
comunitarias.

Es importante destacar que el Plan Nacional de Seguridad Alimentaria
tiene una caracteristica eminentemente federal. La Nacién aporta fondos a las
provincias que suscriben convenios y las provincias establecen la modalidad
de ejecucién segun el tipo de prestacion a ser implementada.

Estas transformaciones solo pueden operarse si nos concentramos en no
torcer el rumbo, mas alla de los intereses politiqueros y econémicos que nos
quieren desviar. Apuntan fundamentalmente a la persona y su desarrollo y son
una respuesta frente a la pobreza que nos dej6 el modelo neoliberal. Tienen que
ver con cada uno de nosotros, porque segin la manera en que respetamos al
otro se sabrd si nos respetamos a nosotros mismos, como parte de este pais.

Plan Familias
Este es un Plan considerado central como politica de Estado. Tiende a

promover los valores que cohesionan, articulan y hacen posible una vida ar-
moniosa en familia y en sociedad.
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Estimulamos wuna  politica
social familiar inclusiva. Pro-
movemos el respeto a los dere-
chos humanos, la proteccion del
adulto mayor, la igualdad de tra-
to y oportunidades de género de
los miembros de la familia y a la
vez buscamos que garantice que
la educacidon familiar, incluya
una comprension adecuada de la
maternidad como funcién social.

El desarrollo de este plan com-
prende acciones de prevencion, promocion de orquestas infantiles, promo-
cidn y proteccidn, tal como los programas de ingreso (Familias por la Inclu-
sion Social, pensiones asistenciales, asistencia en las emergencias sociales
climaticas). Este Plan atraviesa transversalmente a los otros dos planes y se
integra con ellos en una retroalimentacion permanente.
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1. Programa de Ingresos por la Inclusion Social'*®

Las prestaciones no monetarias abarcan un conjunto de actividades que
el Programa ofrece para todo el nucleo familiar, como el apoyo escolar, los

Subsecretarios de Abordaje Territorial, de Organizacion y Capacitacion
Popular, y de Organizacion e Ingresos Sociales, Sergio Berni, Jorge
Ceballos y Daniel Fernandez, respectivamente.

talleres de desarrollo familiar
y comunitario y las becas para
jovenes y adultos que deciden
terminar o continuar sus
estudios.

Se dan también actividades
de apoyo escolar para mejorar
el aprendizaje de nifas y nifios y
se fortalece el vinculo entre la fa-
milia y la escuela, revalorizando
el rol de los padres como promo-
tores de la escolarizacion de sus
hijas/os.

Los talleres de desarrollo familiar y comunitario buscan mejorar la posicion
de los adultos y jovenes del nucleo familiar frente a las situaciones que
generan exclusion social. Las actividades propuestas promueven el desarrollo
personal, familiar y comunitario y se facilita el pleno acceso a servicios sociales

y el goce de sus derechos de ciudadania.

La prestacion remocion de barreras busca facilitar la terminaciéon de estu-
dios y la formacion profesional y/ o laboral de los jovenes y adultos, a través
de una ayuda econdmica mensual de 50 pesos. Esta beca es transferida di-
rectamente al titular de derecho y se mantiene en la medida que cumpla con

la asistencia regular a los cursos.

23 Dr. Daniel Fernandez, Subsecretario de Organizacion de Ingresos Sociales.
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Con los programas de ingreso se ha iniciado una transformacion que esta
en su segunda etapa. La primera la marcd el inicio del pago con tarjeta que
apunto a acrecentar los ingresos (devolucién del 15 por ciento del IVA) y a

hacerlos mas transparentes.

2. Pensiones no Contributivas'

Resultaba prioritario superar la mirada bas-
ada en criterios economicistas, impulsando la
primacia de los criterios sociales integrales,
contribuyendo a la reconstruccién del tejido
social, acompafando laimplementacién de un
modelo nacional de gestion basado en la justi-
cia social y la igualdad de oportunidades.

El principal inconveniente que debid
superarse fue la restriccion presupuestaria.
Esta limitacion significaba un impedimento
paraellogrodelas politicas definidas, porque
implicaba una restriccion al otorgamiento
de pensiones, debiendo limitarse a dar un
“alta” de pension, cuando se producia una
“baja”, ya sea por fallecimiento o pérdida
del derecho.

Presidenta de la Comisién Nacional de Pensiones
Asistenciales, Inés Paez.

24 Aportes de Inés Paéz D"Alessandro, Presidenta de la Comision Nacional de Pensiones Asistenciales.
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Asi se inicio la gestion, con una Comision Nacional en la siguiente situacion:

* 110.000 expedientes sin resolver, a los que no se habia
dado tratamiento por falta de presupuesto. Limitaciones
de equipamiento y recursos humanos en el organismo y
una practica institucional tendiente a establecer “a priori”
las causas de eventuales denegatorias, dada la restriccion
presupuestaria.

e Situacion de emergencia social generalizada en el pais.

En este tiempo se informatizaron los procesos de tramitacion de pensiones
no contributivas con el fin de agilizar los circuitos y tiempos administrativos,
evitando el inicio de tramites incompatibles y asi alcanzar eficiencia en el otor-
gamiento. Por decision del Poder Ejecutivo Nacional contamos con un presu-
puesto para el acceso de todos aquellos que retinen las condiciones de acceso
a este derecho, en el entendimiento que “los derechos no tienen techo”.

Se implemento un trabajo de 24 horas en la sede central, con la incorpo-
racion de graduados y alumnos universitarios, durante cuatro meses para el
tratamiento de los expedientes acumulados. Se realizaron incursiones territo-
riales en zonas alejadas o en situacion de vulnerabilidad social. El equipo de
la Comisién Nacional de Pensiones participa en el Tren de Desarrollo Social y
Sanitario, para llegar a las localidades mas alejadas en el interior del pais.

Se llevaron a cabo, conjuntamente con la Administracion Nacional de la
Seguridad Social y el Instituto Nacional de Asuntos Indigenas, jornadas na-
cionales de capacitacion para el asesoramiento y la promocién del programa
pensiones no contributivas, destinadas a Responsables del Consejo de Partici-
pacion Indigena y Tutores Interculturales.
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3. Consejo Nacional de 1a Mujer'®

El Consejo Nacional de la Mujer fue creado en 1992, como un espacio
responsable del cumplimiento de la Convencion sobre la Eliminacion de todas
las Formas de Discriminacion contra la Mujer y su estructura fue ratificada
por la Ley 23.179, pasando a tener rango constitucional con la reforma de
1994. Sobre todo orientado a las politicas publicas de igualdad de derechos y

trato entre varones y mujeres.

Sus acciones tienen como
objetivo el desarrollo de un
proyecto nacional que apunte
a la solidaridad y la cultura
del trabajo, en su sentido
mas amplio, fortaleciendo a
las familias en la integracion
democratica de ambos sexos,
educando en la promocion de
la justicia, la cooperacion y la
paz y erradicando la violencia
hacia la mujer.

Presidenta del Consejo Nacional de la Mujer, Maria Lucia Colombo y jefa

de Gabinete, Raquel Tiramonti.

El Consejo ha venido realizando acciones en todo el pais para impulsar
politicas publicas que favorezcan alcanzar la equidad de género entre mu-
jeres y varones, en todas las esferas de la vida social, tanto ptiblica como pri-
vada, contribuyendo de esta manera a la incorporacion de esta mision en las
politicas globales y en todas las instancias de la gestion publica, a nivel nacio-
nal, provincial y local. Lo que fundamentalmente se busca es:

25 Aportes de Maria Lucila Colombo, Presidenta del Consejo Nacional de la Mujer, y de Matilde Morales, Coordinadora
Técnica del Consejo Nacional de Coordinacién de Politicas Sociales..
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¢ Legitimar ante la sociedad la relevancia de la equidad
de género para el fortalecimiento de la democracia.

* Impulsar politicas publicas con perspectiva de género
que contribuyan a la superacion de las diversas formas de
discriminacion contra las mujeres y promuevan las condi-
ciones sociales adecuadas para garantizar a las mujeres el
ejercicio efectivo de sus derechos.

e Fortalecer las Areas Mujer provinciales y locales e im-
pulsar la articulacion de acciones conjuntas.

En esta linea se ejecutaron y ejecutan dos Programas:

* Programa de Promocion del Fortalecimiento de la
Familia y el Capital Social (PROFAM): Esta dirigido a
apoyar proyectos enfocados con la perspectiva de género
y en la promocién de la familia en situacion de pobreza,
fortaleciendo el desarrollo de cada uno de sus miembros.
Promueve el trabajo asociativo en todo el territorio del pais,
entre organizaciones de la comunidad, el gobierno local y
las propias familias. Ademas, apoya capacidades locales de
gestion a través de redes asociativas para la formulacion,
gestion y ejecucion de proyectos y propicia la construccion
conjunta de estrategias alternativas de superacion de la
pobreza para familias extremadamente vulnerables.

* Programa Federal de la Mujer: Es un programa de
igualdad estructural que apunta al fortalecimiento institu-
cional de las areas mujer de todos los niveles, que trabaja en
consolidar las politicas de equidad entre varones y mujeres.
Se orienta al cumplimiento de los Objetivos del Milenio.
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El Consejo Nacional de la Mujer, brinda atencion, asistencia técnica, capaci-
tacion y derivacidn a consultas espontdneas de organizaciones gubernamen-
tales y no gubernamentales de todo el pais y de personas de manera indi-
vidual, en materia de discriminacion, violencia de género, legislacidn, trabajo
y salud integral de la mujer, entre otras.

El organismo, que integra el Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas
Sociales, cuenta con un Centro de Documentacion que retine distintos tipos
de materiales sobre el tema mujer.

También desde este Consejo, y como fortalecimiento de la politica de
Derechos hacia la mujer hemos puesto en funcionamiento en el afio 2006 el
Programa “Juana Azurduy”'*.

Se busca la construccién de herramien-
tas practicas-tedricas que les permitan in-
cidir en la realidad y desde ahi transfor-
marla, pudiendo generar colectivamente
acciones concretas en ese sentido.

El Programa busca la promociéon de
ambitos de participacion e intercambio
entre integrantes de los tres poderes y los
diferentes niveles del Estado para propi-
ciar la incorporacion de la perspectiva de género al interior de las politicas
publicas y la promocion y difusién de todas las lineas de accién de los difer-
entes ministerios de la Nacién vinculadas con los derechos de las mujeres
mediante el conocimiento de las realidades y problematicas locales.

26 Aportes de Maria Cecilia Merchan, Coordinadora General del Programa de Fortalecimiento de Derechos y Partici-
pacion de la Mujer “Juana Azurduy”.
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4. El fin del Patronato de Menores'”

Tapebicua es un pueblito de la provincia de Corrientes. Visitamos alli una escuela y acordamos
algunos proyectos para el desarrollo del lugar. En medio del acto, quizas emocionado por la cir-
cunstancia, un nifiito se me acerco, me dio un beso, abri6 sus manos y me dijo “esto es para vos”.
La sorpresa fue que se trataba de un pichon de pajaro del lugar que apenas asomaba a la vida,
como esas manitas que lo ofrecian. Le agradeci y le dije que “nos vamos a sacar una foto juntos
para recordar este momento, pero este pichdn, como vos, deben ser criados en libertad, para que

su canto nos llegue a todos y para que vos siempre puedas elegir la libertad, son tus derechos”.

Alicia Kirchner

27 Aportes de la Licenciada Paola Vessvessian, Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia.
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Cada vez que se habla de los derechos de los ninos hay quienes se rasgan las
vestiduras y so6lo saben decir que la pobreza no es buena para nadie. Muchos de
los que hoy hablan y editorializan sus opiniones tenian y atin hoy tienen respon-
sabilidades dirigenciales, por lo que es bueno preguntarse qué hacian cuando este
flagelo, que lleva décadas empezo a darse en la periferia de los conos urbanos, en
las villas, en los asentamientos. No los veian o no se daban cuenta, o a lo mejor les
convenia que fuera asi para tener mas rehenes de sus organizaciones.

Hoy también hay muchos que declaman que les interesan los nifios, sa-
bedores de que son la base ancha y fragil del tejido social, la que conmueve,
pero solo les interesa tenerlos como rehenes en sus espacios y en sus inves-
tigaciones.

Con la sancion de la Ley 26.061, de Proteccion Integral de los Derechos de
las Nifas, Nifios y Adolescentes, se inaugura a partir de 2006 una nueva eta-
pa en el accionar de lo publico con respecto a la infancia, pero sobre todo se
pone fin a casi 100 afios de Patronato de Menores. La sociedad argentina ha-
cia fines del siglo XIX sufri6 importantes cambios demograficos producto de
las corrientes migratorias y la pobreza en las que estaban inmersos gran parte
de los ntcleos familiares trajo como consecuencia casi inmediata el trabajo de
los ninos. Una realidad social que se fue
consolidando paulatinamente y tuvo
como respuesta una concepcion carita-
tiva-tutelar del accionar publico, tanto
estatal como privado.

Los nifos huérfanos, los que no in-
gresaban a la escuela o los que quedaban
fuera de ella, los hijos de los trabajadores
y aquellos cuyas familias ejercian menor
control, fueron caracterizados como
abandonados, vagabundos o delincuen-
tes, objeto de la intervencién publica y
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estigmatizados como menores. En 1892 se inaugura el Patronato de la Infancia,
que pone en marcha la construccion de instituciones “totales”, es decir, grandes
instituciones que reemplazan el lugar de origen de los nifios por &mbitos donde
prima la racionalizacion de los tiempos y los espacios, arquitectura en las que
se imprime patrones uniformes que diluyen la subjetividad de los nifios.

El pensamiento dominante de la época consideraba al nifio esencialmente
inocente de sus actos, por ser ignorante e incapaz. Era un ser manipulable y
bajo esta tesis es que se justificaba su internacion. El nifio debia ser separado
del contexto patoldgico y ser instruido. Una familia tipificada como “anor-
mal” era un foco infeccioso en el tejido social que podia contagiar, poner en
riesgo al resto de la sociedad. La visidon del nifio como un ser indefenso que
puede encontrarse en un riesgo moral o material, estaba generalizada en la
década de 1910 y fue la que brind¢ la legitimacion de la intervencion del Es-
tado en el seno familiar, especificamente en las familias pobres.

La “Ley de Patronato” o “Ley Agote”, fue dictada en 1919 e imprimio y disenid
el accionar estatal en politica de infancia durante todo el siglo XX. Luego, en la
década del 40 desde la Fundacion Eva Perdn, que desplazd a la Sociedad de
Beneficencia, se desarrollé un amplio trabajo de ayuda social a los sectores mas
postergados, mientras el Estado reconstruia el bienestar general en la practica
politica que se dio en llamar la “Nueva Argentina” La consigna “los tnicos
privilegiados son los nifios”, puso en
evidencia la voluntad politica a favor de
la infancia y la adolescencia, enmarcada
en hogares felices, donde los padres
tenian trabajo, dignidad, salarios justos,
vivienda, proteccion publica de la
salud.

La denominada Revolucion Liberta-
dora, de 1955, interrumpe el enfoque
integral de la politica social anula los
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derechos sociales —entre ellos los del nifio- consagrados en la Constituciéon Na-
cional de 1949, por lo que el complejo institucional del Patronato queda indemne
y en 1957 se crea el Consejo Nacional de Proteccién del Menor y la Familia, una
institucion que fue constituida solo para modernizar las mismas practicas.

Otro golpe de Estado, esta vez el mas cruento de 1976, va a interrumpir
las incipientes practicas reivindicativas de los derechos de los sectores mas
humildes de la sociedad que habian comenzado a asomar en el inicio de la
década del '70 y por el contrario, se inaugura una nueva etapa de vulneracion
de derechos, de la mano de la brutal represion a las organizaciones politicas y
sociales que, entre otras, produce la apropiacion y sustitucion de la identidad
de cientos de nifos. Sumado a ello, se agrava la judicializacion del “problema
del menor”, lo que fue respondido por las organizaciones defensoras de los
derechoshumanos, quecomienzanatransitarelcaminodelaprotecciénintegral
como paradigma alternativo
y viable frente a la doctrina
de la irregular situacion.
Organizaciones como las
Abuelas de la Plaza de Mayo
y otras, hablan de “derechos
vulnerados” al referirse a
los nifios pobres tutelados
y critican abiertamente las
consecuencias de este sistema,
a la vez que demandan la
caducidad de este régimen
legal. A pesar de que en 1989,

Secretario de Coordinacién, Carlos Castagneto y presidenta de Abuelas de Plaza
las Naciones Unidas sanciona  9¢Mayo, Estela de Carlotto.

la Convencion de los Derechos del Nifio, como principio de proteccion
integral —que fuera ratificada por nuestro pais en 1990 e incorporada en 1994
a la Constitucion Nacional argentina- pasarian 15 afios antes que el Congreso
Nacional en la actual gestion del presidente Néstor Kirchner, aprobara la Ley
de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
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Desde el Ministerio de Desarrollo Social, hemos puesto en marcha politicas
sociales tendientes a la reconstruccion del tejido social y las sinergias que la co-
munidad puede lograr. Es un instrumento de realizacién de derechos sociales y
promocion de la sociedad organizada, dejando atras la mirada de los compar-
timentos estancos, que dividia a la pobreza en d&mbitos de politicas especializa-
das. Institucionalmente, nos hemos planteado impulsar la implementacion de
los Sistemas de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Ado-
lescentes en todo el territorio nacional, promoviendo una mirada transversal
e integradora, con un fuerte sentido de equidad territorial. Y en ello ocupa un
lugar preponderante la recuperacion de la familia, como promotora de la inte-
gracion social. No hay individuos afectados por la pobreza, sino que es el grupo
familiar el que sufre las consecuencias de una situacion social desfavorable.

Con esta legislacion, se establece un marco
comun de principios, derechos y garantias,
a ser seguidos tanto por la Nacion como
por las provincias. Es una oportunidad de
generar una vision comun acerca de como
debe ser implementada, con el objetivo de
que todos los ninos accedan a modalidades
de protecciéon de sus derechos en forma
igualitaria, vivan dénde vivan en nuestro
pais. La Ley apunta fundamentalmente
a superar el esquema de intervenciéon
especializado  prevaleciente hasta el
momento, que estaba construido con el objetivo de abordar situaciones sociales
de distinto orden atravesadas por ninas, nifios y adolescentes. La separacion de
los nifios de sus familias, como forma de proteccion, implicaba atribuirles a éstas
toda la responsabilidad por los distintos problemas y con ello la responsabilidad
por la falta de condiciones sociales y econémicas adecuadas para la crianza.

Ahora, la superacion de este modelo de intervencién del Estado descansa
en la construccion de otro basado en la consideracion de los derechos huma-
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nos de los nifos y adolescentes. El nuevo modelo de intervencion, debe con-
sistir en una nueva estrategia institucional en la que se plasmen las respon-
sabilidades de los distintos protagonistas e instituciones que estdn obligados
a proporcionar a los nifios y adolescentes el acceso a sus derechos. Esto su-
pone saber y entender que los derechos generan deberes y responsabilidades,
mientras que las necesidades no. Los derechos constituyen estdndares obje-
tivos con base a los cuales se pueden medir las responsabilidades; las necesi-
dades no necesariamente requieren de esto.

Con la nueva Ley 26061 y sus decretos reglamentarios nos encaminamos
definitivamente al abordaje de las politicas de infancia reconociendo a nifias
y niflos como sujetos plenos de derechos, abandonando la vieja doctrina de la
situacion irregular. La Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia,
es el organismo del Poder Ejecutivo Nacional especializado en materia de
derechos de infancia, adolescencia y familia Nos hemos dotado de un Plan
Nacional de Accion por los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes y hemos
puesto en marcha el Consejo Federal de Ninez, Adolescencia y Familia. He-
mos asignado fondos especiales e intangibles para infancia y adolescencia, y
estamos en pleno proceso de transformacion institucional y de adecuaciones
normativas a nivel de nacional, de las provincias y municipios.

Es importante destacar que
la Ley ha creado la figura de
un Defensor de los Derechos
de Ninas, Nifios y Adoles-
centes, como una instancia
de control cruzado dentro del
Estado, para velar por la pro-
teccion y promocion de los
derechos consagrados en la
Constitucion Nacional.

La presidenta de Abuelas de Plaza de Mayo, Estela Carlotto, junto con la
secretaria nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia Paola Vessvessian.
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El fortalecimiento del rol de la familia debe ser pensado como un conjunto
de intervenciones orientadas a generar los apoyos que los adultos necesitan
para cumplir funciones que les son propias. Es verdad que muchas familias
encuentran obstaculos y limitaciones para constituirse en un resguardo se-
guro para los ninos y que esas dificultades hace que las vivencias y experien-
cias cotidianas de los nifios estén atravesadas por miedos que se expresan de
multiples maneras. Pero no es menos cierto que, resguardando la intimidad
en la vida familiar, el Estado tiene la obligacion de propender al fortalecimien-
to de los vinculos familiares y de las funciones de la familia, como forma de
promover la equidad social y disminuir las desigualdades sociales.

Es imperativo reforzar los procesos de revision y transformacion de las
practicas institucionales para con los nifios, nifias y adolescentes, ajustando-
las al modelo de la proteccidn integral, asi como elaborar estdndares minimos
de calidad de asistencia, protocolos de intervencion y sistemas de registro
para las areas de infancia, con particular énfasis en lo relacionado a ninas,
ninos y adolescentes privados de cuidados parentales.

Revertir e impedir la reproduccion intergeneracional de la pobreza, la margi-
nalidad y la violencia requiere una intervencion activa por parte de las institucio-
nes extra-familiares, para encarar condiciones que doten a las familias de recursos
que les permitan generar una mayor equidad entre género y generaciones'®.

Nos orientamos al enfoque integral e integrador desplazando la mirada de
la situaciéon anormal o la proteccion especial hacia la universalidad de la in-
fancia, cuya condicion de posibilidad requiere de la planificacion y ejecucion
de politicas y acciones intersectoriales y multidisciplinarias que atraviesen
el conjunto de las dreas gubernamentales en todos los niveles y también del
compromiso de la sociedad toda en realizar los maximos esfuerzos para el
cuidado de la nifiez y la adolescencia.

128 Elizabeth Jelin,. Pan y afectos: la transformacion de las familias. Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires. 1998
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La puesta en practica de laley 26.061 y del conjunto de politicas sociales activas
hoy en marcha deberd aumentar significativamente la prevencion de situaciones
de vulneracion de derechos (salud, educacion, adicciones, nifios en situacion de
calle, violencia intrafamiliar) reduciendo de este modo circunstancias que favore-
cen el desarrollo de conductas delictivas por parte de nifios y adolescentes.

Para el caso de los adolescentes que incurren en la comision de delitos, nues-
tra Constitucion Nacional y las convenciones internacionales son claras y taxa-
tivas: las medidas privativas de libertad deben aplicarse como tltimo recurso y
por el menor tiempo posible. A fin de poder llevar al terreno de la practica este
principio resulta indispensable que los programas penales juveniles cuenten
con suficientes dispositivos alternativos a la medida de encierro.

Debemos avanzar hacia la especializacion de los dispositivos destinados
a intervenir con la poblacion juvenil, garantizando que en los mismos los
jovenes accedan al ejercicio de sus derechos (salud, educacion, ejercicio de
ciudadania, recreacion, entre otros.).

Los centros especializados sean de régimen cerrado o abierto, deben alejarse del
modelo carcelario y estimular la intervencion personalizada respecto de los jovenes
alli incluidos. El eje socio-educativo debe ser rector del trabajo institucional.

Esnecesario articular politicas ptiblicas activas que posibiliten la reintegracion
comunitaria del joven infractor. La interaccion entre el Estado y la comunidad
resulta un elemento central para la conformacion del entramado capaz de dar
contencion y posibilidades de desarrollo a cada uno de los jovenes.

El sentido de toda intervencion de los dispositivos penales juveniles debe
tener como finalidad aportar a fortalecer el proyecto de vida autonomo de

cada joven que transite por ellos.

Por lo demads, recordemos que como lo sefiala la ley, “los nifios son parte
de la sociedad civil y como tales tienen derecho a ser escuchados y a que
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su opinidn sea tenida en cuenta conforme a su madurez”, derecho que se
extiende a todos los dambitos en que los nifios se desenvuelven.

5. Integrando a la Tercera Edad'®

El mundo esta experimentando una transicion demografica y se preanun-
cia que en el afio 2050, millones de personas de 60 afios 0 mas aumentaran su
esperanza de vida. Esta situacion no escapa a América latina, que pasara de
40 millones de personas mayores a 96 millones, siendo la Argentina junto a
Uruguay y Cuba los de mayor longevidad.

Si bien debemos celebrar el aumento de la esperanza de vida y la mayor
longevidad, debemos prepararnos para una sociedad diferente a la actual. Es
por ello que pensando y trabajando para el hoy y el mafiana hemos establecido
desde este Ministerio tres dreas de trabajo:

a) Las Personas de Edad y el
Desarrollo.

b) La Salud y Bienestar So-
cial en la Vejez.

¢) Los Entornos Propicios y
Favorables.

Alhacerlo de esta manera preten-
demos garantizar en el tiempo los
derechos de las personas de edad.

29 Aportes de Ménica Roqué, Directora Nacional de Adultos Mayores.
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En este punto la Argentina tiene historia, si recordamos que fuimos el primer
pais del mundo en proclamar los Derechos de la Ancianidad en la reunién de
la Asamblea General de Naciones Unidas en el afio 1948, y lo hizo personal-
mente Eva Duarte de Peron, y el primero en incorporarlos en su Constitucion
Nacional en el ano 1949 (ver Anexo 11).

Nuestro pais ha abordado en esta gestion especialmente la seguridad
econdmica. Buscamos articular las politicas dirigidas a este sector desde
una perspectiva de integralidad, considerando no solamente a los
mayores, sino también a sus nticleos familiares, sus organizaciones y la
comunidad, como sujetos de politicas publicas que deben fortalecer su
identidad individual y colectiva. Para ello, planificamos y ejecutamos
programas especificos de promocion, proteccion, integracidén social y
desarrollo de los adultos mayores.

Hemos avanzado en el caso de las pensiones no contributivas para per-
sonas mayores. No hace mucho una mujer con mas de 70 afios de edad
me decia que le parecia un sueno abrir la heladera y encontrar un sachet
de leche y poder acostarse sabiendo que al dia siguiente podria comer un
plato de sopa y un poco de carne. Ahora tiene una pensién, un derecho que
se le negaba. Cuando al principio en-
tregaba pensiones me encontraba con
gente que me explicaba sus 14 afios
de espera y me decian gracias por
esto que nos da. Y yo les respondia,
no les estoy regalando nada, es un
derecho. Es que con anterioridad
las pensiones estaban sujetas, como
otros planes sociales, a la arbitrarie-
dad de un cupo determinado desde
el Gobierno de turno. El presidente
Néstor Kirchner los elimind, porque
las necesidades no pueden tenerlos.
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El mejor avance hacia el desarrollo humano se hace a través de la partici-
pacion social. El Consejo Federal de Adultos Mayores, convoca con partici-
pacién mayoritaria a los centros de jubilados, federaciones y confederaciones,
para crear espacios de participacion y trabajo conjunto. De esta forma, se tra-
baja fundamentalmente en la identificacion de las necesidades especificas de
la tercera edad, respetando sus particularidades.

Se capacita a los responsables o equipos técnicos de Residencias o Centros
de Dia en técnicas de administracion y gerontologia. Se ha conformado un
Voluntariado Social de Adultos Mayores, destinado a promover el desarrollo de
acciones comunitarias voluntarias en esa poblacion, a la vez que se promueve
una red de facilitadores comunitarios. Hemos suscrito con el Instituto Nacional
de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados (PAMI) un convenio para
un Programa Nacional de Cuidados Domiciliarios, con el objetivo de que
las personas mayores envejezcan en sus hogares el mayor tiempo posible y
conveniente y se esta previniendo las situaciones de discriminacion, abuso
y maltrato hacia los adultos mayores y su entorno inmediato, desde una
perspectiva de los derechos. Paralelamente, tenemos en marcha una Linea
Programatica “La experiencia cuenta”, destinada a facilitar la transmisién de
oficios y saberes tradicionales desde los adultos mayores hacia las personas
jovenes y de mediana edad.

En este contexto y de cara a las politicas sociales de los adultos mayores, es
substancial remarcar el nuevo rol del Estado, que busca articular politicas ptiblicas
participativas, integrales y articuladas en su conjunto, teniendo en cuenta los derechos
y la equidad territorial, frente a las politicas de segmentacion y aislamiento.

Necesitamos evaluar permanentemente la situacion del envejecimiento para
proveer mejor calidad de vida y con miras al cumplimiento de los Objetivos
del Milenio, analizar el camino recorrido y cuan lejos o cuan cerca estamos de
ser en la region una sociedad inclusiva respecto a las personas mayores, para
transitar con seguridad y dignidad, hacia una sociedad en donde el desarrollo
y el bienestar se construya para todas las edades.
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6. Capacidades especiales

La Comision Nacional Asesora
para la Integracion de Personas
Discapacitadas, también integra
el Consejo Nacional Coordinador
de Politicas Sociales y fu creada
siguiendo las propuestas del Pro-
grama de Accion Mundial para
las Personas Impedidas, aprobado
por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, en 1952.

Pre dente de Ia 0 O \Na a
Discapacitadas, Jorge Mascheroni.

Uno de los objetivos fundamentales de esta labor que desarrollala Comision
es evitar la discriminacion y también garantizar la participacion, impulsar la
descentralizacion que acercala administracion al ciudadano con discapacidad
y la planificacién, procurando eficiencia y agilidad para eliminar la duplicidad
de funciones; alentar la animacion comunitaria; coordinar con las provincias
y municipios la implementacion de las politicas para las personas con
discapacidad y programar, organizar y apoyar campanas permanentes de
informacion, concientizaciéon y motivacién comunitaria relacionadas con el
problema de la discapacidad.

La finalidad es el acceso a las instancias decisorias del mas alto nivel, en
tanto se cumpla ademas con los principios fundamentales de la Constitucion
Nacional, la legislacion vigente y los documentos internacionales.

La Comision esta integrada por los representantes de las organizaciones
que nuclean a personas con distinto tipo de discapacidad, lo que asegura la
presencia de los propios interesados y la exposicion y defensa de sus inter-
eses para un mejor intercambio. A través de un Comité Técnico se articula la
tarea con las dreas especificas de Gobierno, impidiendo asi el trato segregado,
lo que permite ademads un real aprovechamiento de los recursos.
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La Comisidon Nacional Asesora ha desarrollado también su actividad a
nivel internacional, estableciendo firmes espacios de cooperacion, donde los
beneficios obtenidos mediante la coordinacion de tareas y la articulacion de
sectores se extienden a otros paises de habla hispana. En los altimos afios,
se ha creado y consolidado una estructura especializada que se ocupa de la
formulacion y desarrollo de politicas en materia de discapacidad de manera
articulada con las politicas nacionales que atienden al ciudadano, con depen-
dencia del ¢érgano de coordinacion de mayor nivel en el pais.

7. INAI®

Uno de los propdsitos mas impor-
tantes del Instituto Nacional de Asuntos
Indigenas es asegurar la participacion
de las comunidades en la gestion de los
temas que las involucren, fomentando
la relacion con el Instituto y entre ellas y
priorizando su protagonismo. Esto im-
plica también profundizar los mecan-
ismos disponibles para asegurar el
derecho de las comunidades indigenas
a la posesion y propiedad de las tierras
que tradicionalmente ocupan y regular
la entrega de otras aptas y suficientes para el desarrollo humano. Entre los
logros mas importantes de la gestion de destacan los siguientes:

* Puesta en funcionamiento del Consejo de Participacion
Indigena en el afio 2004.

% Aportes de Jorge Rodriguez, Presidente del Instituto Nacional de Asuntos Indigenas.
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e Aportes del Consejo de Participacion Indigena (CPI), en la
sancion, el 1° de noviembre de 2006 de la Ley N° 26.160, sobre
la emergencia en materia de posesion en propiedad de la tierra
que tradicionalmente ocupan las comunidades indigenas.

* Implementacion de programas de regularizacion dominial
de tierras, con el objeto de instrumentar el reconocimiento de la
propiedad comunitaria de las comunidades indigenas.

* Participacion en propuestas para una Educacion Intercultural
Bilingtie (EIB) y una Alfabetizacion Intercultural Bilingtie (AIB).

¢ Tramitacidn en el otorgamiento de becas interculturales
para alumnos de nivel medio.

¢ Financiamiento a Tutores Interculturales y Alfabetiza-
dores elegidos por las propias comunidades.

* Realizacidn de talleres de capacitacion a tutores intercul-
turales, representantes del CPI, alfabetizadores, en EIB y AIB
con amplia participacion de las comunidades indigenas con
resultados innovadores.

* Realizacion de talleres regionales de capacitacion a tutores
interculturalesy representantes del CPI para el fortalecimiento
del desarrollo de las comunidades indigenas en articulacion
con el Area Pensiones
del Ministerio de
Desarrollo Social de la
Nacién y provinciales
y con el ANSES.

HERRAMIENTAS
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Tren de Desarrollo Social: un Ministerio itinerante®.

De manera conjunta con los ministe-
rios de Salud y Planificacion Federal, he-
mos puesto en marcha en el ano 2003 el
“Tren de Desarrollo Social y Sanitario
de la Nacién”, una iniciativa que, a man-
era de “Ministerio Itinerante” recorre
las todavia existentes y no desmantela-
das vias ferroviarias para que las perso-
nas, los grupos y las comunidades mas
vulnerables y alejadas del pais, puedan
acceder directamente a las acciones del
Gobierno nacional a través de un equipo
interdisciplinario de profesionales que
realizan tareas de prevencion, promo-
cidn, contencion y asistencia directa, pro-
moviendo los derechos de las familias, los ninos, las madres, los ancianos
y las personas con capacidades diferentes y los pobladores en general. A
medida que avanza en su recorrido, el Tren articula su accionar con los gobi-
ernos provinciales y los municipios, como asi también con organizaciones de
la comunidad.

El Tren se detiene en pequenos territorios, localidades y parajes que ven di-
ficultada sus posibilidades de desarrollo por encontrarse aisladas o alejadas de
los centros urbanos. A bordo de la formacién viajan médicos, oftalmdlogos, bio-
quimicos, trabajadores sociales, enfermeros, técnicos radidlogos, personal ad-
ministrativo, técnicos en informatica, choferes y personal de mantenimiento y
cocina. Desde sus inicios se marcaron los objetivos de este operativo, destinado a
colaborar en la promocién del desarrollo social y sanitario de las localidades que
recorre y sus zonas de influencia.

31 Aportes del Dr. Sergio Berni, Subsecretario de Abordaje Territorial.
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También se asesora sobre el desarrollo de emprendimientos productivos
unipersonales y asociativos; acerca del Plan Nacional de Seguridad Alimentaria,
facilitando la autoproduccion de alimentos en huertas y granjas, como asi también en
todo lo referente al Plan Nacional Familias. Los profesionales que viajan abordo de la

formacion, intervienen en situaciones
que requieren atencién urgente;
provee anteojos, documentacion,
materiales, bienes e insumos varios;
organiza y operativiza su entrega;
acttia en casos de emergencia social,
desastre o catastrofe climatica,
ademas de gestionar las pensiones no
contributarias a mayores de 70 afios,
discapacitados y madres con mas de
siete hijos.

Concluyendo: Estos planes son

algunas de las herramientas, son como el alambre dulce, moldeables. Son

guias que se adaptan a cada territorio.

Los planes enlatados son salidas tecnocraticas y como dice Juan Barreix “con
fuertes adherencias burocraticas y eficientistas (...) complementarios del de-

sarrollismo impulsado desde los centros
imperiales”. En realidad lo grave de la
técnica es cuando se trabaja desde el ab-
solutismo y se aplica, como dice el mismo

autor, a un hecho humano social.

Cuando los planes fueron ubicados
en el lugar que les correspondia como
auxiliares, surgio en parte de los equipos
formados para planes enlatados “una

resistencia al cambio”.
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Con la direccionalidad que le hemos impreso a estas herramientas (los planes),
la cuestion de los derechos y la equidad territorial constituye el horizonte
ideoldgico; de alli que estos planes excluyen el clientelismo. Cuando habia
76 programas existia un clientelismo institucional, los programas resultaban
mercancia en términos de intereses y discrecionalidades del proyecto politico.
Por ejemplo, en la década del "90 prosperd el “onegeismo”, y muchas de esas
Organizaciones No Gubernamentales crecian alrededor del poder de turno.

Se reproducia asi la estructura de dominacion. La participacion ciudadana
era de cardcter apelativo, en funcion del programa segin normas y manuales
previamente disefiados. Esta meseta pretendia contener a los proveedores de
los "90, desde un Estado insuficiente, de ruptura y de sospecha.

Los planes que hoy trabajamos aseguran la participacion ciudadana con
alta valoracion del capital social desde la memoria colectiva y con acciones
concretas de justicia social.

El territorio es la “universidad de la calle”, la participacion es la
metodologia transformadora que debe construir sostenibilidad en el tiempo.
La participacion es un aprendizaje, “no esta exenta de obstaculos, marchas y
contramarchas”, debemos entenderla desde el marco cultural como vinculo
resignificAndolo, por ser este el semillero de las iniciativas que contribuyen al
desarrollo social. La construccion colectiva es parte de la politica social.

El territorio permite optimizar recursos, la Red
Federal de Politicas Sociales permite mayor partici-
pacion y didlogo entre Nacion, provincias, muni-
cipios y organizaciones. Ademas, trabajar con equi-
dad territorial sin criterio clientelista revaloriza una
mayor representatividad de los actores sociales. La
participacion contribuye al ejercicio de la respon-
sabilidad social y ese es el objetivo de estas herra-
mientas, es lo transformador de la politica social.
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EstAaDO INFORMADO

SIEMPRO"?

El Sistema de Informacion, Monitoreo y Evaluacion de Programas Social-
es, junto con el Sistema de Identificacion y Seleccion de Familias “titulares de
derechos” de Programas Sociales, esta destinado a disefiar e implementar siste-
mas, para ser aplicados en todos los niveles — nacional, provincial, municipal,
local - a efectos de producir informacion que permita diagnosticar la situacion
socioecondmica de la poblacion y efectuar andlisis utiles para la formulacion
de politicas; captar informacion sobre los programas sociales en marcha; moni-
torear el grado de avance en el cumplimiento de las metas propuestas en dichos
programas y evaluar el grado de correspondencia entre el impacto previsto y el
efectivamente alcanzado a través de la implementacion de los mismos.

De esta forma, se ha establecido un sistema de informacion, evaluacion
y monitoreo de los programas sociales nacionales por medio del cual se los
evaltia y monitorea y se fortalecen las areas sociales nacionales y provinciales
en el desarrollo de sus propios sistemas de monitoreo y en la realizacion de
evaluaciones. También se produce informacion a través de la Encuesta de De-

32 Aportes de Matilde Morales y Alicia Lezcano, del Consejo Nacional de Coordinacién de Politicas Sociales.
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sarrollo Social, Condiciones de Vida y Acceso a Programas y Servicios Sociales
con “Las Familias Cuentan” y se asegura la disponibilidad de la informacion
necesaria sobre la poblacion en situacion de pobreza y vulnerabilidad social y
la ejecucion de los programas sociales dirigidos a atenderla.

El sistema capacita a funcionarios y técnicos de las areas nacionales y pro-
vinciales en politica y gerencia social, transfiere metodologias y sistemas de
informacion a las agencias nacionales y provinciales y fomenta la vinculacion
entre el sector académico y el Estado en la investigacion y desarrollo de politi-
cas y programas sociales.

Toda esta informacion esta destinada basicamente a los ministerios inte-
grantes del Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales, las areas
sociales nacionales, provinciales y municipales, los equipos de programas so-
ciales, los funcionarios y técnicos de organizaciones sociales y no guberna-
mentales, los Consejos Consultivos nacionales, provinciales y locales y las uni-
versidades.

Este sistema ofrece una amplia gama de servicios, entre los que se destacan, el
relevamiento de la poblacion “titulares de derechos” en situacion de pobreza y
vulnerabilidad social; evaluacion y monitoreo de programas sociales; encuestas
sobre condiciones de vida; informes de situacidn social y pobreza; bases de
datos de indicadores sociales y programas sociales, nacionales y provinciales;
registro de titulares de derechos; asistencia técnica y capacitacion. Administra
también un Sistema de Identificacion y Seleccion de Familias “titulares de
derechos” Actuales y Potenciales de Programas Sociales y un Observatorio
Social.

Se trata de una herramienta de gran utilidad para proveer de un diagnostico
socioeconomico preciso de los grupos poblacionales en condiciones de
vulnerabilidad, para el disefio de programas y proyectos sociales; analizar la
oferta de servicios y programas del Estado en funcion de las caracteristicas de
las familias y problemas sociales detectados; armar un registro unificado de
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“titulares de derechos” y vincular
la informacion de los distintos
programas; brindar informacién
a los programas para realizar el
seguimientoyevaluaciéndelaeficacia
y eficiencia de sus prestaciones y
contribuir a la capacidad de gestion
provincial y municipal mediante
la puesta en marcha de un sistema
propio de informacion social, y la
capacitacion para su uso.

En la evaluacion de los planes so-
ciales se implementa meto-dologias,
técnicas e instrumentos que permiten
valorizar, en forma objetiva, los re-
sultados de las acciones publicas, no
solo en términos de la magnitud del
gasto social, sino fundamentalmente
en términos del avance o retroceso
en la proteccién de derechos, equi-
dad, mejoramiento de la calidad de
vida y en la extension del ejercicio de

EsTtADO INFORMADO

DENTIFICACKON OF FRACCION RADRD MARTAKA CALLES
PEIAANCER: JLEY
EFFANTALE M YAM

la ciudadania a los sectores mas vulnerables.

También se realizan actividades vinculadas con el seguimiento y monitoreo.
El principal instrumento es el Sistema Integrado de Monitoreo, un sistema de
indicadores que permite el seguimiento periodico de la gestion de los planes
sociales. Ademas, proporciona informacion permanente a los decisores de
politica social y a los responsables de programas acerca de las actividades
realizadas, los recursos utilizados y disponibles, titulares de derechos, resul-
tados obtenidos en relacion con los programados, a partir del analisis de indi-

cadores especificos.
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El SIEMPRO era un programa que ya existia antes de 2003 pero tom¢, a
partir de nuestra gestién, una mayor dindmica e innovacion a través de una
Ficha Social “FIS”, elaborada por los ministerios de Trabajo, Educacion, Salud
y Desarrollo Social. La misma hoy es reconocida como “Las Familias Cuen-
tan” y por primera vez se realizd un campo de tanta extension en el pais, mas
de 920 mil familias.

La necesidad de construir y fortalecer la viabilidad técnica e institucional
de las areas sociales nacional y provinciales requirié la puesta en marcha de
estrategias de transferencia, asistencia técnica y capacitacion dirigidas a alen-
tar el cambio en la orientacion y gerenciamiento de los programas sociales, a
favor de una gestion mas eficaz, eficiente, transparente, equitativa y con ma-
yores impactos. Estas estrategias procuran la institucionalizacion de practicas
gerenciales para mejorar la capacidad de realizar diagnodsticos, analizar los
problemas sociales, redisenar programas, planificar nuevas intervenciones
sociales, evaluar, monitorear.

SINTyS

El Sistema de Identificacion Nacional Tributario y Social, por su parte, tiene
por objetivo el intercambio de informacion de caracter tributario y social,
de las personas fisicas y juridicas entre las jurisdicciones y organismos de
la Administracién Publica Nacional, central y descentralizada, asegurando
su privacidad y confidencialidad. De esta forma, se ha descentralizado
el sistema, mediante la interconexion con las provincias, estableciéndose
Unidades Coordinadoras Provinciales.

Paralelamente, se ha generado un marco legal que resulta necesario para
la participacion en el sistema y la interconexién de nuevas provincias y
organismos y se implementan proyectos para la mejora y sistematizacion
de informacion estratégica para la ejecucion de las politicas publicas, como
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es el caso de los Registros Civiles, Legajo Unico
de Alumnos, Registros de Personas Juridicas y
Registros de Propiedad Inmueble.

El Sistema, al inicio de nuestra gestion tenia un
registro de 11 millones de personas, hoy alcanza
a 36 millones de un total de la poblacion del pais
de 38.970.611'%. Esto significa que el 92 por ciento
de la poblacion esta registrada por el SINTyS.

Cuando iniciamos la gestion sélo cruzaba 50
bases de datos, hoy son mas de 630 bases las que
se cruzan. El SIEMPRO vy el SINTyS, son lineas
de un mismo objetivo, mantener al Estado infor-
mado para la mejor toma de decisiones.

Control pablico'*

EsTtADO INFORMADO

Matilde Morales, coordinadora técnica
del Consejo Nacional e Coordinacion
de Politicas Sociales.

La Red Federal de Control Publico se instituye como un emprendimiento
organizacional que integra y complementa las Estructuras Estatales de Fis-
calizacion y Auditoria, con el fin de evaluar el desempefio de los programas
sociales ejecutados. Es ademas garante de cobertura de control en el ambito
nacional, a través de los relevamientos y acciones directas en el campo de
ejecucion de la politica social, brindando sostén al desarrollo de las acciones
generadas por el Estado nacional como respuesta a la emergencia social.

Su constitucion ha promovido actividades y estrategias que permitieron a través
del tiempo, la aplicacién de acciones concretas. En la actualidad, se encuentra

33 Fuente: SIEMPRO. Poblacion estimada en base a la EPH segundo semestre
3 Aportes de Angelina Abbona, Auditora Interna del Ministerio de Desarrollo Social.
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representada la totalidad de las jurisdicciones del pais, a las que se han sumado
también Tribunales de Cuentas municipales. La red realiza auditorias conjuntas
en todo el pais, abarcando a todos los programas sociales de los ministerios de
Desarrollo Social, Trabajo, Salud y Educacion. Estas auditorias son realizadas por
técnicos de cada jurisdiccion, conocedores de la realidad y problematicas locales,
lo que posibilita un método articulado y federal.

Por su parte, el Ministerio de Desarrollo Social tiene una Unidad de Au-
ditoria Interna, como unidad organizativa con competencia en las tareas de
revision contable, legal y de gestion de las areas y programas dependientes
del organismo, en cumplimiento de la legislacion en vigencia'®.

Con este principio rector, las auditorias se realizan contemplando las par-
ticularidades propias de los planes sociales ejecutados por el Ministerio, las
caracteristicas de las comunidades en las que se llevan a cabo, las institu-
ciones intervinientes y la poblacion. Lo que se busca es ejercer una influen-
cia manifiesta para que la gestion se desarrolle con legalidad, transparencia,
economia, eficiencia y eficacia en la
administracion de los recursos, veri-
ficandose, asimismo, el cumplimiento
del fin social propuesto.

Las actividades  desarrolladas
por la Unidad de Auditoria Interna
significan una permanente presencia
en el territorio y la ejecucion de
programas de trabajo que se elaboran
a partir de herramientas aplicadas
en la evaluacion de proyectos, que
tienen como objetivo contribuir a

135 | ey 24.156 de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.
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la sustentabilidad de las politicas sociales, a partir de las observaciones
y recomendaciones realizadas. Es por ello que el seguimiento de estas
recomendaciones constituye una actividad esencial, para que los programas
adecuen su accionar a las reglas del buen arte, procurando la mejora continua
de la calidad de las prestaciones sociales. El fin ultimo es constatar que las
acciones del Ministerio de Desarrollo Social contribuyan a mejorar la calidad
de vida.
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ORGANIZACION
SociaL

CAPITULO 1.- Politicas sociales y organizacion social.
Marcoconceptual. Lacomunidadenlahistoria. Politicas
sociales en el marco de la teoria de la participacion.
El caso argentino. Promotores Territoriales para el
Cambio Social. Juventud para el cambio social. Consejo
Nacional de la Juventud. Abordaje e intervencion
estratégica.

“Ante la realidad de desproteccion y destruccion de los derechos sociales por mas
de tres décadas, las organizaciones fueron una contencion y una busqueda de la
dignidad que nos querian quitar. A través de ellas comenzamos a organizarnos
en defensa de nuestros derechos y asumimos la contencién social en reemplazo

del Estado ausente y como forma de resistencia al modelo neoliberal”.

Alicia Kirchner - 2006






UNA NUEVA INSTITUCIONALIDAD

La actualidad de la Nacion en el afio 2003 era poco menos que desastrosa, herido el
tejido social por los acontecimientos de los afios 2000 y 2001, trataba de emerger en una
transicion bastante penosa y con muchos esquemas de accion inadecuados y mante-
niendo ciertos desencuentros. Por eso uno de los desafios era el crecimiento, no un cre-
cimiento imaginario sino real, palpable, con base o anclaje en la realidad, en el mismo
pueblo que es lo constituyente, el valor superior. Asi el presidente Néstor Kirchner, ha

sostenido claramente:

“Tenemos que consolidar un crecimiento sustentable con produccién e
inclusion social. En este proyecto hay lugar para todos en diversidad, pluralidad
y sentido solidario de reconstruccion de nuestra Patria. Nos toca el tiempo del
diseiio de un modelo de Nacion en el que las economias regionales se desarrollen
e integren entre si para forjar un capitalismo tan pujante, moderno e inteligente,
que nos permita acrecentar el bienestar de nuestro pueblo e incluir a los que hoy

sufren la marginacién.”*

“Nosotros creemos en el Estado que promociona, en el Estado que empuja,
en el Estado que consolida, en el Estado que perfila, en el Estado que tiene
realmente una accion y una incidencia, no empresaria ni paternalista ni un
tutelaje fuera de época, pero si en un Estado que representa los intereses de
todos los ciudadanos. Creemos en el mercado que funcione con cristalinidad
y transparencia, que permita la inversion, el crecimiento econémico y el
funcionamiento global de la capacidad, de la inteligencia, de la imaginacion
y de la vocacion del sector privado. Si logramos combinar estos dos factores
fundamentales nuestras naciones necesariamente van a crecer.”*’

36 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto del 151° Aniversario de la Bolsa de Comercio de Buenos Aires; Buenos
Aires; 12/07/2005.

37 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante cena ofrecida en su honor por el presidente de la Republica del Paraguay, Dr.
Nicanor Duarte Frutos, en la Residencia Presidencial “Mburuvicha Réga”; 17/07/2006.



“Este esfuerzo que estamos logrando todos los argentinos, todos, aplicando
politicas nacionales, cuidando lo nuestro, siendo solidarios entre nosotros,
recuperando la autoestima, recuperando la posibilidad de ser, es algo que lo
debemos defender con toda nuestra conciencia civica, porque los argentinos es-
tamos en el camino de recuperar ciudadania. Queremos construir ciudadanos,
no clientes como hacian las viejas politicas sociales, que lo que trataban era de

subordinar.”'3®

La evolucion del pais desde la postracion, ha sido poco menos que magnifica. Todo el
cuerpo social se ha visto favorecido con el trabajo fecundo e integrador de todas las dreas

de gobierno. Sin embargo aiin asi el presidente nos reclama “multiplicar”.

“Y amultiplicar. Le digo a Alicia (Kirchner), a los ministros permanentemente
yaustedes quevamos a ponertodo el esfuerzo, vamos a lanzar fuertes inversiones
para generar trabajo juntamente con las intendencias, los municipios, las
organizaciones sociales y vamos a seguir dando batalla para construir un
mundo mejor, que no se construye de un dia para otro. Es mentira cuando dicen
que van a construir o que en forma mesidnica o fundamentalista va a aparecer
un mundo mejor de un dia para otro. Y también debemos entender que solamente
con justicia, verdad y claridad podemos construir ese mundo distinto.”"*

“La aplicacion de politicas sociales, la aplicacion como polea transforma-
dora de la historia y de la sociedad del factor trabajo, como les explicaba re-
cién. En la Argentina sabemos que muchas veces hay que recurrir a politicas
sociales coyunturales, pero queremos generar politicas sociales estratégicas
como los microemprendimientos, planes como el Manos a la Obra y fundamen-
talmente devolver a los argentinos un derecho inalienable que es el derecho al

1% Kirchner, Néstor C.; Encuentro “Rendimos Cuentas” del Ministerio de Desarrollo Social y entrega de tractores a
cooperativas agrarias en El Palomar. El Palomar, Primera Brigada Aérea. 31/05/2006
" Kirchner, Néstor C.; Discurso en el acto de creacion del Banco Social de Tierras; 06/07/2004.



trabajo, que es el elemento central y esencial en la recuperacion de la justicia y
la dignidad. Por eso hemos logrado bajar, gracias a Dios, muchisimos puntos
el desempleo.”™

“Ustedes saben que volver a construir la fe y la moral institucional de la
Argentina no es una tarea ficil porque nos llevaron a la iltima instancia,
quebraron la credibilidad entre las instituciones y la gente, se quebro el pais,
vivimos una década donde cada dia teniamos mds grupos o pequefios grupos
concentrados que se quedaban con todas las riquezas de los argentinos y crecia
la pobreza y la indigencia en forma alarmante y vergonzante en toda la Argen-
tina. Dar vuelta esa historia no es un tema fdcil pero hay que tener la decision
irrevocable de hacerlo. No nos interesa gobernar la Argentina para que haya
mds pobres e indigentes, nos interesa gobernar la Argentina para extirpar el
desempleo, la pobreza y la indigencia para que definitivamente recuperemos la

convivencia social en nuestro pais.”"

40 Kirchner, Néstor C.; Discurso en la Ciudad de Campana, Provincia de Buenos Aires, Campana; 28/07/2005.
141 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante Acto realizado en el Auditorio Angel Bustelo, Mendoza; 29/04/2004.
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Politicas sociales y organizacion social

En la isla de Apipé, Corrientes, a pocos kilometros de Yacyreta, cuando llegué la primera
vez, una nifia de apenas nueve afios me salud6 y me pregunto, ;de qué pais venis?.

Esta pequeiiita, tan argentina como yo, creia que nuestro pais se reducia a su pueblo,

San Antonio, que apenas albergaba a 800 habitantes. Esta cerca de una de las centrales
hidroeléctricas de la subregion, pero no tenia luz, ni caminos adecuados y sus pobladores
no eran duefios de las tierras. Ademas para cruzar el rio hasta el continente, tenian que
pagar. Tuvimos que revertir esa injusticia y todavia lo estamos haciendo, pero hoy tienen
luz, una lancha sin costo, una ambulancia y se estan escriturando los terrenos, ademas ya
hay emprendimientos productivos. Nuestra politica debe ser de equidad territorial y lo

que importa es la persona no la cantidad de habitantes que hay asentados en un lugar.

Alicia Kirchner

Encarar la ejecucion de las politicas sociales fue avanzar en una politica
publica de derechos y de equidad territorial.

Nuestro objetivo, mas alla de los planes expuestos, fue y es lograr el “ac-
ceso” de todos a esas politicas, los grupos vulnerables, las organizaciones
sociales, y aquellos actores sociales protagonicos, universidades y centros de
estudios, entre otros. Los puentes para fortalecer la organizacion social son la
educacion y el empleo.
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La educacién y organizacion popular permite instalar capacidades que
hacen ala promocion dela persona y los grupos. El empleo permite desarrollar
capacidadesy fortalecerla dignidad con inclusion, y si se desarrolla en funcidon
del perfil socioproductivo, posibilita construir regiones viables.

Por ello, agregamos como fin de la politica social no sélo trabajar por los
derechos y la equidad territorial, sino fundamentalmente construir orga-
nizacion social. Y este es el gran desafio, porque hay que hacerlo en la diver-
sidad, frente a una realidad social compleja y fragmentada. Esa organizacion
debe permitir una movilidad socialmente ascendente que se asuma en politi-
cas de primera calidad para la reconstruccion del tejido social, recuperando
el protagonismo de la comunidad.

Para recrear el desarrollo de este capitulo, vemos conveniente introducir-
nos en los conceptos que protagoniza la comunidad.

Una visioén la vincula con la expresidn tercer sector, concebido como esfera
separada del Estado y del mercado. Se caracteriza por presentarse como un
tercer ambito frente al Estado y el mercado, apareciendo como portadora
de intereses universalizables, expresables en sus organizaciones, y plantea
el surgimiento de una nueva cuestion social, la que puede ser vista —desde
el enfoque de la sociedad de la
informacién y del conocimiento-
como un problema de capacidades,
recursos, técnicas o coordinacion.

La otra vision la describe como sec-
tor privado, confundida con la socie-
dad de mercado y por lo tanto en la
ALK : % perspectiva neoliberal. Supone que la
. , M libertad del ciudadano se concreta en

b % |-:,.. E la libertad del mercado, limitando la
J i f ,‘ﬂﬂh - t intervencion del Estado a la adminis-

Maria Cecilia Velazquez, directora nacional de Disefio y
Evaluacién de Programas.
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tracion de justicia y a la asignacion de algunos recursos, para morigerar el
impacto de la “globalizacion”.

También hay quienesidentifican ala “comunidad” como una creacién delos
entes de cooperacion internacional, sobre todo por los grandes organismos fi-
nancieros internacionales. El orden emergente en el Tercer Mundo necesitaba
de un concepto neutro para describir a las organizaciones de representacion
y participacion que contribuirian a mantener y reproducir la gobernabilidad
democratica que demandaba la sociedad de mercado. El concepto, asi, seria
algo importado e impuesto para condicionar y moldear las historias de los
paises del Sur, cuya especificidad histdrica no refleja.

El Banco Mundial define a la “sociedad civil” como “una amplia gama de
organizaciones no gubernamentales y sin fines de lucro que estan presentes
en la vida publica, expresan los intereses y valores de sus miembros y de otros,
segun consideraciones éticas, culturales, politicas, cientificas, religiosas o
filantropicas. Por lo tanto, el término organizaciones de la sociedad civil abarca
una gran variedad de organizaciones: grupos comunitarios, organizaciones no
gubernamentales, sindicatos, grupos indigenas, organizaciones de caridad, or-
ganizaciones religiosas, asociaciones profesionales y fundaciones.**”

Marco conceptual

En realidad, las organizaciones de la sociedad, ahora llamada civil, no
constituyen un fenémeno novedoso, sino que encuentran antecedentes
histdéricos. Haremos un répido repaso de la evolucion de la busqueda de
formas organizativas de seguridad social.

42 Andrés Pérez Baltodano. “La sociedad civil: un nuevo invento de la cooperacion. Revista Envio (Nicaragua).
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Recordemos que “la seguridad es el estado ideal de ausencia de riesgo,
por lo que la inseguridad resulta algo natural a la esencia finita del hombre.
La seguridad social cobra forma cuando la comunidad bajo alguna forma
de organizacion asegura la plena realizacion, generando las condiciones
para el logro de la satisfaccion de las necesidades materiales e inmateriales,
colectivas e individuales”'®.

Desde una optica alternativa'** encuadraremos esta evolucion segun cuatro
etapas: la intuitiva natural, la organizacional, la prestacional y la de insegu-
ridad social.

a) Intuitiva natural

Durante miles de afios el hombre vivié de los recursos del suelo. Desde la
mas remota antigiiedad, grupos de personas se han ocupado de los avatares
de la existencia: la atencion de los enfermos, ancianos, viudas y huérfanos, la
construccidn colectiva de viviendas, centros religiosos o cientificos. Las con-
tingencias mas previsibles (accidentes, enfermedades, vejez y muerte) fueron
tenidas en cuenta desde siempre, al igual que el cuidado de nifios y de adul-
tos desamparados. La familia'®, el clan y la tribu fueron las primeras orga-
nizaciones que se preocuparon por dar respuesta a esa problematica, con un
papel fundamental de la primera. No obstante, cuando ésta se disgregaba y
quedaban miembros aislados, demasiado jovenes, invalidos o enfermos, el
resto de la comunidad ponia en accién modalidades de alivio.

Esta circunstancia se replico en los pueblos originarios de todo el planeta y
subsiste hasta nuestros dias en las sociedades primitivas. No debemos olvi-
dar que casi la mitad de la poblacién del mundo vive en economias de sub-
sistencia, muy alejadas de la industrializacion.

143 José Luis Di Lorenzo. “Modelo de inseguridad: saqueo social’. Apuntes Facultad de Ciencias Sociales. 2006

144 José Luis Di Lorenzo, ob.cit.

45Es la prole numerosa la que garantizaba que, frente a las contingencias de la vida, los hijos brinden cuidado y alimento
a los mayores.
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En las sociedades occidentales, durante la Edad Antigua, la division téc-
nica del trabajo provoco la reunién de artesanos con igual especialidad bajo
un mismo techo, y esto trajo aparejado que, ademas de la familia extendida,
los “socorros mutuos” fueran brindados por “hermandades” basadas en la
labor desempenfiada, que evolucionaron desde los Colegios romanos hasta las
corporaciones y los gremios medievales.

Tanto en Occidente como en Oriente, los reyes y principes, los comerciantes
ricos y los sefores del territorio, fijaban dias de audiencia publica, en las que
recibian, entre otros, a los necesitados y les brindaban ayuda a los pocos que
llegaban hasta ellos, a veces desde confines remotos.

La difusion del cristianismo y, en especial, la multiplicacion de drdenes
religiosas, con sus finalidades especificas aportaron nuevas formas de asis-
tencia a las necesidades de los mas vulnerables.

Los senores feudales, a su vez, a cambio de una parte de lo producido,
protegian a sus vasallos en caso de invasion de fuerzas extranjeras y, en
algunas ocasiones hacian gala de su “liberalidad y largueza” asistiendo a
necesitados.

b) Organizacional

En la Edad Media se reafirma la idea de la mutua proteccion de los indi-
viduos basandose en la caridad, la fraternidad o la solidaridad. La aparicién
de las Corporaciones y los Gremios, con su elevado grado de organizacion,
permitio la constitucién de fondos destinados a solventar los gastos de los
companeros accidentados o enfermos y a asistir a viudas e hijos en caso de
muerte. El surgimiento de las ciudades-Estado, y el posterior surgimiento del
Estado-Nacion, no modifico esta situacion.

En la Edad Moderna los monarcas premiaban a sus leales servidores con
pensiones graciables de caracter vitalicio, beneficio que luego se extendid a
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otros sectores sociales, degenerando en corruptelas como las denunciadas en
Francia luego de la Revolucion.

El padre de la escuela econdémica liberal, Adam Smith, propugna lo que
observaba en la practica: el Estado cumplia funciones minimas. El llamado
“Estado Gendarme” debia proveer a la defensa de las fronteras, la proteccion
de vidas y bienes de sus ciudadanos y la administracion de justicia, a cambio
del pago de impuestos. La atencion de la salud, la educacion y el alivio de
los infortunios de la vida quedaban a cargo, como siempre, de la familia, el
gremio y las organizaciones religiosas.

En nuestro pais, con la llegada de los conquistadores esparoles también
llegaron las modalidades europeas de asistencia. Las érdenes religiosas que
cristianizaron a los pueblos originarios también continuaron con los roles que
cumplian en Europa: la atencion de la salud y la transmision de la cultura,
respetandose sélo en pocos casos la idiosincrasia local, como en las Misiones
Jesuiticas.

¢) Prestacional

Lairrupciéon del “maquinismo” en el siglo XVIII causa un cambio radical en
la forma de produccién y origina la “revolucion industrial” en Inglaterra. La
cesion de tierras antes “publicas” alos nobles y la expulsion de los campesinos
sin tierra hacia zonas desfavorables hace que las familias se disgreguen: la
produccion de esas tierras marginales ya no permite la subsistencia de la
numerosa familia agricola y muchos de sus miembros abandonan la actividad
primaria para radicarse en centros urbanos y buscan empleo en las fabricas.
Dejan de depender de los recursos del suelo para pasar a hacerlo del salario.
Esta modalidad se extiende mundialmente.

La desprotecciéon aumenta y se hace mas necesaria la presencia de redes

de socorros mutuos basados en el oficio (los gremios), el origen nacional (las
asociaciones por pais o region) o las creencias religiosas. Desde la teoria, diversas
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doctrinas analizan el malestar social e instan a superar los profundos desajustes
existentes (el marxismo, las doctrinas socialistas, la Doctrina Social de la Iglesia).

Cuando es el Estado el que empieza a ocuparse de las causas del malestar
social, nacelaetapa que denominamos prestacional. Enla Alemania de Bismark
se produce una revolucion copernicana. En 1883 se instituye el seguro por
enfermedad, en 1884 el seguro de accidentes de trabajo y en 1889 el seguro de
invalidez y vejez que ampara obligatoriamente a todos los trabajadores de la
industria. Dicho sistema se va extendiendo a otras latitudes.

d) Inseguridad social

Ocurrida la “perestroika” (reestructuracion) de la ex Union Soviética a
finales de 1980, se impone en los noventa el “Consenso de Washington” que
ordenareformas politicaseconomicas, dando fuerteimpulsoala desregulacion
estatal. Se produce un nuevo cambio en el sistema de acumulacion capitalista,
resultando ostensible el crecimiento de la especulacion sobre la produccion.

Crece la concentracion de la riqueza en pocas manos, aumenta el desem-
pleo y se incrementa la exclusion social. El pensamiento dominante de esta
etapa sostiene que los “gastos” sociales se deben reducir al maximo ya que
generan pérdidas, que resultan cargas estériles e incrementan el déficit. En
los paises mas dependientes, el sistema prestacional va siendo sustituido por
uno asistencial, y se inicia el aniquilamiento gradual de la proteccion social,
dando lugar a una sociedad en la que prevalece la inseguridad social. Otras
naciones, principalmente europeas mantienen hasta la fecha sus Estados de
Bienestar, aunque con problemas de indole compleja.
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La comunidad en la historia

Si seguimos los grandes ejes en que agrupamos las formas de organizaciéon
social, y su evolucién, advertimos que en el intuitivo natural era todo
“comunidad”. En el organizacional se sientan las bases de agrupamientos
que con variantes llegan hasta nuestros dias. Advirtiéndose en el prestacional
la existencia de organizaciones de la comunidad que son complementarias y
subsidiarias al Estado de Bienestar, en tanto que en la de inseguridad social
se invierte el proceso, se procura que el Estado actie subsidiariamente al
mercado y a la comunidad.

Por su parte, si revisamos los proyectos de pais que en la Argentina hemos
vivido, advertimos que el de las Misiones Jesuiticas se basa en el trueque, ya
que se trata de un proyecto en el que no existe el mercado ni la moneda. Sub-
rayemos que esta forma de organizacion e intercambio de la comunidad no
es propia, sino que encuentra antecedentes en los pueblos originarios, existe
en muchos paises y fue retomada espontaneamente por cerca de dos millones
de excluidos de la Argentina de fines de los noventa.

En tanto, organizaciones filantropicas, de caridad, se constatan desde el
Proyecto de la Argentina hispana o colonial, exhibiendo el Proyecto Inde-
pendentista la colaboracion y organizacion de diversos estamentos sociales
en la lucha por libertad suramericana. Las damas mendocinas son un caso
emblematico.

El Proyecto del Ochenta -que estructura dos clases, la oligarquia
terrateniente y el inmigrante- bajo su ideologia, el liberalismo, impone en lo
politico un sistema con fuertes restricciones a la participacion. En lo social
estamos frente a un Estado ausente, en el cual la oligarquia concentra la
generacion de organizaciones de la comunidad abocadas a la asistencia social,
a la recreacion y al deporte y a la cultura.

El Proyecto de la Justicia Social que se caracterizd por la fuerte presencia
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de organizaciones de distinto tipo, da muestra de la incorporacién de nuevos
actores a la vida politica en la Argentina. En la época se verifica un doble
movimiento caracterizado por la apertura del sistema politico (voto universal,
voto femenino, transparencia en los actos comiciales) y la generacion de un
modeloindustrial productivo. Detectdndose formas organizativas delasociedad
en la dimension publica, en el espacio cultural y en la economia social.

Surgen formas de interaccion con el Estado como la de los bomberos
voluntarios y las cooperadoras escolares, las juntas vecinales y las sociedades
de fomento. Los centros culturales y, en particular, bibliotecas populares, que
constituyen una de las redes mas importantes del pais. Se observa también la
constitucion de organizaciones vinculadas a la economia, pero que escapan
al modelo capitalista de propiedad privada intentando, por el contrario,
construir espacios comunitarios, tales como las cooperativas y las mutuales.
Esos proyectos, dentro del marco de un Estado de bienestar, sientan las bases
instrumentales y filosoficas de la comunidad organizada.

El modelo neoliberal excluyente es impuesto por el golpe de Estado de
fines de los "70. Esta etapa marca un drdstico cambio de modelo, tanto en lo
econoémico como en la relacion Estado—sociedad. Estabamos en el proyecto
de no pais, el de la dependencia consentida al norte imperial.

El terrorismo de Estado da lugar que a fines de los ‘70 nazcan las
organizaciones de defensa de los derechos humanos. En los 80, se crean
numerosas organizaciones de la comunidad, que trabajan en defensa de
algin derecho en particular, destacandose en los 90 las que trabajan para
evitar la discriminacion, planteando la cuestion de género y los derechos del
consumidor, entre otros.

El retorno a la democracia significo, paradodjicamente, una generalizada
crisis de la representacion politica e incluso social que afecta en particular
a los partidos politicos, cuestionados por corrupcion, ineficacia, falta de
legitimidad, intereses personales, ausencia de proyectos colectivos. Y afecta
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también a las organizaciones sociales y publicas y en particular, de la politica
como herramienta de cambio.

En lineas generales, el nuevo modelo neoliberal conlleva el agravamiento de
todas las variables sociales: desempleo, pobreza, nuevos pobres e indigencia.
La violenta separacion de lo economico respecto de lo social caracteriza
esta nueva cuestion social, debido a lo cual es en este rubro donde se han
multiplicado la mayor cantidad de organizaciones.

Estamos inmersos en un proceso de “globalizacion”, que implica avances
cientificos, perotambiénel olvidodelhombrey surealidad directa. Han crecido
organizaciones que combinan la asistencia con la protesta social, de manera
tal que, mientras buscan mecanismos de atencidon para necesidades basicas,
generan marcos para demandar por un cambio del modelo econémico. Sin
duda, la expresion mads relevante en este sentido es el llamado movimiento de
los piqueteros en lo que hace a las reivindicaciones sociales.

A partir de la gestion del presidente Néstor Kirchner, se inicia una etapa
de fuerte interrelacion con las organizaciones de la comunidad, pero en un
contexto que asume una vision integral. Un Estado que va recuperando los
roles perdidos, corrige asimetrias, integra e incluye. Estado que fortalece a la
comunidad y sus organizaciones, facilitando mayores y mejores formas de
participacion y control.

Politicas sociales en el marco de la teoria de la participacion

Las mutaciones experimentadas mundialmente en cuanto a las relaciones de
poder, la evolucion tecnoldgica, la consecuente evolucidn de la organizacion
del trabajo ylosnuevos vinculos entre sociedades hanllevado ala proliferacion
de “Estados minimos”, concentrados en sus “funciones esenciales”, tal como
las postulaba Adam Smith, padre del liberalismo.
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Entre estas funciones, adoptadas por el neoliberalismo, no figuran, o al
menos no estan en posicion destacada, las acciones destinadas a la promocion
del desarrollo humano, cientifico o productivo. En el mundo del darwinismo
social, la consigna es “ayudate a ti mismo” o “sobrevivira el mas apto”.

Laredistribucién de poder eingresos, en sociedades que adoptan este tipo de
postura, es regresiva y, cuando el Estado interviene, lo hace focalizadamente,
para atender una emergencia particular, sin intentar universalizar la accion a
otros sectores de la poblacion afectados por problematicas similares.

El caso argentino

Las consecuencias de este tipo de politicas se pueden apreciar claramente en
nuestro pais. Luego de décadas de neoliberalismo mas o menos exacerbado,
la situacion social -como venimos diciendo- comenzd a desmejorar en 1995,
con la abrupta caida del empleo, pero se mostr6 con su faz mds cruda en la
crisis de 2001-2002.

En ese momento los menos favorecidos, que ya venian siendo duramente
golpeados, recibieron un catastrdfico alud de desgracias. La pérdida del
empleo formal para los asalariados, la disminucién de clientes para los
trabajadores por cuenta propia, la carencia incluso de dinero, obligd a una
parte de la poblacion, més grande de lo que quisiéramos recordar, a recurrir
al ingenio, a la astucia, a los socorros mutuos, a las asociaciones provisorias
de vecinos, de padres o de victimas del mismo flagelo. Del Estado no se podia
esperar nada.

Ante la ausencia del Estado y la probada ineficacia del individualismo,
surgieron los mas diversos nucleamientos comunitarios, luego calificados
como “asociaciones civicas”, organizaciones “de la comunidad”, tercer
sector, entre otras denominaciones, cuya mision esencial fue -y es- la lucha
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contra la pobreza y la exclusion, basada principalmente en la reinsercion
laboral y la reindustrializacion de la zona o territorio.

Pero aparte de luchar contra circunstancias adversas externas, las
organizaciones comunitarias tienen que bregar contra problematicas
propias. En primer lugar, no debemos imaginar que de un momento a otro
desaparecera de sus integrantes todo vestigio de individualismo, por lo que
una de las primeras acciones de este tipo de entidades es tratar de eliminar lo
negativo del individualismo. Luego, hay que luchar por modificar costumbres
arraigadas, como la sumision o violencia por cuestiones de género, de edad.

Otro aspecto a tomar en cuenta es qué entendemos por “lo pablico” y “lo
estatal”. Lo publico refiere al espacio en el que se da respuesta a problemas
colectivos. Lo estatal tiene un rol en lo publico, pero no es el tnico actor:
las organizaciones comunitarias, las no gubernamentales, las asociaciones de
fomento y muchas otras son publicas y colaboran en la promocién social y la
mejora de la calidad de vida.

La articulacion del Estado y las organizaciones de la comunidad lleva
a la “co-construccion” de las politicas sociales, con el propdsito de pasar
de la marginacién al derecho, incorporando a los excluidos y respetando la
diversidad.

Existen dificultades para caracterizar a la comunidad, como hemos visto,
y mostrar sus diferencias con el Estado asi como sus relaciones con éste y
con la sociedad de mercado. Algunos ponen el énfasis en la diferenciacion
-no gubernamental, sin fines de lucro, tercer sector-, mientras otros sefialan
su cardcter abarcativo, organizaciones sociales, organizaciones de la
comunidad, sector social.

Para senalar sus elementos constitutivos tropezamos con otro escollo, que
consiste en la falta de acuerdo entre los diversos autores acerca de cual es el
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factor que debe primar: diversos autores proponen sus dreas de trabajo';
sus medios y objetivos de trabajo'¥’; sus ldgicas de accidén'*; sus temas y
pertenencias sociales'®’; la existencia de leyes que las amparen'"; su estructura
de trabajo''; su configuracion a partir de la estructura social'**; su capacidad
de operacionalizacion y gestion'®.

Hemos mencionado que hay quienes identifican el concepto de organizacion
de la comunidad como un subproducto del neoliberalismo y otros que lo
consideran como la manifestacion de la busqueda de mayores grados de
autonomia por parte de diversos actores sociales, tanto para solucionar
algunos de sus problemas como para participar en lo publico. La clave estd en
determinar si desde este espacio se ayuda realmente a consolidar y jerarquizar
una idea de lo publico basada en garantizar la efectiva condicién publica del
Estado y en limitar el poder de las corporaciones privadas.

Las lineas mas fuertes en la co-construccién de las politicas sociales por
parte del Estado en esta gestion, estan dadas a través de:

1. “Programa Promotores Territoriales para el Cambio Social” y

2. “Juventud para el Cambio Social”.

46 Andrés Thompson, -. El Tercer Sector en la Historia Argentina. CLACSO Buenos Aires. 1990

47 Daniel Filmus, Daniel Arroyo y otros, 1995Maria Estébanez - El perfil de las ONG en Argentina, Banco Mundial-Flacso.
Buenos Aires. 1997

48 Graciela Cardarelli y otros, 1995Mdnica Rosenfeld - Las Participaciones de la Pobreza. Programas y Proyectos So-
ciales. Paid6s. Buenos Aires. 1998

49 _uis Pérez Coscio y Félix Bombarolo, “Cambio y fortalecimiento institucional de las ONGD’s en América latina: El caso
de la Argentina” en Mariano Valderrama Ledn y Luis Pérez Coscio (comp.) Cambio y fortalecimiento institucional e las
Organizaciones no Gubernamentales en América latina, Ficong — Alop, Buenos Aires. 1998.

%0 Inés Gonzalez Bombal y otros,. Citado en Daniel Garcia Delgado y Sergio De Piero “Articulacion y relacion Estado—Or-
ganizaciones de la sociedad civil. Modelos y practicas en la Argentina de las reformas de segunda generacién” FLACSO
y Centro Nac. Organizaciones de la Comunidad. 2000

* Banco Interamericano de Desarrollo, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo El Capital Social. Hacia la
construccion del Indice de Desarrollo sociedad civil de Argentina. Buenos Aires. 1998

2 Daniel Arroyo - Citado en Daniel Garcia Delgado y Sergio De Piero, ob. cit. 2000

%3 Banco Mundial, - Citado en Daniel Garcia Delgado y Sergio De Piero, ob. cit. 2000
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Ambas lineas buscan, con participacion, solidaridad, honestidad, la
construccion y el fortalecimiento de la organizacion social desde un Proyecto
Nacional con Justicia Social. Comprenden el nivel micro y son parte del
abordaje integral de las politicas sociales, tal como menciondramos en la
tercera parte, Capitulo 5.

Promotores Territoriales para el Cambio Social™*

Promediando el afio 2004 y como parte del proceso de construccion de un
Estado presente y promotor, se convocd a las organizaciones y movimientos
sociales que habian asumido los compromisos y la militancia social popular,
que habia sido abandonada por el Estado. Se expresd con esta convocatoria,
la firme voluntad politica no s6lo de garantizar derechos, sino de emprender
el camino de construccion real y concreta de una nueva ciudadania.

La Argentina sufrié una fragmentacion que estructuro6 una realidad injusta,
inmovilizante y desintegradora de la sociedad y de la persona. Se naturaliz6
una sociedad que “sostenia” y “aceptaba” las desigualdades y las condiciones
de pobreza, con lo cual se fue
perdiendo capacidad de integracion,
participacion, movilizacion y
concientizacion. A partir de esta
desmovilizacion se produce un
proceso de desmantelamiento de
las organizaciones sobre ideales
colectivos, dando lugar a la primacia
del interés individual sobre el bien
comun, profundizando mecanismos

% Aportes de Lidia Mondelo, Coordinadora del Programa Promotores Territoriales para el Cambio Social”.
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clientelares, abonando una crisis de representacion y demonizacion de la
accion politica ciudadana, reproduciendo cada vez mas el distanciamiento
entre los que deciden y los que no.

Es asi como se van transformando las condiciones sociales de vida de
nuestro pueblo y de cada una de las personas, quienes de manera progresiva
y como consecuencia del modelo neoliberal pasaron a engrosar los amplios

o u

sectores devenidos en “pobres”, “nuevos pobres” e “indigentes”.

Paralelamente, y como respuesta, a la vez que se desintegraban los lazos
sociales, coexistieron distintos sectores de la sociedad como organizaciones
sociales, movimientos de trabajadores desocupados, movimientos barriales,
sectores religiosos, entre otros, que en la busqueda de abordar las necesidades
de quienes se encontraban excluidos, de recrear modos distintos de
participacion, generaron un abanico importante de acciones en el territorio.

A partir de esta convocatoria comienza a tomar forma el Programa Promo-
tores Territoriales para el Cambio Social, con la capacitacion de formadores,
y se van elaborando colectivamente
principios, objetivos y una metod-
ologia de trabajo, de la que participan
300 personas distribuidas en grupos
provinciales por todo el territorio na-
cional, quedando 260 formadores.

Con la firme conviccion de que las
politicas sociales se construyen, se con-
voco a militantes sociales, que venian
trabajando en los barrios, comuni-
dades locales y que en plena vigencia
del modelo neoliberal resistieron con
acciones concretas, la vulneracion de derechos y las inhumanas consecuencias.

b 275 |



B Politicas sociales en Accién | La Bisacra

El perfil de los promotores fue definido como militantes sociales con am-
plia y reconocida trayectoria de trabajo comunitario, con predisposicion
para poner en juego sus capacidades, aportando al aprendizaje colectivo e
impulsando los procesos de organizacion y participacion popular. Se discu-
tieron y definieron colectivamente los contenidos de la capacitacion y en el
mes de septiembre del afio 2005, se pudo realizar el I Encuentro Nacional de
Promotores Territoriales para el Cambio Social, del cual participaron 2.600
promotores de todo el pais. No son rentados; solo se cubren sus viaticos
cuando se realizan jornadas de trabajo.

En este primer encuentro el objetivo fue el intercambio de las valiosas
experiencias realizadas por los promotores desde sus propias organizaciones,
en torno a las principales problemadticas sociales del territorio, como salud,
educacion, género, tierra y vivienda, cultura, entre otras. Se pudo lograr
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perfilar un mapa con la ubicacion territorial de las organizaciones presentes
y el primer resultado de las discusiones fue la definiciéon de una modalidad
de abordaje territorial totalmente novedosa: la conformacion de las Unidades
de Trabajo y Participacion (UTP). Estos espacios de trabajo y articulacion
territorial estdn integrados por los promotores y los distintos actores sociales
con insercion y legitimidad en su comunidad, con la tarea de motorizar y
sostener los procesos de promocion, organizacion y participacion popular. La
UTP hoy tiene un espacio en los Centros de Referencia de Desarrollo Social.

A partir de estas Unidades se comenzaron a impulsar a nivel local, procesos
de diagnosticos y planificacion participativos, sistematizacion de experiencias
y todas aquellas actividades relacionadas con los objetivos de articulacion
y promocion comunitaria, a través de acciones que pueden tomar forma
de proyectos integrales conforme a las necesidades y a las problematicas
puntuales priorizadas.

Para la conformacion de las UTP se consensuaron los siguientes criterios:

¢ Elalcance territorial delaaccion que venian desarrollando
los promotores.

¢ La pluralidad de su composicion de manera tal que se fa-
cilitara e impulsara una instancia de didlogo abierto entre
los promotores y los actores sociales, sin perder de vista
los objetivos generales del Programa.

* La capacidad instalada para impulsar diagnosticos
y proyectos participativos, a partir de la promocion de
derechos y la articulacion intra e interinstitucional. Esto es,
alinterior del propio Ministerio, enlos Centros Integradores
Comunitarios, los Centros de Referencia de Desarrollo
Social y otros programas, como asi también con otros
organismos gubernamentales y no gubernamentales.
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Los criterios consensuados para el trabajo cotidiano de las UTP, que se
corresponden con los principios del Programa son: Integralidad; promocion;
articulacion multiactoral; organizacion popular; respeto porlasentidades. Esta
estrategia de intervencion colectiva, siempre inconclusa, que crece y se detiene
atendiendo a la calidad de los procesos de organizaciones y empoderamiento
colectivo, nos permite hablar en este tiempo de los siguientes logros:

2.580 Promotores Territoriales formados e integrados al
Programa en todo el pais.

*636 Unidades de Trabajo y Participacion instaladas en el territorio.

©9.389 actores sociales (representantes de organizaciones
de base) relevados en el territorio.

*4.976 actores sociales formados para la elaboracién de
diagnosticos y proyectos participativos.

*566 diagnosticos participativos realizados.

*Encuentros de Capacitacion de Facilitadores Provincia-
les y Promotores Territoriales.

*566 Jornadas de Planificacion por UTP.

*Eventos permanentes que materializaron acciones de Pro-
mocion Comunitaria sobre diversas tematicas priorizadas
en los diagnosticos participativos: medio ambiente, agua,
salud, derecho ciudadano, juventud, cultura, produccién,
mejoramiento barrial.

*Boletines nacionales y boletines provinciales (Cérdoba,
Santa Fe, Entre Rios, Mendoza y San Juan).
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e Produccién de materiales audiovisuales (folletos, afiches,
agendas).

Se estan implementando acciones de capacitacién a promotores y acto-
res sociales, en nuevas tematicas, surgidas a partir de la firma de convenios,
como con las Abuelas de Plaza de Mayo, para trabajar articuladamente sobre
el Derecho a la Identidad, o como producto de articulaciones realizadas con
otros organismos gubernamentales, por ejemplo con el Instituto Nacional de
Asuntos Indigenas, para la difusion de la nueva legislacion y sobre temas
relacionados con la lucha contra la discriminacion, con el INADI.

Desde el Programa se tiene en claro que los cambios genuinos se construyen
colectivamente, con el protagonismo de todos. También es cierto que la tarea de
coordinacion no podria ser posible sin el fuerte compromiso y el permanente
apoyo de todos los integrantes del equipo: los formadores, los facilitadores
de nivel central que coordinan las regiones, los equipos técnicos, legales y
administrativos, los facilitadores
provinciales, quienes conducen el
proceso visible del Programa en el
territorio y forman parte del equipo
del Ministerio.

Por eso, el Programa de “Promo-
tores Territoriales para el Cambio
Social” nace con la clara convic-
cion de que para alcanzar condi-
ciones sociales que contribuyan al
mejoramiento de la calidad de vida
de la poblacion, es necesario orga-
nizacion social, desarrollar y for-
talecer las capacidades humanas y sociales, desde la identidad comunitaria,
recuperando la participacion como ciudadanos, y no como mero receptores de
planes o programas sociales.
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La propuesta no contempla solamente una mirada integral de la politica
social a nivel individual, familiar y comunitario, sino que también da
cuenta de la diversidad de actores a nivel representativo de la comunidad.
No particulariza en alguna o distribuye en tal o cual 4rea, sino que concibe
una mirada abarcativa de lo que es el mapa de la representacion que el
Estado habia perdido en los "90. Reconoce un valor significativo hacia las
instituciones y los actores sociales en el marco de las nuevas estrategias
entre el Estado y la comunidad en el reconocimiento de la complejidad de
la realidad histdrica, a la vez que en la orientacion hacia la transformacion y
reconstruccion desde esa misma complejidad. Esto es lo novedoso, a la vez
que para algunos controversial en su conformacion, pero con claridad de
justificaciény direccionalidad. Controversial especialmente paralos gobiernos
u organizaciones con conduccion
hegemonica, que no entienden que
la construccion se efectiviza con
participacion responsable.

A la gestion de las politicas sociales
en las tltimas tres décadas, le ha faltado
la participacion de sus principales
protagonistas: la comunidad organizada;
los ciudadanos manifestando sus
opiniones 'y tomando decisiones,
apropiandose de sus derechos. Es necesario reestablecer nuestra identidad
como lo que somos: ciudadanos, sujetos de derecho. Siendo parte de las
politicas inclusivas, no sélo desde la recuperacion de lo perdido, de lo que nos
corresponde, sino fundamentalmente desde el reconocimiento de nuestras
potencialidades en la diversidad, de aquello que tenemos para dar y de
aquello que tenemos para vivir con dignidad.

Comolosenalarael presidente Néstor Kirchner, “colocarlos primerosladrillos
no es hacer una casa. Pero las casas solidas se construyen en buen lugar y
ladrillo a ladrillo. En la reconstruccion del tejido social, en la reconstruccion
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de una cultura del trabajo que supere la mera gestion asistencial, no hay tarea
pequena; no queremos mas creer que, como en la década del "90, solamente
crezca un grupito chiquito, queremos que crezcan todos los argentinos'”.

Juventud para el cambio social®>*

Agotada la concepcion politica neoliberal la cuestion social, como se ha
visto, aparece intimamente ligada al trabajo y la educacion, para lograr
el acceso de la ciudadania a mejores niveles de vida, articulando desde la
participacion popular politicas de integraciéon. Como se ha sefialado en
reiteradas oportunidades, “para la promocion del desarrollo local y la
economia social, intervenimos desde la cultura, los haberes y los haceres,
las tradiciones y los vinculos afectivos y solidarios que es desde donde se
construyen los proyectos colectivos™”.

En este Ministerio somos conscientes de la necesidad de abordaje de uno
de los grupos mas vulnerables como consecuencia de las politicas de ajuste.
Hubo en nuestro pais un verdadero disciplinamiento social que comenzod en
1976, en su proyeccion mas estratégica, mediante el cual de una juventud
maravillosa, pasamos a tener una juventud culturalmente bajo sospecha, con
fuertes secuelas de muertos y desaparecidos.

Estamos trabajando con los jovenes a través de instrumentos institucionales
como son la Direccién Nacional de Juventud y ahora, mas recientemente, con
el Consejo Nacional de Juventud, porque entendemos que es la juventud por
su dindmica y su potencialidad, transformadora de los escenarios sociales.

%5 Presidente Carlos Néstor Kirchner — Discurso a la Asamblea Legislativa, 20 de marzo de 2005.

%6 Aportes de Mariana Gras, Directora Nacional de Juventud, y Juan Cabandié, Secretario del Consejo Federal de Ju-
ventud.

57 Alicia Kirchner — El nuevo escenario de las politicas sociales en la Argentina. 2004
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Los jovenes deben ser protagonistas convirtiéndose en sujetos activos, en
actores sociales de esa transformacion, mientras el Estado debe promover esa
participacion para que se les de la oportunidad de desarrollarse en un pais
que se desarrolla, se realiza y que contemple por encima de todos los intereses,
al pais y a las mayorias populares, gestando al mismo tiempo una nueva forma
de hacer politica, con participacion, democracia, solidaridad y honestidad.

En los ultimos anos, con el
mercado convertido en ley su-
prema nuestros jovenes —y has-
ta los nifios y ninas- han sido
receptores de circunstancias

e ﬂn‘l sociales econdmicas, culturales
Lﬁ sﬁ1 - ..\ng-ipﬁp . y politicas propias del modelo
— — neoliberal, el estatus, la figu-

L .7 . .
g o \ racion, la competencia. El ritmo

.

"(kln W especulativo de los negocios y
= T J - las urgencias comerciales vy fi-
nancieras trajeron una sociedad
balcanizada, un proceso de pérdida de la ciudadania en la que los derechos
basicos fueron cercenados, retrocediendo los niveles culturales, econdémicos y
sociales. Un pais no se puede construir a futuro sin mirar a la gente joven, de
lo contrario se corre el riesgo de sesgar la matriz cultural y social. El futuro se
construye todos los dias, nadie lo regala.

Cuando realizamos Jornadas Juveniles Solidarias, a las que convocamos
bajo el lema de “Argentina somos todos”, rescatamos el valor que tiene la
participacion de los jovenes en la construccion del nuevo pais. Los jovenes
escuchan los problemas de sus comunidades, pero también convocan a los
actores sociales, a los que no fueron escuchados antes y le vienen poniendo
el hombro a la crisis, participando de un programa que se desarrolla en la
diversidad. Estamos llevando adelante una intervencion integral de sectores
juveniles sobre el territorio, apuntando a una mejora de la calidad de vida, que
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consolide la concepcién de la politica social como accion conjunta del Estado
y la comunidad. Desde alli planteamos también valorizar la funcién social de
las universidades publicas actualizando su vinculo con las comunidades y la
sociedad en general, impulsando
el trabajo en el terreno integral,
intensivo e interdisciplinario.

Las lineas de intervenciéon se
basan en la promocion, en la ca-
pacitacion y en el financiamiento
de propuestas impulsadas por
grupos juveniles u organizaciones
que los nucléan. De esta forma
se aporta a la reconstruccion del
tejido social, a través de las ex-
presiones mas solidas del campo
de las organizaciones sociales, Mariana Grass, directora nacional de Juventud.
logrando un mayor grado de formalidad en las instancias gubernamentales
encargadas de abordar las problematicas juveniles.

También apuntamos a “desarrollarlas capacidades productivas de los jévenes
excluidos y promover la generacion de emprendimientos productivos”. Este
objetivo contempla la capacitacion en oficios, en la formulacion de proyectos
productivos y la creacion del Fondo de Iniciativas Productivas. Se busca “generar
procesos socio-comunitarios que permitan el desarrollo de capacidades y
destrezas de los jovenes, promoviendo la responsabilidad social y las practicas
solidarias” y “fortalecer la capacidad institucional de las areas de juventud
nacionales, provincialesy municipalesy de organizacionesno gubernamentales
para responder a la problematica de los jovenes™®”.

%8 Presidente Néstor Kirchner — Lanzamiento del Programa Nacional de Inclusién Juvenil — Julio de 2004.
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Se avanza no solo en los beneficios concretos de los miles de jovenes
participantes, sino que se articula con los actores territoriales indispensables
para abordar la construccién de las politicas sociales integrales.

Una vez que se encard el camino para empezar a salir del Infierno, resultd
indispensable avanzar en la formulacién de politicas ptblicas juveniles, y
fundamentalmente, recuperar las voces y experiencias de quienes, desde el
propio territorio, habian protagonizado la resistencia préctica a las politicas
neoliberales.

Era necesario trabajar fuertemente en la generacion de identidades colecti-
vas y en la ampliacion de la participacion juvenil, en la conviccion de que la
salida a muchos de los problemas que aquejan a los jovenes pasan por una
revalorizacion de la politica como instrumento de cambio y como dijera el
presidente Néstor Carlos Kirchner, “(queremos) abrir los canales, para que
la juventud argentina pase a ser parte activa del poder de la construccion
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de la nueva Argentina, para encontrar una Argentina con equidad y con
justicia. Abrir los canales para poder encontrar la participacion activa y
con capacidad de decision de una juventud argentina que esté dispuesta a
escribir un trazo largo de nuestra historia”*>.

El Voluntariado Social Juvenil, es una linea puntual que busca abrir
canales para que los jovenes puedan participar, integrarse y comprometerse
socialmente, funcionando como una “escuela generadora de conciencia”.

Otra linea que busca promover instancias de organizacion social es la
Politica de Fomento de Centros de Estudiantes. Se facilitan los materiales y
los modelos de actas y estatutos, para la conformacion de las organizaciones
estudiantiles, que son las primeras oportunidades que los jévenes tienen para
participar en la toma de decisiones de la sociedad.

Y con la Escuela de Formacion para la Participacion Popular Claudia
Falcone'®, se promueven nuevas dreas de participacion, contribuyendo a la
construccion y ejercicio de la ciudadania de los jovenes. Esta escuela tuvo
sus primeras experiencias en 2006 en la Capital Federal y algunos distritos
del Conurbano Bonaerense, capacitando en las dreas tematicas Cultura e
Identidad, Comunicacion, Salud y Género, Derechos Humanos y Sociales.

El ano pasado se realizaron capacitaciones en otras tematicas, referidas a

”, i

“Derechos Humanos y Obligaciones de los Jovenes”; “Lideres/Animadores
Comunitarios Juveniles”; “Herramientas de Gestion para el Desarrollo de
/7

Organizaciones No Gubernamentales Juveniles”; “Formulacion de Proyec-
tos Productivos” y “Prevencion de VIH/SIDA y Promocion de la Salud”.

% Presidente Néstor Kirchner, discurso en Estadio de River Plate, Dia de la Juventud, agosto de 2005

60 Maria Claudia Falcone fue una protagonista fundamental en la lucha por el boleto estudiantil. Era abanderada y estudiante
de Bellas Artes. Vivia en La Plata, iba a las villas a ayudar y era reconocida como una lider. Militaba en la Unién de Estudiantes
Secundarios. Fue detenida durante la Noche de los Lapices, cuando tenia apenas 16 afios; fue salvajemente torturada y
vejada en el Pozo de Arana y junto al sobreviviente Pablo Diaz, cuidaron embarazadas secuestradas en el Pozo de Banfield.
Hoy, la Escuela Media Municipal nimero 7 de Palermo, en la ciudad de Buenos Aires también lleva su nombre.
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Paralelamente, se haimplementado unalinea de Capacitacion en Seguridad
Juvenil, que promueve espacios de aprendizaje colectivo con el fin de elaborar
estrategias de participacion juvenil, en
el desarrollo de politicas publicas de
seguridad, salud y derechos humanos.
Durante 2006 se realizo con éxito una
experiencia piloto en la provincia de
Cordoba, la cual sera replicada en el
resto de las provincias nacionales en
el transcurso de 2007.

Mediante lineas de accion referidas
a Cooperativas Juveniles, se prevé
la capacitacion sobre asociativismo,
temas legales y contables, insercion en
mercados competitivos, entre otros temasy financiamiento paraequipamiento,
materias primas y herramientas de trabajo de los cooperativistas.

Y también apuntamosalimpulso delaeconomiasocial, promoviendola cultura
emprendedora, financiando proyectos productivos en los cuales los jovenes se
organizan y son actores protagonicos en el desarrollo de sus comunidades.

El 4rea de Juventud incorpora experiencias de organizacién juvenil, de
abordaje de problematicas del sector, y cuenta con una biblioteca y archivo
documental con bibliografia especifica acerca de politicas de juventud para
la satisfaccion de las solicitudes de informacion especifica. También tiene una
hemeroteca digital, archivo especializado en juventudes iniciado en 1999, que
contiene notas recopiladas de medios electronicos digitales y que a diciembre
de 2006 dispone de 7.800 articulos.
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Consejo Nacional de la Juventud'

Como iniciativa del Poder Ejecutivo, se cred el Consejo Federal de Juven-
tud'®, bajo la orbita de la Direccion Nacional de Juventud, con la intencion de
colaborar en el disefio, fortalecimiento y coordinacién de politicas ptiblicas de
juventud nuevas y las ya existentes, constituyéndose como instrumento agil,
mediante la construccion de mapas estratégicos de gestion que posibiliten la
reconstruccion del concepto de ciudadania en los jovenes de nuestro pais.

El proyecto consiste en trabajar para la articulacion de una agenda nacional
de jovenes, donde se consideren las problematicas particulares y generales
de cada region, promoviendo el debate genuino que permita un disefio de
politicas publicas con consenso, desde un protagonismo federal, y se articule
el accionar del Estado nacional, los estados provinciales, locales y las orga-
nizaciones de la comunidad.

Juventud significa, entre muchas cosas, hallar el dificil equilibrio entre con-
tinuidad y ruptura: continuar las politicas profundizandolas y romper con las
visiones arcaicas que suponen
a la juventud como objeto.
Cuando hablamos de juven-
tud lo hacemos en situacion
histérica. Hablar de juventud
es hablar de una experiencia
histdrica y generacional.

6" Aportes de Juan Cabandié, Coordinador Federal de Juventud
62 Hoy, por Ley, se reconoce como Consejo Nacional de la Juventud.
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Hoy son jovenes quienes nacieron durante el proceso militar, hoy son
jovenes quienes se criaron o nacieron también al calor de las promesas fuertes
de la democracia, hoy son jovenes quienes maduraron en la década del “90.

En este sentido, se trata de recomponer la relacién con lo publico, lo estatal
y lo politico a través de foros y encuentros provinciales y regionales que per-
mitan ampliar la agenda de gestion publica, que den mayores herramientas a
las organizaciones juveniles, que detecten y estimulen las nuevas formas de
participacion colectivas.

Abordaje e intervencion estratégica

El Consejo Nacional de Juventud, con su origen parlamentario, junto con la
Direccion Nacional de Juventud, enfatizan atn mas el valor institucional de
la politica hacia los jovenes. Se ubican en el corazén de las politicas publicas.
Es un primer eslabon institucional, que se encadena a través de la relacion
que establece con las respectivas Direcciones Provinciales de Juventud, y con
todas aquellas areas provinciales y municipales existentes. Con estas dreas se
aspira a articular para hacer extensiva la convocatoria a todas las expresiones
sociales juveniles, sin ningun
tipo de exclusion. Es el Consejo
Nacional la primera, pero no
unica ni exclusiva garantia
institucional.

Las politicas publicas -tanto
en el ambito nacional como
provincial y local- deben
profundizarse en funcién de
los jovenes de nuestro pais. En
ese sentido, la inclusion y el

Juan Cabandié, coordinador federal de Juventud.
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abordaje de las diversas problematicas juveniles deben involucrar al conjunto
de los actores jovenes, como protagonistas y artifices de su propia realidad y
cambio. Por lo tanto, la convocatoria a formar parte del Consejo Nacional de
la Juventud, se realiza tanto en los ambitos institucionales como también en
las organizaciones de la comunidad: “Nosotros creemos que la juventud no
es parte del problema; es parte de la solucion'®”.

63 Fundamentos del proyecto de Ley de creacion del Consejo Nacional de Juventud, presentado por la senadora nacional
Alicia Kirchner.
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Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales

No concebimos la implementacion de las nuevas politicas sociales sin la
debida articulacion con otras areas de gobierno. En el inicio de la gestién el
responsable de profundizar este proceso fue el doctor Juan Carlos Nadalich,
entonces secretario ejecutivo del Consejo Nacional de Coordinacién de
Politicas Sociales, organismo que depende de la Presidencia de la Nacidn, y
que actualmente presido.

Esta articulacion, tal como ex-
presa el doctor Aldo Marconetto,
resulta “un objetivo estratégico
clave para la convocatoria de los
actores en la realizacion de ac-
ciones articuladas y coordina-

14

das”.

El rol de la Nacion, dentro del
esquema federal de la Argentina,
es impulsar el compromiso de
todos hacia metas comunes, dentro de un patrén de didlogo democratico
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en el cual, de los disensos existentes, brota el consenso necesario para la
movilizacion méas amplia posible. De tantas miradas distintas en un pais federal
como la Argentina deben surgir la complementariedad y la coparticipacion,

Ministros Alicia Kirchner, Carlos Tomada de Tra-
bajo, Ginés Gonzalez Garcia de Salud y Daniel
Filmus de Educacién, Ciencia y Técnica.

sin las cuales un proyecto comun, de todos y para todos, no puede existir.
Nacion, en esto, tiene que luchar contra la dispersion y/o superposicion de los
recursos, tanto humanos como financieros, y fortalecer instancias de trabajo
interinstitucional como el Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas
Sociales y la Red Federal de Politicas Sociales.
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Desde este organismo, integrado por las carteras de: Desarrollo Social; Jus-
ticia; Trabajo, Empleo y Seguridad Social; Educacion, Ciencia y Tecnologia;
Salud; Economia y Produccion, ademas de la Secretaria Nacional de Ninez,
Adolescencia y Familia, buscamos establecer la planificacion estratégica de
politicas y programas sociales del Gobierno nacional, las estrategias de inter-
vencion y los compromisos por resultados.

Desde alli se coordina y articula la gestion de los organismos responsables
de la politica social nacional; se establecen las politicas prioritarias para el
corto plazo y las definiciones estratégicas para el mediano y largo plazo,
orientadas a abordar los principales problemas sociales; se establecen
mecanismos para asegurar el control social del uso de los fondos publicos
sociales y la responsabilidad de los funcionarios en la rendicion de cuentas
a la sociedad y se proponen politicas para promover la participacion de las
organizaciones no gubernamentales de la comunidad y del sector privado en
el desarrollo, fomento y auditoria de las politicas sociales.

Consejos Consultivos'®

Los Consejos Consultivos son cuerpos colegiados de participacidn social.
Estdn conformados por representantes de organizacionesno gubernamentales,
instituciones confesionales, organizaciones de trabajadores, de empleadores
y por funcionarios gubernamentales.

Son estructuras de participacién en complementariedad entre el Estado
y la comunidad que ponen en marcha dmbitos que articulan, en todas las

64 El Consejo Consultivo Nacional de Politicas Sociales, creado por el Decreto 15/05 integra a organizaciones de la
sociedad civil (Foro del Sector Social y Federacion Argentina de Municipios), organizaciones confesionales (AMIA, Cari-
tas, Consejo Nacional Cristiano Evanggélico), el Estado nacional (Ministerios de Trabajo, Economia y Desarrollo Social),
organizaciones de trabajadores desocupados (CCC y FTV), organizaciones sindicales (CGT y CTA), corporaciones em-
presariales (Sociedad Rural Argentina, Uniéon Industrial Argentina, Asociacion de Bancos de la Argentina, Asociacion de
Bancos Publicos y Privados de Argentina).
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instancias del Estado, las necesidades y propuestas de los diversos sectores
que conforman la sociedad: trabajadores, empresarios, organizaciones civiles
y confesionales y los representantes del Gobierno en cada jurisdiccién, consti-
tuyendo una fuerte herramienta de ejercicio de la responsabilidad social.

Si bien surgen como mecanismos de control social de los programas social-
es generados a partir de la emergencia social, econémica y politica de fines
del afo 2001 y principios del ano 2002'®hoy trabajan junto al Ejecutivo en
propuestas concretas que hacen a la aplicacion de una politica social integral.
En cada provincia existen consejos consultivos locales.'®

Estas instancias aportan las multiples visiones territoriales y nutren la
construccion de un proyecto comun, sentando los acuerdos y recreando la
confianza a partir de la acciéon compartida.

La instancia local resulta relevante y es indispensable a los fines de la eje-
cucion descentralizada de las politicas implementadas centralmente por el
Gobierno nacional; asi como para el ejercicio del control social de la calidad
de la gestion publica y la efectiva satisfaccion de las necesidades.

En suma, los Consejos Consultivos a nivel nacional, provincial y municipal
o barrial, constituyen un espacio de encuentro en el que participan
representantes de todos los actores sociales, para “detectar necesidades de la
comunidad, priorizar problemas, debatir y buscar alternativas de cambio,
acordar criterios y miradas para construir un objetivo comun, planificar
para organizar en el tiempo las acciones y evaluar el trabajo para conocer los
logros y proyectar nuevos desafios”’*. Ambitos de participacién ciudadana
que se estan desarrollando con fuerza especialmente en aquellos paises

% Decretos Nacionales 108/02 y 565/02.

% Ministerio de Desarrollo Social “Consejos consultivos de politicas sociales. La participaciéon ciudadana en la gestion
publica”. 2005.

67“Consejos consultivos de politicas sociales. La participacion ciudadana en la gestion publica” Cit.
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donde los gobiernos locales se han convertido en los agentes mds inmediatos
para la busqueda de la rearticulacion del tejido social y el acercamiento entre
gobernantes y gobernados'®.

|

El gran objetivo ha sido avanzar sostenidamente hacia la unificacion y
articulacidon de recursos, circuitos administrativos y gestiones compartidas,
eslabonando eficientemente las prestaciones destinadas a la atencion
alimentaria, cuidado de la salud, retencion escolar, el subsidio al ingreso y la
reactivacion de los emprendimientos productivos.

68 Jordi Borja. “Ciudadania y Globalizacion”, en Revista del CLAD. Reforma y Democracia. N° 22 Febrero. Venezuela.
2002.
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Hemos concretado en estos cuatro afios de gestion una real participacion
desde la pluralidad y la diferencia. Diferencia que es un valor a custodiar ya
que asi se enriquece necesariamente el proceso. Toda pretension de homoge-
neizar ideas saltando por encima de la pluralidad de las miradas, posiciones
e intereses no es solamente una manera errada de concebir estos espacios de
construccion social, sino que representan un atentado contra la democracia y
contra la generacion de nuevos modos de participacion.

La diversidad en la pluralidad sirve para unir y articular, para facilitar el
transito de la evolucion hacia una mayor conciencia y una mayor complejidad.
La unién aumenta el relieve de los elementos que retne, funde pero no
confunde. Organizar este paso deloindividual alo colectivo demanda totalizar
sin despersonalizar, liberdndonos de las coerciones materiales en camino de
la construccién de un cuerpo social cada vez mas libre y armonico. Este es el
marco debido y el rol deseado para una sociedad diversa y complementaria
que organizadamente facilite que la persona se encuentre a si mismo en
camino a la plenitud, meta tltima del progreso compartido.

La organizacion institucional de las politicas en el territorio.
Centros del Referencia del Ministerio de Desarrollo Social.®®

Salir de la logica de trabajo programatica y fragmentada hacia una mirada
integral, es un camino que se hace al andar, se construye en el dia a dia. Des-
de este Ministerio venimos recorriendo una etapa diferente, de crecimiento
y participacidn, que nos permite ser protagonistas y aportar a la transfor-
macion de la realidad.

% Aportes de Raquel Tiramonti, Jefa de Gabinete de Asesores del Ministerio de Desarrollo Social, y Equipos Centrales
de los Centros de Referencia.
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Laaplicacion delas politicas sociales es dindmica, refiere fundamentalmente
al acceso a los derechos de las personas y de las familias. Una de las
iniciativas politicas que se extendio en todo el pais, fue a partir del afio 2005
con la incorporacion institucional al trabajo del Ministerio de los Centros
de Referencia, integrados por los profesionales, técnicos y administrativos
responsables de la aplicacion de los planes sociales.

Al inicio de la propuesta, los interrogantes iban desde encontrar las
respuestas adecuadas a la realidad territorial, optimizar la llegada a la gente,
a sus realidades y capacidades, generar condiciones para aplicar las politicas
sociales en el lugar, mejorar la accesibilidad y la cobertura mediante la
metodologia de trabajo, hasta ubicar los espacios para la toma de decisiones.

Las respuestas se fueron construyendo entre todos, con el dnimo de
desencadenar procesos creativos que garantizaran mejoras en la calidad de
vida de las personas. Hizo falta adecuar recursos humanos, financieros y
edilicios, ademads de recrear modos de trabajo y de comprension de la realidad.
Losrecursoshumanosfueroncapacitadosenunperfil polivalente promoviendo
espacios interprogramaticos, interregionales e interdisciplinarios, para la
transformacion de metodologias y elaboracién de planificaciones de trabajos
concretos en cada territorio.

En los Centros de Referencia lo primero fue compartir un espacio con otros
y abrir un tiempo de construccion, de pertenencia e inclusion entre equipos
de trabajo distintos. Esto no fue facil, pero tampoco imposible. Después de
anos de trabajar sobre programas enlatados, era muy dificil trabajar con in-
tersectorialidad e interdisciplinariedad. Se multiplicaron asi las actividades
compartidas e integradas.

El proceso de abordar integralmente necesit6 para consolidarse, compartir
informacion, pensar juntos las logicas internas de las provincias y de la Ad-
ministracion Publica en general, identificar problematicas, establecer priori-
dades, pensar en posibles respuestas y abordajes construidos y sustentados
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entre los distintos actores, nacionales, provinciales y municipales, ademas
de las organizaciones sociales y politicas, construyendo de esta manera una
verdadera Red Federal de Politicas Sociales.

Esto implicd transformaciones y modificaciones profundas en las estructu-
ras ministeriales fragmentadas, tanto en lo organizacional, como en los pro-
cesos de trabajo, en las practicas sociales y en la concepcion focalizada y
reduccionista, de lo que existia hasta el afo 2003 en politicas sociales.

Los Centros de Referencia, articulan con las provincias en todo lo referido
a las politicas sociales, sobre la base del conocimiento y la experiencia local,
generando una mayor democratizacion. De esta forma es posible ampliar el
acceso a los derechos y a la equidad territorial.

El Centro de Referencia en cada region facilita la gestion de oportunidades
existentes, colaborando como soporte técnico y humano en las problematicas
locales. No es una representacion —es bueno reiterarlo- sino una presencia
calificada con una mirada del territorio que permanentemente debe garanti-
zar los derechos de la poblacion y transmitirlos como propuesta de ejercicio
de ciudadania.

Los Centros de Referencia se gestionan con acompanamiento del nivel cen-
tral y con encuentros regionales. Estas son instancias permanentes de dialo-
go, evaluacion y reflexidon para ir consolidando una préactica de las politicas
sociales diferente.

Es en esa vinculacion humana, en el conocerse y conocer lo que hace el otro

lo que permite intervenciones mas flexibles y con resultados —-impactos socia-
les- que retroalimentan y fortalecen esta practica.
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Centros Integradores Comunitarios'”

Una politica social integral debe colocar el centro en la persona, una persona
de carne y hueso, que participa, que rie, que llora, que sufre, que tiene ideas
pero que también tiene problemas y por eso mismo necesita de un espacio in-
clusivo, que fortalezca sus derechos ciudadanos politicos, economicos socia-
les y culturales. También debemos resolver los problemas en cada lugar y no
desde una mirada detras del escritorio. Por eso lanzamos la construcciéon de
Centros Integradores Comunitarios, para que le sirvan a la gente previniendo
en salud y asistiendo a sus necesidades primarias, pero también ayudandolos
a organizarse. En nuestro pais se perdieron las instituciones naturales de so-
cializacién. Queremos hacer el aporte para reconstruir espacios que integren
a las comunidades y que se puedan organizar y participar'’’.

70 Aportes de Rubén Ferioli
7 Alicia Kirchner - 2005
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Cuando iniciamos en el afio 2004 la construccion —hasta 2008- de 500 Cen-
tros Integradores Comunitarios, ni nosotros dimensionamos la proyeccion
y el gran impacto que esta iniciativa tendria en todo el pais. Mucho menos
algunos gobernadores o jefes comunales. No por magia sino por escuchar y
ensamblar el empenio de muchos. Para hacerlo fue necesario que articularan
la accion los ministerios de Planificacion Federal, Trabajo, Salud y Desarrollo
Social, los gobernadores y los municipios.

Creemos que en los Centros
Integradores Comunitarios real-
mente se pone en practica la
cultura del trabajo, de la orga-
nizacion popular, la cultura soli-
daria. Hoy ya hay 230 terminados
y ubicados en los lugares mas
vulnerables del pais y esto no es
una casualidad, es algo que fue
trabajado y disefiado estratégi-
. camente con los distintos gober-
Rubén Ferioli, director de Patrimonio Comunitario y coordinador del nadores e intendentes, porque el
rovecto €15 objetivo es llegar a los sectores
mas postergados, hacer viva la inclusion social, no solamente desde la prest-
acion de servicios de salud y comunitarios sino fundamentalmente generar
la participacidn, porque cuando se participa realmente se producen los cam-
bios. Si no existe participacion las conductas son meramente pasivas y nadie
se siente parte. En cada CIC hay una Mesa de Gestion local, que funciona con
la caracteristica de los Consejos Consultivos.

Hemos bajado la pobreza y la indigencia, pero todavia sabemos que
tenemos un nucleo duro que son esas familias descartadas por los gobiernos
de turno en la plena vigencia del modelo neoliberal por mas de tres décadas.
En nuestro Gobierno las familias tienen prioridad, pero hay que ayudarlas a
recuperar sus capacidades, a que sus hijos puedan educarse, a que la salud
pueda cumplimentarse como debe. Por eso los Centros Integradores son estos
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puentes para la proteccion, para la asistencia, también para la promocion
humana desde la organizacion social.

Queremos que sean un motor de la asistencia y desarrollo del barrio, insta-
lando herramientas sociales para la formacion para el trabajo, desarrollando
servicios de atencion primaria en salud, con 3.000 profesionales en medicina
comunitaria.

Venimos diciendo que tenemos que reconstruir el sentido de comunidad,
con practicas participativas. Esto es hacer politica social.

La gran organizacion no nace de la estructura, sino de los vinculos, de los
lazos solidarios y de la capacidad que tengamos los argentinos para construirla.

Nunca concebimos a los Centros Integradores como una mera obra fisica.
No estamos construyendo monumentos para la posteridad. No insistimos en
este emprendimiento por razones electorales. Eso seria envilecer el trabajo
conjunto y articulado entre la Nacion, las provincias y los municipios, pero
sobre todo, estariamos frustrando las expectativas de los trabajadores argen-
tinos que se animaron a creer que se puede.

Los Centros ya construidos y los que se seguiran construyendo fueron obra
de trabajadores que se organizaron en cooperativas. Son personas que no
tenian trabajo. En un Centro el presidente de una de las cooperativas, me
dijo no hace mucho que “cuando comenzamos el trabajo pensaibamos que
el Centro era nuestro; luego lo vimos avanzar y la idea era que pertenecia a
las cooperativas, pero cuando lo terminamos nos dimos cuenta que era de
la gente y no de unos pocos”.

Son importantes las obras que se hacen, pero mas importante es que a medida
que se abran las puertas todos los dias, el Centro cumple el destino para el que
fue creado. La responsabilidad no se termina con la construccion, hay que darle
contenido en ideas para seguir construyendo una realidad con mas fuerza.
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Conformamos los Centros Integradores con areas especificas diferenciadas.
Por ejemplo: un area de salud, otra de desarrollo social, otra de jardines
maternales. A eso le agregamos un salon de usos multiples para que las
familias desarrollen sus actividades, sus talleres de capacitacion, centros
tecnoldgicos comunitarios, talleres culturales y sus propios emprendimientos.
Y lo hacemos a través del compromiso de los ministerios que conforman el
Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales.

Los Centros Integradores Comunitarios deberian llamarse solidaridad.
Porque son muchos los esfuerzos y muchas las entregas. La del trabajo, la del
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compromiso, la del vinculo. A partir de cada inauguracion hasta en los mas
remotos puntos del pais, se inicia otra historia, que es construida por la gente
del lugar, por las familias. Son el eje vertebrador de la red federal de politicas
sociales desde la perspectiva integral y territorial; ese es un espacio privile-
giado para establecer un nuevo didlogo entre la realidad social, la gestion y
la formacion profesional, en un proceso de retroalimentacion y articulacion
permanente entre la singularidad de cada anclaje territorial y la relectura de
la formacion tedrico-instrumental necesaria para definir las nuevas coordena-
das que cada situacion exige, y desde lo que esa misma situacion ensefia. Por
eso cuando nos preguntamos si la politica social es un plan, nosotros decimos
que es un proyecto de vida, que respeta la realidad de cada territorio.

Concretando: como Estado, a partir del afio 2003, estamos recuperando la
autoridad social, en una Argentina que se nos aparecio fracturada. Reconstruir
un Estado Social supone poner la voluntad politica y la conviccion necesaria
para disenar politicas y estrategias que liguen el desarrollo territorial con el
desarrollo humano. Va mas alld de un Gobierno, porque de lo que se trata es
de una politica superadora de la coyuntura.

Y este quizas es el gran cambio que ponemos, “la bisagra” que existe en
la historia de la politica social, basada en la participacion, donde también se
promueve y se asiste, porque donde hay una necesidad hay un derecho, pero
fundamentalmente se trabaja sobre la participacion que es lo que dignifica.

Este trabajo de abordaje en el territorio es caminar por las avenidas de la
Patria. O uno se queda detras del escritorio o realmente se sale a caminar el
pais para estar con la gente. Esta segunda opcion es lo que ha elegido nuestro
presidente de la Nacion, Néstor Kirchner, para su gestion con sus funciona-
rios. Esa es nuestra funcidn, este es nuestro lugar. Caminar, recorrer, sentir,
para darle respuesta a la gente.

Colocar la bisagra fue sin duda crear institucionalidad en organizacion so-
cial e institucional, y hacerlo desde una estrategia operativa.
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Las modalidades implementadas no fueron previstas por el FMI. Por el
contrario, se construyeron con los actores sociales internos y externos.

Los internos fueron y son los profesionales, técnicos, administrativos y per-
sonal en general de este Ministerio afectados al territorio.

Los externos fueron y son los actores sociales. Actores internos y externos
somos constructores de la politica social.
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LA CoONSTRUCCION DE SABERES SOCIALES

La investigacion y los sistemas cientificos-tecnologicos que den sostén y cobertura a la
construccion de un “pais en serio”, merecen una especial determinacion y atencion que el
presidente Néstor Kirchner, no ha dejado nunca de lado. Antes bien, insiste con mucha fuer-

za en pro de politicas dirigidas en ese camino ancho y venturoso que es preciso transitar:

“Y no hay nada mds constructor, no hay nada mads edificante que la posibi-
lidad de pensar, de trabajar, de producir, de elaborar, de investigar, de avanzar
en la ciencia del conocimiento y para eso nada mejor que los jévenes lo hagan,

lo lleven adelante.”'”

“Nuestro Gobierno tiene entre sus metas centrales la inclusion, la igualdad
y la justicia social. El reconocimiento de la diversidad de realidades, de expe-
riencias, de territorios y culturas, las diferencias y alteridades que enriquecen
nuestras sociedades, son valores que respetamos y queremos preservar. Ello no
es un obstdculo para que reconozcamos el valor y el poder de nuestra propia
identidad, y en ese lugar cobra valor lo que se pueda hacer por defender la iden-
tidad de nuestra lengua en esta verdadera sociedad de la informacion. Saldar
brechas internas, evitar la fragmentacion, bien puede ser el trabajo de la identi-
dad cultural que traduce nuestra lengua.”'”

“Nosotros quisimos presentar estos 500 Centros Integradores el dia 26 de
julio, porque con gestion, con actitudes concretas de tener centro global en
quienes mds necesitan, estamos cumplimentando ese pensamiento eterno, im-
borrable y permanente que Evita, la sefiora Eva Duarte de Peron, tuvo para con
los argentinos y su Patria.”"™

”2Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto de entrega de distinciones a los 100 Proyectos Estratégicos de Jovenes;
Casa Rosada, Buenos Aires; 07/09/2005.

73 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante acto de apertura del Ill Congreso Internacional de la Lengua Espaiiola;
17/11/2004.

74 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto de lanzamiento de los Centros Integradores Comunitarios; 26/07/2004.
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Academia — Gestion — Construccion social'”®

(Como debe ser la articulaciéon entre la Universidad y la gestion social,
teniendo como centro de nuestras preocupaciones la construccién de una
sociedad inclusiva? S6lo una simple respuesta a este interrogante posibilitaria
desconstruir politicas que a lo largo de mdas de una década ordenaron la
relacion entre instituciones educativas, produccion y reproduccion social. En
este sentido, como propuesta resultante de un aprendizaje costoso como el
acontecido a principios de siglo, se plantea una primera pauta a seguir: la
integralidad. Integralidad en la gestion, en la toma de decisiones, en la mirada
sobre la realidad social, en la construccién del dialogo con los actores sociales
intervinientes y en la consideracion de las problematicas mas acuciantes a
resolver, asumiendo su complejidad.

A partir de la consideracion clara y explicita respecto de la necesidad
de politicas sociales integrales, comprometidas con el ambito local y
reconstructoras del tejido social, se vuelve necesario rescatar a la Academia

75 Aportes de Maria Cecilia Velazquez, directora de Disefio y Evaluacion de Programas, y Maria Gabriela Molina.
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como institucion comprometida con esta iniciativa de cambio. Educacion y
capacitacion para quienes participan en la puesta en marcha de las politicas
de promocion, accion y asistencia social; y para quienes forman parte de la
comunidad como garantia y construccion de una realidad historica sostenida
en los derechos sociales, en el marco de procesos de retroalimentaciéon y
desarrollo constante.

Sin duda, la educacion esta en condiciones de convertirse en la estrategia
fundamental de un modelo de desarrollo que asuma como objetivo prioritario
la integracion social, donde los mecanismos que generan nuevas condiciones
en el &mbito local posibilitan que el conjunto de la comunidad disfrute de los
beneficios. El incremento de la complejidad social en nuestro contexto exige
la generacion de herramientas, recursos, materiales, lazos y vincularidades
adecuados a cada realidad social como aporte integral al proceso de trans-
formacion social. Las iniciativas de formacion apuntan a mejorar la sinergia
existente entre: participacion social en el dmbito local; promocion, asistencia
y prevencion y capacitacion al servicio de la comunidad.

* Participacion social en el ambito local: Se requiere la
real participacion activa, masiva, de quienes forman parte
de la comunidad. Yano es posible ni titil laimplementacion
de politicas acotadas desde instancias técnicas de disefio e
implementacién. En este sentido, se debe partir de lo local
para proyectar actividades desde las cuales se fortalece
el proceso de aprendizaje y el de retroalimentacion de la
gestion social. Las culturas, los saberes y las tradiciones
son centrales en los lineamientos de las nuevas politicas
sociales.

* Promocion, asistencia y prevencion: El Estado asume la
tarea de posibilitar el acceso a la poblacion mas vulnerable
a un desarrollo adecuado, suficiente y acorde a las par-
ticularidades de cada comunidad, sin descuidar la promo-
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cion de la salud y la organizacién comunitaria desde una
perspectiva amplia de corto, mediano y largo plazo. Esto
también constituye instancias valiosas para el aprendizaje
y la retroalimentacion de la actividad profesional.

* Capacitacion al servicio de la comunidad: Frente a
problematicas sociales complejas, las respuestas deben ser
ciertamente complejas para adecuarse a los desafios que
se imponen. En este sentido, el reto para las Universidades
es concentrar sus recursos y orientarlos hacia la formacion
de profesionales comprometidos con el cambio social,
brindando las herramientas esenciales para comprender y
transformar la realidad.

Especializacion en Abordaje Integral de Problematicas
Sociales en el Ambito Comunitario

En el marco de la nueva politica social se justifica la relevancia de la puesta
en funcionamiento de la Carrera de Especializacion destinada a completar y
profundizar el proceso de formacidn, capacitacion, y fortalecimiento de las
potencialidades de los profesionales comprometidos con el cambio social, a
partir de procesos de aprendizaje en servicio, que realicen y recuperen desde
la propia practica metodologias, modalidades y capacidades locales, en una
marco de construccion federal, multiactoral e integral .

Toma como linea orientadora de esta sinergia, la vinculacién de acciones
educativas con el conjunto de politicas socioeconémicas en miras a posibilitar
la garantia de una real justicia social. Se propicia asi, la integralidad en la
gestion, en la toma de decisiones, en la mirada sobre la realidad social, en la
constitucion de actores y de condiciones para el dialogo, en la construccion
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de redes de interaccion con las organizaciones e instituciones locales, provin-
ciales y nacionales, en la consideracion de la complejidad de las problemati-
cas y las capacidades sociales y organizacionales a desplegar.

La formacion especializada de los profesionales que realicen procesos in-
tegrales de desarrollo social debe centrarse en el despliegue de capacidades
para analizar la complejidad de la realidad actual y la comprension de las
problematicas sociales desde una concepcion multidimensional, con caracter
critico-propositivo, activo y socio-politicamente relevante.

Esa mirada y competencia profesional requiere asumir el cardcter tecno-
politico de la accion en el campo social ademds del manejo de herramientas
de la organizacion comunitaria, promocion social, planificacion, gestion y
evaluacion interdisciplinaria de procesos sociales de desarrollo local que, en
estrecha articulacion con los saberes y las practicas del conjunto de los actores
en el territorio, permita acrecentar y potenciar las redes de organizacion social
para la prevencion, asistencia y promocién comunitaria. De modo tal que,
desde una concepcion de la politica social basada en la integralidad de los
problemas pero con alcance territorial a nivel nacional, se dé una respuesta
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que permita superar las marcas estériles de la concepciéon que nutrio el
espiritu de una porcidn significativa de los programas sociales y académicos
de épocas anteriores: la fragmentacion sectorial, los puntos ciegos de la vision
focalizada y la escision tecno-politica de la gestion.

La perspectiva de formacion que organiza la transmision y produccion de
conocimientos es el modelo de estudio-trabajo en servicio, ya que entendemos
que esta es la modalidad que mas efectivamente permite establecer didlogos
entre la realidad social y la formacion cientifico-profesional de los egresados,
en un proceso de retroalimentacion y articulacion permanente entre la
singularidad de cada anclaje territorial y la relectura de la formacion tedrico-
instrumental en las coordenadas de su uso efectivo en situacion.

Ese mismo proceso, es el que ademads, podra cooperar propositivamente en
la gestion de las politicas sociales actuales no sdlo a través de la ponderacion
del quantum de eficacia asociado a las particularidades territoriales locales
sino también la posibilidad de sistematizar y conceptualizar experiencias
enriquecedoras y lineas de transferencia en la red de centros, como parte de
la red federal.

Entendemos que esta formacion, por su modalidad y caracteristicas, a su
vez permite generar nuevas oportunidades locales impulsando el analisis, la
investigacion, evaluacion y accidon directa y permanente para el desarrollo so-
cial y la promocion comunitaria, fortaleciendo los recursos humanos de cada
lugar, facilitando el conocimiento y saber respecto de las particularidades de
las zonas emergentes, impulsando organizacion, instalacion de capacidades,
formacion y elaboracion de metodologias innovadoras, para el logro de un
desarrollo local mas equitativo, participativo y de alto impacto y posibili-
dades de replique.

Desde el inicio del espacio de la Especializaciéon se ha podido contribuir

a la construccion social desde la direccionalidad de politica social vigente, a
través de los siguientes productos y procesos territoriales:
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- Se incluyo en el proceso de formacion en servicio la elaboraciéon de diag-
nosticos y planes de accion anuales, para promocion social, realizacion de
derechos, despliegue de capacidades territoriales, articulaciéon multiactoral y
organizacion comunitaria, que generan y/o fortalecen:

¢ Laidentificacion de procesos, iniciativas y proyectos con
potencial impacto territorial de las acciones desarrolladas,
en términos de calidad de vida para la comunidad.

¢ Instancias de participacion y organizacion comunitaria
y de realizacién de derechos.

e Parala efectivizacion de estas tlltimas lineas de accion, se
establecieron encuentros de articulacion intraministeriales
e interinstitucionales con otras areas de competencia e
incumbencia en los Centros Integradores Comunitarios
o actores locales, y de supervision y acompanamiento
territorial en las distintas zonas del pais en las cuales los
especializandos desarrollan su formacién en servicio.

- Se desarrollaron y viabilizaron proyectos de intervencién comunitaria
en las siguientes lineas de trabajo: Transferencia y fortalecimiento de
capacidades / Promocion y Proteccion de Derechos de los Ninos, Nifias y
Adolescentes / Promocion de capacidades e integracion de personas con
necesidades especiales / Fortalecimiento de derechos y participacion de las
mujeres / Proteccion del medio ambiente y prevencion de la contaminacion /
Inclusién y proteccion de adultos mayores / Fortalecimiento y promocion de
estrategias en el marco de la alimentacion saludable y suficiente / Creacién y/o
fortalecimiento de espacios para el desarrollo cultural, deportivo y recreativo
para todas las franjas etareas / Identificacion y Promocion de actividades
productivas / Economia social y desarrollo local / Capacitaciéon en oficios y
educacion popular / Cooperativismo y asociativismo / Vivienda, hébitat y
medio ambiente / Memoria e identidad / Prevencién y promocion de la salud

| 316 4



La CONSTRUCCION DE SABERES SOCIALES

/ Juventud / Discapacidad/ Derechos Humanos / Género / Violencia / Pueblos
originarios / Adultos mayores /Alfabetizacion.

- Se articul6 con la estrategia de evaluacion publica participativa e integral
que desarrolla la Direcciéon Nacional, contando con los especializandos para
el disefio e implementacion de talleres con ciudadanos en los territorios.

- Con esta formacion se ha contribuido, ademas, a la generacion de condi-
ciones de equidad territorial para el acceso a la formacion posgradual en dis-
tintas zonas postergadas y con escasas oportunidades para este tipo de ca-
pacitaciones en el territorio nacional.

- Se estan incorporando a la formacion becada posgradual, sin compen-
sacion econdmica, a profesionales agentes de gobiernos municipales, provin-
ciales o del propio Ministerio, a fin de impulsar intercambios y procesos de
retroalimentacion de multiples impactos en las propias estructuras institucio-
nales, rescatando sus practicas, repensandolas y reformuldndolas.

Perfil esperado del especialista

En razén de los fundamentos, objetivos y finalidades expuestos, el pro-
fesional especialista en estas politicas comunitarias debera poder presentar
como marcas identitarias las siguientes competencias en conocimientos, ha-
bilidades y actitudes, que se complementan mutuamente:

Desde el punto de vista de los conocimientos, la formacion del profesional
deberd demostrar competencias tedricas y conceptuales acerca de:

* La dindmica comunitaria, sus actores y las redes relacio-
nales que se desarrollan en su interior.
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e Las politicas sociales actuales y la promocién de dere-
chos ciudadanos que las inspiran y nutren, junto a los
propositos de desarrollo humano integral.

¢ El desarrollo local como logica de promocion social,
como estrategia de crecimiento productivo y como medio
para el fortalecimiento de la participacion y la inclusion
social.

* Las problematicas sociales prevalecientes en el ambito
comunitario y en la regién, desde la comprension de su
complejidad.

Desde el punto de vista de las habilidades, la formacion del profesional
debera demostrar competencias procedimentales e instrumentales para:

e Articular los planos asistenciales, preventivos y
promocionales en el tratamiento de las problematicas
comunitarias, potenciando las capacidades propias de las
comunidades y la integralidad de la accion colectiva a traves
de la transferencia de saberes y capacidades instrumentales.

L j - 1 -I_I
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* Percibir integralmente la realidad social tomando como
eje organizador la dimension territorial.

* Identificar las fortalezas y recursos en cada comunidad
para su desarrollo y consolidacion.

* Promover las capacidades organizativas y autogestivas
en los grupos comunitarios.

* Aplicar la planificacion estratégica y otros instrumentos de
programacion y gestion de proyectos y programas sociales.

* Trabajar en base a la articulacion intersectorial e inter-
disciplinaria.

¢ Realizar andlisis de actores involucrados y deteccion y
fortalecimiento de redes sociales y otros dispositivos de
articulacion de actores.

* Operar en la implementacion de planes sociales armoni-
zando estas acciones con la atencion de las demandas, al
tiempo que ofrecer respuestas sobre problemas coyun-
turales.

Desde el punto de vista de las actitudes, la formacion del profesional de-
bera demostrar competencias éticas y destrezas en el desempefio que pongan

de manifiesto:

* Compromiso con la defensa de los derechos ciudadanos
integrales.

* Conviccidn acerca del imperativo ético-politico que se-
hala “donde hay una necesidad hay un derecho” y por
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lo tanto, corresponde al profesional movilizar los recursos
institucionales y comunitarios para hacer efectiva la mate-
rializacion de la respuesta a las necesidades sociales.

* Reconocimiento acerca del papel fundamental de las
politicas publicas y de sus agentes en la proteccion de los
derechos ciudadanos, la integracion social y la construc-
cion de relaciones mas igualitarias entre los individuos y
entre los diferentes grupos sociales.

* Respeto por las diferencias culturales, étnicas y religiosas.
¢ Consideracion hacia los derechos de las minorias y es-
pecial atencion hacia los grupos mas débiles y / o despro-
tegidos.

* Valorizacion de las capacidades, iniciativas y decisiones

propias de los grupos comunitarios, promoviendo su au-
tonomia y organizacion.

Especializacion en Gerontologia'”®

El siglo XX ha vivido una revolucion en la longevidad. El nimero de perso-
nas de 60 afios y mas crecera de 600 millones en el afio 2000, a 2.000 millones
en el 2050. En América latina, en los ultimos 50 afios, la esperanza de vida ha
aumentado casi 20 anos. La Argentina se encuentra entre los tres paises mas

envejecidos de la regién, junto con Cuba y Uruguay.

76 Aportes de Mdnica Roqué, Directora Nacional de Adultos Mayores.
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Nuestro paisadhirio al Plan Internacional de Accidn sobre Envejecimiento,
que plantea como uno de sus objetivos estratégicos el lograr un plan nacional
de formacion de recursos humanos en gerontologia, un area con serios déficit.
Desde el Ministerio de Desarrollo Social, hemos puesto en marcha propuestas
que representan un aporte comprometido con nuestra realidad nacional,
que estan orientadas al fortalecimiento comunitario e institucional, como la
“Carrera de Especializacion en Gerontologia Comunitaria e Institucional”,
un espacio profesional innovador y transformador en nuestra sociedad.

Espacio que imaginamos orientado a profesionales que trabajen en los dm-
bitos comunitarios o institucionales, publicos u organizaciones no guberna-
mentales sin fines de lucro, y que estén vinculadas
al campo gerontoldgico.

Nuestro proposito es articular la formacién aca-
démico-profesional con los procesos comunitarios
e institucionales en los que estdn insertos, brindan-
do conocimiento gerontoldgico desde una perspec-
tiva disciplinaria. Se trata de generar oportunidades de reflexion continua y
de intercambio sobre los requerimientos del contexto y las alternativas de res-
puestas en relacidon con el envejecimiento y la vejez en el ambito comunitario
e institucional. De la misma manera, se procura proveer instrumentos para
el analisis de los ejes principales de la realidad social, econémica, cultural y
politica con el fin de acrecentar la comprension de la articulacion de las prac-
ticas de intervencion profesional.

La carrera promueve el desarrollo de actividades y destrezas para el
abordaje integral de problemas relacionados con la gestion comunitaria del
envejecimiento y es la primera vez que se dicta en América latina. Somos
conscientes de la necesidad de capacitar una fuerte red de asistencia a la
ancianidad, poniendo el acento en la calidad de vida en la que envejecemos.
Por eso, la propuesta es de capacitacion de geriatras; en los ultimos afios se
le ha dado un fuerte impulso a la especialidad de pediatria en el pais, pero
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estos profesionales no pueden convertirse en “pediatras para mayores”, lo
que hace necesario una resignificacién profesional, porque los adultos son
sujetos de derechos que no los pierden por el simple hecho de envejecer o
tener alguna patologia que disminuya sus facultades.

Médicos comunitarios

Ramon Carrillo, ese gran higienista apasionado por la cuestion social, ase-
guraba que “no puede haber una medicina sin medicina social y esta no
puede existir sin una politica social del Estado”. Y afiadia que “el Estado no
puede quedar indiferente ante el proceso econdmico, porque entonces no
habria posibilidad de justicia social y tampoco puede quedar indiferente
ante los problemas de la salud de un pueblo, porque un pueblo de enfer-
mos no es ni puede ser un pueblo digno”.

En algtin momento, no muy lejano por cierto, la salud en su conjunto fue
visualizada como un negocio para unos pocos e incluso para corporaciones
trasnacionales que comenzaron a hacer sus experiencias en otros paises de la region
y terminaron tomando al pais y a su gente como coto de caza para sus negociados.
Pero hay una historia que no puede y no debe ser soslayada, toda vez que la
Argentina fue capaz de garantizar prevencion primaria y asistencia a la salud para
todos desde la integralidad de una politica social orientada a las mayorias.

El Programa Médicos Comunitarios constituye una estrategia de incorpo-
racion de profesionales calificados al sistema publico, a través de un pro-
grama de formacién de recursos humanos en salud, creado por el Ministerio
de Salud de la Nacion, a cargo del doctor Ginés Gonzalez Garcia. En el marco
del Plan Federal de Salud, se despliega junto a todos los gobiernos provin-
ciales; municipios y universidades del pais, y desarrolla formacion gratuita
y en servicio para miles de profesionales que se desempefian en Centros de
Salud barriales y Centros Integradores Comunitarios. El objetivo es disenar
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estrategias de intervencion efectiva para mejorar las condiciones de vida en
el marco de la participacion comunitaria.

El dmbito de lo social es el lugar donde se integran los diferentes actores
sociales con la intencion de incorporar en la esfera politica sus propias necesi-
dades. Los gobernantes, a través de las politicas sociales, transforman este con-
flicto en acciones de Gobierno tendientes a dar respuestas a esas carencias.

Es incuestionable que las politicas publicas son instrumentos y procedimien-
tos irreemplazables que tiene el Estado para proteger y lograr la realizacion de
los derechos, especialmente los derechos sociales. Establecer politicas de salud
implica establecer prioridades, identificar alternativas con multiples lineas
de accidn, dividir tareas y articular recursos. La formulacion de politicas de
salud, exige mucho mas que el saber de los médicos.

Por todo ello la busqueda de la salud es una obligacion del Estado, a través
de la participacion multisectorial, intergubernamental e interdisciplinaria. En
este contexto la salud no puede ser considerada como una politica sectorial
sino como variable estratégica para el desarrollo nacional. Si se logra una po-
blacion sana se permitira alcanzar los objetivos de justicia social, crecimiento
economico y ciudadania democratica. Los principales determinantes del es-
tado de salud de la poblacion son: alimentos, vivienda, trabajo, salario, condi-
ciones laborales, habitat y medio ambiente sano, educacién, informacion en
salud y participacion de la poblacién. Pero la salud debe abordarse respetan-
do la cultura de todos los habitantes.

Sobre todo en medicina muchas veces quedamos encandilados por
los avances de la ciencia y de la técnica, pero tenemos una mirada escasa
en perspectiva cuando se trata de la cuestion social, a la hora de construir
sociedades mas justas y mas humanas. Las posibilidades que hoy nos
presenta la medicina tienen que asentarse en el profundo respeto por la
persona humana, por la persona de carne y hueso que no es solamente un
sujeto biolodgico.
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Tenemos que reafirmar nuestro compromiso con la sociedad, observando
lo que pasa con el tejido social, porque la inteligencia es del hombre, la tec-
nologia es creada por €l y €l es parte de una sociedad en donde nace, crece y
vive, tiene su familia, sus amigos, todo lo que aprende y crea debe ser para
beneficio del conjunto social.

La dimension social de una politica social nos obliga a tener en cuenta to-
dos los campos de la realidad. Todo impacta y no podriamos limitarnos a
ejecutar politicas sectoriales en salud, trabajo, educacion, porque estariamos
trabajando para el corto plazo sin interrelacionar los problemas politicos, so-
ciales, culturales y territoriales. Estariamos nuevamente frente a una mirada
focalizada y reduccionista, con lo que volveriamos al asistencialismo que
queremos desterrar.

Meédicos comunitarios desarrolla el Posgrado en Salud Social y Comuni-
taria y un Posgrado en Metodologia de la Investigacion para lo Social y
Comunitario para los que otorga becas de formacion y de apoyo econdmico
financiadas por el Gobierno nacional. La formacion esta a cargo de 17 Uni-
versidades.

En dos afios de implementacion, aporto al sistema de salud una enorme
cantidad de profesionales comunitarios: mas de 3.500 profesionales se suma-
ron ya en las 24 jurisdicciones de todo el pais, y un niimero similar (que ya
se desempenaban en el primer nivel de atencién) ha sido formado en salud
social y comunitaria. Asi, se ha logrado una mayor cantidad de profesionales
cerca de la gente, y se ha mejorado la calidad del recurso humano: 7.850 pro-
fesionales comunitarios se desempenan cotidianamente en 2.100 localidades,
barrios y comunidades de toda la Argentina.

Médicos Comunitarios es el Programa mas innovador, participativo,
federal y numeroso del mundo en materia de formacién de recursos humanos
en salud social y comunitaria, una enorme red a la cual se agregan, cada afio,
mas y mas jovenes profesionales médicos, psicologos, trabajadores sociales,
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odontdlogos, enfermeros, antropologos, y de otras especialidades. También,
mediante los Equipos Comunitarios para Pueblos Originarios, se forman
profesionales con una orientacion especifica para mejorar la situacion socio-
sanitaria y el acceso a la salud de los pueblos originarios. Estos trabajan en los
Centros Integradores Comunitarios y enlos Centros de Salud, y han permitido
preventivamente aumentar las consultas en un afo al 31,4 por ciento.

También aumentd el 43,4 por ciento el control de embarazadas captadas
precozmente (durante el primer trimestre de gestacion).

Elseguimiento de personas con patologias crénicas (diabéticas e hipertensos)
aumento en un afo el 80,9 por ciento, y las visitas domiciliarias proximas a
los Centros de Salud y Centros Integradores Comunitarios aumentaron en un
ano el 145,4 por ciento debido al profundo trabajo en terreno que desarrollan
sus profesionales. A esto se agregan las actividades (capacitacion, campanas,

etc.), las que aumentaron un 85,4 por ciento en un afo.

Otro datos de interés es que entre el 2002 y 2006 la tasa de mortalidad in-
fantil acumul6 una disminucion del 28,2 por ciento.

En sintesis: en dos afios de aplicacion del Programa Médicos Comunitarios:
* Se amplio la cobertura de familias y grupos vulnerables.
* Se afianzaron las actividades de prevencion y promocion.
* Se fortalecio la participacion comunitaria.

* Se mejor¢ la accesibilidad y calidad de atencion en Centros de
Salud barriales y Centros Integradores Comunitarios.

* Se contribuy¢ a cambiar el modelo de atencion.
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* Se consolido el trabajo en equipo en el primer nivel de atencion.

* Se fortalecid la estrategia de Atencién Primaria como politica
de Estado.

En el grafico siguiente se muestra la proporcion de las diferentes profe-
siones de la totalidad de becarios del Programa Médicos Comunitarios a la
fecha. En total son 7850.
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El disefio del programa presenta una propuesta pedagogica diferente a los
modelos de capacitacion del recurso humano en salud tradicionales que no
dan cuenta de la complejidad de los problemas de salud, la multiplicidad de
actores intervinientes ni de la necesidad de crear un profesional que ocupe un
lugar distinto desde su accién y en relacion a la producciéon de conocimiento.

Laimplementacion del Programay de la formacion de Posgrado comprendio
un disefio innovador y complejo de gestion al igual que su operatoria.

A continuacion en el grafico siguiente se presenta un esquema de la misma.
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En términos de enfoque educativo, se adopta el modelo pedagdgico de la
problematizacién con el objetivo de lograr un sujeto critico y reflexivo que
problematice su realidad e intente transformarla. Desde esta perspectiva, el
alumno es el protagonista del proceso de ensefianza-aprendizaje y el docente
un orientador que propicia la articulacion constante y permanente entre la
teoria y la practica y propicia la construccion del conocimiento a partir de la
interaccion entre el sujeto y su realidad. Esto supone pensar que los apren-
dizajes relevantes para el trabajo especifico en el primer nivel de atencién se
adquieren en el propio &mbito de trabajo y en la practica profesional interdis-
ciplinaria del equipo de salud que se desempena con y para la comunidad.
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Por lo expuesto, el Programa Médicos Comunitarios ha permitido y esta
permitiendo que las poblaciones mas vulnerables que todavia han quedado
marginadas puedan acceder a servicios de medicina comunitaria, porque la
cuestion de los derechos no termina en su enunciacidn, sino que debe concre-
tarse en el acceso ineludible a los mismos. Resulta muy importante a la vez,
el empuje que se le estd dando a la especializacion postgrado en Salud Social
y Comunitaria, porque seguramente, asi como lo abordamos desde la Carrera
de Especializacion en Abordaje Integral de Problematicas Sociales en el Am-
bito Comunitario, va a promover un mayor conocimiento y especializacion
en la interaccion con la sociedad.

Citando nuevamente a Ramon Carrillo, “la medicina moderna tiende a
ocuparse de la salud y de los sanos y el objetivo principal es ya no curar
enfermos sino ensefar al pueblo a vivir, a vivir en salud y tratar que la vida
se prolongue y sea digna de ser vivida”.
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CAPITULO 4.- La Universidad la mejor consultora.
UNESCO. Educacion Popular. Educacion Social y
Popular. Iniciativa de Fortalecimiento de la Comu-
nicacion Comunitaria “Contalo Vos”. Programa de
Alfabetizacion en Salud Comunitaria. “Haciendo
historia”, Jornadas de Formacion y Fortalecimiento
de Organizaciones Sociales y Comunitarias. Consejo
Asesor.







ASISTENCIA TECNICA

La asistencia técnica es darle prioridad y especial atencion a todo lo que sea nacional,
ya que en un breve balance de la situacion de nuestro pais hasta el aiio 2003, amén de
una penetracion cultural, exhibia vergonzosas utilizaciones de ciertas “consultoras”
que estaban enderezadas en el camino de obtener algunos planes enlatados que nos pro-

ponian los organismos internacionales.

“Obviamente cuando se empieza a reconstruir el pensamiento nacional no
hay otra forma de reconstruirlo que con el marco de referenciar el conocimiento.
Para referenciar el conocimiento, consolidarlo y poder nutrir de conocimiento a
las acciones globales que el pais tiene que llevar adelante, independientemente
de cualquier administracion temporal del Estado, las universidades tienen un
rol fundamental y central en la construccion de ese proyecto estratégico que

necesita la Argentina.”"”

“Porque también hay que explicitar por qué estamos empezando a construir
este nuevo camino. Es fundamental que los argentinos, que todos los que nos mi-
ran por television tengan en claro cudnto le costaron al pais esas consultoras, que
obviamente han tenido sus sucursales acd en la Argentina. Ha habido consultorias
nacionales serias y responsables, pero ha habido un sinniimero de sucursales que
a lo que se dedicaron fue a comisionar muy fuerte. Y esto hay que hablarlo porque
si no es imposible fundamentar por qué se van construyendo estas alternativas
que nos permiten de una vez por todas aprovechar a pleno el trabajo de nuestras
universidades nacionales, aprovechar a pleno la tarea que pueden llevar estas
consultoras adelante, aprovechar a pleno lo que es la construccion de mecanis-
mos que tiendan a fortalecer la inteligencia y la capacidad de los cuadros que
forman nuestras universidades para tener las respuestas adecuadas.

77 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto de firma de convenios con Universidades Nacionales; 13/05/2004.



“Si no vamos a tener que seguir soportando que venga cualquier funcionario,
como nos toco -y lo voy a seguir repitiendo porque me parecio casi ofensivo-,
un funcionario del Banco Mundial, venga a decir que el gasto social no llega a
quienes debe llegar; y seguramente durante mucho tiempo ha pasado y estamos
luchando contra eso. Ahora, es indudable que donde ellos querian que llegue,
que es a las consultoras, llegé de forma rdapida y a un precio absolutamente
caro. Esto hay que debatirlo piiblicamente si queremos tener una Argentina

diferente, y tenemos que hacerlo en todas las dreas.”'”

78 Kirchner, Néstor C.; Discurso durante el acto de firma de convenios con Universidades Nacionales; 13/05/2004.



La CONSTRUCCION DE SABERES SOCIALES

La Universidad la mejor consultora

Elegir a la Universidad como la mejor consultora ha sido la decision politica
del Ejecutivo nacional, traducida en el Decreto 204 del afio 2004. En ocasion
del mismo y como muestra de la necesaria integralidad en el abordaje de
las politicas publicas desde el Estado, se firmaron convenios con las 37
universidades e institutos universitarios distribuidos a lo largo de la geografia
nacional. Este fue y es un hecho que dio un giro en lo que hasta entonces
se venia realizando con la universidades, en especial con las nacionales de
gestion publica. La transformacion buscada se concretd en los tres afios
subsiguientes, con la construccion de un nuevo vinculo interinstitucional.

Esto con conciencia clara que siendo las universidades nacionales las
encargadas de producir, reproducir y distribuir un valor social publico,
como es el conocimiento, en el caso de la construccion del saber social
especificamente, debiamos asumir la ruptura con aquellos marcos teoricos
creados desde el pensamiento del Estado minimo, asi como hacerse cargo
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de los vacios conceptuales conc