
Загальні збори акціонерів Укртелекому,
які відбулись 14 червня, можна назвати
важливою подією з багатьох причин.
Вони продемонстрували як стратегічні
помилки минулих періодів в управлінні,
так і бачення розвитку компанії з точки
зору вже нового, приватного власника.

У 2011 році акціонери Укртелекому зібра�
лись уперше за останні три роки. Тож новий
власник 92,79 % акцій компанії – «ЕСУ», ук�
раїнська дочірня компанія австрійської
EPIC, – мав затвердити своїм голосуванням
(разом із міноритарними акціонерами) звіт�
ність за весь цей період, змінити склад орга�
нів управління та оприлюднити свої плани на
найближчий рік.

Фінансова скрута
Усі три звітні роки для Укртелекому були

збитковими, хоча треба відзначити, що дина�

міка зміни бізнес�результату все ж таки була
позитивною. 2008 рік компанія закінчила зі
збитком розміром 1,526 млрд грн. Коментую�
чи цей показник, голова правління Укртеле�
кому Георгій Дзекон зазначив, що «основною
причиною збиткової діяльності компнії є те,
що витрати компанії на надання послуг фіксо�
ваного зв’язку у місті та селі не покриваються
тарифами на ці послуги, які встановлює
НКРЗ. Також збитковими є послуги телеграф�
ного зв’язку та проводового радіомовлення».

У 2009 році компанія значно, майже утри�
чі, зменшила збиток – до 456 млн грн. Причи�
ни збитковості, за словами Г. Дзекона, зали�
шились без змін. Щодо послуг проводового
мовлення керівник компанії додав: «Прямі
збитки від надання послуг проводового мов�
лення – 105 млн грн. При цьому хочу заува�
жити, що послуга проводового мовлення у ве�
ликих містах є рентабельною. Проте у район�
них центрах і сільській місцевості збитки є

значними, і сукупний результат є таким, як я
сказав». 2010 рік Укртелеком закінчив зі
збитком у 259 млн грн. «Основна причина
зменшення збитків – це жорстка економія
витрат з одного боку і зростання доходу від
послуг широкосмугового доступу з іншого бо�
ку», – зауважив на це Г. Дзекон.

Дохід компанії від надання телекомуніка�
ційних послуг має іншу динаміку (див. табли�
цю 1). У 2008 році він зменшився на 2,2 % по�
рівняно з 2007 роком і становив 7,825 млрд
грн. «В основному зменшення доходів пов’яза�
не зі зменшенням обсягу трафіка від абонентів
фіксованого зв’язку, особливо на міжміському
напрямку, та дзвінками на мережі мобільних
операторів. У той же час компанія продовжу�
вала нарощувати доходи від надання послуг
широкосмугового доступу до Інтернету, який є
основним і єдиним компенсатором падіння до�
ходів від традиційних сегментів ринку», – заз�
начив керівник Укртелекому. 

Нові телеканали –
зі супутника Аstra 
SES ASTRA, яка входить до групи компа-
ній SES, оголосила про підписання угоди
з українською фінансово-промисловою
корпорацією Ukrainian Business Group
(UBG) на надання ємності на супутнику
ASTRA в позиції 5° сх. д. UBG планує ви-
користовувати ємність для запуску но-
вих цифрових телеканалів із другої по-
ловини 2011 року. Лінійка каналів пред-
ставлена музичним каналом A-One, діло-
вим каналом UBC, а також каналами Uk-
rainian Fashion, «Добро-ТВ» і Z-ТВ, які
транслюватимуться у відкритому доступі
з супутника ASTRA 5° сх. д. (Вл. кор.)

«Програмна» угода
Компанії «БАКОТЕК» і StarWind Softwa-
re, яка спеціалізується на системах збе-
рігання та управління СЗД для малого та
середнього бізнесу, оголосили про укла-
дення партнерської угоди щодо просу-
вання програмного забезпечення Star-
Wind iSCSI SAN в Україні. За умовами ці-
єї угоди, «БАКОТЕК» отримала ексклю-
зивне право дистрибуції рішень компанії
StarWind на території нашої країни.
(Вл. кор.)

Сховище даних для банку 
Фахівці «Дельта Банку», компаній EMC і
System Integration Service (SIS) успішно
реалізували проект із побудови корпора-
тивного сховища даних на основі рішен-
ня EMC Symmetrix Virtual Matrix Architec-
tur (Symmetrix V-Max). SIS розпочала
роботу зі створення корпоративного схо-
вища даних «Дельта Банку» в серпні
2010 року. У грудні минулого року систе-
му успішно введено в промислову екс-
плуатацію. (Вл. кор.)

Управління персоналом –
на сучасний рівень
Компанія «Інком» впровадила систему
управління персоналом «БОСС-Кадро-
вик» у компанії «Феррострой» для ком-
плексної автоматизації процесів кадро-
вого обліку та розрахунку заробітної
плати. Проект було реалізовано в стислі
терміни – з листопада 2010 по квітень
2011 року. (Вл. кор.)

Еволюція офісного
спілкування 
Компанія Softline International повідоми-
ла про створення рішення «Повний
офіс», яке об’єднало в собі корпоратив-
ний портал DeskWork та продукти Micro-
soft Office Web Apps і Outlook Web Apps.
Користувачі рішення зможуть працювати
з додатками Word, Excel, PowerPoint,
OneNote та Outlook безпосередньо на
порталі, незалежно від того, встановлено
на їхніх комп’ютерах пакет Microsoft Offi-
ce чи ні. (Вл. кор.)
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«ДК-Зв’язок» в електронному
варіанті читайте за адресою 

ht.ua/pro/dkz

У середині червня в столиці
відбулася міжнародна
конференція Mobile Broadband
Ukraine 2011, організована
УНДІРТ, компанією
«ТЕХЕКСПО» та міжнародною
організацією UMTS Forum. 

У заході взяли участь 75 фа�
хівців з України, Росії, Велико�
британії, Німеччини, Італії. 

У рамках конференції працю�
вали чотири сесії: «Попит на мо�
більний широкосмуговий доступ:
міф чи реальність», «Технологіч�
ні можливості і завдання мобіль�
ного ШСД», «Шляхи міграції до
3G і 4G» та «Нові бізнес�можли�
вості для операторів». Учасники
обговорювали питання, пов’язані
з розвитком і перспективами тех�
нології мобільного широкосмуго�
вого доступу (ШСД) як в Україні,
так і в світі в цілому, а також ді�
лилися практичним досвідом роз�
гортання мереж. 

Зокрема, президент британ�
ської компанії Telemates Стюарт
Шеррок і керівник відділу кор�
поративних досліджень Євро�
пейського центру досліджень
компанії Huawei Technologies
Боско Фернандес представили
актуальні аналітичні дані щодо
розвитку мобільного ШСД у кра�
їнах Європи. 

Так, С. Шеррок повідомив,
що, за деякими прогнозами, річ�
ні темпи зростання мобільного
трафіку перевищать 100 %, а це
призведе до серйозного переван�
таження безпроводових мереж.
За даними доповідача, за три ос�
танніх роки обсяги передачі мо�
більних даних у світі зросли в
19,9 раза. Але зараз співвідно�
шення мобільного трафіку до
фіксованого становить 1:20. До�
повідач зазначив, що обсяги тра�

фіку зростають швидше, ніж до�
ходи від нього. 

Б. Фернандес звернув увагу
присутніх на такі світові пробле�
ми, як брак якісного покриття
мобільного ШСД, різниця між
містом і селом, недостатній рі�
вень безпеки, потреба у масштаб�
них інвестиціях в інфраструкту�
ру тощо. Окремо доповідач зупи�
нився на проблемах LTE�мереж
(зазначимо, що С. Шеррок спрог�
нозував досягнення ними піко�
вих обсягів передачі трафіку на
2028 рік). За словами Б. Фернан�
деса, дуже важливою є взаємодія
LTE�мереж із існуючими HSPS
CDMA 2000�мережами. «Для
LTE�мереж «проривного додат�
ку» (killer app) поки ще не знай�
дено», – підкреслив він.

Про необхідний частотний ре�
сурс для функціонування мобіль�
ного ШСД, можливі частотні
стратегії розвитку та оптимальні
бізнес�моделі, особливості роз�
витку в міському та сільському
середовищах детально розповів
провідний інженер відділу систем
радіозв’язку УНДІРТ, відпові�
дальний секретар технічного ко�
мітету «Радіотехнології» Андрій
Севостьяненко. Він також приді�
лив увагу стимулам і стримую�
чим факторам для розвитку мо�
більного ШСД в Україні. Допові�
дач, зокрема, вважає, що з ураху�
ванням інтеграційних процесів

України з Європою і загальних
перспектив розвитку бізнесу ду�
же важливо дотримуватися євро�
пейської стратегії розвитку LTE. 

Менеджер із технічних рі�
шень відділу мереж мобільного
широкосмугового доступу ком�
панії «Ерікссон Україна» Геор�
гій Муратов вважає, що в Украї�
ні не буде істотних відмінностей
від тих тенденцій, які зараз спос�
терігаються у світі. За минулий
час мережі мобільного ШСД вже
довели свою працездатність. Роз�
виток цих мереж випереджає
розвиток будь�яких інших теле�
комунікаційних мереж, чи то
фіксований ШСД, чи то голосо�
вий зв’язок. Причому, виперед�
ження відбувається як за показ�
никами трафіку і за кількістю
абонентів, так і за доходами опе�
раторів. Це все свідчить про те,
що технологія затребувана, пере�
дусім, кінцевими споживачами.
Тож в Україні все відбуватиметь�
ся набагато швидшими темпами. 

У свою чергу генеральний ди�
ректор компанії «Нокіа Сіменс
Нетворкс Україна» Олександр
Тимошенко зробив прогноз щодо
еволюції технологій та бізнесу на
2020 рік. На його думку, зараз в
Україні ще немає такої потреби,
яка, наприклад, вже виникла в
Білорусі, де ШСД також вико�
ристовують для передачі дуже ве�
ликого потоку даних. 
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Черговий етап у співпраці 
У НТУУ «КПІ» відкрито навчально-наукову лабо-
раторію одного з найбільших у Східній та Цен-
тральній Європі постачальників послуг із ІТ-кон-
салтингу – «ЕПАМ Сістемз». Лабораторію оснаще-
но сучасним обладнанням від провідних виробни-
ків. Її завдання – проведення занять, семінарів та
лабораторних робіт для студентів, а також курсів
підвищення кваліфікації викладачів. Ця лаборато-
рія – четверта серед відкритих компанією «ЕПАМ
Системз» в НТУУ «КПІ» разом із лабораторіями в
Інституті прикладного системного аналізу, на фа-
культеті прикладної математики й теплоенерге-
тичному факультеті. (Вл. кор.)

Кадрові рокирування 
На початку червня у холдингу «Інтернет-Інвест»
відбулися кадрові перестановки. Посаду марке-
тинг-директора Imena.UA/Mirohost посів Юрій Іва-
нов, який раніше був директором із маркетингу
IZUM.ua і заступником директора TURNE.com.ua
(холдинг X-tend). Водночас Роман Іллічов, який
раніше обіймав посаду маркетинг-директора Ime-
na.UA/Mirohost, став технічним директором у ком-
панії «Ашманов і партнери-Україна». (Вл. кор.)
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Учасники дискусії робили спроби складання планів дій для розвитку мобільного
ШСД в Україні.

В УДЦР відбулася перша
міжнародна конференція
«Супутниковий зв’язок
в Україні: тенденції,
практика, закони».
стор. 2

«Київстар» і
«Beeline-Україна»
підбили перші
підсумки
об’єднання.
стор. 2

Шановні
зв’язківці!

Щиро вітаю вас із великим держав�
ним святом – 15�річчям прийняття
Конституції України!

Основний Закон ознаменував фун�
даментальне закріплення нашої неза�
лежності, навіки закарбував волю ук�
раїнського народу жити у власній су�
веренній та соборній державі. Ми от�
римали дієвий інструмент для розбу�
дови нашої держави, демократизації
суспільства, розширення прав люди�
ни і громадянина. 

Нехай демократичні засади, що на�
дійно закріплені Основним Законом,
стануть реаліями нашого сьогодення,
а дух законності прийде до серця кож�
ному громадянину України. 

Від усього серця бажаю вам міцного
здоров’я та творчого натхнення, добро�
буту й затишку у ваших родинах, муд�
рості й далекоглядності, високих до�
сягнень, успіхів у праці та нових звер�
шень заради реалізації принципів Ос�
новного Закону нашої Вітчизни – наро�
довладдя, гуманізму та законності.

З повагою, 
голова Національної комісії 

з питань регулювання зв’язку 
України Петро Яцук

Mobile Broadband:
українська проекція

Укртелеком: революція по вертикалі
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В УДЦР відбулася перша між�
народна конференція «Супутни�
ковий зв’язок в Україні: тенден�
ції, практика, закони», організо�
вана компанією «Датагруп».

У заході, присвяченому роз�
гляду питань розвитку супутни�
кового зв’язку, взяли участь голо�
ва НКРЗ Петро Яцук, начальник
УДЦР Павло Слободянюк, гене�
ральний директор «Датагруп»
Олександр Данченко, регіональ�
ний директор Eutelsat в СНД Ми�
кола Орлов, генеральний дирек�
тор Skylogic Лорен Вандербрук,
представники телекомунікацій�
них компаній та інші учасники
ринку.

Петро Яцук висловив задово�
лення у зв’язку з впровадженням
нової технології і запуском циф�
рових мереж даних із використан�
ням супутника Ка�діапазону Ка�
Sat, який активно розвиватиме

мережі зв’язку в Україні (йдеться
про проект Tooway). Також
П. Яцук поінформував присутніх
про те, що НКРЗ розпочала про�
ект «Цифровий район», який реа�
лізовуватиметься у віддалених ре�
гіонах країни.

Учасники конференції обгово�
рили питання розвитку послуг
для приватних та юридичних осіб
на базі супутника Ка�діапазону;
тенденції та перспективи розвит�
ку супутникового зв’язку в Украї�
ні, нові можливості супутниково�
го угрупування Eutelsat. Крім то�
го, фахівці ознайомилися з нова�
ціями у широкосмуговому доступі
та наданні послуги tooway.

У своєму виступі Павло Слобо�
дянюк, зокрема, зазначив, що
ключовим елементом у забезпе�
ченні раціонального використан�
ня частотно�орбітального ресурсу
є наявність системи технічних за�

собів, здатних здійснювати кон�
троль за використанням смуг час�
тот як супутниковими станціями,
так і наземними станціями супут�
никового зв’язку.

«Ми можемо сьогодні ствер�
джувати, що наша система супут�
никового моніторингу – одна з
найсучасніших у світі», – наголо�
сив він.

Дійсно, відзначив керівник
УДЦР, станція супутникового
зв’язку, яка функціонує в Украї�
ні, дозволяє спостерігати ретран�
сльовані випромінювання назем�
них станцій на орбітальних пози�
ціях від 20 градусів зах. д. (за ази�
мутом 237° та кутом місця 15°) до
80° сх. д. (за азимутом 123° та ку�
том місця 15°). У згаданому діапа�
зоні орбітальних позицій знахо�
диться 113 супутників, які пра�
цюють у С� та Ки�діапазонах час�
тот. (Вл. кор.)

Супутникові інновації

Коментуючи цей показник за 2009 рік
(8,062 млрд грн, зростання на 3 %), він до�
дав, що зростання доходів відбулося в основ�
ному за рахунок збільшення тарифів на міс�
цевий та сільський зв’язок. Але вже у 2010
році доходи Укртелекому від телеком�пос�
луг «просіли» на 7,6 %, до 7,936 млрд грн.
«Зниження доходів пов’язане з існуючою
тенденцією відтоку трафіка з мереж фіксо�
ваних операторів на мережі мобільних опе�
раторів. А також із тим, що ми не встигаємо
перекривати відтік трафіка від традиційної
фіксованої телефонії доходами від послуг
широкосмугового доступу», – зауважив на
це Г. Дзекон.

Рушії прогресу
Підсумовуючи зазначені цифри, керівник

компанії зазначив: «Доходи від фіксованого
зв’язку, як і раніше, є основним джерелом
доходів для Укртелекому. Можна сказати,
що темпи відтоку абонентів невеликі, не
більше 1 % на рік... В основному це обумов�
лено тим, що тарифи на фіксований зв’язок у
нас, як і раніше, в рази відрізняються від
тих, що існують в сусідніх країнах зі схожи�
ми територіями та економіками. Тому або�

ненти зберігають фіксовані телефони при іс�
нуючих тарифах». 

Натомість доходи Укртелекому від надан�
ня послуг ШСД незмінно протягом трьох ро�
ків суттєво зростали (див. таблицю 1). У 2008
році вони збільшились на 369 млн грн порів�
няно з 2007 роком і досягли частки розміром
8 % в загальному обсязі доходів (у 2007 році
їх питома вага була на рівні 5,7 %). Кіль�
кість абонентів ШСД становила 512 тис. осіб,
що у 2,5 рази більше за показник поперед�
нього року. У 2009 цей вид доходів збільшив�
ся ще на 399 млн грн, а кількість абонентів –
у 1,6 раза, до 843 тис. осіб. У 2010 вони ста�
новили вже 17 % від загального обсягу ви�
ручки, порівняно з 12 % у 2009 році. Кіль�
кість абонентів ШСД Укртелекому на кінець
2010 року становила вже більш е мільйона –
1,134 млн осіб, що на 34 % більше, ніж у
2009 році. 

Водночас, як бачимо, темпи зростання до�
ходів компанії від послуг ШСД помітно зни�
зились. «У 2010 році значно зросла конкурен�
ція в цьому сегменті ринку, і темпи зростання
доходів зменшились. Якщо у 2009 році порів�
няно з 2008�м був приріст на 58 %, то у 2010
році порівняно з попереднім – приріст на
25 %», – зауважив з цього приводу Г. Дзекон.

До того ж обсяг інвестицій компанії, ос�
новним напрямком яких був розвиток влас�
ної мережі ШСД, теж значно впав: у 2010
році він був удвічі меншим за суму 2009 ро�
ку та практично утричі меншим за показ�
ник 2008 року (див. таблицю 2). Тож якщо
взяти до уваги загальне зменшення доходів
Укртелекому від телеком�послуг, уповіль�
нення темпів росту надходжень від послуг
ШСД, на які керівництво робить ставку,
зростаючу в цьому сегменті конкуренцію та
різке скорочення інвестицій, які направля�
ються переважно у цей самий напрямок,
прогноз доходів майбутніх періодів компа�
нії не є оптимістичним. І в переліку основ�
них завдань на найближчий рік, які опри�
люднив Георгій Дзекон, слово «беззбитко�
вість» навіть не прозвучало.

Центр визначатиме все
Натомість першим завданням на най�

ближче майбутнє, яке озвучив у своїй допо�
віді Г. Дзекон, було перетворення технічно
орієнтованої компанії «Укртелеком» на ком�
панію, що орієнтується на клієнта. «Укрте�
леком, як і раніше, відстає від конкурентів
саме в обслуговуванні абонентів. І це на сьо�
годні є дуже болючим питанням. Воно буде

найвищим пріоритетом на порядку денному
в найближчі роки», – зазначив він. Тож те�
пер компанія намагатиметься побудувати
ефективну систему обслуговування абонен�
тів, «починаючи з приймання замовлень на
підключення, скарг і пові домлень про тех�
нічні несправності», як уточнив Г. Дзекон.

Наступним завданням є зміна діючої
структури компанії, яка, за словами її керів�
ника, на сьогодні не відповідає реаліям жит�
тя. «Необхідно відмовитись від системи ди�
ректорів філій, які відповідають за все, і пе�
рейти до регіонального принципу управлін�
ня, 5–6 регіональних центрів», – повідомив
Г. Дзекон. Також, за його словами, Укртеле�

ком має перейти на вертикальний принцип
управління і мати розподіл на вертикаль
продажів, обслуговування абонентів, екс�
плуатації та забезпечення життєдіяльності
компанії.

Нова структура має бути представлена на
розгляд наглядовій раді не пізніше 1 вересня
2011 року.

Третім у переліку йде утримання абонент�
ської бази фіксованого телефонного зв’язку,
який досі забезпечує більшу половину всіх
доходів Укртелекому. А також збереження
лідерських позицій на ринку широкосмуго�
вого доступу до Інтернету. «Також стратегіч�
но важливим є виведення на ринок послуг
телебачення від Укртелекому. Ми розрахо�
вуємо, що протягом наступних трьох років
не менше 50 % абонентів ШСД Укртелекому
користуватимуться послугами телебачен�
ня», – повідомив Г. Дзекон.

Серед невідкладних завдань на майбутнє
було зазначено і реструктуризацію й консо�
лідацію існуючих боргів, централізацію сис�
тем білінгу, моніторингу та бухгалтерії. Од�
ним із найпріоритетніших завдань керівник
компанії назвав введення системи нормуван�
ня поточних витрат на всіх етапах виробни�
чого процесу і централізованого бюджету�
вання. Після впровадження нормування
витрат і централізованого бюджетування
компанія, можливо, повернеться до розгля�

ду питання про скорочення чисельності пер�
соналу. Але це відбудеться не раніше, ніж за
півроку після укладення угоди купівлі�про�
дажу із компанією «ЕСУ», якою передбачені
такі умови.

Мінус мобільний зв’язок
«На жаль, нам не вдалося досягти пози�

тивних результатів у розвитку послуг мобіль�
ного зв’язку. Причин декілька. Це непослі�
довні державні рішення із розвитку мережі
мобільного зв’язку. Фінансові плани затвер�
джуються із великим запізненням. Одного
року кошти на будівництво виділяються, ін�
шого – не виділяються. Мережа так і не до�

сягла розмірів покриття, необхідного для
якісного обслуговування абонентів по всій те�
риторії України. Кошти на маркетинг і рек�
ламу виділялись в обсязі, у 5–6 разів меншо�
му... Виключно негативну роль зіграла від�
сутність абонентської бази користувачів
GSM», – такою була оцінка Г. Дзекона стосов�
но діяльності Utel, до якої він додав негатив�
ну думку щодо продажу контрольного пакету
UMC у 2003 році. «Також жорстка цінова
конкуренція привела до встановлення низь�

кого тарифу на послуги мобільного зв’язку
третього покоління, що за відсутності GSM�
абонентів не дає можливості вести рентабель�
ну діяльність», – зазначив Г. Дзекон.

Тож акціонери прийняли рішення пере�
дати активи компанії, пов’язані з наданням
послуг мобільного зв’язку, до окремої юри�
дичної особи. Рішення про її створення було
ухвалено, як і всі інші, абсолютною більшіс�
тю голосів. Надалі Укртелеком вбачає вигід�
ним продати цей пакет корпоративних прав
новому власнику. Отримані кошти мають бу�
ти направлені в першу чергу на розвиток пос�
луг ШСД та IPTV. 

Також акціонери Укртелекому проголо�
сували за скорочення складу наглядової ра�
ди з восьми до трьох осіб. До нового складу
цього органу управління, згідно з рішенням
зборів, увійшли управляючий партнер авс�
трійської компанії EPIC Пітер Гольдшейдер,
старший віце�президент, відповідальний за
зв’язки з акціонерами німецької компанії
Deutsche Telecom Клаус Хартманн та дирек�
тор української дочірньої компанії ЕРІС –
ТОВ «ЕСУ» – Ілля Солодовський. При цьому
П. Гольдшейдер та І. Солодовський викону�
ватимуть свої обов’язки на безоплатній осно�
ві, а винагорода К. Хартманна становитиме
$40 тис. на рік.

Окрім цього, тепер наглядова рада, за ух�
вали загальних зборів акціонерів, має право
звільняти й призначати членів правління
Укртелекому.

Тож надалі побачимо, наскільки ефектив�
ною буде заявлена стратегія оператора та чи
виправдають себе зусилля, витрачені на його
реструктуризацію.

Анна Артеменко

Укртелеком: революція по вертикалі
Закінчення. Початок на стор. 1.

Середня чисельність персоналу Укртелекому, на
кінець року:

2008 рік – 96,648 тис. чол.
2009 рік – 82,322 тис. чол.
2010 рік – 75,726 тис. чол.

МОВОЮ ЦИФР

ТАБЛИЦЯ 3.  ОСНОВНІ  ФІНАНСОВІ  ПОКАЗНИКИ ДІЯЛЬНОСТІ  УКРТЕЛЕКОМУ,  
МЛН ГРН
Показники, млн грн 2008 рік 2009 рік 2010 рік

Доходи від реалізації продукції 7890 8138 8007
у т. ч. від наданих послуг 7825 8062 7936
Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) 6646 6871 6749
Витрати операційної діяльності 7115 7122 7018
Чистий збиток* 496 367 275
Чистий збиток з урахуванням операцій з реалізації валюти 1526 456 259
та нарахування курсових різниць

* – Без урахування операцій з реалізації валюти та нарахування курсових різниць

ТАБЛИЦЯ 2. ОБСЯГ І  ОСНОВНІ НАПРЯМКИ ВКЛАДЕННЯ ІНВЕСТИЦІЙ, ТИС. ГРН
Напрямок інвестицій 2008 рік 2009 рік 2010 рік

Мультисервісна пакетна мережа (у т. ч. мережа фіксованого 634 134 642 104 205 763
широкосмугового інтернет-доступу)
Мобільний зв’язок 438 574 155 922 131 726
Транспортна мережа 218 145 44 095 105 876
Сервісна мережа та цільове просування послуг 95 328 44 263 50 222
Цивільне будівництво 60 359 17 970 38 436
Місцева телефонна мережа 234 180 25 518 18 617
Інше 142 557 72 088 46 859
Всього освоєно 1 823 277 1 001 960 597 499

ТАБЛИЦЯ 1.  ОБСЯГ ДОХОДІВ УКРТЕЛЕКОМУ ВІД НАДАННЯ 
ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ ПОСЛУГ,  МЛН ГРН
Назва послуг 2008 рік 2009 рік 2010 рік

Міський та сільський телефонний зв’язок 2770 3083 3160
Міжміський та міжнародний телефонний зв’язок 1686 1473 1194
Дзвінки на мережі операторів мобільного зв’язку 1449 964 773
Плата за доступ до мереж міжміського телефонного зв’язку 356 275 295
Плата за надання в користування міжміських та міжнародних каналів 62 65 53
Послуги доступу до Інтернету та передавання даних (комп’ютерний 692 1091 1369
зв’язок)
Проводове радіомовлення, телеграфний та радіозв’язок 178 229 233
Мобільний зв’язок 35 127 220
Доходи від експортних операцій 597 755 639
Всього доходів 7825 8062 7936

Процес об’єднання операторів
«Київстар» і «Beeline�Україна» роз�
почався в жовтні 2010 року. Зараз,
повідомляє прес�служба об’єднаного
«Київстар», компанія вже обслуго�
вує клієнтів обох операторів в єди�
ній мережі, пропонує клієнтам єди�
ні тарифи, комплексні пропозиції і
рішення для мобільного зв’язку, а
також фіксованого інтернет�досту�
пу. 

Об’єднаний оператор надає пос�
луги мобільного зв’язку та фіксова�
ного Інтернету під єдиним брендом
«Київстар», послуги для бізнесу –
під брендом «Київстар Бізнес». 

В обіг введена універсальна
скретч�картка поповнення рахунку,
якою можуть користуватися як або�
ненти «Київстар», так і абоненти
«Beeline�Україна». Клієнти «Київ�
стар» також отримали широкосму�
говий доступ до Інтернету на базі

технології FTTB, яка охоплює вже
55 міст України. 

Усім клієнтам об’єднаного «Київ�
стар», до яких вже належать абонен�
ти «Beeline�Україна» і «Голден Теле�
ком», запропоновано єдині тарифи
для спілкування всередині мережі.
Зараз мережею «Київстар» у роумін�
гу вже користуються понад 1 млн
абонентів, завдяки чому оптимізова�
но ресурс базових станцій. Розпоча�
то процес об’єднання технологічних
мереж та IT�платформ. Завершено
міграцію клієнтів фіксованого ін�
тернет�доступу «Beeline�України»
на IT�рішення «Київстар». 

За даними президента «Київ�
стар», глави бізнес�одиниці «Украї�
на» компанії VimpelCom Ltd Ігоря
Литовченка, інтеграція двох бізне�
сів здійснюється згідно з планом,
ефект синергії за 2010 року стано�
вить $52 млн. (Вл. кор.)

Об’єднання «Київстар» і «Beeline-Україна»:
перші підсумки
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ПІДПРИЄМСТВА-РЕКЛАМОДАВЦІ

Колектив Державного університету інформаційно-
комунікаційних технологій сумує з приводу смерті колишнього

начальника Управління кадрів Державного департаменту
з питань зв’язку та інформатизації Мінтрансзв’язку України 

Боярської Валентини Миколаївни
та висловлює щирі співчуття рідним та близьким.

Плідним був шлях Валентини Миколаївни у галузі зв’язку. 
Вона присвятила улюбленій справі понад 27 років свого життя,
працюючи викладачем, завідуючою учбової частини Київського

коледжу зв’язку, заступником начальника Управління кадрів,
навчальних закладів та правового забезпечення Мінзв’язку

України, начальником Управління праці і персоналу
Держкомзв’язку та інформатизації, проректором університету

з науково-педагогічної роботи та міжнародних зв’язків.
За сумлінну працю і високий професіоналізм, чуйність, щирість

і порядність заслужила величезну повагу і незаперечний
авторитет серед колективу зв’язківців. 

Світлий образ Валентини Миколаївни ніколи не згасне і вічно
житиме в наших серцях.

Наприклад, йдеться про необхід�
ність передачі великих потоків інфор�
мації при здійсненні хірургічних опера�
цій, медичних досліджень, для роботи
залізничного транспорту тощо. «Зви�
чайно ж, це прийде і в Україну, але на�
разі ми відстаємо в цьому навіть від кра�
їн СНД, не кажучи вже про Європу», –
вважає гендиректор «Нокіа Сіменс Нет�
воркс Україна». 

Своїм досвідом розгортання мереж
WiMAX поділився начальник відділу
планування компанії FreshTel Сергій
Веретюк. За його даними, мобільний
ШСД в Україні переживає період бур�
хливого зростання, про що свідчать дані
зростання трафіку в відповідних опера�
торських мережах. Аудиторія ж мо�
більного ШСД – це переважно проак�
тивні люди зі значною потребою в дос�
тупі до якісного високошвидкісного Ін�
тернету. Технологію WiMAX доповідач
вважає швидким рішенням для органі�
зації ШСД та технологічною базою для

переходу до пропонованих МСЕ техно�
логій IMT Advanced. Зазначимо, що в
Україні вже розгорнуто мережі мобіль�
ного WiMAX, національне покриття
очікується протягом найближчих двох
років. 

У свою чергу, представник WiMAx
Forum у СНД Сергій Портной зазначив,
що в Росії мобільний ШСД дуже розви�
нений. Це не тільки WiMAX, це й 3G.
Зараз ці технології розвиваються над�
звичайно швидкими темпами, вони зат�
ребувані і ними користується значна
частина населення. 

Впровадження мобільного ШСД,
зокрема, в депресивних регіонах, пот�
ребує наявності надійної опорної мере�
жі, яку до того ж можна було б швидко
розгорнути. Проте неоднозначність
економічної моделі й високий ризик
інвестицій у побудову такої опорної ме�
режі на базі оптоволокна, швидше за
все, призведуть до масового викорис�
тання безпроводових backhaul�мереж,
які працюють у Ku�і Ka�діапазонах.

Адже за рахунок широких смуг частот
таким чином можна забезпечити порів�
няну з оптоволокном пропускну здат�
ність базових вузлів концентрації тра�
фіку. Таку думку висловив головний
конструктор компанії «Інтер�Барс 4С»
Володимир Севастьянов. Він поділився
досвідом побудови безпроводової bac�
khaul�мережі для мобільного ШСД у
сільській місцевості на базі вітчизня�
ної розробки – технології БАРС. На йо�
го думку, динаміка розвитку засобів
зв’язку показує, що користувачі у нас
дуже активні й основний підйом мо�
більного ШСД в Україні може відбути�
ся саме завдяки їм. 

У рамках конференції відбулася та�
кож дискусія «Погляди вендорів: мож�
ливі шляхи міграції до технологій 3G і
4G», в якій взяли участь директор із
розвитку бізнесу в Росії і СНД компанії
Alcatel�Lucent Ільдар Хісматуллін, Ге�
оргій Муратов, Боско Фернандес, Сер�
гій Портной, Олександр Тимошенко та
Стюарт Шеррок. (Вл. кор.)

Mobile Broadband: українська проекція
Закінчення. Початок на стор. 1.

ЩИРО ВІТАЄ З ДНЕМ НАРОДЖЕННЯ
24.06 – Валентину ЧАЙКОВСЬКУ, 

генерального директора ТОВ «Канком»
28.06 – Андрія МІЛІНЕВСЬКОГО, 

директора з розвитку бізнеса на корпора-
тивному ринку компанії «Київстар»

З РІЧНИЦЕЮ ЗАСНУВАННЯ
29.06 – цього дня у 1992 році 

було створено компанію Utel

Щастя та успіхів Вам!

За даними IDC, у I кварталі 2011 року обсяг постачань
серверів усіх архітектур в Україні становив $16,6 млн у
цінах кінцевих користувачів. Це на 17 % перевищує ре�
зультат аналогічного періоду минулого року. 

Приблизно 77 % цієї суми припало на сервери архітек�
тури х86, яких у штучному вираженні було відвантаже�
но понад 3 тис. одиниць (зростання на 17,1 %). Сумарна
частка А�брендів збільшилася з 71,1 % до 74,2 %, вклю�
чаючи 58 % у компанії HP (+3,9 % порівняно з минулим
роком), 9,2 % у IBM і 6,1 % у Dell. Серед локальних ви�
робників лідерство зберігала компанія Entry з часткою
7 %. За попередніми оцінками IDC, II квартал поточного
року в сегменті серверів x86 буде слабкішим внаслідок
перенесення низки угод на друге півріччя (аналогічна ди�
наміка спостерігалася в 2009–2010 роках). 

Витрати українських підприємств на придбання сер�
верів RISC/EPIC у I кварталі 2011 року не перевищили
$3,8 млн, що на 9,3 % нижче, ніж рік тому. У лідери
вийшла IBM з часткою 43,9 %, за нею йдуть HP (37,8 %)
і Oracle (18,3 %). Остання продемонструвала високу ди�
наміку (+12,3 %) завдяки продажам RISC�систем серед�
нього рівня. 

Ринок дискових систем зберігання даних України в
грошовому вираженні зріс на 41,5 % – до $7,17 млн. Лі�
дером знову стала HP із часткою 43,4 %, за нею йдуть
IBM, Hitachi Data Systems і EMC. 

На думку аналітиків київського офісу IDC, у поточно�
му році сегмент СЗД повністю відновиться і перевищить
планку докризового 2008 року. Водночас ринок важких
RISC� і EPIC�систем повинен лише припинити своє чоти�
рирічне падіння, а його відновлення до рівня 2007 року
затягнеться на декілька років і залежатиме від загальної
ситуації в українській економіці та ключових верти�
кальних ринках. (Вл. кор.)

Ринки серверів і СЗД
в Україні на підйомі

Компанія «МТС Україна» завершила проект з установ�
ки indoor�рішень на стадіоні «Донбас Арена». 

Створена ділянка мобільної мережі, за даними керів�
ництва компанії, зараз повністю відповідає європейським
стандартам якості зв’язку й здатна обслужити кількість
вболівальників, яка в декілька разів перевищує поточну –
51 504 осіб («МТС Україна» проводила заміри під час най�
більш резонансних футбольних матчів).

У рамках підготовки до Євро�2012 компанія «МТС Укра�
їна» встановила на стадіоні «Донбас Арена» понад 70 пере�
давачів, 35 репітерів (потужністю 0,25 Вт кожен) і 260 ан�
тен Kathrein (панельні спрямовані, кругової діаграми спря�
мованості і двонаправлені). До початку чемпіонату опера�
тор планує довести кількість передавачів до сотні. На само�
му стадіоні також прокладено оптичні та радіочастотні лінії
загальною довжиною понад 20 км. Експерти «Донбас Аре�
ни» забезпечили прокладку внутрішньої розводки всієї ан�
тенно�фідерної системи для організації indoor�покриття. 

До Євро�2012 «МТС Україна» планує забезпечити серві�
си та ємність мережі в понад 30 місцях масового скупчення
вболівальників, включаючи стадіони Донецька, Львова,
Харкова, Києва, фанзони та вокзали. (Вл. кор.)

«МТС Україна» взялася
за стадіони

За оцінками аналітиків iKS�Consul�
ting, в Україні наприкінці I кварталу
2011 року загальна кількість абонентів
широкосмугового доступу (приватних і
корпоративних) становила приблизно
3,93 млн осіб, з яких 3,4 млн – домашні
користувачі. Тож станом на 31 березня
2011 року рівень проникнення широ�
космугового доступу в нашій країні до�
сяг 19,3 % від загальної кількості домо�
господарств; зростання цього показни�
ка за квартал становило 1,8 в. п.

iKS�Consulting оцінює обсяг доходів
від широкосмугового доступу за результа�
тами I кварталу поточного року в 923 млн
грн, тобто зростання порівняно з поперед�
нім звітним періодом становило 7,5 %.
Порівняно з I кварталом минулого 2010
року обсяг доходів збільшився на 31 %. 

Серед найбільших гравців ринку
ШСД за обсягом абонбази протягом

I кварталу 2011 року відбулися зміни.
Зокрема, компанія «Датагруп» підняла�

ся на шосту сходинку топ�11, змістивши
на сьоме місце «ТЕНЕТ» (Вл. кор.)

Український brоadband очами аналітиків

Компанія Huawei і група компаній МУК провели спіль�
ний семінар у Донецьку. На заході було представлено прог�
раму дистрибуції телекомунікаційних рішень Huawei в Ук�
раїні. Мета спільного семінару – популяризація обладнання
Huawei у секторі корпоративних продажів, а також пред�
ставлення планів щодо співпраці МУК і Huawei. У заході
взяли участь представники партнерських компаній МУК. 

На семінарі фахівці Huawei представили детальний огляд
технічних рішень: комутатори, мультисервісні маршрути�
затори, радіорелейну продукцію серії IP Microwave, WDM,
систему управління U2000, рішення для мереж FTTx, рі�
шення відеоконференцій і телеприсутності, уніфікованих
комунікацій для підприємств. У рамках заходу було пред�
ставлено систему сервісного обслуговування Huawei, а та�
кож сервісні продукти, які має МУК. (Вл. кор.)

Huawei + МУК = корпоративні
рішення

Компанія «Wnet�Українa»
(ТМ «Wnet») завершила про�
цес модернізації Ethernet�ме�
режі в столиці та введення в
експлуатацію п’яти оптоволо�
конних кілець на швидкості
від 10 Гб/с і вище, які покрива�
ють усе місто. У якості мар�
шрутизаторів мережі викорис�
товуються останні моделі ви�
робництва компанії Juniper
Networks (MX80), комутато�
рів – нові моделі Extreme Net�
works Х650 і Х480. 

Тепер київська мережа ком�
панії Wnet може забезпечува�
ти пропуск трафіку зі швидкіс�
тю до 240 Гб/с. Технологія ре�
зервування EAPS компанії
Extreme Networks забезпечує
високий показник відмовос�
тійкості, який можна порів�

няти з мережевими стандарта�
ми SDH. 

Зараз київська мережа
Wnet має понад 1000 км опто�
волоконних ліній зв’язку й на�
раховує понад 250 точок при�
сутності. 

Нагадаємо, що Wnet – IP�
оператор, який володіє власною
IP/MPLS�мережею в 20 регіо�
нах та АР Крим; має точки при�
сутності у Франкфурті, Празі,
Лондоні, Амстердамі та Москві.
Серед клієнтів компанії – вели�
кі оператори зв’язку, державні
органи, банки і понад 1000 кор�
поративних користувачів по
всій Україні. Під торговою мар�
кою Wnet надаються такі види
телекомунікаційних послуг, як
доступ до Інтернету, телефонія
та передача даних. (Вл. кор.)

Wnet модернізує мережу в Києві

НАЙБІЛЬШІ ОПЕРАТОРИ/ПРОВАЙДЕРИ ШИРОКОСМУГОВОГО 
ДОСТУПУ В УКРАЇН І  ЗА К ІЛЬКІСТЮ АБОНЕНТІВ,  
I I I  КВ.  2010 – I  КВ.  2011 РОКУ
Компанія/мережа Загальна кількість абонентів ШД, тис.

II I  кв. 2010 IV кв. 2010 I кв. 2011

1 Укртелеком 1048 1133 1168
2 «Воля» 420,5 430 440
3 «Київстар» 226 213 249
4 «Тріолан» 120 140 160
5 Vega 122 127 131
6 «Датагруп» 43,8 61,4 80,3
7 «ТЕНЕТ» 63,2 68,7 74
8 Airbites 51 58,9 64,8
9 FREENET 52,3 56,2 60,9
10 «Фрегат» 35,1 47,5 48
11 IPNet 36,2 37 41

Український підрозділ кор�
порації Eaton провів форум для
своїх партнерів. У ході заходу
було презентовано нові розроб�
ки компанії Eaton – джерела
безперебійного живлення, огля�
нуто існуючі лінійки продукції,
а також представлено нові моде�
лі ДБЖ, які незабаром з’яв�
ляться на українському ринку.

Крім цього, в ході форуму обго�
ворювалися переваги роботи з
програмним забезпеченням Ea�
ton, сумісним із віртуалізовани�
ми середовищами. Воно допома�
гає оптимізувати робочий про�
цес для малих і великих компа�
ній, скоротити витрати на забез�
печення та підтримку роботи
серверів тощо. (Вл. кор.)

Eaton презентує новинки
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