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Àííîòàöèÿ. Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà âîïðîñó àíàëèçà òîíàëü-

íîñòè òåêñòà íà ðóññêîì ÿçûêå ïðè ïîìîùè ãðàôîâûõ ìî-

äåëåé. Îïèñàí è ýêñïåðèìåíòàëüíî èññëåäîâàí àëãîðèòì

ðåøåíèÿ äàííîé çàäà÷è.
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1 Ââåäåíèå

Êîëè÷åñòâî ãåíåðèðóåìîãî ïîëüçîâàòåëÿìè êîíòåíòà â èíòåðíåòå
âûðîñëî ýêñïîíåíöèàëüíî çà ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå. Ïîëüçîâàòåëè
ïèøóò íà ôîðóìàõ, â áëîãàõ, îñòàâëÿþò êîììåíòàðèè íà ìíîæåñòâå
ñòðàíèö è ïîëüçóþòñÿ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè. Ñîãëàñíî èññëåäîâàíè-
ÿì Âñåðîññèéñêîãî öåíòðà èçó÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ, êîëè-
÷åñòâî ðîññèÿí, ðåãóëÿðíî (íå ðåæå ðàçà â ìåñÿö) ïîëüçóþùèõñÿ
èíòåðíåòîì âûðîñëî ñ 38% â 2010 ã. äî 55% â 2012 ã. ×èñëî çàðåãè-
ñòðèðîâàííûõ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ðîññèÿí çà ýòè 2 ãîäà (ñ 2010 ïî
2012 ãã.) òàêæå çíà÷èòåëüíî âîçðîñëî � ñ 53% äî 82%.[1] Âåñü ýòîò
êîíòåíò íåñåò â ñåáå îãðîíîå êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè, êîòîðîþ ìû
ðåãóëÿðíî ïîëó÷àåì, àíàëèçèðóåì è èñïîëüçóåì.

Äëÿ âëàäåëüöåâ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ æèçíåííî âàæíî
çíàòü ìíåíèå ïîëüçîâàòåëåé � áóäü ýòî îöåíêà ëþäüìè íîâîãî ïðî-
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äóêòà â èíòåðíåò ìàãàçèíå èëè îòíîøåíèå ê ñâåæåé íîâîñòè íà
íîâîñòíîì ñàéòå. Äëÿ ïðîñòîãî ïîëüçîâàòåëÿ èíòåðíåò-ìàãàçèíà áó-
äåò èíòåðåñíà èíôîðìàöèÿ î òîì, íàñêîëüêî äðóãèì ïîêóïàòåëÿì
ïîíðàâèëñÿ èëè íå ïîíðàâèëñÿ êîíêðåòíûé òîâàð.[2] Îäíàêî, âñÿ ýòà
èíôîðìàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé áîëüøîé îáúåì òåêñòîâûõ äàííûõ.
Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðî÷èòàòü èõ è ïðîàíàëèçèðîâàòü òðåáóåòñÿ ìíîãî
âðåìåíè. Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû íåîáõîäèìû ñèñòåìû àíàëèçà
òîíàëüíîñòè òåêñòà.

Àíàëèç òîíàëüíîñòè òåêñòà � ýòî êëàññ ìåòîäîâ, ïðåäíàçíà÷åí-
íûé äëÿ âûÿâëåíèÿ ýìîöèé â òåêñòå. Îí ïîçâîëÿåò îõàðàêòåðèçîâàòü
òåêñò ïî åãî ýìîöèîíàëüíîé îêðàñêå � ïîëîæèòåëüíûé, îòðèöàòåëü-
íûé, íåéòðàëüíûé òåêñò. Êðîìå òîãî, âîçìîæíî îïðåäåëåíèå ñèëû
òîíàëüíîñòè, ñóáúåêòà/îáúåêòà òîíàëüíîñòè è ìíîãèõ äðóãèõ õàðàê-
òåðèñòèê òåêñòà.

2 Ïðåäïîñûëêè

Èñõîäíûìè äàííûìè äëÿ ýòîé ðàáîòû ïîñëóæèëî ïðåäïîëîæåíèå
î òîì, ÷òî íå âñå ñëîâà â òåêñòå ðàâíîçíà÷íû. Êàêèå-òî ñëîâà èìåþò
áîëüøèé âåñ, áîëåå çíà÷èìû äëÿ äàííîãî òåêñòà. Êàêèå-òî ñëîâà �
ìåíåå çíà÷èìû. Î÷åâèäíî, ÷òî áîëåå çíà÷èìûå ñëîâà áóäóò îêàçû-
âàòü áîëåå ñèëüíîå âëèÿíèå íà îáùóþ òîíàëüíîñòü òåêñòà.

Ïðè ýòîì ñëîâà, èìåþùèå âûñîêóþ ñèëó òîíàëüíîñòè, ìîãóò îêà-
çûâàòü áîëüøåå âëèÿíèå íà òîíàëüíîñòü, íåæåëè ñëîâà, èìåþùèå
áîëüøèé âåñ, îäíàêî ìåíüøóþ ñèëó òîíàëüíîñòè.

3 Àëãîðèòì

Àíàëèç òîíàëüíîñòè ïðîèñõîäèò â íåñêîëüêî ýòàïîâ:
1) Ïîñòðîåíèå ãðàôà íà îñíîâå òåêñòà

2) Ðàíæèðîâàíèå åãî âåðøèí

3) Êëàññèôèêàöèÿ íàéäåííûõ ñëîâ

4) Âû÷èñëåíèå ðåçóëüòàòà
Ýòàïû 1 è 2 äåòàëüíî îïèñàíû â ñòàòüå [3]. Ýòàïû 3 è 4 îïèñàíû

äàëåå â äàííîé ñòàòüå.

4 Êëàññèôèêàöèÿ ñëîâ

Äëÿ îïðåäåíèÿ êëàññîâ ñëîâ è îïðåäåëåíèÿ ñèëû èõ òîíàëüíîñòåé
èñïîëüçóåòñÿ òîíàëüíûé ñëîâàðü.

Â äàííîé ðàáîòå, äëÿ ñëîâ èñïîëüçîâàëîñü äâà êëàññà:
� Ïîëîæèòåëüíîå ñëîâî
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� Îòðèöàòåëüíîå ñëîâî
Îöåíêà ñèëû òîíàëüíîñòè ïðîâîäèëîñü ïî øêàëå îò 1 äî 5 äëÿ

êàæäîãî êëàññà.

5 Âû÷èñëåíèå ðåçóëüòàòà

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ èòîãîâîãî ðåçóëüòàòà íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü äâå
îöåíêè: îöåíêó ïîëîæèòåëüíîé ñîñòàâëÿùåé òåêñòà è îöåíêó åãî
íåãàòèâíîé ñîñòàâëÿþùåé.

Äëÿ îöåíêè ïîëîæèòåëüíîé ñîñòàâëÿþùåé íåîáõîäèìî ïîäñ÷è-
òàòü ñóììó òîíàëüíîñòåé âñåõ íàéäííûõ ïîëîæèòåëüíûõ òåðìèíîâ
òåêñòà, ñ ó÷åòîì èõ âåñà:

P =
∑
i

TR(i) ∗Q(i), (1)

ãäå P � îöåíêà ïîëîæèòåëüíéî ñîñòàâëÿþùåé òåêñòà, TR(i) - âåñ
ñëîâà, Q(i) - ñèëà åã î òîíàëüíîñòè.

Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì âû÷èñëÿåòñÿ çíà÷åíèå îòðèöàòåëüíîé ñî-
ñòàâëÿþùåé òåêñòà (N).

Äëÿ èòîãîâîé îöåíêè òîíàëüíîñòè òåêñòà âû÷èñëÿåòñÿ îòíîøåíèå
ýòèõ îöåíîê:

T = P/N (2)

Òåêñò, â êîòîðîì çíà÷åíèå T áëèçêî ê åäåíèöå, ñ÷èòàåòñÿ íåé-
òðàëüíûì. Òåêñò, â êîòîðîì çíà÷åíèå T áîëüøå èëè ìåíüøå åäåíèöû,
ñ÷èòàåòñÿ ïîëîæèòåëüíûì èëè, ñîîòâåòñòâåííî, îòðèöàòåëüíûì.

Êðîìå òîãî, âîçìîæíî ðàçäåëåíèå òåêñòîâ íà áîëüøåå ÷èñëî êëàñ-
ñîâ � åñëè T íåçíà÷èòåëüíî ïðåâîñõîäèò åäåíèöó, òåêñò ñ÷èòàåò-
ñÿ ñëàáî-ïîëîæèòåëüíûì, åñëè æå îí íàìíîãî áîëüøå åäåíèöû �
ñèëüíî-ïîëîæèòåëüíûì.

6 Ðåçóëüòàòû ðàáîòû àëãîðèòìà

Äëÿ èññëåäîâàíèÿ ðàáîòû àëãîðèòìà âûïîëíåíà îáðàáîòêà ðÿäà
òåêñòîâ, ðàçìå÷åííûõ ýêñïåðòàìè.

Áûëî âûáðàíî 40 òåêñòîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ áûë îòìå÷åí
ýêñïåðòàìè êàê ïîëîæèòåëüíûé èëè îòðèöàòåëüíûé. Ïðîâåðÿëîñü
ñîîòâåòñòâèå ðåçóëüòàòîâ, âûäàííûõ ñèñòåìîé ðåçóëüòàòì îöåíêè
ýêñïåðòîâ. Ñèñòåìà ïðàâèëüíî îáðàáîòàëà 66% òåêñòîâ.

Äëÿ îöåíêè ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû ñèñòåìû, òåêñòû áûëè ðàçáèòû
íà òðè ãðóïïû, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîëè÷åñòâîì íàéäåííûõ òåðìèíîâ.
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Òåêñòû, â êîòîðûõ îáíàðóæåíî ìåíåå 30 òåðìèíîâ ñ÷èòàþòñÿ ìåë-
êèìè, îò 30 äî 70 � ñðåäíèìè è áîëåå 70 � êðóïíûìè. Ðåçóëüòàòû
ïðèâåäåíû â Òàáë 1, ãäå ïðèíÿòû ñëåäóþùèå îáîçíà÷åíèÿ: C �
êîëè÷åñòâî îáíàðóæåííûõ â òåêñòå òåðìèíîâ, A � îòíîøåíèå ÷èñëà
ïðàâèëüíî ïðîàíàëèçèðîâàííûõ òåêñòîâ äàííîé ãðóïïû ê îáùåìó
÷èñëó òåêñòîâ äàííîé ãðóïïû, T � äîëÿ òåðìèíîâ, íåñóùèõ ýìîöè-
îíàëüíóþ îêðàñêó ñðåäè âñåõ íàéäåííûõ òåðìèíîâ. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ
âåëè÷èíû T äëÿ ðàñ÷åòîâ áðàëèñü ñðåäíèå çíà÷åíèÿ ñðåäè ãðóïïû,
σ � ñòàíäàðòíîå îòêëîíåíèå T.

Òàáë. 1. Ðåçóëüòàòû ðàáîòû ñèñòåìû

C σ T A
< 30 18% 2,3% 75%
30 - 70 12% 5,8% 57%
> 60 14% 6,1% 71%

Êàê âèäíî èç âûøåñòîÿùåé òàáëèöû, ëó÷øèå ðåçóëüòàòû ñèñòåìà
ïîêàçàëà äëÿ êîðîòêèõ è êðóïíûõ òåêñòîâ, ñ íåáîëüøèì ñíèæåíèåì
òî÷íîñòè íà ñðåäíèõ.

Â ðÿäå ñëó÷àåâ, ñèñòåìà âûäàâàëà îøèáêó èç-çà îòñóòñòâèÿ ðÿäà
ýìîöèèîíàëüíî îêðàøåííûõ ñëîâ â òîíàëüíîì ñëîâàðå. Ïðè èñïîëü-
çîâàíèè áîëåå ïîëíîãî òîíàëüíîãî ñëîâàðÿ òî÷íîñòü ðàáîòû ñèñòåìû
ïîâûñèòñÿ.

Îäíàêî, ñèñòåìà íå ñïîñîáíà êîððåêòíî îáðàáîòàòü íåêîòîðûå
òåêñòû. Íàïðèìåð, îòðèöàòåëüíûé òåêñò, íàïèñàííûé ïîëîæèòåëü-
íûìè ñëîâàìè ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì îòðèöàíèé, íå áóäåò ïðà-
âèëüíî îáðàáîòàí, òàê êàê ñëîâà-îòðèöàíèÿ (�íå�, �íèêîãäà� è ò.ä.) â
äàííîì àëãîðèòìå íå ó÷èòûâàþòñÿ.

7 Çàêëþ÷åíèå

Îïèñàííûé àëãîðèòì ïîêàçàë õîðîøèå ðåçóëüòàòû, êîòîðûå ìî-
ãóò áûòü óëó÷øåíû ïóòåì. Ó àëãîðèòìà âûÿâëåíû íåäîñòàòêè, òðóä-
íûå äëÿ óñòðàíåíèÿ, îäíàêî òî÷íîñòü ðàáîòû ñèñòåìû ìîæíî óëó÷-
øèòü.

Ïóòè óëó÷øåíèÿ ðàáîòû ñèñòåìû:
� ðàñøèðåíèå òîíàëüíîãî ñëîâàðÿ
� ó÷åò íå òîëüêî ñàìèõ ñëîâ, íî è âçàèìîñâÿçåé ìåæäó íèìè
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