
KIETB/2004.10.21 – 3. napirendi pont

Tájékoztató a honlap-harmonizációs projekt tapasztalatairól, különösen az Üvegzseb törvényből
eredő feladatok végrehajtásáról

A KIETB 2003. október 28-i  ülésén döntött a központi kormányzati szervek honlapjainak a
KIETB 19. számú Ajánlása szerinti tartalmi és formai egységesítéséről, és annak finanszírozásáról. A
projekt pénzügyi hátterét a Központi kormányzati informatikai infrastruktúra fejlesztése fejezeti kezelésű
előirányzat biztosította.

A honlap-harmonizációs program megvalósítása érdekében a MeH Elektronikus Kormányzat
Központ 2003. decemberben kétfordulós, nyílt, tárgyalásos közbeszerzési pályázatot írt ki, amelyre 6
ajánlattevő jelentkezett. Közülük az összességében legjobb ajánlatot tevő Webconsult.hu Kft-vel került
sor a szerződés megkötésére. 

A  honlap-harmonizációs  projekt  az  államigazgatási  szolgáltatások  szempontjából
legfontosabbnak ítélt 46 kormányzati intézmény honlapját, valamint a Kormányzati Portált érintette. A
projekt alapján a honlap üzemeltetési jogával rendelkező kormányzati intézményeknél a tartalmi-formai
egységesítés megvalósult, míg azoknál az intézményeknél, amelyek – szerződéses kötelezettségeik miatt
– maguk vállalták a honlap átalakítását részben megvalósult, illetve folyamatban van.

A honlap-harmonizáció eredményeként a 46 kormányzati honlap egy kommunikációs csatornán
keresztül közvetlenül szolgáltat friss híreket, információkat a Kormányzati Portál számára, és e hírek,
információk  a  Magyarorszag.hu  hírlevelébe  is  bekerülnek.  A  honlapok  és  az  általuk  szolgáltatott
tartalmak  közvetlen  link-kapcsolaton  keresztül  váltak  elérhetővé.  Az  intézmények  jelentős  része
csatlakozott  a  Kormányzati  Portál  akkreditált  fórumszolgáltatásához.  A  2004.  októberben  megújult
Kormányzati Portál – a projekt alapján – folyamatosan bővül új, összegzett, generált tartalmakkal.

A vállalkozó a szerződés szerinti fejlesztési feladatainak eleget tett, és 2004. október 1-jén a
projektnek ez a szakasza lezárult. 2004. szeptember 1-től folyik a honlapok tartalomszolgáltatásának
monitorozása, amely 1 éven keresztül tart.

A harmonizáció révén a Kormányzati Portálról indulva az érdeklődők könnyebben, gyorsabban
és biztosabban érhetik el az őket érdeklő információkat tartalmazó kormányzati honlapokat, bővült és
egységessé vált a szolgáltatott információk köre – létrejött a virtuális kormányzati tér magja. A KIETB
ajánlásnak megfelelő honlapokra ezt – és ennek megfelelő minőséget is – jelző logó kerül. A virtuális
kormányzati  térhez csatlakozni kívánó további intézmények számára külön kiadvány készült,  amely
tartalmazza a csatlakozáshoz szükséges tartalmi, formai és technikai feltételeket.



A projekt  nemzetközi  szinten  is  érdeklődést  keltett,  mivel  más  országokban  is  felmerült  a
szétszórtan elhelyezett, nehezen áttekinthető és megtalálható információk harmonizálásának igénye. Az
EU soros elnökségét adó Hollandiában Amszterdam városa pl. éppen most indította el 170 szolgáltató
honlapjának egységesítési projektjét. Az IDA infrastrukturális munkabizottsága is szorgalmazza, hogy
országonként egy közös portálról indulva legyenek elérhetők a kormányzati szolgáltatások.

A  honlap-harmonizációs  projekthez  kapcsolódóan néhány olyan feladat  is  megfogalmazásra
került, amelyeket a kormányzati intézményeknek önerőből kellett (kell) megvalósítani. Ennek keretében a
finanszírozást nem igénylő feladatok közül a gov.hu domain-név alá bejelentkezést 2004. szeptember
végéig  31  intézmény  hajtotta  végre,  míg  a  funkcionális  e-mail  címeket  12  intézmény  adta  át  a
monitorozást  végző  szervezetnek.  A  funkcionális  e-mail  címek  alapvető  szerepet  töltenek  be  az
elektronikus ügyintézés folyamatában, ezért ezúton is kérjük ennek – kiadmányozói szintig történő –
bevezetését, és a honlapra felhelyezésével egyidejűleg az EKK értesítését.

A  finanszírozást  igénylő  feladatok  végrehajtásának  határideje  –  figyelembe  véve,  hogy  e
feladatokról a 2004. évi költségvetés tervezésekor az intézmények még nem rendelkeztek információval,
illetve az ezévi költségvetési elvonásokra tekintettel – 2005. augusztus 31-re módosult.

A kormányzati  honlapok tartalomszolgáltatásának minőségbiztosítása  érdekében szükséges  a
megjelenítésre kerülő tartalmakkal összefüggő belső eljárásrend kialakítása. Ennek tartalmi elemeire a
KIETB a közeljövőben Ajánlás kiadását tervezi.

A  honlap-harmonizációs  projekt  tapasztalatai  alapján  a  KIETB 19.  számú  Ajánlása  néhány
helyen módosításra, pontosításra, illetve kiegészítésre szorul. Az Ajánlásban egyébként is szerepel, hogy
évente felülvizsgálatra kerül. Ennek megfelelően az Ajánlás átdolgozása megkezdődött. A 2.0 verziót a
KIETB tagjai is megkapják véleményezésre.

A honlap harmonizációs projekt hozzájárult az Üvegzseb törvény végrehajtásához és folyamatos
monitorozásához. Az egységes és előírt tartalmú megjelenítendő információk révén javult a kormányzati
intézmények működésének átláthatósága, az állampolgárok hozzájutnak a közérdekű információkhoz. Az
üvegzseb  törvényből  eredő  megjelenítési  kötelezettségeknek  az  intézmények  folyamatosan  eleget
tesznek.

Budapest, 2004. október 21.

dr. Dedinszky Ferenc
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