
1.   本公司個人資料保護管理政策 

  

本公司為符合個人資料保護相關法令規範，並建立完善之個人資料保護制度，以確保本公司對

於個人資料之蒐集、處理及利用均妥善辦理，並維護個人及其他利害關係人之利益，已制定有

個人資料保護管理政策，其內容包括：建置個人資料保護制度及運作組織、定期進行個資盤點

作業、制定個資蒐集處理及利用辦法等等。 

  

本公司特聘外部顧問專案審視及完善前述個資相關辦法、制度並完成導入相關系統，以利個資

保護作業之進行，包括多次對本公司員工進行教育訓練，並指導各部門進行個資盤點、個資風

險評鑑報告、個資隱私權衝擊分析等工作。 

  

本公司及全體同仁將以最大誠意及努力，持續遵循法令對個人資料的保護之要求。 

  

2.   顧客對本公司所持有之個人資料可主張之權利 

  

依個資法第 3條，顧客對本公司所持有之個人資料得主張行使下列權利： 

一、查詢或請求閱覽。 

二、請求製給複製本。 

三、請求補充或更正。 

四、請求停止蒐集、處理或利用。 

    五、請求刪除。 

  

依同法第 10條規定，本公司雖應就其蒐集之個人資料，答覆當事人查詢、提供閱覽或製給複製

本，然下列情形不在此限： 

一、妨害國家安全、外交及軍事機密、整體經濟利益或其他國家重大利益。 

二、妨害公務機關執行法定職務。 

三、妨害該蒐集機關或第三人之重大利益。 

  

另，基於使用者付費的原則，顧客對本公司行使個資法第 3條之權利，或需依本公司規定支付

文件調閱及相關處理費用。 

  

3.   Q&A 

  

顧客對本公司個人資料蒐集、處理及利用等如有任何問題，歡迎來電至以下客服專線，本公司

有專人處理及回覆：客服專線 0800-666-798 

  

4.   個資相關連結  

 法規 

 個人資料保護法 

 個人資料保護法施行細則 

 法務部個資法專區 

 

http://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?PCode=I0050021
http://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?PCode=I0050022
http://pipa.moj.gov.tw/mp.asp?mp=1

