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TOM TAT

Dao tao theo hoc ché tin chi 1a phwong thirc dao tao tién tién trén thé gi¢i véi hang loat
cac wu thé nhw: mém déo; tinh chi déng cao clia ngudi hoc; hiéu qua cao; dap tng nhu cau
da dang cla nguwoi hoc. Viéc ap dung hoc ché tin chi vao dao tao lam nay sinh mét loat van dé
quan ly lien quan dén toan bd cac phwong dién cla dao tao. D6 1a cac van dé vé: quan ly muc
tiéu dao tao; quan ly ndi dung va chwong trinh dao tao; quan ly hoat dong day cla gidng vién; quan ly
hoat déng hoc ctia sinh vién; quan ly co' s& vat chat, tai chinh phuc vu day hoc; quan ly méi truwdng
dao tao; quan ly cac hoat dong phuc vu d3o tao va ddm bao chét lwong dao tao. Viéc nhan dién cac
van dé& nay la tién dé& cho nhitng quyét sach ddm bao sy van hanh chét lwong va hiéu qua
phwong thirc dao tao méi & cac trwong Dai hoc Sw pham.

ABSTRACT

Credit-based system is a modern training program that has a number of advantages
such as flexibility, learners’ sense of initiatives, high effectiveness and satisfaction of learners’
multi-purpose needs. The application of this credits system to the training process in the
colleges of education has caused a series of administrative problems relating to all the training
dimensions. They are concerned with the administration of numerous areas such as training
objectives, contents, curricula, instructors’ teaching, students’ learning, colleges’ facilities and
financial services, training environments, teaching support activities and quality assurance. The
identification of these problems is an essential prerequisite for pursuing policies of assurance of
effective and high-quality operation of this new academic program in the colleges of education.

1. Pat van dé

Muc tiéu dao tao cua cac truong Pai hoc Su pham trong thoi ky maéi 1a dao tao
nhitng thay c6 gido, nhirg can bd khoa hoc c6 ning lyc chuyén mén siu, cé k¥ ning
thuc hanh gioi, tu chu, ndng dong, sang tao, c6 dao dirc cach mang, yéu nudc va yéu
chu nghia xa hoi, c6 long nhan ai, y thirc trach nhi¢m, quy trong va hang say lao dong —
nhitng ngudi chu cua sy nghiép giao duc, cua cong cudc cong nghi¢p hoa, hién dai hoa
dat nude.

Thue hién muc tiéu ndy, trong nhimg nam qua hé théng cac truong su pham &
Viét Nam da c6 nhiéu d6i méi va da dat duoc nhitng thanh tyu to 16m, gop phﬁn Vvao su
nghiép xay dung va phat trién gido duc, kinh té, van hoa, xa hoi. Mot trong nhimg ddi
moi quan trong éy 1a viéc trién khai ap dung hoc ché tin chi trong dao tao bac dai hoc.
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Vi tu cach 1a mot hé théng dao tao mém déo, duogc td chie dam bao cho mdi
sinh vién ¢6 thé tim dugc cach hoc thich hop nhét cho minh, dé)ng thoi dam bao cho
truong dai hoc ¢ thé nhanh chéng thich nghi va dap img duoc nhitng nhu ciu cua thyc
tién cudc séng, hoc ché tin chi duoc phat trién va ap dung vao dao tao ¢ céc truong dai
hoc trén thé gioi tu rat sém (tr nam 1872 tai Vién Pai hoc Harvard, My).

O Viét Nam, tir nam 1987 hoc ché tin chi duoc ap dung mot phﬁn dudi hinh thire
t6 chirc mdn hoc theo hoc phﬁn va don vi hoc trinh [8]. Hoc ché tin chi duoc chinh thirc
trién khai tir nam 2001 khi Thu tuong Chinh phu nhan manh hoc ché tin chi nhu 13 mot
giai phap dé d6i mai giao duc dai hoc [9], va duogc khrfmg dinh trong Luat gido duc 2005:
“Vé chuong trinh gido duc: dbi voi giao duc nghé nghiép, gido duc dai hoc cé thé duoc
tién hanh theo hinh thirc tich luy tin chi hay theo nién ché” [3]. Quyét dinh 43/2007/Qb-
BGD&DT do Thir truong B6 GD&DPT Banh Tién Long ky ngay 15 thang 8 nim 2007
“V¢& viéc ban hanh Quy ché dao tao dai hoc va cao ding hé chinh quy theo hé thong tin
chi” chinh thic dua hé théng tin chi vao van hanh trong dao tao bac dai hoc [1].

Viéc thay thé hé thdng chuong trinh dao tao theo nién ché cting nhic bang hé
théng chuong trinh mém déo cdu thanh boi cac moédun ma mdi sinh vién c6 thé lya
chon mot cach rong rai co thé dugc xem nhu su kién c¢6 tinh quyét dinh d6i voi hé théng
quan 1y dao tao & cac truong Pai hoc Su pham. Sy chuyén dich nay kéo theo doi hoi
thay d6i can ban h¢ thdng quan 1y voi hang loat cac van dé dat ra can giai quyét cip
bach. Viéc nhéan dién cac van dé cua quan ly dao tao theo hoc ché tin chi 1a tién dé& dé
cac truong Pai hoc Su pham xay dung cac chinh sach, chu truong ddm bao sy van hanh
chat lugng va hiéu qua phuong thirc dao tao méi.

2. Nhirng vén dé ciia quan ly dao tao theo hoc ché tin chi ¢ trwong PHSP
2.1. Ddc thu cua dao tao theo hoc ché tin chi

Hé thdng tin chi trong ddo tao ddu tién dwoc phat trién boi Vién Pai hoc
Harvard, My vao nam 1872. Pén dau thé ky XX hé théng tin chi dugc ap dung rong
trong hau hét cac truong dai hoc & My. Tiép sau d6 hé thdng nay duoc cac nudc ¢ Bic
My, Nhat Ban, Philippin, Pai Loan, Han Quéc, Trung Quéc, Thai Lan, Malaisia,
Indonesia, An D0 va nhiéu nudc khac 1an lugt ap dung. Nam 1999 B¢ truéng dac trach
gido duc dai hoc & 29 nudc trong Lién minh chau Au da ky Tuyén ngén Bologna nham
hinh thanh “Khong gian Gido duc dai hoc Chau Au” va trién khai ap dung hoc ché tin
chi trong toan bo hé thong nay [7].

Nhitng dic tinh quan trong nhit ctia dao tao theo hoc ché tin chi 1a: 1) tinh lién
thong: dam bao két ndi cac mén hoc theo cac phwong phap duoc thira nhan trong pham
vi mot hé théng gido duc; 2) tinh chu dong: qua viéc chon lya tirng loai moén hoc va bd
tri mén hoc, sinh vién chi dong xay dung chwong trinh va ké hoach hoc tap phu hop véi
nhiing diéu kién ca nhan cua minh; 3) tinh khoa hoc: hé théng tin chi gén lién viée phan
chia cac loai mén hoc theo logic khoa hoc; 4) tinh thyuc tién, linh hoat: dinh ky nha
truong co ké hoach xem xét lai chuong trinh hoc theo hoan canh thuc té - mén hoc nao
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can thiét, hiru dung thi gitr lai, mon hoc nao lac hau, khong con phu hop thi stra ddi hodc
loai bo.

Véi nhitng dac tinh tich cuc nhu da néu, phu hop véi xu hudng day hoc véi
nguodi hoc la trung tam, vi¢c dao tao theo hoc ché tin chi da phat trién mot cach nhanh
chong trén thé gidi cling nhu ¢ Viét Nam. Pao tao theo hoc ché tin chi thé hién mot
loat cac wu thé so v6i dao tao theo nién ché. Co thé tom tit nhitng vu thé d6 nhu sau:

C6 hiéu qud dao tao cao: hoc ché tin chi cho phép ghi nhan kip thoi tién trinh
tich luy kién thirc va k¥ ning cua sinh vién dé din dén van bang, sinh vién duoc chu
dong thiét ké ké hoach hoc tap cho minh, tinh lién thong gitra cac cép dao tao dai hoc va
gifta cac nganh dao tao khac nhau cao, khuyén khich sinh vién tir nhidu ngudn gdc khac
nhau c6 thé tham gia hoc dai hoc mét cach thuan 1oi.

C6 tinh mém déo va kha nang thich irng cao: v6i hoc ché tin chi, sinh vién c6 thé
cha dong ghi tén hoc cac hoc phan khac nhau dwa theo nhitng quy dinh chung vé co cu
va khdi lugng cua timg linh vuc kién thie, sinh vién dé dang thay ddi nganh chuyén
mon trong tién trinh hoc tap khi thdy can thiét ma khong phai hoc lai tir dau, cac truong
dai hoc c6 thé mé thém nganh hoc méi mdt cach dé dang khi nhan duoc tin hi¢u vé nhu
cau cua thi truong lao dong va tinh hinh lira chon nganh nghé cua sinh vién.

Pat hiéu qud cao vé mdt quan 1y va gidm gid thanh dao tao: ¢ thé to chirc
nhitng mon hoc chung cho sinh vién nhiéu truong, nhiéu khoa, tranh cac mén hoc trung
1ap & nhiéu noi; ngoai ra sinh vién ¢ thé hoc nhitg mén hoc lya chon & cac khoa khac
nhau. Cach t6 chitc nhu vay cho phép sir dung dugc doi ngii giang vién gioi nhat va
phuong tién tot nhit cho timg mén hoc, nganh hoc.

2.2. Quan ly dao tao o trwong dai hoc

Pao tao, theo Tur dién Bach khoa Viét Nam, la qué trinh tac dong dén mét con
nguoi nham 1am cho nguoi d6 linh hoi va nam ving nhiing tri thire, ki ning, ki xao...
mot cach co hé thdng dé chuan bi cho ngudi d6 thich nghi véi cude sdng va kha ning
nhan mot su phan cong lao dong nhat dinh, gop phan ctia minh vao viéc phat trién xa
héi, duy tri va phat trién nén van minh cua loai ngudi [11].

Pao tao, cung voi nghién ctru khoa hoc va dich vu phuc vu cong d@)ng, la hoat
dong dic trung cta trudng dai hoc. D6 13 hoat dong chuyén giao c6 hé thdng, co6 phuong
phap nhimg kinh nghiém, nhitng tri thirc, nhimg k¥ ning, k¥ xao nghé nghiép chuyén
mon, dong thoi bdi dudng nhitng pham chit dao durc can thiét va chuan bi tim thé cho
ngudi hoc di vao cudce sdng lao dong tu 1ap va gop phan xay dung, bao vé dat nude.

Dao tao 1a hoat dong mang tinh phdi hop gitra cac chi thé day hoc (ngudi day va
nguoi hoc), 1a su théng nhét hitu co gitra hai mat day va hoc tién hanh trong mot co so
gido duc, ma trong doé tinh cht, pham vi, cfip dd, cAu tric, quy trinh cua hoat dong duogc
quy dinh mot cach chat ché, cu thé vé& muc tiéu, chuong trinh, néi dung, phuong phap,
hinh thire td chire, co s& vat chat va thiét bi day hoc, dénh gia két qua dao tao, cling nhu
vé thoi gian va dbi tuong dao tao cu thé.
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Xét tir goc dd chuyén giao kinh nghiém, tri thirc, k¥ ning, k¥ xao nghé nghiép
chuyén mén, bdi dudng nhitng phdm chéit dao dirc can thiét va chuan bi tam thé lao
dong cho nguoi hoc, dao tao dugce cAu thanh boi cac thanh té ciu trac gém muc tiéu, ndi
dung, chuong trinh, phuwong phap, phuong tién va hinh thic t6 chic cac hoat dong dao
tao.

Qua trinh chuyén giao nang luc nghé nghi€p dugc thyc hién trong hoat dong
cling nhau ctia thay va trd trong mot moi truong day hoc xac dinh. Xét tir goc do nay
dao tao bao gdm cac thanh t6: 1) hoat dong day cua giang vién; 2) hoat dong hoc cua
sinh vién; va 3) mdi trudng dao tao (mdi trudng vat chat va moi trudng tinh than, moi
truong van hoa).

Xét tr goc do qua trinh thyce hién nhiém vu theo chirc nang ctia nha truong, dao
tao bao gdm cac khau: 1) dau vao: danh gia nhu cau dao tao, xay dung cac chuong trinh
dao tao, xay dung cac diéu kién dam bao cho viéc thuc hién cac chuong trinh dao tao,
tuyén sinh; 2) cac hoat dong dao tao: day hoc, thuc tap, gido duc, nghién ctru khoa
hoc...; va 3) déau ra: kiém tra, danh gia két qua gido duc va day hoc, xét hoc vu va cong
nhan t6t nghiép, cap phat vian bang, chiung chi, kiém dinh va dam bao chét luong dao
tao.

Quan 1y 1a qua trinh tac dong c6 muc dich, c6 to chirc cta chu thé quan 1y 1én
dbi twong quan 1y bang viéc van dung cac chirc ning va phuong tién quan 1y, nham st
dung c6 hiéu qua nhét céc tiém nang va co hdi cua td chtrc dé dat duoc muc tiéu dat ra
[10].

Van dung khai niém quan 1y vao linh vuc dao tao, co thé hiéu quan ly dao tao ¢
truong dai hoc 14 qua trinh tac dong c6 muc dich, c6 ké hoach cua chi thé quan 1y (gém
cac cAp quan 1y khac nhau tir Ban giam hiéu, cac Phong, Khoa, dén T bo mon va timg
giang vién) 1én cac d6i twong quan ly (bao gdm giang vién, sinh vién, can bo quan 1y
cap dudi va can bd phuc vu dao tao) thong qua viéc van dung cac chirc ning va phuong
tién quan 1y nham dat dugc muc tiéu dio tao ctia nha trudng,

Cac noi dung quan ly dao tao ¢ truong dai hoc, tir nhiing phan tich ¢ trén, s€ bao
gém mot phd rong cac van dé lién quan chit ché véi nhau, dan xen vao nhau va tac
dong qua lai, chi phdi 1dn nhau. D6 1a cac ndi dung sau:

1) Quan ly muc ti€u dao tao;

2) Quan ly ndi dung va chuong trinh dao tao;

3) Quan Iy hoat dong day cua giang vién;

4) Quan ly hoat dong hoc cua sinh vién;

5) Quan 1y co so vat chét, tai chinh phuc vu day hoc;

6) Quan ly moi truong dao tao;

7) Quan 1y cac hoat dong phuc vu dao tao va ddm bao chét luong dao tao.

Nhitng ndi dung nay trong khung canh quan Iy dao tao t6 chirc theo hoc ché tin
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chi & céc truong Pai hoc su pham s€ doi hoi nhitng cach tiép can moi, khac biét voi dao
tao td chirc theo nién ché hay theo h¢ théng hoc phén va don vi hoc trinh.

2.3. Nhitng vin dé ciia qudn ly dao tao theo hoc ché tin chi ¢ truong Dai hoc Sw
pham

O timg ndi dung quan 1y dao tao néu trén, khi 4p dung hoc ché tin chi trong
truong Dai hoc Su pham, s& dit ra nhimng van dé can quan tim giai quyét nham dam bao
cho nhimng uvu thé cta phuong thirc dao tao méi duge phat huy, chit lugng gido duc va
dao tao duoc nang cao. D6 1a nhing véan dé sau.

2.3.1. Quan Iy muc tiéu dao tgo

Quén 1y myc tiéu dio tao nhim dam bao muc tiéu dao tao duge xay dung hop 1y
va duogc thyc hién tron ven. Quan ly muyc tiéu dao tao bat dau tur viéc xay dung sir mang
va tAm nhin cta nha truong. SUr mang va tam nhin duoc xay dung trén co sé muc tiéu
chung cua dao tao dai hoc, nhung phai phan d&nh mot cach c6 dong, dr:iy du va co strc
thuyét phuc muc tiéu cu thé ctia nha truong. Muc tiéu cu thé cua nha truong su pham lai
phai gin chit v6i chuan gido vién cac cp, bac hoc, ddng thoi phai co tinh kha thi, phu
hop véi hoan canh, didu kién cua nha trudong. Viée xdy dung muc tiéu dao tao ciing phai
dam bao tinh mém déo, cho phép sinh vién dé dang thay ddi nganh chuyén mén trong
tién trinh hoc tap khi thdy can thiét.

Trén co sé muc tiéu dao tao cu thé, truong dai hoc trién khai xady dung cac
nhiém vu dao tao. Ngoai nhirng nhi¢m vu dao tao dai hoc chung nhu hinh thanh thé gioi
quan khoa hoc, 1y tudng, uéc mo, hoai bio nghé nghiép va nhitng pham chét dao durc,
tdc phong ctia ngudi can bg khoa hoc, truong Pai hoc su pham con phai xay dung cac
yéu cau riéng vé hé thong tri thire, k§ ning, k¥ xao, nang luc nghé nghiép gan véi su
nghi¢p nha gido twong lai cua sinh vién.

Muc tiéu va nhiém vu dao tao phai dugc thuong xuyén ra soat, bod sung, diéu
chinh va duoc trién khai thyc hién. Phai xay dung ké hoach dinh ky so sanh, d6i chiéu
muc tiéu véi két qua dat dugc dé danh gia mot cach toan di¢n hoat dong dao tao, tim ra
mat manh, mat yéu, c6 bién phép nang cao chét lugng dao tao.

2.3.2. Quan ly noi dung va chwong trinh dao tao

Noi dung day hoc ¢ cac truong dai hoc quy dinh hé théng nhitng tri thirc co ban,
co s& va chuyén nganh; quy dinh hé théng nhimng k¥ ning, k¥ xao twong tng gan lién
v6i nghé nghiép tuong lai ciia sinh vién. Trong qua trinh dao tao & cac truong dai hoc,
ndi dung day hoc tao nén ndi dung co ban cho hoat dong giang day cua giang vién va
hoat dong hoc tap, nghién ctru cta sinh vién. N6 tao nén ndi dung co ban cho qua trinh
dao tao ¢ cac truong dai hoc. Noi dung dao tao bi chi phéi bdi muc ti€u va nhiém vu
dao tao, déng thoi lai phuc vu cho viéc thyc hién tdt muc tiéu, nhiém vu dao tao, quy
dinh viéc lya chon phuong phap, phuong tién day hoc [2].

Quan 1y ndi dung va chuong trinh dao tao ham ¥ cac trudng dai hoc phai to chire
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xay dung chuong trinh dao tao cho cac nganh va chuyén nganh dao tao cua truong minh
trén co s& ndi dung day hoc va chuong trinh khung do B6 GD&DT ban hanh. Chuong
trinh dao tao phan anh muc tiéu dao tao cy thé ctia nha trudng, dong thoi hudng dén dap
g céc nhu cau vé chat luong ngudn nhan lyc ciia x4 hoi. Chuong trinh dio tao phai
dam bao tinh mém déo, duogc cap nhat thuong xuyén.

Quan 1y chuong trinh dao tao hudng dén muc tiéu dam bao cac chuong trinh duoc
thiét ké va thuc hién tron ven véi chét luong va hiéu qua cao nhét trong diéu kién cu thé
cta tung truong. Khi xay dung chuong trinh dao tao phai cé su tham gia cua cac giang
vién, can bd quan ly, dai dién cia cac cac td chirc, hoi nghé nghiép va cac nha tuyén dung
lao dong theo quy dinh. Chuong trinh dao tao phai c6 muc ti€u rd rang, cu thé, cu trac
hop 1y, duoc thiét ké mot cach hé thdng, dap tmg yéu cau vé chuan kién thirc, k¥ ning,
thai do cua dao tao trinh d dai hoc va dap ung linh hoat nhu cau nhan luc cua nganh giao
duc. Chuong trinh dao tao phai dugc dinh ky bd sung, diéu chinh dya trén co s& tham
khéo cac chuong trinh tién tién qudc té, cac y kién phan hoi tir phia cac nha tuyén dung
lao dong, nguoi tot nghiép, cac to chirc gido duc va cac to chirc khac nham dap ing nhu
cau ngudn nhan Iyc phat trién gido duc cta dia phuong hodc ca nude.

Trong khuon kho hoc ché tin chi chwong trinh dao tao phai dugc thiét ké theo
huéng dam bao lién thong véi cac trinh d§ dao tao va chuong trinh gido duc khac.
Chuong trinh dao tao phai dugc dinh ky danh gia va thuc hién cai tién chat luong dya
trén két qua danh gia.

2.3.3. Quan ly hoat dong day cua giang vién

Trong hoat dong dao tao & truong dai hoc, nguoi giang vién 1a chu thé, giir vai
tro cha dao trong qua trinh dao tao. Giang vién bang hoat dong day cua minh to chuc,
diéu khién, 1anh dao hoat dong hoc tap cua sinh vién, ddm bao cho sinh vién thyc hién
day du va c6 chit lugng cao nhiing yéu cau di duoc quy dinh pht hop véi muc tiéu dao
tao cia moi nha trudng.

Quan 1y hoat dong day bao gém cac ndi dung: quan Iy viéc ngudi giang vién
thue hién quy ché dao tao; quan 1y viéc sir dung cac phuong phép va hinh thuc t6 chirc
day hoc, phuong phap va hinh thirc kiém tra, danh gia két qua day hoc.

Trong dao tao theo hoc ché tin chi quy ché ddo tao co su thay doi dang ké so voi
quy ché dao tao to chirc theo nién ché. Hé théng quan Iy phai dam bao nhirng diém khac
biét nay duogc cac chu thé cua hoat dong day hoc (giang vién, ¢d van hoc tap va sinh
vién) nhan thirc day du va tudn tha nghiém tuc.

Phuong phap day hoc ¢ dai hoc, voi tu cach to hop céc cach thuc hoat dong,
tuong tac gitra thﬁy va tro trong qué trinh day hoc nham dat dugc muc dich day hoc, c6
chtrc ning xac dinh nhitng phuong thirc hoat dong day va hoc theo ndi dung nhit dinh
nham thyuc hién tdt muc tiéu va nhiém vu day hoc. Boi méi phuong thirc dao tao doi héi
phai d6i méi phuong phap giang day. Quan 1y phwong phap day hoc trong dao tao theo
hoc ché tin chi hudng dén dam bao cac phuong phap dao tao phai gop phan hinh thanh
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dong co nhan thirc, cic phuong phap nhan thirc, bdi dudng cho sinh vién phwong phap
tu hoc, tu nghién ctru dé chiém linh tri thic, nang cao tinh tich cuc, doc lap, sang tao
ctia sinh vién, phat huy nang lyc van dung 1y thuyét vao thyc tién. Day hoc theo phuong
phéap nghién ctru khoa hoc td ra la mdt giai phap hitu hi¢u cho muc tiéu nay [6].

Kiém tra, danh gia la mot yéu td cAu trac cua hoat dong dao tao. Két qua kiém
tra, danh gia giGp giang vién va nha truong xac dinh muc ti€u dao tao c6 phu hop hay
khong, viéc giang day cua giang vién c6 thanh cong hay khong va hoat dong hoc tap cua
sinh vién c¢6 hiéu qua hay khong. Vi viy, kiém tra ddnh gia ngoai chtrc ning 1a cong cu
dé kiém dinh chét luong dao tao, gitip phan loai sinh vién con la dong luc dé thuc déy
giang vién day tot hon va sinh vién hoc tot hon. Dé kiém tra, danh gia c6 thé hoan thanh t6t
cac vai trd va chirc ning ctia minh, can phai xay dung hé théng cong cu va quy trinh kiém tra,
danh gia két qua hoc tap ctia sinh vién cling nhu két qua hoat dong dao tao ctia nha truong mot
cach toan di¢n, chinh xéc va khach quan.

2.3.4. Quan ly hoat dong hoc cua sinh vién

Sinh vién, mot mat 1a d6i tuong cua hoat dong day, mat khac 1a chu thé cua hoat
dong nhan thuc cé tinh chét nghién cuu. Két qua dao tao phu thudc vao tinh tich cuc
nhan thtrc cua sinh vién. Mt trong nhitng muc tiéu quan trong cua viéc ap dung hoc ché
tin chi 1a tao diéu kién dé sinh vién phat huy duoc tdi da vai tro cha thé trong hoat dong
hoc tap, nghién ciru cia minh.

Nhu vay, quan 1y hoat dong hoc ctia sinh vién phai ddm bao sao cho nguoi sinh
vién khong chi 1a khach thé cua hoat dong day ma phai bién thanh chu thé hoat dong
tich cuc, doc 1ap, sang tao chiém linh tri thire, k¥ nang, k¥ x4o va nang luc nghé nghiép
tuong lai.

Nhitng ndi dung quan 1y hoat dong hoc cta sinh vién bao gdm: dam bao sinh
vién thyc hién ddy du, chinh xac quy ché hoc tap va rén luyén; d6i méi phuong phap
hoc tap; xdy dung phuong phép tu kiém tra, tu danh gia phu hop; huéng dan sinh vién
xay dung muyc ti€u va ké hoach hoc tap ca nhan.

Noi dung then chdt trong quéan 1y hoat dong hoc cua sinh vién 1a d6i méi phuong
phap hoc tap, nghién ctru cua sinh vién. Viéc nay dugc bat dau tir viée giang vién doi
moi phuong phéap day hoc, phuong phap kiém tra, danh gia. Giang vién c6 nhiém vy bdi
dudng cho sinh vién phuong phép va ky nang tu hoc ngay trén l6p thong qua viéc tao
didu kién cho sinh vién boc 16 kha ning dién dat, phan tich, tong hop, khai quat, triru
tuong hoa van d¢, bdi dudng cho sinh vién phuong phap doc sach, truy cap tai liu, tom
tat, hé thong hoa tai liéu.

2.3.5. Quan ly co so vat chat, tai chinh phuc vu day hoc

Nhimng thay doi trong hoat dong day hoc khi ap dung hoc ché tin chi kéo theo su
thay ddi trong yéu cdu vé co so vat chét va tai chinh phuc vu ddo tao. Thoi gian va noi
dung tu hoc ting 1én kéo theo nhitng doi hoi vé khéng gian tu hoc, vé ngudn tai liéu tra
ctru va hoc tap, vé cac phuong tién ky thuat phuc vu dao tao, dac biét 1a cac phuong tién
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nghe nhin va mang interrnet. Phuong phép day hoc d6i méi theo hudng day tu hoc va
day hoc theo phwong phap nghién ciru khoa hoc kéo theo viée thiét ké lai cac gido trinh
va tai liéu tham khao [5]. Ké hoach day hoc mém déo mang tinh cd nhan dan dén viéc
phai xay dung lai quy ché tai chinh phuc vu day hoc. Sy mém déo ctia ké hoach day hoc
cling kéo theo viéc sinh vién khong hoc theo budi c¢b dinh va diéu nay doi hoi phai xay
dung thém phong hoc va 4p dung quy trinh quan 1y phong hoc, trang thiét bi phu hop.
Tat ca nhitng diéu nay 1a cac van dé nay sinh khi 4p dung hoc ché tin chi va doi hoi hé
théng quan 1y phai dap tng.

DPé dap ung yéu ciu ctia phuong thirc dao tao mdi ban than khong gian nha
truong phai thay d6i. Mot trudng dai hoc phai duoc thiét ké gidng nhu mot thanh phd
thu nho, trong d6 can bd, giang vién va sinh vién c6 thé tién hanh cac hoat dong giang
day, hoc tap, nghién ctru khoa hoc, giai quyét cc nhu ciu sinh hoat, nghi ngoi, giai tri
sudt ca ngay. Thu vién cua trudng dai hoc khong thé chi dimg lai ¢ mirc do noi sinh
vién muon tai li¢u hoc tap, ma phai trd thanh trung tdm thong tin tu li¢u voi cac dich vu
thong tin, cic phong doc mé, cac phong doc lap dé sinh vién c6 thé hoc tap, lam viéc
theo nhém, t6 chirc cic xemina. Cang tin khong chi dap tmg cac nhu cau giai khat, an
udng nhe, ma phai phuc vu cac bita dn chinh trong ngay tir sang dén tdi. Phai ¢6 cac khu
thé thao, khu nghi ngoi giai tri cho can bd va sinh vién. Phai c6 hé théng thong tin noi
b t6t dam bao kip thoi thong bao va thu nhan cac théng tin can thiét.

2.3.6. Quan ly moi truong dao tao

Moi trudng 14 toan bo cac yéu t6 va diéu kién bao xung quanh va anh huéng dén
con nguoi. Moi truong dao tao 1a mdt khai ni€ém c6 ndi ham rong, bao ham cad moéi
truong vat chit va moi truong tinh than. Quan 1y moi trudng dao tao ham ¥ xay dung
moi truong vat chat — ky thuat phuc vu céc hoat dong chuyén mon vé dao tao va doi
song cuia can b, giang vién va sinh vién va xay dung méi trudng tim 1y cho viée hoc.

Moi truong tam ly thudn lgi cho viéc day hoc trong phuong thirc dao tao theo
hoc ché tin chi 1a moi truong trong d6 co su ton trong ca nhan; hoat dong sang tao nodi
tam duoc khuyén khich; ¢6 sy ddi thoai tu do gitra nguoi hoc voi nguoi day va can bd
quan 1y; khoan dung vé6i su khong chic chin; hd trg niém tin; chip nhan sai 1am cua
nguoi hoc [4]. Mot méi truong nhu vay khuyén khich duge con ngudi boc 16 va phat
huy hét moi tiém ning ca nhin — ca tir phia nha quan 1y, ngudi day va nguoi hoc.

X4y dung mdi truong tim 1y, moi truong tinh than cho dao tao gin lién véi viée
xay dung van hoa nha truong.

2.3.7. Quan ly cdc hoat dong phuc vu dao tao va dam bao chat lwong dao tao

Khi nhin nhan dao tao nhu truc hoat dong chinh ctia mot truong dai hoc (bén
canh nghién ctru khoa hoc) thi moi hoat dong khac déu xoay xung quanh hoat dong dao
tao va phuc vu cho n6. Cac hoat dong phuc vu dao tao va dam bao chét luong dao tao,
nhu vay, s& bao gdm mot phd rong cac hoat dong tir t6 chirc dén thong tin, tir quan 1y
dén phuc vu, tor marketing dén kiém dinh chét lugng.
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Khi mdt truong dai hoc chuyén ddi tir dao tao theo nién ché sang hoc ché tin chi
cdu trac, vai tro va nhiém vu ciia cac bd phan trong trudng sé thay d6i. Nay sinh nhiing
nhiém vu moi, déng thoi cling c6 mot s6 chtrc nang, nhiém vy cia mot 6 bo phan s€
mét di. Vi vay, viéc sép xép td churc, phan cong, bd tri lai cac nhiém vu 1a hét stc can
thiét.

Doi ngli quan 1y 14 lyc lugng ddm bao cho hoat dong dao tao dugc thuc hi¢n.
Néu khong co doi ngii nay s& khong co su t6 chie va quan 1y dao tao. O mot truong dai
hoc, d6i ngii can bd quan 1y dong vai tro rit quan trong d6i voi su ton tai va phat trién
cua nha truong. Chinh doi ngli nay xac dinh muc tiéu, st mang va tam nhin cho nha
truong; xay dung cac ké hoach ngén han, trung han va dai han; vach ra cac sach lugc,
chién luge cho su phat trién cta nha truong; va chiu trach nhiém vé nhiing van dé do
minh dat ra. Trong tinh hinh gido duc ¢ nudc ta hién nay, voi nhitng doi hoi cua xa héi
ngay cang cao, su canh tranh trong gido duc ngay cang manh mé va quy dinh ngan sach
nha nude ngly cang chit ché, thi viée lua chon dugc nhimg bude di hop 1y 13 yéu t6
cbt 15 ctia quan 1y dao tao. Diéu nay phu thudc vao ning lyc va tim nhin cta doi ngil
quan ly.

Doi ngli nhan vién (cac chuyén vién va nhan vién phuc vy) chiu trach nhiém
thuce thi truc tiép cac hoat dong phuc vu dao tao va kiém dinh chét luong dao tao. Cac
hoat dong nay mang tinh chuyén nghiép cao trong dao tao theo hoc ché tin chi, vi vay
doi ngli nhan vién ¢ trudong dai hoc phdi 1a nhitng ngudi duge dao tao, co trinh do
chuyén mon, nghiép vu cao trong linh vuc ma minh phu trach, thuong xuyén dugc tap
huén, bdi dudng ning cao tay nghé dé c6 kha niang doc 1ap giai quyét nhitng van dé
thuong nhat trong cong tac quan ly va phuc vu dao tao.

3. Két luan

Dao tao theo hoc ché tin chi la phuwong thirc dio tao tién tién trén thé gidi, xay
dung trén nén tang tu tuéng hudng vao nguoi hoc, coi ngudi hoc 1a trung tim cua qua
trinh day - hoc. Pay l1a phuong thuc dao tao mém déo, tao diéu kién cho nguoi hoc thé
hién tinh chu dong rat cao trong qua trinh tiép can véi mon hoc, tang cuong tinh tu chu,
tu hoc, tu nghién ctru cling nhu chu dong vé mit thoi gian va ké hoach hoc tap. Quy
trinh dao tao dap Gng nhu cau da dang ctia ngudi hoc, viée danh giad chat ché, tiét kiém
va hiéu qua, thuan lgi cho ngudi hoc khi mudn chuyén ddi nganh hoc, trinh d6 dao tao
hodc hoc lién thong 1én cao hon. Viéc ap dung hoc ché tin chi vao dao tao kéo theo su
thay doi trén toan bd cac phuong dién cia dao tao va ¢ tt ca cac nhan t6 lién quan dén
dao tao. Piéu nay doi hoi tir phia cac nha quan 1y nhitng thay d6i can ban. Viéc nhan
dién cac van dé cua quan ly dao tao theo hoc ché tin chi & truong Pai hoc su pham la
tién dé cho nhiing quyét sach dam bao su van hanh chét luong va hiéu qua phuong thirc
dao tao moi.
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