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Welcome to the Florida Atlantic University Stadium
 
Thank you for your interest in Florida Atlantic University Stadium. Our stadium sits on a campus that serves a record‐high 

student body of 30,000 undergraduate and graduate students. Just east of I‐95, the Atlantic Ocean is in view from the top

of our stadium. The wonderful community of Boca Raton is our home and we look forward to you taking full advantage of

everything our region has to offer. 

 

Our dedicated team is ready to deliver a first class event with a great return on investment. We offer competitive rental 

rates complimented with exceptional customer service. 

 

We take great pride in having the best on‐campus stadium in South Florida. We hope you make our stadium the home of 

your next event. 

 
Go Owls! 
Sincerely, 
 

 
Pat Chun 
Director of Athletics 

Contact Information: 
 

FAU Stadium 
777 Glades Road, Boca Raton Florida 33431 

Assistant Athletics Director – Mitch Silverman (561) 297‐0211, email: msilve31@fau.edu 
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BUILDING FEATURES 

The Florida Atlantic University Stadium is / has: 

 A 29,419 seat multi‐purpose open air stadium 

 Designed  and  occupied  as  a  mixed  purpose  facility  for  events  from  international  soccer  matches,  concerts, 

intramural sports and campus center activities to convocations, graduations and corporate meetings 

 Two (2) suite levels consisting of 22 luxury Suites of twenty (20) seats each and one (1) Presidents Suite consisting 

of one‐hundred (100) seats for a total of five‐hundred and forty (540) seats. 

 A Delray Acura Club which measures 89’ x 57’ and a ceiling height of twelve (12) feet includes 164 exterior loge box 

seats and an  interior 4,500 sf. air‐conditioned  lounge with seating upwards of 162+, upscale furniture, flat screen 

televisions all with a spectacular view 

 A 3,920  seat Delray Hyundai Deck measuring 137’  x 108’ with  a  ceiling height of  ten  (10)  feet with  access  to  a 

16,000  sf.  covered  outdoor  lounge  with  flat  screen  televisions  and  comfortable  lounge  furniture  with  seating 

upwards of 208 

 Four (4) complete locker rooms 

 Two (2) complete locker rooms for game officials 

 A 4,220 sf. football recruiting / VIP room 

 A 1,000 sf. 40+ person interview room, 

Size and Layout 

 Size = 29,419 seats 

 Total Square Footage = 144,470 sq. ft. 

 Total Building Area = 91,179 sq. ft.  

 Total Open Space Area = 277, 940 sq. ft.  

 Stadium Dimension = 591’‐11” x 698’‐6” 

 Building Height = 145 ft. 6 stories plus roof stair 

 Stadium Field Dimensions = 11,200 sf. (140 yds x 80 yds) 

 Exterior SW Lawn Corporate Tailgate Village = 336’ x 130’ 

 Exterior South Lawn Student Tailgate Area = 285’ x 72’ 
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STAFF DIRECTORY 

Booking / Scheduling 
Mitch Silverman: (561) 297‐0211, email: msilve31@fau.edu 

Ticketing 
Elizabeth Knips: (561) 297‐0014, email: eknips@fau.edu 

Catering 
Tracey De Jager (Chartwells): (561) 297‐0489, email: fau.dejager@fau.edu 

FAU Police  
Deputy Chief Sean Brammer: (561) 297‐6781, email: sbrammer@fau.edu 
 

 
Athletic Director  

 

Pat Chun..............................................................................................  (561) 297‐3199 
Sr. Associate Athletic Director    
Melissa Dawson...................................................................................  (561) 297‐2683 
Assistant Athletic Director of Facilities and Operations   
Mitch Silverman....................................................................................  (561) 297‐0211 
Operations and Facilities Assistant   
Thiago Motta…………………………………………………………….……………………… 
Operations and Facilities Assistant 

(561) 297‐1006 

Dante Lombardi....................................................................................  (561) 297‐1006 
   

 

 
Associate Athletic Director of Business 

 

Michael Boele.......................................................................................  (561) 297‐3714 
Business Manager   
Chanel Stovall......................................................................................  (561) 297‐3710 
Sr. Associate Athletic Director of External Relations   
John Semeraro......................................................................................  (561) 297‐2953 
Assistant Athletic Director of Ticket Operations 
Elizabeth Knips..................................................................................... 
Director of Ticket Sales – The Aspire Group 

 
(561) 297‐0014 

Brian Treiser…......................................................................................  (561) 297‐0027 
 

 

 
Director of Media Relations 

 

Katrina McCormack............................................................................  (561) 297‐3163 
Nelligan Sports Marketing   
Sherry Adams......................................................................................  (561) 297‐0409 

 

 

 
Director of Catering and Concessions 

 

Tracey De Jager (Chartwells) .................................................................  (561) 297‐0479 
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BOOKING / INSURANCE REQUIREMENTS 

 

BOOKING 
 
FAU Athletics Facility Rentals, Policies and Procedures 
 
ACCOUNTABILITY: 
This policy governs the use of all athletic facilities owned or leased by the University or otherwise under the University’s 

operating authority for both University and non‐University groups and individuals. 

 

The  policy will  follow  Presidential Memorandum  #60  (PM60) which  sets  priorities  for  facility  usage  and  establishes 

authority for determining scheduling procedures and applicable charges. 

 

PRIORITY: 

The  use  of  the  athletic  facilities  shall  be  given  a  priority  to  activities  that  advance  the mission  and  purpose  of  the 

University to the greatest degree.  Priority for the use of athletic (University) facilities is as follows: 

A. Academics 

B. Athletics team usage (practices and competition) 

C. University affiliated units (alumni, Student Government) 

D. Revenue generating events 

E. University faculty, staff and members of the University Community (students…) 

 
SCHEDULING: 
Procedures for scheduling athletics facility space are developed and instituted by the Athletics Director, Senior Associate 

Athletics Director and / or the Assistant Athletics Director of the Athletic Department.  

 

Entities who wish to book said space must convey via written communication their intent to place a first hold on a date 

available via a “first come first served” scenario. The aforementioned Athletics department personnel will ensure date 

availability prior to placing a first hold on any date. If any first hold  is challenged, a second hold  is placed on that date. 

The first hold will then be asked to submit a non‐refundable deposit, at the time of execution of the Agreement, equal 

to the base rental fee as set forth in the Estimate of Charges well as to facilitate a binding agreement or lose the hold in 

its entirety.  If a deposit  is placed by  the  first hold and  they do not comply with a binding agreement at  that  time of 

notice, the deposit will be returned in full and the second hold will now occupy hold position one with a deposit, signed 

agreement and applicable certificate of insurance to be submitted. 
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USER CHARGES: 

A three‐tiered rental rate structure has been established for Internal University users, Non‐profit and Commercial users. 

All event related costs to include: set up, coordination, security, police, parking, housekeeping, production, first aid and 

processing  are borne by  the  event user  and will be  charged  accordingly.  Fees will not be waived or  reduced unless 

written documentation is submitted to the Facility Administrator which then must be approved by the Senior University 

staff or President. 

 

GENERAL CONDITIONS FOR USE: 

A. Deposits  –  The  User will  be  required  to  submit  a  non‐refundable  deposit,  at  the  time  of  execution  of  the 

Agreement, equal to the base rental fee as set forth in the Estimate of Charges.  A second deposit equaling the 

balance of charges will be submitted 14 days prior to the published event date. The University shall retain  its 

final costs (and any other amounts owed under this Agreement)  from ticket revenues collected.    Within _14_ 

days  after  the  conclusion  of  the  event,  the University  shall  remit  to User  the  ticket  revenues  collected  that 

exceed 150% of the estimated charges and any other amounts retained by or owed to the University under this 

Agreement.    The balance of the ticket revenues,  less the  final costs and  fees owed to the University, shall be 

finally remitted to the User within 40 days after the conclusion of the event.  The University reserves the right to 

retain additional ticket revenues and pay amounts owed by User to University vendors  in connection with this 

Agreement.   Any  costs  or  other  amounts  due  not  covered  by  ticket  revenues  shall  be  paid  by  User  to  the 

University within thirty (30) days of invoice. 

 
B. Facility Use Agreement – A University Facilities Use Agreement will be used for facilities use by all individuals or 

groups.  The  agreement  must  be  authorized  by  a  financial  entity  /  partner  responsible  for  the  overall 

responsibility of  the event and  its members. The  responsible party must also be  the same party who  is  listed 

within the COI. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

FAU Stadium Promoters Guide 8 
 

INSURANCE REQUIREMENTS 

Insurance Requirements: Certificate of Insurance (COI) – A COI must be submitted WITHIN 6 months of the event’s date 

of occurrence. The following limits and additional insured language must be followed or the COI will be returned until it 

has been correctly submitted:  

 

Contemporaneously  with  the  execution  of  the  Agreement,  the  User  agrees  to  furnish  to  the  University  proof  of 

comprehensive  general  liability  insurance  against  claims  for  bodily  injury,  death  or  property  damage  occurring  in 

connection  with  User’s  use  of  the  facilities  (and  any  related  parking  areas),  for  not  less  than  Two Million  Dollars 

($2,000,000) per occurrence/aggregate, naming the Florida Atlantic University Board of Trustees, the Florida Board of 

Governors, the State of Florida, the Board of Trustees of the Internal Improvement Trust Fund of the State of Florida, 

Boca R & D Finance 16 Parcel 6, LLC, Boca R & D Project 16, LLC, Florida Atlantic Research and Development Authority, 

Palm Beach State College, and their respective officers, agents, volunteers and employees as added insurers issued in 

form and by a company acceptable to the University.  The User shall provide the University with copies of the policies 

providing  these  coverage  (or  certificates  of  insurance  in  the  form  of  ACORD  28),  together  with  a  copy  of  the 

endorsements to the commercial general liability policies naming the additional insured parties.  The University reserves 

the  right,  in  its sole discretion,  to also  require  insurance coverage as set  forth above  from any of User’s participants, 

contractors, vendors, invitees or other third parties participating, assisting or using the University facilities or services in 

connection with this Agreement. 

 

C. Refusal, Reassignment or Cancellation – The reservation and use of University Facilities  is a privilege and not a 

right. The University reserves the right to refuse a request for use of University Facilities or to reassign or cancel 

any space reserved by any person or group. The applicant will be notified  in writing, as soon as practicable, of 

any decision refusing the request for use of space or the reassignment or cancellation of a reservation. 

 

1. Refusal of a request for facilities use may be based upon  lack of available space, resources or suitable 

facilities;  lack of  substantial contribution of  the proposed activity  to  the mission and purposes of  the 

University; previous misuse of property or facilities by the user; previous failure to abide by the terms 

and conditions of the facilities use by the user. 

2. Reassignment of  a  space  reservation may be based upon  the needs of University programs, Athletic 

team  practices  or  competition, maintenance  and  repair  requirements,  inadequate  staffing  or  other 

reasons related to the affairs of the University. 
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3. Cancellation  of  a  reservation  may  occur  when  the  reservation  has  been  accomplished  thru  an 

inappropriate means; when the use of the facility  is not  in conformity with the stated use;  is unlawful 

and / or deemed inappropriate by University officials or when general terms have not been followed.  

 

Financial Settlement & Expenses 

 At the conclusion of the event, the  lessee will be responsible for settling all outstanding facility expenses.   The 

settlement  will  occur  in  the  Florida  Atlantic  University  offices.    Any  questions  regarding  the  settlement 

procedure should be directed to your assigned Facilities/Operations staff member. 

 All  event  expenses with  the  exception  of  rent  are  due  in  full  prior  to  the  start  date  of  each  event  unless 

otherwise stipulated within the contract. 
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GENERAL INFORMATION 

 
ADVERTISING/PROMOTION SERVICES 

The  Florida Atlantic University Marketing  team  provides  a wide  variety  of media  and  advertisement  services  for  all 

events booked within our facilities.  Our staff has extensive experience in media planning and buying, creative services, 

sponsorship  sales,  promotion  and  publicity  and  public  relations.    This  experience  has  allowed  us  to  form  unique 

partnering  relationships with  local companies and organizations. We are here  to assist you with every aspect of your 

event marketing needs. For further information, please contact: John Semeraro, Sr. Associate AD of External Relations 

(561) 297‐2953 or jsemeraro@fau.edu. 

 

BOOKING PROCEDURES 

Scheduling Dates 

 Anyone with questions regarding the availability of dates should contact our Facilities/Operations department at 

(561) 297‐0211 or via email: msilve31@fau.edu or tmotta@fau.edu for more information. 

Rental Expense 

 Rental  structure  is  based  on  established  rental  rates  and  determined  by  the  type  of  event  and  space  used.  

Further information can be obtained from the Facilities/Operations Department. 

Contract Execution 

 All arrangements are considered to be tentative until a contract has been fully executed and returned by both 

parties 

DELIVERY POLICIES 

On event day, deliveries may begin at 8:00 a.m. and must conclude 5 hours prior to the start of an event.  Vehicles must 

present a game/event specific vendor delivery pass distributed  from Chartwell’s  in order  to be allowed access  in and 

around the stadium.  CSC with the assistance of FAU PD will log all license plates and drivers’ identification information 

for  vehicles  entering  the  stadium  on  game  day.    All  vehicles will  be  stopped  and  searched with  Police  EOD  units 

conducting their own search prior to entering the stadium.  All delivery vehicles must park in assigned lots outside of the 

stadium perimeter and will not be permitted to park within the stadium proper.  Ice Trucks may make deliveries up until 

three (3) hours prior to kick off and are the exception to the rule and will be allowed to stage once cleared by the Police 

Department.  All other vehicles must clear the stadium 5 hours prior to the start of the event. 

 

Vehicles may enter the stadium post game approximately 30 minutes after the game/event has concluded once all of 

the patrons have departed the stadium and it is safe to enter.  All vehicles must enter through the North stadium access 

perimeter road and have a valid vendor delivery pass to enter the stadium post game. 
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DISABILITY ACCOMMODATIONS‐SEATING 

 Seating  for guests with disabilities  is  located  throughout FAU Stadium.   Guests who require special assistance 

are urged to make all ticket arrangements well in advance by contacting the FAU Athletics Ticket Office at 866‐

FAUOWLS (328‐6957). 

 The  day  of  a  game/special  event,  special  seating  accommodations may  be made  at  any  of  the  ticket  office 

locations located at the 4 entrance plaza gate locations, Gates 1‐2, Gates 3‐4, Gate 5 and Gate 6. 

 

DISABILITY ACCOMMODATIONS – PARKING 

 Parking  for guests with disabilities will be available with proper DMV permit on a  first‐ available,  first‐served 

basis.  The individual who was issued the permit must be in the vehicle. The designated Disability Parking area is 

Lot 5 (South) which is northwest of the stadium along Palm Beach Avenue and the stadium service road at the 

valet / passenger drop off area. 

  Additional disabled parking spaces are available throughout the campus. All of these spaces are available on a 

first‐available, first‐served basis to any guest with a disability who displays an authorized DMV permit; however, 

no shuttle service will be available for these spaces. 

 

ELEVATORS 

The Martin  and  Jane  Greenberg  Tower  has  four  elevators  to  accommodate  Premium  seat  holders,  Suite  holders, 

disabled guests, and credentialed media and staff. Guests with disabilities will receive priority. 

 

EVENT MANAGEMENT 

From the moment your event becomes contracted, an experienced Facilities/Operations staff member will be assigned 

to  be  your  primary  contact  with  our  facility.  Your  Facilities/Operations  staff  member  is  your  principal  source  to 

information and can be your “right hand” once you have arrived on site. Your staff member will take the  information 

provided  by  your  team  and  disseminate  it  to  the  appropriate  facility  personnel.   With  as much  information  as  you 

provide, we will work with our entire staff to ensure your event is a success.  

 

GROUP SALES 

The Florida Atlantic University Sales Department can coordinate the perfect group sales effort  for your event.   Please 

contact Brian Treiser of The Aspire Group at (561) 297‐0027 or via email: fau.btreiser@fau.edu for more information. 
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PROPERTY AND EQUIPMENT DAMAGE POLICIES 

 Damages of any kind should be promptly reported to the Florida Atlantic University Police Department at (561) 297‐

3500.  The  client  is  responsible  for  any  damages  to  the  building,  furnishings  or  equipment.  The  client  and  its 

contractors  are  invited  to  inspect  the  facilities  prior  to move‐in  and  following move‐out  accompanied  by  the 

Facilities/Operations Coordinator. 

 Decorations may not be taped, nailed, tacked or otherwise fastened to ceilings, painted surfaces, columns, or fabric 

and decorative walls. 

 Adhesive‐backed decals and stickers may not be distributed anywhere on the premises. 

 "Glitter" and confetti may not be used in carpeted areas of the building. 

 Planters, furniture and other building equipment may not be removed or repositioned. Any movement of furniture 

for event purposes shall be handled by Florida Atlantic University personnel. 

 Motorized vehicles, forklifts, gas or electric carts, bicycles, scooters, and similar equipment may not be operated on 

any carpeted areas of the building. 

 Carpet  runners,  show  carpet  or  other  temporary  floor  coverings  over  permanent  carpet must  be  approved  in 

advance. Double‐faced tape and heat tapes are prohibited for direct application to permanent carpet. 

 Clients and their service contractors are responsible for the complete removal of bulk trash, crates, pallets, packing 

materials, lumber, etc., prior to show opening and during move‐out. "Bulk trash" is defined as materials that cannot 

be removed with a broom. 

Failure  to comply with  the above mentioned  items will  result  in additional  financial obligations on  the part of  the 

client. 

RE‐ADMITTANCE POLICY 

Once you are admitted  (ticket scanned)  into FAU Stadium, you may not exit the stadium and re‐enter using the same 

ticket. If you have an emergency and must depart the stadium, visit the Fan Services locations near sections 114 and 125 

where a Fan Services Representative will address your needs. 

REQUEST FOR ASSISTANCE  

All  request  for  assistance  and  reports  of  disruptive  behavior  should  be  directed  to  the  closest  available  event  staff 

personnel. Event staff personnel are positioned at each entry/exit portal throughout the stadium for your convenience. 

SMOKING POLICY 

Smoking is not permitted in any areas of the Florida Atlantic University stadium.  The designated smoking area is located 

exterior of the stadium at Gate 4 near section 128. 

WEB SITE 

The Florida Atlantic University site on the World Wide Web is www.faustadium.com.  This site contains all the up to date 

information about the Florida Atlantic University Stadium and building information. 
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FAU Stadium A‐Z General Guidelines 
Admission 

 All guests entering FAU Stadium will have a valid for admission unless they are younger than two years of age.  

Once guests enter the stadium, they may not exit and re‐enter. 

 (FAU Football) ‐ Students are encouraged to print their tickets from the FAU “MyFau” web portal for each home 

game beginning two weeks prior to the home game. The pre‐printed ticket and a current Owl Card  is required 

for admittance thru Gate 3. 

 Rules for admission are printed on the back of tickets issued to attendees.  FAU students are also responsible for 

adhering to all Rules of Conduct as outlined in the FAU Student handbook. 

 As  you  enter  FAU  Stadium,  an  attendant will  scan  the  barcode  located  at  the  bottom  of  your  ticket with  a 
handheld ticket scanner.  Please make sure that each person in your party presents his or her ticket individually. 

Alcohol Policy 

 No alcohol  is allowed  inside of  the  stadium and can’t be  sold at any  time except  for  in  the premium  seating 

areas.   Anyone  in possession with Alcohol  inside  the stadium except  for  the  suite and priority club / premier 

level, is subject to ejection from the stadium. 

 Alcohol may  only  be  served  and  sold  on  the  Delray  Acura  Level,  Delray  Hyundai  Deck  and  suites  only  by 

Chartwells who has an approved license.  Alcohol must stay inside the Delray Acura Level, Delray Hyundai Deck 

and Suites level.  CSC Management staff is stationed at each exit door to the club to insure that Alcohol does not 

leave the club area.  All alcohol sales must stop at the end of the third quarter. 

 The  Florida  Atlantic  University’s  drug  and  alcohol  policy  is  set  forth  at: 

http://www.fau.edu/policies/1.2_Alcoholic_Beverages.pdf.   This policy states  that  the sale, service, possession 

and consumption of alcoholic beverages shall comply with state and  federal  laws.   This policy shall  remain  in 

effect  for  all  home  football  games.  Specifically, within  the  University  Policy  regarding  Tailgating,  the  policy 

defines tailgating activities as follows: ‐“a small party or group within a designated space that does not take up 

any parking space or impede traffic in any way‐‐on university premises that involve the consumption of alcohol 

shall be restricted to specifically designated locations monitored by the university police department. Tailgating 

shall not be permitted more than three (3) hours before the event or after the event has commenced. Kegs will 

not be permitted by any persons other than approved licensed alcoholic vendors”. 

 This policy applies to the all FAU campus locations and not the surrounding area. No public sale or distribution of 

alcohol  is authorized on campus  (except  in permanent dining establishments). Kegs, glass containers and beer 

funnels are not authorized on campus. 

 PROMOTIONAL ACTIVITIES INVOLVING ALCOHOL OR TOBACCO ARE NOT ALLOWED ON CAMPUS AT ANY TIME. 

Alcoholic Beverages 

 Alcoholic  beverages  ARE  STRICTLY  PROHIBITED  from  being  brought  inside  of  FAU  Stadium.    No  alcoholic 

beverages are authorized in the stadium on game day (except in the Stadium Suites, the Delray Acura Level and 

the Delray Hyundai Deck  level).   Persons  in possession of alcoholic beverages (outside of these  levels) may be 

ejected from the stadium.  No refunds will be granted in these cases. 

 Possession  or  consumption  of  alcoholic  beverages  is  prohibited  by  persons  younger  than  21  years  of  age.  

Anyone consuming alcohol must be prepared to show proof that he or she is 21 years of age or older. 

 This  policy  applies  to  the  all  FAU  campus  locations  and  not  the  surrounding  area.  No  public  sale  or 

distribution of alcohol is authorized on campus (except in permanent dining establishments).  
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ATM’s and Locations 

 There are 3 ATM locations within FAU Stadium. The locations are on the main concourse and on the Delray 
Hyundai Deck. On the main concourse, ATM’s are located at sections 122 and 134 and on the Delray Hyundai 
Deck at section 205 around the corner form the Team Store.  

Banner, Signs and Flags 

 Signs are authorized inside of FAU Stadium after inspection; however, no banners, flags, signs with poles, sticks 
or braces will be allowed. 

Bus Parking 

 Parking  for  charter  buses  is  available  on  event  day.    Parking  passes  may  be  pre‐purchased  via 
www.parkwhiz.com. Advance parking pass sales are strongly recommended. Bus parking will be allowed  in Lot 
5N just north of the stadium along Palm Beach Avenue. 

Cameras 

 No professional video cameras are permitted inside of the stadium.  Still cameras (professional) or cameras with 
lenses over five inches long and/or 50 mm and above are also not permitted. 

Concessions 

 There are 10 concession stands located on the main concourse with 46 POS (points of sale), 4 POS on the second 
floor within the Delray Hyundai Deck at the Tiki Bar and 3 POS on the third floor Delray Acura Lounge. Current 
selection  of  fare  includes  Subway  in  the  South,  Mississippi  Sweets  BBQ,  Pita  Hut  and  PCI  Professional 
Concessions in the East and Chicken Grill in the North. 

Disability Accommodations – Parking 

 Parking  for guests with disabilities will be available with proper DMV permit on a  first‐ available,  first‐served 

basis.  The individual who was issued the permit must be in the vehicle. The designated Disability Parking area is 

Lot 5 (South) which is northwest of the stadium along Palm Beach Avenue and the stadium service road at the 

valet / passenger drop off area. 

  Additional disabled parking spaces are available throughout the campus. All of these spaces are available on a 
first‐available, first‐served basis to any guest with a disability who displays an authorized DMV permit; however, 
no shuttle service will be available for these spaces. 

Disability Accommodations – Seating 

 Seating  for guests with disabilities  is  located  throughout FAU Stadium.   Guests who require special assistance 

are urged to make all ticket arrangements well in advance by contacting the FAU Athletics Ticket Office at 866‐

FAUOWLS (328‐6957). 

 On game day, special seating accommodations may be made at the SW ticket office plaza Gate 1‐2 location. 
Additionally, guests may visit  the Ticket Services window  located on  the stadium concourse near section 
125‐126 for inquiry. 

Elevators 

 The Martin S. and  Jane Greenberg Tower has  four elevators  to accommodate Delray Hyundai and Acura Club 
seat  holders,  Suite  holders,  disabled  guests,  and  credentialed media  and  staff.  Guests  with  disabilities  will 
receive priority. 
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Fan Services 

 FAU  is  committed  to providing  guests  the ultimate  game day experience.    Should any have questions or 

need  assistance,  FAN  Services  areas  are  located  in  and  around  FAU  Stadium  for  your  convenience.  The 

following Fan Services locations are:  

o Exterior of the stadium pre‐game at the SW Gates 1‐2 and SE Gates 3‐4 Plaza Entrance Gates 

o Interior of the stadium on the NE concourse at sections 125‐126 

o Interior of the stadium on the South concourse at section 137 

o Interior of the stadium on Delray Hyundai Deck near sections 103‐104 

First Aid Rooms/Medical Services 

 The Boca Raton Fire Rescue Department has teams that will provide emergency medical services on the campus 
and within the stadium on the event day.  The First Aid rooms are staffed by members of Boca Raton Regional 
Hospital and are located on the SE concourse at section 130 and on the NW concourse at section 112. 

Golf Carts / Other Vehicles 

 Non‐official (Stadium Operations, AAA Parking, Boca Raton Fire Rescue golf carts are deemed Official) FAU golf 
carts,  all‐terrain  vehicles  and  utility  vehicles  are  strictly  prohibited within  the  FAU  stadium  proper. Advance 
clearance and an FAU Police Department  issued permit from the FAU Police Department  is needed  in order to 
access FAU Stadium with a golf cart or other vehicle. The FAU Police Department can be contacted at (561) 297‐
3500. 

Lost and Found 

 During the game, lost and found items will be taken to the Stadium Operations Center (SOC) located in the NW 
concourse near  section 112. Unclaimed  articles will be  taken  to  the  FAU Police Department. The  FAU Police 
Department can be contacted at (561) 297‐3500. 

Merchandise 

 Official FAU Owls merchandise can be purchased on game day at  locations  inside and outside of the stadium. 
The Team Store is located at sections 119, 122 and 134 on the main concourse and on the Priority Club level at 
section 202. Merchandise is also available online at www.fausports.com. 

Parking 

 The  FAU  campus  includes  enough  parking  spaces  to  accommodate  event  day  crowds.   On  event  days,  the 
campus will be divided into three (3) different parking zones: 

 Zone 1: Entry from Glades Road onto West University Drive 

 Zone 2: Entry from Glades Road onto East University Drive 

 Zone 3: Entry from Spanish River Boulevard onto FAU Boulevard 

 Employee  Parking:  Will  be  in  Lot  11  Auxiliary  just  west  of  the  Stadium.  Employees  are 
encouraged  to  access  lot  11  Auxiliary  from  BOTH  North  and  South  I‐95  exiting  onto West 
Yamato  Road  to Military  Trail  South  to  Spanish  River.  Left  (East)  onto  Spanish  River  to  FAU 
Boulevard and right to the stadium. 

 Parking passes may be pre‐purchased via the Park Whiz (www.parkwhiz.com) web site and enter “FAU Stadium” 

for the pre‐purchase of parking passes. 

 Parking is only authorized in designated parking lots and garages. Patrons who illegally park or along any campus 

roadways or in other non‐designated parking areas are subject to towing and fines. 
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 University parking decals/hang tags will not be honored on event days except for permanently assigned campus 

green residential housing decals. 

 Post‐game traffic routing will be prioritized using all available exits to expedite movement of traffic off campus. 

It is strongly advisable to exit campus utilizing the same direction in which you arrived from. 

 Bus Parking. Parking for charter buses will be available on game day.  All buses must be registered and possess 

proper credentials for admittance to campus and parking. Additional game day parking and traffic  information 

(including maps) will be posted on the stadium website at www.fausports.com. 

 RV Parking. Reserved RV parking will be to the north end of Lot 5N (see parking map). Parking for RV’s will be 

$75 and can be pre‐purchased through the Park Whiz (www.parkwhiz.com) web site and enter “FAU Stadium” 

for the pre‐purchase of parking passes. 

 RV vehicles are  required  to have an upwards exhaust vent attachment  installed  to help eliminate potentially 

noxious fumes affecting passengers in adjacent vehicles. 

 All RV occupants must register with the  lot attendant upon arrival and are expected to adhere to all pertinent 

campus and parking lot regulations and all tailgating guidelines. 

 No servicing support of any type is available on campus. Enforcement from the Department of Florida Fish and 

Wildlife will monitor illegal RV waste disposal while on campus. 

 All RVs must vacate university parking areas by 6 a.m. the day after the event. 

Prohibited Behavior 

 Unruly,  threatening, or disruptive behavior,  such  as  standing  in  the  aisles, portals or  concourses; profane or 
abusive language; smoking; fighting ; throwing of any objects; and public intoxication, will not be tolerated and 
can  result  in  ejection,  arrest,  and/or  loss  of  season  ticket  privileges.    Should  guests  observe  any  type  of 
disruptive behavior, they should notify the nearest law enforcement office, event staff person. 

Prohibited Items: 
To ensure that all guests have a safe and enjoyable visit to FAU Stadium, guests are not permitted to bring the following 
items into the stadium: 
 

Aerosol cans (hair spray, mace, peppers spray, etc.)  Food or drink 

Alcoholic beverages  Horns, whistles or artificial noisemakers 

Bags (grocery, duffle, backpacks, luggage, large bags, 
large purses,  large camera cases, etc.) 8 ½” x 14” x 
10” is maximum size for entry 

Illegal substances 
 

Balloons (air or helium)  Laser pointers 

Banners and flags  Personal chair back seats 

Balls (beach balls, footballs, baseballs, etc.)  Picnic baskets 

Cans and/or bottles  Tripods 

Coolers (hard or soft sided)  Umbrellas 

Confetti or glitter  Video cameras or Camcorders 
Still cameras (professional) with  lenses over five 
inches long and/or 50mm and above 

Fireworks/flares  Weapons.  No  weapons  are  allowed  in  the 
Stadium.  Possession  of  a  firearm  or  any  other 
weapon  is strictly  forbidden. Possession of such 
a weapon will  result  in  immediate  confiscation, 
ejection and possible arrest. 

Frisbees   
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The following items will be permitted after inspection: 

 Signs (no poles, sticks or braces allowed) 

 Binoculars and binocular cases 

 Cameras and small camera cases (must comply with the camera/lens limits) 

 Diaper bags (only if accompanied by a child) 

 Small bags, purses and fanny packs (must comply with the bag limits) 

 Small radios (must be used with an earpiece) 

All personal belongings will be subject to inspection upon entry into the stadium.  Prohibited items that are discovered 
during security inspections at the stadium entrances must either be returned to the owner’s vehicle or discarded.  With 
the exception of children’s strollers,  items will not be held for  later pickup.   Unlawful  items that are discovered during 
inspections are subject to being confiscated, and the person in possession of those items is subject to dejection and/or 
arrest. 

Re‐Entry 

 Once you are admitted (ticket scanned) into FAU Stadium, you may not exit the stadium and re‐enter using the 
same  ticket.  If  you  have  an  emergency  and must  depart  the  stadium,  visit  the  Fan  Services  locations  near 
sections 114 and 125 where a Fan Services Representative will address your needs. 

Request for Assistance 

 All  request  for assistance and  reports of disruptive behavior should be directed  to  the closest available event 
staff personnel. Event staff personnel are positioned at each entry/exit portal throughout the stadium for your 
convenience. 

Restrooms 

 Restrooms  for  men  and  women  are  conveniently  located  beneath  all  the  stands  on  the  main  concourse. 
Family/Special Needs restrooms are located on the main concourse. 

Security 

 Security for FAU Stadium and the FAU campus will be coordinated by the FAU Police Department with support 
from  the Palm Beach County  Sheriff’s Office, Boca Raton Police Department and  the  Florida Highway Patrol.  
Additionally, Florida Alcoholic Beverages and Tobacco officers will be patrolling the campus.   The Police office 
for FAU Stadium is located on the NW main concourse near section 112. 

Security Measures 

 In order to provide a safe environment for our guests, the following security measures will be in effect: 

 All persons entering the stadium are subject to visual inspection of all items carried into the stadium.  Guests are 

encouraged to leave their belongings in their vehicle whenever possible. 

 Searches may cause delays in entering the stadium.  Gates open 60 minutes prior to the event start time or TBA. 

Guests are encouraged to arrive early. 

 Law  enforcement  personnel  may  conduct  random  inspections  of  any  vehicles  parking  near  the  stadium.  

Authorized  FAU  Police  Department  representatives  have  the  right  to  stop  any  hazardous  or  inappropriate 

activities  anywhere  on  campus.  Including  in  the  stadium.  Individuals  conducting  hazardous  or  inappropriate 

activities are subject to arrest and prosecution under applicable state and federal statutes. 

 Offenders’ names will be  forwarded  to  the FAU Athletics Department by  the  law enforcement  representative 

reporting the citation.  Offenders may be issued a warning by the FAU Athletics Department or lose their ticket 

privileges. 
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Smoking 

 Smoking IS NOT PERMITTED in FAU Stadium. The designated smoking area is exterior of Gate 4 located at the SE 
entrance gate near section 128. 

Stadium Operations Control (SOC) 

 Stadium Operations Control  is  located on  the NW  concourse near  section 112. Operated by  the  staff of  the 
Athletics Department, the SOC is the hub of both facility operations and guest communication on game day. All 
communication to all staff and services (maintenance, housekeeping, food and beverage, security and first aid) 
will be prompted from the SOC. Weather and fan text communication will also emulate from the SOC. 

Ticket information 

 On event Day, assistance with any  ticket  issue can be obtained by contacting  the FAU Athletics Ticket Office, 

located at the SW Plaza Gate 1‐2 ticket Office.   

 A Ticket Services window for advance sales, upgrades or seating  issues  is  located  in the NE stadium concourse 

near sections 125‐126. 

 On Non‐Event days, assistance can be facilitated by calling 866‐FAUOWLS (328‐6957).   Office hours are from 9 
a.m. to 5 p.m. Monday through Friday. 

Ticket Scanning 

 As  you  enter  FAU  Stadium,  an  attendant will  scan  the  barcode  located  at  the  bottom  of  your  ticket with  a 
handheld ticket scanner.  Please make sure that each person in your party presents his or her ticket individually. 

Will Call 

 The General Public Will Call  location will open four hours prior to the event and will remain open 1 hour after 
the event has begun.  All other Will Call locations will open 90 minutes prior to the event and will remain open 
until  1  hour  after  the  event  has  begun.  Picture  identification  is  required  to  pick  up  Will  Call  tickets.
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CONCESSIONS 

 
CONCESSIONS 

Chartwells exclusively provides all food and beverage at the Florida Atlantic University stadium. No food or beverage of 

any  kind may  be  brought  or  delivered  into  the  building  or  onto  the  "premises".  Please  contact  Tracey De  Jager  at 

Chartwells at (561) 297‐0479 for any and all food and beverage requests. 

 

CATERING 

All catering is provided exclusively by Chartwells. To coordinate specific food and beverage requirements, please contact 

Tracey De Jager at (561) 297‐0479  

 

OUTSIDE CATERING FOR CONCERTS 

Kitchen space  is not available for outside catering services should a performer, band, or show arrange for one.   Space 

outside of the building will be provided at no charge; however any water or electrical needs will  incur a charge based 

upon amount needed. 

 

 
 
 



 

FAU Stadium Promoters Guide 20 
 

CROWD AND FACILITY MANAGEMENT 

 
Crowd and facility management at the FAU Stadium is accomplished by trained and qualified professionals employed by, 

or under  contract  to,  the University.  These professionals  are  experienced  at managing  facilities  and  interacting with 

crowds  at  similar  sized  facilities  and  events.  Law  enforcement  and  security  personnel  understand  the  underlying 

dynamics  of  large  crowds  as well  as  the  distinction  between  crowd management  and  crowd  control.    Policies  and 

procedures as well as plans to ensure the following are in place:  

 

 Staff is responsible for facility operations and security is familiarized with the facility and its systems.  They 

receive  training on all building  systems prior  to  initially opening  the  facility  to  the public and periodically 

thereafter. 

 Staffs responsible for facility operations and security are properly supervised and have adequate experience 

with similar sized events and crowds. 

 Qualified  personnel  conduct  pre‐event  inspections  of  the  site  to  determine  potential  hazards  and 

vulnerabilities  that will  include, but not be  limited  to storage places, sanitation systems,  fall hazards, and 

lighting.  

 The  overall  site  segregates  the  audience  from  operational  areas,  and  signs  and  barriers  are  in  place  for 

restricted and potentially hazardous areas. 

 Temporary structures and staging areas are installed in compliance with applicable construction codes. 

 Parking  is designated  for event patrons, participants,  teams, vendors,  staff and volunteers as well as  the 

media and emergency services. 

 A traffic management plan has been developed by University Police and local public agencies addressing: a) 

site access and parking, b) pedestrian access, c) traffic flow, d) traffic surveillance and incident management. 

 The traffic management plan  includes a contingency plan to establish emergency access, alternate routes, 

road/lane closures, or traffic redirection when needed. 

 All  electrical  equipment,  connections,  cords,  cables,  and wires  are  checked  to  ensure  they  are  properly 

secured to prevent damage, tripping hazards or unauthorized access. 

 The  locations  and operation of  controls  for  lighting,  sound  and other  electrical  systems  are  identified  in 

order to ensure they can be turned on or off in an emergency situation. 

 Equipment using natural gas, propane, or other liquid fuels or gases are safe and in good condition, and are 

installed properly. All compressed gas containers are securely anchored in an upright position. 

 All fuel containers and hazardous materials storage areas are restricted to authorized personnel only. 
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Crowd Management (Continued) 

 Fire prevention strategies, including avoiding excessive concentrations of combustible materials, keeping all 

areas clean of rubbish or debris, and avoiding misuse of electrical equipment are enforced.  

 Careful  use  of  open  flames,  cooking,  pyrotechnics,  spark  producing  equipment  and  other  incendiary 

activities are monitored and controlled. 

 Fire detection and suppression systems are regularly maintained in accordance with code requirements 

 Particular attention  is paid to public health  issues, especially  in food, water and sanitary facilities, and safe 

work practices are enforced to avoid occupational hazards and injuries. 

 Temporary water supplies are transported and stored in approved and protected containers and are tested 

for bacteriological safety. 

 Proper  crowd  management  and  control  strategies  are  in  place  to  provide  attendees  with  sufficient 

information and means and methods  to access  the event,  so  they may participate  in  the event  in a  safe, 

secure, and enjoyable manner.  

 Security and event staffs are highly visible, properly trained, and are available  in appropriate numbers  for 

the event.   Security and event  staffs understand and enforce policies and procedures  in place  to  restrict 

undesirable behaviors, and maintain law and order to protect the public safety. 

 Security systems and personnel are in place to maintain controlled access to sensitive areas while allowing 

people to enter and use the facility. Simultaneously the system is able to evacuate the occupants in a quick 

and orderly manner. 

 Appropriate admittance and credentialing systems are in place to facilitate and control access to the event 

areas. 

 Suitable internal and external communication systems and procedures are in place to allow communication 

between stadium operations staff, security personnel, law enforcement, and other emergency responders.  

 Risk Management and contractual review procedures are in place for Stadium events that are promoted or 

held by external organizations.  
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EMERGENCY MANAGEMENT 
 

Command and Control 

University Police assume initial incident command of game day security and managing emergency response; from traffic 

control and parking  to crowd control and event safety. Mutual aid agreements are  in place  to provide personnel and 

resources  from  various external agencies  such as  the City of Boca Raton Police Department, City of Boca Raton  Fire 

Rescue, Palm Beach County Sheriff’s Office, Florida Highway Patrol and others. Depending on the emergency event or 

threat at hand, command and control may be assumed by another agency or unit or there may be a need for  joint or 

unified  incident  command. Members  of  the  EEG  are  kept  informed  and  are  in  consultation with  incident  command 

throughout the life of an incident.  

 

The stadium  is equipped with an  incident command center and an overflow room  for additional emergency response 

personnel. Key emergency response unit/agency representatives are stationed in these two rooms to receive reports of 

potential  or  actual  emergency  events  or  threats,  notify  appropriate  emergency  response  personnel,  and  initiate, 

facilitate, and direct response.  

 

Security and police personnel are stationed at or patrol all areas/sections of the stadium and associated parking lots and 

tailgating areas to monitor and/or respond to problems.  Communication capabilities and a clear reporting structure are 

in place for field units/personnel to notify the incident command center of any potential or actual emergency events or 

threats. 

 

The general emergency procedures to be followed are: 

 

  1.  Assess the situation 

  2.  Evaluate and determine the extent of the emergency and assume control of the area 

  3.  Determine the assistance needed 

  4.  Notify incident command 

  5.  Remain in charge of situation until relieved by higher authority 
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SECURITY 

Security for FAU Stadium and the FAU campus will be coordinated by the FAU Police Department with support from the 

Palm Beach County Sheriff’s Office, Boca Raton Police Department and the Florida Highway Patrol.  Additionally, Florida 

Alcoholic Beverages and Tobacco officers will be patrolling the campus.  The Police office for FAU Stadium is located on 

the NW main concourse near section 112. 

Security Measures: 

 In order to provide a safe environment for our guests, the following security measures will be in effect: 

 All persons entering the stadium are subject to visual inspection of all items carried into the stadium.  Guests are 

encouraged to leave their belongings in their vehicle whenever possible. 

 Searches may  cause  delays  in  entering  the  stadium.    Gates  open  90 minutes  prior  to  kickoff.  Guests  are 

encouraged to arrive early. 

 Law  enforcement  personnel  may  conduct  random  inspections  of  any  vehicles  parking  near  the  stadium.  

Authorized  FAU  Police  Department  representatives  have  the  right  to  stop  any  hazardous  or  inappropriate 

activities  anywhere  on  campus.  Including  in  the  stadium.  Individuals  conducting  hazardous  or  inappropriate 

activities are subject to arrest and prosecution under applicable state and federal statutes. 

 Offenders’ names will be  forwarded  to  the FAU Athletics Department by  the  law enforcement  representative 

reporting the citation.  Offenders may be issued a warning by the FAU Athletics Department or lose their ticket 

privileges. 

 FAU students are also responsible for adhering to the Code of Conduct as outlined in the FAU Student regulation 

4.007. Student referrals will be made to the Office of Student Conduct. 
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LABOR RATES AND INFORMATION 

 
EVENT LABOR 

For Updated Labor Rates for event staff employees, please contact your Facilities/Operations staff member. Labor rates 
are subject to change with or without notice. 

EVENT STAFFING SERVICES 

All ushers, contracted event security, police, ticket takers, ushers, and all other event staff employees are provided  in‐
house. Event staffing level will be set after evaluation of each event and anticipation of attendance. 
 

STADIUM OPERATIONS 

Facility Manager  $20.00

Conversion Staff  $10.00

PA Announcer (flat)  $125.00

Scoreboard Operator (flat)  $50.00

Field Painting (lines only) – Logos TBD  $300.00

 

TICKET SELLING PERSONNEL 

Ticket Seller      10.00 

       

TRAFFIC POLICE   

Police Captain      62.33

Police Lieutenant    68.53

Police Officer      57.77

       

EVENT POLICE     

Police Commander      $50.00

Police Lieutenant    $50.00

Police Officer      $40.00

Police Traffic and Parking      $40.00

       

SECURITY       

Event Manager    29.99

Security Supervisor    21.89

Security Officer      18.78

       

USHER/TICKET TAKER  

Usher /Ticket Taker   18.24

     

MEDICAL       

Rescue Unit        189.00

Paramedic        70.85

       

TECHNICAL       

Elevator Mechanic     

Electrician          60.75

Mechanic          60.75
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HOUSEKEEPING         

Janitor Supervisor (during)    $16.65

Janitor (during)        $16.65

Janitor Supervisor (after)    $16.65

Janitor (after)        $16.65

       

PARKING         

Flat 210 hours (if attend 15k up)    $5,250.00

Directional        $18.78

Cashiers        $18.78

       

OWLVISION PRODUCTION   

Producer      $1,500.00

Technical Director      $500.00

Replay      $150.00

Audio Clicks Operator      $150.00

Audio Board Operator      $150.00

Show Control Operator      $150.00

Camera Operator 1      $150.00

Camera Operator 2          $150.00

Camera Operator 3          $150.00

Camera Operator Wireless          $150.00

Character Generator          $150.00

Field Manager          $150.00

OIT Network Technician (flat)          $300.00

OIT Telcom Technician (flat)          $300.00

   

MISCELLANEOUS   

Environmental Engineer      $3,125.00

Traffic MOT Plan      $3,487.00

 
EQUIPMENT RENTAL 

Light Trees  $155.00

Portolets  $105.00

Ticket Stock  $25/1k

Wristbands  $32/1k

VideoBoard  $500.00

Barricade  $25.00

Stanchions  $10.00

Portable PA System  $100.00

Podium  $50.00

Tables  $8.00

Chairs  $2.00

Tents  $150.00

Terraplas Field Cover (10k sf)  $15,000

Plywood  $5.00

Enkamat  $500.00
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PARKING 

 The FAU campus includes enough parking spaces to accommodate game day/event crowds.  On the day of your 
event, the campus will be divided into three (3) different parking zones: 

 Zone 1: Entry  from Glades Road onto Broward Avenue  for all Purple, Orange and Green Cash 
lots West 

 Zone 2: Entry from Glades Road onto FAU Boulevard all Green Cash lots East 
 Zone 3: Entry from Spanish River Boulevard for all Yellow and Green Cash lots North 
 Employee  Parking:  Will  be  in  Lot  11  Auxiliary  just  west  of  the  Stadium.  Employees  are 

encouraged to access lot 11 Auxiliary from the North via Glades Road to Airport Road North to 
Spanish River. Left (East) on Spanish River to FAU Boulevard right I‐ 95 south to the stadium. 

 Parking is only authorized in designated parking lots and garages. Patrons who illegally park or along any campus 

roadways or in other non‐designated parking areas are subject to towing and fines. 

 University parking decals/hang tags will not be honored on football game days except for permanently assigned 

campus green residential housing decals. 

 Post‐game traffic routing will be prioritized using all available exits to expedite movement of traffic off campus. 

It is strongly advisable to exit campus utilizing the same direction in which you arrived from. 

 Bus Parking. Parking for charter buses will be available on game day.  All buses must be registered and possess 

proper credentials for admittance to campus and parking. Additional game day parking and traffic  information 

(including maps) will be posted on the stadium website at www.fausports.com. 

 RV Parking. Reserved RV parking will be to the north end of Lot 5N (see parking map). Parking for RV’s will 

be $100 and can be pre‐purchased through the Athletics ticket office by calling 866‐FAUOWLS (328‐6957). 

 RV vehicles are  required  to have an upwards exhaust vent attachment  installed  to help eliminate potentially 

noxious fumes affecting passengers in adjacent vehicles. 

 All RV occupants must register with the  lot attendant upon arrival and are expected to adhere to all pertinent 

campus and parking lot regulations and all tailgating guidelines. 

 No servicing support of any type is available on campus. Enforcement from the Department of Florida Fish and 

Wildlife will monitor illegal RV waste disposal while on campus. 

 All RVs must vacate university parking areas by 6 a.m. the day after the game. 

Event Parking Passes 

A Limited number of parking passes is available for your event. If additional spaces are required they can be reserved for 

a fee. Please call your event contact for more information. 

Parking Rates 

The FAU Athletic Department is responsible for all parking operations.  Specific questions regarding parking policies and 

rates should be directed to your assigned Event Coordinator. 

Load‐In Area  

Load‐in for show vehicles and other equipment will take place at the SE corner of the stadium through the Gate 4 service 

gate.  Plywood and enkamat material are available for a fee. 
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AREA ACCOMMODATIONS / DINING 
 
 
FAU Preferred Partner Hotels:  
 

 Boca Raton Marriott  
5150 Town Center Circle  
Boca Raton, Florida 33486  
(561) 392‐4600  
(561) 368‐9223 (fax)  
Contact: Vanita Vaswani‐ 561‐620‐3702 
(vvaswani@bocaratonmarriott.com)  
 

 Courtyard Marriott  
525 NW 77th Street  
Boca Raton, FL 33487  
Contact: Alan Pinado (561) 241‐7070  
(alan.pinado@marriott.com)  
 

 Embassy Suites  
661 NW 53rd Street  
Boca Raton, Florida 33487  
561‐994‐8200  
1‐800‐EMBASSY  
(561) 995‐9821 (fax)  
Contact: Carolyn Montanus‐ 561‐989‐3966 
(Carolyn.montanus@hilton.com)  
  

 Fairfield Inn & Suites  
3400 Airport Road  
Boca Raton, Florida, 33431  
(561) 417‐8585  
(561) 417‐5355 (fax)  
Contact: Kaitlyn Reim‐ 561‐417‐8585 
(kreim@vistahost.net)  
 

 Hilton Garden Inn  
8201 Congress Avenue  
Boca Raton, FL 33487  
(561) 886‐1801  
(561) 886‐1808 (fax)  
Contact: Katie Tasca – 561‐886‐1811 
(katie.tasca@hilton.com)  
 

 Hilton Suites Boca Raton  
7920 Glades Rd  
Boca Raton, FL 33434  
(561) 852‐4023  
(561) 852‐9976 (fax)  
Contact: Sheri Sweeney‐ 561‐852‐4024 
(sheri.sweeney@hilton.com)  
 
  
 
 
 

FAU Preferred Restaurants:  
 

 620 Subs  
805 North Federal Highway  
Boca Raton, FL 33432  
(561) 620‐7827  
Contact: Gary Bush 
(rjohnstonbush@aol.com)  
 

 Duffy’s Sports Grill  
21212 Saint Andrews Blvd.  
Boca Raton, FL 33433  
(561) 869‐0552  
Contact: Cecelio Barnes, Manager 
(cbarnes@duffysmvp.com)  
 

 Duffy’s Sports Grill  
401 North Federal Highway  
Deerfield Beach, FL 33441  
(954) 429‐8820  
Contact: Frank Scirri, Manager 
(fscirri@duffysmvp.com)  
 

 Hooters  
2240 NW 19th St #1101 A  
Boca Raton, FL 33431  
(561) 391‐8903  
Contact: Chris Torelli 
(ctorelli@hootersfla.com)  
 

 Moe’s Southwest Grill  
2200 West Glades Road, Suite 1200 B  
Boca Raton, FL 33431  
(561) 347‐1750  
Contact: Charles Couteras, Manager 
(moesboca@southfloridamoes.com)  
 

 Tomasso’s  
1229 West Palmetto Park Road  
Boca Raton, FL 33486 (561) 392‐8985  
Contact: Mike Tomasso 
(miketomasso@comcast.net)  
 

 Subway  
FAU Stadium  
777 Glades Road  
Boca Raton, FL 33431  
(561) 367‐8746  
Contact: Louis Giorgi  
(louisgiorgi@gmail.com)
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PRODUCTION 

BROADCASTING 

The stadium consists of a press level with several press rooms designed for radio and Television broadcasting 

 

VISUALS 

Florida Atlantic University Stadium 

Size:     (1) 30’ tall x 50’ wide 

Capabilities:  Live video, instant replay, statistics and HD clarity 

Locations:  South Endzone  

Cost:     $1.7M 

 

The most visible component of the system is a new light emitting diode (LED) video display that towers over the south 

end zone area. Measuring approximately 30 feet high by 50 feet wide the video display incorporates excellent clarity and 

contrast of video  images, multiple  levels of protection  from  the elements and a more  robust  cabinet design with an 

improved ventilation system. This technology and its control system allow for complete flexibility in programming. The 

video board can operate as a single giant display or be divided into multiple zones (windows) to show a wide variety of 

statistics, information, graphics, animation and live and recorded video. 

 

SOUND SYSTEM 

Included in the video board structure is the Daktronics custom sound system. The system delivers pounding bass energy, 

smooth mid and high range frequencies and high impact entertainment. Daktronics audio systems provide the latest in 

digital audio technology to deliver shaking bass, crisp highs and natural sounding vocal reproduction. The system also 

operates efficiently using reduced power due to more efficient digital amplifiers and power supplies. 

 

The most spoken about feature of the stadium is a venue‐wide digital media display network which incorporates over 70 

professional grade LCD screens. This next generation broadcast solution provides an  internet protocol television (IPTV) 

solution that delivers multiple live content channels to any display in the venue. The solution is built around a computer 

network structure; therefore it can be expanded to accommodate nearly any form of digital media. 
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TELEVISION 

 
There is a designated production truck parking area on the North side of the stadium. At that location there are (3) 200 

amp services, phone lines, and 6 fiber runs with electrical hook up.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Television crew parking is located within Lot 5 North of the Stadium and in close proximity to the production truck 

parking area. The Satellite truck can be accommodated adjacent to the production truck but may be in the roadway. 

With only 60 feet, there is not enough room to park a production truck, tractor, and satellite truck all in the allotted 

spaces provided. 

 

The broadcast booth is on the 6th floor, room 610. It is approximately 1,100 feet from the Production truck. Each 

window has a small vent type window on the top that opens outward.  

 

High Endzone Camera Platform 

 

 

 

 



 

FAU Stadium Promoters Guide 30 
 

There are three (3) options for Up cameras: 

 Option one (1) is on the roof: 

 

 

 

 

 

 

 

 Option two (2) is on level three (Loge Box Level): 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 Option three (3) and the most viable option is from a center suite position located on either suite level four (4) 

or suite level five (5):   
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BACK STAGE POWER (SOUTH ENDZONE) 

Power: 2 services are available each side (stage left / stage right): (1) 200 amp 3 phase. (1) 400 amp 3 phase. 
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DRESSING ROOMS 

 
Florida Atlantic University Stadium 

…Has thirteen (13) possible dressing rooms to accommodate a game/event of any size. The following is a list of possible 

dressing rooms that may be considered for any event:  

 

 Home Locker Room 

 Home Training Room 

 Home Equipment Room 

 Home Assistant Coaches Locker Room 

 Home Head Coach Locker Room 

 Cheer/Aux Locker Room 

 Band Locker Room 

 Visitors Locker Room 

 Visitors Training Room 

 Visiting Coaches Locker Room 

 Officials Locker Room 1 

 Officials Locker Room 2 

 Interview Storage Room 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Band Room

Auxiliary Locker Room 

Officials Locker Room 2 
(Chain Crew) 

Officials Locker Room 1 

Home Team Locker 
Room 

Interview Room
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TICKETING 

TICKETING SERVICES 

The Florida Atlantic University stadium utilizes Ticketmaster  in the selling of tickets for all events.   For more details on 

box office operations and other services please call (561) FAU‐OWLS 

 

TICKET OFFICE 

Florida Atlantic University Stadium 

Box Office Information 

 Full Box Office services 

 (18) ticket windows available 

 Fully capable of handling will call, and walk up ticket sales. 

 

SEATING CAPACITIES 

Stadium Capacity (non‐concert)….………………………………………..29,419  

Stadium Capacity (concert)….…………………………………..…………..30,356 

 

 Based upon generic seating layouts, the field may hold approximately 6,500 seats for a concert or graduation 

ceremony. 

 Total sellable seats (concert) = 30,356 

 West seating (Pressbox Tower). Sections 101‐111 (2,022) / 201‐211 (4,518) = 6,540 seats 

 Loge Box seating  = 32 Loge Boxes and 164 seats 

 Suite seating = 540 

 Pressbox seating = 36 (West Total seats: 7,244 ) 

 North seating. Sections 112‐121 (1,520) / 212‐222 (6,848) = 8,368 seats 

 East seating. Sections 123‐130 (2,527) / 223‐230 (6,127) = 8,654 seats 

 South seating (South Endzone Scoreboard). Sections 131‐137 / 231‐237 = 5,039 seats 

 Depending upon  the  stage configuration,  the  field  seating will offset  the  loss  from 5,039  seats  located  in  the 

south endzone behind the stage, maintaining a show capacity of approximately 30,356 seats. 
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FAU Stadium Seating Manifest 

SECTION  NO. SEATS  WHEELCHAIR / COMPANION  SECTION  NO. SEATS 

101  112    201  256 
102  224    202  496 
103  192  6 / 6  203  383 
104  224    204  383 
105  192  6 / 6  205  383 
106      199    206  383 
107  192  6 / 6  207  383 
108  224    208  496 
109  96  3 / 3  209  256 
110  204  5 / 5  210  513 
111  103  4 / 4  211  586 
112  103  9 / 9  212  445 
114  70  9 / 9  213  444 
115  119  10 / 10  214  538 
116  214  17 / 19  215  807 
117  270  25 / 25  216  764 
118  219  19 / 19  217  826 
119  118  12 / 12  218  794 
120  68  7 / 7  219  807 
121  103  9 / 9  220  538 
123  103  4 / 4  221  441 
124  312  8 / 8  222  444 
125  324  9 / 9  223  586 
126  324  9 / 9  224  770 
127  324  9 / 9  225  796 
128  324  9 / 9  226  795 
129  324  9 / 9  227  795 
130  378    228  796 
131  69  2 / 2  229  795 
132  157  6 / 6  230  794 
133  299  15 / 15  231  261 
134  465  11 / 11  232  582 
135  295  15 / 15  233  606 
136  157  6 / 6  234  632 
137  69  2 / 2  235  606 

Loge Boxes  164    236  582 
PressBox 
Suites 

 

36 
540 

  237  259 

WEST SIDE TOTALS  6,7404    EAST SIDE TOTALS  8,656 
101‐111 / 201‐211 

PLUS 
    123‐130 / 223‐230   

Loge Boxes, Suites & 
Pressbox 

       

         
NORTH SIDE  
TOTALS 

8,368    SOUTH ENDZONE 
TOTALS 

5,039 

112‐121 / 212‐222      131‐137 / 231‐237   
         

FIELD  6,500       
(Deduct South 

Endzone if Concert) 
       

         
GRAND TOTALS  29,419    General Seating  30,356 

      Concert   
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PREMIUM AREAS 
 

Suites 
 
A total of 23 suites are located on the west side of the stadium in the Greenberg Tower. Suites offer spectacular views of 

the  game  and  provide  a  memorable  venue  to  entertain  corporate  clients,  family  and/or  friends.  

 

The  suites  are  uniform  in  size  and  décor  and  each may  accommodate  up  to  20  people.  All  suites  have  automatic 

operable glass windows so guests can experience the excitement while enjoying a climate‐controlled environment. The 

stadium concessionaire  (Chartwells) offers  food and beverage services. All premium seating areas  including  the suites 

are  able  to  purchase  alcoholic  beverages.  

 

The suites offer a lounge and conversation area, flat‐screen televisions, kitchenette/bar area, refrigerator and icemaker, 

internal speaker system, high‐speed Internet connection and theater seating. 

 

Amenities: 

 Concierge service 

 Exclusive elevator access 

 Accommodates 20 people, including 20 season tickets and 2 suite passes  

 Will include 6 parking passes, including 2 valet 

 Climate‐controlled suite with operable windows 

 In‐suite lounge area with catering and beverage service 

 Flat‐screen televisions 

 High‐speed Internet connection 

 Access to the Delray Acura Club and the Delray Hyundai Deck 

levels 

 Comfortable seats with great sight lines to the field 

 Game programs 

 Ability to purchase additional parking passes 

 

 



 

FAU Stadium Promoters Guide 37 
 

Delray Acura Club and Loge Boxes: 
 
A total of 32 loge boxes (164 seats total) are located on the west side of the stadium offer spectacular views of the event 

which  will  provide  a  memorable  venue  to  entertain  family  and  friends  for  any  event.  

 

The loge boxes are located outdoors and in front of the Delray Acura Club level. Offerings include seventeen (17) six‐seat 

and  fifteen  (15)  four‐seat  loge  box  options  in  that  area.  All  loge  boxes  have  comfortable  chairs  with  flat‐screen 

televisions  and  a  drink  rail.  The  stadium  concessionaire  (Chartwells)  offers  food  and  concierge  services.  Those  in 

premium  seating  areas  including  the  loge  boxes  are  able  to  purchase  alcohol.  

 

The  loge  box  holders  have  access  to  the  Delray  Acura  Club  and  the  Hyundai  Deck  areas.  

 

AMENITIES: 

 Concierge service 

 Exclusive elevator access 

 Access to the Delray Acura Club and the Hyundai Deck 

 Flat‐screen televisions 

 Access to private restrooms in the Acura Club 

 Comfortable seats with great sight lines to the field 

 Game programs 

 Football season tickets are included in the price of the box 

 Two parking passes for a six‐seat box; one parking pass for a four‐seat box (one valet for both is included in the 

price) 
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The Delray Acura Club level has 908 outdoor club seats and an interior lounge with seating upwards of 200 with 

restrooms and upgraded food areas for club patrons. Outdoor club seating feature chair back seats, cup holders with 

ample legroom.  

 

A bank of four (4) elevators whisk patrons to the Delray Acura Club and Hyundai Deck levels for expansive views of the 

field from the lounge or from their seats.  

 

The Delray Acura Club features flat‐screen televisions for scores and highlights, food and beverage services and 

comfortable furniture. All Acura Club ticket holders are able to purchase alcohol. 

 

AMENITIES:  

 Prime sight lines to the field 

 Beverage service 

 Exclusive elevator access 

 Climate‐controlled lounge with spectacular views and comfortable furniture 

 Private restrooms 

 In‐lounge, flat‐screen televisions 

 Outdoor chair back seats with abundant legroom and cup holders 

 Parking included for every two seats purchased (football only) 

 Opportunity to group blocks of seats together ‐ ask for the “sit with” 

program  

 Access to the Delray Acura Club and Hyundai Deck 

 First right to purchase tickets for all other events hosted in the stadium 
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The Delray Hyundai Deck 
 
The 4,000+ outdoor club seats  (chair back) are  located on  the west side  lower  level  (Greenberg Pressbox Tower) and 

have access to a 16,000‐square‐foot, covered outdoor lounge to view events. The lounge features flat‐screen televisions 

for scores and highlights,  food and beverage services and comfortable  lounge  furniture. Those with  tickets within  the 

Delray Hyundai Deck area, including club spaces, will be able to purchase alcohol. 

 

AMENITIES:  

 Prime sight lines to the field 

 Cuisine and beverage service, including the ability to purchase alcohol 

 Exclusive Delray Hyundai Deck access 

 In‐lounge, flat‐screen televisions 

 Outdoor chair back, wider chairs, with abundant legroom and cup holders 

 Opportunity to purchase season parking permit 

 Opportunity to group blocks of seats together 

 First right to purchase tickets for all other events hosted in the stadium 
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MAP OF SURROUNDING AREA OF FLORIDA ATLANTIC UNIVERSITY 
 

 
 
 
DIRECTIONS TO FLORIDA ATLANTIC UNIVERSITY STADIUM 
 
DRIVING DIRECTIONS  

 

From I‐95:  

 Exit at Glades Road and go east approximately 1/2 mile. The entrance to FAU will be on the left.  

 Follow University Drive approximately ½ mile and make a left onto FAU blvd.  

 The stadium will be located directly on your left hand side 

Florida's Turnpike:  

 Exit at Glades Road and go east approximately 4 miles. The entrance to FAU will be on the left, approximately 

1/2 mile east of I‐95. 

 Follow University Drive approximately ½ mile and make a left onto FAU blvd.  

 The stadium will be located directly on your left hand side 
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PALM BEACH COUNTY 
 
Palm Beach County  is an extraordinary destination offering athletes and coaches one of  the “best places to 

play.”     We are comprised of 38 municipalities and unincorporated areas presenting  the very best  in  sport 

venues, attractions, hotels, cultural venues, and natural preserves.  As part of Florida’s Gold Coast, Palm Beach 

County  is a 2,000 square mile treasure surrounded by a tropical atmosphere.   We are  located approximately 

70  miles  north  of  Miami  and  150  miles  south  of  Orlando.    Palm  Beach  County  is  one  of  the  premier 

destinations in all of the United States, and this evidence is demonstrated by the area’s tremendous growth.  

Palm Beach County is the third fastest growing metropolitan area in the United States, attracting 24,000 new 

residents and more  than 1,100 new business establishments each year.   Currently, over 1.2 million people 

reside in Palm Beach County. 

Tourism: 

Tourism is Palm Beach County’s top industry, generating over $1 billion of growth to the economy each year.  

The  County  offers  over  200  hotels,  resorts,  exotic  seaside  cottages,  charming  inns,  and  cozy  bed  and 

breakfasts year‐round.  Over 16,000 guestrooms are made available to area visitors.  More than 60,000 people 

are employed in jobs related to the tourism industry, providing the 3.5 million guests who visit each year with 

superior customer service, generosity, and hospitality. 

Attractions: 

With  over  47 miles  of white  sandy  beaches  and  over  200  hotels  and 

resorts,  Palm  Beach  County  offers  every  conceivable  amenity.    This 

tropical destination also has an array of exciting attractions, with more 

than  40  cultural  venues,  five major  shopping malls,  2,400  restaurants, 

1,500 tennis courts, and over 160 golf courses.         

   

The  eastern  County  is  a  thriving  urban  region, while  the western  area  of  the  County  is more  rural with 

wetlands.    Guests  can  get  a  taste  of  the  Florida  Everglades  by  visiting  the  Loxahatchee  National Wildlife 

Preserve, which covers 221 square miles or they can experience one of the country’s largest freshwater lakes 

by visiting Lake Okeechobee, which covers 488,000 acres. 

Palm Beach County has a wide variety of attractions to offer all of its guests.  The following is a list of some of 

the more popular attractions and activities that make Palm Beach County a quality destination for everyone.  
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Ann Norton Sculpture Gardens  ‐ Displayed throughout the house, studio and gardens are 

more than 100 sculptures by the artist, including nine monumental brick and granite works 

standing in a dramatic green environment designed, uniquely for this area, in the natural‐

form English style. Exploring along the paths of this sublime preserve  is  like discovering a 

hitherto  unknown  civilization,  as  you  come  upon  Norton's  mysterious  monoliths,  one 

after another. 

 

Armory Art  Center  ‐  The Armory Art  Center  is  a  not‐for‐profit  community‐based  visual  arts  education  and 

exhibition  center  providing  opportunities  for  individual  growth,  self‐expression,  increased  awareness  and 

appreciation of the arts through participation in studio art classes, exhibitions, lectures and other educational 

programs. The Center seeks to educate, enrich and engage a diverse population through the “experience of 

art”. 

 

Boca Raton Museum of Art – One of Palm Beach County’s most frequented museums;  it contains over 4,000 

presentations of European and American art from the 19th century through today.     

   

Boomers – A massive amusement park with  loads of fun for the entire family.   Attractions 

include batting cages, bumper boats, arcade room, go‐karts, laser tag, miniature golf and a 

rock wall. 

 

 

 

Flagler Museum – A national historic landmark of Henry Flagler’s massive estate originally built in 1902. 

 

Jonathan Dickinson State Park – Guests can enjoy one of Florida’s most scenic state 

parks.  Close to 11,500 acres of land and river await visitors to Jonathan Dickinson 

State Park. Swarming with wildlife,  the park offers camping, canoeing, hiking and 

bicycling,  picnicking,  fresh  and  saltwater  fishing  and  guided  tours  of  the 

Loxahatchee River 
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Jupiter Lighthouse – The oldest structure  in Palm Beach County,  it was  first  lighted  in 1860 and 

was  a major battle  site during  the  civil war.    The  lighthouse  is  107’  tall  and  still  resembles  its 

original appearance from 1860. 

 

 

Hoffman’s  Chocolate  Shoppe  ‐  Hoffman's  provides  a world where  the  art  of making  fine  chocolates  is  a 

tradition still practiced with meticulous care. This shoppe is a chocolate lover’s dream. 

 

Kravis Center of Performing Arts – This  is West Palm Beach’s premier concert  theatre.   The Kravis Center  is 

home to a diverse schedule of national and  international performing artists, who perform on three separate 

theatres, including the 2,193 seat Dreyfoos Hall. 

 

Lion Country Safari – This theme park includes 500 acres of wildlife, displaying over 

1,000 animals from all continents of the world.  It’s the world’s only cageless zoo. 

 

 

Loxahatchee National Wildlife Refuge – This refuge contains over 221 square miles of Everglades habitat and is 

home to the American Alligator along with 257 other species native to Florida.   

 

Loxahatchee Everglades Tour – Take an air boat  tour and witness all  the wonders of nature  in  their natural 

state.   The air boat simply glides over a river of grass and allows guests to experience the Everglades region, 

which is unique to Florida.  Guided tours are available seven days a week. 

 

Morikami Museum & Japanese Gardens – this exhibit 

highlights                Japanese  culture and a mile garden       

path with Japanese plants and        shrubbery. 
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Palm Beach International Raceway – This facility boasts a 2.25 mile ten turn road 

course and a NHRA sanctioned quarter mile drag strip.   This venue attracts both 

professional and amateur races year‐round. 

 

National Croquet Center  ‐ The  largest dedicated croquet facility  in the world, the National Croquet Center  is 

set on a ten‐acre site equipped with a pro shop, museum, trophy hall, dining room, and on‐site caterer.  Along 

with an 18,000  square  foot  club house  the  facility  contains 12  championship  lawns and  can accommodate 

close to 300 people per event.  

   

Norton Museum of Art – The museum’s permanent collection consists of over 5,000 works concentrated  in 

European, American, Chinese, Contemporary art and photography.  This collection includes works by Picasso, 

Matisse, and many others. 

 

Palm Beach County Convention Center  

This  $600  million  complex  is 

conveniently  located  in  central  Palm      

Beach County. 

The  Convention  Center  has  two  primary  levels  totaling  350,000  square  feet.  The  100,000  square  foot 

Exhibition Hall on  the  first  level  is easily divided  into  two 50,000  square  foot areas  that  can be used  for a 

variety of sporting events. The upper level contains an extravagant ballroom with over 25,000 square feet of 

usable  floor  space.  The upper  level  also  comprises  a pre‐function  area, numerous meeting  rooms,  storage 

space, and an outdoor terrace. 

 

Palm  Beach  Pops  –  The  Palm  Beach  Pops  quickly  distinguished  itself  as  a  world‐class  symphonic  pops 

orchestra. The Pops’ launched what has become one of the finest orchestras in the country. 

 

Bahama  Celebration  –Celebration  is  the  only  cruise  line  in  south  Florida  that  offers  a  two‐night  Bahamas 

cruise. The cruise is ideal if you need to get away but don't want to spend a lot of time or money. Celebration 

departs from the Port of Palm Beach. 
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Palm Beach Kennel Club  ‐  The  longstanding Palm Beach Kennel Club has 

been hosting  some of  the best dog  racing  in  south  Florida  for almost 70 

years. The quarter mile track is equipped with lights, has a seating capacity 

of 4,300 and three dining rooms with views of the track. Simulcast racing is 

available  to  view.  Open  year  round,  the  Palm  Beach  Kennel  Club  hosts 

events on a daily basis. 

 

Palm Beach Skate & Ice Zone – This facility is a multi‐rink structure containing three (3) full size rinks, two (2) 

ice‐rinks  and  one  (1)  rink  equipped  for  roller  sports.  Skate  Zone  regularly  hosts  a  variety  of  skating 

tournaments  including  the prestigious  Junior World  Inline Hockey Championships  and  the ECHO Nationals.  

Guests are always welcome to visit the rinks and enjoy a day of skating. 

 

Palm Beach Zoo at Dreher Park – This Zoo maintains over 23 acres of lush, tropical, landscaped 

habitats that    is home to over 900 animals from Florida, Central and South America, Asia, and 

Australia. 

 

 

 

Palm Beach Water Taxi – Board  the 20 passenger covered  launches or one of  the 49 passenger Corinthian 

Catamarans to cruise scenic and historic Palm Beach.  The boats leave often from the Sailfish Marina on Singer 

Island and Palm Harbor Marina in Downtown West Palm Beach for 90 minute narrated sightseeing tours 

 

Rapids Water Park – This Park contains over a million and a half gallons of water and 22 acres of rides and 

slides for all ages. 
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Roger Dean Stadium – This $28 million baseball complex opened in 1998. 

Roger Dean Stadium  is the only baseball facility  in the world that  is host 

to four (4) professional baseball teams. The Florida Marlins and St. Louis 

Cardinals utilize the facility during February and March for Spring Training 

and the Jupiter Hammerheads and the Palm Beach Cardinals make Roger 

Dean Stadium their home during the summer for the Florida State League 

minor  league  baseball  season.  The  complex  consists  of  one  primary 

baseball  diamond  and  12  supplementary  practice  fields.  The  stadium 

features  luxury  sky‐box  seating,  permanent  seating,  parking  and 

concessions. The stadium’s capacity totals over 7,000 seats.  

 

South  Florida  Science Museum  –  Guests  can  experience  a  planetarium,  laser 

shows,  aquariums,  Egyptian  gallery,  and  a  space  gallery  at  this  educational 

museum.   

 

 

Cruzan Amphitheatre – This  is  the premier concert  facility  in  the State of Florida.    It hosts many of  today’s 

popular musicians and concerts on a regular basis.  Total capacity for the amphitheatre is 19,271, with 6,436 

reserved pavilion seating and 12,835 general lawn seating.  

 

Sports  Immortals Museum  –  This museum  celebrates  the  accomplishments  of  famous  sports  legends  and 

brings them to life through a sampling of incredible sports memorabilia 
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Shopping: 

Palm Beach County is a shopping paradise, home to four (4) major shopping malls, seven (7) shopping districts, and 

countless stores.  The following is a list of Palm Beach County’s diversified array of shopping malls: 

 

Boynton  Beach Mall  –  The  Boynton  Beach Mall  is  a  great  place  to  shop  and  relax,  featuring Macy’s,  Dillards, 

JCPenny, Sears, fine specialty stores, and a distinctive food court.  

 

The Gardens of  the Palm Beaches – The Gardens Mall  is South Florida’s premier shopping destination,  featuring 

Saks  Fifth  Avenue,  Bloomingdale’s, Macy’s,  Sears,  Nordstrom,  and  over  150  fine  shops  and  restaurants  in  an 

enclosed garden setting. 

 

The Mall at Wellington Green – The Wellington Mall is a beautiful shopping center featuring dramatic skylighting, 

Cappuccino Court, and a children’s playground.  This mall is anchored by Nordstrom, Dillards, Macy’s, and JCPenny. 

 

Town  Center  at  Boca  Raton  –  Boca  Raton’s  Town  Center  offers  an  abundance  of  shopping  choices,  including 

Neiman Marcus, Bloomingdale’s, Macy’s, Nordstrom, Saks Fifth Avenue, and Sears.  The mall also contains over 200 

additional specialty stores. 

 

The following is a list of Palm Beach County’s famous shopping districts: 

 

Worth Avenue –  Legendary  for  its quality merchandise, extraordinary  integrity  and oceanside  setting,  luxurious 

Worth  Avenue  offers  everything  from  haute  couture  designer  clothing,  shoes  and  jewelry  to  internationally‐

acclaimed paintings and antiques, restaurants, hotels, boutiques and children’s shops. 

 

Atlantic Avenue –Atlantic Avenue offers traditional downtown shopping, complete with quaint brick sidewalks and 

gaslight‐style  street  lamps.  Featured  are  gourmet  restaurants,  cozy  bistros  and  outdoor  cafes  in  addition  to 

boutiques, gift shops, jewelry stores, art galleries and antique shops. 

 

City Place –City Place is one of the largest mixed – use urban developments in the country, comprised of 600,000 

square feet of retail shops, including 17 restaurants, a 20‐screen theater, open‐air plaza, cultural arts theater, and 

570 private residences.   
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Clematis  Street  –Clematis  offers  a  diverse  collection  of more  than  50  shops  and  galleries  as well  as  over  30 

restaurants and clubs located near the Intracoastal waterfront. 

 

Downtown at  the Gardens –Downtown at  the Gardens  is Palm Beach County’s newest open‐air, pedestrian only 

shopping  center  featuring  a  Whole  Foods  Market,  a  16‐screen  Cobb  Theater,  an  extraordinary  collection  of 

restaurants,  and many  of  the  nation’s  finest  specialty  retailers.   Downtown  at  the Gardens  features  elaborate 

landscaping,  three  permanent  art  fountains  and  an  exclusive  collection  of museum  quality  sculpture, which  is 

displayed on a rotating basis for sale. 

 

Mizner  Park  –At Mizner  Park,  one  can  shop,  dine  and  then  unwind  at  the  art museum,  cinema  or  outdoor 

amphitheater. This district contains a refreshing, resort‐like atmosphere. 
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Climate: 

With a comfortable average annual temperature of 78° F (25 °C), Palm Beach County is able to host any type 

of sporting event any time of the year.   South Florida’s tropical climate  is unique to any other region  in the 

country and  is one of  the primary  reasons  that an average of 2,000 new  residents  relocate  to Palm Beach 

County each month.   

 

 

 

 

 

 

View below for a monthly breakdown on Palm Beach County’s average temperature in Fahrenheit: 

Jan  Feb  Mar  Apr  May  Jun  Jul  Aug  Sep  Oct  Nov  Dec 

66°   67°  71  74  78  81°  83°  83°  82°  78°  73°  68° 

 

Airport: 

Palm Beach  International Airport  (PBIA)  is  the  gateway  to Palm Beach County.   PBIA  serves over 6 million 

passengers each year and was voted the third best airport in the U.S. and sixth best in the world by readers of 

the prestigious Conde Nast Traveler magazine.   

 

Located 2.5 miles west of downtown West Palm Beach, PBIA is conveniently located to serve all of Palm Beach 

County and its four surrounding counties.  PBIA is situated adjacent to Interstate Highway 95 and is accessible 

from anywhere in Palm Beach County.  The south end of the county line is approximately 22 miles south of the 

airport and the north county line is only 15 miles north. 

 

Airlines: 

Air Canada      Air Tran      American Airlines 

Bahamas Air      ComAir      Delta Airlines  

Gulfstream      JetBlue Airways    Southwest Airlines     

Spirit Airlines      United/United Connection  U.S. Airways 

       

 



 

FAU Stadium Promoters Guide 50 
 

Direct Destinations: 

Albany 

Charlotte 

Hartford 

NY LaGuardia 

             

   Atlanta    

Chicago‐O’Hare 

Islip 

Philadelphia 

   

   

Baltimore  

Dallas/Ft. Worth 

Newark 

San Juan 

 

Boston       

Detroit 

NY JFK Long Island 

 

Transportation:   

Palm Tran offers service to every corner of the county, accommodating all types of lifestyles and age groups.  Palm 

Tran provides efficient and inexpensive public transportation for the people of Palm Beach County and its guests.  

Palm Tran operates seven (7) days per week, serving more than 3,500 bus stops.  This  incredible service provides 

more than seven (7) million rides per year.   Time‐transfer points allow for easy movement from the north/south 

main routes to the east/west routes. 

 

Tri Rail,  South  Florida’s  commuter  rail  service, offers  convenient,  comfortable,  and  affordable  travel  from Palm 

Beach County to Dade County.   The service  is provided seven (7) days per week and offers transportation to the 

Palm Beach International Airport, the Fort Lauderdale Airport, and the Miami International Airport.    Additionally, 

Tri Rail serves thousands of riders traveling to South Florida attractions and special events on a daily basis. 

 

Rental Cars: 

Palm  Beach  County  provides many  rental  car  opportunities  for  its  guests.  Enterprise  Rent‐A‐Car  is  a  corporate 

partner of  the Palm Beach County  Sports Commission, offering discounted  rates  to  all major  sport  groups  that 

choose Palm Beach County as its destination. 

 

Roads: 

Palm Beach County has two major expressways, I‐95 and the Florida Turnpike, running north‐south throughout the 

County. 
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Sports Atmosphere: 

Palm Beach County owns a diversified portfolio of sport attractions and activities.  The county is often referred to 

as  the “Golf Capital of  the World” since  it maintains over 160 public and private golf courses.   This  inventory of 

courses includes some of the world’s top places to play golf, such as PGA National, home to the PGA Tour’s Honda 

Classic.    Similar  to  golf,  Palm  Beach  County  is  also  one  of  the  premier  destinations  for  tennis  enthusiasts, 

maintaining over 1,500 tennis courts.   

 

The county’s prominent tennis facility, the Delray Beach Tennis Center, which consists of an 8,200 seat stadium and 

21 courts (14 clay & 7 hard), has hosted some of the world’s most prestigious tennis events, such as the Davis and 

Fed Cup.   Palm Beach County is home to one of the finest Spring Training baseball complexes in the nation.  

 

Roger Dean Stadium is home to the Florida Marlins and St. Louis Cardinals during March, and home to some of the 

finest Class A Baseball during the Florida State League from April to September.   Palm Beach County is also a prime 

destination for equestrian and polo events.   Visitors from across the world travel to see these events at some of 

the world’s finest polo facilities.   

 

The International Polo Club is 60 acres of world class field space, containing 8 magnificent polo fields and a 1,200 

seat polo stadium. Saltwater and  freshwater  fishing enthusiasts have plenty of opportunities.   From  large‐mouth 

bass fishing to sailfish, the thrill of hooking the “Big One” is always a memory that will last forever in Palm Beach 

County.  These are only a few reasons why this is one of the premier sports destinations in the world.  Hosting the 

US Women’s National Team’s 2012 Victory Tour would definitely enhance the long list of prestigious and renowned 

events that have made their home in Palm Beach County.   
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FAU Stadium Facts and Figures 

General Stadium Specs 

1. Architect: Schenkel Schultz / HKS (West Palm Beach, Florida and Dallas Texas) 

2. Construction Manager: James A. Cummings / Balfour Beatty 

3. Stadium Seating Contractor: Dant Clayton (Louisville, KY) 

4. 29, 419 Total Seats.  

5. Total cost of $70 million. 

6. Features a tropical theme. 

7. Only stadium in the United States that offers a view of the Atlantic Ocean. 

8. Mixed Use / Multi‐Purpose facility used for campus activities, convocations and graduations, concerts, speakers and 

conventions as well as collegiate, national, and international sport activities. 

9. Consists of 144,470 sq. feet (591’ x 698’) 

10. 91,179 sq. feet of total building area. 

11. 277,940 sq. feet of total open space. 

12. Total height of 145 feet (6 Stories plus Roof Stair). 

 

Construction Figures 

1. 1,116 tons of structural steel used at the Press tower and scoreboard. 

2. 1,800 tons of structural steel used for the bleach systems. 

3. 400 tons of Aluminum bleacher. 

4. 9,000 cubic yards of concrete used in the building structures. 

5. 3,800 cubic yards of concrete used for hardscape. 

6. 3,000 cubic yards of concrete used in the foundations. 

 

Lighting 

1. 2000 International Series by Qualite – 20% more efficient than conventional outdoor sports lights. 

2. Total of 160 light fixtures clustered in 8 different positions around the stadium; 6 stand‐alone posts and 2 banks atop 

the press box tower.  

3. Stand‐alone lights stand 130 feet above the field, two lights atop the press box tower stand 145 feet above the field. 

4. Cost: $500,000 dollars 

5. Installation Cost: $230,000 approx. 

6. Meant to reflect light evenly across the field for maximum brightness for both spectators and television cameras.  

 

Seating 

1. Each seat is “individualized”, which ensures a seatback for every ticketholder. 

2. Total of 5,100 flip‐up chairs located in the Priority and Premier Club sections. 

3. Remaining seats will have individual plastic buckets attached to an aluminum bleacher with plastic back supports 

attached to the bleacher back. 

a. Each of these seats is 19’’‐ 20’’ wide. 

4. Adding individual seats added approximately $300,000 to the stadium cost. 

5. On the east side of the stadium an FAU logo is designed into the seats using the FAU colors red, white and blue. 

6. Total of 301 ADA seats. 
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Scoreboard 

1. Daktronics 50’ tall by 30’ wide video board that can show live video, replays, statistics, commercials and animations. 

2. Approximate weight: 18,000 pounds. 

3. 47% larger than FIU’s (Florida International University) video board and twice the size of UCF’s (University of Central 

Florida) video board. 

4. Total cost of the board and corresponding equipment was approximately $1.7 million. 

5. Video can be shown on all 1500 square ft. of the display screen. 

6. Total of 1.8 million LEDs that are spaced 15 millimeters apart to provide a near high def. resolution of 600 x 1008. 

7. A near 160 degree viewing angle.  

8. There will be live feeds from three separate cameras that will feed into the video board. 

9. Video board will be controlled by a touchscreen computer that is housed in the press box tower, which will allow the 

board to show real‐time game statistics and out‐of‐town scores. 

10. There will also be a smaller, more traditional scoreboard behind the south end zone. 

 

Stadium Amenities 

1. Two suite levels consisting of 24 total luxury suites. 

2. 1 VIP Party Suite with seating for up to 90 guests. 

3. 5,000 square ft., 1,082 seat, air conditioned Delray Acura Club level that includes a private lounging area as well as 136 

loge seats which can be utilized for award banquets or VIP functions. 

4. A 3,920 seat Delray Hyundai Deck level within a covered 16,000 square ft. Tiki Bar area.  

5. Four complete locker rooms for teams with upwards of 75 members.  

6. A 5,000 square ft. Promoter / Merchandise room. 

7. A 4,220 square ft. football recruiting room that also may serve as a VIP room. 

8. A 1,000 square ft. interview room that holds up to 40 + people and is connected up to the press box radio booths. 

9. Two complete locker rooms for game officials. 

10.  11 different concession stands as well as additional product kiosks. These are located on the main concourse with 46 

different points of sale. 4 points of sale on the second floor within the Delray Hyundai Deck and 3 points of sale within 

the Delray Acura Club. 

11.  A covered 16,000 square ft. outdoor area that can be accessed by suite, loge, Delray Hyundai Deck and Delray Acura 

Club seat holders. 

12.  Several press rooms that are designed for radio and television broadcast. 

 

Surface & Field 

1. The playing surface consists of a first cut Celebration Bermuda Turf Grass, a tough and durable surface with a strong 

root system cut to a length of 5/8” inch. 

2. The FAU playing field is the only natural grass field within the Sun Belt Conference. 

3. The herring bone designed irrigation system is comprised of about 6,700 feet of irrigation pipe able to supply 100,000 

gallons of water (8‐9 inches) per hour to the playing field. 

4. Sub base consists of a layer of 6 inch USGA approved top soil on top of 4 inches of course sand. 

5. Irrigation system can send as much as 120 gallons per minute of re‐claimed water onto the field. 

6. The playing field is crowned at 7 ½” from the sidelines to the center of the field. 

7. International FIFA sized soccer field measuring 120 yards by 75 yards. 

8. Removable hinged goal posts making it ideal for soccer conversions. 

 

 

 


