77) 1BQP SEEAE

Instituto Brasileiro da Qualidade

-~ eProdutividade no Paran& parcaire dos hesifeiros

GEM - GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MCNITOR

EMPREENDEDORISMO NO BRASIL
Relatério Global 2002




INSTITUICOES PARCEIRAS E EQUIPE TECNICA

Coordenacdo Internacional
Babson College (EUA)
London Business Schoool (Inglaterra)

Coordenacéo Nacional
Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade no Parana - IBQP
Sérgio Marcos Prosddcimo - Presidente do Conselho de Administragéo
Fulgéncio Torres Viruel - Diretor Superintendente

Maria José Reis Pontoni - Gerente Administrativo-Financeiro

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE
Julio Sérgio de Maya Pedrosa Moreira - Diretor Presidente
Maria Delith Balaban - Diretora Administrativa e Financeira
Vinicius Lummertz Silva - Diretor Técnico
Antonio Luiz Feitosa - Unidade de Estratégias e Diretrizes
Francisca Pontes da C. Aquino - Unidade de Estratégias e Diretrizes
Enio Duarte Pinto - Unidade de Educacdo e Desenvolvimento da Cultura

Empreendedora — UEDCE

Maria del Carmen Stepanenko - Unidade de Educacédo e Desenvolvimento da Cultura
Empreendedora — UEDCE

Apoio Institucional
Instituto Euvaldo Lodi - IEL/PR

Equipe Técnica
Coordenacéao Geral e Orientagado Técnica
Marcos Mueller Schlemm
Coordenacado Executiva e de Metodologia
Simara Maria de Souza Silveira Greco
Andlise Estatistica e Socioeconémica
Marcos Mueller Schlemm
Simara Maria de Souza Silveira Greco
Paulo Roberto Delgado
Mateus Fabricio Feller
Pesquisa de Campo
Instituto Bonilha
Apoio Linguistico
Francisco Teixeira Neto
Estagiarios
Daniele de Lara, Joana Paula Machado e Nério Aparecido Cardoso
Editoracdo
Antdnia Schwinden e Stella Maris Gazziero
Traducéo
Alvaro Milanez



APRESENTACAO

A atividade empreendedora é o objeto de estudo em 37 paises da
comunidade internacional. O Brasil faz parte dessa rede de pesquisadores
e anualmente publica o resultado com o nome de Relatério GEM. Para o
quarto ciclo da pesquisa realizada no Brasil, foi adotada uma nova
abordagem na confeccéo do texto final. O documento internacional,
editado em inglés, recebeu uma traducdo para o portugués, e insercdes
e comentarios dos aspectos mais relevantes ao contexto brasileiro foram
realizados. O objetivo foi o de facilitar o acesso do publico brasileiro aos
aspectos centrais e fundamentais da analise comparativa global constante
do GEM Report 2002. A andlise e os comentarios complementares ao
texto internacional realcam dados e aspectos peculiares a condi¢do do
empreendedorismo no pais pesquisados pela equipe nacional responsavel
pelo Projeto GEM. No Brasil, os levantamentos feitos seguem o rigor
cientifico necessario. A metodologia de anélise, proposta pelas
coordenacdes internacionais, lideradas pelo Babson College nos Estados
Unidos da América e a London Business School, na Inglaterra, é
rigorosamente seguida.

O presente relatério foi precedido de caderno resumo, no formato
de Sumario Executivo, e divulgado em novembro dltimo, em evento
concomitante ao lancamento do Sumario Executivo Internacional em
New York. Naquela versao foram sumarizados os principais aspectos e
resultados acerca da atividade empreendedora no Brasil e seu desempenho
em comparacao com os 37 paises que atualmente participam do Projeto,
destacando-se os aspectos mais relevantes das condi¢des que cercam
o empreendedorismo no pais. Este procedimento teve por objetivo fazer
chegar a um publico mais amplo as informacfes de interesse mais imediato
extraidas da pesquisa.

Acreditamos ter atendido, com esta abordagem, a duas demandas
que se impunham ao projeto na sua estratégia de comunicagdo com as
comunidades interessadas. No formato adotado, apresentam-se os dados
e as informacdes captadas pela pesquisa realizada em territério nacional,
revelando a atividade empreendedora nas suas diferentes facetas dentro
do contexto brasileiro, ao mesmo tempo em que o conteudo do documento
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internacional é divulgado com os resultados dos demais paises
participantes. Esta forma de apresentacgao facilita o conhecimento total
do documento, possibilitando que paralelos sejam tracados, assim como
a ampliacdo do conhecimento sobre esse fendmeno, com vistas a facilitar
o processo de formulacdo de politicas e programas de acdo que tenham
por objetivo primordial o incentivo e o apoio ao empreendedorismo.

Seguindo as palavras do Professor Paul Reynolds, no seu prefacio
a edicdo internacional, ressaltamos o apoio e a colabora¢do de muitos,
sem 0s quais a execucao do projeto ndo seria possivel. Em particular,
destacamos a parceria do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas/SEBRAE Nacional, a participagdo do Instituto Euvaldo Lodi do
Paranad/IEL-PR, a contribuicdo essencial dos especialistas consultados,
assim como da equipe de técnicos que atuou nas entrevistas. Os
agradecimentos ndo estariam completos se ndo fossem estendidos a
todos aqueles que, de uma forma ou outra, contribuiram para com a
consecucdo e o sucesso deste empreendimento.

Sergio Marcos Prosdécimo

Presidente do Conselho de Administragédo do IBQP
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PREFACIO

O Global Entrepreneurship Monitor (GEM) representa uma
experiéncia extraordinaria e sem precedentes, que descreve e analisa
processos empreendedores, cobrindo um amplo nimero de paises. Para
a realizacdo desse esfor¢co, o GEM precisou focar sua atencdo em uma
das mais essenciais forcas impulsionadoras e estimuladoras de mudancas
econdbmicas no mundo e que, até este momento, ndo tem atraido a
suficiente atencdo de pesquisadores e de responsaveis por politicas
publicas devido a escassez de dados confiaveis que possam ser
comparados no ambito internacional. Embora muitos economistas de
renome por mais de um século tenham afirmado que o empreendedorismo
€ uma das mais importantes forcas dindmicas capazes de moldar a
paisagem econdmica dos dias de hoje, as causas e os impactos desse
fendmeno sdo ainda muito mal compreendidos.

Responsaveis por politicas publicas, por conseguinte, ndao dispdem
de meios para elaborar politicas adequadas e eficazes para o estimulo
do empreendedorismo e proveito das economias nacionais. Os beneficios
especificos das medidas do GEM decorrem do fato de serem o0s Unicos
existentes capazes de proporcionar medidas concretas, ao nivel do
individuo, de processos voltados para o empreendedor comum. Isso
significa um revolucionéario avanco no trabalho de coleta de dados, uma
vez que as pessoas, individualmente, sdo os agentes primarios da atividade
empreendedora. Nenhuma outra medida pode ser utilizada como principio
fundamental para comparacdes confiaveis entre paises. Nenhuma outra
medida pode ser empregada para se determinar e se analisar as
motivacdes que orientam as acdes dos agentes econdmicos individuais.
Nenhuma outra medida pode ser utilizada para informar os responsaveis
por politicas publicas sobre os melhores meios para o fomento do
desenvolvimento de capital humano empreendedor.

Este é a quarta avaliacdo do GEM de ambito internacional sobre os
niveis de empreendedorismo. Dos 10 paises iniciais que constavam em
1999, o programa passou a contar com 20 nac¢cbes em 2000, 28 em
2001, chegando a 37 paises em 2002. Equipes locais operam hoje em 34
desses paises. Relacionamos abaixo as suas respectivas instituicbes
anfitrids, seus membros e seus patrocinadores. Nossa expectativa é que

outras 10 equipes locais se juntardo ao consércio GEM em 2003.
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O GEM é um esforco de colaboracdo em diversos sentidos: em
termos de recursos financeiros (equipes locais fornecem 60% dos fundos
necessarios), recursos intelectuais; além do trabalho de concepcédo
original e de andlise. Todo ano, em janeiro, se da uma reunido para
planejamento e avaliacdo de ambito global das a¢bes do GEM. Uma
equipe de coordenacdo, de 10 pessoas, € assessorada por mais de 150
especialistas oriundos de 34 paises. A coleta de dados primaria,
relacionada com os levantamentos junto a populacao adulta, é realizada
por institutos de pesquisa nesses diversos paises, o que significa outros
37 grupos de profissionais devidamente treinados.

O programa de pesquisa néo teria sido possivel sem o apoio e o
incentivo de trés instituicdes que, desde o inicio, tém desempenhado
um papel decisivo para o seu sucesso. A Babson College e a London
Business School propiciaram o contexto 6timo para um projeto de pesquisa
de alta complexidade voltado para o empreendedorismo. A Ewing Marion
Kauffman Foundation disponibilizou os recursos financeiros iniciais e
continua sendo uma fonte principal de apoio financeiro e de assessoria

estratégica.

Na medida que o GEM vai crescendo e se aperfeicoando, continuara
a oferecer novos insights sobre a escopo e a importancia dos processos
empreendedores e sobre como as politicas publicas podem ajudar a
viabilizar empreendimentos em vistas de um maior progresso econdémico
das nacbes. Novos desdobramentos e a integra de todos os relatoérios
locais podem ser encontrados em <http://www.gemconsortium.org=.

Paul Reynolds

Pesquisador Chefe e Coordenador
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SUMARIO EXECUTIVO

ABORDAGEM NACIONAL

m Estima-se que no Brasil em 2002, 14,4 milhdes de pessoas estavam envolvidas
com alguma atividade empreendedora, ou seja, 1 em cada 7 brasileiros estava
empreendendo, fato este que coloca o pais em sétimo lugar na classificagcdo mundial,
com uma taxa (TAE!Y) de 13,5%. Estes numeros revelam uma pequena reducdo na
atividade empreendedora em relagdo a 2001, que foi de 14,2%, refletindo o quadro de
incertezas no ambito da politica e da economia nacional e internacional. No cobmputo
global, o Brasil participa com 5% dos 286 milhdes de empreendedores ativos em 2002
nos 37 paises participantes.

= Em 2002, muda a posicéo do Brasil em relacéo a paises como a Tailandia, India,
Chile, Coréia do Sul, Argentina e Nova Zelandia, fato que também explica o0 movimento
descendente do pais na classificacdo global, uma vez que esses paises, com altas
taxas de empreendedorismo?, nao haviam participado da pesquisa no ano anterior.

= A queda de posicdo de primeiro pais colocado em 2000 (20,4%), quinto em
2002 (14,2%) e sétimo em 2002 (13,5%), sugere, por sua vez, a natureza dindmica do
empreendedorismo e sua intima interdependéncia com os grandes fatores do
desenvolvimento nacional. A reducdo dos investimentos estrangeiros, o encolhimento
dos mercados locais, a instabilidade dos parametros econémicos, as incertezas no
contexto politico, limitacdes na infra-estrutura basica entre outros, testemunhados
nos ultimos dois anos, mesmo com a manutencdo de um certo nivel de investimentos
em setores mais dindmicos da economia e da opcdo pela exportagdo, tém impacto
direto na exploracdo de novas oportunidades e na prépria intencdo em assumir riscos
de dificil calculo por parte do empreendedor.

»  Adistincdo dos fatores que levam as pessoas a decisao de empreender permite
diferenciar a dindmica da atividade empreendedora. Empreendedores motivados pela
identificacdo de oportunidades seja pelo desenvolvimento de novos produtos, processos
Ou servicos, seja pela abertura de novos mercados, seja pela adaptacdo de conceitos
novos para o mercado local, apresentam uma pequena queda em 2002, em comparagao
ao nimero de individuos que alegam estar empreendendo por ndo encontrarem opcao
para auferir renda. Neste ano esses dois tipos de empreendedorismo representam,
respectivamente, 42,0% e 55,6% do total. O Brasil destaca-se pelo fato de ser o pais
com a taxa mais elevada de empreendedores por necessidade, acima de paises como a
india, China, Argentina e o Chile.

s A distincdo das condicbes que intervém na decisdo de estabelecer uma nova
empresa permite vislumbrar a possibilidade de uma acéo mais efetiva com melhores resultados
ao tratar de politicas e programas para estes segmentos. A importancia de uma abordagem
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mais pontual e coerente com as diferentes realidades tecnolégicas, de mercado ou financeiras
enfrentadas por estes dois tipos de empreendimento, fica em evidéncia.

= De modo geral, os principais setores da atividade econdmica estao presentes
no conjunto dos empreendimentos iniciados ou em fase de consolidagcdo em 2002.
Entretanto, h4 uma concentracdo de empreendimentos nos setores de comércio e de
servigos, destacando-se neles as atividades de alimentacgado. O setor de transformacéao
caracteriza-se também pelo predominio de atividades tradicionais.

= Os negdcios voltados para novos mercados tém participagéo diminuta no conjunto

de empreendimentos em 2002, representando apenas 24% do total de empreendedores.

= A participacdo da empresa familiar é significativa no Brasil. Mais de 50% dos
empreendimentos em 2002, nascentes ou em outros estagios no seu ciclo de vida,
tinham participagdo familiar em comparagdo a média internacional de mais de um

terco. No Brasil esse segmento representa aproximadamente 6,3 milhdes de empresas.

= Fatores restritivos ao desenvolvimento de empreendimentos melhor estruturados
e operando dentro da esfera formal, continuam sendo a dificuldade de acesso e o alto
custo do capital para o empreendedor de pequeno porte e pouco articulado no meio
profissional relevante ao seu negdcio. Contribui para esta limitacdo a praticamente
inexisténcia de um mercado organizado de capitais de risco (venture capital), que
poderiam dar sustentacdo de forma mais agil e eficiente e com menores custos para os
empreendimentos de alto potencial de crescimento.

= No tocante a participacdo da mulher como empreendedora, o Brasil mantém
sua posicao de destaque, com uma participacdo de 42% do total de empreendedores,
acima da média mundial de 39,9%. A crescente participacdo da mulher em atividades
de natureza empreendedora traz novas demandas para a comunidade com evidentes
implicacbes para a politica publica.

= A avaliacdo dos especialistas consultados destaca como aspectos que
desempenham papel estratégico no fortalecimento das condi¢cdes estruturais que dao
sustentacdo ao processo de criacdo e consolidagdo de novas empresas, a disponibilidade
e a facilidade de acesso ao capital, a formulag&o de politicas e programas mais adequados
e consistentes com a realidade do empreendedor, a revisdo da carga tributaria e
exigéncias legais e processuais, a capacitacdo para a gestdo de novos negécios e o
acesso a novas tecnologias e processos.

= Seguindo o que acontece também em outros paises participantes da pesquisa,
0s especialistas consultados no Brasil demonstram igualmente pouca familiaridade ou
convivéncia com o tipo de empreendimento classificado pelo GEM como de necessidade.
Suas perspectivas e opinides podem, por conseguinte, estar refletindo tdo-somente a
realidade dos empreendimentos movidos pela oportunidade, mais propensos a trabalhar
na formalidade e demandar servicos especializados. A pesquisa junto a populacao
adulta, um dos grandes diferenciais do GEM, revela um quadro mais amplo que essa
perspectiva acentuando a diversidade do empreendedorismo.
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= Finalmente, o Projeto GEM demonstra um esforgo de inovacao e aprimoramento
constante do seu modelo e metodologia de pesquisa, ao incorporar novas questoes e
aspectos relevantes ao empreendedorismo, como é o caso da inclusdo da empresa de
capital familiar, a distincdo entre os fatores que levam o individuo a empreender, a
discussédo do jovem e da mulher empreendedora, o importancia da educacdo. Assim
procedendo, traz a tona questdes relevantes e urgentes com suas implicagcbes para o
aprimoramento de instrumentos de acdo publica que visem ao incentivo e ao suporte
aqueles que se propdem a buscar no empreendedorismo a solugéo de vida e a realizacdo
de suas visdes e sonhos, contribuindo com isto para o desenvolvimento e crescimento
da economia e sociedade brasileiras.

ABORDAGEM INTERNACIONAL

O relatério GEM 2002, de modo geral, tentou responder as seguintes questdes:

Qual foi o volume de atividade empreendedora em 20027?

No segundo trimestre de 2002, cerca de 286 milhdes de individuos, ou seja, doze
por cento dos 2,4 bilhdes de adultos com idade de 18 a 64 anos de idade que vivem nos
37 paises do GEM 2002, estavam ativamente envolvidos no processo de start-up ou
administrando um empreendimento com menos de 42 meses de idade. Ja que esses
paises representam 62 por cento da populacdo do mundo, podemos supor que cerca de
460 milhdes de pessoas estdo hoje envolvidas com empreendedorismo no mundo inteiro.

O nivel de atividade empreendedora apresenta variagdes entre os diversos

paises?

Sim, existe uma variagdo significativa. Enquanto menos de trés por cento dos
adultos com idade de 18 a 64 anos estdo ocupados em atividades empreendedoras
em paises como Japédo, Russia e Bélgica, esse percentual sobe para mais de 18 por
cento em paises como india e Tailandia. O nivel de atividade empreendedora é mais
baixo na Europa Central (Croéacia, Hungria, Polénia, Russia e a Republica Eslovaca),
assim como entre os paises asiaticos mais desenvolvidos; ligeiramente mais alto entre
0s paises-membros do antigo Império Britanico (Australia, Canad4a, Nova Zelandia,
Africa do Sul e os Estados Unidos) e maior na América Latina (Argentina, Brasil, Chile
e México), e ainda mais alta entre os paises asiaticos em desenvolvimento (China,
india, Coréia e Tailandia).

O nivel de atividade empreendedora se altera ao longo do tempo?

Sim. A atividade empreendedora teve uma queda de 25 por cento entre 2001 e
2002 entre os paises do GEM 2001. Isso é um dado importante, ja que nao ocorreram
muitas alteracdes de 2000 a 2001. Essas constatacdes parecem refletir uma estabilidade
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global no crescimento econémico no periodo de 2000 a 2001, e um declinio geral nas
taxa locais de crescimento econdmico no periodo de 2001 a 2002. Contudo, apesar da
queda em 2002, do empreendedorismo na maioria dos paises do GEM 2001, as posi¢cdes
relativas entre os paises tendem a permanecer bastante estaveis ao longo do tempo.

Por que individuos tornam-se empreendedores?

Cerca de dois ter¢cos dos adultos ativamente envolvidos em empreendedorismo
nos paises do GEM 2002 procuram, por sua propria vontade, concretizar uma
oportunidade de negdcio atraente. Por outro lado, um terco desses individuos voltou-
se para o empreendedorismo em funcédo de uma necessidade, ou seja, ndo tém condi¢cdes
de encontrar qualquer outro trabalho que lhes pareca conveniente. Empreendedores
motivados por oportunidade predominam nos paises desenvolvidos, enquanto
empreendedores motivados por necessidade representam até a metade daqueles
envolvidos em empreendedorismo nos paises em desenvolvimento.

Quem sao os empreendedores?

Os fatores idade e sexo tém uma relacdo bastante estavel com a atividade
empreendedora. Os homens tendem a representar o dobro da quantidade das mulheres;
e aqueles, na faixa etaria dos 25 aos 44 anos, tém mais probabilidade de estar engajados
em todos os tipos de atividade empreendedora.

Quais sdo os tipos de atividade empresarial criadas?

Todos os setores econbmicos podem praticamente ser observados nos diversos
tipos de atividades empreendedoras. Contudo, 93 por cento dos adultos ativamente
envolvidos em empreendedorismo consideram seus negécios a réplica de uma atividade
ja existente. Uma pequena minoria (sete por cento) espera que seu empreendimento
tenha condi¢fes de criar um novo nicho de mercado ou um novo segmento econémico
e uma propor¢éo bem pequena desses individuos espera criar um novo nicho de mercado,
gerar vinte ou mais empregos nos proximos cinco anos e possa, finalmente, exportar
seus produtos ou servicos para fora de seu proéprio pais. A maior parte desses
empreendimentos de “alto potencial” busca concretizar uma oportunidade, embora
empreendedores motivados por necessidade também acreditem que seus negdcios
sejam capazes de gerar um substancial impacto na economia de seus paises.

Qual é a relacao entre empreendedorismo e crescimento econdmico?

Existem novos e crescentes indicios que parecem confirmar a percepcao de que
o nivel de atividade empreendedora local tem uma relacdo estatisticamente significativa
com o0s hiveis subsequientes de crescimento econdémico. E importante, porém, olhar
essas constatacdes com certa cautela, jA que sdo necessarios alguns anos para se
identificar os reais mecanismos causadores desse fendbmeno.
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Como os especialistas locais avaliam o ambiente empreendedor em seus
proprios paises?

Trés das nove condi¢cdes empreendedoras basicas — politicas governamentais,
padrdes culturais e sociais, e educacgao e treinamento — situam-se entre 0os aspectos
geralmente reconhecidos tanto como os pontos fracos quanto como os pontos fortes
no contexto da sua realidade local. A existéncia de recursos financeiros para as empresas

nascentes é considerada como um fator de peso intermediario, tanto quanto ponto
fraco como ponte forte.

Os especialistas locais parecem estar trabalhando e também bem informados a
esse respeito com os segmentos motivados por oportunidade similares, mesmo entre
paises com niveis bem diversos de desenvolvimento. Nenhum dos especialistas locais
parecia estar bem informado sobre o empreendedorismo motivado por necessidade em

seus proprios paises.

Qual é aimportancia do capital de risco e das fontes de recursos informais?

O montante de capital de risco alocado em empresas nascentes em 2001 foi de
US$ 59 bilhdes nos 37 paises integrantes do GEM 2002. Os recursos informais
disponibilizados para novos negoécios eram seis vezes maior — US$ 298 bilhdes. E mais:
capitais de risco, em termos formais, foram disponibilizados para menos de uma em
cada 10.000 empresas nascentes, sendo detectada também uma substancial variacao
no valor médio investido por empresa — de US$ 400.000 para US$ 12 milhdes. Recursos
informais, por outro lado, foram direcionados por um a sete por cento da populacédo
adulta para, literalmente, dezenas de milhdes de individuos envolvidos no processo de
start-ups. Esses investimentos, contudo, foram realizados em valores bem pequenos,
considerando-se 0 nimero de empresas beneficiadas, com uma meédia situando-se
entre US$100 em uma ponta e US$60.000 no outro lado do espectro. A maioria dos
novos negdcios foi aparentemente implantada a partir de recursos financeiros oriundos
da proépria familia.

Empreendedorismo no Brasil - 2002

5 GEM - Global Entrepreneurship Monitor




1 O ESCOPO DA ATIVIDADE EMPREENDEDORA

Das 2,4 bilhdes de pessoas que compdem a forca de trabalho existente nos 37
paises participantes do GEM 2002, 12 por cento (286 milhdes) estdo diretamente
envolvidas no processo de iniciar um empreendimento, ou sdo sécios-proprietarios de
um empreendimento de 42 meses ou menos de idade. Cada segmento local dessa
atividade empreendedora é apresentado na Tabela 1. A populacdo total estimada
consta na primeira coluna, o nimero estimado de individuos com idade de 18 a 64
anos® (ou seja, aqueles qualificados para compor a forca de trabalho) aparece na
segunda coluna e a taxa TAE na terceira coluna. A gquarta coluna inclui o niumero
estimado de individuos ativamente envolvidos em alguma atividade empreendedora nos
diversos paises. As trés ultimas colunas informam se um pais fez ou ndo parte das
avaliacbes prévias do GEM.

O indice médio TAE nos diversos paises - que atribui 0 mesmo peso a cada pais,
independentemente do seu tamanho — consta como um percentual. Entretanto, quando
se considera o volume da forca de trabalho em cada um dos paises do GEM, a taxa sobe
para 12 por cento. Isso reflete o impacto das 1,4 bilhdes de pessoas que compdem a
forca de trabalho na China e na india, o que significa a metade da populagio incluida na
amostra. Além disso, dividindo-se a soma total dos participantes da TAE, isto é, 286
milhdes, pela propor¢do da populacdo do mundo representada nos paises participantes
do GEM 2002 (62 por cento), chegamos a uma estimativa global de 460 milhdes de
individuos. Esse nimero pode, em verdade, subestimar as reais dimensfes da atividade
empreendedora no mundo inteiro, ja que a maior parte dos paises que ndo estdo ainda
incluidos na avaliagdo do GEM, é pais em desenvolvimento com grandes populacdes.
Paises densamente povoados como o Egito, a Indonésia, o Irda, a Nigéria, a Malasia, o
Paquistao, as Filipinas, a Turquia e o Vietnd podem apresentar taxas TAE mais altas do
que agueles paises mais desenvolvidos que ja fazem parte da anélise do GEM.

O que podemos concluir a partir desses dados? Um principio fundamental de
comparacgao poderia ser a taxa de natalidade humana. A taxa de natalidade estimada
para 2002 no mundo inteiro é de 2,2 nascimentos por ano para cada grupo de 100
individuos da populagédo, ou 135 milhdes de nascimentos em uma populacdo global de
6,1 bilhdes de individuos. A estimativa total para a soma global daqueles individuos
ativamente envolvidos em atividade empreendedora — cerca de 460 milhdes — € mais
de trés vezes aquele nUmero! A participacdo em empresas nascentes € uma caracteristica
essencial da vida profissional de um grande numero de individuos, produzindo
consequentemente um impacto nas vidas de muitos membros de suas familias e seus
amigos — 0 que, portanto, faz esse fendbmeno merecer, por seus proprios méritos, uma
atencdo mais sistematica.
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TABELA 1 - TAXA DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE) E ESTIMATIVA DO NUMERO DE
EMPREENDEDORES POR PA[S

~ ESTIMATIVA DOS
PAISES POPULACAO |FORCA DE TRABALHO TAE 2002|EMPREENDEDORES GEM | GEM | GEM
TOTAL 2002 TOTAL 2002 1999 | 2000 | 2001
(TAE)

india 1.046.000.000 591.466.000 17,9 105.872.000 X X
China 1.284.000.000 814.470.000 12,3 100.179.000

Estados Unidos 280.000.000 173.911.000 10,5 18.260.000 x X X
Brasil 176.029.000 106.442.000 13,50 14.369.000 X X
Tailandia 62.354.000 40.435.000 18,9 7.642.000

México 103.400.000 58.331.000 12,4 7.233.000 X
Coréia 48.324.000 32.117.000 14,5 4.656.000 X X
Argentina 37.812.000 21.987.000 14,2 3.122.000 X X
Alemanha 83.251.000 53.458.000 52 2.779.000 x X X
Rassia 144.978.000 94.330.000 25 2.358.000 X
Italia 57.715.000 37.102.000 5,9 2.189.000 x X X
Reino Unido 59.778.000 36.927.000 54 1.994.000 X
Canada 31.902.000 20.565.000 8,8 1.809.000 X
Africa do Sul 43.647.000 24.886.000 6,5 1.617.000 X
Chile 15.498.000 9.388.000 15,7 1.473.000

Japéo 126.974.000 81.290.000 1.8 1.463.000 x X X
Espanha 40.077.000 25.886.000 4,6 1.190.000 X
Franca 59.765.000 36.682.000 3,2 1.173.000 x X X
Poldnia 38.625.000 24.899.000 4.4 1.095.000 X
Austrélia 19.546.000 12.273.000 8,7 1.067.000 X X
Taiwan 22.548.000 14.708.000 43 632.000

Holanda 16.067.000 10.348.000 4,6 476.000 X
Hungria 10.075.000 6.557.000 6,6 432.000 X
Nova Zelandia 3.908.000 2.432.000 14,0 340.000 X
Suica 7.301.000 4.696.000 7,1 333.000

Israel 6.029.000 3.485.000 7,1 247.000 x X X
Noruega 4.525.000 2.781.000 8,7 241.000 X X
Dinamarca 5.368.000 3.397.000 6,5 220.000 x X X
Suécia 8.876.000 5.433.000 4,0 215.000 X X
Irlanda 3.883.000 2.289.000 9,1 208.000 X X
Bélgica 10.274.000 6.376.000 3,0 191.000 X X
Cingapura 4.452.000 3.191.000 59 188.000 X X
Hong Kong 7.303.000 4.955.000 3.4 168.000

Finlandia 5.183.000 3.274.000 4,6 150.000 x X X
Cro4cia 4.390.000 2.739.000 3,6 98.000

Eslovénia 1.932.000 1.278.000 4,6 58.000

Islandia 279,000 172,000 11,30 19.000

Total 3.882.068.000 2.374.956.000 285.756.000 10 20 28
Média dos paises 8,0

Média Total da Populagéo 12,0

NOTA: Portugal esteve envolvido na avaliagdo do GEM 2001, mas n&o foi possivel participar do GEM 2002.

IMPACTO SOCIAL - Projecao

MUNDO BRASIL
® 135 milhdes de nascimentos de ® 3,7 milhdes de nascimentos de
pessoas pessoas (IBGE)

® 248 milhdes de empreendimentos ® 6 milhdes de empreendimentos
nascentes nascentes

Para cada pessoa que nascera, 1,8 Para cada pessoa que nascera, 1.6
empreendimentos estardo sendo abertos empreendimentos estarédo sendo abertos
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A ATIVIDADE EMPREENDEDORA: DIFERENCAS
ENTRE OS DIVERSOS PAISES

Vemos no Gréficol o nivel de atividade empreendedora nos 37 paises integrantes
do GEM 2002. Como vemos neste diagrama, a taxa TAE varia de cerca de dois por
cento no Japdo (1 em cada 50) para 19 por cento na Tailandia (1 em cada 5). As
barras verticais exibem intervalos de confianca de 95 por cento — por vezes também
denominados margens de erro — e revelam a exatidao dessas estimativas. Nas situacdes
em que as barras verticais se sobrepdem, nao existem diferencas estatisticas entre os
paises considerados. Assim sendo, paises como Tailandia, india e talvez Chile, seriam
considerados como tendo niveis de atividade empreendedora equivalente aqueles
encontrados no ponto mais alto, e com o Japdo, Russia, Bélgica, Franca e Hong Kong
chegando a niveis comparaveis aqueles encontrados no ponto mais baixo. O comprimento
das barras reflete as diferencas nas dimensfes das amostras, das barras mais largas
para amostras de 1.000 no México e na Tailandia, até as barras estreitas para a

Alemanha e a Gra-Bretanha, onde as amostras sdo em numero maior que 15.000.

GRAFICO 1 - ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE) SEGUNDO OS PAISES
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Podemos perceber, com base nesta andlise, que o empreendedorismo ndo esta
uniformemente distribuido nos diversos paises do mundo. Contudo, fica também claro
que certos grupamentos geogréaficos/culturais apresentam uma notavel semelhanca,
em termos dos niveis e da natureza da atividade empreendedora, com aqueles existentes
dentro das fronteiras desses paises. Para maior clareza, reagrupamos os paises
integrantes do GEM 2002 nos seis seguintes grupos: (1) 11 membros da Unido Européia
(UE) juntamente com a Islandia, Israel, Noruega e a Suica; (2) cinco paises da Europa
Oriental; (3) quatro paises latino-americanos; (4) cinco paises - membros do antigo
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Império Britanico e de lingua inglesa (Australia, Canada, Nova Zelandia, Africa do Sul,
juntamente com os Estados Unidos); (5) quatro paises asiaticos desenvolvidos; e (6)
quatro paises asiaticos em desenvolvimento. Como podemos ver no Gréfico 2, a atividade
empreendedora é uniformemente baixa entre os grupos de paises asiaticos desenvolvidos
e da Europa Oriental, assim como na maior parte dos membros da UE. J4 os paises de
lingua inglesa, ex-membros do antigo Império Britanico, apresentam niveis relativamente
mais altos de atividade; os paises latino-americanos registrando niveis mais altos
ainda. Ainda assim, sdo o0s paises asiaticos em desenvolvimento que exibem as mais
altas taxas TAE. Paradoxalmente, muitos dos paises com menor niveis de empreendimento
estdo localizados na Asia onde, vias de regra, compartilham uma mesma heranca
cultural e, em alguns casos, uma mesma fronteira. Em uma futura pesquisa do GEM,
abordaremos esta questao mais detalhadamente, procurando compreender de forma
mais completa a diversidade e as caracteristicas dessa regiao.

GRAFICO 2 - ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE), SEGUNDO REGIOES DO MUNDO
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O Grafico 3 apresenta a distribuicdo percentual do total da forca de trabalho e
dos individuos ativamente envolvidos em atividade empreendedora em cada uma das
seis regides. As imensas populacdes de nacdes como a india e a China explicam por
que os paises asiaticos em desenvolvimento (que respondem por 63 por cento da
forca de trabalho) representam téo grande parcela (77 por cento) de toda a atividade
empreendedora. Paises latino-americanos e paises-membros do antigo Império Britanico
contém aproximadamente o mesmo percentual de for¢ca de trabalho e de individuos
ativamente envolvidos em alguma atividade empreendedora. Ja a UE, a Europa Oriental
e os paises desenvolvidos asiaticos possuem cerca de 19 por cento da forca de
trabalho; mas apenas seis por cento daqueles engajados em empreendedorismo. Tanto
os niveis de participacdo quanto as conseqiiéncias, em termos de niumero de individuos
ativamente envolvidos, variam notavelmente de regido para regido.
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GRAFICO 3 - DISTRIBUIGAO MUNDIAL DA ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE) E FORCA DE TRABALHO
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BOX BR 1

O Brasil, em 72 posicgédo, situa-se entre os 10 paises com as maiores taxas de empreendedorismo.

Esse grupo concentra 70% da forga de trabalho e 86% dos empreendedores dentre os 37 paises
pesquisados.

Sob outro angulo, 14% da forga de trabalho desses paises esta envolvida em atividades empreendedoras.

Ressalta-se que, na sua maioria, séo paises em desenvolvimento.

O Brasil com uma forca de trabalho (pessoas de 18 a 64 anos) de 106 milhdes de pessoas apresenta
uma taxa de empreendedores de 13,5%, ou seja, 14 milh6es de pessoas envolvidas na criacdo ou
administracdo de algum negécio com menos de trés anos e meio de vida.

Esse contingente equivale a 20% do total de pessoas que, em 2001, segundo o IBGE/PNAD, faziam
parte do mercado de trabalho brasileiro, formal ou informal; ou ainda 51% do emprego formal no pais.

Empreendedorismo no Brasil - 2002
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BOX BR 2

EMPREENDEDORISMO NAS REGIOES DO BRASIL

Para possibilitar conclusdes mais consistentes sobre o comportamento das regides do Brasil,
foram reunidas as bases de dados de 2001 e 2002.

O grafico BR 1 apresenta aRegiédo Sul destacando-se com a maior taxa de empreendedorismo
do pais, ficando em segundo lugar as regides Norte/Nordeste.

A aplicacdo das taxas sobre a forca de trabalho (populagéo de 18 a 64 anos) dessas regides
revela que, da mesma forma que se observa na situacdo mundial, nem sempre as taxas mais altas
significam maior nimero de empreendedores, pois este depende do tamanho das populacdes.
Poderiamos dizer que as taxas expressam o dinamismo empreendedor de determinados grupos,
porém o tamanho desses mesmos grupos depende do porte da populagdo a que ele se refere.

Assim, observa-se que dos 14 milhdes de empreendedores do Brasil em 2002, quase 60%
(8,5 milhdes) concentram-se nas regides Sul e Sudeste. Se compararmos aos dados mundiais,
vemos que essas regides concentram sozinhas mais empreendedores do que 33 dentre os 37
paises participantes do GEM 2002, s6 perdendo para a China, India e Estados Unidos.

GRAFICO BR 1 - TAXA TEA - COMPARATIVO POR REGIAO GEOGRAFICA - BRASIL X TEA MUNDIAL
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TABELA BR 1 - ESTIMATIVA DO NUMERO DE EMPREENDEDORES POR REGIAO DO BRASIL
TOTAL DA POPULACAO NUMERO ESTIMADO DE

REGIAO ADULTA 18-64 ANOS* e EMPREENDEDOR
Centro-Oeste 7.538.275 11,4 858.000,00
Norte/Nordeste 34.995.918 14,8 5.220.000,00
Sudeste 47.629.338 11,9 5.682.000,00
sul 16.278.469 17,4 2.825.000,00
Total 106.442.000 13,7 14.585.000,00

NOTAS: A Taxa aqui presente é referente ao agrupamento de 2002 e 2001.
* Projecdes Baseadas nos dados do U.S. Census Bureau International Base.
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BOX BR 3

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELOS EMPREENDEDORES GEM NO BRASIL

A grande concentracdo dos negécios empreendidos no Brasil, 21%, esta no setor do comércio varejista,
principalmente em atividades relacionadas a alimentacdo (padarias, laticinios etc.), vestuario (tecidos,
armarinhos, calcados etc.) e produtos em geral de construgéo e escritério.

O segundo maior setor, com 18%, esta na inddstria de transformacgéo, também com maior frequéncia em
produtos alimenticios e de vestuario, seguidos, com menor niumero de observagdes pelaindistria de moéveis.

O terceiro grupo, com 12%, inclui os servigos na area de alimentacéo e alojamento.

Os outros grupos que aparecem com menor representacéo do que os anteriores sdo: servigos pessoais
(lavanderias, cabeleireiros etc.) com 11%, atividades imobiliarias (8%), construcédo (6%), venda e
manutencédo de veiculos (5%), e agricultura e pecuaria (5%).

Como pode ser observado, independente se na inddstria, comércio ou servi¢cos, o grande foco das
atividades dos empreendedores brasileiros situa-se na area de alimentacéo.

GRAFICO BR 2 - DISTRIBUICAO DAS ATIVIDADES EMPREENDEDORAS NO BRASIL
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Avaliando separadamente as regides observamos algumas variacdes (tabela BR 2). A Regido Centro-
Oeste tem a maior proporcdo dos empreendimentos em atividades imobiliarias (18%), pouco significativas
na média do Brasil, seguida pelo comércio varejista (15%) e servigos coletivos envolvendo atividade
artisticas e do entretenimento (15%). Nessa regido é também expressiva a proporcao das atividades
agropecuarias (12%), que na média do Brasil significam apenas 5%.

Na regido Nordeste o setor de maior destaque é o comércio varejista com 27%, com alojamento e
alimentacdo em 2° lugar com 21% e, 19% na indUstria da transformagao com destaque para confecgcédo de
artigos para vestuéario.

A Regido Norte concentra-se no comércio varejista (25%) e industria da transformacgao (21%) focada
na confeccéo de artigos de vestuario. Os demais setores nessa regido distribuem-se em proporg¢des iguais
menores do que 10%.

O Sudeste empreende principalmente no comércio varejista (20%), diversificando um pouco além das
areas de alimentacéo e vestuario, na industria de transformacéo (14%), principalmente vestuario, e atividades
de servigos coletivos (13%) voltados a servicos pessoais como lavanderias, cabeleireiros e outros.

O Sul tem sua principal concentragado na indlstria de transformacgéo (25%), também com preponderancia
em artigos para vestuario, o comércio varejista com 15%, na area de vestuario e calgcados e, servigcos
coletivos (11%) na area de atividades artisticas e de entretenimento.

TABELA BR 2 - PORCENTAGEM DE EMPREENDIMENTOS POR TIPO DE ATIVIDADE E REGIAO

CATEGORIAS CENTRO OESTE (%) | NORDESTE (%) | NORTE (%) | SUDESTE (%) SUL (%)
Comércio Varejista 15 27 25 20 15
Industria da Transformagéo 12 19 21 14 25
Alojamento e Alimentagé&o 9 21 8 9 8
Atividades de Servicos Coletivos 15 11 6 13 11
Atividades Imobiliarias 18 3 7 10 6
Atividades de Construgdo Civil 0 4 7 10 4
Agricultura, Pecuaria 12 4 6 5 5
Venda e Manutencgdo de Veiculos 6 3 6 3 9
Comeércio Atacadista 12 1 0 4 7
Qutros 3 7 14 11 9
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BOX BR 4

CARACTERISTICAS DOS EMPREENDEDORES

No Brasil, entre a forga de trabalho, 16,0% dos homens e 11,3% das mulheres desenvolviam
alguma atividade empreendedora, envolvendo, respectivamente, 8,3 milhdes e 6,1 milhdes de
pessoas. As mulheres representam 42% do total de empreendedores no pais.

A maior taxa de empreendedorismo é observada entre as pessoas de 25 a 34 anos, entre as
quais 18,6% informaram possuir ou estarem iniciando um negécio préprio. Este grupo etario
representa 27% do total de empreendedores brasileiros.

Em termos de renda familiar a classe mais dinamica na criacdo de empreendimentos esta na
faixa de 6 a 9 salarios minimos, com uma taxa de 17,9%.

Em se tratando de escolaridade, as pessoas que completaram entre 5 e 11 anos de estudo
tendem a estar mais envolvidas em empreendimentos do que as demais classes, com uma taxa
de 16%.

GRAFICOBR 3-DISTRIBUIGAO PERCENTUAL POR SEXO E FAIXAETARIA - BRASIL - 2002
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COMO E POR QUE A ATIVIDADE EMPREENDEDORA
SE ALTERA AO LONGO DO TEMPO

O nivel global de empreendedorismo tem certamente oscilado nos ultimos trés
anos. Como podemos ver na Tabela 2, por exemplo, o nimero de adultos ativamente
envolvidos em atividade empreendedora nos 20 paises do GEM 2000 aumentou de 123
para 133 milhdes entre 2000 e 2001, passando agora para 161 milhdes em 2002. Um
padr&o similar foi verificado entre os 28 paises integrantes do GEM 2001. E interessante
observar, contudo, que esse crescimento ocorreu a despeito da queda da taxa média
de participacao por pais durante o mesmo periodo. Isso pode ser explicado pelo fato de
o crescimento da populacdo humana e da atividade empreendedora de grandes paises
em desenvolvimento ser, em grande parte, contra balancado pelo declinio nas taxas de
empreendedorismo verificado nos paises desenvolvidos, principalmente os da Europa
Ocidental. Na realidade, entre os paises do G-7, embora a populacdo e a forca de
trabalho tenham apresentado um aumento entre 2000 e 2002 de, respectivamente,
689 para 699 milhdes e de 416 para 440 milhdes, o numero de individuos ativamente
envolvidos em alguma atividade empreendedora registrou uma queda de 45 para 30
milhdes. Enquanto os Estados Unidos e o Canada apresentaram somente uma ligeira
queda, os outros paises do G-7 experimentaram mudancas significativas, especialmente
entre 2001 e 2002.
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TABELA 2 - MUDANCAS AGREGADAS NA 'TOTAL ATIVIDADE EMPREENDEDORA' (TAE) AO LONGO DO TEMPO

MUDANCAS AGREGADAS

ANO DA COLETA DOS DADOS

2000 (20 paises) 2001 (28 paises) 2002 (37 paises)
Paises do GEM 2002
indice TAE (média entre paises) (%) 8,00
Indice TAE (baseada na forga total de trabalho) (%) 12,00
Nivel mais baixo da TAE (%) 1,80
Nivel mais alto da TAE (%) 18,90
Total da Populagéo, todas as idades (x mil) 3.882.000
Total da Forca de Trabalho: 18-64 anos de idade (x mil) 2.375.000
Total Ativo em Processo Empreendedor (x mil) 286.000
Paises do GEM 2001
indice TAE (média entre paises) (%) 9,60 7,60
indice TAE (baseada na forga total de trabalho) (%) 10,80 11,80
Nivel mais baixo da TAE (%) 4,50 1,80
Nivel mais alto da TAE (%) 20,70 17,90
Total da Populagéo, todas as idades (x mil) 2.453.000 2.476.000
Total da Forga de Trabalho: 18-64 anos de idade (x mil) 1.462.000 1.482.000
Total de Individuos Ativos em Processo Empreendedor (x mil) 158.000 175.000
Paises do GEM 2000 **
indice TAE (média entre paises) (%) 9,50 9,20 7,70
indice TAE (baseada na forga total de trabalho) (%) 10,80 10,70 12,80
Nivel mais baixo da TAE (%) 4,20 4,50 1,80
Nivel mais alto da TAE (%) 21,40 15,50 17,90
Total da Populagéo, todas as idades (x mil) 2.044.000 2.089.000 2.112.000
Total da Forga de Trabalho: 18-64 anos de idade (x mil) 1.132.000 1.239.000 1.258.000
Total de Individuos Ativos em Processo Empreendedor (x mil) 123.000 133.000 161.000
Paises do G-7 ***
indice TAE (média entre paises) (%) 8,90 8,70 5,80
indice TAE (baseada na forga total de trabalho) (%) 10,80 8,30 6,70
Nivel mais baixo da TAE (%) 5,60 5,20 1,80
Nivel mais alto da TAE (%) 16,60 11,60 10,50
Total da Populagéo, todas as idades (x mil) 689.000 696.000 699.000
Total da Forga de Trabalho: 18-64 anos de idade (x mil) 416.000 438.000 440.000
Total de Individuos Ativos em Processo Empreendedor (x mil) 45.000 40.000 30.000

*Portugal ndo incluido no projeto em 2002, ndo incluido na comparagéo de 2001.

** Dados da Irlanda data para 2000 n&o aproveitaveis, ignorados para comparagées de 2001, 2002 .
***Canada, Franca, Alemanha, Itdlia, Japdo, Gra-Bretanha e Estados Unidos.
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BOX BR 5
NIVEL DE EMPREENDEDORISMO — EVOLUCAO

GRAFICO BR 4- TAXA DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL - BRASIL - 2000-2002
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Nas trés edicdes em que participou, o Brasil posicionou-se entre os paises com alta taxa de
atividade empreendedora total (TAE). Sua maior taxa (20,4%) foi observada em 2000 e
possivelmente refletia o momento de aquecimento da economia verificado naquele ano. Em 2001, ja
num contexto de desaceleracdo da atividade econémica, a TAE foi de 14,2%.

Neste ano, o Brasil aparece em sétimo lugar com 13,5% de sua populagédo adulta envolvida em
alguma atividade empreendedora. A pequena reducado da TAE, relativamente ao ano anterior, reflete
a persisténcia de um quadro adverso da economia brasileira, podendo-se mesmo considerar que o
nivel de empreendedorismo manteve-se estavel.

No Brasil as variag8es do PIB no periodo de 2000 a 2002 sdo coerentes com as variagdes nas
taxas de empreendedorismo (conforme tabela 3).

BOX BR 6

Uma variacdo importante observada nos dados do Brasil de 2001 para 2002 foi a inversao das
proporgcdes de empresas nascentes e novas na composi¢édo da TAE (tabela BR 3).

TABELA BR 3- EMPREENDEDORES NO BRASIL -2000-2002

DESCRIGAO 2000 (%) 2001 (%) 2002 (%)
Percentual de Empreendedores /TAE (forga de trabalho) 20,40 14,20 13,50
Percentual de Empresas Nascentes (sobre o total de empreendedores) 66,00 66,00 40,00
Percentual de Novas Empresas (sobre o total de empreendedores) 34,00 34,00 60,00

Embora acompanhando uma tendéncia mundial de reducdo nas taxas das empresas nascentes>,
a mudanca no Brasil foi bem mais acentuada.

Esse movimento pode significar um reflexo da ja citada desaceleracéo das atividades econdmicas
que inibem a iniciativa de abertura de novos negécios. Por outro lado, o aumento da taxa de novas
empresas** pode indicar os resultados dos esfor¢cos governamentais e das organizacdes privadas
no apoio as micro-empresas.

* Empresas nascentes: negécios em estagio de criagdo ou com no maximo 3 meses de existéncia

** Empresas novas: negécios com idade entre trés meses e trés anos e meio.
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Assim mesmo, se a Tabela 2 informa, por um lado, as regifes onde o empreendedorismo
prosperou e aquelas em que teve um pobre desempenho nos Ultimos anos, isso ndo explica
por que a atividade empreendedora deveria inicialmente crescer ou diminuir. Dois fatores
principais, tradicionalmente, tém sido apontados como fundamentais para a prevaléncia de
acoes empreendedoras em um determinado pais: (a) as condicGes macroecondmicas vigentes
e (b) instituicBes nacionais e padrdes culturais/sociais estaveis. Antes do programa de
pesquisa do GEM porém, a questdo do impacto propriamente dito, de ambos os fatores néo
tinha sido ainda cientificamente investigada ou enunciada. Teoricamente, se as condi¢cdes
da economia eram os determinantes primarios do nivel de empreendedorismo, deveriamos ter
entao a expectativa de uma variacdo anual na atividade empreendedora. Se, por outro lado,
os padrdes culturais/sociais e as instituicbes estavam suplantando os mecanismos causais,
deveriamos ter uma expectativa de niveis de empreendedorismo estaveis ao longo dos anos.
A maior parte dos fatores previamente apresentados em pesquisas do GEM que apresentam
relacbes estaveis e significativas com o nivel de atividade empreendedora, tem sido elementos
gue se alteram de forma particularmente lenta ao longo do tempo*. Portanto, podemos supor
que caracteristicas culturais e institucionais bastante arraigadas sdo os fatores primarios
propulsores de uma atividade empreendedora local, situando-se acima e além dos componentes
econdmicos mais transitérios do ambiente social. Ainda assim o desempenho econémico, de
uma maneira geral solido, verificado no mundo de 1999 ao inicio de 2001, pode ter mascarado

a real influéncia das varia¢des no clima macroecondémico geral.

Indicios de estabilidade ano apds ano — a atividade empreendedora refletindo
padrdes culturais/sociais lentos para mudangas — foram identificados na avaliagdo do
GEM 2001. Como mostra a tabela 3, as mudancas no indice TAE entre 2000 e 2001
registradas em 17 dos paises do GEM 2000, ndo eram consideradas estatisticamente
significativas. Ou seja, na realidade, permaneceram inalterados de um ano para o
outro. Foram identificadas quedas estatisticamente significativas em apenas trés paises
durante tal periodo (Brasil, Noruega e Estados Unidos). Entretanto, a situacdo mudou
radicalmente de 2001 para 2002. Durante esse periodo, foi registrada uma queda
estatisticamente significativa em 17 dos paises do GEM 2001, nenhuma mudanca em
nove deles e um aumento significativo em dois deles — Argentina e India®.

Tal padrdo de mudanca na taxa TAE parece espelhar de forma significativa as
variagdes no crescimento do PIB. Dentre os 20 paises do GEM 2000, a alteracdo média
no crescimento do PIB® de 1998-1999 para 1999-2000 foi basicamente zero (mais
precisamente, de 0,82 por cento). Ou seja, nesse periodo ndo ocorreu nenhuma mudanca
perceptivel na taxa TAE (-0,37)7, e nenhuma alteracdo estatisticamente significativa
na taxa de crescimento. Porém, de 1999-2000 para 2000-2001, ocorreu um declinio
sistematico, tanto na taxa TAE (-2,29) quanto na taxa de crescimento anual em todos
0s paises GEM 2001 (-3,28). Isso sugere que o declinio global na atividade empreendedora
detectado pelos pesquisadores do GEM esta ligado a recente queda no crescimento

econdmico das economias nacionais.
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TABELA 3 - ALTERAGAO NO PERCENTUAL DE CRESCIMENTO EM RELAGAO AO PIB E TOTAL ATIVIDADE EMPREENDEDORA
(TAE) DE 2000 PARA 2002

ALTERACAO PARA TAXA DE ATIVIDADE ALTERACAO PARA

CINESCIMIENTO PIO) (PIE) 76 ANOS ANTERIORES | EMPREENDEDORA (TAE) | ANOS ANTERIORES

Pais 1999 2000 | 2001 | 1999-2000 2000 - 2001 | 2000 2001 2002 | 2000 - 2001 2001 - 2002
india 6,71 5,36 4,08 -1,35 -1,28 897 11,55 17,88 2,59 6,32%
Argentina -339 0,79 -441 2,60 -3,62 922 11,11 14,15 1,89 3,05*
Israel 2,64 744 -0,85 4,80 -8,30 7,14 5,67 7,06 -1,47 1,39
Brasil 0,81 4,36 151 3,55 -2,85 20,40 14,20 13,50 6,2* 0,70
Noruega 2,10 2,40 1,40 0,30 -1,00 11,86 8,78 8,69 -3,08 -0,08
Coréia 10,89 9,33 3,03 -1,57 -6,30 16,34 14,89 1452 -1,45 -0,37
Cingapura 6,93 10,26 -2,04 3,32 -12,30 4,22 6,58 591 2,36 -0,67
Estados Unidos 4,11 3,75 0,25 -0,36 -3,50 16,58 11,61 10,51 -4,97* -1,10
Dinamarca 2,31 3,02 0,95 0,71 -2,07 7,17 8,01 6,53 0,85 -1,48
Bélgica 3,03 4,02 1,01 1,00 -3,01 4,80 4,54 2,99 -0,27 -1,54*
Holanda 1,22 -2,14 4,62 -1,82
Canada 5,39 4,53 1,50 -0,86 -3,03 12,22 10,98 8,82 -1,24 -2,16
Reino Unido 2,41 3,08 1,93 0,67 -1,15 6,91 7,80 5,37 0,89 -2,43*
Suécia 4,51 3,61 121 -0,90 -2,40 6,67 6,68 4,00 0,01 -2,68*
Alemanha 2,05 2,86 0,57 0,81 -2,28 7,45 7,99 5,16 0,54 -2,83*
Africa do Sul 2,22 -1,14 6,54 -2,90*
Irlanda 5,85 -5,61 9,14 -3,09*
Finlandia 4,05 5,59 0,74 1,53 -4,85 8,12 7,66 4,56 -0,46 -3,10*
Japéo 0,80 2,40 -0,29 1,60 -2,69 6,38 5,19 1,81 -1,19 -3,38*
Espanha 4,20 4,18 2,67 -0,01 -1,51 6,85 8,16 4,59 1,31 -3,58*
Nova Zelandia 2,51 -1,33 14,01 -4,06*
Franca 3,19 4,17 1,80 0,98 -2,36 5,62 7,37 3,20 1,76 -4,17*
Itélia 1,59 2,87 1,78 1,27 -1,09 7,33 10,16 5,90 2,83 -4,26*
Russia 5,05 -3,99 2,52 -4,41*
Hungria 3,80 -1,44 6,64 -4,79*%
Poldnia 1,00 -3,00 4,44 -5,53*
Australia 4,76 3,13 2,55 -1,63 -0,58 15,18 15,50 8,68 0,32 -6,83*
México -0,28 -6,91 12,40 -8,33*
Médias 3,46 4,28 1,46 0,82 -3,28 9,47 9,22 7,65 -0,03 -2,41

*Estatisticamente Significante .p<0,05

Dois fenbmenos nos ajudam a compreender como as mudancas nas taxas de
crescimento locais poderiam afetar o nivel de atividade empreendedora. Primeiramente,
cerca de dois tercos da atividade empreendedora reflete um desejo de tirar proveito
de uma oportunidade de negécio. Em segundo lugar, aproximadamente trés quartos
desse empreendedorismo motivado por oportunidade pressupde a réplica de um
empreendimento ja existente, gerando conseqientemente a criacdo de alguns poucos
(ou quase nenhum) novos mercados. Uma vez que “oportunidade” primaria, na maior
parte dos esforcos empreendedores, significa uma demanda reprimida de bens e servicos,
tal demanda reprimida tende a expandir-se, a partir do crescimento geral das economias
locais. Se, por outro lado, a taxa de crescimento diminui, aumentam as chances de
uma queda na demanda de bens e servicos gerando, conseqlientemente, menos
oportunidades no mercado que envolve a réplica de negdcios. De fato, a relacdo entre
uma economia lenta e a queda na atividade empreendedora foi mais facilmente percebida
naqueles paises — cerca de metade do grupo — onde uma grande parcela do

empreendedorismo se concentra no empreendedorismo motivado por oportunidade.
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Entretanto, a ordem de classificacdo, ano apdés ano, dos paises do GEM permanece
bastante estavel. As comparacdes por pais das taxas TAE de 2000, 2001 e 2002
geraram correlacdes estatisticamente significativas, que variam de 0,61 a 0,818. Assim
sendo, podemos concluir que este fendmeno natural — a queda nas taxas globais de
crescimento econémico — evidencia que, tanto as condigfes macroecondémicas quanto
as caracteristicas locais estaveis produzem um impacto no nivel de atividade
empreendedora. Uma queda homogénea no crescimento econdmico, seguida de uma
queda quase universal na atividade empreendedora sugere que as condicOes
macroecondmicas produzem realmente um efeito. Por outro lado, a relativa estabilidade
na ordem de classificacdo dos paises sugere que as caracteristicas locais estaveis
podem também produzir um efeito. Com o prosseguimento do programa de pesquisa
GEM, teremos melhores condi¢cfes de obter evidéncias mais precisas sobre o impacto
relativo dessas dispares fontes de influéncia.
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MOTIVACOES E TIPOS DE COMPORTAMENTOS
EMPREENDEDORES

Duas sdo as principais razfes que levam individuos a participar em atividades
empreendedoras: (a) eles(as) identificam uma oportunidade de negécio (isto é, escolhem
um empreendimento dentre as diversas possiveis op¢des para suas carreiras), ou (b)
eles(as) encaram o empreendedorismo como uma ultima alternativa (isto é, sentem-se
de certa forma forcados a iniciar seus proprios negocios porque inexistem quaisquer
outras opc¢des de trabalho ou porque as existentes sdo insatisfatdrias). Assim, com
base nessa categorizacdo, podemos classificar mais de 97 por cento daqueles individuos
ativamente envolvidos em alguma atividade empreendedora como empreendedores
motivados por “oportunidade” ou por “necessidade”. Na realidade, segundo a pesquisa
GEM 2002, trés em cada cinco (61 por cento) daqueles individuos envolvidos com
empreendimentos no mundo inteiro, revelam que estdo tentando tirar proveito de uma
oportunidade de negécio, enquanto dois em cada cinco (37 por cento) afirmam que o
fazem por falta de qualquer outra opcéo viavel. Ainda assim, existe uma grande
variabilidade entre os 37 paises, no tocante a combinagcdo dessas duas motivacdes. O
Gréfico 4, por exemplo, informa que apenas 1 por cento da forca de trabalho no Japao
procura hoje empreendimentos motivados por oportunidade, enquanto na India e na
Tailandia, esses percentuais sdo de 12 e 15 por cento, respectivamente.

GRAFICO 4 - OPORTUNIDADE E NECESSIDADE - BASEADA NA ATIVIDADE EMPREENDEDORA DO PAIS*
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A distribuicdo de empreendedorismo motivado por necessidade, tal como consta
no Grafico 4 revela uma variacdo ainda maior. Nao ha, por exemplo, praticamente
nenhum empreendedor motivado por necessidade na Fran¢a ou na Espanha, enquanto
no Chile, na China, no Brasil e na Argentina, até sete por cento da forca de trabalho
esta engajada em um empreendedorismo por necessidade. Em 17 dos 37 paises, o nivel
se mostra abaixo de um por cento e, em seis deles, esta abaixo de 0,5 por cento. Em
outras palavras, nos paises classificados em um nivel mais baixo, menos de uma em
cada 200 pessoas que integram sua forca de trabalho participa “involuntariamente” do
empreendedorismo.

BOX BR 7

No Brasil, 42% dos empreendimentos sdo motivados por oportunidade e 55% por necessidade.
Em relacdo aos empreendimentos por necessidade o Brasil aparece na primeira posicdo (TAE por
necessidade de 7,5%); e junto com Argentina e China constitui o Unico grupo de paises cuja TAE por
necessidade supera a de oportunidade.

Em termos regionais as regides Norte/Nordeste destacam-se por apresentar o maior percentual
de empreendedores por necessidade (58,9%); essas regides concentram aproximadamente 38%

desse tipo de empreendimento no pais (tabela BR 4).

TABELA BR 4 - ESTIMATIVA DOS EMPREENDEDORES, SEGUNDO A MOTIVAGCAO - REGIOES DO BRASIL

) PERCENTUAL DE PERCENTUAL DE
REGIAO EMPREENDEDORES | EMPREENDEDORES POR | NECESSIDADE | OPORTUNIDADE
POR NECESSIDADE (%)|  OPORTUNIDADE (%)
Centro-Oeste 50,0 50,0 429.000,00 429.000,00
Nordeste/Norte 58,9 41,1 3.074.580,00 2.145.420,00
Sudeste 55,6 44,4 3.159.192,00 2.522.808,00
sul 54,0 46,0 1.525.500,00 1.299.500,00

NOTA: A Taxa aqui presente é referente ao agrupamento de 2002 e 2001.
* ProjecOes Baseadas nos dados do U.S. Census Bureau International Base.

Interessante notar que os dez paises com maiores taxas de empreendedorismo, incluindo o
Brasil, em sua grande maioria paises em desenvolvimento, concentram 101 milhées de pessoas
empreendendo por necessidade, o que significa 6% de sua forgca de trabalho e 36% do total dos
empreendedores dos 37 paises participantes. Em contraste, os dez paises com as menores taxas de
empreendedorismo, basicamente da Asia e Europa desenvolvidas, somam apenas 1 milhdo de
empreendedores motivados pela necessidade, o que representa menos de 1% de sua forga de

trabalho e 7% dos empreendedores do total de paises participantes.
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BOX BR 8
OPORTUNIDADE DE NOVOS NEGOCIOS E POTENCIAL PARA EMPREENDER

A consideracdo quanto a existéncia efetiva de oportunidades para empreender conforme o modelo
GEM e o contraste com a percepcao por parte da populacdo destas oportunidades constituem-se
num dos aspectos que diferenciam os resultados obtidos pela pesquisa realizada junto a populacéo
adulta e aos especialistas entrevistados. Apesar de ser proporcionalmente menor se relacionado
aos nego6cios motivados pela necessidade, o numero de empreendimentos criados pela identificacéo
de uma oportunidade é expressiva (42%). A perspectiva dos especialistas é coerente com este
quadro, quando afirmam que a oportunidade para empreender e explorar novos negécios tem sido
bastante favoraveis nos Gltimos anos, e estimam que esta tendéncia devera continuar na intensidade
atual. Deve ser notado, entretanto, que a proporcdo de empresas com alto potencial de crescimento
de mercado, voltadas para a exportagdo e empregando mais de 19 pessoas, é diminuta. Este perfil
condiz com o tipo de atividade dos empreendimentos iniciados ou existentes de forma bastante
uniforme nas diferentes regides do pais. A grande concentracao de atividades é de pequenos negécios
nos setores do comércio varejista e servigcos de toda natureza. O setor de transformacé&o que é onde
potencialmente se originariam produtos e processos inovadores de base tecnolégica, com alto
potencial para crescimento, participa com 18% na média brasileira. O maior peso desse setor esta
na Regido Sul e no empreendedorismo motivado por oportunidade, 25% e 20%, respectivamente. O
GEM revela, entretanto, que mesmo nesse setor predominam atividades tradicionais.

A quase totalidade dos empreendimentos no Brasil, de oportunidade e de necessidade, tem baixa
ou nenhuma possibilidade de expanséo, colocando-o na companhia da maioria dos paises participantes.
Esta constatacdo do GEM em 2002 revela a magnitude do desafio de inovar das populacdes. A
grande maioria dos empreendimentos concentra-se na adaptacdo de produtos e servigos a novas
situacdes de uso ou de mercados ainda nédo explorados. Nao obstante, na opinido dos especialistas
sdo muitas as oportunidades para a criacdo de empresas de alto crescimento, faltando para sua
efetivagcdo um nimero maior de empreendedores com potencial para desenvolvé-las.

As constatacgdes provenientes do levantamento feito em campo colocam de certa forma em xeque
a posicao dos especialistas quando avaliam de forma positiva a capacidade e habilidade do brasileiro
de identificar oportunidades para criar novas empresas, embora argumente que o nimero de
oportunidades existentes no pais é, em verdade, superior a capacidade disponivel para explora-las.

Uma questdo de certa relevancia para esta pesquisa é: “em que medida os tipos
de empreendimento por oportunidade e por necessidade se diferenciam”? Poderiamos
resumir a questao numa outra pergunta: “o potencial de um empreendimento trazer
uma contribuicdo substancial para a economia seria afetado, antes de tudo, pelo tipo
de motivagdo presente no empreendedor no momento que decide iniciar um negécio”?

Estariam os empreendedores motivados por necessidade, por exemplo, envolvidos
apenas em iniciativas relativamente simples e em pequena escala, que oferecem para
seus fundadores-proprietarios pouco mais que um auto-emprego? Seriam, portanto,
apenas os empreendedores motivados por oportunidade, a Unica fonte de fato de

empreendimentos inovadores e de “alto impacto?”.

Para abordar essa questdo tdo importante, a equipe de pesquisa do GEM 2002
comparou essas duas motivagdes juntamente com as quatro dimensfes que, acredita-
se, contribuam para a vitalidade de economias locais: (1) expectativa de geracao de

emprego, (2) perspectivas de exportacao dos produtos para fora do pais, (3) intencéo
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de se replicar o negdcio ou de se criar um novo nicho, e (4) participacdo em um dos
quatro setores de negdcio. Essas relagdes estdo resumidas na Tabela 4.

Como podemos observar na Tabela 4, cerca de dois tercos de todos os esforgos de
empreendedores refletem a busca de uma oportunidade previamente identificada, enquanto
aqueles relativos ao outro terco sdo motivados por necessidade. Na auséncia de quaisquer
outras informacdes, e com base na suposicdo de que a motivacdo € algo relevante,
nossa expectativa é que essas mesmas proporc¢des seriam aplicaveis aos outros aspectos
do desenvolvimento de empreendimentos. Seria de esperar, por exemplo, que dois tergos
dos empreendedores nascentes e novos tenham a intengdo de exportar seus bens ou de
criar um novo nicho de mercado. Porém, a pesquisa do GEM 2002 nao confirma tal
hipétese. Ao contréario, com base neste estudo fica claro que a motivacdo do empreendedor
influencia realmente o direcionamento e a natureza de um empreendimento existente ou
a personalidade juridica de um empreendimento proposto.

TABELA 4 - ATIVIDADE EMPREENDEDORA MOTIVADA POR OPORTUNIDADE E POR NECESSIDADE E PROCESSOS

EMPRESARIAIS
DESCRICAO TC()(I)Z/)O?S OPOR'I;})ZI;IIDADE NECE?)/SO;DADE OU('E/IOQ)OS ROW ("I)'/STALS
Nenhum emprego em 5 anos 20 44 53 3 100
1-5 empregos em 5 anos 39 59 39 2 100
6-19 empregos em 5 anos 12 77 21 2 100
20 + empregos em 5 anos 28 68 29 3 100
100
Nenhuma venda para exportagéo 78 60 38 3 100
1-25% Vendas para exportacéo 16 74 23 3 100
26-50% Produtos exportados 2 73 24 3 100
51-100% Produtos exportados 4 88 10 2 100
100
Nenhum nicho de mercado criado 73 60 37 3 100
Pequeno nicho de mercado criado 20 63 34 3 100
Algum nicho de mercado criado 6 71 25 4 100
Maximo nicho de mercado criado 1 79 15 5 100
100
Agricultura, Florestas, Pesca 4 4 6 2
Mineragao, Construgéo 3 4 2 2
Producéo 11 11 10 28
Transporte, Comunicacéo, Utilidades 4 4 3 2
Atacado, Vendas de Veiculos a Motor & Servigos 10 12 8
Varejo, Hotelaria, Restaurante 50 45 58 41
Financas, Seguros, Imobiliaria 2 2 1 1*
Servicos de Negécio 8 9 4 7
Salde, Educagéo e Servigo Social 4 4 4 5
Servigcos de Consumo+A33 4 4 4 6
100 99 100 100
Numero de casos 9.129 5.541 3.356 232
61% 37% 3% 100%

* Ponderada para fins de representacdo da populacdo global atvamente envolvida em empreendedorismo. “Outras” motivagdes,
menos de 3% da amostragem estd incluida na coluna “Todos”. Todas as diferencas entre oportunidade e necessidade
estatisticamente significante a 0.0000 ou melhor.
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Os entrevistados do grupo dos ativamente envolvidos em atividade empreendedora
foram questionados a respeito de suas expectativas com relagdo a geracao de empregos.
Caso estivessem, precisamente naquele momento, em vias de iniciar um negdcio, os
entrevistadores pediam-lhes que fizessem uma projec¢do de quantos empregos esperavam
criar nos cinco anos seguintes ao start-up. Se alguns desses entrevistados fossem o
gerente/proprietario de um empreendimento com menos de 42 meses de idade, pediam-
lhes que fizesse uma projecao de quantos empregos seus empreendimentos esperavam
criar ao longo dos cinco anos seguintes. Cerca de um em cada cinco (20 por cento)
afirmou que ndo tinha a expectativa de gerar nenhum emprego, e cerca de 53 por
cento desses individuos eram empreendedores motivados por necessidade. Por outro
lado, mais que um em cada quatro adultos ativamente envolvidos em atividade
empreendedora esperavam gerar mais de 20 empregos em cinco anos, e cerca de 70
por cento dessas pessoas eram motivadas por oportunidade.

BOX BR 9

EMPREGOS NO BRASIL NOS PROXIMOS 5 ANOS

No Brasil, 43% dos empreendedores por oportunidade prevéem a criagcdo de mais de 5 postos de
trabalho nas préximos 5 anos.

Daqueles motivados pela necessidade, 32% nao vislumbram a possibilidade de criagdo de empregos em
5 anos e 36% esperam abrir acima de 5 vagas de trabalho.

Conclui-se que, ambos tipos de empreendimentos no Brasil, quando bem-sucedidos, trazem expectativas
na elevacéo dos niveis de emprego.

Se considerassemos que cada um deles abrisse 5 novas vagas de trabalho, teriamos em cinco anos, 12
milhdes de empregos gerados por empreendimentos por oportunidade e 13 milh6es em empreendimentos
por necessidade.

A prevaléncia e a natureza de exportacdes para fora do pais variam radicalmente
conforme as dimensdes do pais. Em paises com um grande mercado interno (por
exemplo, Brasil, China, India e Estados Unidos), novos empreendimentos conseguem
sobreviver sem maiores problemas sem exportar seus produtos. Porém, em paises
menores (por exemplo, Dinamarca, Islandia e Cingapura), iniciativas de empreendimento
podem ter alguma dificuldade para se manter se ndo puderem contar com a exportagao
de seus produtos. A partir dessa medida, porém, percebemos a relacao entre a capacidade
de um pais aumentar a riqueza nacional e o comércio internacional. Neste estudo
apenas 22 por cento dos adultos ativamente envolvidos em atividade empreendedora
esperavam exportar bens ou servicos. No outro extremo do espectro, apenas seis por
cento previa que a venda dos seus produtos exportados alcancgaria um nivel maior do
que 26 por cento do total das vendas (ou do faturamento). A imensa maioria dos
empreendedores voltados para exportacdo era motivada por oportunidade. Ainda assim,
entre 10 e 20 por cento daqueles que esperavam exportar mais do que 25 por cento de
seus bens, eram empreendedores motivados por necessidade (Box BR 10).
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BOX BR 10

No Brasil, 6% dos empreendedores tém a intencéo de exportar produtos ou servicos em contraste com
0s 22% mundiais.

Somente 2% tém a intengdo de que mais de 25% de suas vendas de produtos e/ou servigos sejam
dirigidas ao comércio exterior.

Desses 2%, 80% s&do empreendedores motivados pela oportunidade.

Para que possamos averiguar em que medida a criagdo de novos negécios contribui
para o desenvolvimento de mercados ou servigos inteiramente novos, foram feitas trés
perguntas a todos aqueles atuantes em empresas nascentes, novos negdcios, negdcio
ja existente*: (@) “Os clientes estarao familiarizados com o produto ou o servico oferecido?”
(b) “A concorréncia é muito forte neste mercado?” e (c) “A tecnologia critica estava
disponivel 12 meses antes da data da entrevista?”®. Se o individuo alegava que os
clientes nao estavam informados sobre o produto, que néo existiam concorrentes, e que
a tecnologia critica tinha menos de um ano de idade, seu negdcio era considerado um
“um empreendimento de novo mercado,” referindo-se dessa forma ao seu potencial de
criar um novo nicho ou de fazer crescer o mercado. Entretanto, 70 por cento dos
empreendedores entrevistados afirmaram que seus clientes estariam bastante familiarizados
com seus produtos ou servicos, que ja havia uma razoavel concorréncia e que a tecnologia
critica ja estava disponivel ha mais de um ano. Na realidade, apenas cerca de um por
cento apresentou sélida evidéncia que seria criado um novo nicho de mercado ou segmento
econdmico se o0 negdcio fosse bem-sucedido, enquanto sete por cento sinalizou sobre a
existéncia de um crescimento no mercado. Podemos concluir, com base nesses dados,
que a grande maioria de novos negécios € basicamente réplica de atividades empresariais
ja existentes — com um novo formato, dentro de uma nova localizacdo, empregando
novos procedimentos, ou com uma nova estruturacdo de precos mas, decididamente,
sem gerar grandes inovagfes em relacdo ao que ja existia. Além disso, se a criagdo de
novos nichos de mercado é pouco freqliente, a maior parte (80% ou mais) € gerada
aparentemente por aqueles em busca de oportunidades. Ou, se colocarmos a questdo de
outra maneira, nove por cento dos empreendedores motivados por oportunidade esperam
criar, seja de forma moderada ou extrema, um novo mercado, se comparados aos cinco
por cento de empreendedores motivados por necessidade. (Box BR 11)

BOX BR 11

A taxa de empreendimentos com alguma possibilidade de expansao de mercado no Brasil, 3,26% encontra-
se bastante préxima da média mundial, 3,3%. Porém, no Brasil este grupo representa apenas 24% do total de
empreendedores. Ressalta-se que em 26 dos 37 paises GEM a participacéo é igual ou superior a 40%.

De qualquer forma, novamente considerando o montante da forca de trabalho do Brasil, torna-se expressivo
o nimero de empreendimentos (3.470.000) que no pais indicam estar introduzindo algum produto novo no
mercado em que atuam.

No Brasil, como nos outros paises em desenvolvimento participantes do GEM, a proporgédo de
empreendimentos sem possibilidades de expansado é confirmada pela quase predominancia de pequenos
negocios de natureza comercial ou de servigcos, com baixa intencdo de crescimento, agregando pouco valor
econdmico ou tecnolégico ao empreendimento e, conseqiientemente, a sociedade.

Nota: a pesquisa considera como “Neg6cio com alguma possibilidade de expansdo de mercado”, aqueles
que atendem de forma positiva a pelo menos uma das condi¢des (a, b ou c) citadas no texto.

*Negdcio ja existente, esclarecido na nota final item 2.
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Todas as atividades empreendedoras foram codificadas de forma centralizada
empregando-se o procedimento de classificagdo de quatro algarismos da “International
Standard Industry Coding” (Cédigo Industrial Padronizado Internacional) empregado
pelas Nacdes Unidas (que compreende cerca de 250 categorias).'® Elas foram
reduzidas a dez categorias, como pode ser visto na parte inferior da Tabela 4. A
distribuicdo de tipo de atividade empreendedora é semelhante aquela adotada nos
empreendimentos motivados por oportunidade e por necessidade em relagdo a todos
os empreendimentos. Existem apenas algumas substituicdo mais 6bvias nas suas
énfases: (a) mais “atacado, vendas de veiculos a motor e servigos”, e “servigcos
empresariais” entre as empresas nascentes motivadas por oportunidade, e (b) mais
“atividades de agricultura, florestamento e pesca,” e “varejo, hotéis e restaurantes”
entre as empresas nascentes motivadas por necessidade. As maiores diferencas de
segmento sdo encontradas entre os trés por cento relativos a categoria “outras”
(ou motivacdes variadas), com uma énfase maior na producgéo. Fica claro que todos
os tipos de empreendimentos sdo escolhidos por empreendedores motivados tanto

por oportunidade quanto por necessidade.

Concluindo, fica claro que um substancial nimero de empreendimentos com altas
taxas de crescimento, voltados para a exportacdo e geradores de novos mercados,
sdo implantados por empreendedores motivados tanto por necessidade quanto por
oportunidade, embora aqueles engajados na categoria “motivado por oportunidade”
tenham com mais frequUéncia a expectativa de, alguma forma, gerar maior niUmero de
empregos, de maior exportagao e de, com menos frequéncia, novos nichos de mercado.
Todavia, o impacto pode ser consideravel. Se apenas cinco por cento dos
empreendedores motivados por necessidade da India e da China tém a previsdo de
poder gerar um novo nicho de mercado (definido em termos gerais), isto pode ser
traduzido em um total combinado de 3 milhdes de “empreendimentos voltados para
novos mercados.”

IMPACTO ECONOMICO

® Empreendimentos voltados para novos mercados
(criando novos nichos ou expandindo mercado)

MUNDO 3,3 BRASIL 3,26

® Empreendimentos de Alto Potencial de Crescimento
(capacidade de criar postos de trabalho e exportacao)

MUNDO 1,03%o BRASIL 0,25%
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CIENCIA, TECNOLOGIA E EMPREENDEDORISMO
DE ALTO POTENCIAL*

Negécios inovadores e de alto potencial sdo relativamente raros e é dificil distingui-
los de seus similares menos ambiciosos. Isso torna extremamente dificil a tarefa de se
identificar a finalidade da investigacdo. Consequentemente, os pesquisadores do GEM
2002 incluiram diversas novas perguntas no conjunto de instrumentais do GEM, a fim
de isolar aqueles empreendimentos normalmente avaliados como tendo realmente maior
capacidade de gerar um impacto substancial na economia. Como ja vimos acima, trés
novos itens foram empregados para se identificar aqueles negécios com um potencial
de criar novos mercados — inexisténcia de concorrentes, baixa percep¢ao do produto
entre clientes e emprego de novas tecnologias. Dois critérios adicionais foram
acrescentados para se melhor distinguir os novos negdécios com um potencial de gerar
uma contribuicdo substancial para economias locais: (1) a expectativa de geracdo de
20 ou mais empregos em um prazo de cinco anos e (2) a intencdo de se exportar bens
ou servicos. Das 9.615 empresas nascentes e novos negécios identificados nos 37

paises, apenas 926 puderam atender a todos esses critérios.*

A prevaléncia de empreendimentos de alto potencial varia de zero a quatro por
cento da forca de trabalho em todos os 37 paises integrantes do GEM 2002. Andlises
de regressédo preliminares sugerem que o modelo que inclui a qualidade do regime de
protecao de propriedade intelectual, niveis de habilidades e competéncias na populacéo
e experiéncia para iniciar um novo negécio, e a taxa de investidores informais podem
explicar a variacdo em até 45 por cento na existéncia desses negdcios criticos, mas

também um tanto dificeis de se identificar.

Esses 926 “novos empreendimentos de alto potencial” se baseiam em uma nova
tecnologia, ja que todos os individuos afirmaram que estavam (ou estariam no futuro)
empregando uma tecnologia disponivel nos dltimos 12 meses. Se comparados com aqueles
envolvidos em todos o0s outros novos negdcios, havia também uma maior probabilidade
do negécio ser administrado por homens (71 por cento versus 59 por cento), 63 por
cento tém menos que 35 anos de idade e buscam oportunidades (85 por cento versus 59
por cento). Além disso, 50 por cento daqueles ligados a novos negécios de alto potencial
tiveram experiéncia de estudo em faculdades, escolas técnicas ou universidade
(comparados com 23 por cento de todos os outros novos empreendimentos), dois tercos
se originaram da terca parte superior da faixa de distribuicdo renda familiar de seus
paises (comparados com um tergco) e cinco por cento ndo tinham trabalho em tempo
integral ou temporario (comparados com os 13 por cento). Empreendimentos de alto
potencial se concentraram na producdo, atacado e setores de negécios de servicgos.
Todas essas diferencas sdo estatisticamente significativas.

*NT: referéncia a valores da amostra ndo expandidos.
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O indice GEM para empreendimentos de alto potencial tem uma correlacédo
relativamente baixa com o indice TAE geral (0,34). Tem também uma correlacdo moderada
com a taxa TAE de oportunidade (0,40) e uma relacdo comparavel com a taxa de
“empreendimentos de novos mercados”. Por outro lado, a correlacdo com o
empreendedorismo motivado por necessidade é basicamente zero. Isso sugere que 0s
novos empreendimentos de alto potencial se originam de processos que podem ter uma
baixa inter-relagdo com mecanismos normais associados a tentativas de start-ups
apresentadas no indice TAE. Foram realizadas diversas tentativas para se examinar as
condicbes favoraveis de potencial nacional para o crescimento de empreendimentos,
especialmente nos setores que empregam a tecnologia de forma intensiva.

Dentre esses esforcos, mencionariamos os indices gerais de competitividade local
e os indices de eficiéncia governamental e de eficiéncia empresarial do “World
Competitiveness Yearbook” (Anuario de Competitividade Global)!?; e os indices de
competitividade locais do “Global Competitiveness Report” '3 (Relatério de
Competitividade Global), que apresentam os indices nacionais de capacidade tecnolégica,
eficiéncia das instituicdes publicas, capacidade tecnolégica em telecomunicacdes e
informética. Embora a taxa de empreendimentos de alto potencial apresenta uma
relacdo moderada, clara, e estatisticamente significativa com todas as sete medidas
acima, o empreendedorismo motivado por oportunidade ndo parece estar relacionado
com qualquer uma delas. Entretanto, tanto a taxa TAE geral como os indices de
individuos motivados por necessidade tém uma relacdo negativa e estatisticamente
significativa com essas medidas de competitividade local. Isso sugere que o indice do
GEM para empreendimentos de alto potencial reflete muitas caracteristicas ja

identificadas nos outros indices gerais de competitividade nacional.

Muitos aspectos das bases tecnoldgicas e cientificas nacionais foram também
comparados aos indices do GEM 2002 de atividade empreendedora. Como podemos ver
na Tabela 5, as mais fortes correlacdes foram encontradas nas taxas de matricula em
educacédo superior, de nimero de computadores per capita, de capacidade de informatica
em relacdo ao PIB e propor¢cao de usuarios da Internet per capita. Essas evidentes
relagdes sugerem que o indice GEM para empreendimentos de alto potencial leva em
conta um grupo especifico e mais sofisticado de novas atividades empresariais do que
aqueles representados na medida geral da TAE.
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BOX BR 12

No relatério global da competitividade de 2002, os dez paises melhor classificados no ranking
dos 80 participantes foram: Estados Unidos, Finlandia, Taiwan, Cingapura, Suécia, Suica, Australia,
Canada, Noruega e Dinamarca.

Os 54 critérios considerados nesse relatério avaliam a condigcdo da competitividade dos paises.

Ao serem avaliados no GEM sob a 6tica da motivagédo, observa-se que esses mesmos 10 paises
apresentam proporgdes insignificantes de empreendimentos motivados pela necessidade.

Os Estados Unidos, lider na posicédo da competitividade na citada pesquisa, também no GEM se
classifica nas primeiras posicdes do empreendedorismo por oportunidade e na primeira quando séo
avaliados os fatores condicionantes da atividade empreendedora nos paises.

Em recente artigo, Joelmir Beting destaca a situacdo dos Estados Unidos e as principais
caracteristicas que determinam sua lideranga, as quais coincidem com os fatores considerados
pelo GEM como intervenientes na dinamica do empreendedorismo. Mantendo os qualificativos
adotados pelo analista, pois 0s mesmos expressam a merecida intensidade dos fatores, reproduzimos
o texto a seguir: “Para variar, a economia mais competitiva do mundo é a dos Estados Unidos. O
reator dela continua sendo, desde os anos 90, uma infantaria invejavel de sete mosqueteiros: 1)
saltos pirotécnicos da produtividade movida a chips; 2) obsessédo coletiva pela inovacédo e pelo
empreendedorismo; 3) distensdo da carga tributaria corporativa; 4) adubacéo financeira oferecida
e barata; 5) excedente recorde de capital ou de poupanca em bancos, fundos e bolsas; 6) ambiente
propicio para negécios em geral; 7) propenséo insopitavel ao consumo hedonista de qualquer coisa”.

No mesmo relatério da competitividade o Brasil figura na 46° posicdo, tendo perdido quatro
pontos percentuais em relacdo a 2001. Sobre o Brasil, o mesmo artigo de Joelmir Beting faz a
seguinte andalise: “Nossa competitividade também paga tributo a desacertos macroeconémicos, ao
ambiente (des)favoravel para negécios, a fragilidade juridica dos contratos, ao baixo padrdo de
eficiéncia do setor publico e ao baixo coeficiente de inovacgao tecnolégica”.

As citacdes de Joelmir Beting nesse texto foram retiradas do Jornal Gazeta do Povo, domingo, 17 novembro de 2002.
P&g.02 — Economia. Colunista: Joelmir Beting. Artigo: The Thing is Black”

O indice GEM de novos empreendimentos de alto potencial foi também comparado
com os dados de especialistas locais do GEM 2002 e os dados obtidos no levantamento
da populagédo adulta do GEM 2002. A Tabela 5 revela que o indice para empreendimentos
de alto potencial revela uma relacdo estatisticamente significativa com diversas condi¢des
existentes na estrutura basica dos empreendedores locais, incluindo: (1) abertura do
mercado (isto €, o acesso da empresa do empreendedor a mercados e também a
qualidade da legislacdo antitruste); (2) a postura e as decisfes dos empreendedores
respaldadas por uma educacado priméria e secundéaria adequada; (3) nivel de capacitacédo
da populacdo e habilidades e competéncias para negécios e empreendimentos; (4)
qualidade do regime de propriedade intelectual; (5) nivel de qualidade dos programas de
apoio a programas para empresas de empreendedores e (6) apoio ao empreendedorismo
feminino. Essas correlagdes incontestaveis e estatisticamente significativas mostram-se
em flagrante contraste com a inexisténcia de relagdo com a TAE, e também com os
subgrupos de empreendedorismo motivados por oportunidade e por necessidade. Uma
vez mais, isso sugere que os empreendimentos de alto potencial representam uma
faceta bem caracteristica da atividade empreendedora (Box 13).
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TABELA 5 - CORRELAGOES ENTRE ATIVIDADE EMPREENDEDORA DE ALTO POTENCIAL E INDICES DE CONDIGOES

ESTRUTURAIS EMPREENDEDORAS LOCAIS

DESCRICAO INDICE
Indicadores do Sistema Educacional
Matriculas na Educagio Basica 1997 (per capita) -0,21
Matriculas na Educagéo Secundéaria 1997 (per capita) 0,17
Matriculas na Educacao de Terceiro Grau 1997 (per capita) 0,38*
A Internet e Indicadores de Informatica
Computadores Per Capita 2001 0,36*
MIPS por PIB 1998 0,39*
Usuérios da Internet Per Capita 2000 0,40*
Telefones Celulares Per Capita 2001 0,15
Indicadores de Riqueza Nacional
PIB (ppp) Por Pessoa Empregada 2000 0,15
Indicadores das Entrevistas dos Especialistas Locais do GEM 2002
Financiamento: Disponibilidade para financiamento da divida -0,05
Financiamento: Disponibilidade de financiamento de patrimdénio 0,04
Enfase das politicas governamentais para o empreendedorismo 0,14
Regras governamentais favorecem empreendedorismo 0,31+
indice de programas governamentais de apoio 0,18
Educacéo basica e secundéria para apoio ao empreendedorismo 0,32+
Educacéo de apds nivel secundario para apoio ao empreendedorismo 0,04
indice de Pesquisa e Desenvolvimento e de transferéncia de tecnologia 0,2
indice de servigos comerciais 0,19
Dinamica do mercado e mudanga -0,06
Abertura do mercado para empresas empreendedoras 0,50**
indice de infra-estrutura fisica 0,24
Cultura local: orientacé@o para o empreendedorismo 0,25
Oportunidade empreendedora préximos 12 meses 0,16
indice de capacidade empreendedora da populagéo 0,35
indice de motivacéo empreendedora da Populagéo 0,07
indice de proteg&o de IPR 0,41*
Apoio & mulher empreendedora 0,33+
Indicadores do GEM 2002 do Levantamento da Populacdo Adulta
Taxa de neg6cios com apoio de “Angels” 0,56**
O trabalho do entrevistado compreende atividade de empresa nascente 0,39*
Entrevistado conhece pessoalmente um empreendedor 0,50**
Entrevistado entende que possui habilidades e competéncias para uma empresa nascente 0,36*
Entrevistado pensa existirem boas oportunidades para empresas nascentes nos proximos seis meses 0,26

FONTES DE DADOS, Sec¢des Superiores: GEM 2002; World Competitiveness Yearbook 2001 e 2002; Global Competitiveness

Report 2001; OECD; EUA Escritério de Patente

FONTES, Seg¢des Inferiores: Entrevistas dos Especialistas Locais, Levantamento da Populagéo Adulta do GEM 2002
NOTA: Coeficientes de correlagéo de dupla variavel, testes de duplas conclusdes. *** = p <0.001; ** = p < 0.01;

*=p<0.05 +=p<0.1
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BOX BR 13

Considerando os 37 paises pesquisados, o nUmero de empreendimentos (do total da amostra pesquisada)
que se enquadram na categoria de “Alto Potencial de Crescimento e Inovacao” é irrelevante. A participacéo
do Brasil nesse grupo pode ser considerada inexistente; na composicdo da TAE a proporcao desse tipo de
empreendimento é préxima de zero.

A pesquisa mostra que existe indicac&do de associacdo entre algumas das condi¢gfes estruturais para
o empreendedorismo nos paises e a maior ou menor existéncia desse tipo de empreendimento. Observa-
se que, para todos os fatores considerados, a avaliagdo do Brasil, comparada a média mundial, é baixa
(tabela BR 5).

TABELA BR 5- CONDIGOES ESTRUTURAIS QUE FAVORECEM EMPREENDIMENTOS DE ALTO POTENCIAL*

- PROTEGAO AOS -
PAISES MERCADCl) EDUCACAO E ) CAPACIDADE DIREITOS DE PROGRAMAS PARTICIPACAO
INTERNO™ | TREINAMENTO EMPREENDEDORA | PROPRIEDADE | GOVERNAMENTAIS DA MULHER
INTELECTUAL

Brasil 2,18 1,76 2,21 2,39 2,55 2,95
Africa do Sul 2,40 1,80 2,06 3,12 2,02 2,95
Alemanha 2,77 1,88 2,03 3,60 3,40 2,73
Argentina 2,42 2,05 2,80 2,00 1,61 2,90
Austrdlia 3,16 2,28 2,45 4,03 2,42 3,52
Bélgica 2,80 1,83 2,32 3,42 2,15 2,75
Canada 3,88 2,72 3,23 3,65 3,35
Chile 3,45 1,90 2,57 3,26 2,22 3,23
China 2,73 1,82 2,27 2,65 2,50 3,60
Cingapura 2,44 2,23 2,728 3,79 3,40 3,30
Croacia 2,04 1,63 2,43 2,36 2,11 2,79
Dinamarca 2,75 2,03 2,01 3,32 3,03 345
Eslovénia 2,42 2,14 2,48 3,22 2,25 343
Espanha 2,70 1,94 2,59 2,76 2,64 2,80
Estados Unidos 3,21 2,66 3,36 2,99
Finlandia 2,78 1,92 3,02 3,75 3,24 3,67
Formosa 3,08 2,02 3,19 3,16 3,27 383
Franca 2,60 1,48 2,01 2,95 3,03 2,80
Holanda 3,32 2,18 2,60 3,77 2,83 3,05
Hong Kong 3,12 2,04 3,47 3,40 2,74 3,97
Hungria 2,42 2,21 2,27 2,64 2,34 2,62
india 2,48 1,50 2,57 2,17 2,33 255
Irlanda 3,01 2,14 2,64 3,46 3,43 3,24
islandia 3,18 1,99 3,21 3,40 2,48 3,70
Israel 2,47 2,01 2,60 2,34 2,63 2,67
Japéo 2,19 1,34 1,68 2,67 2,15 2,25
Coréia 2,44 1,84 2,79 2,77 2,40 2,43
México 2,45 2,02 2,67 2,28 2,38 2,89
Noruega 2,50 1,82 2,41 3,49 2,72 3,80
Nova Zelandia 3,21 2,29 3,06 3,91 2,85 3,73
Reino Unido 3,04 2,05 2,10 3,55 2,60 317
Suécia 2,81 1,93 2,00 3,51 2,46 3,47
Suica 2,70 1,78 1,94 3,97 2,72 2,55
Tailandia 2,22 1,84 2,44 2,05 2,31 3,73
Média sem o Brasil 2,76 1,98 2,53 3,14 2,64 315

NOTAS: (*) Pontuacéo dada pelos especialistas que varia de 1 a 5 (escala Likert).
(1) Mercado Interno - Maiores Barreiras - Custos,Concorréncia, Legislacao.

(2) Educacéo e Treinamento - Ensino de 1° e 2° Grau.
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6 RELACAO COM O CRESCIMENTO ECONOMICO

Um dos objetivos primordiais do programa de pesquisa do GEM é investigar se a
atividade empreendedora esta relacionada com o desenvolvimento econémico. Todavia,
os fatores que interferem no crescimento das economias locais sdo bastante complexos
e multifacetados, e avaliagbes rigorosas exigem grandes amostragens de dados a
serem obtidos ao longo de varios anos. Infelizmente, a medida do GEM de atividade
empreendedora, o indice TAE, encontra-se hoje disponivel em apenas 20 paises
integrantes do GEM 2000, 29 paises do GEM 2001 e 37 paises do GEM 2002. Assim
sendo, para esta analise foi necessario combinar dados de trés anos (isto &€, os dados
de 37 paises do GEM 2002 contando uma vez, 10 paises do GEM 2001 constando duas
vezes e 20 paises do GEM 2000 constando trés vezes) para, entdo, podermos chegar
a uma amostragem suficientemente grande para que, assim, fossem examinadas as
diferencas originadas das diversas defasagens. As correla¢gdes foram entéo calculadas
considerando-se os dois anos anteriores e 0s trés anos subseqiientes ao ano em

apreco, além, é claro, do ano em apreco propriamente dito.

TABELA 6 - CORRELAGOES ENTRE A ATIVIDADE EMPREENDEDORA E O CRESCIMENTO DAS ECONOMIAS LOCAIS CON
DEFASAGENS DE TEMPO

TEMPO 2 TEMPO-.1 TEMPOo | TEMPO « [ TEMPO +2 TEMPO +3
TAE 2000 97/98 98/99 99/00 00/01 01/fev 02/mar
TAE 2001 98/99 99/00 00/01 0l/fev 02/mar
TAE 2002 99/00 00/01 0l/fev 02/mar
TAE TODOS -0,03 0,20 0,19 0,22* 0,42** 0,32
TAE TODOS -0,01 0,23* 0,25* 0,23* 0,47* 0,42
(sem paises com grande volume de comércio exterior )***
TAE POR OPORTUNIDADE 0,06 0,16 0,20 0,22 0,26
TAE POR OPORTUNIDADE 0,13 0,16 0,21 0,24* 0,29
(sem paises com grande volume de comércio exterior )***
TAE POR NECESSIDADE 0,02 0,15 0,23 0,35** 0,49**
TAE POR NECESSIDADE 0,07 0,16 0,23 0,37** 0,52**

(sem paises com grande volume de comércio exterior )***

* Estatisticamente Significante, <0.05; ** <0.01.***w/o Hong Kong, Cingapura

A atividade empreendedora deste ano aparentemente reproduz de forma aproximada
os resultados da economia do ano passado, mas tem boas chances de registrar um
crescimento econdmico nos proximos um ou dois anos subseqientes. Como podemos
depreender da Tabela 6, a correlagéo entre o indice TAE geral e o crescimento econdmico**
¢é basicamente zero, dois anos antes do ano em apreco (tempo -2). E um baixo indice,
mas quase registrando um significado estatistico em relacdo ao ano anterior (tempo -1)
e 0 ano em curso (tempo 0). Contudo, é estatisticamente significativo e moderadamente
evidente em relacdo ao ano seguinte (tempo +1), e mais fortemente presente em relacdo
ao proximo ano seguinte (tempo +2).
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A correlacdo é evidente mas nao estatisticamente significativa no terceiro ano
seguinte (tempo +3), bem provavelmente devido ao fato de existirem apenas dez
casos nesta especifica célula da matriz.

O crescimento das economias locais, porém, pode ter sua origem em diversas
fontes: (a) melhorias internas na estruturacao econdmica (isto €, formacéo de negdcios),
ou (b) uma participagcdo positiva na economia internacional (isto é, exportacdo). Se,
por um lado, altos niveis de empreendedorismo geram a expectativa de contribuicdo
para o crescimento econdmico, alguns paises tém seguido uma estratégia alternativa
de atuar como uma grande plataforma opcional de comércio para ingresso na economia
internacional. Tanto Hong Kong quanto Cingapura, por exemplo, tém um faturamento
de importados e exportados que equivale a varias vezes o PIB desse paises. O crescimento
local em tais paises tenderd a refletir mais as condi¢bes do comércio internacional do
que o nivel de seu empreendedorismo interno propriamente dito. Na realidade, se esses
dois paises fossem eliminados da andlise, as correlacdes entre atividade total dos
empreendedores e o crescimento do PIB aumentaria em termos globais. Isso sugere
que existem, em verdade, diferentes formas de se promover, com sucesso, 0 crescimento
das economias locais.®

A andlise com dois anos de defasagem, que agrega dados do GEM 2000 e as
medidas da TAE 2001, deixa claro que a correlacao fica reduzida aos paises com altos
niveis de crescimento local e com baixos niveis de empreendedorismo (tais como
Bélgica, Israel e Cingapura), e que inexistem paises com altos niveis de atividade
empreendedora e com baixos niveis de crescimento econdmico local.

Esta analise ndo sugere que a atividade empreendedora por si mesma seja uma
fonte de crescimento econdmico. Ela indica, contudo, que mudancas na estrutura
econdmica e nos processos de mercado que contribuem para o crescimento econémico
podem ocorrer mais rapidamente quando um setor empreendedor esta disposto a
implantar tais mudancas. Uma analise das complexas inter-relacbes entre melhorias
basicas até as condi¢cbes dos diversos fatores, como, por exemplo, a atividade
empreendedora e o crescimento da economia local, exige uma analise que abranja um
maior nimero de paises e durante um periodo de tempo bem maior.
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COMO CONTEXTOS LOCAIS FOMENTAM
ATIVIDADE EMPREENDEDORA

A histdria, a estrutura institucional e os sistemas culturais e sociais dos 37
paises que compdem o GEM 2002 apresentam uma grande diversidade; e esses fatores
podem ter produzido um impacto nos padrdes de atividade empreendedora identificados
no estudo deste ano. Para esmiucar essas diferencas, as equipes locais do GEM em 34
dos paises do GEM 2002'® coletaram dois tipos de dados junto aos especialistas
locais: (a) respostas na forma de narrativas prestadas em entrevistas pessoais semi-
estruturadas e (b) respostas quantitativas prestadas em questionarios de 10 paginas
cada. Com base no modelo conceitual apresentado no Apéndice A, especialistas locais
foram escolhidos pelas equipes locais do GEM para que representassem as nove
condicBes empreendedoras estruturais, como se segue: (1) existéncia de disponibilidade
de recursos financeiros; (2) politicas governamentais; (3) programas governamentais;
(4) educacdo e treinamento; (5) transferéncia dos resultados de pesquisa e
desenvolvimento; (6) infra-estrutura comercial e profissional; (7) abertura do mercado
interno; (8) acesso a infra-estrutura fisica e (9) padrdes culturais e sociais associados
ao empreendedorismo.

Durante as entrevistas pessoais, foi solicitado a cada um dos especialistas locais
que enunciasse os pontos forte e pontos fracos da estrutura de apoio ao
empreendedorismo em seus respectivos paises. Esses pareceres forneceram uma
impressdo geral bem interessante e de relativa importancia com respeito a cada uma
das nove condi¢cdes empreendedoras estruturais. Em funcéo, por exemplo, desse contato
com mil especialistas durante o GEM 2002, os padrfes culturais e sociais foram
indubitavelmente destacados dentre os pontos fortes — cerca de 25 por cento de
todos os comentarios estavam relacionados com essa questdo — ou, 0 segundo mais
importante ponto fraco. Duas outras areas que foram também objeto de frequente
preferéncia como um ponto forte ou ponto fraco critico: politicas governamentais e,
também, educacdo e treinamento. Com algumas poucas exce¢des (por exemplo,
Cingapura considerou o acesso a recursos financeiros como o ponto forte mais
importante), essas trés areas foram consideradas de forma sistematica como as questdes
locais de extrema importancia, no que diz respeito a apoio ao empreendedorismo.

As correlagdes dentre as nove condi¢cdes béasicas (tal como medidas nos
questionarios submetidos aos especialistas) e o indice TAE geral, assim como as atividades
empreendedoras motivadas por oportunidade e por necessidade, foram analisadas.

N

A maior parte das correlagfes associadas a taxa TAE geral ou a atividade
empreendedora por oportunidade nao era estatisticamente significativa. Havia,
entretanto, uma relacéo de significativa evidéncia entre esses tépicos e a capacidade
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das pessoas de implantar e operar novos negocios em seus respectivos paises. Havia
também uma correlacdo positiva entre a atividade empreendedora por oportunidade e
a presenca percebida de oportunidades de negécio.

Fortes mecanismos de protecdo intelectual, por outro lado, foram associados
negativamente a todas as trés medidas da atividade empreendedora. Isso pode refletir
o fato de que o nivel de atividade empreendedora € mais alto nos paises em
desenvolvimento — onde a consciéncia da importancia da propriedade intelectual esta
apenas comecando.

Sao as medidas da atividade empreendedora por necessidade que chamam a
atencdo. Todas as sete correlacdes estatisticamente significativas sdo negativas
justamente nos paises em que 0s especialistas consideram a existéncia de apoio
financeiro, politicas e programas governamentais, mecanismos para transferéncia de
tecnologia para empresas, a existéncia de infra-estrutura comercial e profissional e a
protecdo dos direitos de propriedade intelectual, como mais hostis as empresas novas
e em crescimento sdo paises que apresentam os niveis de empreendedorismo por

necessidade mais altos.

A relagdo constantemente negativa, entre a qualidade da infra-estrutura e o
nivel de empreendedorismo por necessidade, assim como a falta de relagdo entre as
condi¢cBes estruturais e o empreendedorismo por oportunidade, pode ser um reflexo
desses trés fendmenos. Em primeiro lugar, o empreendedorismo por necessidade é mais
predominante em paises em desenvolvimento como a Tailandia, a india, a Coréia, o
Brasil, a China e o México, nos quais sdo deficitarios os acessos a recursos financeiros,
educagdo e treinamento, e também infra-estrutura fisica. Em segundo lugar, programas
de aperfeicoamento de empreendedorismo e politicas implantadas por um grande nimero
de paises desenvolvidos, principalmente na Unido Européia, geraram até o momento

resultados apenas bem modestos.

Finalmente, em terceiro lugar, esses especialistas com 6tima formacéo e vasta
experiéncia que foram contatados pelas equipes locais do GEM, podem estar voltando
sua atencdo somente para o segmento de empreendimento e também para as questdes
as quais estdo envolvidos no dia-a-dia de trabalho. Ou seja, podem n&o estar
familiarizados com as condi¢cfes ideais para apoio do (ou que necessitam de apoio)
empreendedorismo por necessidade. Portanto, ndo por culpa deles mesmos, os
especialistas no mundo inteiro podem ter em comum, neste momento, essa falta de
contato com informacdes especificamente relacionadas com a atividade empreendedora
motivada por necessidade (Box BR 14).

Empreendedorismo no Brasil - 2002

35 GEM - Global Entrepreneurship Monitor




BOX BR 14

TABELA BR 6 - FATORES COM BAIXA AVALIACAO NOS PAISES COM ALTA TAXA DE EMPREENDEDORISMO
MOTIVADO PELA NECESSIDADE*

FATORES SUPORTE SUPORTE EDUCACAO E EDUCACAOE |ACESSO A INFRA-
FINANCEIRO! FINANCEIRO? TREINAMENTO? TREINAMENTO! ESTRUTURA

Tailandia 2,87 2,67 1,84 2,48 3,80
india 2,97 2,83 1,50 2,89 322
Coréia 2,36 2,73 1,84 2,34 371
Brasil 2,70 1,95 1,76 2,64 335
China 2,12 2,47 1,82 2,00 373
México 2,48 2,60 2,02 2,99 3,03

NOTAS: * Pontuagao dada pelos especialistas que varia de 1 a 5 (Escala Likert).
(1) Fundos de participagéo; Financiamentos.

(2) Investidores Privados; Titulos Publicos; Capitais de Risco.

(3) Ensino de 1° e 2° Grau.

(4) Ensino Superior e Aperfeicoamento.

Os pareceres dos especialistas locais contribuiram de uma maneira geral com
valiosas informac¢des fundamentais para uma melhor compreensao sobre a relacdo
entre os contextos locais e a atividade empreendedora. Em primeiro lugar, suas respostas
demonstraram de forma inequivoca existir uma uniformidade consideravel entre os
paises integrantes do GEM com respeito as suas idéias, a linguagem e aos julgamentos
(avaliacbes) empregados por esses especialistas locais. Em segundo lugar, elas apontaram
para o fato de que essa uniformidade é especialmente perceptivel entre os paises mais
desenvolvidas, que podem ter desenvolvido uma infra-estrutura de apoio bastante
similar & atividade empreendedora. Finalmente, segundo as conclusdes desses
especialistas, o empreendedorismo por necessidade (isto é, a implantacdo de novos
empreendimentos por aqueles que nao tém condi¢cbes de participar da economia, na
condicdo de empregado) pode ndo estar sendo afetado pelas condi¢cdes béasicas de
empreendedorismo, da mesma maneira como o empreendedorismo por oportunidade
(isto é, a implantacao de novos empreendimentos por aqueles que tém outras alternativas
de participacdo na economia). Assim sendo, € possivel que os programas existentes
para fomento do empreendedorismo reflitam uma tendéncia que favorece os
empreendedores motivados por oportunidade em detrimento dos empreendedores
motivados por necessidade. Isso sugere que as instituicbes governamentais e nao-
governamentais podem no futuro participar de um esforco de desenvolvimento de todo
um conjunto de diferentes processos e politicas para apoio ao empreendedorismo

motivado especificamente por necessidade (Box BR 15 e 16).
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BOX BR 15

CONDIGOES ESTRUTURAIS QUE AFETAM O EMPREENDEDORISMO

Os Fatores Restritivos

Na avaliacdo geral comparando os 37 paises, a média obtida a partir da avaliacdo junto aos
especialistas mantém o Brasil entre os paises que apresentam condi¢cdes bastante desfavoraveis ao
desenvolvimento do empreendedorismo (Grafico BR 5). Dentre as condi¢gdes estruturais avaliadas
pelos especialistas brasileiros como mais adversas, destacam-se fatores relacionados a politica
governamental, educacgédo e treinamento, pesquisa e desenvolvimento incluindo transferéncia de
tecnologia, capacidade empreendedora e suporte financeiro, que afetam de forma restritiva a atividade
empreendedora no pais. O valor médio obtido de 2,55 fica abaixo da média internacional a qual
reflete a baixa avaliacdo recebida pelos paises em desenvolvimento. Uma forma mais pragmatica e
estratégica de se olhar a questdo seria a comparacédo direta com os EUA, pais que apresenta o
melhor desempenho em praticamente todos os fatores, o que permitiria uma analise objetiva dos
fatores que demandam acgbes corretivas que efetivamente contribuam para a criagdo e sustentacéo
das empresas particularmente nos estagios embrionarios, quando o empreendedor normalmente
esta mais envolvido com a construcdo de sua base de recursos (Grafico BR 6). Favorecer de forma
sistematica as novas empresas (licitacdes), a prioridade de fato dada as politicas voltadas a atividade
empreendedora nas trés esferas de governo, e a facilidade e agilidade na obtencado de licencas e
concessdes, seriam acdes referentes ao item “politica de governo”, vistas como positivas na avaliagao
dos especialistas nos EUA. Estes mesmos fatores recebem avaliagcdo bastante negativa por parte
dos especialistas brasileiros. Ainda com referéncia a agcdo governamental, questdes relativas aos
entraves de natureza burocratica, seja esta federal, seja estadual, seja municipal, destacam-se pelo
lado negativo quando contrastadas a realidade dos EUA. As dificuldades geradas pela imposicédo de
requisitos legais, fiscais e administrativos, deixam distante a possibilidade de formalizar um novo
empreendimento num periodo de tempo menor do que uma semana, o que seria o usual naquele pais.

GRAFICO BR 5 - MEDIA DE TODOS OS FATORES
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Contribuem também para as dificuldades impostas ao empreendedor nascente, o nimero de
obstaculos gerados pelos ritos e demandas governamentais. A excessiva carga de tributos e outras
regulamentacdes, nem sempre previsiveis ou consistentes com a realidade econémica das empresas,
torna a condicdo do empreendedor nacional em significativa desvantagem na comparag¢ao com estas
mesmas questdes no contexto norte-americano. Na perspectiva dos especialistas, tais restri¢cées
favorecem a opgéo pela informalidade dos negécios, mantidos a margem do legalmente possivel,
como ultimo recurso para viabilizar a criacdo e consolidacédo de um novo empreendimento.
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BOX BR 15 (continuagao)

Qutro aspecto visto como deficitario refere-se ao ensino em escolas primarias e secundarias
que tende a ndo encorajar a criatividade, a auto-suficiéncia ou a iniciativa pessoal. Da mesma
forma, a grade curricular ndo contempla instru¢cdo adequada quanto aos principios econdmicos
inerentes a um mercado competitivo, assim como as caracteristicas e a dinamica do
empreendedorismo como opcéao profissional. O papel exercido pela nova empresa na geracao de
emprego e riqueza continua pouco esclarecido, ao contrario do que acontece nos paises onde
estes fatores sdo vistos como estimuladores de uma cultura e atitude empreendedora, sendo fator
de geracdo de emprego e renda.

Na condigdo estrutural referente a pesquisa e transferéncia de tecnologia, a avaliagcdo dos
fatores mais diretamente ligados ao desenvolvimento tecnolégico, principalmente pela crescente
importancia das incubadoras no processo da inovacgéo e criagdo de empresas no pais, aproximam-
se mais dos padrdes apresentados pelos paises mais bem colocados. Entretanto, a dificuldade de
acesso a novas tecnologias por parte das empresas nascentes ou em consolidagcdo permanece
como aspecto restritivo devido, em grande parte, a fragil condicdo econdmica dos projetos
embrionarios e ao alto custo do capital disponivel no pais.

A capacidade de gestédo de novos negécios comparativamente ao empreendedor americano é
estimada como deficitaria particularmente nos aspectos organizacionais que viabilizam a
consolidacdo dos negécios no longo prazo. Enquanto um grande nimero de brasileiros se considera
apto e com experiéncia para administrar um novo ou pequeno nego6cio, os aspectos culturais e
estruturais ligados a gestdo dos recursos, a avaliagdo do potencial e aos requisitos dos mercados,
sdo normalmente tratados com certa superficialidade, subestimando-se sua complexidade. O uso
inadequado ou deficiente de novas técnicas de gestdo hoje disponiveis e de facil acesso nédo
contribui para a prevaléncia no tempo dos empreendimentos, garantindo a sua consolidacéo e
consequente expansao.

GRAFICO BR 6 - PRINCIPAIS FATORES QUE DETERMINAM A POSIGAO DO BRASIL COMPARADA AOS EUA
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NOTAS: (1) Procedimentos da Politica; Apoio a Empresas Novas
(2) Regularizacéo de Empresas; Agilidade nos processos
(3) Ensino de 1° e 2° Grau
(4) Ensino Superior e Aperfeicoamento
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BOX BR 16

ASPECTOS QUE FAVORECEM

A avaliacdo dos especialistas destaca trés condi¢des consideradas como fatores que tém
favorecido nas duas ultimas décadas, a disseminacgao da cultura empreendedora no pais, a infra-
estrutura fisica disponivel e a existéncia de boas oportunidades para novos negoécios (Grafico BR 7).
O Brasil assume posi¢do equiparada a média mundial (3,47 x 3,48) e bastante proxima a média
obtida para a Nova Zelandia nestas trés condi¢cdes. Vias e meios de transporte, comunicacéo,
saneamento, gas e energia, sdo considerados fatores de infra-estrutura basicos para o desempenho
eficiente de uma economia moderna inserida no contexto da competitividade internacional.

GRAFICO BR 7 - FATORES AVALIADOS - BRASIL COMPARADO A NOVA ZELANDIA
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A existéncia de oportunidades para novas frentes de negécio, a percepcéo de sua existéncia e a
capacidade de aproveita-las, constituem sem duvida um ingrediente essencial para que o
empreendedorismo aconteca, e, nesse aspecto, a avaliacdo dos especialistas coloca o empreendedor
brasileiro em condi¢cdes bastante préoximas as da Nova Zelandia. Excecéo feita a disponibilidade e
facilidade de acesso a informacgdes relevantes ao processo de identificagcdo destas oportunidades,
visto como deficiente no caso brasileiro.

O aspecto mais surpreendente, se comparado com os resultados obtidos nos levantamentos
passados, refere-se a imagem mais positiva e a aceitagdo do empreendedor como agente de
transformacéo e progresso de uma economia. A nocéo negativa do papel do empresario e dos meios
utilizados para atingir seus objetivos, carregando um estigma bastante negativo no seio da sociedade
brasileira, tem cedido lugar a uma visdo mais benevolente na qual o empreendedor assume posicéo
mais visivel e legitima como opcédo de carreira. A criagcdo de novas empresas tem aceitacao
significativamente mais generalizada na atualidade como forma licita e apropriada para enriquecer.
A celebracédo e destaque dos feitos e conquistas de novos empreendedores tém recebido maior
espaco nos meios de comunicagdo, ajudando a construir uma imagem mais positiva do seu papel no
desenvolvimento social e econémico do pais.

TABELABR 7 - PERCEPQAO DOS ESPECIALISTAS - SETORES MAIS DINAMICOS NA
UTILIZACAO DE ALTA TECNOLOGIA

SETORES %
Software de servicos 12
Biotecnologia 11
E-Commerce/Internet 10

Bancaério/financeiro/seguros
Software para produtos
Servicos educacionais
Metais, materiais e mineracéo

F N N NN

Agricultura/horticultura/florestal
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BOX BR 16 (continuagéo)

FORCAS POSITIVAS
Como parte da entrevista estruturada com os especialistas, estes sdo solicitados a destacar
quais, em sua Otica, seriam os aspectos que constituem forgcas diferenciadoras do pais e que
favorecem positivamente o desenvolvimento do empreendedorismo no Brasil. Dentre as condi¢bes
que exercem uma forga positiva no estimulo ao empreendedorismo, destacam-se:
¢ Elevada viséo para identificar oportunidades.
¢ Diversidade étnica e cultural favorecendo a tolerancia as diferencas.
¢ Receptividade ao novo, a inovacéo.
¢ Criatividade, flexibilidade e maleabilidade.
¢ A dimenséo e potencial do mercado interno, com demandas crescentes e novas frentes a
serem construidas e exploradas.
¢ Capacidade de adaptacdo a ambientes hostis, acumulando uma histéria de convivéncia com
o risco e a incerteza.
¢ Crescente receptividade do empreendedorismo como tema de ensino e pesquisa.
¢ Ativos reais (extensdo geogréfica, recursos naturais, clima, belezas naturais).

¢ Acdes pro-ativas, particularmente os programas voltados a criacdo de incubadoras e parques
tecnoldgicos, sustentando a inovacédo e a criagdo de novas empresas.

BOX BR 17

COMO PROMOVER EMPREENDEDORISMO NO BRASIL:

Dentre as sugestdes e recomendacdes feitas, destacam-se cinco que receberam maior énfase
pela quase totalidade dos 56 especialistas consultados em 2002:

¢ Politicas e Programas de Governo mais integrados e coerentes com a realidade do
empreendedor, com especial atencdo aos projetos de base tecnolégica mais complexa e de ponta,
sendo citada a regulamentacdo dos Fundos Setoriais, sob a alcada do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia.

4 Umaestrutura e mecanismos de disponibilidade de capital acessivel aoempreendedor dadas
as condicdes distintas envolvendo um novo empreendimento. Neste item se incluem o elevado custo
do capital e a dificuldade de acesso por parte do pequeno empreendedor, a viabilizagdo urgente de um
mercado de capital de risco (venture capital) mediante instrumentos legais e fiscais eficazes.

¢ O reforco e a disseminagdo de uma cultura empreendedora, promovida por instituigcdes
diversas como, por exemplo, as escolas de primeiro e segundo graus, as universidades e institutos
de tecnologia, o envolvimento dos meios de comunicacédo na divulgacao de histérias de sucesso, a
valorizagdo de empreendedores modelos concursos nacionais incentivando a criagcdo de novos
negocios, entre outras acdes possiveis.

4 Uma ampla reforma tributaria, fiscal e legal, que tenha atencédo especial a condicao e
particularidades do processo empreendedor. Inclui-se neste item a simplificacdo radical dos tramites
burocraticos exigidos para a criagdo e administracdo de um novo empreendimento.

¢ Apromocédo de uma mudanca de valores e normas sociais, valorizando de forma mais incisiva
a atividade empreendedora, o que também seria reforcado por uma mudanca de atitude e expectativas
do préprio empreendedor, muitas vezes avesso a novos modelos de gestao, a participacdo de terceiros
no empreendimento possibilitando novas formas de capitalizacdo, bem como a adoc¢éo de praticas
gerenciais mais avancgadas e produtivas.
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8 FINANCIAMENTO PARA EMPREENDIMENTOS

A maioria dos novos empreendimentos recebe no inicio de suas vidas recursos
financeiros de fontes de investimentos informais por intermédio da familia, amigos,
sécios e outros tipos de contatos pessoais. Uma propor¢ao muito pequena da grande
parte dos empreendimentos promissores (talvez um em cada 10.000) é contemplada
com financiamentos de empresas de capital de risco — um tipo de investimento formal
especializado. A pesquisa do GEM apresenta avaliaces de magnitude locais que incluem
os dois tipos de aporte financeiro.

Estimativas de fluxos informais foram obtidas perguntando-se durante os
levantamentos junto a populagdo adulta se esses individuos haviam feito nos ultimos
trés anos um investimento pessoal em um novo empreendimento que ndo os deles
mesmos. Em caso afirmativo, era-lhes perguntado sobre a total magnitude de tal
apoio, o tipo negécio apoiado e sua relagdo com o favorecido. Essas informacfes eram
entdo utilizadas para se estimar o total do apoio anual prestado a novos empreendimentos
na maior parte dos paises. Os dados relacionados com o apoio por meio de capital de
risco em todos os paises europeus, com excec¢ao da Croacia, foram obtidos na Associacédo
Européia de Capital de Risco (European Venture Capital Association).

Em outros paises, dados similares foram obtidos por meio de fontes locais,
geralmente por meio de associacfes locais de capital de risco e, frequentemente, com
a ajuda das equipes locais do GEM. Diferentemente das estimativas baseadas em
amostras da populacdo adulta, os dados relativos a investimentos de capital risco
consistem de um levantamento completo de todas transagdes realizadas no ano anterior.
Os investimentos informais referem-se aos trés anos precedentes, de 1999 a 2001, e
os dados relativos a capitais de risco relativos ao ano precedente, 2001, para tal, a

avaliacdo de 2002. Ambas as estimativas refletem o mesmo periodo de tempo.

FLUXOS DE CAPITAL DE RISCO EM 2001

Para o conjunto dos paises do GEM, o total de capital de risco registrou uma
queda de 0,5 por cento do PIB em 2000, para 0,2 por cento do PIB em 2001. As
maiores quedas registradas no calculo ano a ano foram na Gra-Bretanha e na Africa do
Sul (-66 por cento cada), Franca (-61 por cento), Estados Unidos (-60 por cento).
Somente trés paises registraram incrementos em suas estatisticas anuais: Coréia (133
por cento), Dinamarca (114 por cento), Suécia (101 por cento) e Espanha (nove por
cento). J4 nos investimentos concedidos, o total de investimentos de capital de risco
na grande parte dos paises caiu de seus pontos mais altos em 2000, mas 2001 foi
ainda um ano muito bom, segundo medidas histéricas. Para a maioria dos paises, o
total investido em 2001 foi maior ou apenas comparavel ao total investido em 1999.
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Esse total foi significativamente mais baixo em 2001 do que 1999 apenas na Bélgica,
na Gra-Bretanha e nos Estados Unidos. Nos paises do GEM onde existia a disponibilidade
de dados tanto para o ano de 2000 quanto de 2001, o niumero de empresas contempladas
com empréstimo de capital de risco apresentou um declinio de 19.569 para 18.247 —
uma queda de 1.300. A maior queda compreendendo o nimero total de empresas foi
nos Estados Unidos embora, em termos percentuais, os maiores declinios tenham sido
registrados em Portugal (-60 por cento), Australia (-51 por cento), Franca (-47 por
cento), Poldnia (-43 por cento) e Alemanha (-37 por cento). Os maiores crescimentos
registrados foram na Coréia (169 por cento), Africa do Sul (47 por cento), Dinamarca
(24 por cento) e Finlandia (17 por cento).

Nos paises do GEM onde havia dados para comparacdo tanto para 2000 quanto
2001, o total de capital de risco investido caiu cerca de 53 por cento, embora o
numero real das empresas que foram contempladas com investimentos de capital de
risco registrou uma queda de apenas sete por cento. A explicacdo para esse fenédmeno
€ que a média investida por empresa registrou um declinio observavel de US$ 6.389.000
em 2000 para US$ 3.144.000 em 2001. As maiores quedas nos percentuais foram na
Gra-Bretanha, nos Estados Unidos e no Canada, e os maiores percentuais de aumento
foram na Suécia e na Coréia. A surpresa ficou em Hong Kong onde a média foi US$
7.067.000. O valor médio investido por empresa nos Estados Unidos foi de US$ 10,7
milhdes versus US$ 1,2 milhdes, para as empresas de outros paises do GEM. Em
verdade, o total investido por empresa nos Estados Unidos caiu de US$ 19,2 milhdes
em 2000 mas, com a exce¢do de Hong Kong, permanece sendo a maior média investida

em relacao aos outros paises.

INVESTIMENTOS INFORMAIS

Os investimentos informais em 2001 em todos os 37 paises do GEM totalizaram
US$ 298 bilh6es comparados com os US$ 59 bilhdes oriundos de capitais de risco. Essa
importancia impressiona ndo apenas pelo seu volume, mas também pela amplitude
desses investimentos. O total desses investimentos informais nos paises do GEM em
2001 representaram quase que um por cento dos PIBs combinados desses paises,
enquanto a taxa de investidores informais entre aqueles 37 paises era de 2,9 por cento
da populacdo acima de 18 anos de idade. As taxas em 2002 variaram de 7,4 por cento
na Islandia para um por cento no Japéo. A taxa geral caiu de 3,4 por cento em 2000
para 2,9 por cento em 2001. Nos paises onde havia disponibilidade dessas informacdes
relativas a 2000 e 2001, a taxa ano a ano apresentou um declinio em 16 deles, um
aumento em sete deles, mantendo-se estavel em dois desses paises.

Capitais de risco foram maiores do que investimentos informais em apenas um
dos paises do GEM, Israel. Em todos os outros paises, foi registrada uma variacao
entre 0,3 por cento (China) e 39 por cento (Canada).
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O investimento informal é um componente decisivo no processo de
empreendimento. Segundo, por exemplo, uma analise da ‘Inc500’ (As Empresas Norte-
Americanas com Maior Crescimento) no ano de 2000, 16 por cento iniciaram suas
atividades com menos de US$ 1000, 42 por cento com US$ 10.000 ou menos e 58 por
cento com US$ 20.000 ou menos (‘Inc.’, 2000), enquanto menos de cinco por cento
comecou com capital de risco. Consequentemente, pequenos investimentos feitos, via
de regra, pela familia e por amigos sao decisivos no aspecto de aportes financeiros
para microempresas mas também para futuras empresas de destaque. Comparativamente,
capitais de risco formais sao muito infreqlentes nos estagios iniciais de um novo
empreendimento. Mais de 10 milhdes de negécios nos Estados Unidos, por exemplo,
sdo empresas nascentes tentando iniciar novos empreendimentos. Em um ano tipico,
porém, menos de 1.000 delas foram contempladas com investimento de capital de
risco formal no momento em que iniciavam seus empreendimentos.

BOX BR 18

INSTRUMENTOS DE FINANCIAMENTO E O CAPITAL DE RISCO

Um dos aspectos sempre presente nas entrevistas com os especialistas, nos relatérios publicados
pelo GEM, refere-se a politica, programas e mecanismos de financiamento e capitaliza¢cdo de novos
empreendimentos. A dificuldade de acesso ao capital devido aos entraves estruturais, como também
pelo elevado custo do capital, tanto para crédito como para o financiamento, tem sido apontada de
forma consistente como uma das barreiras para o efetivo desenvolvimento dos empreendimentos de
alto crescimento e potencial para expansédo. As instituicdes e instrumentos publicos ou privados
néo sdo visto como adequados na sua forma de atuacéo junto a este segmento, apesar de um certo
consenso quanto a maior disponibilidade de recursos na forma de fundos de participagcdo (BNDES,
BNDESPAR, entre outros), em comparagdo ao passado recente.

O aspecto importante a ser notado nesta analise é a demanda sendo considerada como base
para avaliar a suficiéncia de capital. O volume de recursos disponibilizado pelas instituicdes formais
teria, em verdade, capacidade limitada para atender ao contingente total de empreendimentos que,
em teoria, poderiam ser candidatos aspirantes a algum tipo de financiamento. A baixa capacidade de
estruturacdo de acordo com modelos de gestdo mais formalizados e profissionalizados, além de
questdes de natureza cultural envolvendo a atitude e valores do empreendedor brasileiro em questdes
como a composicdo do capital social e o receio da perda de controle sobre o negd6cio. Outros
mecanismos, como o mercado de capitais e o langamento publico iniciais de a¢gfes, sdo pouco
procurados pelos empreendedores brasileiros devido, em parte, a pouca transparéncia e confiabilidade
das operagfes no passado.

Uma forma alternativa para equacionar esta limitacdo, que seria a criacdo e consolidacédo de um
mercado de capital de risco (venture capital), é pouco disseminada. A andlise internacional procurou
levantar dados consistentes e fidedignos a realidade de cada pais, na tentativa de tracar paralelos
e averiguar os montantes disponiveis e aplicados em cada um dos paises. Novamente, os paises que
lideram na disponibilidade e facilidade nos tramites requeridos para o funcionamento e expansao dos
empreendimentos, sdo também aqueles onde os instrumentos necessarios para o bom funcionamento
de um mercado de capitais de risco. A infima presenca deste tipo de capital no Brasil, ndo permitiu
sua inclusdo no computo internacional. Estima-se que a participacdo do capital informal seja mais
significativo do que os numeros disponiveis. A importancia deste tipo de capitalizagdo para empresas
nascentes e novas é evidenciada na experiéncia americana neste sentido. Estudos recentes nos
EUA revelam que empreendimentos sustentados por capital de risco tem apresentado resultados
mais positivos sobre sua rentabilidade, além de agilizarem o processo de desenvolvimento de novos
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BOX BR 18 (continuacgé&o)

produtos e sua disponibilidade para o mercado*. Estes estudos também revelam que o desenvolvimento
de um mercado de capital de risco que atenda as necessidades de empreendimentos de alta tecnologia
e potencial de expansédo, depende de algumas pré-condi¢des que envolvem, entre outras a estrutura
do mercado financeiro do pais, dos modelos de governanca sendo praticados pela empresa e de uma
demanda que exceda determinado nivel critico pela existéncia de suficientes projetos de alta-
tecnologia. Esforgos isolados como as atividades promovidas pela ABCR - Associagdo Brasileira de
Capital de Risco, sao iniciativas que vém a comprovar o interesse e a necessidade de maiores
avancos neste setor.

De forma geral, as alternativas de capitalizacdo de custos mais reduzidos compativeis com a
realidade dos novos empreendimentos, apesar da maior oferta em anos recentes, continua limitada.

Nesse sentido, cabe o destaque de iniciativas isoladas como o Projeto Endeavor, com sede em
Sao Paulo, que tem por objetivo estimular a criacdo de empresas inovadoras em mercados emergentes,
procurando identificar empreendedores com bons projetos e que sirvam também de modelos para a
comunidade pela sua histéria pessoal. Também a acdo da ANPROTEC — Associagdo Nacional de
Entidades Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias Avancadas, entre outras, tem sido bem
recebida no meio tecnoldgico, promovendo e facilitando o processo de incubagéo e lancamento de

empresas nascentes.

* a) BRAV, A., e GOMPERS, P., Myth or Reality? The Long-Run Underperformance of Initial Public Offerings: Evidence
from Venture and Non Venture Capital Backed Companies. The Journal of Finance 52, v.5,1997: 1791-1821;

b) HELLMANN T. e PURI, M., The Interaction between Product Market and Financing Strategy: The Role of Venture
Capital. The Review of Financial Studies, 13, v.4, 2000: 959-984

FINANCIAMENTO FAMILIAR DO EMPREENDEDORISMO*’

Uma enorme parcela de todos os empreendimentos é administrada por familias e
registrada como sua propriedade ou grupos de parentes. Isso se aplica especialmente
aos empreendimentos novos e em desenvolvimento. Portanto, parece-nos que, qualquer
esforco internacional para melhor compreender os processos empreendedores, seria
grandemente beneficiado se o impacto produzido pelo financiamento familiar fosse
também levado em consideragdo. O primeiro passo de tal estudo seria identificar
mediante levantamentos da populacdo adulta do GEM os empreendimentos familiares
que englobam empresas nascentes, 0s hovos empreendimentos e empreendimentos ja
estabelecidos. Em verdade, com a ajuda do “Raymond Family Business Institute”, foi
elaborado um teste preliminar de tais procedimentos em 10 dos paises do GEM 2002:
Austrdlia, Brasil, Hungria, Israel, Nova Zelandia, Cingapura, Espanha, Suécia, Gra-
Bretanha e Estados Unidos. O critério de escolha desses paises por meio da aplicacao
desse teste preliminar foi o de maximizar a diversidade das regides e tentar investigar
0 impacto no desenvolvimento de economias locais em diversos niveis.

Para efeito de distin¢do, foram feitas duas perguntas a todos adultos ativamente
envolvidos em empreendedorismo durante o levantamento da populacdo adulta do GEM
2002: (1) “O empreendimento é atualmente registrado como propriedade dos membros
da familia em um percentual de 50 por cento ou maior?” ou (2) “Existe a expectativa de
que a familia terd a maior parte da propriedade nos proximos cinco anos?” 8. A

investigacdo foi estruturada para se tentar saber se o empreendimento tinha um ou
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dois ou mais proprietarios principais. Com base nas respostas dos individuos a respeito
da personalidade juridica das empresas, constatou-se que mais de um terco dessas
personalidades juridicas foram registradas em nome das familias que detém mais de 50
por cento da propriedade: 40 por cento entre as empresas nascentes, 37 por cento
entre os novos empreendimentos, 36 por cento entre os empreendimentos ja
estabelecidos e 38 por cento daquelas que constam no indice TAE.

Um dilema por nés enfrentado repetidas vezes durante a andlise foi como classificar
os empreendimentos individuais. Muitos argumentariam que o apoio da familia é tao
decisivo que todas as empresas individuais deveriam ser consideradas um empreendimento
familiar. Isso significaria incluir todos os empreendimentos individuais no total de
empreendimentos com diversos proprietarios, mas cuja propriedade é majoritariamente
familiar. Com esta modificacdo, cerca de trés quartos de todos os empreendimentos
tornar-se-iam familiares: 74 por cento das empresas nascentes, 84 por cento dos
novos empreendimentos, 88 por cento de empreendimentos estabelecidos e 78 por
cento daqueles constantes no indice TAE.1° Se, por um lado, o0 emprego dessa medida
sugere que empreendimentos mais antigos tém maior probabilidade de serem de
propriedade familiar, isso provavelmente reflete um aumento na proporcao de

empreendimentos de uma sO pessoa entre as empresas mais antigas.

Apresentamos nas colunas 4 e 5 da Tabela 7 a variacdo entre os paises na
proporcdo de empreendimentos familiares utilizando essa técnica de classificacao.
Usando-se uma definicdo mais restrita de empreendimento familiar, a variacdo fica de
24 por cento para 51 por cento. J& com uma definicdo mais ampla, a variacdo se situa
entre 52 e 86 por cento

TABELA 7 - TOTAL ATIVIDADE EMPREENDEDORA (TAE) E EMPREENDIMENTOS FAMILIARES PARA PAISES SELECIONADOS

PROP. DA PROP. DA CONTAGEM [ -\ raGEM | coNTAGEM

POPULAGAO | FAMILIADAS | FAMILIA DAS ;ﬁﬁiﬁ; FT:I\I/_:II'EIi DOSPART. | ' e bART. | DETODOS

- POPULAGAO | COM IDADE |  PERSON. PERSON. i D":AT'\AAI,ET DATAE DA | OSPART.

TOTAL: 2002 | DE 1§ A64 | JURIDICADAS | JURIDICADAS  “0 ate) | (Esm, baixa) FAMILIA DA TAE
ANOS: 2002 |  DATAE (%) DA TAE (%) @ -
(Estim. baixa) (Estim. alta) | I Total Total Total
Estados Unidos ~ 280.000.000  173.911.000 32 75 3,20 7,50 5.565.000  12.973.000 18.260.000
Brasil 176.029.000  106.442.000 50 86 6,00 10,20 6.386.000  10.899.000  14.369.000
Reino Unido 50.778.000  36.927.000 26 78 1,30 3,80 480,000  1.399.000  1.994.000
Australia 19.546.000  12.273.000 34 77 2,50 5,60 306,000 688,000  1.067.000
Espanha 40.077.000  25.886.000 24 56 1,10 2,50 284,000 654,000  1.190.000
Hungria 10.075.000 6.557.000 29 80 1,60 4,30 104,000 282,000 432
Nova Zelandia 3.908.000 2.432.000 51 75 4,90 7,10 119,000 173,000 340
Israel 6.029.000 3.485.000 36 76 2,10 4,40 73,000 154,000 247
Cingapura 4.452.000 3.191.000 38 65 2,00 3,30 62,000 106,000 188
Suécia 8.876.000 5.433.000 26 52 0,70 1,50 40,000 79,000 215
Total 608.770.000  376.537.000 13.419.000 27.407.000  38.302.000
Média 34 76 2,50 5,0
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Quantas empresas nascentes familiares se envolvem no processo empreendedor?
Dois conjuntos de estimativas, que se baseiam no fato das personalidades juridicas
individuais ou nao, sejam contabilizadas como empreendimentos familiares, como pode
ser visto na Tabela 7. Para efeito de comparacédo, o total numero de participantes da
Tabela 1 esta disposto na coluna mais a direita. Para esses dez paises, 0 niamero
daqueles envolvidos em empreendimentos familiares varia entre 13 milhdes e 27 milhdes,
0 que representa de um terco a trés quartos dos 38 milhdes de participantes existentes
nesses dez paises. As estimativas se basearam em um total de 376 de milhdes individuos
com idade entre 18 e 64 anos de uma populacdo total de 609 milhdes. A partir desta
andlise, fica claro que uma porcao substancial daqueles envolvidos no processo

empreendedor tem o apoio de suas respectivas familias (Box BR 19).

BOX BR 19

A EMPRESA FAMILIAR

A participagcéo da empresa de estrutura familiar nos dois tipos de empreendimentos, oportunidade
e necessidade é evidenciada pela participacdo de recursos préprios e o de terceiros no capital
social. Conforme apontado na analise internacional em mais de um tergo das empresas pesquisadas,
a participacao familiar excedia 50%. Se forem computadas as empresas individuais esta proporcéo
chega a 75%. No Brasil estas propor¢cdes chegam a 50% no computo da TAE, e de 86% com a
inclusdo das empresas individuais. Tomando-se os indices obtidos para as duas situacdes, chega-
se a 6% ou 6.386.000 firmas de capital familiar e 10% ou 10.899.000 firmas com a inclusédo das
firmas individuais. Conforme comentado no tépico sobre a participagdo do capital de risco nos
empreendimentos, também cabem aqui algumas consideragdes quanto ao papel deste tipo de capital
e a presenca da familia no empreendimento. O investidor de risco (também conhecido comoangel em
algumas situa¢des) tem na maioria dos casos objetivos e interesses distintos senao conflitantes
com os de uma familia, a qual normalmente assume atitude de posse sobre a empresa, com menor
intencdo de expansédo ou de resisténcia a interferéncia na gestéo do negécio, pelo receio da perda do
controle da operacdo. Tal atitude, a ser tratada como um dado da cultura local, torna o investimento
menos atraente e incorpora um componente de risco maior devido a tendéncia de baixa
profissionalizacdo na gestdo do negdécio. Entra aqui também a discussdo quanto ao modelo de
“Governanca” a ser adotado, fator essencial para a atragdo do capital de terceiros. Conquanto é
inegavel a importancia da empresa familiar no processo de criacdo e manutencdo de empresas, as
questdes referentes ao modelo de gestdo e ao projeto de expansdo do negécio, incluindo a sua
internacionalizacdo, estdo a demandar discussdo urgente na pauta de temas que envolvem o
desenvolvimento via caminhos formais, do empreendedorismo no pais.
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CONCLUSOES

Com base na leitura do GEM 2002, podemos facilmente depreender que um
extraordinario niUmero de pessoas participa de atividades empreendedoras no mundo
inteiro. Com base na amostragem deste ano, que compreendeu 37 paises que incluem
62 por cento da populacdo mundial e 92 por cento do PIB mundial, os pesquisadores
do GEM puderam fazer a estimativa conservadora de que, no momento presente,
460 milhdes de individuos no mundo inteiro estdo iniciando um novo empreendimento
ou administrando um empreendimento recente do qual eles sdo proprietarios. Essa
amostragem também revela uma vez mais que a atividade empreendedora nao se
encontra uniformemente distribuida nas diversas regiées do mundo ou paises e que
a motivacao por tras desses esforcos empreendedores afeta 0os seus processos e
resultados. Além disso, a partir dos resultados obtidos no GEM 2002, podemos

concluir que:

» Os niveis locais de atividade empreendedora parecem refletir as condicbes
macroecondmicas gerais — subindo e descendo, segundo altera¢cdes no PIB nacional —
e, ao mesmo tempo, sofrendo a influéncia de fatores culturais, sociais e institucionais
— mantendo a ordem de posicao geral dos paises do GEM ano apés ano;

= apenas cerca de sete por cento dos esforgcos de empresas nascentes terédo
provavelmente condi¢gdes de aumentar o espectro de bens ou servicos mediante a
criacdo de novos setores ou nichos de mercado. Além disso, se a criagdo de novos
mercados é mais observada entre empreendimentos motivados por oportunidade, eles
podem também ser encontrados entre as empresas nascentes motivadas por

necessidade;

= consistente com os estudos anteriores do GEM, o crescimento econémico
local esta associado com niveis mais altos de empreendedorismo. Mais especificamente,
as correlacdes entre a atividade empreendedora em um determinado ano e o crescimento
do PIB dois anos depois, mostram-se significativas e evidentes (aproximadamente
0,42). Embora ndo tenha sido possivel determinar os precisos mecanismos causais,
pesquisas futuras deverdo poder revelar como esses dois fatores estdo relacionados.
Deverdo explicar também por que as correla¢des sdo mais altas no empreendedorismo
motivado por necessidade do que por oportunidade;

= a taxa de participacdo de mulheres representa cerca da metade da taxa de
participacdo dos homens. Embora elas sofram a influéncia de diversos fatores e de
processos que afetam os homens da mesma forma, existem algumas diferencas
significativas. Além disso, os fatores que afetam as mulheres em paises altamente
desenvolvidos assumem formas bem diferentes, quando comparados a situacao existente
nos paises em desenvolvimento. Uma maior participacdo, por exemplo, na forca de
trabalho nos paises desenvolvidos esta associada a uma igualmente maior participacao
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da mulher no empreendedorismo, enquanto nos paises em desenvolvimento ocorre o
oposto — as oportunidades de emprego para mulheres parecem limitar a participagao
destas no processo de start-up;

= padrdes culturais e sociais mais receptivos ao conceito de empreendedorismo,
politicas governamentais, além de educacgao e treinamento, sdo os pontos mais fortes
para a maior parte dos paises integrantes do GEM. Esses mesmos fatores, porém,
juntamente com o apoio financeiro sao freqientemente citados igualmente como pontos
fracos. Especialistas locais tendem a concordar a respeito dos tipos de fatores tidos
como positivos e negativos em relagdo empreendedorismo em seus proprios paises, e
parecem compartilhar os mesmos pontos de vista e visdes estruturais no que concerne
a situacao de seus paises;

= 0 total de apoio financeiro informal para empresas nascentes é cinco vezes
maior do que o volume doméstico referente ao apoio concedido mediante capital de
risco (US$ 300 bilhdes versus US$ 60 bilhdes) entre os 37 paises do GEM 2002. Isso
reflete as conclusdes obtidas em avaliacbes anteriores do GEM. O capital de risco
diminuiu significativamente de 2000 para 2001, ao mesmo tempo que diminuiu o potencial
de ofertas publicas iniciais de sucesso. Entretanto, o apoio informal ficou mais homogéneo,

refletindo uma maior estabilidade no nivel mais basico das atividades empreendedoras;

= novos empreendimentos de alto potencial — isto é, aqueles que usam nova
tecnologia, que tém a expectativa de criar novos nichos de mercado, que prevéem
uma alta taxa de geracdo de emprego e que tém planos de exportar — compreendem
uma proporcdo pequena de toda as atividades de empresas nascentes e parecem
sofrer a influéncia de um conjunto de fatores diferente daqueles que interferem em
empreendimentos nascentes tipicos. Como seria de esperar, elas estdo presentes em

paises ricos com uma maior tradicdo em pesquisa e desenvolvimento;

= a maior parte dos empreendimentos no mundo inteiro é de propriedade de um
Unico grupo familiar ou de um individuo com sélidas relacées familiares. Esse parece ser
também o caso de empresas nascentes; 0 que traz implicagcdes com relagdo a processos
por meio dos quais individuos rednem os recursos e as competéncias necessarias para
montar um novo empreendimento.

IMPLICACOES NA FORMULAGAO DE POLITICAS

O relatério do GEM 2002 foi elaborado para apresentar uma descricdo adequada
sobre as mais importantes diferencas e caracteristicas do empreendedorismo no planeta.
Toda essa massa de informacbes, por sua vez, pretende desencadear discussdes
durante o processo de elaboracao de politicas publicas com respeito as implicaces
aqui apontadas. Consequientemente, este relatdrio ndo apresenta sugestdes de diretrizes
ou politicas locais especificas. Tal tarefa sera mais apropriadamente realizada pelas
equipes locais do GEM que, com base em um conhecimento maior e mais preciso dos
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contextos e das idiossincrasias locais, tém muito melhores condi¢cBes de refletir sobre
essas conclusdes em suas respectivas areas de atuacdo. N&o obstante, algumas
observacbes mais gerais e questdes relativas a politicas, favorecidas por um ponto de
vista mais amplo, poderiam ser aqui incluidas para um debate:

m talvez a mais significativa conclusdo produzida por esta pesquisa esteja
relacionada com o escopo do préprio fendmeno. Mesmo nos paises menos empreendedores
— dezenas de milhares, sendo milhdées — de cidadéos elegem o empreendedorismo como
uma alternativa em suas carreiras. Assim, parece-nos que seria da responsabilidade de
cada governo, individualmente, encetar um esforco de compreender, ou mesmo de tirar
proveito desse tao difundido fenbmeno socioeconémico;

= a pesquisa do GEM continua a revelar uma relagdo evidente entre o
empreendedorismo e o crescimento das economias locais. Nos paises em desenvolvimento,
essa relacdo parece ser mais forte com o empreendedorismo por necessidade. Entretanto,
poucos dos responsaveis por politicas publicas (até mesmo especialistas em
empreendedorismo) demonstram valorizar ou mesmo compreender esse mecanismo, a
despeito de seu notavel potencial. Em algumas regides da Terra, a efetiva preparacao
de adultos mediante programas governamentais de educacdo para o empreendedorismo

pode ser particularmente critico para o progresso econdmico desses paises;

= aindudstria formal de capital de risco — uma importante fonte de financiamento
para alguns empreendimentos em alguns setores econdmicos emergentes — € hoje em
dia objeto de quase a totalidade da atencdo dispensada por governos como um
mecanismo privilegiado para aporte de financiamento para novos empreendimentos. Se
0 capital de risco é indubitavelmente um componente essencial da visdo do todo, a
pesquisa do GEM 2002 mostra que o apoio financeiro propiciado por fontes informais é
de dez a vinte vezes mais predominante. Esse tipo de apoio é, na realidade, o combustivel
que impulsiona a grande maioria dos novos empreendimentos. Portanto, governos
deveriam ao menos tentar desenvolver meios discretos para se identificar e localizar os
fluxos financeiros informais e pessoais que ocorrem dentro das fronteiras de seus
paises. Eles poderiam posteriormente se voltar para o desenvolvimento de politicas
capazes de fomentar ainda mais tais fluxos;

= O relatério do GEM 2002 traz a tona evidéncias preliminares que demonstram ser
0s mecanismos que favorecem empresas nascentes baseadas em pesquisa e
desenvolvimento e de “alto potencial” bem diferentes daqueles que tendem a favorecer
uma variedade mais “tipica” de empreendimento. Os investimentos a serem realizados por
governos para compreender as reais diferengcas entre as duas variedades de
empreendedorismo sdo, a NnossoO ver, uma iniciativa segura e oportuna. Toda a infra-
estrutura de apoio montada para um tipo de empreendedorismo pode nao ser Util, ou pior
ainda, pode inibir o desenvolvimento do outro. Ambos poderiam eventualmente contribuir
para um maior crescimento econdémico, ainda que a partir de processos diferentes.
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Finalmente, fica claro que o empreendedorismo € um mecanismo vital responsavel
pelo crescimento e ajuste econdmico em quaisquer tipos de economias, sejam elas de
paises desenvolvidos, em transicdo ou em desenvolvimento. Apenas alguns poucos
paises desenvolveram estratégias por meio das quais possam crescer sem a necessidade
de altos niveis de atividade empreendedora — Bélgica, Hong Kong, Paises Baixos e
Cingapura. Parece-nos também incontestavel que as diferencas locais no nivel de
atividade — tal como pode ser verificado nas posi¢cdes relativamente estaveis ocupadas
pelos paises — possam refletir consideravelmente fatores institucionais, sociais e culturais
dificeis de serem modificados a curto prazo. Os relatérios preparados pelas equipes
locais do GEM destacam tanto os processos comuns e presentes em todos paises
quanto as caracteristicas Unicas de cada pais e extraindo conclusfes das avaliacdes
dos especialistas locais. O fato de que muitos governos locais tenham implantado uma
grande variedade de programas e procedimentos para incentivar e aperfeicoar as
atividades empreendedoras nativas, e que esses programas e procedimentos tenham
produzido poucas evidéncias de impactos a curto prazo, ndo significa que tais programas
estejam necessariamente na direcdo errada, mas o fato de que, simplesmente, mudancas

substanciais nesses fendbmenos exigem mais tempo.

Empreendedorismo no Brasil - 2002
GEM - Global Entrepreneurship Monitor 50




BOX BR 20

COMENTARIOS EM ADENDO AS CONCLUSOES GERAIS

O numero expressivo de pessoas engajadas com atividades empreendedoras no pais traz em si
uma situacdo paradoxal. De uma vertente o discurso utilizado enfatizava a baixa vocacao para
empreender do brasileiro, arrolando-se uma série de razdes e justificativas para esta condicéo
deficitaria do pais. Os defensores desta versdo véem no brasileiro um povo dependente do Estado a
espera de um auxilio que o tire da situagéo de imobilidade. Também reforgava esta linha de interpretacéo
da realidade brasileira a baixa capacidade de identificar e gerir novos negdécios. Ja outras vozes, e
muitas em funcédo dos préprios dados vindos do campo pelo esforgo de pesquisa do GEM, preferem
alternar suas posi¢ées num misto de orgulho e refor¢o aos resultados apresentados pelo projeto, com
uma atitude de cautela, como se tais fatos pudessem a qualquer momento ser contraditos e a
realidade se apresentar na forma com que é percebida pelos defensores da outra verséao.

Apbs trés anos de levantamentos em campo, a pesquisa iniciada em 2000 sob rigorosa tutela da
coordenacdo central do projeto coordenado por duas instituicdes de renome internacional, Babson
College, considerado o melhor centro de estudos sobre empreendedorismo nos EUA, e a London
Business School com uma longa tradicdo em trabalhos cientificos sérios e acomodando em suas
bases, um centro de estudos e desenvolvimento de empreendedorismo, pode-se afirmar ja que os
resultados sdo consistentes e coerentes com o que os demais paises participantes apresentam
como perfil de suas sociedades e culturas. O brasileiro ndo se mostra apenas um povo empreendedor
a exemplo de paises tradicionalmente vistos como tais, mas ele os supera posicionando-se entre os
dez mais empreendedores.

A pequena reducao detectada nos niveis de empreendedorismo nos ultimos dois anos é
seguramente consequéncia de um contexto politico-econdmico adverso que se abateu ndo apenas
sobre o Brasil, mas abalou igualmente as tradicionais economias industrializadas e mais poderosas
do Hemisfério Norte.

Evitando entrar em aspectos ja abordados nas conclusées gerais do relatério internacional, cabe
aqui ressaltar um aspecto, no entanto, que merece toda a atencédo dos governos federal, estadual e
municipal, assim como as comunidades empresarial e académica, incluindo-se, com destaque, as
instituicdes financeiras que operam no pais.

A posicao de lideranca do Brasil em termos da iniciativa e vocagdo empreendedora de seu povo
fica altamente comprometida quando se insere um dado qualitativo na analise. Procedimento este
permitido pelo refino e ajuste da metodologia adotada, que traz a descoberto uma dimenséo antes nao
percebida nos primeiros levantamentos. Pela pesquisa junto a populagédo adulta entre 18 e 64 anos,
foi possivel detectar dois tipos distintos de empreendedorismo. Melhor conceituando, detectou-se
que uma grande proporc¢éo de individuos ndo engajados com atividades empreendedoras por opc¢éao
calcada na vocacédo ou num perfil psicolégico propenso a este tipo de atividade, mas pelo simples fato
de ndo encontrarem alternativa melhor para trabalhar e gerar renda para si e seus familiares. Este
contingente de pessoas representa 55,4% dos empreendedores em 2002. Com este resultado, o
Brasil fica posicionado entre os paises participantes, como o pais com a maior taxa de
empreendimentos motivados pela necessidade, a frente da Argentina, China, Chile e a India.

A pesquisa também revela que as expectativas e os objetivos em relagdo ao seu empreendimento
diferem substancialmente dos outros empreendimentos motivados pela oportunidade de explorar um
novo mercado, produto ou tecnologia. Conforme analisado no presente relatério, fica evidente a
necessidade de estudos mais profundos sobre estas duas realidades para que se possa derivar
conhecimentos e conclusdes mais consistentes sobre o papel de cada uma destas categorias e dos
requisitos especificos que as diferentes situagées impdem. Nenhuma politica de estimulo e de apoio
a atividade empreendedor seréa eficaz, se tal constatagdes ndo forem levadas em conta.

A formulacgéo de politicas e a defini¢cdo de programas e instrumentos de apoio para estes segmentos
especificos requerem uma analise cuidadosa e empatica as estas realidades apresentadas.
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BOX BR 22
RECOMENDAGOES PARA FORMULAGAO DE UMA POLITICA NACIONAL

Os motivos que levam um individuo a empreender sugerem um caminho promissor para o
aperfeicoamento da politica e programas formulados tendo por objetivo o estimulo a inovagéo e a
melhor estruturacédo dos negdécios*. Por outro lado, a proporgdo de empreendimentos criados pelo
fato da necessidade no Brasil, assim como nos demais paises emergentes, contando com uma
massa populacional de baixa renda e grau de instruc¢éo limitado, leva a consideracdes importantes
quando ao foco e espirito norteador destas politicas e programas de incentivo e apoio a potencial
empreendedor. Parece clara a indicagédo de trés abordagens, ou op¢des, possiveis na formulagéo e
direcionamento destas politicas e instrumentos de apoio, que podem coexistir buscando, num
primeiro momento, atingir a populacdo adulta onde se encontram os empreendedores potenciais,
vocacionados ou nédo, assim como a comunidade empresarial de modo geral. Para estas populagdes,
0 objetivo seria o de mobilizar o maior niumero possivel de individuos propensos a iniciar um novo
nego6cio independente de seu teor ou sofisticagdo tecnolégica e organizacional. Num segundo
momento, ou intermediario, o objetivo seria divisar uma politica e programas com a preocupagéo
de proporcionar a sustentacdo necessaria a estruturacéo inicial do empreendimento, estagio em
que normalmente volumes expressivos de recursos sdo despendidos em pesquisa e
desenvolvimento, conhecimento do mercado e a conceituagdo do neg6cio. As necessidades e
peculiaridades deste segundo estagio do processo empreendedor sdo de tal forma especificas, que
ndo cabem no escopo de uma acdo mais abrangente e propositalmente massificada, como seria o
objetivo da opcdo 1 acima**. A abordagem do terceiro momento teria, entdo, o desenho mais
personalizado e ajustado para os requerimentos dos empreendimentos, que podem revelar-se de
alto crescimento, moderado ou normal e sem potencial para crescimento ou expanséo. A identificacao
do tipo de empreendimento, de oportunidade ou necessidade, permite diferenciar, numa primeira
instancia, a categoria do empreendimento, suas caracteristicas constitutivas e a consequente
projecdo de necessidades estruturais, humanas e tecnolégicas.

*SCHLEMM, M. M.; DA SILVA, E. D., Necessidade e Oportunidade como Parametros na Formulagao e Politicas
de Incentivo a Empresas Nascentes. Artigo apresentado no IX Congresso de Administracdo COPPEAD/UFRJ, ANAIS. Rio
de Janeiro, Nov. 2002, p. 1- 16.

**SCHLEMM, M. M.; e HEIDEMANN, F. Inovacdo e Empreendedorismo: o elo perdido? XXVII Assembléia do
Conselho Latino-Americano de Escolas de Administragdo. UFRGS, Porto Alegre, Out. 2002.
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APENDICE A: O MODELO CONCEITUAL DO GEM

O programa de pesquisa do GEM se baseia em um modelo conceitual basico dos
principais mecanismos causais que interferem no crescimento das economias locais. Tal
modelo tem trés caracteristicas primarias. Em primeiro lugar, volta-se inteiramente para
a explicagdo sobre por que algumas economias locais apresentam maior crescimento do
que outras. Em segundo lugar, sup8e que todos os processos econdmicos se dao em um
contexto de relativa estabilidade politica, social e histérica. Finalmente, e talvez mais
exclusivamente no caso do GEM, leva em conta dois mecanismos diferentes, mas
complementares, que sédo as fontes primarias de progresso econémico (Figura Al).

FIGURA Al - MODELO CONCEITUAL DO GEN
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O primeiro mecanismo principal, tal como pode ser observado na parte superior
da Figura Al, reflete o papel de grandes empreendimentos ja estabelecidos e que
oferecem um representatividade nacional no comércio internacional. A premissa que
subjaz a esta parte do modelo é que, se as condi¢cfes gerais locais sdo adequadamente
desenvolvidas, a posicdo de competitividade global de grandes empreendimentos
experimentara melhorias. Assim sendo, a medida que esses empreendimentos alcancem
um estagio de amadurecimento e de expansao, eles gerardo uma significativa demanda
de bens e servigos nas economias onde estado localizados. Esse aumento da demanda
produzira, por sua vez, oportunidades de mercado para muitos empreendimentos de
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diferentes portes — micro, pequeno e médio. Esse cenario torna-se particularmente
forte quando trocas internacionais estdo restritas as mercadorias assim chamadas
estaveis com pequenas alteracfes nos mercados ou na tecnologia de producao.

O segundo mecanismo primario propiciador de crescimento econdémico, como
podemos ver na parte mais baixa da Figura Al, acentua o papel do empreendedorismo
na geragdo e no crescimento de novos empreendimentos. Segundo essa secdo do
modelo, um outro conjunto de fatores contextuais, denominado “Condi¢c8es Basicas de
Empreendedorismo” se interpde entre o contexto social/cultural e o surgimento e o
crescimento de novos empreendimentos. Além disso, incluem-se ai especificamente
duas caracteristicas criticas em todo o processo de empreendedorismo: 1) o surgimento
ou a presenca de oportunidades mercadolégicas e 2) a capacidade (isto €, a motivacao
e as competéncias) de individuos de iniciar novos empreendimentos na busca de tais
oportunidades. O processo empreendedor torna-se particularmente vigoroso em situacoes
de mercado dindmicas nas quais o0 sucesso € resultado de alto niveis de criatividade,

inovacao e de velocidade no acesso ao mercado.

O maior valor no modelo do GEM é talvez o seu foco na natureza de
complementariedade dos mecanismos fundamentais, os quais foram empiricamente
relacionados ao crescimento das economias nacionais. Na realidade, grandes
empreendimentos bem estabelecidos, mediante a disseminacdo de tecnologias, do
desmembramento de empresas e de uma demanda crescente por bens e servicos,
geram frequentemente oportunidades para novas iniciativas empreendedoras. Empresas
empreendedoras, por outro lado, oferecem uma vantagem competitiva para
empreendimentos estabelecidos — seus maiores clientes — no ambito internacional, por
meio de custos baixos e do desenvolvimento acelerados de tecnologias. Embora
conclusdes prévias do GEM tenham confirmado essa perspectiva de complementaridade,
fica também claro que esses processos sao altamente complexos. O modelo do GEM
continuara a sofrer ajustes para refletir insights extraidos dessas pesquisas em um
esforco de melhor compreender o impacto desses mecanismos no crescimento das
economias nacionais.
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APENDICE B: COLETA DE DADOS

As avaliacdes do GEM estédo baseadas em quatro principais tipos de dados, trés
dos quais pertencem exclusivamente a esse programa de pesquisa.’?® Os mais
significativos foram originados do levantamento da populagéo adulta, que investigou
uma amostragem representativa dos adultos em cada um dos paises integrantes do
GEM 2002. Foram contratadas empresas de pesquisa de levantamento existentes no
mercado local para coleta dessas informagfes junto a uma populacdo de 1.000 a
16.000 adultos em cada pais. Os individuos foram entrevistados no segundo trimestre
de 2002 a respeito de sua participagcao e sua visdo da atividade empreendedora. Todas
as entrevistas foram realizadas nos respectivos idiomas dos entrevistados. As empresas
de pesquisa e o tamanho das amostras de cada pais estdo relacionadas na Tabela B-1.
Embora a maior parte das empresas de pesquisa tivesse fornecido amostras classificadas
de acordo com a importancia, a fim de melhor representar a populagdo de cada pais, a
estrutura dos fatores de idade e sexo de todas as amostras foi comparada as projecdes
do “U.S. Census International Database” (Base de Dados Internacional do Censo Norte-
Americano) para o ano de 2002 e adaptada para ficar compativel com essa fonte
padronizada.

Dos 113.000 individuos cujos dados foram examinados em 2002, mais de 7.000
(independente de classificacdo de acordo com importancia) estiveram ativamente
envolvidos em uma empresa nascente ou uma nova empresa — com até 42 meses de
idade. As informacdes disponibilizadas sobre sua atividade empreendedora, assim como
informacdes pessoais de sua formacao e experiéncia prévia e sua situacdo atual, foram
fontes decisivas para as descri¢cdes locais da atividade empreendedora e para as
comparacgdes com os dados de outros paises.

Um outro tipo de dado foi obtido foram por meio de entrevistas pessoais feitas
com o auxilio de 20 a 70 especialistas locais de cada pais do GEM 2002 — cerca de
1.000 entrevistas no total. Os especialistas produziram suas préprias avaliacbes a
respeito das caracteristicas especificas da situacdo de seus paises para os membros
das equipes locais. Nesse caso, a troca de informacdes se deu no idioma daquele pais.
Versdes resumidas em uma pagina dessas entrevistas em inglés foram entregues aos
coordenadores das equipes. Esse material foi mais tarde formatado, padronizado e
codificado utilizando-se procedimentos comuns para todos os paises.

A terceira fonte de dados foi um questionario padronizado de dez péaginas
preenchido por esses mesmos especialistas no final da entrevista — também no idioma
do respectivo pais. Esses questionarios foram a fonte de mais de uma duzia de
instrumentos de medida altamente confiaveis utilizadas para avaliar e comparar
caracteristicas da situacdo de cada pais e que ndo podem ser medidas de nenhuma
outra forma.
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A fonte final de dados foi montada a partir de fontes-padrdo internacionais
proporcionando-se um descritivo harmonizado que cobre uma ampla variedade de
caracteristicas basicas — crescimento econdmico, estrutura populacional, melhoria
educacional, infra-estrutura institucional e técnica, e outras informagdes. Um esforco
maior foi também envidado para se agregar os dados sobre as atividades do segmento
de capital de risco em cada pais.

TABELA B1 - EMPRESAS DE LEVANTAMENTO E PESQUISA E AMOSTRAGEM TAMANHO POR PAIS

e
Argentina MORI Argentina Equipe de Coordenacéo do GEM 1.999
Austrélia Digipoll Equipe de Coordenagéo do GEM 3.378
Bélgica Taylor Nelson Sofres Taylor Nelson Sofres 4.057
Brasil Instituto Bohilha Equipe de Coordenagdo do GEM 2.000
Canada Market Facts Equipe de Coordenagdo do GEM 3.014
Chile Adimark Equipe de Coordenagéo do GEM 2.016
China AMI Equipe de Coordenacgéo do GEM 2.054
Taiwan Graduate Institute of Applied Statistics Equipe de Coordenagéo do GEM 2.236
Croacia Taylor Nelson Sofres Equipe de Coordenagéo do GEM 2.001
Dinamarca Taylor Nelson Sofres: IFKA Equipe de Coordenagdo do GEM 2.009
Finlandia Taylor Nelson Sofres : MDC Equipe de Coordenagdo do GEM 2.005
Franca A C Nielsen A C Nielsen 2.029
Alemanha Taylor Nelson Sofres: EMNID Equipe de Coordenacgéo do GEM 15.041
Hong Kong Consumer Search Equipe de Coordenagéo do GEM 2.000
Hungria MEMRB, Hungary Equipe de Coordenagéo do GEM 2.000
Islandia Gallop - Iceland Equipe de Coordenagdo do GEM 2.000
india Scope Equipe de Coordenagdo do GEM 3.047
Irlanda Landsdown Research Equipe de Coordenagéo do GEM 2.000
Israel Bl Cohen Institute Equipe de Coordenacgéo do GEM 2.004
Italia Nomesis Equipe de Coordenagéo do GEM 2.002
Japao SSRI Equipe de Coordenagéo do GEM 1.999
Coréia Hankook Research Equipe de Coordenagdo do GEM 2.015
México ALDUNCIN Y Equipe de Coordenagdo do GEM 1.002
Holanda Survey@ Equipe de Coordenagéo do GEM 3.510
Nova Zelandia DigiPoll Equipe de Coordenacgéo do GEM 2.000
Noruega Taylor Nelson Sofres Taylor Nelson Sofres 2.036
Polonia AC Nielsen AC Nielsen 2.000
Russia AC Nielsen AC Nielsen 2.190
Cingapura Joshua Research Consultants Equipe de Coordenagdo do GEM 2.005
Republica Eslovaca Gral-lteo Equipe de Coordenagéo do GEM 2.030
Africa do Sul Markinor Equipe de Coordenacgéo do GEM 3.498
Espanha Opinometre Equipe de Coordenagéo do GEM 2.000
Suécia SKOP Equipe de Coordenacgdo do GEM 2.000
Suica Taylor Nelson Sofres Taylor Nelson Sofres 2.001
Tailandia A C Neilsen Coordenacéo do GEM 1.043
Reino Unido MORI Telephone Surveys Coordenacéo do GEM 15.002

Taylor Nelson Sofres (Pretest) 1.000
Estados Unidos Market Facts Coordenagéo do GEM 6.058
Market Facts (Pretest) 1.001
Total 113.282
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NOTAS FINAIS

1 Esta medida parece englobar todos os tipos de atividade empreendedora em um pais tal
como demonstra a Tabela A-1. Com base nas respostas de um amostra representativa de
adultos nos 37 paises do GEM 2002, a “total atividade empreendedora” (TAE) fica
correlacionada significativamente com: (a) iniciar um novo empreendimento; (b) ser
proprietario/administrar um jovem empreendimento (menos de 42 meses de idade); (c)
atividade empreendedora motivada por oportunidade; (d) atividade empreendedora motivada
por necessidade; (e) empreendedorismo feito por homens; (f) empreendedorismo feito por
mulheres; (g) esforcos empreendedores com a expectativa de criar novos nichos de mercado;
(h) esforcos empreendedores com a expectativa de criar 20 ou mais empregos em 5 anos;
(i) esforcos empreendedores com a expectativa de exportar bens e servigos para fora do
pais; (j) esforcos empreendedores com a expectativa de criar novos nichos de mercado e
20 ou mais empregos em 5 anos, e (k) “empreendimentos de alto potencial” —
empreendedores de alto potencial empreendedores com a expectativa de criar novos nichos,
produzir novos empregos e de exportar bens ou servi¢os. Em resumo, o indice TAE reflete

a taxa de todas essas atividades que parecem estar totalmente presentes — ou ausentes.

TABELA E1 - CORRELAGOES ENTRE O iNDICE TAE E OUTRAS MEDIDAS DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA

MEDIDA DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA Coil?ril'EAé:égA?_OM

Taxa de empresas nascentes 0,94%**
Taxa de novos empreendimentos (de até 42 meses de idade) 0,91%**
Taxa TAE de oportunidade 0,91%**
Taxa TAE de necessidade 0,75%**
indice TAE para homens: 18-64 anos 0,98***
indice TAE para mulheres: 18-64 anos 0,96%**
indice TAEO2: Empreendimentos com expectativa de crescimento do mercado 0,83***
indice TAEO2 Index: Empreend. com expec. de mais de 19 empregos nos 5 anos seguintes 0,69%**
TEAO2 Index: Export 50% or more of sales 0,33*

indice TAEO2 Empreend. de Alto Impacto: Cresc. bésico de empregos, criagdo de mercado 0,82%**
indice TAEO2 de Empreend. de alto impacto: Cresc. basico de emprego, criagio de mercado, 0,34*

quaisquer produtos exportados

NOTA: Teste de uma concluséo de significancia estatistica * < 0.05; ** <0.01; *** <0.001

2 Individuos podem ser considerados “empreendedores nascentes” sob trés condicdes:
primeiro, se eles fizeram alguma coisa — dado algum passo — para criar um novo
empreendimento no ano passado; segundo, se eles tém a expectativa de participar na
propriedade de um novo empreendimento; e, terceiro, se a empresa nédo pagou salarios
ou remuneracgdes por mais de trés meses. Nos casos em que a empresa pagou saléarios e
remuneracgdes por mais de trés meses ou por menos de 42 meses, ela é classificada como
um “novo empreendimento.” Esses 5% que néo se qualificaram tanto como “empreendedor
nascente ” quanto como “novo empreendimento” sao contabilizados apenas uma vez. O
GEM 2002 também coletou dados sobre um grande namero de individuos que sédo gerentes-
proprietarios de empreendimentos de mais de 42 meses de idade. Entretanto, a analise

desses “empreendimentos estabelecidos” ndo é aludida neste resumo.
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A fonte de estimativas de estrutura padronizada anual da populagéo foi o ‘U.S. Census
Bureau International Base’ http://www.census.gov/ipc/www/didbnew.html. O
espectro de 18-64 anos de idade é coberto por todas as amostras em todos paises e da as
idades aproximadas nas quais espera-se que individuos estejam ativos na forca de trabalho.

Ver Reynolds, Paul D., et al. 2001. ‘GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: 2001

Summary’, disponivel em www.gemconsortium.org.

Se a mudanca no levantamento de empreendimentos na india e o crescimento da amostra
possa ser uma fonte da variabilidade naquele pais, o aumento na Argentina é devido a um
espantoso crescimento de empreendedorismo no pais. No ano passado e, mais
provavelmente, como um resultado da crise nas institui¢des financeiras argentinas, a
prevaléncia do empreendedorismo por necessidade dobrou. Isso entdo mais do que
contrabalangou o declinio na Argentina de atividade empreendedora motivada por

necessidade.

As mais recentes projecdes do FMI (com data de 25 de setembro de 2002) foram utilizadas

nesta avaliacdo e estdo disponiveis em www.imf.org/external/pubs/B/WEO/2002/02.

Apenas quatro desses 27 paises apresentam uma queda absoluta no PIB — Argentina,
Japéo, Israel e México.

Reportar a seguinte tabela: TABELA E2

TABELA E2 - CORRELACOES ENTRE ALTERACOES ANUAIS E ATIVIDADE EMPREENDEDORA

CORRELAGOES ENTRE TAXAS TAE RELATIVAS A:

CORRELAGOES (NUMERO DE PAISES)

1999 e 2000 2000 e 2001 2001 e 2002
Taxa de Empresas Nascentes 0.81 (10) 0.61 (20) 0.74 (28)
indice TAE geral 0.81 (20) 0.74 (28)
TAE por oportunidade 0.60 (28)
TAE por necessidade 0.74 (28)

NOTA: Todos estatisticamente significantes a 0.001, teste de uma concluséo = teste unilateral.

10

11

12

13

Essas perguntas se basearam em partes da avaliagcdo dos empreendedores nascentes na
Suécia abordadas por Samuelsson, Mikael (2001) “Modeling the Nascent Venture
Opportunity Exploitation Process Across Time.” Jonkoping, Suécia: Babson-Kauffman

Empreendedores Pesquisa Conference.

Escritério de Estatistica das Nagdes Unidas, Departamento de Assuntos Econdmicos e
Sociais (1990), International Standard Classification of All Economic Activities: Revision 3.

Nova York, Nagdes Unidas. http://esa.un.org/unsd/cr/registry/regist2.asp.

Professor Erkko Autio, da Universidade de Tecnologia de Helsinki e CERN em Genebra,
Suica, é o chefe da equipe responsavel por avaliagbes especiais relacionadas com novos

empreendimentos e desenvolvimento de tecnologia e avancgos cientificos.

The World Competitiveness Yearbook: 2002. Lausana, Sui¢a: Escritério Internacional de
Desenvolvimento Gerencial.

SCHWARB, K., M. PORTER, e J. SACHS. (2002) The Global Competitiveness Report: 2001-
2002. Oxford, Gréa-Bretanha. Oxford U. Press.
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14 Dados relacionados com o crescimento econdmico foram obtidos no Fundo Monetério
Internacional - Economic Outlook (Perspectivas Econémicas), que fornece um registro
continuo do crescimento das economias nacionais, com ajustes relacionados com a inflagéo
e diferengas no poder de compra das economias nacionais. Ele é atualizado trés vezes por
ano, e os dados de setembro de 2002 foram usados para se medir o crescimento dos PIBs
nacionais em diversos periodos anuais. Essa andlise inclui o emprego de projec¢fes para
2003 para se contabilizar o crescimento nacional econémico no periodo de 2002 a 2003. O
Economic Outlook do Fundo Monetério Internacional pode ser acessado em www.imf.org/
external/pubs/B/WEO/2002/02.

15 E interessante observar que as correlacdes antes do ano em apreco (isto é, no tempo -1)
foram basicamente as mesmas para empreendedorismo por oportunidade e por
necessidade. Entretanto, correlagdes simultaneamente e apds (isto é, no tempo O, tempo
1, e tempo 2) eram uniformemente mais altas no empreendedorismo por necessidade.
Isso é consistente com a analise realizada como parte do relatério do GEM 2001, em que
tal distincdo foi feita pela primeira vez. Assim, o empreendedorismo por necessidade

parece estar relacionado com niveis mais altos de crescimento nacionais posteriores.

16 Nenhuma das equipes locais estava presente na ltalia, Polénia ou na Rdssia. Com base
nas respostas desses questionarios autopreeenchidos, 18 diferentes aspectos do contexto
nacional empreendedor foram medidos com indices com multiplos itens. A maior parte
estava relacionada com o modelo GEM, representando diversas condi¢des estruturais de
empreendimento, a presenca de oportunidades no pais e dois aspectos da capacidade das
pessoas para a atividade empreendedora - habilidades/competéncias e motivagao. Isso
reflete o foco inicial do programa de pesquisa, programa de empreendedorismo motivado
por oportunidade. Outros conjuntos de itens foram incluidos para se medir os mecanismos
de protecdo a propriedade intelectual, assim como a existéncia de apoio para mulheres
gue desejam se engajar no empreendedorismo. Indice de multiplos itens fornecem
avaliagdes mais confiaveis, assegurando o mesmo resultado em repetidas aplicacdes. As
altas taxas de confiabilidade (oito eram 0,80 ou acima e duas eram abaixo de 0,70)
refletem o constate ajuste e as melhorias no questionario desde 1999. A versao de 2002
era a quarta geragao e representou um avango técnico consideravel. Com isso, existe
uma maior confianga no trabalho de se entrevistar individuos em diferentes paises, tendo-
se assim certeza de que eles estdo respondendo os diversos itens da mesma foram e,
dessa forma, podemos usar os resultados para se comparar a situacdo existente nos

diversos paises.

17 Essa secéo foi preparada em nome das equipes de familia do GEM, encabecada pelo Dr.

Carol Wittmeyer e patrocinada pelo Raymond Family Business Institute.

18 Este é o primeiro e mais fundamental dos seis critérios que podem ser usados em uma
avaliagdo que busca afirmar se uma empresa é ou ndo um “empreendimento familiar.”
Qutras que podem ser utilizadas incluem a representacdo da familia na administracdo do
nego6cio, mais de 50% de gerentes da mesma familia, membros da familia estabelecendo
a estratégia da empresa, planos para transferir a empresa para as futuras geracdes e a
percepcgao dos administradores da familia que o negdcio era de fato um empreendimento
familiar. Uhlaner, Lorraine M. (2002).The Use of the Guttman Scale in Development of a

Family Business Index. Zootermeer, NL: EIM Research Report H200203.
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19 Proporgdes similares de empreendimentos de propriedade familiar foram encontrados
em outras amostras refletindo os paises Gra-Bretanha e paises europeus (Westhead, P, e
Cowling M. (1998) Family Firm Research: The Need for a Methodological Rethink.
Entrepreneurship Theory and Practice, 23(1):31-56.

20 Detalhes de todos os procedimentos estdo contidos no Manual de Operagfes disponivel

mediante solicitagéo.
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