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ONSOZ

Giinliik yasamimizda vazgecemeyecegimiz gereksinimlerimiz arasinda yas
meyve ve sebzelerin énemli bir yeri vardir. Toplumun her kesimi tarafindan
her mevsim mutlaka tiiketilen bu tlriinler hem ekonomik acidan hem de saglik
acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Halkin istisnasiz tiim kesimlerini kapsayan yas meyve ve sebzelerin saglikli
bir gekilde tiliketiciye sunulmasi, her seyden Once biliyiik kiiciik hepimizin
sagligin1 dogrudan ilgilendiren bir konudur. Gerekli kosullara uygun olarak
tiketildigi taktirde bir cok saglik problemini ortadan kaldiran bu gidalar,
uygun kosullardan yoksun olarak tiiketiciye sunuldugu zaman tam tersine
bir ¢ok saglik sorununun nedeni olabilmektedir. Bu ac¢idan sd6zkonusu
urtinlerin gerekli kosullar saglanarak tiiketiciye ulastirilmasinin saglanmasi
gerekmektedir.

Yas meyve ve sebzeler ¢ok bliylik miktarlarda tiiketildiginden, ticari acidan
da en Onemli maddeler arasinda sayilmaktadir. Kayit disi isleme oldukca
miisait olan bu urtinler, kayit dist ekonomi igerisinde ciddi miktarlarda vergi
kayb1 ve haksiz rekabet yaratirken, halk sagligi acisindan da biiyiik tehdit
olusturmaktadir.

Bubaglamda, halkimizin yaygin olarak tiikettigi temel gidalar arasinda yer alan
yas meyve ve sebzelerin dagitim kanallari icerisindeki en 6nemli toplama ve
dagitim noktalar1 olarak haller cok dnemli bir islev gormektedir. Hallerimizin
gerekli kosullara uygun olmasi her seyden 6nce sagliklt beslenmenin temel
gereklerinden biridir.

Hallerin modern bir hale getirilmesi, gerekli hijyen kosullarinda triinlerin
depolanma ve muhafaza kosullarinin olusturulmasi Oncelikle halk sagligina
yapilmig en onemli hizmetlerden biri olacaktir. Ayrica, bu alandaki kayit disi
ekonominin 6nlenmesi de ancak haller vasitasiyla gerceklesecektir.



Cagdas bir Istanbul icin hallerin cagdas bir yapiya kavusmasi gerektigine
inanan Odamiz, her firsatta bu gelisim silirecine katkida bulunmak i¢in yogun
¢aba sarf etmektedir. "Yeni Perakendecilik Sisteminde Toptanci Hallerinin
izlemesi Gereken Stratejiler” adli yaymnin, sektdre karar alicilara ve tiim
ilgililere faydali olmasini diler, ¢alismayr Odamiz adina gerceklestiren Prof.
Dr. Bahattin Cetin'e tesekkiir ederim.

Dr. Cengiz ERSUN
Genel Sekreter
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1. GIRIS

Globallesme siirecinde liriinlerin dagitim ve pazarlama yontemleri de degisime
ugramistir. Son yillarda Avrupa ve Rusya pazarinda yas meyve sebze ticareti
onemli oranlarda biiyiik marketlerin eline ge¢mistir. Bu degisim, o6zellikle
geleneksel yOntemlerle calisan toptancilari igletme yOnetim anlayiglarini
yeniden gozden gecirmeye zorlamaktadir.

Toptanci Haller Yasasi, toptan ve perakende meyve/sebze ticaretinin bazi
istisnalar diginda toptanci haller yoluyla yapilmasini sart kosmaktadir.
S6z konusu istisnalar; belediye kararlarina bagli olarak 500 kg veya 1 tonu
gecmeyen miktarlar, ihracat amacli liretim veya dogrudan ihracatgiya satis,
sanayi sektoriine satig, organik iiretim ve Uretici birliklerine saglanan kismi
muafiyetler seklindedir. Mevcut pazarlama isleyis sistemine gore, ciftciler
uriinlerini toptanci halindeki kayitli komisyonculara teslim etmekte ve tirtiniin
toptancilara ve perakendecilere satis1 bu komisyoncular araciligiyla gercek-
lestirilmektedir. Yasaya gore hal komisyoncusunun licreti elde edebilecegi
satig fiyatinin % 8'ini gegemez. HaPe yeni komisyoncu giriginin ¢ok sinirli
olmasi ve komisyoncular arasinda rekabet olmamasi gibi faktorlere bagli
olarak komisyon diizeyi genellikle %8'ler diizeyinde dengelenmektedir.
Komisyoncu iicreti de dahil olmak tlizere fliretici fiyatindan yapilan toplam
kesinti miktar1 % 14.4'e (sosyal giivenlik kesintisi hari¢ % 13.5) ulagsmaktadir.
Hal komisyonculari federasyon olarak oOrgilitlenmislerdir ve bu federasyon
Hal Yasasi, gida yasa ve yonetmelikleri, gida giivenligi ile ilgili diizenlemeler,
Maliye Bakanligi'nca konulan KDV ve siipermarket yasa taslagi ve benzeri
konularda komisyoncularin haklarin1 korumak igin caligmaktadir. isletmelerin
kiiciik olmasi alicilart komisyoncular vasitasiyla toptanci hallerine yonlen-
dirmektedir. Ihracat kanalinda Hal'e ydnlenme zorunlulugu olmadig
halde durum aynidir. Diger taraftan, Hal komisyoncular: {iriin toplayicilari
vasitasiyla kirsal alanlarda da faaliyet gostererck kalite ve miktarla ilgili
talepleri karsilamaktadir. Son 10 yilda bazi toptanct hal komisyoncular: ve
toptanci tliccarlar, siipermarket zincirleri veya yiyecek hizmetleri sektori
(oteller, restoranlar, catering sektorii, fast food zincirleri) icin basglica
tedarikciler haline gelmislerdir. Bunlar bircok bolgede faaliyet gostermekte,
nakliye islemleri ve depolama yatirimlari yaparak kapasiteyi arttirmaktadir.



Yas sebze ve meyve ticaretinde gelismis iilke dlizeyine ulasilmasina yonelik
calismalarin yapilabilmesi i¢in 6ncelikle sektordeki sorunlarin tiretici, satici,
toptanci hal, yerel yonetim, bakanlik, meslek kuruluslar1 gibi tiim taraflarin
katilimiyla ele alinip tartisilmasi, ortak ¢oziim Onerilerinin getirilmesi
ve bunlarin hayata gecirilmesi gerekmektedir. Sektoriin Oncelik arz eden
sorunlarinin en azindan bir kisminin ¢6ziimil icin de yurirlikteki mevzuatta
ongoriilen kurallarin ilgili taraflarca tam olarak uygulanmasinin saglanmasi
son derece 6nem arz etmektedir.

Bu calismada, Tiirkiye'de toptanci hallerinin mevcut isleyis sistemi ele
alinacak, olusan yapisal degisimler ve egilimler ile yeni perakendecilik sistemi
cercevesinde toptanci hallerinin izlemesi gereken stratejiler ortaya konmaya
calisilacaktir. Yags meyve ve sebzenin pazarlanmasi ve bu siirec icerisinde
mekansal ve Orglitsel aktorler olan toptanci halleri, perakendeciler, semt
pazarlar1 ve Ureticiler calismanin esas icerigini olusturacaktir. Arastirmanin
genel amaci iilkemizde yeni perakendecilik sisteminde toptanci hallerinin
roliinii ortaya koymak, mevcut ve potansiyel sorunlarina ¢6ziim Onerileri
gelistirmek olacaktir.

Buyiik gida zincirleri, ihtiyaglar1 olan sebze ve meyveyi Onemli oranda
dogrudan tiireticiden almay1 tercih etmektedir. Dolayisiyla toptanci satislari
ozellikle son yillarda azalma gostermis, gecmiste pazarda pay1 oldukca yiiksek
olan manavlarin biiyiik bir kism1 kapannmustir. Ornegin Avrupa' da yas meyve ve
sebzenin % 90'1 marketlerde satilmaktadir. Ulkemizde ise perakende diizeyde
taze meyve ve sebze satisinin % 80'i birkag¢ sehir disinda semt pazarlarinda
gerceklestirilmektedir. Taze meyve ve sebzelerin toplam hipermarket cirosu
icerisindeki pay1 % 3-5 arasindadir. Diger yandan ulusal diizeyde taze meyve
ve sebze liretiminin stipermarketlerce pazarlanan kisminin % 15-20 dolayinda
olugu tahmin edilmektedir. Ancak, s6z konusu pay biliyiik sehirlerde daha
yiiksek olup, hizla artmaktadir (Anonim, 2007b). Her ne kadar lilkemizde
toptancilarin yag meyve ve sebze pazarlamasinda hala onemli bir pay1 varsa
da bu payin giderek azaldigi bilinmektedir. Mevcut gelismeler yakin bir
gelecekte toptanci hallerin bir darbogaza gireceginin sinyalini vermektedir.
Oysa toptanci halleri tiretici ile tiiketici arasindaki dagitim kanalinda yer alan
en énemli unsurlardan biridir. Uretici agisindan bir nevi garantér rolii oynayan
toptanci halleri, ayni1 zamanda serbest rekabet piyasasina iyi bir ornek teskil
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etmek suretiyle tiiketiciler agisindan da perakende yogunlagmasinin yaratacagi
fiyat yiikselmelerine karst koruyucu bir rol oynayacaktir. Konuya bu acidan
bakildiginda toptanci hallerinin yas meyve-sebze sektoriinde dengeleyici bir
unsur oldugu, tureticilerin ve tiliketicilerin menfaati bakimindan korunmasi
gerektigi acgiktir.

2. CALISMANIN AMACI

Yas meyve/sebze pazarlamasini etkileyen pek cok faktér s6z konusudur.
Bu faktorlerden bazilar1 dogal kosullar gibi kontrol edilemeyen olaylardan
olusurken, bazilar1 da arz-talep dengesi, tarimsal politikalar, tiiketici zevk
ve tercihleri ile dagitim kanallarindaki degismeler, yasal diizenlemeler vb.
kismen ya da tamamen kontrol edilebilen unsurlardan olugmaktadir. Bu
arastirma, yas meyve sebze pazarlamasini etkileyen pek ¢ok faktor icerisinde,
ozellikle dagitim kanalindaki degismelere ve bu kanalin en 6nemli iki unsuru
olan toptanct halleri ve perakende sistemi lizerine odaklanmuistir.

Giiniimiizde ABD ve Avrupa tilkelerinde yasanan gelismelere paralel olarak
lilkemizde de yas meyve-sebze pazarlama kanallarinda hizli bir degisim
yasanmakta ve bu degisim siireci icerisinde organize perakende sektoriiniin
pay1 artarken, toptanci hallerinin pay1 giderek azalmaktadir. Bu gelisme, esasen
iiretici ve tliketici arasinda 6nemli bir dengeleyici rolili olan toptanci hallerinin
gelecegi acisindan tehlike arz etmektedir. Organize perakende sektoriiniin nihai
tiketici satiglarindan aldigi payin artmasi, sektoriin tedarik yapisinin toptanci
hallerinden direkt lireticilere kaymasi, toptanci hallerinin mevcut sorunlarini
daha da arttirmaktadir. Biiylik hacimlerde satin alma sansina sahip olan bu
organize perakendecilerin pazarlik giigleri de fazla olmakta ve bu durum yasg
meyve-sebze iireticilerini zor durumda birakmaktadir. Ote yandan perakende
sektoriinde goriilen pazar yogunlagma oranindaki artig, kii¢lik perakendecileri
pazarin digina itmekte, dolayisiyla organize perakende sektorii tirlin alimindaki
pazarlik gliciine benzer sekilde, Ulriin satisinda da fiyatlari belirleme giliciine
sahip olmaktadir. Bu durum bir anlamda serbest rekabetin aksamasi ve
fiyatlarin hem treticiler hem de tiiketiciler aleyhine kontrol edilmesi anlamina
gelmektedir. Bu noktada serbest piyasa ekonomisini yasatmak bakimindan
onemli bir fonksiyona sahip olan toptanci hallerinin ayakta kalmasi kritik
bir 6neme sahiptir. Bu calismada yeni perakendecilik sisteminde, toptanci
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hallerinin giderek zayiflayan gii¢lerini tekrar kazanabilmeleri i¢in ne gibi
stratejiler izlemeleri gerektigi irdelenecektir.

3. MATERYAL ve METOD

Arastirma birincil ve ikincil veri kaynaklart kullanilarak hazirlanmistir.
Calismanin ilk agsamasini konu ile ilgili olarak hazirlanmis yurt ici ve yurt dist
literatiiriin incelenmesi olusturmustur. Literatiir taramasini takiben ozellikle
Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi tiyesi llkelerin konu ile ilgili
yasal ve kurumsal diizenlemeleri incelenmistir. Ulkemiz yas meyve ve
sebze toptancilarinin karsi karsiya oldugu giicliiklerle daha 6nce karsilasmis
olan tlkelerin sorunun c¢oOziimiine yonelik olarak uyguladiklari stratejiler
benchmarking yaklasimi ile lilkemiz kosullart dikkate alinarak irdelenmis ve
gelistirilmigtir.

Etkin ve gercekgi stratejiler gelistirmenin ilk asamasint durum tespiti
olusturmaktadir. Durum tespitinde konunun her yoniiyle ele alinmasi ve
gercekci bir degerlendirme yapilmasi son derece 6nemlidir. Bu bakimdan,
calismada toptanci halleri ile iliskide bulunan yas meyve sebze lreticileri,
komisyoncular, kiiciik, orta ve biiylik dlcekli perakendeciler ve zincirin son
halkasini olusturan tiliketiciler ile anket ve goériismeye dayali bir calisma
yapilmistir. Durum tespitinde yogun olarak kullanilan ve etkili yontemlerden
biri olan SWOT ve PEST analizlerinden faydalanilmisim

SWOT analizi bir firmanin ya da kurumun stratejik olarak kendi durumunu
Olcebilmesi icin kullanabilecegi bir stratejik planlama aracidir. Analiz
firmanin kendi igindeki faktorlerin, disaridan gelen faktorlerle sistemli
sekilde karsilastirilmasi ile yapilmaktadir. Igerideki faktdrler Giiglii Yonler
(Strengths) ve Zayif Yonler (Weaknesses), disaridaki faktorler ise Firsatlar
(Opportunities) ve Tehditler (Threats) olarak nitelendirilmektedir. SWOT
analizi yoneticilerin, firmanin veya sektoriin performansini énemli derecede
etkileyen faktorleri anlamalarini ve bunlara karst nasil tavir takinmalari
gerektigini belirlemelerini saglamaktadir. Bu faktorler "stratejik konular"
olarak ifade edilmektedir (Glirlek 2002).

SWOT analizinden once bazi hedeflerin tanimlanmasi gerekmektedir. Bu
hedeflere ulagmak icin gerekli olan zaman dilimi icinde SWOT ile ortaya
konulan problem ya da firsatlarin degerlendirilmesi ve bu degerlendirmeler
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sonucunda hedefe ulagsmak icin gerekli politikalar formiile edilmelidir. Aksi
taktirde hedefler tanimlanmadan SWOT analizi yapilacak olursa birbiriyle
¢elisen sonuglar ortaya ¢ikmakta, ¢alisma ve analizler odaklanmasi gereken
konular digina kayarak gereksiz veya yanlis konularla zaman kaybedilmesi
s6z konusu olmaktadir. Hedeflerin SWOT 0Oncesi belirlenmesiyle bu hedeflere
ulagsmak i¢in firmanin gili¢lii yonleri, zayif yonleri, tehditleri ve firsatlari
konularinda biiylik 6nem tasiyan ve daha az Onem tasiyan sorunlarin ana
basliklar altinda toplanmasi ve degerlendirilmesi gergeklesebilir (Cetin ve
ark. 2003).

PEST analizi de SWOT analizine benzer bir yap1 gostermektedir. PEST analizi
"Politik", "Ekonomik", "Sosyal" ve "Teknolojik" faktorlerin irdelenmesi
esasina dayanmaktadir.

Arastirmada toptanci hallerinin mevcut durumunu ortaya koyabilmek
amaciyla yas meyve-sebze pazarlamasinda onemli bir yeri olan 5 ilimizdeki
toptanci hallerinde yiiz ylize goriismeye dayali anket caligsmasi gerceklesti-
rilmistir. Anket uygulamasi; Ankara, Antalya, Istanbul, izmir ve Bursa yas-
meyve sebze toptanci hallerinde yapilmistir.

Arastirmada tiiketicilerin alig-veris aligkanliklar1 ve son yillarda yasanan
degisimlerin irdelenmesi ile ilgili bolimde, konu tlizerine daha Onceki
donemlerde yapilmis olan ¢esitli arastirmalardan faydalanilmistir.

4. TURKIYE'DE YAS MEYVE-SEBZE URETIMI,
PAZARLAMASI ve DIS TICARETI

4.1. YAS MEYVE SEBZE URETIMI

Turkiye yaklasik 43 milyon ton yas meyve ve sebze lUretimi ile diinyanin
onemli iiretici tilkelerinden birisi konumundadir. Ulkemiz miktar olarak
onemli bir tiretici tilke gortiniimiinde olmakla birlikte, ihracatin liretime orani
ancak % 5 civarindadir. Bu diisiik oranin en 6nemli nedenleri; uriinlerin
onemli bir kisminin gida sanayinde hammadde olarak kullanilmasi, yurticinde
tiketilmesi, ihracata konu olan yas meyve ve sebzelerin uluslararasi
piyasalarda talep edilen miktar ve kaliteye uygun cesitlerden olmamasidir
(http: //www. igeme. org. tr).
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Cizelge 4.1 Yillar itibariyle Tiirkiye Yas Meyve ve Sebze Uretimi
(Miktar: 1000 Ton)

URUNLER 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005| 2006
Portakal 1070 1250 1250 1250| 1300 1445 1536
Mandarin 560 580 590 550 670 715 791
Limon 460 510 525 550 600 600 710
Greyfurt-Altintop 130 135 125 135 135 150 180
Uziim 3600 3250 3500 3650 3500| 3850| 4000
Elma 2400 | 2450 2200 2600| 2 100 | 2570 2002
Kayist 530 470 315 460 320 860 460
Seftali 430 460 455 470 370 510 553
Incir 240 235 250 280 375 285 290
Kiraz 230 250 210 265 275 280 310
Karpuz, Kavun 5805 6350 6395| 5950 | 5575| 5795 | 5571
Armut 380 360 340 370 320 360 317
Domates 8890 | 8425 9450 | 9820 | 9440 | 10050 | 9 855
Patates 5370 5000 | 5200 5300| 4800| 409 | 4397
Kuru Sogan 2200 2150 2050 1750 2040 2070 1765
Hiyar 185 1740 1670 1780 1725 1745| 1 800
Biber 1480 1560 1750 1790 1700 1829 | 1842
Patlican 924 945 955 935 900 930 924
Havug 235 230 235 405 438 388 395
Genel Toplam 41 000 | 42 000 | 42 000 | 43 000 | 41 000 | 44 900 | 43 000

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, http://www.tuik.gov.tr




Ulkemiz yas meyve iiretimi 4 ana grup altinda ele alinmaktadir. 2006 yili
itibariyle yaklagik 12.2 milyon ton meyve liretimi i¢inde tizlimsii meyveler %
40 ile en 6nemli paya sahiptir. Sofralik tiziim bu grubun ticari 6nemi en fazla
olan meyvesidir. Incir ise gerek iiretim, gerekse ihracat acisindan ikinci dnemli
drinidir. Yumusak cekirdekli meyveler, yags meyve lretimimizin % 20'sini
olustururken, elma bu grubun en 6nemli meyvesidir. Turuncgil meyveleri,
yag meyve Uretiminden % 26'lik bir pay almaktadir. Tas cekirdekli meyve
grubunun meyve lretimi i¢indeki pay1 % 14 olup kayisi, kiraz, erik ve seftali
bu grubu temsil eden meyveler olarak dikkat cekmektedir (Cizelge 4.1.).

Sogan, patates, sarimsak gibi yumru bitkiler hari¢ tutuldugunda, lilkemiz
sebze liretiminin % 67'si meyvesi yenen sebzelere ait olup domates, kavun,
karpuz, patlican, hiyar ve biber ekonomik anlamda bu grubu temsil eden en
onemli sebzelerdir.

Diinyada tretici tilkeler siniflandirmasi icinde yer alabilmek ihracatin ne
Olclide basariyla gergeklestirildigi ile iligkilidir. Bu anlamda, iilkemizin yas
meyve ve sebze sektoriiniin liretim miktari, endiistride kullanilma y6niinden
kalitesi, altyapr ve kullanilan girdiler, finans ve pazar sartlari v.b. seklinde
ele alman, diinyada kabul gormiis rekabet kriterleri dogrultusunda yeniden
yapilandirilmasi gerekmektedir. Aksi durumda miktar bakimindan 6nemli bir
iretici lilke olmamiz diinya pazarlar i¢in tek basina ¢ok fazla anlam ifade
etmemektedir (Turhan ve Cetin, 2004; Cetin, 2008).

4.2. TURKIYE'DE MEYVE SEBZE PAZARLAMASI

Tirkiye'de, serbest pazar ekonomisi giin gecgtikge daha fazla 6nemini hisset-
tirmektedir. Bu nedenle, pazarlama ekonominin 6nemli alt islevlerinden
birini olusturmaktadir. Clinki iireticinin arazi, emek, sermaye ve girisimcilik
gibi tiretim faktorlerini kullanarak trettigi Uriin ancak iyi bir pazarlama
sistemi ile tiiketiciye ulastiginda gercek ekonomik degerini bulabilmekte,
boylece hem ilireticisine hem de tiiketicisine yarar saglamaktadir. Meyveler,
cesitli teknolojilerle islenebilmekte veya dalindan koparildiktan sonra ya
belirli siire depolanmakta ya da hemen tiiketime sunulmaktadir. Genellikle
cabuk bozulabilir nitelikteki bu iirtinleri tiiketicinin istedigi tazelik, bicim ve
zamanda istedigi yerde hazir bulundurmak gerekmektedir. En basit anlami
ile pazarlama, yukarida belirtilen 6zelliklerin yaratilmasi kosuluyla, {iriinlerin
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ureticiden tiiketiciye ulastirilmasit ve bu arada meydana gelen olaylarin
incelenmesini saglamaktadir.

Hizla artan nifusun beslenmesinde onemli bir yer tutan yas meyve ve
sebzelerin iireticiden tiiketiciye ulastirilmasinda 6nemli sorunlarla karsi-
lagilmaktadir. Bu triinler, yapilar1 geregi cabuk bozulabilir olduklarindan,
pazarlama asamasinda diger tarim irlinlerine oranla daha fazla 6zen ve
koruma teknikleri gerektirmektedir. Yag meyve ve sebzeler, tiirii, bozulabilirlik
derecesi, uretim bolgesi, islenebilme 6zelligi ve lireticinin pazarlama sistemi
aligkanlig1 gibi bir dizi etmene bagli olarak degisik kanallardan pazarlana-
bilmektedir. Yas meyve ve sebzelere iliskin olarak yapilan bazi ekonomik
arastirmalar uretici-tliketici diizeyinde en yaygin olan pazarlama kanalinin;
Uretici-Toptanci-Toptanci Hali-Perakendeci-Tiiketici seklinde oldugunu
ortaya koymustur.

Tirlere gore degismekle birlikte meyve-sebze pazarlamasinda toptanci
hallerinin 6nemli bir yeri vardir. Burada hizmet verenler, biiylik ¢ogunlukla
komisyoncular, nadiren de tretici birlikleri ya da kooperatiflerdir. Alicilar ise,
genellikle perakendeciler ve toplu tiiketime yonelik hizmet veren kisi ya da
kuruluslardir.

Uretici diizeyinde yapilan arastirmalar, yas meyve-sebzelerin tiirlerine gdre %
13 ile % 42'sinin toptanci halleri araciligi ile pazarlandigmi ortaya koymustur.
Aslinda, tretici herhangi bir dilizeyde aliciya direkt satist tercih etmekte,
fakat bu durum cogunlukla gerceklesememektedir. Ureticiler genellikle
isgii¢lerini tiretime yonlendirdikleri ve pazar ortamindan uzak olduklar: icin,
pazarlama fonksiyonuna yeterli zaman1 ayiramamaktadirlar. Uretici diizeyinde
pazarlamada etkin gorev yapacak kuruluslarin, o6zellikle yas meyve-sebze
alaninda, bulunmayisi ¢ogunlugu kii¢iik 6lcekli olan treticileri gii¢ durumda
birakmaktadir. Boylece milyonlarca lreticinin her biri degisik pazarlama
kanallar1 arayisi i¢ine girmektedirler. Bu durum, o6zellikle depolanma olanagi
kisitlt olan veya ekonomik olmayan bazi tiriinler icin daha da 6nemli sorunlar
yaratmaktadir. Ote yandan yas meyve pazarlamasinda bir diger olumsuzluk,
islenmis meyveye gliniimiizde duyulan talebin sinirli olusu nedeni ile kurulu
bulunan meyve isleme sanayinin diisiik kapasite ile calisma durumunda kalmast,
bu nedenle yas meyvelerin dalindan koparildigi gibi dogal hali ile pazarlanmasi
zorunlulugudur. Bu durum, binlerce lireticinin lirettigi ayni tiir meyvenin bir
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anda pazara sunulmasi ve talebe gore arz fazlaligi nedeni ile fiyatin diigmesine
neden olmaktadir. Pazarlamanin fonksiyonlar1 i¢inde yer alan "Depolama”
faaliyetinde soguk depolar tliketicilerce c¢ok talep goren ve katma degeri
yuksek olan belirli bir kag meyve tiirlinde hizmet verebilmektedir. Fiyatlarin
yil icindeki dagilimi yaninda, tiiketim periyodunu da ayarlamada yarari bilinen
soguk depolarin kayiplar1 azaltarak, milli ekonomiye daha fazla katki saglamasi
icin tiim meyve tretim bolgelerine ve daha fazla meyve tiirii icin yayginlasti-
rilmasi gereklidir. Ancak bundan da 6onemlisi ayn1 zamanda, soguk depolarin
toptanci hallerinde de bulunmasi geregidir. Zira giinlinde satilmayan bazi hassas
meyve tlrleri dogal kosullarda bekletildiginde deger kaybina ugramaktadir. Bu
da hem ilireticinin hem de komisyoncunun daha az gelir elde etmesi demektir.
Yas meyveler pazarlamanin bir diger fonksiyonu olan tasimaya, son derece
hassastirlar. Bu nedenle yas meyveler ambalajlama ve tasimada 6zen gerektirir.
Yurt icinde, yas meyveler cogunlukla lizeri acik kamyonlarla ve bozulmayi
onlemek icin de genellikle gece toptanci hallerine ya da diger satig yerlerine
tasinmaktadir. Soguk hava donanimli tasiyicilar genellikle diger tlkelere
yapilan digsatim icin kullanilmaktadir (Aydemir, 2006).

Pazarlama tiretimden tiiketime kadar uzayan bir zincirdir. Bu zincirin birinde
olusabilecek aksaklik tiim pazarlama etkinligini diislirmekte ve cok zor bir
siire¢ olan liretimin anlamini yok etmekte veya azaltmaktadir. Bu nedenle yas
meyve-sebze pazarlamasinda Urilini Ureticisinden son tiliketicisine ulastiran
perakendeciye kadar gorev alan tiim birimlerin ¢cok dikkatli ve hizli hareket
etmeleri gerekmektedir. Bu yapilmadig: takdirde uretilen urtinlerin yaklasik
% 30'u pazarlama asamasinda ziyan olmaktadir.

Her tiirlii bozulmaya kars1 hassas olan yas meyve-sebzelerde pazarlamadaki
basarinin, ¢ok dikkatli bir hasat ile basladig1 unutulmamalidir. Hasat edilen
tiim irlinler ayn1 boy ve kalitede olmayacagi i¢in, her boy ve kalite ayri
ambalajlanmali ve pazara ambalaj-fiyat uyumlu olarak sunulmalidir.

Depolanmasi gereken meyve-sebzelerin, hasat edildigi gliin en kisa siirede
depoya ulastirilmasina 6zen gosterilmeli, depolanmayacak iirlinler ise hasat
edildigi glin satig yerine ulastirilmalidir. Bu satig yeri, daha dnce de belirtildigi
gibi toptanci halleridir. Taze meyve-sebzeler toptanci hallere aktarilmalarini
takiben cogunlugu pazar ve manav esnafmca olmak iizere giiniin erken
saatlerinde satin alinmakta ve tiiketicilere sunulmaktadir.
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4.3. TURKIYE'NIN DIS TICARETI
ihracat

Onceki yillara gore bir miktar azalmakla birlikte, 2007 yili itibariyla yas
meyve ihracatimiz 1.196.000 ton olarak gergeklesmistir. Turuncgiller toplam
meyve ihracatimizin % 7Tini olusturmaktadir. Limon, mandarin ve portakal
turuncgiller ihracatimizdaki en 6nemli kalemlerdir. Sofralik iiziim ihracatimiz
ise toplam meyve ihracatimizin % 13'ini olusturmakta olup, ihracati yapilan
en énemli gesit Sultani Uziim'diir. Ozellikle son yillarda énemli bir gelisme
gosteren Grinimiiz ise 145 000$Tik degeriyle kiraz-vigne'dir.

2007 yilindaki yas sebze ihracatimiz 986.000 ton olup, domates miktar olarak
toplam sebze ihracatinin % 38'ini olusturmaktadir. Ihracati yapilan diger
onemli sebzeler kuru sogan, patates, biber ve hiyar-kornison'dur (Cizelge
4.2).

Ulkeler itibariyle yas meyve sebze dissatimimizin durumuna bakildiginda 2007
yilinda 1.428.000 dolarlik toplam yas meyve ve sebze ihracatimizin % 36'unun
yoneldigi en onemli lilkenin Rusya Federasyonu oldugu goriilmektedir. Rusya
Federasyonu'nu % 11 ile Almanya, % 8 ile Romanya, % 7 ile Ukraynave % 5
ile Suudi Arabistan takip etmektedir. Bulgaristan, Hollanda, ingiltere ve Irak
diger onemli pazarlarimiz goriiniimiindedir (Cizelge 4.3).

Tirkiye'de yas meyve ve sebze Uretimi miktar itibariyle 6nemli olmasina
karsin, daha once de s6z edildigi gibi ihracatin iiretime orani ¢ok distiktiir.
Ihracata konu olan meyve ve sebze gesitlerinin uluslararasi piyasalarda talep
edilen cesitler olmayisi ve iiretimden tiiketime kadar olan siirecte miktar ve
kalite kayiplarinin yiiksekligi bu istenmeyen yapinin en Onemli nedenleri
arasindadir. Bu durumu diizeltmek bakimindan son yillarda ozellikle
istenen kalite 6zelliklerini ortaya c¢ikaran yetistiricilik modellerine gecilmesi
(sozlesmeli yetistiricilik) s6z konusu sorunun giderek azalmasina yardimci
olmaktadir (Cetin, 2000).

18



Cizelge 4.2 Uriinler Itibariyle Tiirkiye'nin Yas Sebze ve Meyve Thracati
(Miktar: 1000 Ton- Deger: 1000 ABD Dolar)

2005 2006 2007
URUNLER Miktar | Deger | Miktar | Deger | Miktar | Deger
Limon 344 | 164093 | 323 | 153317 | 286 | 194 535
Mandarin 26 | 99533 | 299 | 137253 258 | 155 708
Portakal 181 | 70571 | 246 | 99249 | 176 | 91 843
Greyfurt 97 | 49475 | 155 | 69067 @ 127 | 72473
Kiraz, Vigne 35 | 92146 | 54 | 129 180 | 57 | 144 157
Sofralik Uziim 156 | 91362 151 | 84093 | 170 | 130 876
Seftali, Nektarin | 39 | 20 600 | 39 | 22 877 19 15 935
Elma 28 11560 | 25 10 355 10 5 432
Karpuz 16 4016 16 4 260 20 6 536
Kavun 8 3 947 7 3 891 7 4 643
Incir 10 12 598 9 17 794 7 17 914
Domates 250 | 145773 | 304 | 174284 | 372 | 297 176
Patates 78 6 376 41 7673 | 240 | 37 738
Kuru Sogan 63 6836 | 128 | 19405 | 168 | 33 625
E;yrir];(’;lar 30 17432 | 52 | 30328 | 58 42 358
Havug 34 6 501 ) 8 349 33 6319
Taze Biber 64 | 5792 | 59 | 56508 | 5l 62 786
Eﬁ:ﬁ:‘?}fhﬂ) 1238 | 685 000 1377 | 779 000 1 196 | 907 000
fggesszrzflg;ml) 560 | 275 000 | 669 | 336 000 | 986 | 521 000
TOPLAM 1798 | 960 000 2 046 |1 115000 2 182 |1 428 000

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, http://www.tuik.gov.tr




Cizelge 4.3 Ulkeler Itibariyle Tiirkiye'nin Yas Sebze ve Meyve Ihracati
(Miktar: Ton- Deger: 1000 ABD Dolar)

2004 2005 2006

ULKELER Miktar | Deger | Miktar | Deger | Miktar | Deger

Rusya Fed. 490 559| 241 254| 599 499| 322 778| 737 221| 511 011
Almanya 135 123| 134 098] 125 258| 136 156| 123 640| 156 361
Romanya 159 406| 68 144| 196 787| 83 351| 188 968| 117 887
Ukrayna 133 870| 61 647| 188223 87 641| 146 813| 93 421
Suudi Arabistan | 165 544 62 583| 168 178| 65901| 136 295| 66 532
Bulgaristan 36 602| 10974 55 168| 16330 101 558 42 195
Hollanda 51 686 46399 53172 45405 32830 39299
Birlesik Krallik 45377 44 419 23421| 37445 23753| 38852
Irak 93 095 9036 114 535| 26438| 45462 38402
g[éel:ei; SebeSt | 49513 29 163| 48252 25263 44022 26 640
Avusturya 28994 23890 30 147| 25 149| 24361| 25975
Yunanistan 52307| 29 134| 41 129 23428| 29930 18 860
Moldova 22 491 8447 41099 19803 | 31245 17 824
TOPLAM 1798 000| 960 000 |2 046 000 | 1 115000 |2 182 000 | 1 428 000

Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu, http://www.tuik.gov.tr
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ithalat

Ulkemiz ayirmis oldugu iiretim alani ve ekolojik yapisi itibariyle yas meyve
ve sebze liretiminde kendine yeterli ve ihracat sansina sahip sansh iilkelerden
birisidir. Bu nedenle tlilkemiz yas meyve ve sebze ithalatinin sadece yetersiz
bazi iirlinler i¢in s6zkonusu oldugu sdylenebilir ve baz1 6zellikleri asagidaki
sekilde Ozetlenebilir.

Muz, hindistan cevizi, ananas, avokado gibi lilkemizde yetistiricilik imkani1
kisith olan veya yetistiriciligi miimkiin olmayan meyveler ithal edilmektedir.
Sezon disi talebi karsilamak amaciyla da bu veya diger bagka iirtinlerin ithalati
yapilmaktadir. Zaman zaman da re-export yapmak amaciyla yas meyve ve
sebze ithal edildigi gorilmektedir.

Ote yandan Dahilde isleme Rejimi kapsaminda gida isleme sanayinin ihtiyag
duydugu cesitlerin temini amaciyla da ithalat yapilmaktadir (elma, cilek
v.b.).

Bu baglamda, 2007 yili ithalati acisindan 224.262 ton ile muz, 78.409 ton ile
turuncgiller, 13.092 ton ile hurma ve 9.166 ton ile kivi ithal edilen en 6nemli
meyveler olarak dikkati cekmektedir (Cizelge 4.4). 24.127 tonluk ithalat ile
patates toplam sebze ithalatimizin %90'nmi olusturmaktadir. 2.649 ton ile
sogan, sarimsak, pirasa ve benzeri soganimsi sebzeler diger ithalat1 yapilan
sebze grubunu olusturmaktadir (Cizelge 4.5).

Ayrica sektdr, meyve-sebzelerin siniflandirilmasi  ve paketlenmesinde
kullanilan alet-ekipman, mumlama materyali, ambalaj materyali, soguk
muhafaza alet ve ekipmani gibi girdileri ithal etmektedir. Ancak bu ithalat
daha ¢ok modern teknolojilerin izlenmesi ve kullanilmasi ile tlkemizde
iretim kapasitelerinin yetersiz oldugu girdilerin teminine yonelik ithalat
olarak kendini gostermektedir.
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Cizelge 4.4 Yillar itibariyle Tiirkiye Yas Meyve Ithalati
(Miktar:Ton- Deger: 1000 ABD Dolar)

2005 2006 2007
URUNLER Miktar | Deger | Miktar | Deger | Miktar | Deger
Muz 151838 | 62 100| 184 830 75 689| 224 262| 100 749
Turuncgiller 72 539| 15 137| 52 300 8 054| 78 049| 14 569
Hurma 11 467| 3 941| 10 574| 3 822| 13 092| 6 874
Elma, Armut ve Ayva 4 2700 3 192 4 255 3 291 5486 4 730
Kivi 10 925 3 277| 10 836 3767 9 166 3126
Ananas 401 328 1 306 952 2 408 1957
Kavunlar, Karpuzlar ve
268 61 4203 686 3218 720
Papaya
Uziim 162 170 417 461 415 536
Hindistan Cevizi 821 503 1103 468 769 338
Avokado Armudu 79 108 74 115 127 167
Kayisi, Kiraz, Seftali,
) . 275 237 108 101 66 160
Erik ve Cakal Erigi
Guava, Mango ve
. 95 63 180 156 130 129
Mangostein
GENEL TOPLAM 249 196 | 88 162|269 045| 97 112|339 622 | 134 714

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, http://www.tuik.gov.tr
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Cizelge 4.5 Yillar Itibariyle Tiirkiye Yas Sebze Ithalati
(Miktar: Ton-Deger: 1000 ABD Dolari)

o 2005 2006 2007
URUNLER

Miktar | Deger |Miktar | Deger |Miktar | Deger
Patates 13 700 | 7 692 |23 247 |12 969 |24 127 |17 043
Sogan, Salot, Sanmsak Pirasa | 156 1y 00 1 608 |2 649 | 4 342
ve diger soganimsi sebzeler
Marul ve hindiba - - - - 88 725 |72 943
Domates 55 31 - - 24 24
Hiyarlar ve kornigonlar 1 1 20 0,6 22 15
Havug, Salgam, Tekesakali,
Kok Kerevizi vs. 24 12 3 2
Lahanalar, Karnabaharlar, 14 |
Alabaglar, vb ) )
Baklagiller - - 0,2 0,3 - -
TOPLAM 13953 | 7 794 |24 482 |14 600 |26 915 21501

Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu, http://www.tuik.gov.tr

5. TOPTANCI HALLERININ KURULUS AMACI ve

ONEMI

Toptanci hallerinin kurulug amaci esas itibariyle yag meyve sebze pazarlamasini
serbest rekabet sistemi icerisinde yiiriitmek ve tlretici ile tiiketici arasinda
mallarin akigini belli standartlar cercevesinde gerceklestirmektir. Ulkemizde
yas sebze ve meyve ticaretinin isleyisi ve toptanci hallerinin kurulusu 1995
tarih ve 552 sayili Kanun Hiitkmiinde Kararname (KHK) ile diizenlenmektedir.
552 sayii KHK'nin amaci "yas meyve ve sebze ticaretinin kalite, standart ve
saglik kurallarina uygun olarak serbest rekabet sistemi icerisinde yapilmasini
saglamak, dUretici ve tiliketiciler ile yas sebze ve meyve ticaretini meslek
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edinenlerin c¢ikarlarin1 dengeli ve esit bir sekilde korumak" olarak ifade
edilmigtir.

Toptanct halleri; biiyiiksehir belediyesi, biiyliksehir belediyesi bulunmayan
yerlerde ise belediyeler ve/veya gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulabil-
mektedir.

Toptanci hallerinin yag meyve sebze sektoriindeki rolii ve 6nemini asagidaki
sekilde 6zetlemek miimkiindiir.

+  Uretici ile tiiketici arasindaki iiriin akiginin temel aktérleri olmasi,

+  Serbest rekabet piyasasinin olusumunu ve saglikli bir sekilde yliriimesini
saglamasi,

* Piyasada hakim durum yaratilmasini dnlenmesi
+ Piyasa fiyatlarinin dengelenmesi,

+ Kayit disiligin 6nlenmesi,

«  Ureticilerin garantorliigiinii tistlenmesi,

* Yas meyve ve sebzelerin istenen kalite, standart ve saglik kurallar
cercevesinde piyasaya suriilmesinin saglanmasi.

Toptanct halleri, yas meyve ve sebzelerin treticiler ile tliketiciler arasindaki
akisinin en temel unsurlarindan bir tanesidir. Toptanct hallerinin piyasada
dengeleyici bir rolii bulunmakta, bu nedenle de diinya genelinde korunmaya
calisilmaktadir. S6z konusu dengeleyici rol hem iireticiler hem de tiiketiciler
acisindan gecerlidir. Diinya genelinde tiliketiciye ulagsan son asama olan
perakende sektoriiniin gitgide blyiidiigli ve c¢esitli birlesmeler yolu ile
piyasalarda hakim durum yaratmaya basladigi bilinen bir gercektir. Bu
durum gerek tUreticiler gerekse tiiketiciler agisindan zaman igerisinde bir
takim sorunlarin dogmasina neden olabilecektir. Sayica fazla ve genellikle
organize olmamig TUreticilerin tiiketicilere ulagsma kanallar1 son derece
kisithdir. Ureticinin dogrudan tiiketiciye ulasma sansi semt ya da iiretici
pazarlari ile sinirlidir ki bu da tretilen tiim iirliiniin pazarlanmasi bakimindan
dikkate alinmayacak kadar kiiciik bir kism1 olusturmaktadir. Bunun disinda
ureticilerin tiretmis olduklar1 iirlinleri pazarlamalarinin iki alternatifi vardir.

24



Birincisi toptanci hallerindeki komisyonculardan faydalanmak, digeri ise
cesitli perakendeciler ile direkt anlagma yapmak. Bu asamada hangi kanalin
uretici acisindan daha avantajli olacagi kisa vadede tartisilabilir nitelikte
olmasina karsilik, uzun vadede gittikce giiclenen perakende sektorii dikkate
alindiginda kesinlikle bir dezavantaj olarak karsimiza cikacagi soylenebilir.
Herhangi bir piyasada hakim durum yaratilmasi, bu durumu yaratan kesim
disinda kalanlara daima zarar vermis, buna karsilik hdkim durum yaratan
kesim karliligin1 ve giiciinii glinden gline arttirmistir. Bu nedenle piyasalarda
dengenin korunmas:i ve miumkiin mertebe serbest rekabet sartlarinin
korunmaya calisilmasi son derece onemlidir. Cesitli yasal uygulamalar ya da
ticari zorlamalar nedeniyle Uireticinin pazara ulasmadaki onemli ayaklarindan
biri olan toptanci hallerinin ortadan kalkmasi durumunda piyasada tek gilic
olarak kalacak olan perakendeciler, alternatifsiz kalan treticilerin lriinlerini
kendilerine uygun gelen fiyatlardan alma sansini elde edebileceklerdir. Bu
acidan diistiniildiigiinde, toptanci hallerinin varlig1 piyasadaki serbest rekabet
sartlart ve glic dengesi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Diger bir ifade
ile toptanci halleri tiretici fiyatlarinin belli bir kesimin kontroliine gegerek
diismesini Onleyen bir gilictiir. Olayin diger tarafindan bakildiginda benzer
durum yine s6z konusudur. Tiiketicilerin mevcut durumda yas meyve ve
sebzelere erisim olanagi cesitlidir. Semt pazarlari, tiretici pazarlari, manavlar,
kiiciik marketler ve siiper/hipermarketler bu yapilanma igerisindeki temel
elemanlardir. Ancak giiniimiiz gelismeleri pazarlarin, manavlarin ve kiigiik
marketlerin sayisinin gittikce azaldigini gostermektedir. Bu durumda ortaya
¢ikacak hakim perakendeci gilic ayni iiretici fiyatlarinda belirleyici oldugu
gibi tiiketici fiyatlarinda da belirleyici rol oynayabilecektir. Bu asamada yine
serbest rekabet sartlarinin korunmasit ve tiliketici fiyatlarinin yiikselmesinin
onlenmesi bakimindan toptanci halleri kritik bir rol oynamaktadir.

Konunun iretici tarafina bakildiginda, toptanci hallerinin bir diger kritik
fonksiyonu da sektorde bir garantor rolii oynamasidir. Toptanci hallerinde
yer alan komisyoncular, kendilerine tahsis edilen yerler karsiliginda teminat
vermek durumundadirlar. 552 sayili KHK'nin 22. Maddesi, "toptanci hallerde
ticari glivenin saglanmasi ve taraflarin haklarinin korunmasi amaciyla
toptancit halde kendilerine yer tahsis edilenlerden belediye meclislerince
belirlenen miktarda nakit, banka mektubu veya devlet tahvili teminat olarak
alinir” ifadesini icermektedir. S6z konusu madde giiniimiizde isler halde olup,
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komisyoncular genellikle yiliksek bedeller ile teminat vermek durumunda
kalmaktadirlar. Bu durum komisyoncularin ticari faaliyetlerini zorlastirmakla
birlikte, Ureticiler agisindan teslim etmis olduklari trtlinlerinin bedellerini
alabilmek adina bir glivence yaratmaktadir. S6z konusu giivenceyi toptanci
hallerin disinda bulmak miimkiin degildir. Bu acidan, toptanci haller piyasada
sadece dengeleyici bir unsur degil ayn1 zamanda tlireticiler acisindan garantor
rolii oynayan bir yapiya sahiptir.

Yukarida kisaca bahsedilen durumu tilkemiz kosullarindan rakamsal veriler
ile ifade etmek amaciyla, 2008 yilinin Ocak ve Aralik aylarina ait uretici
ve market fiyatlarina iliskin veriler Cizelge 5.1'de c¢esitli Urilinler itibariyle
verilmistir.

Cizelge 5.1. Cesitli Uriinlerin Uretici ve Market Satis Fiyatlan
(Ocak-Arahk 2008) (TL)

. Uretici-Market
Uretici Fiyatlar (TL) | Market Fiyatlar1 (TL) | - . 2ke

Fiyat1 Farki (%)
e % % Ocak | Aralik
Uriinl . . . .
riinler Oca.08 |Ara.08 degisim Oca.08 | Ara.08 degisim| 2008 | 2008

Domates 0,65 | 0,55 |-1538 | 1,98 2,49 | 25,76 | 203,00 | 352,00
Salatalik 0,70 | 0,50 | -28,57 | 2,02 2,43 | 20,30 | 187,00 | 385,00
Sivri Biber | 1,19 0,75 | -36,97 | 2,71 2,86 5,54 | 129,00 | 281,00
Patlican 0,95 | 0,60 |-36,84 2,71 2,61 -3,69 | 187,00 | 336,00

Havug 0,40 | 0,40 0,00 1,19 1,35 13,45 | 199,00 | 237,00
Ispanak 0,51 0,46 | -9,80 1,76 1,67 -5,11 | 246,00 | 264,00
Pirasa 0,53 | 0,48 | -9,43 1,40 1,61 15,00 | 164,00 |236,00
Mandalina | 0,60 | 0,32 |-46,67 | 2,33 L79 | -23,18 289,00 | 469,00
Limon 090 | 0,41 |-54,44 | 247 1,75 | -29,15 | 174,00 | 327,00
Elma 0,68 | 0,54 |-20,59 | 2,26 2,30 1,77 232,00 |325,00
Armut L13 | 095 |-15,93 | 3,73 3,66 -1,88 231,00 | 285,00
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Ocak 2008 - Aralik 2008 déneminde tiretici fiyatlar: tiim triinlerde %0 ile
%54,44 oraninda diserken, ayniiirinlerin market fiyatlarinda birkag kalemde
diisiis goriilmiis, buna karsilik genel itibariyle tiriin satig fiyatlart %1,77 ile
%25,76 oraninda artmistir. Asil dikkati ceken nokta, liretici fiyatlari ile market
satis fiyatlar arasindaki yiiksek farktir. Ureticiden ¢ikan iiriinler tiiketicinin
sofrasina gelene kadar ortalama %318 oraninda artig géstermektedir.

Konuyu, pazarlama kanallar1 acisindan ele aldigimizda, 2009 yil1 Ocak ay1
fiyatlar1 (istanbul, Ankara, izmir, Mersin ve Bursa illeri ortalamalari) itibariyle

uretici-tiiketici fiyatlarindaki degismeler Cizelge 5.2'de gosterilmistir.

Cizelge 5.2. Pazarlama Kanallan itibariyle Uretici - Tiiketici
Fiyatlarindaki Degisim (Ocak 2009) (TL)

. . Hal, P Market,
Uretici |Uretici- | Hal Hal- Pazar Hal- |Market | .. a'/' “aza-r/_ .FI 7 e/
- " . . ] Uretici | Uretici | Uretici
Uriin Fiyan Hal Fiyati | Pazar | Fiyati |Market | Fiyati o % %
TL TL TL TL ° o ’
(1) (%) (I (%) (L) (%) n degisim |degisim |degisim
Domates 0,61| 72,13 1,05 | 60,00 1,68 | 155,24 2,68 | 72,13| 175,41 339,34
Salatalik 0,65 | 104,62 1,33 | 50,38 2,00 | 123,31 2,97 | 104,62 | 207,69 | 356,92
Sivri Biber 0,85| 95,29 1,66 | 88,55 3,13 | 113,25 3,54 | 95,29 268,24 | 316,47
Yesil Fasulye 2,00 | 44,00 2,88| 38,89 4,00 | 112,50 6,12 44,00 | 100,00 | 206,00
Patlican 0,80 | 96,25 1,57 | 75,16 2,75 | 106,37 3,24 96,25| 243,75 | 305,00
Havug 0,38 21,05 0,46 | 104,35 0,94 | 154,35 1,17 | 21,05| 147,37 | 207,89
Ispanak 0,37 70,27 0,63 79,37 1,13 | 149,21 1,57 | 70,27| 205,41 | 324,32
Pirasa 0,33 | 63,64 0,54| 74,07 0,94 | 131,48 1,25| 63,64 | 184,85| 278,79
Sogan 0,19 84,21 0,35| 62,86 0,57 | 108,57 0,73 | 84,21 200,00 | 284,21
Patates 0,20 | 85,00 0,37 | 83,78 0,68 | 116,22 0,80 | 85,00 240,00| 300,00
Sebzeler
73,65 71,74 127,05 73,65 | 197,27 | 291,90
Degisim (%)
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Mandalina 0,40 75,00 0,70 | 122,86 1,56 | 214,29 2,20 75,00 290,00 | 450,00

Limon 0,41 | 82,93 0,75 93,33 1,45 | 170,67 2,03| 82,93 253,66 395,12
Elma 0,54 | 94,44 1,05 | 42,86 1,50 | 147,62 2,60 | 94,44| 177,78 381,48
Armut 0,90 | 97,78 1,78 | 21,91 2,17 | 115,17 3,83 | 97,78 | 141,11 | 325,56
Meyveler

87,54 70,24 161,93 87,54 | 215,64 | 388,04

Degisim (%)

Ortalama

Degisim(%)

77,61 71,31 137,02 77,61 | 202,52 | 319,37

Cizelge incelendiginde, yas meyve ve sebzelerin tiretici - toptanci hali
arasindaki fiyat degisiminin ortalama %77,61; iiretici - pazar arasinda
%?202,52; turetici - market arasinda ise %319,37 oldugu goériillmektedir.
Burada dikkati ¢eken nokta, 6zellikle meyvelerdeki ortalama fiyat farklarinin
sebzelerdekinden yiliksek olmasidir. Bu durumun altinda yatan nedenlerden
bir tanesi yukarida bahsi gecen hakim durumun yaratacagi olumsuz etkiye
ornek teskil etmektedir. Ozellikle biiyiik perakendeciler meyve tedariginde
direkt tretici ile caligmakta ve bahce kapama yolu ile meyveleri temin
etmektedirler. Hasat sonrasi depoladiklar: tiriinleri yil icerisinde periyodik
olarak satisa sunmaktadirlar. Toptanct hallerin sistemin disina itildigi meyve
tedariginde tretici - market fiyatlari arasindaki fark, biitlin kanallar i¢erisinde
en yuksek degere ulagmaktadir.

Kanallar itibariyle fiyatlarin degisimi asagidaki gibi sematize edilebilir.

% 202
¥
=
% 71
e % 78
UGRETICI ’ TO]I_;;I;iiNCl
= 1
% 202
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Sekilden de izlenebilecegi gibi, tiim kanallar arasinda en diisiik fiyat degisimi
toptanct hallerinde yasanirken, en yiiksek fiyat degisimleri marketlerin
devreye girdigi kanallarda goriilmektedir.

Rakamlarla da desteklenerek aciklanan fiyat farklari, toptanci hallerinin
sistem icerisinde kalmasinin ne derece 6nemli oldugunu gostermektedir.
Toptanci hallerini, yags meyve sebze sektoriinde sadece lriinlerin tireticiden
tiiketiciye aktarildigi bir birim olarak diisiinmek hatali bir yaklasim olacaktir.
Buradaki en onemli fonksiyon yukarida da belirtildigi tizere piyasadaki
dengeleyici rolleridir. Uzun vadede bu rol lizerine odaklanmak ve toptanci
hallerin korunmasina ve gelistirilmesine caligmak faydali olacaktir.

Ulkemizde bir diger énemli sorun hemen hemen her sektdérde yasanan kayit
disiliktir. Yas meyve ve sebze sektorii bu ciddi sorundan fazlaca etkilenen
bir sektordiir. Uretilen iiriin miktar: ile hallerde iglem goren ve ihraca giden
uriin miktarlar1 kiyaslandiginda sektoriin biiyiik bir oranda kayit disi oldugu
goriilmektedir. Yapilan cesitli arastirmalar yas meyve sebze sektOriiniin
yaklasik %80'inin kayit dist oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durumun
sadece alinamayan vergiler nedeniyle lilke ekonomisine degil, ayn1 zamanda
iiretici, komisyoncu ve tiiketicilere de zarari bulunmaktadir. Kayit dist
yollarla piyasaya siiriilen iiriinlerde kontrol ve denetim olmadig: gibi, fiyat
artiglar1 da yiiksek diizeylere ulagsmaktadir. Sektorde bu derece yiiksek bir
kayit disilik olmasi, yas meyve sebze ticaretinin denetlenmesindeki zayifligin
bir isaretidir. Ancak, kayit disiligin nedeni sadece denetimdeki eksiklikler
degildir. Bu noktada toptanci hallerindeki isleyisi ve hallerdeki eksiklikleri
de sorgulamak gerekmektedir.

G0z ard1 edilmemesi gereken bir diger nokta da toptanci hallerinin, yas meyve
sebzelerin belli bir standart ve kalitede piyasaya sunulmasini teminat altina
almak gibi bir misyonlarinin oldugu gergegidir. Ancak, gliiniimiizde toptanci
hallerinin gergeklestirmekte en fazla zorlandigi konulardan biri de standart
ve kaliteli lirlin temini ve piyasaya sunulmasidir. Bu durumun pek cok
nedeni olmakla birlikte toptanci hallerinin kalite ve standartlar bakimindan
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu konu ilerleyen boliimlerde daha detayli
olarak ele alinacaktir.
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6. TOPTANCI HALLERI ILE ILGILI MEVZUAT

Ulkemizde yas meyve ve sebze pazarlamasi, ilk defa 12 Eyliil 1960 tarih ve 80
sayili Toptanct Halleri Sureti idaresi Hakkinda Kanun ile diizenlenmistir. Bu
yasanin zaman icinde gelisen pazar kosullarina yanit verememesi nedeniyle
1995 yilinda yeni bir diizenleme yapilmasi yoluna gidilmistir. Daha 6nceki
bolimde de bahsedildigi tizere, lilkemizde yas meyve ve sebze ticaretini
diizenleyen ve toptanci hallerinin caligma usul ve esaslarini belirleyen temel
yasal diizenleme 24 Haziran 1995 tarih ve 552 sayili "Yas Sebze ve Meyve
Ticaretinin Diizenlenmesi ve Toptanci Halleri Hakkinda" Kanun Hiikmiinde
Kararname’dir. S6z konusu KHK,

*  03.11.1995 tarih ve 4128 sayili Kanun
. 11.06.1996 tarih ve 4367 sayili Kanun ve

+ 05.05.2007 tarih ve 5652 sayili Kanunlar ile c¢esitli degisikliklere
ugramistir.

Toptanci halleri i¢in temel teskil eden 552 sayili KHK ve bu kararnameyi
degistiren kanunlarin yani sira, toptanci hallerindeki isleyisi diizenleyen
cesitli Yonetmelikler ve diger yasal diizenlemeler de bulunmaktadir. Bunlar
asagida verilmistir:

* Toptanci Hallerinin Kurulug Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik (3 Ekim
1996 tarih ve 22776 sayili Resmi Gazete)

+  Toptanct Hallerin Yonetim ve isleyisi Hakkinda Yonetmelik (28.12.1997
tarih ve 23214 sayili Resmi Gazete) (YOnetmeligin bazi maddeleri
degistirilmis ve s6z konusu degisiklikler 26.8.1998 tarih ve 23445 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmistir)

*  Yas Sebze ve Meyve Uretici Birliklerinin Tabi Oldugu Esaslar Hakkinda
Yonetmelik (15 Ocak 1997 tarih ve 22878 sayili Resmi Gazete)

+ Toptanct Hal Hakem Kurullar1 Yonetmeligi (26 Agustos 1998 tarih ve
23445 Miikerrer Sayili Resmi Gazete)

* Hal Zabitas1 Teskilat1 Personelinin Caligma Usul ve Esaslart Hakkinda
Yonetmelik (11 Eylil 1998 tarih ve 23460 sayili Resmi Gazete)
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*  Genelge 98/1 (19.6.1998 tarih ve 4862 sayili).
*  Yas Sebze ve Meyve Toptanci Halleri Tip Proje Esasi

Toptanci haller i¢in temel teskil eden 552 sayilit KHK'nin amaci1 "yas sebze ve
meyve ticaretinin kalite, standart ve saghk kurallarima uygun olarak serbest
rekabet sistemi icerisinde yapilmasini saglamak, iiretici ve tiiketiciler ile
yas sebze ve meyve ticaretini meslek edinenlerin cikarlarini dengeli ve esit
sekilde korumak ve toptanct hallerini modern ve cagdas bir altyap: sistemine
kavugturmak seklinde ifade edilmistir. Yas meyve ve sebzenin belediye
sinirlart veya miicavir alanlar igerisinde, perakende satisinin yapilabilmesi i¢in
mutlakatoptanct hallerinden satin alindiginin belgelenmesi gerekmektedir. Bu
sekilde tirtiniin hale girmeden, halden ¢ikarma igleminin yapilmasi dnlenerek,
yas meyve ve sebze ticaretinin kayit altina alinmasi hedeflenmistir.

3 Ekim 1996 Tarih ve 22776 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Toptanci
Hallerinin Kurulus Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, belediyeler ile diger gercek
ve tiizel kisiler tarafindan kurulacak olan toptanci hallerinin kurulusuna iligkin
usul ve esaslar1 belirleyerek, herhangi bir toptanci hal kurulusunun kurulug
prosediiriinii aciklayarak, toptanci hallerinin kuruluslarini belirli bir standarda
kavusturma gayretine girmistir. Bu Yonetmelikte toptanci hallerinin kurulusu
tip proje esasina dayandirilmistir. Tip projeler, herhangi bir projenin belli
basli standartlara uygun gelistirilmesini garanti altina alabilmek icin sorumlu
kurum veya kuruluslar tarafindan belli kriterler belirlenerek hazirlanmaktadir.
Tip projeler belli bir standardin saglanmasi acisindan 6énemli olmakla birlikte,
tip projelerin uygulanabilir olmasi, bolge sartlarina uygunluk gostermesi ve
uygulanmasini saglayacak tedbirlerin alinmasi da gerekmektedir. Tip proje
esasina gore toptanci halleri biiyiikliiklerine gore; biiylik orta ve kiiciik olarak
uc¢ gruba, hizmet amaclarina gore de; merkez tiiketim, transit ve ortak amach
olarak li¢ sinifa ayrilmistir. Bu ayirimin nedeni her grupta ve sinifta aranilan
hizmet tesislerinin farkli olmasidir. Yine tip proje esaslari igerisinde toptanci
hallerinin kurulus yeri olarak asagidaki sartlar siralanmuistir.

Sehrin  trafigi yogun merkez ve kavsaklarindan uzakta olmalidir

Sehre giren veya sehirden c¢ikan bir ana karayolu veya su yolu kenarinda
yahut demiryolu giizergdhinda  kurulmalidir
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/. ve Il. Smiftarim arazileri disinda kalan ya da tarim disi faaliyetlere
tahsisi icin  Tarnm ve Koy Isleri Bakanhgi Koy Hizmetleri Genel
Miidiirliigiince izin verilen tarim arazilerindeki kuru ve iyi drene
edilmis bir alanda tesis edilmis olmali. Akarsulardan veya yagislardan
meydana gelebilecek su baskinlarina maruz kalmamali,, altyap: tesisleri
tamamlanmis  olmalidir.

Pis  koku veya duman sacan sanayi bolgelerinden, yogun yerlesme
merkezlerinden, sehirlerin kanalizasyon sularini bosaltan akarsulardan,
¢op yiginak alanlarindan veya tozlu yerlerden uzakta bulunmaldir.

Bol ve temiz su ve yeterince enerji saglanabilecek ana dagitim
merkezlerine yakin olmali veya bu merkezlerden baglanti boru ve
hatlaryla su ve enerji saglanmalidir.

Hal ftesisleri, iiriin getiren ve gétiren araclarin kolay yanasip yiikleme
ve bosaltma yapabilecekleri ve gorevli kimselerin rahat calisabilecekleri
bicimde  yerlestirilmelidir.

Adi depolar ve soguk hava depolari, iclerine yerlestirilecek yas sebze
ve meyve dolu ambalajlarin rahat ve kolay yerlestirilip cikarilabilecegi
sekilde  yapilmalidir.

Hallerde,  hale giren ve c¢ikan vasitalarin  kolaylikla  manevra
yvapabilecekleri bos alanlar ve yeteri kadar park yerleri bulunmalidir.

Eski kurulmusg hallerde yukarida siralanan kosullarin bircogunun olmadigi
aciktir. Bu maddeler yeni kurulacak olan toptanci halleri i¢in aranan kurulus
yeri Ozellikleridir. Ancak, s0z konusu tip proje esasina dayali olarak kurulan
ve yukaridaki sartlarin tiimiinii degilse de biiyiik bir kismina uyan bazi yeni
toptanci hallerinde, sehirden uzak olmanin getirdigi en bliyiik dezavantajin
ticari islem hacmindeki azalma oldugu tespit edilmistir. Ozellikle kiiciik
Olcekli toptan alim yapanlarin ana yol baglantisinda bile olsa sehrin uzak
yerlerine kurulan toptanci hallerden aligveris yapma karari verirken, alacagi
uriiniin degeri ile yapacagi yol masrafini karsilastirdig1 ve toptanci hale
gelmektense biraz daha pahali da olsa merkezden alim yapmay1 tercih
ettikleri belirlenmistir. Bu durum toptanci hallerdeki komisyoncularin ticari
faaliyetlerine zarar vermektedir. Yukarida siralanan sartlar her ne kadar
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ideal sartlar da olsa, s6z konusu sartlarin lilke ve bolge kosullari ile toptanci
hallerinin is hacmi dikkate alinarak diizenlenmesi gerekmektedir.

Tip projelerde, ortak kullanim alanlar1 i¢in halin biytlikliigiine bagli olarak adi
depolarin yani sira, soguk hava deposu, 6n sogutma merkezi ve paketleme evi
kurulmasi da 6ngorilmiistiir. Yonetmelik ekinde asagidaki sartlardaki tesisler
onerilmigtir:

"Soguk hava deposu: Hale gelen ve hemen satilmayan veya sevk edilmeyen

yas sebze ve meyveleri bir siire muhafaza etmek amaci ile hal giris kapisinin
aksi istikametine, halin diger kenarmma insa edilmelidir Biiyiik haller; oda
kapasiteleri 10 tondan asagr olmamak iizere en az 5000 m’liik depolama
kapasiteli, orta biiyiikliikteki haller ise oda kapasiteleri 10 tondan asagi
olmamak iizere, en az 2000 m’ liik depolama kapasiteli olmalidir

On Sogutma Merkezi: Transit ve ortak amacl toptanct hallerinde bulunacak
olan on sogutma merkezi, yurdun uzak bolgelerine frigorifik kamyonlarla sevk
edilecek yas sebze ve meyvelerin bu kamyonlara yiiklenmeden dnce isilarinin
diisiiriilmesi maksadi ile paketleme evi yaninda en az saate 10 ton kapasiteli
olarak  kurulmaldir

Paketleme FEvi: Transit ve ortak amacgli toptanci hallerinde bulunacak olan
paketleme evi, yas sebze ve meyve modern sekilde siniflandirma, kalibre etme
ve ambalajlama islemlerine tabi tutmak ve gerekli diger islemleri uygulamak
icin soguk hava deposunun oldugu kesime giinde en az 100 ton iiriin isleyecek
kapasitede kurulmalidir Gerekli goriildiigiinde, ihra¢c mallari icin paketleme
evilerine sarartma ve fiimigasyon initeleri de eklenebilir "

Yukarida 6zellikleri belirtilen tesislerin kurulmasi mutlaka gereklidir. Ancak,
bu tesislerin kapasiteleri ve kaplayacaklari alanin yine bolgedeki liretim
desenine ve liretim hacmine uygun bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir.
Ayrica, lilkemizde tirtinlerin hemen hemen hepsi tiretildigi alanda tasniflenip,
basit bir sekilde ambalajlanmaya tabi tutulmaktadir. Soguk hava deposu, 6n
sogutma merkezi, paketleme evi vb. yapilarin hallerin icin de mi yoksa lojistik
merkezler seklinde cesitli yogun tiretim bolgelerinin yakininda mi1 kurulmasi
gerektiginin sorgulanmasi gerekir. Bu konu ilerleyen boliimlerde "lojistik
merkezlerinin kurulmasi” konusu i¢erisinde yer almistir.
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552 sayili KHK'nin bazi maddelerini degistiren 2007 tarih ve 5652 sayili
Kanun, toptanci hallerindeki is yerlerinin tahsisini 6ngéren ve kiraya verile-
meyeceklerini belirten 21. Madde'yi degistirmis ve toptanci hallerindeki is
yerlerinin tahsisin yani sira "kiralama" ve "satis" yoluyla da isletilebilecegi
ifade edilmistir. 5652 sayili Kanunla degisik 21. Madde'de o6zellikle is
yerlerinin "satis1” konusu tartigmaya son derece agiktir. 552 sayili KHK'e
eklenen bu madde esas itibariyle toptanci hallerinin temel amacini zedeleyecek
bir yapiya sahiptir. Toptanci hallerde komisyon esasi iizerine calismak s6z
konusu iken buradaki isyerlerinin 6zel miilkiyete gecmesi durumunda kar
esasli caligma baslayacak ve bu durum yas meyve sebze fiyatlarinda daha
da yiikselmeye neden olabilecektir. Bunun yani sira, 6zel miilkiyete gecen
bir isyerinin denetlenmesi ve yasada Ongoriilen belediye kesintilerinin
yapilmasi konular1 da tartismalidir. Ozel miilk haline gelen bir isyerinden
tahsis esasmdaki gibi teminat alma, hal riisumu tahsil etme vb. uygulamalarin
ne sekilde yapilacaginin belirtilmesi gerekmektedir. Onemli bir gelir kalemi
olan hal riisumu, tahsis esasina gore isyeri edinenler icin belediye tarafindan
verilen hizmetler karsiliginda alman bir bedeldir. Tahsis esasi yerine ozel
miilkiyet hdkim duruma gecerse belediye so6z konusu gelirini yitirecektir.
2007 yilinda yapilan degisiklikler toptanci hallerin sorunlarint ¢ézmekten
uzak oldugu gibi, yanitlanmasi gereken cesitli sorularin da dogmasina neden
olmustur.

Yapilan yasal diizenlemeler ile sektorde liriin kalite standartlari istenen
duruma getirilememis, kayit disilik 6nlenememis ve toptanci haller istenilen
standarda getirilememistir. Ancak, bunun nedenlerinin arastirilarak, sorunlari
etkin bir sekilde ¢6zme yoluna gitmek yerine yeni yasal diizenleme yapma
arayigl igerisine girilmistir. Bu baglamda, 2006 yilinda "Sebze ve Meyve
Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun Tasarisi” hazirlanmig ve ilgili
taraflarin goriisiine sunulmustur (Ek 1). S6z konusu yasa tasarist mevcut 552
sayili KHK ile kiyaslandiginda 6nemli degisiklikler oldugu goriilmektedir.
Bu degisikliklerden en Onemlisi Uriinlerin toptanci hale girisi konusunda
zorunluluk yerine bildirim esasi getirilmek istenmesidir.

Yasa tasarisinin 7. Maddesinin 1. fikrasi, "Belediye sinirlari icerisinde
mallarin toptan alim ve satimi toptanci hallerde yapilir. Ancak, toptanct hale
bildirilmek kaydiyla toptanci hal disinda da alim satim yapilabilir FElektronik
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ticaret yoluyla yapilan satiglarda bu madde kapsamindadir.” 1fadesine yer
vermektedir. Bu durum, yasa tasarisinin yiirtirliige girmesi halinde kayit
disiligi kolaylastiran bir zemin hazirlama riskine sahiptir.

S6z konusu yasa taslagi;

Bundan sonra toptanci hal kurulusunda en az ilge diizeyi benimsenmesi,
birbirine yakin olarak kurulmus toptanci hallerinin bir merkezde
toplanmasini saglayacak diizenlemelere yer verilmesi,

552 sayili KHK ile Belediye Kanunu'nda yer alan Toptancit Halin
Kurulusuna izin verme yetkilerinin agikliga kavusturulmasi, Belediye
Kanunu ile, belediyelere verilmis bulunan hal kurulus izini yetkisinin
yeniden Sanayi ve Ticaret Bakanligi'na aktarilmasi, belediyelerin
yaninda, il Ozel idarelerinin, mahalli idare birliklerinin, Tretici
birliklerinin ve sermaye sirketlerinin de hal kurabilecegi hususunun
diizenlenmesi, yap-islet modeline de yer verilmesi,

Hal Yonetimi ile ilgili yapilanma yeniden ele alinarak o6zel sektor
ve bilrokrasiyi ayni potada eritecek yeni bir yonetsel yapinin
olusturulmasi,

Toptanct Halleri arasinda elektronik ag ortami kurularak toptanci
hallerde olusan fiyatlarin ayni merkeze iletilmesinin saglanmasina
yonelik diizenlemelere imkan taninmasi,

Uretici organizasyonlarinin (iiretici birlikleri, Tarim Satis Kooperatif
ve Birlikleri, bu konuda faaliyet gosteren diger kooperatifler) hallerde
ve yas meyve ve sebze sektoriinde etkin caligabilmelerine olanak
saglanmasi hedeflenmis, 5200 sayili Tarimsal Uretici Birlikleri Kanunu
ile 552 sayili KHK'den kaynaklanan firetici birligi tanimi farkliligi,
yapilan diizenlemeyle giderilmis ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu,
5200 sayili Tarimsal Uretici Birlikleri Kanunu, 4572 sayili Tarim Satis
Kooperatifleri ve Birlikleri Hakkinda Kanun, 1561 sayili Tarim Kredi
Kooperatifleri Kanunu'na goére kurulan kooperatifler ve iist birlikleri
uretici birligi olarak kabul edilmistir.

Her yere degil, belirli il ve ilgelere (liretim bolgesi ¢ikislarina) kontrol
ve denetim noktas1 konulmasina, denetimlerin 24 saate ¢ikarilmasi,
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* Toptanct hal taniminin da degistirilerek, bu tanima islenmis tarim
urtinleri, et ve balik tirlinleri, sus bitkilerinin de eklenmesi,

+ Meyve ve sebze ticaretinde kayit dist faaliyeti 6nlemek amaciyla;
Maliye Bakanligi "Vergi Kayit Sistemi”, Tarim ve Koyisleri Bakanligt
"Cift¢i Kayit Sistemi” ile Bakanlik tarafindan olusturulacak "Hal Kayit
Sistemi"nin online olarak entegrasyonu ongoriilmiistiir.

* Ayrica kiiciik hallerin birlestirilmesi amaciyla, il ve ilce belediyeleri
hari¢; is yeri sayist 100'den asagi olan toptanci halleri isleten
belediyelerin ortak tasnif, paketleme, laboratuar veya soguk hava
deposu kurmak tlizere toptanci hallerinin iki yil icerisinde tek yonetim
altinda birlestirmesi gibi diizenlemeler de yapilmistir (Aydemir, 2006).

S6z konusu yasa tasarist taslagt 01.08.2008 tarihinde Basbakanliga
gonderilmistir.

Sebze ve meyvelerin ureticiden toptanci hallere daha az el degistirilerek
ulagmas1 ve daha ¢ok miktarda iiriintin bu yerlerde toplanarak, hallerin arz
ve talep derinligine sahip birer borsa gibi caligmasiyla spekiilatif amacl
fiyat olusumlarinin engellenmesi; ihracat konusu iiriinler harig, belediye
ve miicavir alanlar1 icerisinde toptanci haller disinda toptan alim satimin
yasaklanmasi ve bu suretle mesru olmayan sebze ve meyve ticaretinin
onlenmesi; toptanci hallerde belediye denetim yetkisinin diizenli bir sekilde
islerlige kavusturulmasi, Bakanlik denetiminin ihdas edilmesi ve bu yolla
meyve ve sebze ticaretinde, toptanci hallerinin kurulusunda, isleyisinde
kamusal etkinligin artirilmasi ve bu tesislerin fiziki ve teknik altyapilarinin
gelistirilmesinin saglanmasi, ekonomik ve sosyal alanda meydana gelen
degisim, Avrupa Birligi tlkelerindeki uygulamalar ve Birlik mevzuatina
uyum sorumlulugumuz ile 552 sayii KHK'nin uygulandigi on yillik
siire igerisinde ortaya cikan aksakliklar, ayrica, sebze meyve turetiminde
gerceklesen artis, meyve ve sebze ticaretiyle toptanci hallerinin yeniden
yapilandirilmas: ve modernize edilmesi gereginden hareketle hazirlanan bu
tasarida oncelikle, hallerin yonetim sorunlarinin ele alinarak ¢6ziimlenmesi
ve hallerden elde edilen gelirin 6nemli bir kismimin haller icin harcanmasina
yonelik degisikliklere gidilmis, ticaret hayatinin dinamizmi, yonetimdeki
burokratik yapilanmayla yon verilecek diizeyi asmis, yonetim siirecinde
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daha karmasik bir durum yaratmasi sonucu bu yeni slrecin yonetimde daha
fazla katilim gerektirdigi diisiincesinden hareket edilerek, Tasarida sebze
ve meyve ticaretinde yer alan biitiin kesimlerin katildigi, merkezi ve yerel
kamu otoritelerinin de agirlik koyabilecekleri bir yonetim modeli kurulmasi
hedeflenmistir.

Bu modelde kurulan "Toptanci Hal Yonetim Birimi" ile toptanci hallerdeki
yOnetim merkezi idare ve yerel yonetim temsilcileriyle birlikte, ticari kesimdeki
meslek odasi ve dernek teskilati temsilcileriyle, tretici birlikleri ve tiiketici
temsileri ortak edilerek idari meselelerin ¢ozliimiinde ortak akilla harekete
gecirilmeye caligmaktadir. Ayrica, taraflarin gontlli katkisi olmaksizin sebze
ve meyve ticaretiyle toptanct hal yonetim ve denetiminden olumlu sonug
alinamayacagi gergegi de bu modelin olusturulmasinda etkin olmustur.

Ote yandan, adi gecen birimin goérev ve yetkileri, organlar1 ve gelirleri,
Tasarida ayrintili olarak diizenlenmis, mahalli idare ve birlik organlart ile
olan iliskileri net bir bicimde ortaya konulmustur. Ozellikle, toptanci hallerin
ihtiyaclarinin karsilanmasi icin belediye ve isletme payindan kesilmekte olan
miktarin % 1'den asagi diigmemesi saglanmis ve elde edilen fonun belirtilen
amag¢ dogrultusunda kullanilmas: icin Tasariyla belediye biitcelerinden ayri
bir biitge yapilanmasini 6ngoéren agik hiikiimler getirilmistir.

Ayrica hallerde sebze ve meyve ticaretinin yonlendirilmesi, planlanmasi,
toptanci hallerine giris ve cikislarin denetlenmesi amacglariyla; mallarin cinsi,
miktari, kalite ve standardi, fiyati, alicis1 ve saticist ve gerekli goriilecek
diger bilgiler ile toptanci hallerinde faaliyette bulunacak esnaf ve tacirlere
ait bilgilerin elektronik ortamda muhafaza edilmesi ve gerektiginde ilgili
yerlere bildirilmesi amaciyla hal 6lgeginde haller tarafindan bilisim sistemi
kurulmasi ve sistemin ulusal diizeyde aglarla birbirilerine baglanmast ve
bu sistemin de ulusal dilizeyde baglantilarla isletilmesi, Taslak geregince,
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 biinyesinde olusturulan Toptanct Hal Ust Kurulu
tarafindan yiirtitilmesi planlanmistir.
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7. DUNYA'DA VE TURKIYE'DE PERAKENDE
SEKTORUNUN GELIiSiMi

Yag meyve sebze ticareti ve satin alma davraniglarmdaki degisim incelenirken
kaginilmaz olarak s6z konusu sektor bakimindan perakende sistemde
meydana gelen degisimi de incelemek gerekmektedir. Oncelikle perakende
sisteminin gilinimiizdeki haline gelisi tarihi siire¢ icerisinde ele alinmustir.
Stirecin gelisimine bakildiginda temelinde ekonomik, bol, cesitli ve hizli
aligveris isteginin yattig1 goriilmektedir. Genel olarak perakende sistemindeki
gelisim ortaya konduktan sonra sektoriin giinlimiizdeki durumu ve isleyisi
daha detayli olarak ele alinacaktir.

Perakendecilik satisa arz edilen mal ve/veya hizmetlerin nihai tiiketiciye
pazarlama ve satigt ile ilgili faaliyetler biitiinii olarak tanimlanabilir. Bir
baska deyisle perakendecilik; degisik isletmeler tarafindan iiretilen tiriinler ile
hizmetleri nihai tiiketicilere arz eden ve bu 6zellikleri nedeniyle alim yapan
miusteri ile dogrudan iliski i¢erisinde olan 6nemli ve gelisen bir sektordtir.

Bu tanimdan hareketle; tliketici ve tiretici arasindaki arz-talep zincirinin son
halkasina perakendecilik denilmektedir. Bu sektordeki geligsmeler tiiketici
tarafindan giinii giinline izlenmektedir. Sektorel gelismeyi yakindan izleyen
tiikketici, bu arada, perakendecilik sektoriiniin kendisine sundugu iirlinlerin
gercek treticisi olan diger sektorlerdeki gelismeleri de izleme sansina sahip
olmaktadir. Tiiketiciye yakinligin saglandigi, izlenme, elestirilme ve geri
bildirim saglama avantajin1 iyi degerlendiren perakendecilik sektoriiniin
diger sektorlerin de iiretim ve kalitesine etki ederek gelismeyi hizlandiran
bir niteligi oldugu tartigmasizdir. Perakende ticaretin yapist ve karakteristik
ozellikleri, yine icinde bulundugu ortamin genel anlamda gelisme diizeyine ve
kiiltiirel 6zelliklerine bagli olarak farklilagabilmektedir. Bu faktorler arasinda
en belirleyici olanlarinin; niifus artisi, niifusun yasi, gelir diizeylerindeki
farklilagma ile birlikte kentsel gelisme oldugu bircok kaynakta oOne
¢ikmaktadir.

Bu aciklamalar dogrultusunda; "perakendecilik" mal ve hizmetlerin direkt
olarak nihai tiiketiciye arz edilmesiyle ilgili eylemler biitiintidiir seklinde de
ifade edilebilir. "Satis", mal ve/veya hizmetlerin talep sahibi tiiketicilere arz
edilmesi ve bunun neticesinde sahip degisikligi yaratilmas1 seklinde tanim-
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lanabilmektedir. "Magaza" ise; perakende ve satig tariflerinde s6z edilen mal
ve/veya hizmetlerin talep sahiplerine arz edildigi mekanlardir (Aktas 2005).

7.1. GECMISTEN GUNUMUZE PERAKENDECILIK

"Takas" 180011 yillara kadar kii¢lik diikkdnlar arasindaki en yaygin ticari
aktivite sekli olmustur. Diikkan sahipleri tereyagi, yumurta, ev yapimi icki
ve cesitli gidalarin takas degerlerini ve satig fiyatlarin1 mevcut tecriibelerine
dayanarak takdir etmislerdir (Lead and German 1995). Giinimiizdeki pek
¢ok gida perakendecisinin kokeni 1859 yilinda ABD'de kurulan "The Great
Atlantic" ve "Pacific Tea Company" adli ¢ay satan diikkanlar ile baglamistir.
Bu iki cay diikkanini birka¢ tane daha diikkdn izlemis ve daha sonralar
sadece degisik caylar1 satan bu kiiciik diikkanlar tUriin cesitlerini arttirarak
190010 yillarin basinda glinlimiiz bakkallarina benzeyen bir yapi ortaya
koymuslardir.

Giiniimiiz bakkallarinin ilk 6rnegi 1911 yilinda yine ABD'de kurulan ve 270
adet lriin c¢esidine sahip olan A&P Sirketidir. 1920'li yillarda bakkallarin
irlinlerinin ¢ogu siparis lizerine at arabalari, tren vagonlari ya da o donemlerde
nadiren bulunan kamyonlar ile iiretim yerlerinden getirtilmekteydi. Bu
donemde dagitim fonksiyonu, maliyeti oldukca arttiran ve ¢ok zaman alan bir
fonksiyon olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siparis masrafi, tasima masrafi ve
satig kar1 bir araya gelince ortaya ¢ikan yiiksek fiyatlar nedeniyle A&P sirketi
"ekonomik magaza" adi verilen yeni bir perakendecilik sistemi kurmaya karar
vermis ve ekonomik c¢alisma prensibine dayali ilk "cash and carry” (pesin
fiyatina ve toptan calisan magaza) dikkanini 1912'de agmustir.

Bu magazalarda satilan lriinlerin sadece kar marj1 dustiriilmekle kalmamis
ayni zamanda dagitim ve diger islemelere ait masraflar da biiyiik Olgilide
azaltilmistir. Bu pazarlama stratejisinde fiyatlar bakkallardaki satis
fiyatlarinin yaklagsik %10 daha asagisinda tutulmustur. Kar marjinda yiiksek
oranlarda diisiis yapilmasi diger masraflart da ciddi anlamda kontrol altina
alma geregini dogurmustur. Ornek olarak, magazalar genel olarak kiralarin
¢ok daha diisiik oldugu yerlerde tutulmus ve reklam yapilmayarak, reklam
masraflari da bertaraf edilmistir. S0z konusu magazalarin reklami1 genellikle
kendilerinden memnun kalan referans gruplarinin kullanilmasi, diger bir ifade
ile tiiketicilerin birbirlerine tavsiyesi seklinde gerceklegsmistir. Bu diikkanlar
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genellikle 1 kisi tarafindan iicret + prim sistemi ile idare edilmistir. Ekonomik
diikkdnin basarist tlizerine bu diikkanlarin benzerleri gliniimiizde "zincir
magaza" benzeri bir bicimde farkli yerlerde de biiyiik bir hizla agilmaya
baglamistir. Sadece A&P sirketi 1914-1917 yillar1 arasinda her hafta yaklasik
20 adet ekonomik diikkdn a¢gmis ve 1917 yilinin sonunda yaklasik 3.700 adet
diikkdndan olusan biiyiik bir zincire sahip olmustur. Ekonomik ditkkanlardaki
bu gelismeler 1925 yilma kadar artarak siirmiis, 14.000 adet diikkan yiliksek
satig hasilatlarina ulagmig ve bu gelismeler zaman icerisinde bakkallar1 da
zor durumda birakarak, sistem timiinden degisime zorlanmistir. 1930 - 1940
yillart arasinda glinimiiz supermarket kavrami gelismeye baslamistir.

Gida perakendeciligi tarihinin en O6nemli doniim noktalarindan biri self-
servis uygulamasinin kesfi olmustur. Self-servis sistemini yaratan ilk diikkan
Clarence Saunders'in Piggly Wiggly adli diikkdni olmustur. Saunders ilk
self-servis diikkkanin1 1916 yilinda agmistir. Ancak bu donemde self-servis
sadece kuru gidalar icin gegerli olup, et turlinleri yine bir gorevli araciligiyla
tiiketicilere sunulmustur. Saunders tarafindan ortaya koyulan bu yenilik hizla
diger ekonomik diikkdnlara da yayilmistir. Bu donemde hem "cash & carry”
hem de "self-servis" magazalar hakim duruma gecmistir. Ayni donemde
tiketicilerin igerisinde yuriiyliip alig-veris yapabilecekleri bliyiik sogutmali
stit ve siit Uirtinleri béliimleri olusturulmustur.

Self-servis gida perakendeciliginin gelismesi ile birlikte marka ve ambalaj
kavramlar1 da Oonem kazanmaya baslamistir. Bu donem gida treticilerinin
markalagma ve ambalajlama calismalarinin basladigi bir donem olmustur.
Eski tip bakkallarda tuiriinler genellikle biiyiik ambalajlarda ve markasiz olarak
satilirken, yeni diikkanlarda markali ve kii¢iik ambalajlarda satisa sunulmaya
baslanmigtir.

Gida perakendeciligindeki en oOnemli asama olan self-servis prensibi
supermarket kavraminin da ortaya cikmasina neden olmustur. Ilk
siipermarketin kurulusunun esas nedeni Biliyiik Depresyonun yasanmasidir.
Biiyiik Depresyon sadece ortaya ¢iktigi ABD'de degil, tiim diinyada yasanan
onemli bir ekonomik kriz olup, bu donemde tiiketicilerin harcanabilir gelirleri
cok bliylik oranlarda diismustiir. Tiliketicilerin harcanabilir gelirlerinde yasanan
ciddi disiigler gida perakende sistemini de etkilemis ve perakendecilerin
satiglart da ciddi anlamda diismiistiir. Bu donemde "fiyat" en 6nemli pazarlama
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araci haline gelmistir. Kriz doneminde fiyatin en 6nemli unsur oldugunun
bilincine varan Michael Cullen adli bir bakkal sahibi o donemin en biiylik
self-servis magazasint ABD'de acarak, cok diisiik kdr marji ile calismis ve
gazetelere "fiyat avantajini” on plana ¢ikartan reklamlar vermistir. Cullen'in
siipermarketi Biiylik Depresyon boyunca calismaya devam etmis ve hicbir
diikkan kendisi ile rekabet edememistir.

Ikinci Diinya Savasinin sona erdigi déneme kadar biiyiik sehirlerde pek ¢ok
supermarket acilmig ve 1945 yilindan sonra siipermarketler biiylik sehir
merkezlerinden ilce ve kasabalara dogru yayilmaya basglamigtir.

1960'11 yillarin basinda slipermarketler biiylik bir yayilim gdstermislerdir.
Bu donemde siipermarketler arasinda fiyata dayali olmayan bir rekabet soz
konusu olup, rekabet genellikle promosyonel faaliyetler ve reklamlar yolu ile
yeni tiiketici kazanma cabalari ile sinirli kalmistir (Lead and German 1995).

7.2. DUNYADA PERAKENDE SEKTORU

Deloitte tarafindan hazirlanan perakende sektorii raporunun sonuglarina gore;
2006 yilinda diinya perakende sektorii satig tutart 13 trilyon dolar diizeyinde
gerceklesmistir. Perakende ticaret ile ugrasan en biiyiik ilk 250 sirketin toplam
satig tutari ise 3.2 trilyon dolardir. S6z konusu en biiyiik 250 sirketin %60"'mm
ana faaliyet kolu gida perakendeciligidir. En biiyilik ilk 10 sirketin 9'u gida
perakendeciligi ile ugrasmaktadir. Perakende satig tutarlarina goére yapilan
siralamaya gore ilk bes sirada gelen sirketler sirasiyla; Wal-Mart (ABD)
Carrefour S.A. (Fransa), The Home Depot (ABD), Tesco (Ingiltere) ve Metro
(Almanya)'dur. Tiirk sirketlerinden Ko¢ Holding'e ait Migros-Tiirk 236.
sirada yer almasina karsilik, en hizli biiyiiyen ilk 50 sirket siralamasinda 12.
sirada yer almistir. Bu durum bir anlamda tilkemizdeki perakende sektoriiniin
gelisim hizina iliskin ipucu vermektedir. Diinya genelinde perakende
sirketlerinin pazar yogunlagsma oranlarinin yildan yila arttigi goriilmektedir.
En buyiik ilk 10 sirketin toplam perakende satiglar icerisindeki payr 2004
yilinda %28,8 iken, bu oran 2005 yilinda %29,4'e, 2006 yilinda ise %30,1'e
ulagmistir (Deloitte 2008, Boliik ve Kog 2008).
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ABD

Amerika Birlesik Devletleri perakende sektoriinliin en gelismis oldugu
ulkelerin basinda gelmektedir. ABD 'nin toplam perakende satislar icerisindeki
yiksek pay1 esas olarak perakende sektortliniin ilk ortaya c¢ikip gelistigi tilke
olmasindan da kaynaklanmaktadir. ABD hem diinya genelinde gida perakende
sirketi sayis1t hem de perakende satiglar icerisindeki pay bakimindan ilk sirada
yer almaktadir. Global satislarin %45,5'i ve perakende sirketlerinin %37,2'si
ABD'e aittir (Deloitte 2008).

Avrupa

Basta Almanya, Fransa ve Ingiltere olmak iizere Avrupa iilkeleri de gida
perakende sektoriiniin gelismis oldugu tilkelerin basinda gelmektedir. Diinya
perakende sirketlerinin %8'i Ingiltere'de, %7,2'si Almanya'da, %5,2'si
de Fransa'da bulunmaktadir. Avrupa'nin diger tlkelerinin toplam pay1
ise %16'dir. Konuya toplam satig tutari acisindan bakildiginda, ABD'nin
ardindan en yiliksek satig payina sahip iilkenin %10,9 ile Almanya oldugu
gorlilmektedir. Almanya'yr %9,4'liik payr ile Fransa ve %8,2'lik pay1 ile
ingiltere izlemektedir. Diger Avrupa iilkelerinin satig tutar icerisindeki payi
ise %10,9'dur (Deloitte 2008).

Avrupa iilkelerinde siipermarketler ve hipermarketlerile, bunlarin disinda kalan
perakende satis yerlerinin oransal dagilimi Cizelge 7.1 'de verilmistir. Avrupa
{ilkeleri icerisinde Fransa, Norvec, Belgika ve Ingiltere'nin hipermarket/
supermarket pazar paylarinin oldukg¢a yiiksek oldugu goriilmektedir. Avrupa
lilkeleri ortalamasi olarak (Tiirkiye hari¢) siiper ve hipermarketlerin pazar
paylar1 ortalama %78, diger perakende satig yerlerinin ortalama payi ise
%22'dir. Avrupa tlkelerinde 1980 yilinda supermarket ve hipermarketlerin
ortalama pazar pay1 %51 iken, bu oran 25 yil igerisinde %78'e ulagmistir.

Ulkemizde siiper ve hipermarket pazar paymin %47 oldugu ve bu payin
Avrupa iilkeleri ortalamasinin oldukca altinda oldugu goériilmektedir. Bu
durum sektordeki gelisme hizi da dikkate alindiginda ilerleyen donemler
icin kii¢lik perakende satig yerleri aleyhinde bir gelisim goriilecegi anlamina
gelmektedir.
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Cizelge 7.1 Perakende Als Veris Yerlerinin Pazar Paylarimin Dagilimi (%)

. Supermarket/ . Supermarket/
Ulkeler Diger Ulkeler Diger

Hipermarket Hipermarket
Fransa 96 4 Finlandiya 76 24
Belgika 91 9 Isvigre 75 25
Norveg 90 10 Avusturya 73 27
ingiltere 87 13 Hollanda 73 27
Isveg 83 17 Ispanya 71 29
Danimarka 82 18 irlanda 68 32
Almanya 80 20 Yunanistan 67 33
Portekiz 77 23 italya 64 36
Tiirkiye 47 53

Kaynak : Sak, 2005.

7.3. TURKIYE'DE GIDA PERAKENDE SEKTORU

Gectigimiz on yilda Tirkiye, organize perakendecilikte hizli bir sekilde yol
kat etmistir. Organize perakende ifadesi; merkezi olarak yonetilen ve 4'ten
fazla magaza grubunu bilinyesinde barindiran zincir marketleri kapsamaktadir
(Erdogan 2003). Yabanci zincirler Tiirkiye'de hizla yayilmis, yerli sirketler
de sektoriin yarattigi nakit paranin cazibesine kapilarak, perakende isine
girmistir. Sagliksiz bliyiime donemi 2001 kriziyle sona ermistir.

Perakende satis yerleri genellikle biiyiikliiklerine gore siniflandirilmaktadir.
Buna gore;

S§ 50m’ civarinda olanlar bakkal,

S 100-1 000 m™'ye kadar market,

S 1 000-2 500 m’ ye kadar olan magazalar supermarket,

S 2 500 m’® lizeri magazalar ise hipermarket olarak tanimlanmaktadir.

Ulkemizdeki perakendeci sayilart ve gelisimi 1998 - 2005 yillarini kapsayan
donem igin Cizelge 7.2'de verilmistir.
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Cizelge 7.2 Tiirkiye'de Perakendeci Sayilari ve Gelisimi

KANALLAR 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 2003 | 2004 2005 deggim
Hiper, Zincir ve Supermarket 2.135| 2.421| 2.929| 3.640| 4.005 | 4.242| 4.809| 5.545 160
Hipermarket >2500 m’ 91 110 129 149 151 143 152 160 76
Bilyiik Supermarket 1000-2500 m*| 210 251 306 357 368, 367 396| 454 116
Supermarket 400-1000 m’ 464 567 726/ 835 909 968 1.082 1258 171
Kiigiik Supermarket <400 m* 1.370 | 1493 | 1.818 | 2.299 2577| 2764| 3.179 3.673 168
Orta market 50-100m’ 12.192. 13.247 | 13.232 13.210. 13.555 | 14.537 15.197. 15.076 24
Bakkal <50 m’ 155.420 | 148.925 | 136.763 | 128.580 | 122.342 | 124.283 | 122.781 | 120.397 -23

Kaynak: Erdogan, 2003




Cizelgeden de takip edilebilecegi gibi 1998 - 2005 periyodunda hiper, zincir
ve stipermarketler % 160 oraninda artarken, bakkallar %23 oraninda azalmistir.
Organize perakende sektor icerisinde en biiyiik artis orani %171'lik orani ile
supermarket kategorisinde goriiliirken, en diisiik artis orani da orta market
sayilarinda gozlenmistir.

Gecgtigimiz 10 yil aslinda Tiirk perakendecilerinin, sektorii tanima ve
perakendeyi 6grenme donemi olarak kabul edilebilir. Bu donemi 2001 Kkriz
oncesi ve sonrast olmak tlizere ikiye ayirmak miimkiindiir. 2001 Oncesine
bakildiginda, Tirk perakendeciliginin kurumsallagmasi anlaminda en 6nemli
gelismelerden biri 1990'da ilk biiylik 6lcekli yabanci yatirimin Tiirkiye'ye
gelmesi olmustur. S6z konusu dénemde Tiirkiye'de heniiz barkot uygulamasi
bulunmamaktadir. Metro'nun Giinesli' de ac¢tig1 magaza o yillarda sektor
icinde ve disinda bir¢cok yetkili tarafindan ziyaret edilmistir. Metro'nun
gelmesinden {li¢ yil sonra da Fransiz Carrefour Tiirkiye'ye girmistir. Bu
gelismeler, ozellikle Migros gibi biiyiik Turk perakendecilerinin de diinya
standartlarinda hizmet vermek amaciyla altyapilarini ve operasyonlarini
gozden gecirmelerine yol a¢mistir. Bu yeniden yapilanmanin ilk somut
sonuglarindan birisi, Tiirk perakendeciliginin yurtdigina acilmasi olmustur.
Migros, 1996'da Azerbaycan'da ilk yurtdigt magazasi Ramstore'u faaliyete
sokmustur. Migros, basta Rusya olmak tizere eski Sovyet Blogu iilkelerinde
hizla yayilmistir. Migros'u ilerleyen yillarda Yimpas ve Gima gruplari
izlemistir.

Perakende sektorii, ulusal ve uluslararasi lireticilerin lirlinlerini tiiketicilerle
bulusturdugu biiylik ve dinamik bir hizmet platformudur. Tiirkiye perakende
sektorll lilkemizin en bliylik sektOrlerinden birisidir. Perakende sektoriiniin
en 6nemli paydaslarindan olan "Hizli Tiiketim ve ihtiyac Malzemeleri"nin
pazar biytkligi yaklasik 40 milyar dolardir. Bu pazarin yaklasik 27 milyar
dolarlik pay1 gida ve temizlik pazarina, geri kalan 13 milyar dolarlik pay ise
gida-dis1 pazarina aittir.

Tirkiye perakende sektori 1990'li yillarin basindan itibaren "kurumsal -
organize" sirketlerin faaliyetleri neticesinde bir degisim siirecinde olmakla
birlikte hala geleneksel yapida kabul edilebilir. Geleneksel perakendecilerin
toplam pazardan aldiklar1 pay % 70 civarindadir. Geligsmis lilkelerde ise bu
oran %15 - 20 arasindadir.
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Geleneksel perakendeciler Tirkiye perakende pazarini 150.000 civarinda
farkli satis noktasindan yonlendirmektedir. Organize perakendecilerin toplam
satig noktasi ise sadece 3.500 civarindadir. Avrupa' da 1 milyon kisiye ortalama
15 hipermarket ve 150 supermarket diiserken, Tiirkiye' de 1 milyon kisiye
diisen hipermarket sayis1 2, supermarket sayisi ise 16'dir (www.ampd.org).

Geleneksel perakendecilerin uzmanlagmadan faaliyetini stirdiirdiigii bir satis
noktasi ile organize perakende sektoriine ait bir satis noktasinin musterilerine
sundugu ayni iriindeki fiyat farki genellikle %20-30 diizeyinde olup, bu
durum geleneksel perakendecilerin aleyhinedir. Bunun temel nedenleri
verimlilik ve ol¢cek ekonomisidir.

Geleneksel perakendecilerden belirli bir alana odaklanarak uzmanlasabi-
lenler, magazalarinda binlerce farkli ¢esidi ucuz fiyatlarla sunabilen ulusal ve
uluslararasi organize perakendecilere ragmen son derece basarili olabilmekte,
hatta zamanla organize perakende kategorisine gecebilmektedir.

Perakende sektorii gibi biliylik bir sektoriin yliksek Kkaliteli diizenleyici
reformunun bilgiye dayali ve yeknesak yapilabilmesi icin merkezi teknik
birim destegi alinmasi1 gerekmektedir (www.ampd.org).

Perakende sektoriinde faaliyet goOsterenler, sokak tezgdhlarinda satis
yapanlardan baglayarak uluslar arasi zincir magazalara sahip biiylk
kurumsal sirketlere kadar uzanan bir gesitlilik gosterirler. Her perakendeci,
kendi hedef kitlesindeki miisterilerinin istek ve ihtiyag¢larini rakiplerinden
daha iyi karsilamaya c¢alisarak varligini ve biliylimesini siirdiiriir. Gergekte
zaman i¢inde ekonomik ve toplumsal yasamdaki gelismelere ve musteri
istek ve ihtiyaclarindaki degisikliklere bagli olarak yeni perakendeci tipleri
ve yeni perakendeci isletmeler ortaya c¢ikmistir. Bunlarin hizla gelismesi
sonucunda perakende sektoriinde rekabet artmistir ve artmaya da devam
etmektedir.

Rekabet, bir igletmenin varligini korumasi, ayakta kalmasi ve basarisi icin
daha fazla caba goOstermesini, kendisini siirekli gelistirmesini gerektiren
uyarict bir etkendir. Etik ve yasal oldugu, diiriist ve adil davranildig: siirece
rekabet; miusterilere, isletmelere, sektore ve genel anlamda ekonomiye ve
topluma fayda saglayan bir serbest pazar degiskenidir.
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Perakende sektoriinde rekabet temelde, hemen her sektérde oldugu gibi
dort ana boyutta yasanir. Bunlar; Uriin ve hizmetlerde, fiyatlarda, yer ve
dagitim anlaminda kurulus yerlerinde ve tanitim-tutundurma faaliyetlerinde
surdiiriilen rekabettir.

Uriin ve hizmetlerde rekabet; iiriin tiirii, iiriin cesitliligi ve miisteriye sunulan
hizmetlerin diizeyi ile baglantilidir. Daha fazla ve farkli iirtinler bulundurmak,
miisteriye Uriin segenekleri ve bunlart sunma bigcimleri ve tUriinlerin igerdigi
ek hizmetlerdeki farklar rekabetci tstiinliik saglayabilmektedir.

Fiyat rekabeti, aslinda sonu, anlami ve uzun donemde de faydasi olmayan
bir c¢abadir. Kisa donemde belki bir fark yaratabilir; ancak dikkatli
yonetilmediginde sonucgta herkesin kaybettigi fiyat savaslarina donitisebilir.
Kurulus yerleri agisindan rekabet artik eski énemini kaybetmistir. iletisim
ve ulasim olanaklarindaki gelismeler, miisterinin evine yakin olmanin
saglayacagi avantajlar1 onemli Olcude azaltmigtir.

Tanitim ve tutundurma amacl etkinliklerin, yani reklam, promosyon, halkla
iligkiler gibi cabalarin, 6zellikle ilgi ve dikkat cekme anlaminda, baslangigta
bir rolii bulunmakta, ancak uzun donemde marka baglilig1 ve imaj tizerindeki
etkisi sinirli olmaktadir (Barutgugil 2008 www.perakende.org).

Ulkemizde hipermarket ve siipermarketlerin ciro dagiliminda iiriinlerin pay1
2005 yilt icin en fazla sivi yag, alkolli ickiler, islenmis et, gazli icecekler, siit
ve uriinleri ile biskiivi ve kekler olarak siralanmistir (Sak 2005). Yas meyve
ve sebzelerin toplam market cirosu igerisindeki payi dusiiktiir. Bu durum
genel itibariyle yag meyve ve sebzelerin birim fiyatlarinin iglenmis tlriinlere
kiyasla daha diisiik olmasindan ileri gelmektedir.

8. YAS MEYVE - SEBZE SEKTORUNDE DEGISEN
TUKETIM YAPISI

Diinya genelinde oldugu gibi tlilkemizde de pek cok sektorde tiiketici
tercihlerinde ve tiiketim yapisinda degisim meydana gelmektedir. Kisi basina
gelirin artmasi, kredi kartlarindan yararlanma olanagi, beslenme aligkan-
liklarindaki degisiklikler, aile yapisi ve demografik yapida meydana gelen
degismeler, sehirlerde yasayanlarin oraninda artis olmasi vb. pek ¢cok faktor

47



s6z konusu degisim siireci {izerinde etkili olmaktadir. Ulkemizde gerek satin
alma aligkanliklar1 gerekse tiiketim aligkanliklar1 tizerine ulusal ve yerel
diizeyde hazirlanmis pek ¢ok calisma bulunmaktadir. Bu arastirmada soz
konusu caligmalardan sadece yas meyve sebze satin alma davranisi ve tiiketim
aligkanliklar1 lizerine yapilanlar ele alinmistir.

Oncelikle genel olarak tiiketicilerin satin alma davranislar1 iizerine yapilan
arastirmalardan birkac 6rnek verilecektir.

Ozkan (2001) tarafindan Antalya ilinde 482 hane ile tiiketicilerin supermarket
secimi ve satin alma davraniglar lizerine yapilan arastirmanin sonuclarina
gore gida harcamalarinda siipermarketlerin pay1 %67,2 olarak tespit edilmistir.
Supermarket seciminde tiiketicilerin en fazla 6nem verdikleri konular ise
sirasiyla fiyat uygunlugu, tiriin kalitesi, tirlin cesitliligi ve magazanin yakinlig1
olarak belirlenmistir.

Aile geliri ile siipermarketten alis-veris yapma durumu arasinda gii¢lii bir
pozitifiligki oldugu ortaya konmustur. Yapilan arastirmada ailelerin aligveris
sikliginin en ylksek oranla haftada bir oldugu, supermarket aligveriglerinin
ise tipik bir giine toplanmadig1 degisik giinlerde yapilabildigi tespit edilmistir.
Bununla beraber, supermarket aligverisini hafta sonu yapmay1 tercih edenlerin
orant %27 olarak bulunmustur.

Akdogan ve Giillii (2000) tarafindan yapilan ve tiiketicilerin siipermarketleri
tercih etmelerinde etkili olan faktdrleri ortaya koymayi amacglayan ¢alismada
daiiriin gesitliligi, ortamin fiziki 6zellikleri, fiyatlarin uygunlugu ve miisterilere
sunulan kolayliklar 6nemli faktorler olarak tespit edilmistir.

Taylor Nelson, Sofres ve Piar tarafindan 2001 yilinda 7 Bolge, 17 il ve
2013 kisi ile yuz ylize goriisme yontemi ile yapilan aligveris aliskanliklari
arastirmasinin sonuglarina gore; gida aligverislerinde market (zincir/hiper)
tercih sebepleri arasinda en 6nde gelen nedenler, bu aligveris yerlerinin daha
ekonomik olmasi ve iiriin ¢esidinin fazlaligidir. Zincir ve hipermarketlerden
en fazla satin alman iirlin kategorileri icerisinde meyve/sebzeler 6. sirada yer
almaktadir (Taylor Nelson 2001).

Cengiz ve Ozden (2003) tarafindan Istanbul ilinde 830 tiiketici {izerinde
yapilan arastirmanin sonuglarina gore tiiketicilerin biiylik magazalarda daha
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bilingli ve giivenilir aligveris yaptiklari, arkadas ve aileleri ile birlikte bu
merkezlere gelerek hem eglendikleri hem de ev ihtiyaclarini karsiladiklar:
tespit edilmistir. Tiuketicilerin biliylik aligveris merkezlerini tercih etme
nedenleri esas olarak 3 faktor altinda toplanmistir. Bunlar sirasiyla, aligveris
merkezlerinin sagladig1 pazarlama faydalari, bu merkezlerin fiziki 6zellikleri
ve tutundurma aktiviteleridir.

Sonar Arastirma Sirketi tarafindan 2003 yilinda 10 ilde 1177 tiiketici ile yapilan
hane halki arastirmasinin sonuglarina gore; sebze/meyve aligverisi %43,7Tik
oran ile en fazla haftada 1 defa yapilmaktadir. Meyve sebze aligverisini %50,6
oraniyla en fazla evin hanimi yapmaktadir. Meyve/sebze aligverisinin en fazla
genellikle haftada bir kurulan semt pazarlarindan yapildig: tespit edilmistir.
Aragtirma sonuclarina gére meyve/sebze aligverisinin satig yerlerine gore
dagilimi1 %28,4 semt pazari, %22,2 zincir marketler, %14,8 manav ve %9
diger satis yerleri olarak ortaya konmustur. Meyve/sebze aligverislerinde
zincir siipermarketleri tercih edenlerin genellikle 45 yas ustii (%27) ve yiiksek
egitimli (%32,4) tiiketiciler oldugu saptanmistir. Satig noktasi tercihinde ilk ii¢
sirada gelen faktorler; iiriinlerin ekonomik/ucuz olmasi (%63), iiriin cesitliligi
(%47) ve iiriin tazeligi (%38)°dir. Tiiketicilerin satis noktalarindan beklentileri
icerisinde en Onemli olanlar; hafta sonlari agik olmasi (%85), ev/is yerine
yakin olmasi (%81) ve sehir igerisinde olmasi (%80) seklinde siralanmuigtir.
Ortanin tsti (B) sosyo-ekonomik sinif %67 orani ile zincir magazalardan
aligveris yapma egilimi en yiiksek olan grup olarak tespit edilmistir (Sonar
2003).

Cati1 (2007) tarafindan yapilan ve tiiketicilerin siipermarketleri tercih etmesinde
etkili olan faktorleri belirlemeye yonelik calismada Sivas ilindeki 240
tiiketici ile goriistilmiistiir. Yapilan calismanin sonuclarina gore; tiiketicilerin
siipermarketleri tercih etmelerindeki en 6nemli faktor "iirlin ¢esitliligi" olarak
tespit edilmistir. Cok sayida Uriin bulunmasi, iirlin kalitesinin iyi olmasi,
aranilan Uriinlerin ayni alanda rahatlikla bulunmasi gibi faktorler tiiketicilerin
en fazla 6nem verdigi faktdrler olarak degerlendirilmistir. Uriin cesitliligini,
fiziki sartlar (kasa sayisi, 151k, miizik, genis alan vb.), satis 6zendirici unsurlar
(¢ekilisler, promosyonlar vb.), miisteri hizmetleri ve fiyatlandirma faktorleri
izlemistir. Tiketicilerin siipermarketleri tercih etmeleri ile yas, gelir diizeyi,
medeni durum ve mesleki durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
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fark bulunmus, ancak cinsiyet ve egitim diizeyi arasinda onemli bir iligki
tespit edilmemistir.

Arastirmalarin sonuglar1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde, tiiketicilerin
siipermarketlerinden aligveris yapmay1 tercih etmelerinde en One cikan
faktorler asagidaki gibi siralanabilir;

=> Uriin ¢esitliligi

=> Fiyatlarin uygunlugu

=> Uriin kalitesi

=> Fiziksel mekanin ¢ekiciligi

Biiyiik aligveris magazalarinda hemen hemen her aranilan irlniin
bulunabilmesi, bu mekanlarda otopark, restaurant, sinema, kafe, eglence
merkezi, giyim magazalar1 vb. komplekslerin yer almasi bu alanlar1 aligverigin
otesinde aile ve arkadaglarla gezilip, vakit gecirilecek mekanlar haline
getirmektedir. Pek cok arastirma, son yillarda biiyliik magazalarin birer cazibe
merkezi haline geldigi konusuna siklikla deginmektedir. Biiyiik magazalarin
etrafindaki diger mekanlar géz ardi edilse bile, siipermarketler basli basina
aligverisi kolaylastiran, zamandan kazandiran ve tiiketicilerin ¢ok cesitli
ihtiyaclarini ayni mekandan karsilayabilecekleri yerler olarak geleneksel
aligveris mekanlarina kiyasla ciddi bir avantaja sahiptir.

Su ana kadar tlizerinde durulan c¢aligmalar tiiketicilerin degisen aligveris
aligkanliklarini agiklamaktadir. Bunun yani sira tiiketicilerin bir de tiiketim
aligkanliklarinda degisiklik olmustur. Tiketicilerin yeme - icme aligkanliklar
pek cok faktorden etkilenmektedir. Bu faktorler icerisinde en temel olan
unsurlar: Uriin fiyat, iiriin kalitesi ve gelir diizeyidir. S6z konusu faktérler
temel faktorler olmakla beraber, giiniimiizde "kalite” anlayigi cok degismis
ve Ozellikle belli sosyo-ekonomik statiideki tiiketicilerin iiriin secimlerinde
oldukca 6nemli bir hale gelmis ve zaman zaman tiriin fiyatinin da 6niine gecen
bir unsur olmustur. Son déonemlerde yas meyve-sebze tiikketiminde tiiketiciler
icin 6nem arz eden kalite unsurlar1 Codron ve ark. (2005) tarafindan 4 ana
grup altinda toplanmuistir.
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Duyusal ozellikler; klasik bir kalite 6zelligidir. Uriiniin tadi, kokusu ve
gOriintlisiiniil ifade eder. Tiiketici tlirlini aldiktan sonra tadini degerlendirebil-
mekte ve liriinlin markasi, satin alindig1 yer, ¢esidi, vb. faktorler kalite sinyali
olmakta, uriinden memnun kalan tiiketiciyi yine ayni aligveris mekanina,
markaya ya da ceside yonlendirmektedir.

Saghkll olma ozelligi; son yillarda tlirlinlerin saglikli olmasi tiiketiciler igin
onemli bir 6zellik haline gelmistir. Yapilan arastirmalar tiiketicilerin triinlerin
saglik agisindan faydali olmasinin 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Bazi
meyve ve sebzeler tadi cok hosa gitmese de saglik acisindan faydali oldugu
icin tiiketilmektedir. Ozellikle iiriinlerin saglik acisindan faydalar ile ilgili
medyada ¢ikan haberler bazi iiriinlerin tiiketimini arttirabilmektedir.

Uriin giivenligi; iiriiniin insan saghgina faydali olmasinin yani sira direkt
uriiniin kendisinin saglikli yetistirilip yetistirilmedigi de tiiketiciler tarafindan
onemlidir. Cesitli arastirmalar tiriin giivenliginin Uriinlin duyusal 6zellikleri
ve fiyati kadar oOnemli oldugunu gostermistir. Tiketiciler yas meyve
sebzelerde hormon, ilag, agir metal vb. katki kalintinin bulunmasini kesinlikle
istememekte ve belli bir kesim tiiketici bu konuya hassasiyet gostermektedir.
Bu o6zellik nedeniyle organik tiriinlerin pazarlamasinda son yillarda gelisme
goriilmustiir. Ayrica cesitli tirlinlerin pazarlanmasmda hormonsuz olmasi vb.
ozellikleri bir reklam araci haline gelmistir.

Uygunluk; turiinlerin kullanim, yeme, pisirme ve atik kisimlari gibi konular
glinimiizde Onemli hale gelmeye baslamistir. Avrupa Birligi tilkelerinde
yapilan bazi anket caligmalar1 yag meyve sebzelerde tat ve saglik o6zellikleri
hala en onemli oOzellikler olarak belirlenmis olmakla birlikte, uygunluk
o0zelliginin Oneminin gittikce arttigint gostermistir. Uygunluk o6zelligine
ornek olarak, soyulmus ve dogranmig salata malzemeleri, ananasin tiiketici
satin almak istediginde aninda kesilerek paketlenmesi, enginar, pirasa vb.
uriinlerin soyularak ve kesilerek tiiketiciye sunulmasi verilebilir.

9. TARIMSAL URUNLER VE GIDA PAZARLAMA
SISTEMINDEKiI DEGISIMLER

Toptanci halleri uzun zamandan beri tarimsal pazarlama sisteminin en
onemli halkalarindan biri olarak kabul edilmektedir. Bu hallerin gelisiminin
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desteklenmesi konusu FAO ve benzeri organizasyonlarin tizerinde durduklari
bir konu olmustur. Ancak son donemlerde pek cok tilkenin gida pazarlama
zincirinde hizli degisimler ortaya cikmakta, hipermarket, supermarket ve
zincir magazalarin o6zellikle bliylik treticiler ya da uretici gruplan ile yapmis
olduklar1 direkt pazarlama caligmalar1 toptanci hallerinin gelecegine iliskin
endiseleri ortaya cikartmaktadir.

Tarimsal triinler ve gida irlinlerinin pazarlama sistemindeki degisimler
pek cok iilke icin benzer agsamalardan gecmektedir. Sadece bazi llkeler bu
degisimin basinda, bazi tlilkeler ise degisiminin ilerleyen asamasinda yer
almaktadir.

Pek cok lilke i¢in ortak olan bazi degismeler asagidaki gibi siralanabilir;

* Yabanci sermayeli perakende zincirlerinin yatirimlarindaki artis ve
modern perakende sektoriindeki hizli bliylime

+ Siipermarketlerin perakende sektordeki paylarinin ciddi bir sekilde
artmasi

+ Sitipermarketlerin hem tlke igerisinde hem de tlkeler arasinda
yayilmasi

*  Supermarket sektoriinde pazar yogunlugunun artmasi

Perakende sektorde siipermarketlerin payinin artmasina neden olan ve
tarimsal Uiriinler ile gida tirlinleri pazarlama sistemini degisime zorlayan temel
nedenler asagida siralanmistir;

* Hizli kentlesme

+ Kisi basina diisen gelirin, dolayisiyla islenmis gida iiriinlerine olan
talebin artmasi

» Kadinlarin calisma oraninin artmasi ve bunun sonucunda zamanlarinin
firsat maliyetlerinin yiikselmesi. Bu durum kadinlarin yemek icin,
hazirlanmasi daha kolay {iriinleri se¢mesine ve aligverisleri icin de liriin
¢esidi daha fazla olan siipermarketleri tercih etmesine neden olmustur.

» Tiiketiciler i¢cin 6nemli olan bazi irilinlerin fiyatlarinin diigtiriilmesi.
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Siipermarketler genis Uriin cesitleri nedeniyle maliyetleri ve fiyatlari
kontrol etmek konusunda daha yiliksek bir esneklige sahiptirler.

* Hanelerin hemen hepsinde buzdolabt olmasi ve buzdolaplarinin ¢ok
daha gelismis modellerinin ¢ikmasi ile birlikte, hanelerin daha fazla
gida maddesi saklama olanaginin olmasi.

* Arabaya sahip hanelerin sayisindaki artig, tek seferde istenilen
satig yerinden ve arzu edilen miktarda mal satin alinmasina olanak
saglamigtir.

« Tiketiciler bir lilkeden digerine dahi gitse, modern perakendecilik
sistemi sayesinde cok cesitli Uriinli hemen hemen her yerde bulabil-
mektedirler. Ozellikle taze meyve ve sebzeler yil boyunca iiretim
sezonlarinin diginda dahi tiiketime sunulmaktadir.

Perakende sektoriinde siipermarketlerin payinin artmasi ile birlikte, bu
marketlerin tedarik sistemi tlizerindeki baskilar1 da artmaya baglamigtir.
Tedarik sistemindeki degigsmeler hem tarimsal triinler ireticilerini hem de
toptanci hallerini yakindan ilgilendirmektedir.

Siipermarketlerin gelisimi Oncelikle biliylik sehir merkezlerinde olmakta,
ardindan daha az niifusu olan illerde ve ilgelerde yayilmaktadir. Bu
nedenle siipermarketlerin degisik sektorler uzerindeki etkisi ilk olarak
biiytiksehirlerden baglamaktadir. Eger herhangi bir ilde toptanci halleri heniiz
siipermarketlerin etkisini hissetmemisse, yakin gelecekte kacinilmaz olarak
hissetmeye baslayacaktir. Siipermarketlerin tedarik ve pazarlama sistemleri
uzerindeki degisim etkisi asagidaki sekilde olmaktadir;

=> Merkezi tedarik sistemlerine dogru gecis

=> Sinir Otesi tedarik sistemlerine dogru gecis

=> [htisaslagsmis veya anlagsmali toptancilara dogru gegis

=> Tercih edilen tedarik¢i (Preferred supplier) sistemine dogru gecis

=> Ulusal standartlardan, o6zel standartlara gecis (Eurepgap gibi)
(Sheperd 2004).
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10. PERAKENDE SEKTORU-TOPTANCI HALLERI
ILISKILERI

Perakende sektordeki biiylime ile birlikte toptanci haller icin yeni sorunlar

ortaya ¢ikmaya basglamistir.

Hiikiimetlerin ve Ozellikle de belediyelerin tarimsal triinler pazarlamasi
tizerindeki etkisinin zayiflamasi, gerekli yasal diizenlemelerin yapilmamasi
ve/veya mevcut yasal diizenlemelerin iglememesi vb. durumlar ortaya kayit
dis1 yeni bir pazarin ¢ikmasina neden olmaktadir. Her ne kadar s6z konusu
kayit dis1 pazarin olanaklari resmi toptanci hallerinin fiziksel olanaklar1 gibi
olmasa da bu kayit dis1 pazar maliyet avantajinin da etkisi ile perakendecilerin
ihtiyaclarin1 karsilayabildikleri siirece varligint koruyacaktir (Shepherd
2004).

Siipermarketlerin yas meyve sebze sektOriine penetrasyonu iglenmis ve
paketlenmis lirtinlerden daha yavas olmaktadir. Bu nedenle siipermarketlerin
gelisiminin yas meyve sebze tedarik sistemi uzerine olan etkileri daha geg
ortaya ¢ikmakta ve sistemin degisimi daha yavas olmaktadir.

Organize perakende sektOriinde yer alan perakendecilerin tek seferde biiylik
hacimlerde mal satin almasi biiyiik Olcekli tedarikgiler agisindan bir avantaj
olarak goriilmektedir. Sadece yas meyve sebze pazarlamasinda degil, gida
sanayinde yer alan imalatcilar icin de cok sayidaki kiiciik perakendecileri
dolagmak yerine tek seferde yliksek miktarda mali belli bir noktaya indirmek
oldukca avantajli olmaktadir. Ancak s6z konusu avantaji yasayan tedarikgilerin
de organize perakende sektoriiniin talep ettigi kalite 6zelliklerinde, istedigi
miktar ve satig kosullarinda ¢aligsmalar1 gerektiginin de altini1 ¢izmekte fayda
vardir.

Diinyada ve Tiirkiye'de son yirmi yilda yasanan ekonomik ve toplumsal
yasamla ilgili pek c¢ok degisim, perakendecilik sektoriinde de yeni
olusumlar1 beraberinde getirmistir. Perakendecilik sektorii, 6nce ulusal
sermaye kesimlerinin, sonra uluslararasi yatirtmcilarin sektore girmeleri ve
daha sonra da yasanan sirket evlilikleri ile artan rekabet ortami icerisinde
hizli bir bilyiime gerceklestirmistir. Ozellikle metropoliten kentlerde biiyiik
mekansal alanlar kaplayan ¢ok amach aligveris merkezleri, hipermarketler,
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siipermarketler ve yapi-hobi marketler birbiri ardina faaliyete gecmis, pazar
paylarini ve mekénsal yayginliklarini hizla arttirmiglardir. Bu durum, yapisal
olarak biiyiik Olcekli perakendecilerin baskinliginin arttigi, kiigiik oOlgekli
geleneksel perakendecilerin ise rekabet ortamindan ve ekonomik hayattan
dislanarak, sayisal ve hacimsel olarak kiiciildigii perakende cevreleri
yaratmaya baglamistir.

Yasanan bu hizli degisim ve beraberinde getirdigi veya getirecegi sorunlarin
oniline gecilmesi gerekliligi, yasal ve yonetsel bir takim diizenlemelerin hayata
gecirilmesi zorunlulugunu da beraberinde getirmistir. Sanayi ve Ticaret
Bakanligi tarafindan hazirlanan ve 24 Subat.2006 tarihinde Bagbakanliga
sunulan "Biliylik Magazalar Kanunu Tasaris1 Taslagi" bu yondeki beklentileri
cevaplamaya yonelik olarak hazirlamistir (Ek 2).

Kanun tasarisinin gerekceli kararinda, "Biiylik magazalarin imar planlarinda
belirlenmis alanlarda veya uygun alanlarda kurulmalar1 ve faaliyette
bulunmalariyla birlikte, tiiketici haklarinin, esnaf ve sanatkarlar ile kiiciik
isletmelerin korunmasi, biiyiik magazalarin cesitli adlar altinda tedarikgisi
konumunda bulunan kiiciik ve orta Olcekli isletmelere yonelik istismar edici
taleplerinin 6nlenmesi, %70'lere varan indirimler ve promosyon uygulamalari
karsisinda Kiiciik ve Orta Olcekli isletmelerin (KOBI) haksiz rekabete karsi
korunmasi, bliylik magazalarin tedarikci isletmelere yapacaklari 6demelerin
belirli esaslara baglanmasi amaclariyla; Bakanligin asli gérevlerinden biri
olan saglikli bir rekabet diizenini olusturulmasi, girisimcinin korunmasi,
esnaf ve sanatkarlarin, KOBI'lerin ve tiiketicilerin korunmasina yonelik
politika belirleme ve buna bagli olarak hukuki diizenlemeler yapma yetkisi
cercevesinde "BUYUK MAGAZALAR KANUNU TASARIST TASLAGI"
hazirlanmigtir”, ibaresiyle tasarinin ¢ikis noktasi ve amaci ifade edilmistir.
Ayrica "Anayasanin 173 iincii maddesinde yer alan "Devlet esnaf ve
sanatkar1 koruyucu ve destekleyici tedbirler alir.” hiikmii ile Devlete esnafve
sanatkarlar1 koruyucu ve destekleyici diizenlemeler yapma ve gerekli tedbirler
alma gorevi verilmistir”, tespitiyle bu kanunun gerekgesi pekistirilmistir.

Kanun tasaris1 6zetle; 400m’ ve iizeri supermarket, hipermarket, indirim
magazasi vs. perakende ticaret alanlarini bliyiik magaza sinifina sokmaktadir.
15000m™ ye kadar olan biiyiik magazalarin izinlerinin dogrudan valilik,
15000m™den genis olan biiyiik magazalarin izinlerinin ise valiligin teklifi
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iizerine Bakanlik tarafindan verilebilecegini belirtmektedir. Kurulug
izinlerinin, imar planlarinda belirlenen ticaret alanlarinda, kentsel ve bolgesel
is merkezilerinde ya da tali i merkezlerinde dogrudan, imar planlarinda
bu sekilde belirlenmis alanlar yoksa degerlendirme komisyonu tarafindan
hazirlanan "Rapof'a gore verilebilecegini vurgulamaktadir. S6z konusu bu
rapor ise "Stratejik Kentsel ve Cevresel Etki Degerlendirilmesi Analiz Raporu”
olarak isimlendirilmekte ve kimler tarafindan nasil hazirlanip, incelenecegi
konusunun ise daha sonra ¢ikarilacak yonetmeliklerle belirlenecegini ifade
etmektedir.

11. AB ULKELERINDE YAS MEYVE-SEBZE
PAZARLAMASI

Avrupa Birligi (AB)'de yas meyve ve sebzelere iliskin ilk ortak piyasa
diizenlemesi (OPD) 1962 yilinda baglamistir. 1962 yilindaki 23 sayili
diizenlemeyi sirasiyla;

«  1972- 1035/72 sayili Konsey Tuziigi
« 1996- 2200/96 sayili Konsey Tiiziigl izlemistir.

2200/96 sayili Komisyon Tiiziiglinde, 2000 ve 2003 yillarinda 6nemli
degisiklikler yapilmistir. Gunumiizde Rejimin sadelestirilmesine iligkin tar-
tismalar stirmektedir.

Meyve ve sebze OPD, ana tiliziik g¢ergevesinde dort ana baghik altinda
incelenebilir:

* Standartlar

+  Uretici orgiitleri

* Miidahale diizenlemeleri

» 3. tuilkelerle ticaret (dis rejim)

2200/96 sayili Konsey Tiziigiinliin I numarali ekinde 35 {iriin mevcuttur.
Ureticinin paketleme merkezinden perakende satis yerine, ihracat ve ithalata
kadar dagitimin her asamasinda (¢iftlikten satiglar hari¢) uymasi gereken

56



standartlar belirtilmektedir. Kalite, boyut, etiketleme, paketleme ve sunus
kriterleri, Extra, I. Sinif, II. Sinif ayrim1, Uye Devletler tarafindan belirlenen ve
Komisyona bildirilen makamlarca yapilan denetim vb. hususlar standartlarda
belirtilmistir. Standartlara uymayan lriinler Birlik i¢inde sergilenemez, satiga
sunulamaz, dagitilamaz ve pazarlanamaz (Yurikg¢i 2005).

1966 yilinda kurulan ortak meyve ve sebze rejimi icinde tretici Orgiitlerinin
de kurulmasi ve tesviki Ongorilmistiir (159/66 sayili tiiziik- OJ 192, 27-
10-66). Boylece 1962 yilindan beri siirmekte olan caligmalarin sonucunda
uretici Orglitleri topluluk ic¢i piyasa desteginin bir unsuru olarak 6nemli bir
rol oynamaya baglamistir. 159/66 sayili tiiziikle liye devletlere bu Orgiitlerin
kurulusundan sonraki ii¢ yilda gittikce azalan miktarlarda yardim etme olanagi
taninmistir. Bu yillik yardim iiretici grubunun pazarladigi iirin degerinin
yillara gore %3, %2 ve %1'i oraninda olmustur. FEOGA Yonlendirme
Bolimii tiye devletlerin yapmis olduklart bu yardimin %50'sini listlenmistir
(Eraktan 1997).

Miidahale diizenlemeleri liretim fazlasi olan yillarda fiyat istikrar1 saglamak
icin piyasadan iriinlerin geri cekilmesi amaciyla yapilmaktadir. Miidahale
diizenlemeleri {iretici orgiitleri araciligiyla yiriitiilmektedir. Uretici 6rgiitleri,
ureticilerine yaptigi telafi 6demesi karsiliginda belirli triinler icin Birlik
fonlarindan telafi 6demesi almaktadir. Piyasadan cekilen triinlerin hangi
yollardan ¢ikarilacagi ayrintili olarak diizenlenmistir. Telafi miktarlar1 giderek
azaltilmakta ve sadece pazarlanabilir kalitede iiretim i¢in verilmektedir.

Dis ticarete iliskin olarak da ortak giimriik tarifesi ve ithalat-ihracat lisanslari
diizenlenmistir (Yiriik¢ii 2005).

AB iilkeleri genelinde toplam yas sebze-meyvenin % 40'1 lretici birlikleri
tarafindan iretilmektedir. Bu konuda simdiye kadar Onemli mesafeler
kaydetmis olan Ispanyol ve Italyan ciftciler bu yeni sistemin gerektirdigi yeni
modern iretim tekniklerini 6grenmek, uygulamak, tirtinlerini ortak paketlemek
ve ortak pazarlamak igin iretici birlikleri ve kooperatifler bazinda orgiitlen-
miglerdir. Bu oOrgilitlenmenin boyutu, marka ve pazarda siireklilik saglayacak
irliin miktari ile belirlenmektedir. Dolayistyla bu tiir tiretici birlikleri 10-15
ureticinin bir araya gelmesi ile olusabildigi gibi 100 - 150 iireticiden olusan
birlikler de vardir.
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Toplam yas meyve sebzenin tiretim ve pazarlamasinda tretici birliklerinin
payi:

+ Belgika ve Hollanda'da,

+ Ispanya'da %50,

»  Fransa'da %55,

+ talya'da %30 dolayindadir.

AB'de (6rnegin Ispanya'da) 100,000 Euro ciro ve en az 5 - 7 iireticinin bir
araya gelmesi bu orgiitlerin kurulmas: igin yeterlidir. Ureticinin boyle bir
orglit icerisinde bir araya gelmesini gerekli kilan nedenler:

* Ortak pazarlama ve markalasma,

* Hasat sonrasi islemlerde ortaklasa yatirim,

* Danigmandan ortak yararlanma ve

*  GlobalGAP sertifikalandirma iglemlerinde ortak hareket edilmesi

Bu sekilde bir yapilanma ile Global GAP yani iyi tarim uygulamalari
cercevesinde, lriiniin tarladan, sofraya kadar uzanan asamasinda kayit ve
izlenebilirligin saglanmast i¢in zincirde yer alan tiim aktorlere sorumluluk
yukleyen bir sistem yaratilmaktadir. Bir¢ok Avrupa tlilkesinde, tretici birlikleri
seklinde oOrgiitlenme ve tliretim ile pazarlamada etkin bir sekilde yer alma
diisiincesinin temelinde yatan ana konular bu sekilde gelismektedir.

Avrupa Birligi'nde yas sebze ve meyve ticaretini diizenleyen ortak bir
toptanci halleri mevzuati bulunmadig: gibi, liye lilkelerde de hallerde toptan
sebze ve meyve satisint diizenleyen ililkemizdekine benzer bir yasa mevcut
degildir. Ayrica, prensip olarak AB iilkelerinde sebze ve meyvelerin toptan
satiginda toptanct hale kaydolma zorunlulugu da bulunmamaktadir. Bununla
birlikte, tiiketiciye taze, giivenli ve saglikli Urunler ulastirilmasina biiyiik bir
onemin verildigi Avrupa Birligi'nde sebze ve meyve lretimi ve ticaretinin
kendine 6zgii yapisina uygun Onlemler alinmaktadir. AB biinyesinde kurulan
EUCOFEL (European Union ofthe Fruit and Vegetable, Wholesale, Importand
Export Trade-AB Sebze ve Meyve Toptanci, ihracatgr ve Ithalatgilar Birligi);
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AB fiyat mekanizmasi, ihracat tesvikleri, kalite standartlari, hijyen kurallari,
gimriik vergileri, ambalaj ve ambalaj atiklari, destekleme fonlari, bilgi
aligverisi konularinda faaliyet gostermektedir. EUCOFEL, AB piyasasinda
taze Urlinlerin tiketimini artirilmasi suretiyle, taze Uriin tiiketiminin saglikli
yasama olan katkisini gelistirmeyi amaclamaktadir (Ozsu 2005).

12. TOPTANCI HALLERI ve PERAKENDE SEKTORUNE
fLISKIN DUNYA'DAN ORNEKLER

Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri (ABD) yas meyve sebze sektori 1990
yillardan itibaren biliylik perakendecilerin, 6zellikle Avrupa kokenli perakende
zincirlerinin ve blylk hacimlerde alim-satim yapan tiliccarlarin yogun
rekabet baskisi altinda kalmistir. Bir yandan Amerikali perakendecilerin
buylumesi, diger yandan Avrupali perakendecilerin yatirimlari ile hizlanan
rekabet tedarik zincirinde degisimlere yol agmistir. Perakendecilerin kendi
aralarinda birleserek pazar yogunlugunu arttirmalart piyasalarin isleyisini
bozmustur. Amerika'da sirketler arasindaki stratejik birlesmeler oldukga
fazla goriilmektedir. 1990’1 yillarin sonlarinda lider perakendeciler ile lider
toptancilarin arasinda da sirket evlilikleri yasanmis ve bu durum yas meyve-
sebze tedariki iizerinde belli bir kesimin hakim gilic yaratmasina neden
olmustur (Cook 2000).

Amerika Birlesik Devletleri'nde toptanci haller kurulus sekillerine gore beg
grupta toplanmaktadir:

+  Ogzel sirketler tarafindan kurulup isletilen haller.

» Ciftci kooperatifleri tarafindan kurulup igletilen haller.
» Eyaletler tarafindan kurulup isletilen haller.

+ Eyalet pazarlama idarelerince isletilen haller.

» Belediyeler tarafindan kurulup isletilen haller.

Bu pazarlarin hepsinde 6ncelik ve agirlik iireticilere verilmektedir. Ciftciler
hal idarelerinde de gorev almaktadirlar (Vural 2006).
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Avrupa Birligi

Avrupa Birligi'ne dahil olan iilkelerde haller genelde belediyeler ve ciftci
kooperatifleri tarafindan kurulmaktadir. Avrupa genelinde giinliikk fiyatlar
(ithalat ve tiiketici) halin ortalama fiyati civarinda (ulasim masrafi dikkate
alinarak) olusmaktadir. One cikan merkezi haller Londra (New Covent
Garden), Paris ve Miinih halleridir. Hallerdeki satig yerleri iiretici, komisyoncu,
toptanci ve ithalat¢1 gibi saticilara kiralanmaktadir. Haller iriiniin bol ya
da kit oldugu donemlerde pazar diizenleme politikalarinin olusturuldugu
merkezlerdir. Eger yerli lretici zarar gorecek seviyede fiyat olusmussa, o
malin ithalatina izin verilmemektedir. Toptanci hallerde ambalajlama, tasnif
ve soguk depolama tesisleri de yer almaktadir (Vural 2006).

Ingiltere

2000 yilinda Ingiltere'nin Rekabet Kurulu, siipermarketlerin rekabeti bozucu
faaliyetlerine sinirlama getirmistir. Rekabet Kurulu 12 maddelik bir dizi
ihtiyari sart (Supermarket Code of Practice) ortaya koymustur. Ozellikle
siipermarketlerin mevcut giiclerini tedarikgiler lizerinde onlari zor duruma
sokacak sekilde kullanmalarini O6nlemek amaciyla tedarik kurallar1 belli
standartlara baglanmis ve bunlar yazili hale getirilmistir. Perakendecilerin
promosyon amaciyla belli bir diizeyin lizerinde fiyat indirimine gidemeyecegi
belirtilmistir. Perakendeciler, tedarikcilerine faturada belirtilen tarihte
odeme yapmakla yukimli tutulmus ve vade uygulamalarina da sinirlama
getirilmistir. Rekabet Kurulu'nun kurallarina karsilik Adil Ticaret Ofisi
midahalede bulunarak Kurul Kararlarini hafifletmistir. Ancak yapilan
diizenlemeler yasal olarak zorlayici degil, ihtiyari oldugu icin sektor tizerinde
fazla etki gostermemistir. 2003 yilinda Adil Ticaret Ofisi, s6z konusu ihtiyari
sartlarin etkin olmadigini gorerek bir takim diizeltmelere gitmistir. Yapilan
arastirmalar ihtiyari diizenlemelerin uygulanmasi ile sorunlarin tam anlamiyla
¢Oziilmedigini ancak tedarikcilerin sikayetlerinin azaldigini1 gostermistir. 2005
yilinda Adil Ticaret Ofisi perakende sektorliniin denetlenme usul ve esaslari
uzerine yeni bir diizenlemeye gitmistir.

Ingiltere'de siipermarketlerin asir1 giiclenmesine karsi stratejik bir birlik
olusturulmustur. 'Breaking the Armlock Alliance' adi altinda kurulan sivil
toplum kurulusu 16 farkli gruptan olugmustur. Bu grup igerisinde, meyve
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sebze birlikleri, bireysel ¢ift¢iler, manavlar, ¢evreciler, isgiler ve tiiketiciler
ile ilgili temsilciler bulunmaktadir. Bu Alyansin hedefi, yukaridaki paragrafta
O0zet olarak belirtilen siipermarketlerin igleyisine yoOnelik sartlarin ihtiyari
olmaktan cikartilip, zorunlu yasal diizenleme haline getirilmesi icin lobi
olusturmaktir (AAI 2008).

Ingiltere'nin en biiyiik yas meyve/sebze toptanci hali New Covent Garden'dir.
Hal, Londra'nin en dnemli {iriin tedarik merkezidir. Burada olusan fiyatlar
genel olarak piyasa i¢in emsal tegkil etmektedir. Toptanci halinin en 6nemli
alict grubu; restaurantlar, oteller, catering sirketleri, okullar, hastaneler ve

cicekcilerdir (www.newcoventgardenmarket.com).
Almanya

Almanya meyve ve sebze piyasast buyik Olciide ithalata dayanmaktadir.
Ulkede tiiketilen meyvenin %70'i, sebzenin de %60'1 ithalat yoluyla
karsilanmaktadir. Ithalat yoluyla gelen biitiin iiriinler kayitli olarak piyasaya
sunuldugu gibi, tllke icerisindeki Ureticiler de firma boyutunda isletmeler
oldugundan bunlara ait trlinlerin de kayit dist satilmasit s6z konusu
olmamaktadir. Almanya'nin ikinci biiyiik hali olan Miinih toptanci hali
1912 yilinda kurulmustur. Sehirde hal araciligi ile yapilan satiglar toplam
satiglarin % 14'lini olusturmaktadir. Miinih halinin miilkiyeti belediyeye ait
oldugundan, isyeri sahipleri m’ i¢in ortalama aylik 30,10 Euro kira 6demekte
bunun disinda belediyeye riisum, har¢ vb. hicbir 6deme yapmamaktadirlar.
Meyve ve sebzelerin bulundugu kisim tiimiiyle kapali alanlardan olugsmakta
ve icerisinde soguk hava depolar1 bulunmaktadir. Miinih halinde meyve
ve sebzenin yani sira cicek satiglar1 da yapilmaktadir. Kamyonlardan hal
disindaki misteriye satig yapilmasina kesinlikle izin verilmemekte, ancak
mallar haldeki firma hesabina gectikten sonra satig yapilmasi miimkiin
olmaktadir. Halin temizligini firmalar tistlenmis olup, 6zel olarak olusturulan
bir alanda ¢oplerin ayristirilmasi islemi yapilmakta ve meyve ve sebze atiklari
biyogaz tesislerine, kagitlar geri dosiim tesislerine gonderilmektedir. Hal
icerisinde ayrica 48 firmanin bir araya gelerek kurdugu laboratuarda gerekli
kontrol ve analizler yapilmaktadir. Hal icerisinde meyve ve sebzenin AB
normlarina uygunlugu Eyalet Tarim Bakanligi gorevlilerince denetlenmekte,
uygun bulunmayanlar gonderen tlilke firmast bazinda ¢esitli yaptirimlara tabi
tutulmaktadir (Ozsu 2005).
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Fransa

Loi Galland, diger adiyla "Galland Yasast - Galland Act" 1997 yilinda
yuriirliige konmustur. Buyasanintemel amaci1 Fransa'daki perakendecilerin
tiiketici fiyatlarini kontrol altina almak ve 6zellikle maliyet altina satislari
yasaklamaktir. Bu yasaklamadan once de g¢esitli yasal diizenlemeler
yapilarak, triinlerin fatura fiyatlarinin altinda satilmast yasaklanmig
olmasina karsilik Galland Yasast 0Ozellikle slipermarketlerin rekabeti
bozacak diizeyde biiyiimesine ve perakendeci/tedarik¢i glic dengesinin
bozulmasina kars1 bir tedbir olarak sekillenmistir. Galland Yasast,
perakendeci ile tedarik¢i arasinda anlasilan fiyatlandirma sartlarinin
faturada acikca belirtilmesini, bu fiyat icerisinde higbir gizli indirim
olmamasinit ve perakende fiyatlarin da s0z konusu faturadaki fiyat ve
sartlara gore belirlenmesini 6ngérmektedir.

Carrefour'un Promodes ile 1999'daki birlesme girisiminde 6nce Carrefour,
hiikiimetin kiiciik olgekli isletmeler ve tarimsal tedarikgciler ile olan iligkilerini
diizenleyen bir dizi sart ve tedbiri 6ngoren yasasini kabul edecegini bildirmis
ardindan birlesme gerceklesmistir.

Fransa'daki Perakende Sektorii Komisyonu, cesitli ticari uygulamalarda
baglayict olmayan bir takim sartlari uygulatabilmektedir (AAI 2008; Boutin
ve Guerrero 2008).

Hollanda

Avrupa Birligi icinde tarimin ve tarimsal orgilitlenmenin en gelismis oldugu
Hollanda'da sebze ve meyvelerin toptan gida pazarlarinda (toptanci halleri)
satigl zorunlu degildir. Hollanda'daki toptanci halleri lilkemizde oldugu gibi
sadece sebze ve meyvenin toptan ticaretinin yapildigi yerler olmayip, bu
toptanci hallerinde pek cok gida maddesinin de toptan ticareti yapilmaktadir.
Hollanda'nin en biiylik toptan gida pazari olan Amsterdam Hali 1934 yilinda
kurulmustur. Toptanct halin isletilmesinden belediye sorumludur. Hal,
belediyece atanan bir midiir tarafindan yonetilmektedir. Toptanci halde
bulunan isletmeler, hal idaresine hizmet bedeli adi altinda yillik bir vergi
odemektedir. Hizmet bedeli, isletmenin sahip oldugu m2 6l¢list ile orantilidir.
Toptanci halin denetiminden belediye meclisi sorumludur. Belediye meclisince
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gorevlendirilen bir iiye, halin faaliyetinden sorumludur. Her yil sonunda halin
gelir ve giderleri incelemeye tabi tutulmaktadir (Ozsu 2005).

ispanya

1996 yilinda yeni bir Ticaret Yasasi yiiriirlii§e girmis ve bu Yasa ile 6zellikle
blyiik perakendeci gruplarin pazar giliclerine sinirlama getirilmistir. Bu
yasanin ana maddesi satis fiyatinin maliyetin altinda olmasinin yasaklan-
masidir. Ayn1 zamanda tedarikcilere yapilacak 6demeler de kontrol altina
alinmis ve keyfi vade uygulamalart kaldirilmistir. Bu yasanin bir diger
ozelligi de iilkemizdeki yasalastirilmaya caligilan uygulamanin aksine
siipermarketlerin sehir ya da kasaba sinirlart diginda insasinin yasaklan-
masidir (AAI 2008). Bunun iki nedeni vardir. Birincisi baz1 arastirmalar
biiyiik marketlerin sehir disina c¢ikartilmasi ile birlikte toplu ulasim
imkaninin kalktigini ve tiiketicilerin bu aligveris merkezlerine arabalari ile
gittikleri icin yiiksek bir cevresel maliyetin ortaya ciktigini gostermistir.
Bu nedenle cesitli Avrupa iilkeleri giinimiizde siipermarketlerin sehir
disina tasinmasina karsi uygulamalara girismektedir. Ikinci neden ise sehir
ya da kasaba sinirlari icerisinde insaat yapilacak alanin kisitli olmasindan
dolayi, bu sekilde yapilan bir yasal diizenleme ile yeni biiylik perakende
magazalarinin kurulmasina da dolayli bir sinirlama getirilmis olmaktadir.

Isvec

Isvec Rekabet Otoritesi, perakendecilerin dengesiz bir sekilde giiclenmesine
karst 2002 yilinda, adil ticari islemler, yapisal gelismeler, miilkiyet haklari ve
tedarikgiler ile olan iligkiler ile ilgili bir dizi diizenleme hazirlamistir. Ancak,
bu diizenlemeler heniiz baglayici yasal diizenlemeler haline getirilememistir.

Portekiz

Portekiz Endiistri Konfederasyonu ve Portekiz Perakendeci Sirketler
Birligi tarafindan "lyi Isletme Uygulamalar1 Yénetmeligi" (Code of Good
Business Practice) ortaya konmustur. Bu yonetmelik ile perakendecilerin
uygulamalarinin seffaflagtirilmasi ile tedarikci ve tiiketici refahinin artirilmasi
hedeflenmistir. S6z konusu yonetmelik 1997 yilinda Ekonomi Bakani
tarafindan imzalanarak hayata ge¢mistir.
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irlanda

irlanda da maliyet altinda satislarin yasaklandigi iilkelerden biridir.
Giiniimiizde bu konuda daha detayli yasal diizenlemeler icin c¢aligmalar
yapilmaktadir (AAI 2008).

Hirvatistan

1997 yilinda Hirvatistan'da FAO ve EBRD'nin (Avrupa Imar ve Kalkinma
Bankasi) destegi ile yas meyve sebze ticaretini diizenleyici bir Toptanci
Halleri Projesi Hirvatistan Hiikiimeti tarafindan uygulamaya konmustur.
Projenin temel amaclari: pilot olarak segilen 6 toptanci haline modern altyapi
yatirimlart yapmak suretiyle bunlarin taze meyve ve sebze pazarlamasmdaki
etkinliklerini artirmak, serbest piyasa rekabetini giiclendirmek, ireticilerin
driinlerini toptanci hallerinde pazarlamalarini ve bu pazarlarda esit kosullar
arasinda rekabet etmelerini saglamak, uluslararasi kalite, hijyen, depolama,
on igleme ve dagitim standartlarint yerlestirmek, yerel iiretimi gelistirerek,
toptanci halleri arasinda pazarlama bilgi sistemi kurmaktir. Projede 6ngoriilen
amaclara ulasabilmek i¢in ulusal boyutta bir sirket kurulmus ve bu sirket
daha sonralari Toptanci Halleri Konfederasyonu'nun temelini olusturmustur.
Oncelikle toptanci hallerindeki mevcut soguk hava depolarinin rehabilitasyonu
saglanmig, daha sonra Onemli tUretim alanlarinda ‘lojistik nterkezlerF
kurulmustur. Fiziksel altyapt c¢alismalar1 ile es anli olarak, rekabetin ve
ticaretin daha adil islemesine ve iirlin standartlarinin gelistirilmesine yonelik
yasal diizenlemeler de hayata gecirilmistir. Ayni zamanda biitiin haller
arasinda bir pazarlama bilgi sistemi kurulmustur.

Ancak, yeni kurulan sistemin basarili bir sekilde islemesi icin iki temel
kosul belirtilmigtir. Bunlardan ilki, yasal diizenlemelerin tam olarak hayata
gecirilmesi ve yasal ticari kanallarin disinda yas meyve ve sebze satiginin
kesinlikle men edilmesidir. Ikincisi ise; yas meyve ve sebzelerin biitiin yil
boyunca piyasaya arzini garanti altina alacak bir organizasyonun mutlaka
olusturulmasidir.

Federasyon, illegal satiglarin tespiti ve yasal diizenlemelerin hayata gegirilmesi
konusunda aktifbir rol tstlenmistir.

Hirvatistan'daki yas meyve ve sebze pazarlamasmdaki sorunlar iirlinlerin
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direkt Treticilerden alinmasinin organize edilmesi yoluyla c¢o6ziime
kavusmustur. SO0z konusu organizasyon, Tlilkenin c¢esitli onemli iiretim
bolgelerine "lojistik merkezleri" kurulmasi yoluyla yapilmistir. Gelismis ve
biiylik birer toplama merkezi fonksiyonunda olan bu merkezler soguk hava
depolar1 ve ambarlar ile {riinlerin kalibre edilip, paketlendigi ekipmanlara
sahip modern bir yapidadir. Uriinler bu merkezlerde toplanip, paketlenmekte,
daha sonra buradan toptanci hallerine ya da diger alicilara (slipermarketler,
oteller, restaurant, catering, hastane vb.) toptan olarak dagitilmaktadir. Bu
sistem icin Onerilen en ideal caligma sekli lojistik merkezlerinin toptanci
hallerindeki tiiccarlara bireysel lireticiler namina kiralanmasi ve bunlarin yil
boyunca kendi bolgelerine yas meyve sebzeleri sunmasidir (Krsnik 2002).

13. TURKIYE TOPTANCI HALLERI ve PERAKENDE
SEKTORUNUN DURUM ANALIZI

13.1. TURKIYE YAS MEYVE SEBZE TOPTANCI HALLERININ
DURUM ANALIiZi

Calismada Ankara, Istanbul, Izmir, Bursa ve Antalya illerindeki toptanci
hallerinde 73 adet komisyoncuyla yiiz ylize goriisme yoluyla anket caligmasi
uygulanmistir. Goriisiilen komisyoncularin ortalama yasi 41 olup, egitim
diizeyi en fazla %52 oraniyla lise olarak belirlenmistir (Grafik 13.1). Grafigin
incelenmesi ile goriilebilecegi gibi, lise mezunlarin1i %22Tik pay ile ortaokul
mezunlar izlemekte ve ilkokul mezunu komisyoncularin payinin 3. sirada
geldigi goriilmektedir.
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Grafik 13.1 Komisyoncularin Egitim Diizeyi ve Dagilimi

Egitim Duzeyi

Ortaokul; 22,0

fikokul; 16,0 -

Universite; 8,0 -~

Lise: 53,0
Yiiksekokul; 1,0-

Komisyoncularin iriin alimlar1 esas olarak iic ana kanaldan olmaktadir.
Bunlar; direkt tiretici, tiiccar (toplayici) ve bahge/tarla kapatmadir.

Grafik 13.2'de haldeki komisyonculara gelen iiriinlerin hangi kaynaktan
geldiklerine gore dagilimi verilmistir. Genellikle haldeki sirketlerin en az 2
kanali bir arada kullandiklar1 saptanmigtir.

Toptanci hallerine en yiliksek oranda iiriin getiren kesim tiiccarlardir (%52).
Tiiccarlart %44 oram ile ciftgiler izlemektedir. Uriinlerin gelis tipine gore
en yaygin kanal tiiccar+iiretici olarak tespit edilmistir. Ayni anda {li¢ kanal
(tliccar+iiretici+bahge/tarla,kapama) kullanan komisyoncular da bulunmakla
birlikte, bunlarin orani tiiccar+iiretici calisanlardan daha diistiktiir.
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Grafik 13.2 Komisyonculara Kaynagina Gore Uriin Gelisi

Hallere Kaynagina Gore Uriin Girisi (%)
Tiiccar; 52
Bahge/tarla €
kapama; 4
Ciftci; 44

Komisyoncularin farkli kaynaklardan tedarik ettikleri {irlinlerin satig
kanallarina gore oransal dagilimi Grafik 13.3'de gosterilmistir.

Grafik 13.3 Toptanci Hallerinden Kanallarina Goére Uriin Satis1

Toptanct Hallerinden Kanallarina Gére Uriin Satis1 (%)

Manav; 21

Diger; 9\
c 6 X

Pazar; 32

Market; 32

Komisyoncularin ana satig pazarlari: marketler, semt pazarlari, manavlar,
disaricilar ve diger kanallardir. Disarict olarak nitelendirilen satis kanali, cevre
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illerden gelen tiiccarlardir. Ozellikle Ankara toptanci haline civar illerden
gelen tiiccarlar halden toptan alim yapmaktadirlar. Komisyoncularin satig
kanallar igerisinde semt pazarlari ve marketlerin pay1 %32 ile esit diizeydedir.
Komisyoncular genellikle yerel zincirler ile orta ve kiiglik 6l¢cekli marketlere
urtin verdiklerini ifade etmislerdir. Bazi biiyiik 6l¢ekli siipermarketlerin direkt
ureticilerden calistigi, bazi siipermarketlerin ise halde sirketlerinin oldugu ve
uriinlerini haldeki sirketleri aracilig: ile tedarik ettikleri saptanmistir.

Semt pazarlar1 ve marketlerin ardindan manavlar %21 Tik paylari ile {iciincii
sirada gelmektedir. "Diger" olarak adlandirilan satis kanallari ise: seyyar
saticilar, catering sirketleri, arag iistii satiglar, lokanta ve restaurantlar ile resmi
dairelerdir. S6z konusu kanallarin satiglardaki % paylar1 Cizelge 13. T de
verilmistir.

Cizelge 13.1 Diger Satis Kanallari

Satis Kanah %
Seyyar Saticilar 38,10
Catering 23,81
Arag usti 19,05
Lokanta/Restaurant 14,29
Resmi daireler 4,76
Toplam 100.00

Cizelge 13.1 'den izlenebilecegi gibi diger satis kanallari icerisinde en agirlikli
pay1 %38.10Tukpay1 ile seyyar saticilar almakta, bunu %23.81 ve %19.05Tik
paylar ile catering ve arag uisti satig kanallari izlemektedir.

Uriinlerin alimlarinda (tedariginde) ve satislarinda dagitim kanallarinin
paylar1 Cizelge 13.2'de 1Urlin bazinda verilmistir. Cizelgede satir
toplamlart tam olarak 100'e esit degildir. Ciinkli ayni {irlinii satan birden
fazla komisyoncu vardir ve bu komisyoncularin her birine ait triin alim
kanallarinin ve iirlin satig kanallarinin oranlart farklidir. Komisyoncu
bazinda degerlendirme yapildiginda alim ve satim kanallarinin % paylarinin
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toplami1 ayri ayri

100'e esit olmasina ragmen, iirlin bazinda bdyle bir

durum s6z konusu olmamaktadir. Cizelge 13.2, tiriin bazinda alim ve satig
kanallarinin ilgili aktorlerce kullanim durumu hakkinda fikir vermek amaci
ile hazirlanmistir.

Cizelge 13.2 Uriinlere Gore Tedarik ve Satis Kanallarinin Oranlan (%)

Uriin Tedarik

. Ortalama
Kanallarimmin Uriin Satis Kanallarimin Oram (%) Satis
Uriin Orani (%)
Kanal

Ciftci |Tiiccar |Manav |Pazar |Market |Disaric1 |Diger Sayist
Ananas 100 40 40 20 3
Armut 10 93 25 48 60 10 2
Ayva 65 68 15 30 63 3
Bamya 100 20 20 60
Biber 66 34 11 33 48 8 12 4
Brokoli 50 67 100 1
Ceviz 80 20 30 50 20 3
Cilek 100 30 60 10 3
Dolma biberi 100 15 43 42 .3
Domates 54 46 10 24 56 8 8 4
Elma 48 53 21 29 41 5 8 4
Fasulye 50 50 13 40 35 20 5 4
Findik 80 20 30 50 20 3
Greyfurt 35 65 40 80 2
Havug 60 40 20 50 30 3
Hindistancevizi 100 40 40 20 3
Iceberg 65 70 18 33 50 3
Ispanak 40 60 28 48 38 10 13
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Kabak 50 50 1 9 90

Karnabahar 45 55 31 23 49 8
Karpuz 65 35 5 58 35 10
Kavun 65 35 5 58 35 10
Kestane 80 20 30 50 20
Kivircik 47 53 12 25 63

Kivi 20 90 30 85

Lahana 20 93 33 45 45 20
Limon 44 78 11 33 71 10 10
Mandarin 56 44 25 28 43 5 5
Mantar 20 80 30 70

Marul 100 50 50

Muz 43 78 15 30 75 5

Nar 32 68 18 38 53 5 10
Narenciye 73 28 4 18 73 5 8
Pancar 100 50 50

Patates 52 49 25 50 50

Patlican 40 25 25 47 10 8
Pirasa 47 |tH;;:1i"53w| 17 33 43 20
Portakal 48 53 17 30 44 13 5
Roka 50 50 1 9 90

Salatalik 39 71 23 26 59 10 7
Sarimsak 100 100 26 33 55 5
Sivribiber 50 50 20 30 40 10
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Sogan 43 57 25 50 50 2
Seftali 20 80 20 70 10 3
Turp 100 50 50 2
Uziim 47 65 6 27 53 8 41 4
Yesillik 50 50 3 12 70 8 7 5
Ortalama 50 62 20 33 55 9 13 3

Bahge/tarla kapatma hari¢ tutulduguna, {riinlerin genel olarak tiiccar
araciligiyla alindig1 goriilmektedir. Tiiccar tarafindan hale getirilen lriinlerin
orant %62 iken, tiretici kanaliyla hale giren iriin orani %50'dir. Ananas,
hindistancevizi, ¢ilek, muz ve kivi gibi tropik meyvelerin ithalat¢i tiiccarlardan
alindig1 goriilmektedir.

Uriinlerin satis kanallarina bakildiginda ortalama %55'lik pay1 ile marketler
ilk sirada gelmektedir. Marketleri %33 oraniyla semt pazarlart ve %20
oraniyla manavlar izlemektedir. Catering sirketleri, lokanta, restaurant ve
seyyar saticilarin dahil oldugu "diger satis kanallar1" kategorisinin pay1 da
ortalama % 13" dir.

Toptanct hallerinde triin alimlarinda iirlin saglayan ciftgilere ve tiiccarlara
uygulanan vadeler ve vadelerin oransal dagilimi Cizelge 13.3'de verilmistir.

Anket sonuglarina gore iireticiler ile genellikle nakit calisildig: tespit edilmistir.
Ancak, ireticilere vade uygulandiginda, uygulanan vadenin tiliccarlara
uygulanan vadeden daha uzun oldugu belirlenmistir.

Cizelge 13.3 Uriin alim vadeleri (%)

Vade Ciftci % Tiiccar %
1 aya kadar 14,81 32,14
1-3 aya kadar 22,22 28,57
3 aydan fazla 7,41 3,57
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Nakit 33,33 21,43

Nakit/vadeli 22,22 14,29
Toplam 100,00 100,00

Komisyoncularin {riinleri genel olarak iireticilerden nakit olarak, tiic-
carlardan ise 1 aya kadar vade ile aldiklar1 tespit edilmistir. Uriin aliminda
¢ok degisik vadeler uygulanmakta olup, siireleri 1-2 giinden 7 aya kadar
degismektedir. Cizelge 13.3'de ¢ok cesitli olan vadeler gruplandirilarak
gosterilmistir. Bazi durumlarda paranin bir kismi nakit 6denmekte ve
geri kalan kismi vadeli olarak verilmektedir. Bu durum cizelgede nakit/
vadeli olarak ifade edilmistir. Belli bir miktarin nakit 6denmesini takiben
uygulanacak vade miktar1 1 haftadan 5 aya kadar degisebilmektedir. Anket
sonuglarina gore ureticiler ile genellikle nakit caligildig: tespit edilmistir.
Ancak, treticilere vade uygulandiginda, uygulanan vadenin tiliccarlara
uygulanan vadeden daha uzun oldugu belirlenmistir.

Hallerdeki komisyoncularin gergeklestirdikleri tiriin satiglarmdaki vade
uygulamalar1 ve onlarin farkli aktorler arasindaki dagilimi Cizelge 13.4'de
verilmistir.

Cizelge 13.4 Uriin satis vadeleri (%)

Vade Market Pazar Manav Disaric1

1 aya kadar 13,04 8,11 37,50 20,00
1-3 aya kadar 52,17 2,70 - -
3 aydan fazla 17,39 - 6,25 -
Nakit 4,35 62,16 31,25 80,00
Nakit/vadeli 13,04 21,62 12,50 -
Acik hesap - 5,41 6,25 -
Veresiye - - 6,25 -
Genel Toplam 100,00 100,00 100,00 100,00
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Uriin satisinda vade uygulamalarinin satis kanalina gore biiyiik farkliliklar
gosterdigi goriilmektedir. Marketlere yapilan satiglarin ¢ok diisiik diizeyde
nakit oOdeme ile gerceklestirildigi (%4,35), genellikle vadeli O6deme
yapildig1 ve vade siiresi olarak da en fazla %52,17 oraniyla 1- 3 ay arasi
vade uygulandigi tespit edilmistir. 3 aydan daha uzun vade uygulamasinin
oranit % 17,39 ile ikinci sirada gelmektedir. Pazarcilar ile genel olarak nakit
calisiimaktadir. Odeme sekilleri igerisinde en yiiksek pay %62,16 ile nakit
odemeye aittir. Pazarcilar ile nadiren vadeli ¢alisilmakta, vade uygulandiginda
da bu vade %8,11 orani ile genellikle 1 aya kadar olmaktadir. 1- 3 ay arasi
vade uygulananlarin orani diigiik iken, 6demenin bir kismin1 nakit alip, kalan
kismini vadeye baglayan komisyoncularin orani1 %21,62'dir. Pazarcilarla acik
hesap calisildigi da tespit edilmistir. Acik hesap yonteminin 6deme sekilleri
icerisindeki pay1 %5,4'dir.

Manavcilar ile calismada en fazla goriilen 6deme sekli 1 aya kadar vadeli
(%37,50) calismaktir. 1 aya kadar uygulanan vadeyi %31,25 oraniyla nakit
6deme, % 12,50 oranmi ile de nakit/vadeli 6deme yontemleri izlemektedir.
Pazarcilarda oldugu gibi manavlarla da acik hesap calisilmakta, ayni zamanda
veresiye usulii de uygulanmaktadir. Ag¢ik hesap ve veresiye calismanin
her birinin 6demeler igerisindeki pay1 %6,25'tir. En c¢esitli 6deme seklinin
manavlar ile yapilan aligverislerde oldugu gorilmektedir.

Komisyoncularin mal aliminda ve mal satisindaki 6deme durumlarint daha
net bir sekilde kiyaslayabilmek adina, O0demeler kanallarina gore nakit,
nakit/vadeli ve vadeli olmak tizere lic ana kategoride toplanarak, her birinin
o0deme sekilleri icerisindeki oranlar1 Cizelge 13.5'de verilmistir. S6z konusu
cizelgeye disaricilar dahil edilmemistir. Clinki bagka illerden gelen alicilar ile
%80 oraninda nakit caligilmaktadir ve bu kanalin toplam kanallar icerisindeki
orani dustiktiir. Disaricilarm ¢izelgeye dahil edilmesi halinde nakit ortalamasi
gercegi yansitmayacak bir sekilde yilikselecektir. Bu nedenle, disaricilarm
odeme sekli degerlendirmesi burada kapsam dis1 birakilmistir.
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Cizelge 13.5 Uriin Alm-Satim Vadelerinin Odeme Sekilleri Icerisindeki
Oranlar: (%)

Pazarlama Kanallan Nakit Naklt/_ Vadeli Toplam
Vadeli
Ciftci 35,71 21,43 42,86 100,00
Uriin Abmm | Tiiccar 20,69 13,79 65,52 100,00
Ortalama 28,20 17,61 54,19 100,00
Manav 29,41 11,76 58,82 100,00
. Pazar 62,16 24,32 13,51 100,00
Uriin Satis1
Market 5,71 8,57 85,71 100,00
Ortalama 32,43 14,89 52,68 100,00

Genel olarak vadelerin ortalamalarina bakildiginda komisyoncularin cok
dezavantajli durumda olmadig1 izlenimi ortaya ¢ikmaktadir. Uriin alimim
%28 oraninda nakit gergeklestirmelerine karsilik %32 oraninda nakit
satmaktadirlar. Nakit/vadeli ve vadeli alim-satimlarda da komisyoncular
aleyhinde bir durum goériilmemektedir. Ancak, konuya alim-satim kanallari
acisindan ayri ayri bakildiginda durum degismektedir. Odeme sekilleri
bakimindan komisyoncularin durumunu dogru degerlendirebilmek icin her
bir zinciri kendi icerisinde incelemek gerekmektedir. Bunun icin Grafik
13.3'de verilen toptanci hallerinde kanallarina gore iiriin satigt oranlarini
o6deme sekilleri ile birlikte tekrar gozden gecirmekte fayda vardir.

Satigs kanallar1 bakimindan ele alindiginda en avantajlisi semt pazarcilarina
olan satiglar iken, en dezavantajli olan marketlerdir. Hatirlanacag: tizere semt
pazarlar1 ile marketlerin satig kanallar1 icerisindeki paylari birbirlerine esit
olup, herikisi de %32'dir. Ozellikle iiriinii iireticiden nakit olarak alip, markete
uzun vade ile satan bir komisyoncunun nakit sikintis1 yiiksek olacagi gibi,
urtini Ureticiden vadeli alip, pazarciya pesin satacak bir komisyoncunun nakit
sikintist olmayacaktir. Ancak, her bir komisyoncunun cok degisik kanallari
ayni anda kullandigi ve bunlarin da oranlarinin farkli oldugu diistintliirse yil
icerisindeki nakit akiglarinda sikinti yasanacagi gercegi ortaya ¢ikmaktadir.
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Mevcut degerlendirmede 6demeler acisindan en dezavantajli goriilen kanal
marketlerdir. Ancak market kanalinin toplam satig kanallar1 icerisindeki
payimin arttigi ve gelecek donemlerde de artmaya devam edecegi aciktir.
Marketlerdeki nakit 6deme orani %5 iken, vadeli 6deme orani1 %85 gibi yliksek
bir diizeydedir. Ayrica marketlerin uyguladiklar1 vadelerde 1-3 ay arasi ve
3 aydan fazla olan siirelerin orani yaklasik %70'dir. Ozetlemek gerekirse,
market satiglarinin hem vade uygulama orani yiiksek, hem de uyguladig: vade
siireleri uzundur.

Komisyoncularin kendi g¢alisma kosullarini etkileyecek iki onemli yasal
diizenleme hazirligindan haberleri olup, olmadigi ve bu diizenlemeler
hakkindaki goriiglerini degerlendirmek amaciyla ¢esitli sorular sorulmustur.

Ik olarak "Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun
Tasaris1” hakkinda bilginiz var m1?" seklinde bir soru yoOneltilmistir.
Komisyoncularin genel olarak % 32'si bilgilerinin oldugunu, %34'u
bilgilerinin olmadigini, %33'lii ise kismen, kulaktan dolma bilgilere sahip
olduklarini ifade etmislerdir. Komisyoncularin kendi meslekleri agisindan
onem arz eden bir yasa tasarisi ile ilgili olma diizeylerini mesleki tecriibeleri
ile kiyaslamak amaciyla Cizelge 13.6 hazirlanmistir.

Cizelge 13.6 Komisyoncularin Kanun Tasaris1 Hakkindaki Bilgi
Diizeyleri (%)

Komisyonc;llllluk Yaptigi Bilgim Var Bgii(m Klsme\r;arBilgim
0-4 0,00 40,00 60,00
5-10 41,18 29,41 29,41
>10 33,33 35,29 31,37
Genel Ortalama 32,88 34,25 32,88

Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun Tasaris1 hakkinda
bilgi sahibi olan komisyoncularin genellikle 5-10 yillik bir mesleki tecriibeye
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Kismen bilgi sahibi olan ve bilgi sahibi olmayan
komisyoncular ise genel olarak 0 - 4 yil tecriibeye sahip olan komisyoncular
grubunda yogunlasmistir.
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Benzer soru "Biiylik Magazalar Yasa Tasarist” icin de sorulmustur. Biiytlik
magazalar yasa tasarisi hakkinda bilgisi olan komisyoncularin oran1 %25 iken,
herhangi bir bilgisi olmayanlarin oran1 %61,76 kismen bilgisi olanlarin orani
ise % 13,24'tiir. Yine mesleki tecriibeye gore dagilim yapildiginda asagidaki
bulgular elde edilmis ve Cizelge 13.7 diizenlenmistir.

Cizelge 13.7 Komisyoncularin Biiyiik Magazalar Kanun Tasarisi
Hakkindaki Bilgi Diizeyleri

Ko\r;l;;:fltz;u;lilluk Bilgim Var Bgii(m Klsme\r/larBilgim
0-4 20,00 60,00 20,00
5-10 35,29 52,94 11,76
>10 21,74 65,22 13,04
Genel Ortalama 25,00 61,76 13,24

Komisyoncularin mesleki tecriibelerine gore yasa tasarisindan haberdar olma
durumlarina bakildiginda yine 5 - 10 yil arasi tecriibeye sahip olanlarin
en ylksek orana sahip olduklari, buna karsilik 10 yildan daha uzun siire
komisyonculuk yapanlarin konu ile daha az ilgili olduklari, mesleklerinin
basinda olanlarin ise kismen ilgili olduklari tespit edilmistir.

Konuya genel olarak bakildiginda mesleklerine yeni baslayanlar ile uzun
stiredir yapanlarin mesleki konulara daha az, 5 ile 10 yil arasinda tecriibeye
sahip olanlarin ise daha fazla ilgili olduklar1 belirlenmistir. Bu durum bir
anlamda 5 - 10 yil aras1 mesleki tecriibeye sahip olanlarin ilerideki meslek
yasantilar1 tizerinde etkili olan degismeleri daha yakindan takip ettikleri,
meslege yeni baslayanlarin farkinda olma durumlarinin nispeten zayif
oldugunu gostermektedir. Meslekte uzun silire c¢alisanlarin genel olarak
verdikleri cevaplardan yasal diizenlemelere gilivenmedikleri, hicbir yasal
diizenlemenin sorunlara ¢6ziim olmayacagini bu nedenle de yasal degismeler
ile fazlaca ilgilenmedikleri belirlenmistir.

Komisyonculara sebze ve meyve ticaretinin diizenlenmesi hakkinda kanun
tasarisi ve bllyiik magazalar yasa tasarisi hakkinda bilgileri olup olmadiginin
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yani sira, s0z konusu yasa tasarilart hakkindaki goriisleri de sorulmustur.
Komisyoncularin 6ncelikle sebze ve meyve ticaretinin diizenlenmesi ile
ilgili yasa tasarist hakkindaki goriisleri Cizelge 13.8'de verilmistir.

Cizelge 13.8 Komisyoncularin Sebze ve Meyve Ticareti ile ilgili Kanun
Tasaris1 Hakkindaki Goriisleri

Sebze ve meyve ticaretinin diizenlenmesi hakkinda %
kanun tasaris1 hakkinda gortigler

Kayit disiligi onler 20,22
Uriin kalitesi artar 17,98
Vergi Kayb1 en aza iner 16,85
Tiketiciye saglikli liriin saglar 14,61
Tiiketici daha ucuz tirtin alir 13,48
Uygulanacagini diisinmiiyorum 4,49
Koti bir tasari 4,49
Komisyonculari zor duruma diiglirebilir 3,37
Direkt tlireticiden mal alimini1 engelleyebilmeli 3,37
Baska bir ilin faturast gegcmemeli 1,12
Toplam 100,00

Arastirma sonuclarina gore, yasa tasarist hakkinda bilgi sahibi olan
komisyoncularin %20'si yeni yasa tasarisinin kayit disilig§i onleyebilecegini,
yaklasik %18'i tiriin kalitesinin artacagini ve %17'si de vergi kaybinin en
aza inecegini diisinmektedirler. Ilk iic sirada gelen goriislerin yani sira,
tuketicilerin daha saglikli tirtin tiketme sanst olacag: ve Uriinleri daha ucuza
alabilecekleri de diisiiniilmektedir. Genel itibariyle konuyla ilgili olarak
olumlu goriislerin daha baskin oldugu dikkati ¢cekmektedir.

Komisyoncularin biiylik magazalar yasa tasarist hakkindaki goriislerine
iliskin dagilimlar Cizelge 13.9'da 6zetlenmistir.
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Cizelge 13.9 Komisyoncularin Biiyiik Magazalar Yasa Tasarisi
Hakkindaki Goriisleri

Komisyoncularin Gériisleri %
Hicbir yasal diizenleme ise yaramaz 44,00
Biiyiik marketler sehir disina ¢ikartilmali 24,00
Bu kanun mutlaka ¢ikmali 16,00
Ureticilerden direkt mal almalar1 engellenmeli 4,00
Hafta sonlar1 kapali olmalilar 4,00
Marketlerin meyve / sebze satmasini engellemeli 4,00
Marketlerin meyve / sebze satigina sinir getirilmeli 4,00
Toplam 100,00

Komisyoncular bliyiik magazalar yasa tasarisinin icerigi hakkinda goris
bildirmekten ziyade, bu yasal diizenlemenin bliylik marketlerin faaliyetlerini
kontrol altina almak konusunda yetersiz kalacagi yoniinde goriis bildirmislerdir.
Soruya yanit verenlerin yaklasik yarisi gercekte higbir yasal diizenlemenin
bliyiik sermaye giiciine sahip zincirlerin faaliyetlerini etkilemeyecegini
dustinmektedir. Bunun disinda genel olarak biiyliik marketlerin sehir disina
cikartilmasi gerektigi konusu Ozellikle 6n plana ¢cikmaktadir.

Komisyonculara yasal diizenlemelerin s6z konusu edilen sorunlarin
¢oziimiinde etkili olup olmayacagi soruldugunda, genel olarak tereddiitlii
yanitlar alinmistir (Cizelge 14.10).

78



Cizelge 13.10 Komisyoncularin Yasal Diizenlemeler Hakkindaki

Diisiinceleri
Yasal diizenlemeler sorunlart ¢ozer mi? Toplam
Etkili Olur 33,33%
Etkisi Olmaz 27,54%
Fikrim yok 10,14%
Kismen Etkili Olur 28,99%
Genel Toplam 100,00%

Yasal diizenlemelerin sorunlarin ¢dziimiinde etkili olacagini ve kismen etkili
olacagini disiinenlerin biiylik ¢cogunlugu bunu kosullu olarak belirtmisler ve
yasal diizenlemelerin ancak dogru ve siirekli olarak uygulandiginda etkili/
kismen etkili olabilecegini ifade etmislerdir. Yasal diizenlemelerin sorunlarin
¢6ziimiinde etkili olacagini diisiinenlerin orani %33 iken, etkili olmayacagini
diisiinenlerin orant %27'dir.

Komisyoncularin kendilerini etkileyecek yasalarin olusturulma siirecinde
katilimcibiryaklasimilegoriislerininalmipalmmadigisoruldugunda%96,97'si
kimsenin kendilerinin gorisiinii sormadigini, %3,03'0 ise goriislerinin
alindigin1 belirtmistir. Gortiglerinin  alindigin1  belirten komisyoncularin
toptancilarla ilgili mesleki Orgiitlere iiye olduklari, bu nedenle gorislerini
bildirme sanslarinin oldugu tespit edilmistir.

Calismadan elde edilen verilerin degerlendirilmesi sonucunda komisyoncularin
iriin tedariginde yasadiklari sorunlar Cizelge 13.11'de verilmistir.
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Cizelge 13.11 Uriin Tedariginde Yasanan Sorunlar

Komisyoncularin Goriisleri %

Kalitesiz iirtin 37,04
Odemelerde yasanan sorunlar 22,22
Ambalaj 5,56
Standardin olmamasi 5,56
Nakliye sorunlar1 / tiriin tesliminde gecikme 5,56
Maliyetlerin yiliksek olmasi 3,70
Istenilen miktarin bulunmasinda sikinti 3,70
Fiyatlar 3,70
Hava kosullar / kurakligin etkisi 3,70
Maliye denetimleri 3,70
Hal igi trafigi 1,85
Marketlerin liretici piyasasina nakit para ile girisi 1,85
Denetim noksanligi 1,85
Toplam 100,00

Uriinlerin tedarigi asamasinda yasanan en énemli sorun %37 orani ile gelen
driinlerin kalitelerinin iyi olmamasi seklinde ifade edilmistir. Komisyoncular
halde satici ile fiyatlarin serbest piyasa kosullarinda ancak liriin kalitesine
bagli olarak belirlendigini, kalitesiz gelen {irlin nedeniyle zorunlu olarak fiyat
diisiirme durumu ile kars1 karsiya kaldiklarini belirtmislerdir. Ikinci énemli
sorun ise ddemeler olarak saptanmistir (%22). Ozellikle iiriinii iireticilerden
nakit veya kisa vadeli olarak alan, buna karsilik satarken vadeli olarak satan
komisyoncular bu durumdan zarar gordiiklerini, islerini rahat ¢eviremedik-
lerini, kredi almak konusunda da giicliikle karsilastiklarini ifade etmislerdir.
Ambalaj materyallerinin eski ve sagliksiz olmasi, tiriinlerin standardinin
olmamasi ya da yeterince iyi standardize edilmemesi, kalibrasyonun
yetersiz olmasi, Uriin teslimatinda yasanan gecikmeler diger soranlar
arasinda yer almaktadir. Fiyatlar konusunda yagsanan sikint1 ise genellikle
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hava kosullarinin etkisine baglanmis ve hava kosullarinin kotii gitmesinin
tarimsal tlretimi etkilemesinden dolayi kendilerinin de zarar gordiiklerini
belirtmiglerdir. Denetimler hakkindaki sikintilar ise iki farkli sekilde dile
getirilmistir: Birincisi, maliyenin hale girmeyen tiriinlerin denetlenmesinde
yetersiz kalmasi, digeri ise denetlemede parca basina irsaliye istenmesinden
kaynaklanan ve nakliye araclart ile ilgili tonaj kisitlamast sorunlaridir.
Ozellikle parcali nakliyelerde, cok sayida iireticiden mal alindiginda tek
tek irsaliye kesilmesi zor oldugundan komisyoncular bazen ceza 6demek
zorunda kaldiklarini ifade etmislerdir.

Komisyoncularin iiriin satisinda karsilagtiklar1 sorunlar ise 6nem sirasina
gore Cizelge 13.12'de verilmistir.

Cizelge 13.12 Komisyoncularin Uriin Satisinda Karsilastigi Sorunlar

Komisyoncularin Goriisleri %

Odeme Sorunlart 38,46
Kalite sorunlar1 / standardin olmamasi 15,38
Tiiketici tercihlerindeki degisim 12,31
Alic1 sayisinin azalmasi 12,31
Satig fiyatlarinin diisikligu 10,77
Biiylik marketlerin direkt tireticiden mal almasi 6,16
Alig fiyatindan daha ucuza satmak zorunda kalmak 3,08
Rekabetin fazla ve dengesiz olmasi 1,54
Toplam 100,00

Komisyoncularin liriin satiginda en 6nde gelen sorunlarinin 6deme sorunlari
(%38,46) oldugu goriilmektedir. Bu sorun igerisinde en 6nemli sorun, {iriin
tedarik sorunlari boliimiinde de belirtildigi gibi {iriinii nakit alip vadeli
satmaktir. Bunun disinda, vadelerin uzun olmasi, o6zellikle alicilarin g¢ek
ile 6deme yapmasi ve bu c¢eklerin tahsilinde yasanan zorluklar 6deme
sorunlari icerisinde yer almaktadir. Ozellikle son dénemlerde cek ile yapilan
ddemelerde geri doniis oraninin diistiigii ifade edilmistir. Odeme sorunlarini
% 15,38 ile mal kalitesindeki sorunlar izlemektedir. Mal kalitesinin yeterince

81



iyi olmamasi ya da alicinin istedigi nitelikte olmamasi fiyatlar lizerinde etki
yapmaktadir. Bu nedenle mal tedariginde ilk sirada gelen sorun kalitesiz
iiriin olmustur. Odeme ve kalite sorunlarin1 %12,31'lik paylar ile tiiketici
tercihlerindeki degisim ve alict sayisindaki azalma izlemistir. Gorilisme
yapilan komisyoncular marketlerin perakende sektordeki paylarinin artmasi
ile birlikte hem manavlarin sayisinin hem de semt pazarlarindan Uriin
alan tiiketicilerin sayisinin azaldigini, bu nedenle kendilerinden mal alan
alici sayisinin da diistiigiinii ifade etmislerdir. Uriinlerin satis fiyatlarinin
duisiik bulunmasi ve buiytiik marketlerin direkt olarak tlreticiden uriin alimi
gerceklestirmesi, oOzellikle depolama olanaklarinin olmamasi nedeniyle
irtiinii elde cikartmak adina zaman zaman {iriin maliyetinin altinda satis
yapmak zorunda kalmak diger sorunlar arasinda siralanmistir.

Komisyoncular genel olarak zincir magazalarin satis hacimlerini diisiirdii-
glinlin ve gelecekte bunun daha da diiseceginin farkinda olup, bu konuda
tedbir alinmas1 gerektigini disinmektedirler. Daha once de belirtildigi gibi
buyik marketlerin direkt ireticiden mal alimi yapmasi komisyonculara
zarar verdigi gibi bir diger sorun da bazi yerel zincirlerin direkt olarak
halde sirketlerinin bulunmasi olarak ifade edilmistir. Komisyonculara zincir
marketler ile rekabet edebilmeleri icin neler yapilmasi, ne gibi tedbirlerin
alinmasi gerektigi soruldugunda alman yanitlar Cizelge 13.13'de verilmistir.

Cizelge 13.13 Komisyoncularin Zincir Marketler ile Rekabet
Edebilmek Konusundaki Goriisleri

Komisyoncularin Goriisleri %
.I‘-Iall‘er.den mal alimi zorunlu hale getirilmeli / direkt 24.19
treticiden mal alinamamali ’
Market fiyatlar1 kontrol edilmeli 11,29
Marketlerin yag meyve sebze satisina sinir getirilmeli 8,06
Biiylik marketlerle rekabet edilemez 8,06
Kalite iyilestirilmeli 6,45
Maliyetler dustirilmeli 6,45
Belediyeler bu konuda daha etkin ¢aligsmali 6,45
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Uriin ambalajlamas1 gelistirilmeli 4,84
Depolama olanaklari ile liriin kayiplar1 azaltilmal 4,84
Marketlerin faaliyetlerine sinir getirilmeli ve bliylimeleri 4.84
onlenmeli ’

Marketlerin hallerde diikkdn agmasi engellenmeli 3,23
Pazarlar daha islek yerlerde kurulmali 3,23
Belli buytikliikteki marketler sehir disina taginmali 1,61
Biytik marketler hafta sonu ¢alismamali 1,61
Pazarlarda da post makinesi kullanilabilmeli 1,61
Marketlerden teminat mektubu alinmali 1,61
Sektore Ozgl visa kart1 olmali 1,61
Toplam 100,00

Komisyoncularin %24,19'u zincir magazalar ile rekabet edebilmek igin
hallerden mal aliminin zorunlu hale getirilmesi gerektigini, marketlerin
direkt tireticiden liriin alimlarinin engellenmesi gerektigini diisiinmektedirler.
Komisyoncularin %11,29'u ise marketlerdeki yas meyve / sebze satis
fiyatlarinin kontrol edilmesi, marketlerin 06zellikle semt pazarlarinin
oldugu giinler haksiz rekabete yol agabilecek fiyat indirimleri yapmalarinin
onlenmesi ve marketlerin promosyonlarina sinir getirilmesi gerektigini
ifade etmislerdir. Marketlerin miktar olarak satabilecekleri yas meyve
sebze miktarinin sinirlandirilmasi gerektigini diisinenlerin orani %8'dir.
Komisyoncularin %8'lik bir boliimii de biiylik zincirlerle hicbir sekilde
rekabet edilemeyecegini ifade etmislerdir. Haldeki trilinlere uygulanan
vergilerin dustiriilmesi suretiyle maliyetlerin asagi ¢ekilmesi ve bu sekilde
direkt tirlin almakla daha ucuza mal getirebilen marketcilerle rekabet sansinin
artacag bildirilmistir. Belediyelerin 6zellikle kayit dis1 Girtinlerin kontroliinde
ve semt pazarlarinin fiziksel durumunun ve altyapisinin iyilestirilmesi
konusunda daha etkin calismasi gerektigi ifade edilmistir. Uriinlerin
ambalajlanmasinin ve depolama kosullarinin gelistirilmesi yoluyla Urtinlere
katma deger katilmasi gerektigi, marketlerin faaliyetlerinin ve birleserek
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biiylimelerinin devlet tarafindan sinirlandirilmasi gerektigi diger goriisler
arasindadir. Komisyonculardan bir kismi sektordeki 6deme sorunlarinin
¢6ziimiine yOnelik olarak bir finansman sisteminin olusturulmasi gerektigi
konusuna da deginmislerdir.

Fiyat belirleme konusunda komisyonculara {rini alirken mi yoksa
satarken mi daha gii¢liisiiniiz? seklinde bir soru yoneltilmistir. Yanit veren
komisyoncularin  %33,82'si alirken, %17,65'i satarken seklinde yanit
verirken, %2,94'i duruma goére degisebildigim, %45,59'u ise fiyatlarin
serbest piyasa sartlarinda olustugu icin esit diizeyde etkilerinin oldugunu,
buna karsilik iiriin aliminda daha esnek olabildiklerini ifade etmislerdir.

Hallerin altyapis1 hakkinda bir fikir edinmek amaciyla komisyoncularin
bazi 6nemli pazarlama hizmetlerini kullanim durumlar1 hakkinda sorular
sorulmustur. Yardimci hizmetlerin kullanim durumuna iligkin bulgular
Cizelge 13.14'de verilmistir.

Cizelge 13.14 Pazarlamanmn Yardimci Hizmetlerinin Durumu (%)

e e
Kendilerine Ait Disaridan ¥ .
Yerinde

Depolama 34,25 65,75 -
olanaklari
Standardizasyon 79,41 20,59 -
Nakliye 54,17 38,89 6,94
Paketleme 44,93 2,9 52,17

Arastirmada ele alman komisyoncularin %65'inin {iriin depolama olanagi
bulunmamaktadir. Depolama olanagina sahip olan %34,25'lik kesim
ise depolarinin genellikle biiylik miktarlarda lriin alimi yaptiklar1 yerde
kurulu oldugunu ya da alim yaptiklar: yerden kiraladiklarini belirtmisglerdir.
Hal civarinda kendine ait deposu olan komisyoncu sayisinin ¢ok az
oldugu ve onlarin da genellikle yurt dis1 ile ¢alisan girketi olan ve daha
biiyiik 6lcekli komisyoncular oldugu tespit edilmistir. Uriin standardi-
zasyonunun %79,41 oraninda yapildig: ifade edilmis olmakla birlikte bu
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standardizasyon isleminin {irtiniin alindig1 yerde iptidai sartlarda yapildigi,
¢ok iyi bir standardizasyon olmadig1 ayrica belirtilmistir. Standardizasyonda
makine kullanimi gergeklestiren az sayida sirket oldugu tespit edilmistir. S6z
konusu sirketler yine depolama olanaklarinda belirtildigi gibi, hal disinda
sirketlesmis, nispeten biiyiik 6l¢ekli olan toptancilara aittir. Aldiklar1 iriiniin
standardizasyona tabi tutulmadigini bildiren komisyoncularin orani yaklasik
%21 olup, giinlimiiz kosullarinda bu oran bir hayli yliksektir. Kendilerine ait
nakliye olanaklarina sahip olan komisyoncularin orant %54 iken, yaklasik
%40 komisyoncu disaridan nakliye hizmeti almaktadir. Komisyoncularin
diisiik orandaki bir kismi da hem kendilerine ait nakliye olanaklarinin
oldugunu, hem de bu olanaklari yetmedigi zaman disaridan arag kiraladiklarini
bildirmislerdir. Paketleme isleminin yaklasik %45'i komisyoncular tarafindan
gergeklestirilmekte, %52'si ise direkt liretim yerinde paketlenmekte ve daha
sonra hale sevk edilmektedir.

Son olarak triinlerin teslimat durumlart incelenmistir. Caligmadan elde
edilen verilerin degerlendirilmesi sonucunda belirlenen {iriin alimindaki ve
satigindaki teslimat sekilleri Cizelge 13.15'de goOsterilmistir.

Cizelge 13.15 Uriin Alm-Satimindaki Teslimat Sekilleri

Uriin alin %
Uretici/Tiiccar getiriyor 51,29
Ambar 20,51
Komisyoncu aliyor 17,95
Uretici/Tiiccar getiriyor komisyoncu ddiiyor 7,69
Toplayici-ambar-nakliyeci 2,56
Genel Toplam 100,00

Uriin sanst %
Alic1 kendisi aliyor 73,82
Marketin deposuna yollaniyor 26,18
Genel Toplam 100,00
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Uriin aliminda birkac yéntemin birden kullanildig1 gériilmektedir. Alimda en
yaygin teslimat sekli tiretici ya da tiiccar tarafindan irliniin hale getirilmesi
(%51) seklindedir. Bunu %20'lik oran ile toptanci halindeki komisyoncular
tarafindan "ambar" olarak adlandirilan ve ¢ok cesitli iirtinlerin kasa bazinda
belli depolardan alinip, belli nakliye sirketleri ile anlasilarak parsiyel olarak
hale getirilmesi izlemektedir. Ambar yontemi ozellikle kiiciik lireticilerin ve
kii¢lik toptancilarin kullandiklart bir yontemdir. Komisyoncularin yaklasik
% 18'i liiriinli yerinden almakta, bunlarin belli bir kism1 da bahce/tarla kapatma
usulii ile caligtiklar1 ig¢in Uirliniin standardizasyonunu ve ambalajlamasini
yaptiktan sonra nakliyesini de kendileri gerceklestirmektedir. Bu yontemlerin
bir kombinasyonunu kullanan veya teslimatta farkli nakliye 6deme sekillerini
kullanan komisyoncular da bulunmaktadir.

Uriin satisinda genellikle alicinin kendisi gelip iiriinii almaktadir (%74),
ancak komisyoncular son zamanlarda marketlerin satin aldiklar1 mallarin
kendi depolarina yollanmasini istediklerini ve bu oranin gittikge arttigini
ifade etmislerdir. Marketlerin deposuna mal géonderen komisyoncularin orani
mevcut durumda %26 olarak belirlenmistir.

Ulkemiz yas meyve sebze toptanci hallerinin mevcut durumunu ortaya
koymak amaciyla yapilan SWOT analizi Cizelge 13.16'da verilmistir.
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Cizelge 13.16 Yas Meyve Sebze Sektoriine Ait SWOT Analizi

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER

» Halihazirda kurulu bulunan hal » Hali hazirda kurulu bulunan
alanlarinin bir kismi genis ve hal alanlarinin bir kisminin
ilave yatirimlar i¢in misaittir uygun olmayan fiziksel sartlara

- Komisyoncularin ortalama ve ilave yatirimlara miisait
egitim diizeyi lise olup, bu olmamasi
egitim diizeyi komisyonculari * Komisyoncularin geleneksel
orgltlemeyi kolaylastirabilir yOontemlerle aligveris yapmasi ve

« Komisyoncularin mesleki veresiye/acik hesap uygulamasi
tecriibeleri ve ¢ok sayida iiretici * Mevcut toptanci hallerinde
ile olan diyaloglari depolama, ambalajlama,

- Komisyoncularin geleneksel standardizasyon vb. hizmet
yontemlerle aligveris yapmasi ve birimlerinin bulunmamasi
veresiye/acik hesap uygulamasi * Komisyoncularin halihazirda

+ Komisyoncularin cesitli sivil cesitli sivil toplum kuruluglari
toplum kuruluglar seklinde seklinde orgiitlii bulunmalarina
orgiitlenmis bulunmalari karsin bu orgitlerin etkinliginin

ve komisyoncu katiliminin zayif
olmasi
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FIRSATLAR

* Marketlerdeki yas meyve/sebze
satiglarinin diger lriin satiglarina
kiyasla toplam satiglardaki payinin
diisiik olmast ve satiglardaki artig
hizinin daha yavas olmasi

* Yas meyve/sebze gelirinin toplam
market geliri icerisindeki payinin
diisiik olmast

» Tirkiye'de kiiciik tiretici sayisinin
fazla olmasi, marketlerin kiigiik
ureticilerle direkt ¢alismayi tercih
etmemeleri ve dolayisiyla bu kiiciik
uretici kitlesinin daha uzun siire
toptanci hallerine bagh kalacak olmasi

* Meyve sebze liretiminin dogal
kosullara bagimlilig1 ve fiyat
istikrarsizliklar1 nedeniyle
marketler her zaman tiriin alimini
sozlesmeli olarak ya da yerinden
gerceklestiremeyebilirler. Marketler
ne kadar gelisirse geligsinler daima
spot piyasaya ihtiya¢ duyacaklardir.

* Semt pazarlar hala tiiketiciler
acisindan 6nemlidir

» Tiiketici gelirindeki artig

 Tiiketicilerin saglikli beslenme
konusuna daha fazla ilgi gosteriyor
olmalar1

» Tiiketicilerin eski tatlar1 aramasi

» Fiyatlarin halen biiyiik ¢ogunlukla
serbest rekabet piyasasinda
belirleniyor olmasi
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' Perakende sektoriinde
yasanan hizli gelisme

' Tiiketim aligkanliklarinda
ve tiiketici tercihlerinde
kiiclik perakende sektorii
aleyhinde goriilen degisme

' Zincir magazalarin birlesme

yoluyla bliylimesi, pazar
yogunlugunun artmasi

' Meyve sebze iiretiminin
dogal kosullara bagimliligi
ve fiyat istikrarsizliklari
nedeniyle tiriin bulma ve
iriin kalitesinde yasanacak
sorunlar

Tirkiye genelindeki
istikrarsiz tarimsal tiriin
fiyatlari

Kii¢iik market / manav /
seyyar satict gibi kii¢iik
esnafin sayisindaki ciddi
azalma

Calisan kadin sayisinin
artmasi ve aligveriste
market tercihinin
yiikselmesi

Serbest rekabet piyasasi
kosullarinin zaman
icerisinde aksak rekabet
kosullarina dogru
yonelmesi



Cizelge 13.16'da baz1 maddelerin hem giiclii hem zayifyon ya da hem firsat,
hem de tehdit olarak yazildig1 goriilecektir. Bunun ananedeni, bazi durumlarin,
belli sartlara gore avantaj olmasina karsilik, belirli sartlara gore dezavantaj
olmasidir. Ornek olarak; komisyoncularin geleneksel aligveris yontemlerini
kullanmak suretiyle halen veresiye ya da ag¢ik hesap ¢aligmalari, ticari bir risk
olmakla birlikte (ki bu zayifbir yondiir) acik hesap veya veresiye calistiklari
esnafi toptanci hallerine baglamak acisindan 6nemli bir 6zelliktir.

Ote yandan, hal komisyoncularinin genellikle uzun yillara dayali mesleki
tecriibeleri, hal alanlarinin genigletilmeye miisait olanaklar sunmasi ve
aligveriglerini geleneksel yontemlerle yapmalart gibi giliclii yonlerinden
soz edebiliriz. Ayrica ulkemizdeki tarimsal yapiya bagli olarak ¢ok sayida
kiicuk tureticilerin varligi, semt pazarlarinin geleneksel 6nemini korumasi
gibi Ozellikler de hallerin isleyisi bakimindan firsatlar olarak degerlendiri-
lebilir. Ancak, Ozellikle altyapi1 eksiklikleri (depolama, analiz laboratuarlari
kalifiye eleman yetersizligi, standardizasyon yapilamamasi v.b.) hallerin
zayif yonlerini olusturmakta olup bunlarin diizenlenmesi halinde anilan
zayifliklarin pazarlama agisindan donecegi ifade edilebilir. Cizelge 14.16'da
toptanci halleri icin hazirlanan SWOT analizindeki maddeler, bir sonraki
boliimde stratejilerin olusturulmasi asamasinda dikkate alinmistir.

13.2. TURKIYE PERAKENDE SEKTORUNUN DURUM ANALIiZi

Toptanci hallerini takiben, perakende sektoriine ait SWOT analizi hazirlanmig
ve Cizelge 14.17'de verilmistir.
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Cizelge 13.17 Yeni Perakendecilik Sisteminin SWOT Analizi 1le Deger-
lendirilmesi

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER
- Tiiketicilere yiiksek kalitede hizmet * Pazara yiiksek miktarda
yerli/yabanct magaza

zincirlerinin girmesi

sunma

» Lojistik a¢idan kuvvetli yapida olma

* Cok genig bir lriin yelpazesini tek bir * Yasalarin yetersiz olmast

magaza catist altinda miisterilerine sunma | ° Yasal denetimlerin

yetersiz olmasi

* Rekabetin fiyat odakli
olmasi

* En son bilgi teknolojilerini kullanma
+ Sermaye giiciiniin yiiksek olmasi

» Farkli 6deme secenekleri (kredi kart1

kullanma olanaklar1 vb.) * Bazi iriinlerde fiyat

rekabeti nedeniyle

kalitenin oldukca diisiik
* Calisanlarin egitimli olmasi olmasi

* Yiiksek oranda reklam biitgesi

FIRSATLAR TEHDITLER
« Bilyiiyen ve gelisen pazar yapisi * Fiyatlarda olusan rekabet
* Bilingli ttiketici sayisinin artmasi bleI 'urun gr?p}.arlnfia
ciddi fiyat diisiislerine

» Tiiketicilerin alim gii¢lerinin artmasi dolayisiyla gelir kaybina

» Tiiketicilerin trtinlere ulagsmasinin daha neden olabilir

kolay olmas: » Perakende sisteminin

* Temel ihtiya¢g maddelerinin tiimiint birgok iilkede yap1 ve
bilinyesinde barindirmasi nedeniyle sekil degistirmesi
insanlara zaman ve enerji tasarrufu - Global bir perakendeciler
saglamas icin ig yapilan ulkelerde

» Miisteri memnuniyeti konusunda politik problemlerle karst
calisanlart gelistirmeye yonelik karstya kalma riski

egitimlere yogun hiz verilmesi

* Aligverigin sosyal bir faaliyet halini
almasi
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Cizelge 13.17'den izlenebilecegi gibi perakende sektorii; sermaye giliciiniin
yluksek olusu, farkli 6deme secenekleri sunmasi, lojistik ag¢idan kuvvetli
yapida olmasi v.b. giiclii yonlerine karsin irili ufakli ¢cok sayida perakendecinin
sektore girmesi, haksiz rekabetin varligi, calisan maliyetlerinin fazlalig1 gibi
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Sebze-meyve pazarlama sektoriinde yillardir
yer alan hal komisyoncularinin ise sektorii ¢ok iyi tanima, kisisel iliskiler ve
pazarlama hizmetlerini perakende sektoriine gore daha hizli gerceklestirebilme
esnekligine sahip olma gibi baz1 avantajlart bulunmaktadir. Ozellikle cabuk
bozulabilir nitelikte Uriinlerin (taze sebze-meyve) pazarlamasi ile ugrasan
hal komisyoncularinin arastirma bulgular1 béliimiinde daha 6nce belirtilen
yapisal ve yasal diizenlemelerin gerceklestirilmesi halinde perakende sektorii
ile rahatlikla rekabet edilebilecegi ifade edilebilir. Gergekte, gelismis bircok
ulkede yas meyve-sebze pazarlamasinda perakende sektOriiniin payr alman
yasal tedbirler ve hallerde gerceklestirilen yapisal diizenlemelerin yani sira
ureticiler bazinda olusturulan orgiitlenmeler sonucunda giderek azalmaktadir.
Bu nedenlerle, bundan sonraki boliimde daha genis olarak aciklanacagi gibi
hallerdeki komisyoncularin paydaslar1 ile birlikte alacagi Onlemlerin ve
diizenlemelerin kendileri ve tlilke yararina hizmet edecegi aciktir.

14. YAS MEYVE SEBZE TOPTANCI HALLERININ
SORUNLARINA YONELIK STRATEJILER

Perakendeci sektorlin artan rekabet baskist karsisinda sadece yas meyve-
sebze pazarlamasi konusunda faaliyette bulunan toptanci hallerinin
gelistirmesi gereken stratejileri esas itibariyle iki kategori altinda incelemek
dogru olacaktir. Birincisi hallerin kendi iclerinden kaynaklanan sorunlara
¢Ozlim getirecek stratejiler, diger bir ifade ile ice donmiik stratejiler.
Ikincisi ise degisen tiiketim ve satin alma aliskanliklarindan kaynaklanan
sorunlarin ¢oziimiine yonelik, yani disa doniik stratejilerdir. Toptancilar
icin gelistirilen stratejilerin yani sira hiikiimetin almasi gereken tedbirler
de bu bolimde ele alinmistir. Birinci grup altinda gelistirilecek stratejiler
hallerin mevcut durumdaki sorunlarini ¢dézmeye, onlar1 daha verimli ve
etkin calismaya sevk etmeye yoneliktir. Ikinci gruptaki stratejiler ise,
degisen tiiketim yapisina karsilik, geleneksel yapisint koruyan toptancilarin,
bu degisim kosullarina adaptasyonunu saglamaya yoneliktir.
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14.1. TOPTANCI HALLERININ ISLEYISININ IYILESTIRIL-
MESINE YONELIK STRATEJIiLER

Lojistik Merkezlerinin  Kurulmasi

Toptanci hallerine giren tiriinlerde kalite, ambalajlama, depolama, nakliye
ve standardizasyon gibi sorunlarin oldugu toptanci hallerinde yapilan
anket ve inceleme sonuclari ile ortaya konulmustur. Yine yapilan anket
caligmasinda her kalite Uriiniin farkli fiyat diizeylerinde alicis1 oldugu da
belirtilmistir. Standart, kaliteli ve uygun ambalaj igerisindeki turiinlerin
katma degerinin daha yiiksek olacagi aciktir. Dolayisiyla, hallerin yardimci
pazarlama hizmetleri bakimindan gelistirilmesi, buradaki komisyoncularin
gelirlerini ve triinlerin pazarlama degerlerini arttirmak, tiiketicilerin saglikli
uriin tiikketmelerini saglamak ve alici kitlesini hallere baglamak agisindan
son derece Onemlidir. Ancak, bireysel olarak komisyoncularin depolama,
nakliye, standardizasyon, paketleme vb. islemleri tek baglarina yapmalari
oldukca zordur. Ayrica 6lcek ekonomileri geregince, s6z konusu hizmetler
ne kadar yiiksek hacimli tUriin icin kullanilirsa o kadar ekonomik olacaktir.
I1k asamadaki strateji toptanci hallerinin altyapisini iiriin kalitesini arttiracak
yonde gelistirmek olmalidir. Altyapinin gelistirilmesi esnasinda, yapilacak
yatirimlardan herkesin esit sekilde faydalanabilecegi bir sistem yaratmak
gerekmektedir. Bu acidan toptanci hallerinde depolama {nitelerinin
kurulmasi, paketleme, standardizasyon, kalibrasyon makinelerinin alinmasi,
ambalajlama lnitelerinin kurulmasi ve bu yatirimlarin ortak bir alanda ve
ortak kullanima acik bir sekilde komisyoncularin da belli oranlardaki destegi
ile yapilmasi1 gerekmektedir.

Ozellikle kontrollii soguk hava depolarinin bulunmast belli bir siire
depolanabilecek firiinler icin fiyat konusunda pazarlik giiclinii artirmak
acisindan onemlidir. Yapilan ¢alismalar esnasinda pek ¢ok komisyoncunun
depolama olanaklart olmadigi icin ellerinde tiriin kalmamasi adina zaman
zaman Urlnlerini alig fiyatinin altina sattiklar1 tespit edilmistir. Esasinda,
komisyoncularin pazarlik giiciinii arttirmak bir yana, depolama islemi tirtiniin
kalitesi ve dayaniklilig1 acisindan da son derece onemlidir.

Uriiniin ambalajlanmasi da iiriine katma deger kazandiran bir diger konudur.
Eger, toptanci hallerinde {iriin ambalajlamasi1 standardizasyon/kalibrasyon
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islemi ile birlikte ekonomik bir sekilde yapilabilirse biiylik marketler bu
islemi kendileri yapmak yerine toptanci hallerinden istenilen o6zellik ve
ambalajdaki tirlinii almay1 tercih edebileceklerdir. Marketler zaman alan
ve belli bir maliyeti gerektiren standardizasyon ve ambalajlama islemi ile
ugragsmak yerine fiyat uygun olursa ayni nitelikteki tiriinii hallerden almayi
tercih edeceklerdir. Burada alti cizilmesi gereken ifade fiyatin uygunlugu
ifadesidir ki bunu basarmak da tonaji ytlikseltmek (ortak caligmak) ile
muimkiindiir. Uygun bir standardizasyon/kalibrasyon islemi ile farkli boy ve
standarttaki iirlinlerin farkli fiyatlarla satilmasi, karigik iirliniin ortalama bir
fiyatla satilmasindan daha karhidir.

Ancak, ortak makine parkinin kurulmast ile ilgili birkac sorun vardir. Bunlardan
ilki, maliyeti yiiksek olan bu yatirrmi kimin ya da kimlerin ustlenecegi
konusudur. Bu noktada yukarida da belirtildigi tizere komisyonculardan belli
bir katilim istenebilir ancak, bu noktada ikinci sorun ortaya ¢ikacaktir ki o da
komisyoncularin disiik kalitedeki Uriinleri diisiik fiyattan satabildikleri igin,
boyle bir yatirima girismek konusunda cekimser kalabilecekleri, bu yatirimin
ileride kendilerine saglayabilecegi faydalar1 degerlendirememe durumu
olabilecegi gergegidir. Yatirimlarin finansmaninda yerel yonetimlerin, cesitli
ilgili sivil toplum kuruluslarinin fonlarinin yani sira FAO, Diinya Bankasi,
Avrupa Birligi vb. uluslar arasi organizasyonlarin fonlarina da bagvurmak
muimkiindir.

Ortak makine parki konusundaki bir diger 6nemli sorun ise, Urtinlerin cogunun
liretim yerinde iptidai kosullarda standardize edilip, ambalajlandiktan sonra
(cuval, kasa vb.) hallere ulastiriliyor olmasidir. Uriin getiren iiretici ya da
ticcar hélihazirda kendi kosullarina gore turiini belli bir standarda sokup,
ambalajlayarak toptanci haline ulastirmaktadir. Bu durumda getirilen
uriintin cuval ya da kasalardan cikartilip kalibre edilmesi, ya da ayrilmasi
ve yeniden istenilen sekillerde paketlenmesi hem maliyeti yiikselten
hem de zaman kaybettiren bir iglem olacaktir. Uretici iiriiniin secimi ve
ambalajlanmasi isleminde is¢ilik ve ambalaj masraflarin1 6demekte bunu da
fiyatina yansitmaktadir. Hale gelen iirlinlin agilmasi ve tekrar kalibre edilip
ambalajlanmasi yine iscilik ve ambalaj masrafi yapilmasini1 gerektirecek ve
bu islemler ekonomik ve pratik olmaktan ¢ikacaktir. Bu nedenle ortak makine
parklarinin bir kisminin Hirvatistan ve ABD'de Ornekleri goriildiigi tizere
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onemli iiretim bolgelerinde birer "lojistik merkezi" seklinde tasarlanarak
kurulmast mimkiindiir.

Su ana kadar olan aciklamalari Ozetlemek gerekirse, toptanci hallerinden
¢ikan tiriinlerin kalitesini ve toptancilarin pazarlik giiglerini artirmak amaciyla
iki farkli yatirim oOnerilmektedir. Bunlardan ilki direkt toptanci hallerinin
icinde soguk hava depolarinin ve ambalajlama {initelerinin kurulmasi. Digeri
ise, s0z konusu toptanct halinin en fazla iiriin alim1 gergeklestirdigi 6nemli
uretim bolgelerinde lojistik merkezlerinin kurulmasidir. Bu yatirimlarin her
ikisinin de yapilmasi gerekmektedir. Birinden birini se¢mek gibi bir alternatif
onerilmemektedir. S6z konusu yatirimlarin her ikisinin de ortak kullanim
alan1 olarak tasarlanmasi ve Olcek ekonomilerinden faydalanilmasi konusu
son derece onemlidir.

Bu noktada hangi liretim merkezlerinde hangi makinelerle yatirim yapilacagi,
direkt olarak toptanci hallerinin icerisinde ne gibi diizenlemelerin yapilmasi
gerektigi detayli bir proje calismasi ile belirlenmelidir.

Yatirimlarin nasil bir yontem izleyerek yapilacagi konusu bir yana, toptanci
hallerinin hizla gelisen sartlara adaptasyonu acgisindan gerekli yatirimlari
yaparak, uriin kalitesini ve katma degerini ylikseltmeleri en 6nemli konulardan
birisidir. Uriinlerin tiiketime hazir olacak sekilde satiga sunulmasi konusuna
tiiketiciye yonelik stratejilerde deginilecek olmakla beraber, s6z konusu
tilkketime hazir iirlin hazirlamak icin gerekli olan yatirimlarin yapilmasi igin
oncelikle hallerdeki alt yapinin gelistirilmesi gerekecektir.
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HAL KART UYGULAMASI VE UYGUN PAZARLAMA
KANALLARININ SECIiMi

Toptanci hallerindeki en onemli sorunlardan biri de 0demelerde yasanan
sikintilardir. Uriinlerin alim vadeleri ile satis vadeleri arasindaki farklar, nakit
alip, vadeli satmak gibi finansman yonetiminde sorun yaratacak uygulamalar,
nakit sikintisi, acik hesap, veresiye calismak gibi riskli yontemlere bagvurmak,
odemelerde kullanilan ¢eklerin karsiliksiz ¢ikmasi ya da vadelerinin ¢ok uzun
olmasi bahsi gecen ddeme sorunlari arasinda sayilmaktadir. Odemeler ile
ilgili sorunlarin ¢6ziimii icin iki stratejiyi birden uygulamak miimkiindiir.

i1k strateji, sektdriin kendi icerisinde gecerli olacak bir "hal kart"
uygulamasina gec¢ilmesidir. Komisyoncularin ve toptanci hallerinden aligveris
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yapmak isteyenlerin sahip olacagi bu kartin belli kosullar dahilinde kredili
bir kart olmast ve odemelerin nakit bir sekilde gerceklestirilmesi, isteyen
alicilarin ve saticilarin s6z konusu karti taksitlendirme yoluyla kredi karti
gibi kullanmalar1 miimkiindiir. Ancak burada uygulanacak maksimum taksit
miktar1 belirlenmelidir. Bu sistemin finansmani toptanci hallerinin kendileri
ile ilgili sivil toplum Orgilitleri araciligiyla belli bir banka ya da birden fazla
banka ile anlasilarak gergeklestirilebilir.

Ikinci strateji ise, toptancilarin alim-satim kanallarini secerken avantajli
kanallar1 belirleyerek bunlara yonelmeleridir. Bu c¢aligmada, ortalama
verilerden hareketle sektoriin geneli icin avantajli ve dezavantajli kanallar
ornek olarak ortaya konmustur. Her komisyoncunun s6z konusu kanali kendi
sartlarina gore belirlemesi ve ¢caligma sartlar1 degistikce de s6z konusu avantajli
kanallar1 tekrar belirlemesi gerekmektedir. Zaten strateji, degisen kosullara
en iyi sekilde adapte olmak amaciyla gelistirilmekte olup, genellikle dinamik
bir kavramdir ve degisen kosullara gore stratejiler de degigsmektedir. Ancak,
kanallar belirleme konusunda komisyonculara bilgi vermek gerekmektedir.
Her ne kadar her bir komisyoncu kendi i¢in en iyi bildigi yolu izlemekteyse
de isletmecilik konularinda kendilerini gelistirecek cesitli egitimler verilmesi
faydali olacaktir. Kanal secimi ve diger konularda egitim verilmesi gorevi
yine ilgili sivil toplum orgiitlerine diismektedir. Alinacak egitimler ile her bir
komisyoncu zaman igerisinde nakit akislar1 bakimindan kendine en uygun
kanallar1 secebilecektir.

Cizelge 14.1, toptanci hallerinde yapilan anket ¢alismasi sonucu toplanan
verilerden elde edilen ortalama degerleriizerinden 6rnek olarak hazirlanmistir.
Burada, iriiniin nakit veya vadeli alinma oranlar1 dikkate alinarak, top-
tancilarin avantajli ve dezavantajli olduklar1 satis kanallari belirlenmistir.
Mevcut durumda nakit akisi bakimindan en uygun calisma kanalinin
¢iftci - toptanci - pazarci ve tiiccar - toptanci - pazarci kanallari oldugu
gorilmektedir. Cift¢i - toptanci - pazarci kanalinda vadeli caligmalarda da
yiiksek dereceli bir avantaj elde edilebilecegi goriilmektedir. Manavlar ve
marketcilerle belli sartlarda ve sadece nakit usul calisildigi zaman avantaj
elde edilebilecegi tespit edilmistir.
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Cizelge 14.1 Nakit Akislar1 Acisindan Calisilmasi Avantajh ve
Dezavantajli Olan Kanallar

Pazar Manav Market
. .| Nakit/ . .| Nakit/ . .| Nakit/
Nakit Vadeli Vadeli Nakit Vadeli Vadeli Nakit Vadeli Vadeli
2 14
% 6 % %24 %29 %59 %12 %6 %86 %8
Nakit D D D D D D D D
%36 CA ¢ ¢ ¢
iftci Vadeli A A A D A D A
Ciftei | o, | C CA CA ¢
Nakit/
Vadeli CA A D CA D D A D D
%21
Nakit
%21 CA D D CA CD D D CD D
Vadeli
Tiiccar %66 CA CA CA CA A A CA D A
Nakit/
Vadeli CA D D CA CD A CA CD D
%14
CA: Cok Avantajl A: Avantajli D: Dezavantajh CD: Cok Dezavantajh

Perakendeciler ile Entegrasyon

Bazi Avrupa iilkelerinde ve ABD'de toptancilar kendi durumlarini iyilestirmek
adina stipermarketler ile anlagsma yapmaktadir. Belli {iriinlerin tedarikinde
marketlerin istedigi 0zellik ve kalitede liriinii temin etmek konusunda s6zlegsme
imzalanmaktadir. Burada, marketlerin biliylikliigliine gore, kii¢iik 6lgekliden
buyuk olgekliye kadar degisen cesitli komisyoncular perakende sektorii ile
anlagsmak yoluyla bir entegrasyona gidebilirler.

Perakendeciler ile yapilacak bireysel sozlesmelerin faydasi genellikle
sozlesmeyi yapan toptanci ile sinirli kalacaktir. Perakendeciler ile entegrasyon
her ne kadar bireysel bazda toptancilarin izleyebilecegi iyi bir strateji de olsa,
burada hallerde yer alan toptancilarin daha biiyiik bir kesimine hitap edecek
baska bir stratejiye daha yer verilecektir. Bu strateji de perakendeciler ile
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entegrasyonu onermekte, ancak, bu entegrasyonu ¢ok daha genis bir kitle icin
sekillendirmektedir.

Biitiin toptancilart kapsayacak sekilde Onerilen strateji; slipermarketler
ile haller arasinda ortak bir merkezden idare edilecek "online tedarik
sistemi"nin kurulmasidir. Bu sistem, hal midirligi araciligiyla, ya da hal
miidirligiinde olusturulacak yeni bir birim ile toptancilar: ve siipermarketleri
online olarak bir birine baglayacak ve uriin talepleri ile sevkiyatmi online
bir sistemden vyiiriitebilecek bir sekilde dizayn edilebilir. Ornek olarak, ortak
kullanilacak bir web sayfasi ilizerinde, giinliik hal fiyatlar1 girilmis olan
urtinler icin, supermarket belli kalibre ve ambalaj sekli ile miktarindaki tiriin
talebini online olarak hal veri tabanina gectigi taktirde, s6z konusu talep hal
icerisinde ilgili birimlere ulastirilarak, mali saglayabilecek olan toptanci ya da
toptancilarin supermarket ile diyaloga ge¢cmesi saglanabilecektir. Daha sonra
anlasilan fiyat, kalite ve miktar lizerinden sevkiyatm ne sekilde ve saat kagta
yapilacagina kadar detayl bilgilerin iletilmesi ile sistem yiliksek diizeyde bir
hizmet anlayisi lizerinden yiirtitiilebilir. Bu sekilde bir sistemin kurulmasi zor
olmamakla beraber, isletilmesi 6zen istemektedir. Sistemin diizgiin islemesi
durumunda (zamaninda ve istenilen nitelikteki tiriin teslimati vb.) hizmet hiz1
ve Kkalitesi siipermarketleri maliyet ve zaman tasarrufu bakimindan toptanci
hallerine baglayacaktir.

MERKEZI

SEANS BASLANGICI

BESAFECERCRIMNEIFCFOQERNEEND R UL EES
.

Kl
®

Istek formu . , : - '
* kemisyencu K ; i

H H % - |lli kemisyancu
_ : kargam :
4.,-..-:--.'00“--: : :
e .
N NN O KA U ke

}MM PAZARLIK SURECI

-HAUTE, GESIT. MIKTAR
-FIYAT

-ODEME $EKU
-TESUMAT

SEANS SONU




Yurt Dis1 Acilimlan

Toptanct hallerinin alt yap1 olanaklari tamamlandigi takdirde, halleri yurt dist
ile ticaret yapabilen bir hale getirmek miimkiindiir. Ozellikle 5 biiyiik toptanci
halinde, tiim hale hizmet verecek ortak bir "enformasyon ofisi" kurulmasi
yolu ile bazi uriinlerin ihracatini ve ithalatin1 gergeklestirmek olanaklidir.
Yurt dist agilimlart birkag acidan 6nem tagimaktadir.

Uriinlerin 6zellikle fazla oldugu dénemde, arz fazlasinin yurt disina
gonderilmesi ile yurt i¢i fiyatlarinin diismesi ve toptancilarin gelir
kaybinin 6nlenmesi,

Ihracatta nakit ile calisildig1 igin toptancilarin nakit akislarinin diizene
sokulmasi,

ihracat yoluyla pazarlarin cesitlenmesi ve pazar daralmasindan
kaynaklanan satis risklerinin azaltilmasi,

Toptanci hallerinin kaliteli ve standart Uriin satan birimler haline
getirilmesi durumunda direkt toptancilarin ihracat yapmasi bir yana,
ihracat yapan sirketlerin de kisa ya da uzun vadeli anlagmalar yoluyla
toptanct halleri araciligiyla iiriin ihra¢ etmelerinin saglanmasi. Bu
sekilde toptancilarin sadece yurt ici pazarlarda calisan sirketlere
degil, ayn1 zamanda yurt disi pazarlarda calisan sirketlere de hizmet
vermesinin saglanmasi,

Giiniimiizde yil boyu yas meyve sebze tedarik ve satis yontemini
benimsemis olan stipermarketlerin yapmig olduklar1 uriin ithalati
kanalinin toptanci hallerine ge¢mesi,

Toptanci hallerinin gereken zamanlarda Urtin ithal etmek yoluyla yilin
her mevsimi istenen lirlinl satar pozisyona gelmesi,

Bireysel komisyoncular igin ithalat/ihracat olayini gergeklestirmek son
derece zordur. Buradaki yaklagim, tiim toptanci haline ortak hizmet verecek
olan bir yurt dig1 hizmet biirosunun yapilandirilmasidir. Bu konuda Ihracati
Gelistirme Merkezi (IGEME) gibi kuruluslardan destek almak miimkiindiir.
S6z konusu hizmet biirosu halin igerisinde kurulacak olup, icerisinde birkag
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ithalat/ihracat uzmaninin caligmasi yeterlidir. Birimin kurulusu pahali bir
yatirnm olmayip, biiro malzemeleri ve oOzellikle bilgisayar donanimindan
olusacaktir. Burada 6nemli olan husus s6z konusu ofiste ¢alisacak personelin
nitelikli olmasidir. Yurt dist enformasyon ofisinde (hizmet biirosu) yurt
disindan gelen taleplerin degerlendirmesi yapilarak, karsilanabilecek talepler
ilgili komisyonculara duyurulacak, komisyoncular sadece malin en iyi sekilde
hazirlanmasindan sorumlu olurken, dig ticaretin usuliine uygun ve giivenli bir
sekilde yiriitiilmesinden hizmet biirosu sorumlu olacaktir. Benzer sekilde,
komisyoncular ya da komisyoncularin alicilarindan gelen herhangi bir tiriin
talebi olursa, bu talep hizmet bilirosuna iletilecek ve hizmet biirosu talebi
karsilayabilecek yurt disindaki saticilar ile diyaloga gecerek ithalat islemini
gergeklestirecektir. Hizmet biirosunda istihdam edilecek personelin sabit
maag ve pirim sistemi ile caligmasi islerin verimliligi acisindan daha faydali
olabilecektir. Personelin maasi toptanci hallerinde bu sisteme déahil olmak
isteyen komisyoncularin belli bir orandaki katkilar1 ile 6denebilir.

14.2. TOPTANCI HALLERININ DEGISEN PAZAR VE TUKETIM
KOSULLARINA UYUMUNA YONELIK STRATEJIiLER

Kiiciik ve orta Olcekli toptancilarin perakende sektoriinde yasanan
yogunlagmaya karst "hayatta kalma" (survival strategy) stratejisi uygulamasi
daha uygun olacaktir. Literatiirde hayatta kalma stratejisinin iki boyutu vardir.
Birincisi, "esnek uzmanlagsma" digeri ise "farklilagtirma"dir.

Esnek uzmanlagsma (flexible specialization); siirekli yenilik stratejisidir.
Degisikligi kontrol etmeye calismaktansa, degisikliklere uyum saglamayi
ongérmektedir. imalat sanayinde esnek uzmanlasma tiiketicilerin ihtiyaclarini
yiksek degerli triinler ile karsilamak anlamina gelirken, bu uygulamanin
yas meyve sebze sektoriindeki karsiligi niche pazarlara yonelmedir. Niche
pazarlara yonelmenin anlami, yerel pazarlar igin yiiksek degerli triinler
(organik triinler gibi) ya da kullanim 6zellikleri arttirilmig tirtinler (kesilmis,
soyulmus, yemeye ya da pisirmeye hazir {iriinler vb.) gibi trlinlerin birim
degerlerini arttirici faaliyetlere girismektir.

Farklilastirma stratejisi; tiiketicilerin ihtiyaclarint en uygun sekilde karsilamay1
ve yuksek diizeyli bir hizmet anlayisin1 6ngérmektedir (Hinson 2005).
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§. Boliimde yas meyve sebze tliketim yapisi ve satin alma aligkanliklarinin
ne yonde degistigi aciklanmisti. Bu boliimde daha once agiklanan faktorler
ve yasanan gelismeler 1s1ginda asagida belirtilen stratejilerin gelistirilmesi
olasidir;

Ureticiler ile Entegrasyon

Giuinimiuzde tiiketicilerin satin alma davraniglarinin ve tercihlerinin degistigi
pek cok arastirma ile ortaya konmus olan bir gercektir. Toptanci hallerinin
bu degismelere seyirci kalmasi durumunda yakin gelecekte varliklarini
buyik oranda yitirecekleri de bir gercektir. Bu durumda toptancilarin
mutlaka, tliketicilerdeki degisimleri anlayip 6ziimseyecek, bu degisimin bir
noktasina kendilerini adapte etmeleri gerekmektedir. ilk olarak tiiketicilerin
uriin tercihlerindeki degisime bakacak olursak, giliniimiizde saglikli iiriin
tiketme arzusu belli bir kesim tiliketici icin oldukca Onemli bir duruma
gelmistir. Saglikli Uirtin tiiketme arzusunun yani sira, Urlnlerin tadi da diger
bir kritik noktadir. Ozellikle yas meyve sebzeler, taze olarak tiiketilen iiriinler
olduklar1 icin bunlarin duyusal 6zellikleri 6n plana ¢cikmaktadir. Herhangi bir
uriin gida sanayinde islendigi zaman, hammaddeye cesitli katki maddeleri
katmak ve kimyasal/fiziksel islemler uygulayarak tadint cok farkli bir
hale getirmek miimkiindiir. Ancak yas meyve sebzenin duyusal 6zellikleri
icin yapilabilecekler yetistirme asamasi ile sinirlidir. Gilintimiizde pek cok
tiiketici yillar 6ncesinin meyve/sebzelerinin tadina 6zlem duymakta ve yeni
nesil neredeyse pek cok tiriiniin gercek tadindan uzak biiylimektedir. Bunun
en temel nedenlerinden biri degisen lretim yapisi ve kullanilan kimyasal
maddelerin fazlahgidir. Ozellikle baz1 yerli cesitlerin terk edilmesi, tohumlarin
degistirilmesi hormon kullanimi1 vb. faktorler iriinlerin orijinal tatlarini
bozmustur. Organik tliretim bir alternatif olarak ortaya ¢ikmissa da heniiz
istenilen dilizeyde yaygmlasamamistir. Burada Onerilecek strateji organik
drtinlerin satigina agirlik verilmesi olmayacaktir. Ancak, komisyoncular artik
lezzetli cesitleri bulmak, tiiketicilerin isteklerine yonelik iirlinlerin liretimini
tesvik etmek ve tlriinlerin liretim stire¢lerindeki kimyasal kullanimlarini1 dahi
takip etmek durumundadirlar. Bunlari basarmak ¢ok sayida iiretici ile ¢alisirken
kolay olmayacaktir. Ancak, belli lireticiler ile ¢alisilmasi durumunda kontrollii
irtin alim1 yapmak, cogu zaman ayni lezzetteki cesitleri getirtmek ve iireticiyi
yonlendirmek miimkiin olacaktir. Koku ve tat bakimindan digerlerinden cok
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daha farkli bir domatesin pazarlanmasmda sorun yagsanmayacagi gibi fiyatinin
da disiik olmasi beklenmeyecektir. Ancak boyle bir tiriinii bir seferlik tedarik
etmenin tek basina hicbir anlami olmayacaktir. Eger, bir toptanci her zaman
bir birine yakin kalite ve duyusal 6zellikteki tiriinii getirtebiliyorsa o toptanci
aranan bir toptanci olacaktir. Genellikle komisyoncular araci niteliginde
olduklart i¢in tiiketici tercihlerindeki degismeleri izlemek konusunda pek
duyarli olmamaktadir. Ancak, stirekli degisen pazar kosullarinda bir an 6nce
kendilerini bu degisimlere adapte etmelidirler. Istenen 6zelliklerde ve kaliteli
uriin bulmak bir tesadiif olmamali, istenen iriiniin bulunmast igin c¢aba
sarf edilmeli, tiketici istekleri takip edilmeli ve istenen Ozellikteki Uriinler
bulundugu zaman treticiler ile entegrasyona gitmek suretiyle tedarikin
devamlilig1 saglanmalidir.

Kiiciik Perakendeciler ile Entegrasyon ,/ Gezici Pazarlama Araclari

Siipermarketlerin faaliyetlerinin manav, kii¢iik market, seyyar satici gibi kii¢iik
esnaft yok ettigi ve sayica oldukca fazla azalttig1 sik sik vurgulanmistir. Cogu
manav ve kiiciik market, siipermarketlerin fiyatlariyla ve sunduklari cazip
hizmetlerle bas edememekte ve giinden giine piyasadan ¢ekilmektedirler.

Kiiciik esnafin piyasadan c¢ekilmesi toptancilarin alicilarin1 azaltacagi
gibi, piyasadaki giic dengesinin de toptancilarin aleyhine bozulmasina yol
acacaktir. Dolayisiyla kiigliik esnaf hem toptancilar i¢in hem de sektoriin
geneli i¢in dengeleyici bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiciik esnafin
korunmasi ayni zamanda toptancilarin ve hatta tiiketicilerin korunmasi
anlamina gelecektir. Toptancilar, kii¢lik esnafin varligin1 korumaya yonelik
olarak harekete gecerek, onlar1 Orgiitlemek ve ortak caligma etrafinda
birlestirmek gibi bir faaliyette bulunabilirler. Ornek olarak manavlarin her
birinin sabit diikkdn masraflarina katlanmasi ve diisiik hacimde caligmasi
yerine belli semtlerdeki manavlarin sayilarina gore bir araya getirilmesi ve
yeni bir sistem olarak gezici yas meyve/sebze satan araglarin hayata gecirilmesi
mimkiindir. Bir sehrin her semtinde degisik saatlerde bulunacak bu araclarda
semtin Ozelliklerine gore iirlin cesidi ve Uriinlerin sunum sekli degisecektir.
Bu araclar modern dizaynli, sogutmali, orta biiytlikliikte ve tipik bir logoya
sahip olmalidir. Aracin hangi giin ve saatte nerede olacagi belli bir siire sonra
tiiketiciler tarafindan 6grenilecektir. Araglar belediye tarafindan belirlenen ve
merkezi bir yerde trafigi aksatmayacak sekilde hizmet vermelidir. Bu sistemin
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basarili olabilmesi icin yliksek kalitede Uriintin uygun fiyatla satilmasi birinci
kosuldur.

Tiiketicilerin yas meyve sebze aligverislerinde aligveris yerinin kendilerine
yakin olmasinin bir tercih sebebi oldugunu ortaya koyan arastirmalar vardir.
Bu bilgiyi bir avantaj olarak kullanmak ve tiiketiciye miimkiin olan en yakin
mesafeye gelmek bu stratejinin esasini olusturmaktadir.

Sabit Semt Pazarlar

Bu yontem yeni olmamakla beraber, cesitli sorunlara yol actigi i¢in ¢cogu yerde
uygulamadan kaldirilmistir. Sabit semt pazarlarinin kuruldugu alanlarda trafigi
tikamasi, pazarcilarin atiklari, girtlti vb. faktérler 6nemli sorunlardir. Ancak,
belediye tarafindan belirlenecek yerlerde, trafik, guiriiltii ve atiklara karst
onlem alinarak, sabit semt pazarlarinin tekrar kurulmasi tesvik edilmelidir.
Burada bu pazarlarin kurulusu ve isleyisi ile ilgili tedbirler belediyelerin
sorumlulugunda olacaktir. Bu nedenle belediyenin etkin calismasi sistemin
basarisi lizerine direkt etkide bulunacaktir.

14.3. HUKUMET TARAFINDAN ALINMASI GEREKEN
TEDBIRLER

Hiikiimetlerin konuya olan ilgisi, hem {ireticilerin, hem tiliketicilerin hem
de kiiciik esnafin korunmasi yoniindedir. Perakendecilerin yukarida bahsi
gegen li¢ grubun cikarlarini zedeleyecek sekilde biliylimesinin oniine gegmek
konusunda yasal diizenlemeleri yapmak hiikiimetlerin baslica gorevleri
arasindadir. Bunun anlami biiylik perakendecileri zor duruma sokmak degil,
aksine sektordeki tiim aktorler icin dengeli bir piyasa olugsmasina yardim
etmektir. Ulkemizde yasal diizenlemelerin olusturulmas: ile ilgili sikintidan
¢ok, s6z konusu yasal diizenlemelerin hayata gecirilmesi yoniinde sikinti
yasanmaktadir. Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun
Tasaris1 Taslag1 ile Blylik Magazalar Yasa Tasarisinin bazi maddeleri hala
tartigtimaktadir. Ozellikle baska illerdeki hal faturalarinin gecerli olmasi ve
buyuk magazalarin sehir disina tasinmasit vb. maddeler, gerceklestirildigi
takdirde sonuclar1 lizerinde ciddiyetle durulmasi ve detayli bir incelemesi
yapilmadan uygulamaya konulmamasi gereken maddelerdir. Belli tiretim
merkezlerinin agirligi ve belli hallerin iglem goren iiriin miktarlart dikkate
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alindiginda belediyelerin hal riisumlar1 arasinda bir fark olusacagi aciktir.
Biytik marketlerin sehir digina tasinmasi da perakendecilerin faaliyetlerini
kisitlayict bir uygulama gibi lanse edilmeye calisilsa da blyilik magazalar
tercih eden tiiketici kitlesinin genel sosyo-ekonomik diizeyi ve bu tiiketici
kitlesinin ¢ogunlugunun arabasi oldugu dikkate alindiginda durum daha farkli
bir boyut alacaktir. Tiiketiciler aligveris merkezine gitmek icin daha fazla
yakit harcayarak daha fazla masrafyapacaklar ve bu arada da cevreye zarar
verecekler demektir. Oysa ki; Ispanya 6rneginde oldugu gibi, biiyiik marketleri
sehir digina tasimaya calismak yerine sehir digina tasinmasinit yasaklamak
daha makul sonuglar verebilecektir. Cilinkii mevcut sehir yerlesimlerinde
artik cok biliylik aligveris merkezlerinin kurulmasina olanak verecek alan
oldukca sinirlidir. Ayrica hiikiimetlerin, siipermarketlerin mal tedarigindeki
keyfi uygulamalarina, promosyonlara ve lriin fiyatlarina muidahale etmesi,
bunlar1 kontrol altinda tutmasi son derece Onemlidir. Giliniimiizde pek cok
gelismis tlilke siipermarketlerdeki maliyetin altinda uriin satiglarin1 resmi
yolla yasaklamistir.

Bu noktada hiikiimet tarafindan alinmasi gereken tedbirlerin basinda
perakendecilerin satig fiyatlarini kontrol altina alacak yasal diizenlemelerin
hazirlanmasi ve hayata gegirilmesi gelmektedir. Ulkemizde de maliyet
altindaki satiglar yasaklanmalidir. Fatura bedelinden asagida satis olmamasi,
faturalara gizli indirim kosullarinin yansitilmamasi, 6zellikle semt pazarlarinin
kuruldugu gilinlerde siipermarketlerin yags meyve ve sebzelerde promosyon
yapmasinin Onlenmesi diger tedbirler arasinda siralanabilir.

Hiikiimetlerin toptanci hallerle ilgili diger bir o6nemli roli altyap1
yatirimlarinin desteklenmesi seklinde olmalidir. Daha 6nce belirtildigi lizere
cesitli lojistik merkezlerinin kurulmasi ve toptanci haller icin gerekli olan alt
yap1 yatirimlarinin desteklenmesi burada yer alan komisyoncularin caligma
performansit acisindan Onemlidir. Hiuikiimet, bu konuda gereken destegi
verebilmelidir.

Bu konuda en onemli gorevlerden biri belediyelere diismektedir. Beledi-
yelerin sorunlart ¢oziicii, yol gosterici ve denetleyici rolii iyi oynamasi
gerekmektedir. Ozellikle denetim konusu kayit disi ticareti dnlemek acisindan
onemlidir.
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15. SONUC VE ONERILER

Tirkiye'nin ekolojik olarak meyve sebze lretimine cok elverigli bir lilke
oldugu ve diinya iiretimi icerisinde ilk siralarda geldigi bir gercektir. Ulke ici
tretiminin biiytik bir kism1 yine iilke icersinde tiiketilmekte, kalite ve cesit
sorunlar1 nedeniyle ihracat istenilen diizeyde gerceklesememektedir.

Yas meyve/sebze pazarlamasi, Uriinlerin cabuk bozulabilir nitelikte olma-
sindan dolay1 hassasiyet gostermekte ve pazarlama siirecinde kirilmamasi
gereken bir soguk zincire gereksinim duyulmaktadir. Bu agidan flriinlerin
toplanmasindan ambalajlanmasina, tasinmasindan, depolanmasina ve tiiketi-
cilere ulasana kadar gecen siire¢ uirtiniin degeri agisindan 6nemlidir.

Ulkemiz tarim sektdrii dagitim zinciri icerisinde aracilar daima 6nemli bir
rol ustlenmislerdir. Aracilar tiriin ve hizmetleri baskalarina kar ile satmak
amaci ile calisan kisi ve Orgiitler olup, 6zellikle miilkiyet ve zaman faydasi
yaratmaktadirlar. Aracilar pazarinda "lretici saticilar”, "yerel toplayicilar”,
"komisyoncular", "toptancilar/yart toptancilar” ve "perakendeciler"
bulunmakla birlikte bu pazarlarda genellikle toptanci ve perakendeciler hikim
durumda bulunmaktadir (Inan ve ark. 2003). Ozellikle yas meyve/sebze
pazarlamasinda toptanci halleri dnemli bir konuma sahiptir. Uretici diizeyinde
yapilan arastirmalar, yag meyve ve sebzelerin, tiirlere gére, % 13 ile % 42'sinin
toptanci halleri araciligi ile pazarlandigmi ortaya koymustur. Ancak toptanci
hallerinde ve sistemde yer alan diger aracilarda uygun depolama kosullari
bulunmadigindan tiretimin yaklasik %30'unun daha tiiketiciye ulagsmadan
kayba ugradigi bilinmektedir (Anonim, 2007).

Yas meyve ve sebzelere iliskin olarak yapilan bazi ekonomik arastirmalar
iiretici-tiiketici diizeyinde en yaygin olan pazarlama kanallarinin; Uretici
- Toptanci - Toptanci Hali - Perakendeci -Tiiketici seklinde oldugunu
ortaya koymustun

Ulkemizde yas meyve ve sebze pazarlamasi, ilk defa 12 Eyliil 1960 tarih ve
80 sayili Toptanci Halleri Sureti Idaresi Hakkinda Kanun ile diizenlenmistir.
Bu yasa zaman iginde gelisen pazar kosullarina yanit verememesi lizerine, 27
Haziran 1995 tarih 552 sayili Yags Meyve ve Sebze Ticaretinin Diizenlenmesi
ve Toptanci Halleri Hakkinda kanun hiikmiinde kararname ile degistirilerek
yiiriirliige girmistir. Toptanci Hallerinin Isleyisi konusunda esas teskil eden
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552 sayilh KHK'nm bazi maddeleri, 1998 yilinda ¢ikartilan 4367 sayili kanun
ve 2007 yilinda ¢ikartilan 5652 sayili kanunlarla degistirilmistir. Ayn1 zamanda
toptanci hallerin yonetimi ve igleyisi ile ilgili mevzuat da mevcuttur.

Toptanci Hallerinden sonra tiriinlerin pazarlama zincirinin son halkasi olan
tiikketicilere wulastirilmasinda perakende sektoriinden faydalanilmaktadir.
Perakendecilik; Kotler tarafindan "nihai tiliketiciye ve ticari kar amaciyla
alim yapmayan kuruluglara yapilan her tiirli mal ve hizmet satigi” olarak
tanimlanmaktadir. Bir bagka ifade ile perakendecilik, mamul ve hizmetlerin
ticari amacgla kullanilmasi veya tekrar satilmasi ve bunun yaninda kisisel ve
ailesel kullanimlari i¢in nihai tiiketiciye pazarlanmasi ile ilgili tiim faaliyetleri
kapsar. Bu cercevede faaliyet gosteren tiim isletmeler perakendecilik isi ile
ilgilidir (Cengiz ve Ozden 2003). Giiniimiiz modern pazarlamasinda iireticiden
tilketiciye uzanan dagitim zincirinde giic dengesi Ureticiden perakendeciye
dogru kaymaya baslamistir (Altunisik ve Mert 2001).

1980 sonrasinda ithalatin serbestlesmesi ve yabanci sermaye yatirimlarinin
desteklenmesi ile birlikte perakende sektoriinlin gelisiminin Oni
acilmigtir.  1980'li yillarda izlenen politikalarin sektére yansimasi
1990'lh yillar1 bulmustur. 1988'de Metro'nun, 1992'de Continent'in
ve 1991'de Carrefour'un pazara girisiyle sektorde gozle goriliir bir
canlanma goézlenmistir (Cengiz ve Ozden 2003; Erdogan 2003). Ancak
ilkemizde modern ve organize perakendeciligin ge¢misi 13-15 yil
oncesine dayanmaktadir. 2007 yili verilerine gore Tiirkiye'de perakende
piyasasinin blyukligi 60 - 70 milyar dolar civarindadir (Anonim 2007a;
Boran 2007). Genel olarak halihazirda hiper ve zincir marketler toplam
perakende ticaretin %30'unu, marketler %18'ini, bakkallar ise %52'sini
olusturmaktadir. Zaman yetersizligi yliziinden miisteriler ihtiyaclarini1 ayni
catr altindaki mekanlardan kolaylikla temin etmeyi istemektedirler.

Tirkiye'de perakendeciligin kurumsallasmaya baslamasi ile beraber pazar
yapist manav, bakkal, kasap gibi kiiciik esnaftan biliylik zincir magazalara
dogru degismeye baslamistir. Bu kurumsallasmis perakende firmalari,
indirim magazalar1 formati dihilinde gelisme yoniine giderken kii¢ilik esnafin
karsisindaki en biiyiik rakip haline gelmektedirler. Ilk bakista degisen
sadece bakkal sayisi gibi goriinse de aslinda degisim daha genis kesimleri
etkilemektedir.
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Giiniimiizde pek cok zincir magazanin meyve/sebze tedariginde dogrudan
ureticiler ile sozlesmeli Uretim iligkisi igcerisine girdikleri bilinen bir gercektir.
Direkt tlreticiden sozlesme yolu ile yapilan alimlar ya da alivre alimlarda
drtinler toptanci halinden ge¢memektedir. Halden gecme konusu bir yana
birakilirsa genellikle zincir magazalarin yapmis olduklari biiyilik tonajli alimlar
ve lrlinleri depolama imkénlari organize perakende sektoriine gesitli avantajlar
yaratmaktadir. Organize perakendecilerin toplu liriin alimlari ve liriin satiginda
tiiketici tercihinin kendileri lehine artmasi bakkal, kasap ve manav gibi
kiiciik esnaflarla birlikte, bu esnaflara mal saglayan toptancilarin da islerini
kisitlamaktadir. Yas meyve - sebze pazarlama aginda hali hazirda toptancit
hallerinin isleyisi ile ilgili ¢esitli sorunlar mevcut iken, bu sorunlara organize
perakende sektoriindeki gelismeler de eklenince toptanci hallerinin igleyisi ile
ilgili sikintilar biiytimektedir. Tiirkiye heniiz organize perakende sektoriindeki
gelismeler bakimindan Avrupa iilkeleri kadar ileri durumda degildir. Avrupa
tilkelerinin pek cogunda perakende sektorii gelisimini tamamlamis, organize
perakendecilerin toplam perakende sektorii icerisindeki payr bazi tilkelerde
%90'lara ulagmistir (Anonim 2007a; TEPAV 2006).

Perakende sektdriinde yasanan gelismelerin hizi dikkate alindiginda toptanci
hallerindeki sikintilarin artmasi ve yas meyve sebze dagitim kanalinda yer alan
kii¢ilik esnafsayisinin ilerleyen donemlerde daha da azalmasi beklenmektedir.
Bu gelismelere ayrica toptanci hallerinin kendi icinde yasanan sorunlar
eklendiginde, mevcut sekilde calismaya devam etmenin ilerleyen donemde
daha ciddi darbogazlara neden olacagi aciktir.

Toptanci hallerinin gelecege yonelik durumlarini iyilestirmek adina izlemeleri
gereken stratejiler esas itibariyle iki kategoride ele alinarak degerlendiril-
migtir; Birincisi hallerin kendi iclerinden kaynaklanan sorunlara yonelik
coziim getirecek stratejiler, diger bir ifade ile ice doniik stratejiler. ikincisi
ise degisen tiiketim ve satin alma aligkanliklarindan kaynaklanan sorunlarin
¢oziimiine yonelik, yani diga doniik stratejilerdir. Toptanci hallerinin ice
doniik stratejileri: Lojistik Merkezlerinin Kurulmasi, Hal Kart Uygulamasi
ve Uygun Pazarlama Kanallarinin Secimi, Perakendeciler ile Entegrasyon ve
Yurt Dist Agilimlart seklinde siralanmistir. Bu stratejiler icerisinde ozellikle
Lojistik merkezlerinin kurulmasi maddi olarak ciddi bir yatirimi gerektirmekte
ve devlet destegi olmaksizin kisa vadede uygulanmasi zor goziikmektedir.
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Ancak, diger stratejilerin cogunun basarist lojistik merkezlerinin kurulmasinin
basarisina baghdir. Eger lojistik merkezleri kurularak triinlerin depolama,
ambalajlama, kalibrasyon vb. hizmetleri uygun bir sekilde yapilabilirse, diger
stratejilerin uygulanma ve basari sansi artacaktir. Bu merkezlerin ¢cok uzun siire
gecmeden bir an once projelendirilip, hayata gegirilmesi kritik bir konudur.
Kisa vadede daha rahat ve daha az yatirimla uygulanabilecek stratejiler ise, hal
kart uygulamasi, uygun pazarlama kanallarinin seg¢ilmesi ve perakendeciler
ile entegrasyondur. Burada uygun pazarlama kanallarinin se¢imi birebir
komisyoncularin uygulayabilecegi bir strateji olup, bu konuda bilgilendirilme-
lerini gerektirmektedir. Perakendeciler ile online tedarik sistemi ¢ercevesinde
entegrasyon konusu kisa vadede uygulanabilecek, yliksek degerli bir yatirimi
gerektirmeyen ancak, organizasyonunun ve sistemin kurulusunun oOzen
gerektirdigi bir stratejidir. Eger online tedarik sistemi hayata gecirilebilirse
ve iyi bir hizmet anlayisi ile calisabilirse, perakendecileri toptanci hallerine
cekmek konusunda oldukca basarili olacaktir. Yurt dis1 acilimlar: ise yiiksek
bir yatirim tutar1 gerektirmemekle birlikte ancak orta vadede gercgeklesti-
rilebilecek bir stratejidir. Bu strateji ile hem firiin fiyatlarindaki disiislerin
onlenmesi hem de alternatif pazarlarin yaratilmast mimkiindiir.

Toptanci hallerinin disa yonelik stratejileri icerisinde: Ureticiler ile
Entegrasyon, Kiiciik Perakendeciler ile Entegrasyon / Gezici Pazarlama
Araclari, Sabit Semt Pazarlari Onerileri gelistirilmistir. Burada ozellikle
ureticiler ile entegrasyon konusu ve kiiciik esnafin yasama sansini arttiracak
gezici pazarlama araglart onemli stratejiler olarak 6ne c¢ikmaktadir. Disa
donitik stratejilerin hepsi orta vadede uygulanabilecek stratejilerdir. Gezici
pazarlama araclarinin olusturulmasi ve bu sistemin organize edilmesi nispeten
maliyetli olmakla beraber tiiketicileri geri kazanmak adina uygulanabilecek
iyi bir yontem olarak goriilmektedir.

Toptanci halleri hangi stratejiyi izlerse izlesinler, hiikiimetlerin etkin destegi
olmaksizin tam anlamiyla basariya kavugsmak miimkiin olmayacaktir. Burada
hiikiimetin gerekli yasal diizenlemeleri ¢ikartmasi ve daha da 6nemlisi, yasal
diizenlemelerin islerligini saglamasi gerekmektedir. Bu konuda toptancilara
ait mesleki sivil toplum kuruluslarinin lobi olusturmasi ve etkin caligmasi da
son derece 6nemlidir.
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EK 1. SEBZE VE MEYVE TiCARETININ DUZENLENMESI
HAKKINDA KANUN TASARISI TASLAGI

Amacg

MADDE 1- (1) Bu Kanunun amaci, sebze ve meyve ticaretinin kalite,
standart ve gida giivenligine uygun olarak serbest rekabet sartlar1 igerisinde
yapilmasini, mallarin etkin sekilde tedarikini, dagitimini ve satisini, Uretici
ve tiiketicilerin hak ve menfaatlerinin korunmasini, meslek mensuplarinin
faaliyetlerinin diizenlenmesini, toptanci halleri ile pazar yerlerinin ¢agdas bir
sisteme kavusturulmasini ve isletilmesini saglamaktir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Kanun, sebze ve meyvenin her ne sekilde olursa olsun
alimi, satimi ve devri ile toptanci halleri ve pazar yerlerinin kurulus, isleyis,
yOnetim ve denetimine iligkin usul ve esaslari, uygulanacak yaptirimlari ve
bakanliklar, belediyeler ile diger idarelerin gorev, yetki ve sorumluluklarini
kapsar

Tanmimlar

MADDE 3- (1) Bu Kanunun uygulanmasinda;

a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,

b) ilgili Bakanlik: icisleri Bakanlig1 ile Tarim ve Koyisleri Bakanligini,

c) Belediye: 10/07/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
ile 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanununa tabi belediyeleri,

¢) Meslek Kurulusu: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlar Konfederasyonu ile Tiirkiye Ziraat Odalar1 Birligini,

d) Meslek Mensubu: Mallarin ticaretiyle istigal eden Kkisileri,

e) Hal Hakem Heyeti: Ureticiler ile meslek mensuplar1 arasinda veya meslek
mensuplarinin kendi aralarinda ¢ikan uyusmazliklara ¢6ziim bulmak amaciyla
il veya ilge merkezlerinde olusturulan heyetleri,
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f) Uretici: Mallar iiretenleri,
g) Uretici Orgiitii: Bu Kanunun 8 inci maddesinde belirtilen kuruluslari,

g§) Komisyoncu: Mallarin toptan satisi amaciyla kendi adina ve baskasi
hesabina komisyon esasi lizerinden calisan kisileri,

h) Tacir: Mallarin toptan satigt amaciyla kendi adina ve hesabina calisan
kisileri,
1) Perakendeci: Mallar1 toptan temin ederek dogrudan tiiketicilere perakende

olarak satan kisileri,

i) Pazarci: Semt pazarlarinda mallar ile belediyece miisaade edilen diger gida,
giyim ve ihtiya¢c maddelerini dogrudan tliketicilere perakende olarak satan
kimseleri,

j) Toptanci Hal: Bu Kanunda yer alan asgari kosullar1 tasiyan projeler
cercevesinde belediyeler ile gercek veya tiizel kisiler tarafindan kurulan,
mallarin ayr1 ayr1 yahut birlikte toptan alim ve satimi ile kaydinin yapildigi
yerleri,

k) Belediye Toptanci Hali: Belediyelerce kurulan toptanci halleri,

1) Ozel Toptanct Hali: Gergek veya tiizel kisiler tarafindan kurulan toptanci
halleri,

m) Pazar Yerleri: Belediyelerce tespit edilecek yer ve giinlerde kurulan iiretici
ve semt pazarlarini,

n) Uretici Pazari: Ureticilerin kendi iirettikleri mallar1 perakende olarak
dogrudan tiiketicilere sattiklari agik veya kapali pazar yerlerini,

o) Semt Pazari: Ureticiler ve pazarcilar tarafindan mallar ile belediyece
miisaade edilen diger gida, giyim ve ihtiya¢ maddelerinin perakende olarak
dogrudan tiiketicilere satildig1 acik veya kapali pazar yerlerini,

0) Mal: Ticarete konu sebze ve meyveleri,

p) Toptan Satig Miktar1: Bakanlik¢a belirlenen mal miktarlarini,
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r) Kiinye: Mallarin liretim yerini, cinsini, miktarini, hangi tiretici ve igletmeye
ait oldugunu, varsa sertifika bilgilerini ve Bakanlik ile Tarim ve Koyisleri
Bakanliginca uygun goriilecek diger hususlar1 ihtiva eden barkotlu etiketi
veya bu bilgileri iceren belgeyi,

s) Hal riisumu: Toplam satig bedeli lizerinden mallar1 satin alanlarca 6denen
bedeli ifade eder.

Toptanci Hallerin Kurulmasi ve Kapatilmasi

MADDE 4 - (1) Toptanci halleri; imar planlarinda belirlenmis alanlarda
miizayede, depolama, tasnifleme ve ambalajlama tesisleri, laboratuarlar ve
soguk hava deposu ile bu maddenin son fikrasinda Ongoriilen yonetmelikte
belirtilen diger asgari kosullar1 tasiyan projeler ¢ercevesinde belediyeler ile
gercek veya tiizel kisiler tarafindan kurulur. Halin kurulusu, en gec¢ bir ay
icinde ilgili belediye tarafindan Bakanliga bildirilir.

(2) Biiyiiksehir belediyesi sinirlart icinde kalan ilk kademe ve ilge belediyeleri
hal kuramaz. Gergek veya tiizel kisiler tarafindan toptanci hal kurulmasi
belediyelerin iznine tabidir.

(3) Toptanci hal kurulusunda; mallarin arz ve talep derinliginin olmasi, tretici
ve tiketicinin korunmasi, toptanci hal sayisi ve bunlarin birbirlerine yakinligi,
uretici yogunlugu ve tiiketici piyasasinin biiyiikliigii, toptanci hal kurulacak
yerin cografi konumu, bu yerin mesken ve is yerlerine, zararli madde iireten
tesis ve benzeri yerlere olan uzakligi ve ulasim imkéanlar ile toptanci halin
gevreye, alt yapiya ve trafige getirecegi ylkler dikkate alinir.

(4) Sehir icinde kalan, cevreye, altyapiya ve trafige yiik getiren, ulagim
imkanlari ve alan biiylikliigii yetersiz olan ve uygun calisma ortami bulunmayan
toptanct halleri bagka bir alana tasinabilir. Baska bir alana tagsman toptanci
halleri hakkinda da bu madde hiikiimleri uygulanir.

(5) Imar planlarinda toptancit hal yeri olarak belirlenmis alanlar baska
bir amagla kullanilamaz ve bu alanlarin gevresi toptanci halin faaliyetini
engelleyecek veya insan sagligina zarar verecek sekilde iskdna agilamaz.
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(6) Gerekli sartlart tasimadigr ve verimli galismadigi tespit edilen belediye
toptanci halleri ile kurucularinin gerekgeli basvurular: lizerine 6zel toptanci
halleri belediye meclisi karariyla kapatilabilir. Halin kapatiligi, en gec bir ay
icinde ilgili belediye tarafindan Bakanliga bildirilir.

(7) Toptanct hallerin kurulmasina ve kapatilmasina iligkin usul ve esaslar, ilgili
Bakanlik ve meslek kurulusunun gortisleri alinarak, Bakanlikca ¢ikarilacak
yonetmelikle diizenlenir.

Yer Tahsisi ve Kamulastirma

MADDE 5- (1) imar planinda toptanci hal yeri olarak belirlenmis alanlarda
Hazineye veya kamu kurum ve kuruluslarina ait tasinmazlar ile Toplu Konut
Idaresinin miilkiyetinde bulunan stok tasinmazlar toptanci hali kurulmak
lizere; 29/01/2004 tarihli ve 5084 sayili Yatirnmlarin ve istihdamin Tesviki
ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanununun 2 nci
maddesinin (b) bendi kapsamindaki illerde 5084 sayili Kanunun "Bedelsiz
Yatirim Yeri Tahsisi" basglikli 5 inci maddesinde Ongoériilen yatirim ve istihdam
sartlarinin saglanmas: kaydiyla bedelsiz, diger illerde ise belediyelere ve
iretici Orgiitlerine 02/07/1964 tarihli ve 492 sayili Harglar Kanununun 63
iincii maddesinde yer alan harca esas degeri tlizerinden, diger gercek veya
tiizel kisilere ise rayi¢ bedeli iizerinden dogrudan satis yoluyla devredilir. Bu
sekilde devredilen yerler, amaci disinda kullanilmasi veya hukuken gecerli
bir mazeret olmaksizin belirlenen stirede tesisin ingaatina baglanilmamis veya
ingaati tamamlanilmamis ya da tamamlanmig olup faaliyete gegmemis olmasi
hallerinde geri alinir. Bu hususta tapu kiitiigiine serh konulur.

(2) Imar planinda toptanci hal yeri olarak belirlenmis alanlarda 6zel miilkiyete
ait araziler bulunmasi halinde, bu araziler rizaen satin alma veya kamulastirma
yolu ile iktisap edilir. Bu yerler icin kamu yarart karar1 ilgili belediye
tarafindan verilir. Kamulastirma islemleri, adina kamu yarari1 karari verilen
kurulug tarafindan yuritiiliir ve kamulastirma bedeli bu kurulusga ddenir.

(3) imar planlarinda ayrilmis hal yerleri toptancit hali kurulmak iizere
belediyeler tarafindan yap-islet, yap-islet-devret, list hakki tesisi modelleri ile
gercek veya tlizel kisilere devredilebilir.
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Toptanci1 Hale Bildirim
MADDE 6- (1) Asagida belirtilen mallar bildirime tabidir:

a) Islendikten sonra tiiketime sunulmak iizere sinai iiretim isletmelerince
satin alman mallar,

b) Ihrag edilmek iizere satin alinip fiilen ihra¢ edilen mallar,
c) ilgili mevzuat1 ¢ercevesinde ithal edilen ve satisa sunulan mallar,

¢) 01/12/2004 tarihli ve 5262 sayili Organik Tarim Kanunu kapsaminda
organik tarim faaliyetleri esaslarina uygun olarak tretilen ham, yart mamul
veya mamul haldeki sertifikali tirtinler,

d) Uretici orgiitlerince hal disinda satilan mallar,

e) Ureticilerce, iiretici pazarinda veya kendilerine ayrilmis 6zel satis yerleri
dahilinde semt pazarinda perakende olarak dogrudan tiiketicilere satilan
mallar,

f) Iyi tarim uygulamalar1 kapsaminda sertifikalandirilan iiriinler,

g) Fatura veya miistahsil makbuzu ile dogrudan treticilerden satin alman
mallar.

(2) Toptanct hale bildirim, Bakanlik¢abelirlenecekusul ve esaslar cercevesinde
birinci fikranin (a), (b), (¢), (d), (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen mallarin
tretildigi yerdeki toptanci hale, (c) bendinde belirtilen mallarin ise malin
girdigi giimriik kapisinin bulundugu yerdeki toptanci hale yapilan beyan
islemidir. Birinci fikranin (g) bendinde belirtilen mallarin hale bildirim islemi
14 iincii maddede 6ngoriilen hal riisumunun 6denmesiyle tamamlanir.

(3) Toptanct hal bulunmayan yerlerde hale bildirim islemleri Bakanlikca
tespit edilecek belediye toptanci haline yapilir.

Mallarin Toptan Ve Perakende Alim Satimi

MADDE 7- (1) Belediye sinirlan igerisinde mallarin toptan alim ve satimi
toptanci hallerde yapilir. Ancak, toptanci hale bildirilmek kaydiyla toptanci

116



hal disinda da alim satim yapilabilir. Elektronik ticaret yoluyla yapilan
satiglarda bu madde kapsamindadir.

(2) Mallarin belediye sinirlart icerisinde perakende satisini yapanlar, bunlarin
toptanci halden satin alindigini veya toptanci hale bildirildigini belgelemek
zorundadir.

(3) Herhangi bir toptanci halinden satin alindig1 veya herhangi bir toptanci
haline bildirildigi belgelenen mallarin satis1 engellenemez, bu mallar iizerinden
hal riisumu alinamaz ve bunlar toptanci hale girmeye zorlanamaz.

(4) Ureticilerince, heniiz alim satima konu olmayan ve ambarlara, depolara
veya soguk hava depolarina muhafaza ettirilmek lizere gonderilen ya da
buralarda muhafaza ettirilen mallara bu madde hiikiimleri uygulanmaz.

(5) Belediyeler, bu maddenin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli her
tiirlii 6nlemi almakla gorevli ve sorumludur.

Uretici Orgiitleri

MADDE 8- (1) Ureticilerce, 29/06/2004 tarihli ve 5200 sayili Tarimsal
Uretici Birlikleri Kanununa, 24/04/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler
Kanununa, 01/06/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satig Kooperatif ve
Birlikleri Hakkinda Kanuna ve 18/04/1972 tarihli ve 1581 sayili Tarim Kredi
Kooperatifleri ve Birlikleri Kanununa gore kurulan tretici birligi, kooperatif
ve kooperatifiist kuruluslar1 Bakanliktan tiretici orgiitli belgesi almak sartiyla
uretici Orglitli olarak kabul edilir.

(2) Uretici o6rgiitleri, bu Kanunda aksine hiikiim bulunmadik¢a ortak veya
uyeleri disinda kalan kisilere ait mallar1 pazarlayamaz, alim ve satimini
iistlenemez.

(3) Uretici orgiitlerince yapilan satislarin toptan olarak vergi miikelleflerine
yapilmasi zorunludur.

(4) Uretici orgiitlerinin asgari ortak veya iiye sayist ile bunlarin niteliklerine,
tagimasi gereken asgari sartlara, ilgilendirilecekleri toptanci haline, yapacaklari
satiglara, sorumluluklarina, denetimlerine, liretici 6rgiitii belgesinin verilmesi
ve iptaline ve diger hususlara iliskin usul ve esaslar ilgili Bakanlik ve
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meslek kurulusunun gorusleri alinarak Bakanlikca cikarilacak yonetmelikle
diizenlenir.

Komisyoncular

MADDE 9- (1) Komisyoncular, alici ve satici arasinda aracilik etmek, onlarin
haklarin1 goézetmek, mesleki bilgi ve deneyimlerine dayanarak piyasanin
durumu hakkinda en dogru bilgileri aktarmak ve piyasanin olusumuna katki
saglamakla gorevlidir.

(2) Komisyoncular aracilikfaaliyetlerisirasmdakendikusurundankaynaklanan
veya kot niyete dayanan her tiirlii eylemden sorumludur. Komisyoncularin
sorumluluklarini diizenleyen diger mevzuat hiikiimleri sakhidir.

(3) Komisyoncularin satig bedeli lizerinden alacaklar1 komisyon orani yiizde
altiy1 agmamak lizere taraflarca serbestce tespit edilir. Bakanlik bu orani yariya
kadar indirmeye yetkilidir. Fiilen aracilik hizmeti verilmedikce komisyon
ucreti alinamaz.

(4) Komisyoncular teslim aldiklar1 mallar1 cinslerine, dogal o6zelliklerine,
standartlarina, gida giivenligi ve kalitesine iligkin sartlara gore 6zenle korumak
ve gerekli bilgileri vermek, kanuni kesintileri satig bedelinden diistiikten sonra
mal bedelini satis tarihinden itibaren bes is giinii icerisinde iireticiye 6demek
zorundadir.

(5) Teslim alman mallarin satig bedelinden kanuni kesintiler diginda bagka bir
kesinti yapilamaz.

(6) Komisyoncular, Bakanlikca belirlenecek usul ve esaslar gercevesinde,
mallarin miilkiyetine sahip olmak tizere ticari muamelede bulunabilir.

(7) Komisyoncularda aranilacak nitelikler, bunlarin ¢alisma usul ve esaslari,
haklari, uymakla yikiimlii bulunduklar1 kurallar ile aracilik faaliyetlerinin
yuriitilmesine iligkin diger hususlar Bakanlik¢a belirlenir.

Alic1 ve Saticilar

MADDE 10- (1) Mallarin toptan satis1 toptanct halde veya toptanci
hale bildirilmek kaydiyla toptanct hal disinda treticiler, tiretici Orgiitleri,
komisyoncular ve tacirler tarafindan yapilir.
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(2) Higbir ayirim yapilmaksizin biitiin gergcek veya tiizel kisiler, toptan satig
miktarindan az olmamak kaydiyla toptanci hallerden mal satin alabilir.

(3) Ureticiler ve iiretici orgiitleri hari¢ birinci fikrada sayilan kisiler toptanci
hal icerisinde kendi aralarinda mal alamaz, satamaz veya devredemez.

(4) Saticilar; mallar1 cinsine, dogal o6zelliklerine, kalite ve standartlarina
gore siniflandirmak, gida giivenligi, teknik ve hijyenik sartlara uygun olarak
urliiniin 6zelligine gore satisa sunmak ve satisa sunulan mallarin izlenebilir-
ligine yoOnelik bilgileri iceren kiinyeleri kap veya ambalajlarinin tizerinde
bulundurulmasini saglamak zorundadir.

(5) Mal bedelinin tam ve zamaninda iireticiye O0denmesine iligkin ispat
yukimliligi komisyoncu ve tacirlere aittir.

(6) Bakanlik, gerekli goriilmesi halinde, taraflarin haklarinin korunmasi
ve yiikiimliliiklerinin tespit edilmesi, sozlesmelerin taraflarin aleyhine
dengesizlige yol agmayacak ve iyi niyet kurallarina uygun diisecek bicimde
diizenlenmesinin saglanmasi amaciyla, Ttreticiler ile meslek mensuplari
arasinda veya meslek mensuplarinin kendi aralarinda yaptigi alim satim
islemlerini diizenleyen sozlesmelerde bulunmasi gerekli asgari sartlart ve
bilgileri belirlemeye yetkilidir.

Serbest Rekabet Sartlarinin Korunmasi

MADDE 11- (1) Fiyatlarin, mallarin arz ve talebine bagli olarak serbest
rekabet sartlarina gore olusmasi esastir.

(2) Meslek mensuplari, serbest rekabeti engellemek amaciyla kendi aralarinda
veya ireticilerle ticari anlagsmalar yapamaz, ortak harekette bulunamaz ve
hakim durumlarini kotiiye kullanamaz.

(3) Bakanlik ve belediyeler, serbest rekabetin ortadan kaldirilmasina,
engellenmesine ve bozulmasina yonelik eylemleri Onlemek igin gereken
tedbirleri almakla gorevli ve yetkilidir.

(4) Uretici ve tiiketicilerin hak ve menfaatlerinin korunmas: ve piyasada
acikligin saglanmasi amaciyla, toptanci hallerde alim satima konu olan
mallarin cins, miktar ve fiyatlar1 ile Bakanlikca uygun goriilecek diger
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hususlar elektronik ortamda toptanci hallerince tutularak uygun gorilen
sistem ve araclarla kamuoyuna duyurulur.

(5) Serbest rekabet sartlarinin olusmasi ve korunmasi ile hakim durumun
kotiiye kullanilmasi konusunda, 07/12/1994 tarili ve 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi1 Hakkinda Kanunun ilgili hiikiimleri dikkate alinir.

Standardizasyon

MADDE 12- (1) Ticarete konu mallarin ayiklanmasi, smiflandirilmasi,
hazirlanmasi, ambalajlanmasi, isaretlenmesi ve etiketlenmesine, tasima
ve muhafazasinda kullanilan kap ve nakil vasitalari ile gida giivenligi ve
kalitesine iligkin standartlar Bakanligin uygun goriisii alinarak ilgili mevzuati
cercevesinde hazirlanip mecburi uygulamaya konulabilir.

Pazar Yerleri

MADDE 13- (1) Semt pazarlari, tiliketici piyasasinin biyukligii, ulagim
imkanlari, semt pazari sayisi ve bunlarin birbirlerine yakinligi ile semt pazarinin
cevreye, alt yapiya ve trafige getirecegi yilikler géz Oniinde bulundurularak
belediyelerce kurulur.

(2) Semt pazarinda bulunan toplam satig yeri sayisinin en az % 10'u iretici
satig yeri olarak ayrilir. Ureticilerce, ayrilan satis yerlerine yeteri kadar talep
olmamasi veya bosalan satig yerlerinin doldurulamamasi halinde diger talep
sahiplerine de tahsis yapilabilir.

(3) Uretici pazarlari, yorede yetistirilen mal miktar: ve deseni, iiretim sezonu
ile tretici ve tiiketici talepleri dikkate alinarak semt pazarlarinin kuruldugu
glinlerle ayn1t olmamak sartiyla belediyelerce kurulur. Belediyeler, o mahaldeki
ziraat odasinin gerekgeli basvurusu tizerine en gec iki yil icinde lretici pazari
kurmak zorundadir.

(4) Ureticiler, pazar yerlerinde kendi iirettikleri mallar disinda veya toptan
satis miktarinin iki katindan az olmamak {lizere belediyelerce belirlenen
miktarin lizerinde satis yapamaz.

(5) Belediyeler, pazar yerlerinde mallarin hijyenik sartlarda satisa
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sunulmasini saglayicit uygun ¢aligma ortamini olusturmak ve alt yap1 ile cevre
diizenlemelerini yapmak, tiiketicinin korunmasina yonelik tedbirleri almak
ve gerekli denetimleri yapmakla gorevlidir.

(6) Pazar yerlerinin kurulus, isleyis, yonetim ve denetimine, Uretici ve
pazarcilarda aranilacak niteliklere, bunlarin ¢alismalarina, yapacaklari
satiglara, haklarina, uymakla yiikiimli bulunduklari kurallara ve faaliyetlerinin
yuriitiilmesine dair diger hususlara iligskin usul ve esaslar ilgili Bakanlik ve
meslek kurulusunun gorisleri alinarak Bakanlik¢a c¢ikarilacak yonetmelikle
diizenlenir

Hal Riissumu

MADDE 14- (1) Uretici &rgiitlerince satilan mallar haric, toptanci halde
satilan mallar i¢in yiizde bir oraninda, 6 nct maddenin birinci fikrasinin (g)
bendinde belirtilen mallar i¢in yiizde iki oraninda hal riisumu 6denir. Bakanlar
Kurulu, Bakanligin teklifi tizerine bu oranlari, degisen piyasa sartlarina gore,
genel olarak veya mal bazinda uygulanmak tizere tamamen kaldirmaya ya da
azaltmaya veya bir katma kadar artirmaya yetkilidir.

(2) Gida giivenligi ve kalitesi analizleri, Tarim ve Koyisleri Bakanliginca
yetkilendirilmis kamu veya 06zel laboratuarlarda yapildigi belgelenen mallar
uzerinden alinacak hal riisumu yaris1 oraninda alinir.

(3) Hal riisumlari, Bakanlik¢a uygun goriilecek bir banka nezdinde malin
dretildigi yerdeki toptanci halinin bagli oldugu belediye veya isletmecisi
adina acilacak hesaba yatirilir. Bu hesapta toplanan tutarin yarist malin
tilkketime sunuldugu yerdeki belediye toptanci halinin bagh oldugu belediye
adina acilacak hesaba aktarilir. Malin tiiketime sunuldugu yerde hem belediye
hem de 6zel toptanci hali bulunmasi ve hal risumunun 6zel toptanci halinde
faaliyet gosterenlerce yatirilmasi durumunda belediye toptanci halinin bagl
oldugu belediye hesabina aktarilan tutar isletme payi olarak 6zel toptanci
halinin igletmecisi adina acilacak hesaba aktarilir.

(4) Toptanci hali bulunmayan yerlerde hal riisumu, Bakanlikga tespit edilecek
belediye toptanci halinin bagli oldugu belediye hesabina yatirilir veya
aktarilir.
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(5) Uciincii fikra uyarinca belediye toptanci halinin bagli oldugu belediye
hesabinda biriken tutarlar, ilgili belediyeye gelir olarak kaydedilir ve bu
sekilde gelir olarak kaydedilen tutarlarin en az % 10'u toptanci halin temizlik,
glivenlik, aydinlatma, bakim ve onarim ihtiyaclarinin karsilanmasi ve
kapasitesinin arttirilmasi, ihtiya¢ duyulan bilgi islem sisteminin kurulmasi ve
lizumlu diger teknik donanimin saglanmasi, soguk hava deposu, laboratuar,
tasnif ve ambalajlama ile diger ortak tesislerin kurulmasi ve isletilmesi icin
harcanmak tlizere izleyen yil belediye biitcesine 6denek olarak konulur.

(6) Uciincii fikra uyarinca ézel toptanci halinin isletmecisi hesabinda biriken
tutarlarin yarist aylik olarak izleyen ayin besinci giintine kadar ilgili belediyeye
odenir.

(7) Bu Kanun hiikiimlerine aykiri olarak;
a) Toptanci hal diginda veya toptanci hale bildirilmeden toptan alinip satilan,

b) Sinaiiiretimde kullanilmak veya ihra¢ edilmek lizere satin alinip i¢ piyasada
satiga sunulan,

¢) Toptanci halden satin alinmadan veya toptanci hale bildirilmeden perakende
satilan,

d) Miktarina, degerine veya uretim sekline iliskin gercege aykir1 beyanda
bulunulan

mallar tizerinden hal riisumu, tespitin yapildig1 yerdeki toptanci halinde bir
onceki glin o mallar icin olusan fiyatlarin en yiiksegi esas alinarak belirlenen
toptan satig bedelinin % 25'i oraninda cezali olarak tahsil edilir. Bu mallar
icin 6nceden 6denen hal riisumu varsa cezali tahsil edilecek hal riisumundan
mahsup edilir.

(8) Cezali hal risumundan, mallar1 tasiyan nakliyeciler ya da depolayan
ambar ve soguk hava deposu sahipleri mal sahibiyle birlikte miiteselsilen
sorumludur.

(9) Cezali tahsil edilen hal riisumlari belediyece ayr1 bir hesapta tutulur. Her
ay sonu bu hesapta toplanan tutarin yarisi belediyeye gelir olarak kaydedilir,
diger yarisi ise tespit ve/veya yakalama eylemine bizzat ve fiilen katilan asli
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ve gegici kamu gorevlilerine ikramiye olarak 6denir. Ancak, kamu gorevlisine
o0denen ikramiyenin tutar1 olay basina 2000 ve yilda 90000 gosterge rakaminin
memur aylik katsayisi ile carpimi sonucunda bulunacak tutar1 gecemez.
Ikramiyenin dagitimina iliskin usul ve esaslar Bakanlikca belirlenir.

(10) Bu madde hiikiimleri cercevesinde zamaninda aktarilmayan paylar ile bu
paylara 21/07/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanun uyarinca tahakkuk ettirilecek giinliikk gecikme zamlari, ilgili
belediyenin talebi iizerine iller Bankas1 Genel Miidiirliigii tarafindan yiikiimlii
belediyenin genel biitge vergi geliri payindan kesilerek alacakli belediyenin
hesabina aktarilir.

Toptanci Hallerin Yonetimi

MADDE 15- (1) Belediye toptanci halleri, belediye teskilati biinyesinde norm
kadro ilke ve standartlarina uygun olarak kurulan toptanci hal yonetim birimi
tarafindan yonetilir. Hal yonetim birimi, hal midiirii ve/veya sefi ile mevcut
zabita personeli arasindan gorevlendirilen hal zabitasi ve diger personelden
olusur.

(2) Belediyeler, hal yonetim birimine bagli olarak miinhasiran toptanci hal ve
bu cercevedeki denetim hizmetlerinin yerine getirilmesinde istihdam edilmek
tzere, halin biiylikliigline ve islem hacmine gore yeterli sayr ve nitelikte
toptanci hal zabitasi gérevlendirmek zorundadir.

(3) Belediyeler, kurduklar1 toptancit hallerinin isletilmesini belediye
meclisince belirlenecek siire ve bedelle devredebilir. Devir islemlerinin
tabi olacagi hiikiimler, devredilecek isletmelerde aranilacak sartlar ile devir
islemlerine iliskin diger usul ve esaslar Bakanlik ve Icigleri Bakanliginca
birlikte belirlenir.

(4) Ozel toptanci halleri, isletmecileri tarafindan yonetilir. Ozel toptanci
halinde, hal miidiirii ve diger personel isletmecisi tarafindan istihdam olunur
ve bu hallerde ilgili belediyece yeterli sayida hal zabitasi gorevlendirilir.

(5) Toptanci hallerde, hal zabitasina yardimci olmak tizere 10/06/2004 tarihli
ve 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun hiikiimlerine gore
ozel gilivenlik hizmeti saglanabilir.
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(6) Toptanci hallerin igleyis, yonetim ve denetimine, alim satim islemlerinin
nasil yapilacagina, bildirim ve hal riisumu 6deme yiikiimliiliigliniin ne sekilde
yerine getirilecegine, hizmet gereklerine gore olusturulacak birimlere ve
bunlarin gorev ve yetkilerine, hal yonetim birimi yOneticisinin niteliklerine,
hal zabitasinin sayisina ve bunlar ile 6zel giivenlik gorevlilerinin calisma
yontemine, hallerde tutulacak defter, belge ve kayitlara ve bu konularla ilgili
diger hususlara iligkin usul ve esaslar ilgili Bakanlik ile Maliye Bakanliginin
gorigleri alinarak Bakanlikca cikarilacak yonetmelikle diizenlenir.

Hal Hakem Heyeti

MADDE 16- (1) Ureticiler ile meslek mensuplar1 arasinda veya meslek
mensuplarinin kendi aralarinda bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili olarak
ortaya cikan uyusmazliklara ¢6ziim bulmak amaciyla il merkezlerinde bir hal
hakem heyeti olusturulur. Bakanlik¢a gerekli gortilen ilce merkezlerinde de
hal hakem heyeti olusturulabilir.

(2) Sekreterya hizmetleri sanayi ve ticaret il miidiirliigii tarafindan ytriitiilecek
hal hakem heyeti; sanayi ve ticaret il miidiirliigiince gorevlendirilecek bir
iye, tarim il midirligiince gorevlendirilecek bir liye, belediye tarafindan
konunun uzmani belediye personeli arasindan gorevlendirilecek bir tye,
ziraat odasinca, ticaret ve sanayi odasinca, ticaret ve sanayi odasinin ayri
olarak kuruldugu yerlerde ticaret odasinca ve esnaf ve sanatkarlar odalari
birligince, ilce merkezlerinde esnaf ve sanatkarlar odasinca kendi tyeleri
arasindan gorevlendirilecek birer iiye ile baronun, mensuplar1 arasindan
gorevlendirecegi bir avukat liye, en fazla liyeye sahip tiiketici Orgiitii ile
komisyoncu ve tacirlerin olusturdugu dernekce secilecek birer temsilcinin
katilimi ve o yerin miilki idare amirinin onay1 ile olugsur. Hal hakem heyeti
baskanligi gorevi liye tamsayisinin salt cogunluguyla secilen liye tarafindan
yuritilir.

(3) Bakanlik tasra teskilatinin bulunmadig1 yerlerde hal hakem heyetinin
sekretarya hizmetleri o yerin miilki amiri tarafindan gorevlendirilecek bir kamu
gorevlisi tarafindan yuritiiliir. Tuketici Orglitii olmayan yerlerde tiliketiciler,
tilkketim kooperatifleri tarafindan temsil edilir. Hal hakem heyetinin, o yerde
ilgili kurulusun bulunmamasindan kaynaklanan noksan tyelikleri belediye
meclisince re'sen doldurulur
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(4) Hal hakem heyetlerinde, heyetin calismalarina ve kararlarina esas olacak
dosyalar1 hazirlamak ve uyusmazliga iligkin raporu sunmak lizere en az bir
raportor gorevlendirilir.

(5) Degeri elli bin Tirk Lirasinin altinda bulunan uyusmazliklarda hal hakem
heyetlerine basvuru zorunludur. Bu uyusmazliklarda heyetin verecegi kararlar
ilam hiikmiindedir. Bu kararlar 09/06/1953 tarihli ve 2004 sayili icra ve iflas
Kanunun ilamlarin yerine getirilmesi hakkindaki hiikiimlerine gore yerine
getirilir. Taraflar, bu kararlara karsi on bes giin i¢cinde hal hakem heyetinin
bulundugu yerde ticari davalara bakmakla gorevli asliye ticaret mahkemesine
itiraz edebilir. Ttiraz, hal hakem heyeti kararinin icrasini durdurmaz. Ancak,
talep edilmesi sartiyla hakim, hal hakem heyeti kararinin icrasini tedbir yoluyla
durdurabilir. Hal hakem heyeti kararlarina yapilan itiraz lizerine asliye ticaret
mahkemesinin verecegi karar kesindir.

(6) Degeri elli bin Tiirk Lirasi ve tstiindeki uyusmazliklarda hal hakem
heyetinin verecegi kararlar, asliye ticaret mahkemesinde delil olarak ileri
surtilebilir. Kararlarin baglayici veya delil olacagina iliskin parasal sinirlar
her takvim yili basindan gecerli olmak iizere o yil icin 04/01/1961 tarihli
ve 213 sayili Vergi Usul Kanunun miikerrer 298 inci maddesi hiikiimleri
uyarinca tespit ve ilan edilen yeniden degerleme oraninda arttirilir. Bu durum,
Bakanlikca her yil Aralik ayr icinde Resmi Gazetede ilan edilir.

(7) 22 nci madde disindaki tiim uyusmazliklar, hal hakem heyetinin gorev
ve yetkileri kapsamindadir. Toptanct hal yoénetimi veya personelinin
uygulamalarindan veyahut toptanci hallerin ve pazar yerlerinin yOnetim ve
isleyisinden kaynaklanan uyusmazliklarda bu kapsama dahildir.

(8) Hal hakem heyeti, uyusmazliga iliskin konularla sinirli olmak kaydiyla,
ilgili kisi veya kuruluslardan yaziyla bilgi ve belge isteyebilir. Bu istekler
gecikmeksizin yerine getirilir.

(9) Hal hakem heyeti, lye tamsayisinin salt cogunluguyla toplanir ve
katilanlarin yarisindan bir fazlasi ile karar verir. Oylarin esitligi durumunda
basgkanin bulundugu taraf cogunluk sayilir. Cekimser oy kullanilamaz.

(10) Hal hakem heyeti iiyeleri, miinhasiran kendileri, ikinci derece dahil kan
veya kayin hisimlar1 ve evlatliklari ile ilgili islerin goriistildiigii toplantilara
katilamaz.
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(11) Hal hakem heyeti tiyeleri ile raportorlere, katildiklar1 her toplanti
icin 1500 gosterge rakaminin memur aylik katsayi ile carpimi sonucunda
bulunacak miktar1 gegmemek tizere Bakanlik¢a belirlenen miktarlarda huzur
hakki o6denir. Ancak, huzur hakkir 6denecek toplant: sayisi bir ayda ikiden
fazla olamaz.

(12) Hal hakem heyetinin kurulusu, goérev ve yetkileri, liyelerinin belirlenmesi
ve bunlarin nitelikleri, gorev siiresi ile liyeligin sona ermesi, kararlari ve bu
kararlara karsi yapilacak itirazlarin sekil ve siiresi, ¢caligma usul ve esaslari ile
diger hususlar Bakanlik¢a ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir.

Toptanci Hal Konseyi

MADDE 17- (1) Mallarin ticaretinin bu Kanunun amacina uygun olarak
yapilmasinin saglanmasi hususunda karsilikli bilgi ve goriis alis verisinde
bulunmak, sorunlar1 incelemek ve onlemleri tespit etmek, uygulamayla ilgili
kurum ve kuruluslar arasinda igbirligini saglamak tizere Toptanct Hal Konseyi
olusturulmustur.

(2) Konsey, Bakanlik Miistesarinin baskanliginda, Bakanlik ile Icisleri,
Maliye, Tarim ve Koyisleri Bakanliklarinin ve Dig Ticaret ve Glimriik Miiste-
sarliklarinin st diizey yOneticileri ile Tlirk Standartlar1 Enstitiisii Bagkanligi,
Tiirk Akreditasyon Kurumu, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu, Tiirkiye Ziraat Odalar1 Birligi, Tiirkiye
Belediyeler Birligi, komisyoncu ve/veya tacir derneklerinin mensup oldugu
en fazla liyeye sahip federasyon ve tiliketici derneklerinin mensup oldugu en
fazla liyeye sahip federasyon yetkili temsilcilerinden olusur.

(3) Konsey, yilda en az bir defa toplanir. Toplantida alman kararlar tavsiye
niteligindedir ve oncelikle ele alinmak tlizere ilgili mercilere iletilir.

(4) Konsey, giindemdeki konularla ilgili olmak itizere, diger kurum
temsilcilerini veya uzman Kkisileri toplantilara katilmak ve goriis bildirmek
lizere davet edebilir.

(5) Konseyin sekretarya hizmetleri, Bakanligin ilgili birimi tarafindan yerine
getirilir. Konseyin olusumuna, tiyelerinin say1 ve niteliklerine, ¢aligmalarina
ve diger hususlara iligkin usul ve esaslar Bakanlik¢a belirlenir.
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Toptanci Hallerindeki isyerlerinin Isletilmesi

MADDE 18- (1) Belediye toptanci hallerindeki isyerleri kiralama yoluyla
isletilir. Isyerlerinin kiralanmasi, 08/09/1983 tarihli ve 2886 sayili Devlet
Ihale Kanunu hiikiimlerine gére yapilir. Kira siiresi en fazla on yildir. Kira
siiresi sona erenler agilacak kiralama ihalelerine tekrar katilabilir. Bir yildan
uzun siireli kira sézlesmelerinde ikinci ve izleyen yillar kira bedelleri, Uretici
Fiyatlar1 Endeksi oraninda arttirilir.

(2) Gergek veya tiizel kigiler tarafindan kurulan toptanci hallerindeki
igyerleri, kiralama yoluyla isletilir ve bunlara iligkin islemler yetkili kisi veya
organlarinca yuritiliir.

(3) Pazar yerlerindeki satis yerleri tahsis yoluyla igletilir. Tahsis, satis yeri
bulunmayanlara oOncelik verilmek suretiyle belediye enciimeni tarafindan
yapilir ve belediye meclisince her yil belirlenecek tarifeye gore licret tahsil
edilir.

(4) Toptanci hallerinde bulunan toplam isyeri sayisinin en az % 10’u iiretici
orgiitii yeri olarak ayrilir. Uretici orgiitlerince, ayrilan isyerlerine yeteri kadar
talep olmamasi veya bosalan isyerlerinin doldurulamamasi halinde diger talep
sahiplerine kiralama yapilabilir.

(5) Baska bir alana tagsman toptanci hallerinde kiralama islemi ile pazar
yerlerinde tahsis iglemi, mevcut hak sahiplerine Oncelik verilmek suretiyle
yapilir.

Kira So6zlesmesinin Feshi ve Tahsisin Iptali

MADDE 19- (1) Belediye toptanct hallerindeki kiracilardan veya pazar
yerlerindeki tahsis sahiplerinden;

a) Kira bedeli veya tahsis iicretini belediyenin yazili uyarisina ragmen
6demeyenler ile teminatini siiresinde vermeyenlerin veya eksilen teminatini
stiresinde tamamlamayanlarin,

b) Pazar yerlerindeki satig yerinde, toptanci halden satin alinmayan veya
toptanci hale bildirilmeyen mallar1 bir takvim yili icinde beg defa satanlarin,
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c¢) Hukuken gecerli bir mazeret olmaksizin; toptanci halindeki isyerini
araliksiz on bes giin veya bir takvim yilinda altmig giin kapatanlar ile pazar
yerlerindeki satigs yerini Ust liste uic kez veya bir takvim yilinda sekiz kez
kullanmayanlarin,

¢) Hal icerisinde 10 uncu maddenin lgiincii fikrasina aykirt olarak kendi
aralarinda mal alan, satan veya devredenlerin,

d) Serbest rekabeti engellemek amaciyla kendi aralarinda veya lreticilerle
ticari anlagmalar yapanlarin, ortak harekette bulunanlarin veya hakim
durumlarini kétiiye kullananlarin,

e) 21 inci maddenin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen eylemleri
gergeklestirenlerin,

f) 21 inci maddenin birinci fikrasinin (b), (h) ve (1) bentlerinde belirtilen
yasaklari bir takvim yilinda ti¢ kez ihlal edenlerin,

g) Ureticilerin alacagini, bir takvim yili icinde iic kez siiresinde
odemeyenlerin,

§) Halde yaptig1 satislarda, bir takvim yilinda iki kez fatura diizenlemeyen-
lerin veya eksik fatura diizenleyenlerin,

h) S emtveyaiiretici pazarlarinda kendi tirettigi mallarin disinda veya belirlenen
miktarin tizerinde bir takvim yilinda tli¢ kez satig yapan ureticilerin,

1) Kiraladiklar1 igyerlerini baskasina devredenlerin veya herhangi bir sekilde
kullandiranlarin,

i) Tahsis edilen satig yerlerini baskasina devredenlerin veya herhangi bir
sekilde kullandiranlarin,

j) Belediyenin yazili uyarisina ragmen kira sozlesmesine aykiriligi yirmi giin
icinde gidermeyenlerin,

k) Dogrudan veya dolayli olarak birden fazla isyeri kiraladigi ya da satis yeri
tahsis edildigi anlasilanlarin, kira s6zlesmelerinin feshine veya tahsislerinin
iptaline belediye enciimenince karar verilir.

(2) Belirli siireli kira s6zlegsmeleri hiikiimlerinin yerine getirilmesini imkansiz
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kilan 6nemli sebeplerin ortaya ¢ikmasi halinde, taraflardan her biri digerine
tazminat vermek ve kanuni siirelere uymak sartryla, kira siiresi sona ermeden
once feshi bildirebilir.

(3) Kira s6zlegsmesinin feshine veya taksisin iptaline iligkin kararin kendilerine
tebliginden itibaren, belediye toptanci halindeki kiracilar igyerlerini otuz giin
icinde, pazar yerlerindeki tahsis sahipleri ise satig yerlerini yedi giin i¢inde
tahliye etmeye mecburdur. Bu siire sonunda tahliye edilmeyen yerler, belediye
zabitasi tarafindan tahliye ettirilir.

(4) Kira sozlesmesi feshedilenlere veya tahsisi iptal edilenlere, s6zlesmenin
feshine ya da tahsisin iptaline iliskin belediye enciimeni kararini takip eden
bir yil i¢cinde dogrudan veya dolayli olarak yeniden kiralama veya tahsis
yapilamaz.

(5) Ozel toptanci halinde isyeri kiralayanlarin kira sdzlesmeleri, (b), (h) ve
(1) bentleri hari¢c bu maddenin birinci fikrasinda belirtilen hallerde feshedilir.
Kira s6zlesmesi feshedilenlere, sozlesmenin feshine iligkin yetkili kisi veya
organlarca verilen karar1 takip eden bir y1l icinde dogrudan veya dolayli olarak
yeniden igyeri kiralanamaz.

(6) Kira sozlesmesi feshedilenler ile tahsisi iptal edilenlerin yargiya miiracaat
haklar1 saklidir.

Teminat

MADDE 20- (1) Ticari glivenin saglanmasi ve taraflarin haklarinin korunmasi
amaciyla, toptanci hallerindeki kiracilardan belediye meclisince belirlenen
miktarda nakit, banka teminat mektubu, hazine bonosu, Devlet tahvili, hisse
senedi, gayrimenkul rehini, sigorta teminati ve nakde c¢evrilebilir diger
kiymetler teminat olarak alinir.

(2) Teslim alman mallarin cinslerine, dogal 6zelliklerine, standartlarina ve
hijyenik sartlara gore 6zenle korunmamasi veya toptanci halden satin alman
mallarin bozuk ya da sithhi olmamasi nedeniyle meydana gelen zararlar ile
siiresi icinde lreticiye 6denmeyen mal bedelleri, ilgililerin talebi lizerine hal
hakem heyeti veya mahkeme karariyla verilen teminattan kesilerek o6denir.
Teminattan karsilanamayan kisim genel hiikiimlere gore tahsil olunur.
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(3) Teminatlar amaci diginda kullanilamaz ve haczedilemez.

(4) Kira sozlesmesi feshedilenlere, yerine getirilmesi gerekenbirytikiimliiligiin
bulunmadig tespit edildikten sonra teminatlar1 iade edilir.

(5) Bu kanun kapsaminda alinacak teminatlara, bunlarin muhafazasi, nakde
cevrilmesi ve tamamlattirilmasina, zarar gorene 6denmesine, toplam teminat
tutar icerisinde gayrimenkul rehini oranina, teminatin iadesine ve teminatlarla
ilgili diger hususlara iligkin usul ve esaslar Bakanlik¢a belirlenir.

Yasaklar
MADDE 21- (1) Mallarin toptan veya perakende ticaretinde;

a) Sebze ve meyve piyasasinda darlik yaratmak, fiyatlarin yiikselmesine
sebebiyet vermek veya fiyatlarin diigmesine engel olmak i¢in mallarin belli
ellerde toplanmasi, satisindan kacginilmasi, stok edilmesi, yok edilmesi, bu
amacla propaganda yapilmasi veya benzeri davraniglarda bulunulmasi,

b) Mallarin, gida giivenligine, kalite ve standardina teknik ve hijyenik sartlara
aykir1 olarak satisa sunulmasi,

c¢) Malin kalitesine, standardina veya gida giivenligine iliskin belgelerde ya
da kiinyesinde bilerek degisiklik yapilmasi, tahrif veya taklit edilmesi ya da
tclincii sahislart yaniltici ifadelere yer verilmesi,

¢) Bu Kanun hiikiimlerine aykir1 olarak tiretici, liretici Orgiitleri veya tacirlerin
aracilik faaliyetinde bulunmasi,

d) Malin miktarinin, satig degerinin, komisyon orani veya iicretinin ya da
kanuni kesintilerin iireticiye gercege uygun olmayarak intikal ettirilmesi,

e) Halde, toptan satis miktarinin altinda mal satilmasi,

f) Halde olusan mal atiklarinin ayiklanarak hal icinde ya da disinda toptan
veya perakende satilmasi,

g) Izin alinmaksizin kiralanan yerlerde degisiklik yapilmasi veya bu yerlere
ilaveler yapilmasi,
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8) Kendisine kiralanan is yeri veya tahsis edilmis satis yeri bulunmaksizin
toptanct halde veya pazar yerinde toptan ya da perakende satig yapilmasi,

h) Ayn1 kap veya ambalaj icine degisik kalitede ve/veya tizerinde yazili olan
miktardan az mal konulmasi,

1) Olcii ve tart1 aletlerinin hileli bir sekilde kullanilmasi ya da hileli olarak
karigik veya standartlara aykiri mal satilmasi,

i) Kiralanan ya da tahsis edilen yerler disinda veya gecis yollarinda mal teshir
edilmesi veya satilmasi ya da buralarda mal veya bos kap bulundurulmast,

j) Toptanci halde veya pazar yerlerinde, cevreyi rahatsiz edecek sekilde
satis yapilmasi, alici veya tiiketiciye karsi sozli veya fiili kotii muamelede
bulunulmasi,

k) Toptanct halde veya pazar yerlerinde, atik malzemelerin belirlenen
sekilde veya alanlarda toplanmamasi ya da satig yeri veya igyerinin temiz
tutulmamasi,

1) Mallarin etiketlenmesine, pazar yerine mal getirilmesine, bu yerlerde arac
bulundurulmasina, satig yeri numarasini gosterir levhaya, tahsis sahiplerince
kullanilacak kimlik kartlarina ve bunlarca giyilecek kiyafetlere iliskin olarak
bu Kanun uyarinca cikarilan yonetmeliklerdeki usul ve esaslara aykiri hareket
edilmesi, yasaktir.

Cezalar

MADDE 22 - (1) Diger Kanunlara gore daha agir bir ceza gerektirmedigi
takdirde bu Kanunun;

a) 21 inci maddesinin birinci fikrasinin (1) bendine aykiri hareket edenler
hakkinda ytliz Tirk Lirasi,

b) 21 inci maddesinin birinci fikrasinin (e), (g), (i), (j) ve (k) bentlerine aykiri
hareket edenler hakkinda bin Tiirk Lirasi,

c¢) 8 inci maddesinin ikinci fikrasina, 9 uncu maddesinin ticiincii, dordiincii ve
besinci fikralarina, 10 uncu maddesinin liglincii fikrasina, 21 inci maddesinin
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birinci fikrasinin (b), (¢), (g), (h) ve (1) bentlerine, 23 {incii maddesinin
ikinci fikrasina ve 26 nci maddesinin ti¢lincii fikrasina aykirt hareket edenler
hakkinda ikibin Tiirk Lirasi,

¢) 7 nci maddesinin birinci fikrasina aykir1 olarak toptanct hal disinda veya
toptanct hale bildirilmeden toptan alinip satilan mallar1 tasiyanlara veya
bunlar1 depolayanlara, 9 uncu maddesinin altinci fikrasi uyarinca Bakanlikca
belirlenen usul ve esaslara aykir1 olarak ticari muamelede bulunanlara, 10
uncu maddesinin altinci fikrasi uyarinca Bakanlikga belirlenen asgari bilgileri
veya sartlar1 sOzlesmelerde bulundurmayanlara veyahut sozlesme sekline
uymayanlara, 12 nci maddesinin birinci fikra hiikmi cercevesinde mecburi
uygulamaya konulan standartlara uymayanlara, 26 nci maddesinin ikinci
fikrasina gore Bakanlik denetim elemanlarinca istenecek bilgi, belge ve
defterler ile bunlarin 6rneklerini vermeyenlere veya bunlari eksik ya da gercege
aykir1 olarak verenlere, yazili veya sozlii bilgi taleplerini karsilamayanlara
ikibin Tiirk Lirasi,

d) 21 inci maddesinin birinci fikrasinin (d) ve (f) bentlerine aykiri hareket
edenler hakkinda ti¢cbin Tiirk Lirasi,

e) 8§ inci maddesinin tliciincii fikrasina, 10 uncu maddesinin dérdiincii fikrasina
ve 21 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendine aykir1 hareket edenler
hakkinda begbin Tiirk Lirasi,

f) 11 inci maddesinin ikinci fikrasina ve 21 inci maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendine aykir1 hareket edenler ile gercege aykirt analiz raporu diizenleyenler
veya bu raporun diizenlenmesini saglayanlar hakkinda onbin Tiirk Liras1 idari
para cezasi uygulanir.

(2) Bu Kanun hiikiimlerine aykiri olarak;

a) Mallarin miktarina, degerine veya lretim sekline iliskin gergcege aykiri
beyanda bulunanlara ikibin Turk Lirasi,

b) Toptanct hal disinda veya toptanct hale bildirilmeden toptan mal alip
satanlara ticbin Tirk Lirasi,

c) Sinai uretimde kullanilmak veya ihrac edilmek tizere mal satin alip ic
piyasada satiga sunanlara besbin Tirk Liras1 idari para cezast uygulanir.
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(3) Bu maddenin 2 nci fikrasinin (b) bendine ve 21 inci maddesinin birinci
fikrasinin (b), (h), (1), (i), () ve (k) bentlerine aykir1 hareketten dolay1 bu
maddede 6ngoriilen idari para cezalar pazar yerlerindeki tahsis sahipleri icin
onda biri oraninda uygulanir.

(4) Bu maddede Ongoriilen idari para cezalarinin verilmesini gerektiren
fiillerin bir takvim yili icinde tekrari halinde, idari para cezalari her tekrar
icin iki kati olarak uygulanir. Bakanlik ve belediyeler bu maddede 6ngoriilen
idari para cezalarini uygulamaya yetkilidir. Belediyelerde bu yetki, belediye
enciimenince kullanilir.

(5) Bu maddede ongoriilen idari para cezalarinin uygulanmasi, bu Kanunda
ongoriilen diger miieyyidelerin uygulanmasina engel teskil etmez.

(6) 21 inci maddenin birinci fikrasinin (i), (j), (k) ve (1) bentlerine bir takvim
yilt icinde iki kez aykiri hareket eden toptanci halindeki kiracilar veya pazar
yerlerindeki tahsis sahipleri belediye enciimeni karariyla bir aya kadar
faaliyetten men edilir.

(7) Bu Kanun hiikiimlerine aykir1 hareket eden veya bu Kanunda belirtilen
gorevlerini Bakanligin yazili uyarisina ragmen yerine getirmeyen toptanci
hallerine, halin bulundugu yerin miilki amiri tarafindan ellibin Turk Lirasi
idari para cezasi verilir. Eylemin bir takvim yil1 i¢inde tekrar1 halinde toptanci
halin faaliyetleri halin bulundugu yerin miilki amiri tarafindan aykirilik
giderilene kadar durdurulur.

(8) 8 inci maddenin ikinci ve lgiincii fikralarina bir takvim yilinda tlic kez
aykir1 hareket eden lretici Orgiitlerinin iiretici orgiitii belgesi Bakanlikga iptal
edilir. Uretici orgiitii belgesi iptal edilenlere, belgenin iptaline iliskin Bakanlik
kararini takip eden bir yil iginde yeniden tiretici Orgiitii belgesi verilmez.

(9) Bu Kanunun uygulanmasinda hal isletmecileri ile bunlarca istihdam
olunan personel kendi kusurlarindan ileri gelen zararlardan sorumludurlar.
Bunlar sug¢ teskil eden fiil ve hareketlerinden ve oOzellikle toptanci hale ait
para ve mallar ile her tiirlii evrak, tutanak, rapor, defter ve diger belgeler
lizerinde isledikleri suclardan dolayr kamu gorevlisi gibi ceza goriirler.
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Bakanhgin Gorev ve Yetkileri
MADDE 23- (1) Bakanlik;

a) Hal Kayit Sistemini kurmaya, isletmeye, bu sistemin kurulus ve isletilmesine
iligkin usul ve esaslar1 belirlemeye ve gerekli goriilmesi halinde bu sistemin
diger kurumlar nezdinde tutulan kayit sistemleriyle baglanmasina yonelik
caligsmalar yapmaya,

b) Istatistik! bilgileri degerlendirmeye ve yayimlamaya,

c¢) Sektoriin gelismesine ve elektronik ticaretin yayginlagmasina yonelik
calismalar yapmaya,

¢) Mevzuatin uygulanmasi ve uygulamada birligin saglanmasi amaciyla
egitim programlart hazirlamaya ve uygulamaya, toplanti ve kongreler
diizenlemeye,

e) Uretici ve tiiketicinin korunmas: ve saglikli bir rekabet ortaminin
olusturulmasi i¢in gerekli onlemleri almaya, bu g¢ercevede ihra¢ ve ithal
edilen mallara iligkin olarak ilgili kuruluglarla isbirligi icinde hareket
etmeye,

f) Bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili olarak her tiirlii tedbiri almaya, talimat
vermeye, denetimi yapmaya, teblig ve yonetmelikler ¢cikarmaya,

g) Bu Kanun kapsaminda ongoriilen diger ig ve islemleri yerine getirmeye
gorevli ve yetkilidir.

(2) Belediyeler ile gercek veya tiizel kisiler, Bakanlikca alman onlemlere ve
verilen talimatlara uymak zorundadir.

Mallarin Analizi, Kaydi, izlenmesi ve Duyurulmasi

MADDE 24- (1) Toptanci halleri, halde islem géren mallar ile hale bildirilen
mallarin gida giivenligi analizini Bakanlik ile Tarim ve Koyisleri Bakanliginca
birlikte belirlenecek usul ve esaslara gore Tarim ve Koyisleri Bakanliginca
yetkilendirilmis kamu veya 0Ozel laboratuarlarda yaptirmakla goérevli ve
yukiimlidiir.
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(2) Analiz sonucunda gida gilivenligi ve Kkalitesi sartlarina uymadigi tespit
edilen mallar hakkinda 27/05/2004 tarihli ve 5179 sayili Gidalarin Uretimi,
Tiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore islem tesis edilmek
tizere ilgili mercilere bildirilir.

(3) Toptanci halleri, halde veya hale bildirilerek islem goéren mallarin
cinsine, miktarina, fiyatina, alic1 ve saticisina iliskin bilgiler ile Bakanlik¢a
gerekli goriilecek diger hususlari elektronik ortamda tutmak, bunlardan 11
inci maddenin dordiincii fikrasinda belirtilenleri kamuoyuna duyurmak,
Hal Kayit Sistemi icin gerekli olan verileri saglamak ve bunlart Sisteme
aktarmak, hale giren ve ¢ikan mallar1 kontrol altina almak ve denetlemekle
gorevli ve yukimlidir. Bu gorev ve yukumliliiklerin yerine getirilmesi icin
ihtiya¢ duyulan bilgi islem sisteminin kurulmasindan ve liizumlu diger teknik
donanimin saglanmasindan 06zel toptanci hali isletmecileri ile belediyeler
sorumludur.

(4) Uciincii fikra uyarinca elektronik ortamda tutulan bilgilerin izlenmesi
ve duyurulmasi, meslek mensuplarinin kayit altina alinmasi ve bunlara
yonelik veri tabaninin olusturulmasi ve toptanci haller arasinda ortak bilgi
paylagiminin ve iletisimin saglamasi amaciyla elektronik ortamda Bakanlik
biinyesinde merkezi Hal Kayit Sistemi kurulur. Gerekli goriilmesi halinde
bu sistem, diger kurumlar nezdinde tutulan kayit sistemleriyle online olarak
birbirine baglanir.

Odenek

MADDE 25- (1) Hal hakem heyetleri ve Toptanct Hal Konseyinin kurulusuna
ve calismalarina, hal hakem heyetleri liyelerine ve raportdrlere yapilacak huzur
hakki odemelerine iligkin giderler ile 23 {incii maddenin birinci fikrasinin
(a), (b), (c) ve (¢) bentlerinde belirtilen hususlara iligkin giderler Bakanlik
biitgesine konulacak ddenekten karsilanir.

Denetim

MADDE 26- (1) Bakanlik, denetim elemanlar1 araciligiyla toptanci halleri,
pazar yerleri, hal hakem heyetleri, Uretici Orgiitleri, meslek mensuplar: ile
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diger gercek veya tiizel kisiler nezdinde bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili
olarak her tiirli arastirma, inceleme ve denetim yapmaya yetkilidir.

(2) Bakanlikca gorevlendirilen denetim elemanlari, bu Kanun kapsamina giren
hususlarda ilgili kamu kurum ve kuruluglar1 dahil birinci fikrada belirtilen
kisilerden her tiirlii bilgi, belge ve defterleri istemeye, bunlar1 incelemeye
ve oOrneklerini almaya, islem ve hesaplar1 denetlemeye, ilgililerden yazili
ve sOzli bilgi almaya ve gerek duyuldugunda kolluk kuvvetleri ile belediye
zabitasindan yardim talebinde bulunmaya yetkili olup, ilgililer istenilen bilgi,
belge ve defterler ile bunlarin O6rneklerini eksiksiz ve gergcege uygun olarak
vermek, yazili ve sozli bilgi taleplerini karsilamak ve her tiirli yardim ve
kolaylig1 gostermekle yiikiimliidiir.

(3) Birinci fikrada belirtilenler denetim sonucunda Bakanlikga verilecek
talimatlara uymak zorundadir.

(4) Tarim ve Koyisleri Bakanligi, bu Kanun kapsaminda mallarin kalitesine,
standardina ve gida giivenligine iliskin gerekli denetimleri yapmakla gorevli
ve yetkilidir. Saglik Bakanliginin, genel sagligin korunmasi ve hijyen ile ilgili
olarak diger mevzuattan kaynaklanan gorev ve yetkileri saklidir.

(5) Belediyeler, yetki alanlariyla sinirli olmak kaydiyla bu Kanun ve ilgili
yonetmelik hiikiimleri ile Bakanlik diizenlemeleri c¢ercevesinde gerekli
denetim ve uygulamalari yapmakla gorevli ve yetkilidir. Denetim yapmakla
gorevli, yetkili belediye personelinin talebi iizerine, kolluk kuvvetlerince
gerekli yardim saglanir.

(6) i1 ve ilce merkezlerinin giris ve ¢ikislari ile sehirlerarasi yollarda kontrol ve
denetim noktas1 kurulmasi1 Bakanlik ile I¢isleri Bakanliginin miisterek iznine
baglidir. Kontrol ve denetim noktalarinin kurulus ve isleyisine iliskin usul ve
esaslar Maliye Bakanligi, Ulastirma Bakanligi, Tarim ve Koyisleri Bakanlig1
ile meslek kurulusunun goriisleri alinarak Bakanlik ve Icisleri Bakanliginca
birlikte belirlenir.

Degistirilen, Yiiriirliikten Kaldirilan ve Uygulanmayacak Hiikiimler

MADDE 27- (1) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun
94 {incli maddesinin birinci fikrasinin 11 inci bendinin a/i ve b/i alt bentleri
asagidaki sekilde degistirilmistir.
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"i) Ticaret borsalarinda tescil ettirilerek satin almanlar ile toptanci hallerde
veya lretici Orglitlerine satilanlar igin"

(2) 12/09/1960 tarihli ve 80 sayili 1580 sayili Belediye Kanununun 15 inci
Maddesinin 5 8 inci Bendine Tevfikan Belediyelerce Kurulan Toptanci Hallerinin
Sureti idaresi Hakkinda Kanun ile ayn1 Kanunun ek ve degisiklikleri; 24/06/1995
tarih ve 552 sayili Yas Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi ve Toptanci
Halleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile ayn1 Kararnamenin ek ve
degisiklikleri; 01/12/2004 tarihli ve 5262 sayili Organik Tarim Kanunun 7 nci
maddesinin dordiincii fikrasi yiiriirliikten kaldirilmistir.

(3) Bu Kanunun uygulanmasiyla sinirli olarak; 15/05/1930 tarihli ve 1608
sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda 16 Nisan
1340 Tarih ve 486 Numarali Kanunun Bazi Maddelerini Muaddil Kanununda
bu Kanun hiikiimlerine aykirilik bulunmasi durumunda bu Kanun hiikiimleri
uygulanir.

GECICi MADDE 1- (1) Bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten once
kurulmus olan toptanct hallerinden;

(a) Bu Kanunun yirirliige girmesinden itibaren bir yil icinde 24 iincl
maddenin iiclincii fikrasinda belirtilen gorev ve yiikiimliiliiklerini yerine
getirmek icin ihtiya¢ duyulan bilgi islem sistemini kurmayan ve Ilizumlu
diger teknik donanimi saglamayanlara,

(b) Bu Kanunun ytiriirliige girmesinden itibaren beg y1l icinde 4 iincli maddenin
birinci fikrasinda belirtilen miizayede, depolama, tasnifleme ve ambalajlama
tesisleri ile laboratuarlart ve soguk hava depolarini kurmayanlara halin
bulundugu yerin miilki amiri tarafindan ytlizbin Tiirk Lirasi idari para cezasi
verilir.

(2) Birinci fikra uyarinca idari para cezasi verilen toptanci hallerinden;

(a) idari para cezasinin verilmesine iligkin karar1 takip eden bir yil icinde
birinci fikranin (a) bendindeki hiikmiin geregini yerine getirmeyenlerin,

(b) Idari para cezasinin verilmesine iliskin karar1 takip eden iki yil icinde
birinci fikranin (b) bendindeki hiikmiin geregini yerine getirmeyenlerin
faaliyetleri halin bulundugu yerin milki amiri tarafindan aykirilik giderilene
kadar durdurulur.
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(3) Toptanci halleri, Bakanlik ve icisleri Bakanliginca birlikte belirlenecek
usul ve esaslar gercevesinde 4 iincii maddenin birinci fikrasinda belirtilen
miizayede, depolama, tasnifleme ve ambalajlama tesisleri ile laboratuarlar
ve soguk hava depolarini ortak olarak kurmak ve igletmek tizere 26/05/2005
tarihli ve 5355 sayili Mahalli Idare Birlikleri Kanunu hiikiimlerine gore birlik
kurabilir.

GECICI MADDE 2- (1) Toptanci hallerinde bulunan isyerlerinin kiraya
verilmesinde mevcut hak sahiplerine Oncelik verilir ve bunlara ihale bedeli
lizerinden % 25 oraninda indirim uygulanir.

(2) Bu Kanunun yiirtrliige girdigi tarihten itibaren, toptanci hallerde bosalan
igyerleri 18 inci maddenin dordiincii fikrasinda belirtilen orana ulasilana kadar
uretici orgiitlerine Oncelik verilmek suretiyle kiralanir.

(3) Bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren, semt pazarlarinda bosalan
satig yerleri 13 tlincii maddenin ikinci fikrasinda belirtilen orana ulasilana
kadar treticilere Oncelik verilmek suretiyle tahsis edilir.

GECICI MADDE 3- (1) Bu kanunda éngoriilen yonetmelikler ve uygulamaya
iligkin sair usul ve esaslar ylriirliige girinceye kadar 24/06/1995 tarihli ve
552 sayili Yag Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi ve Toptanci Halleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca c¢ikarilan yonetmeliklerin
bu Kanuna aykirt olmayan hiikiimlerinin uygulanmasina devam olunur.
Bu Kanunda ongoriilen yonetmelikler, Kanunun yirirliige girdigi tarihten
itibaren alt1 ay icinde yiiriirliige konulur.

Yiiriirliik

MADDE 28- (1) Bu Kanun yayimi tarihinden {i¢ ay sonra yiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 29- (1) Bu Kanun hiikiimlerini Bakanlar Kurulu yiirtitiir
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EK 2. BUYUK MAGAZALAR KANUNU TASARISI TASLAGI
BIRINCI BOLUM

Amacg, Kapsam, Tamimlar

Amacg ve kapsam

Madde 1.- Bu Kanunun amaci, biiylik magazalarin kuruluslarina, ticari
faaliyette bulunmalarina ve denetlenmelerine iliskin usul ve esaslari
diizenlemektir.

Bu Kanun, hangi ad altinda olursa olsun il, ilge ve belde belediyeleri hudutlari
icinde kalan dort yliz metre kare tizerinde satig alanina sahip, biiyliik magazalar1
kapsar.

Tammlar
Madde 2.- Bu Kanunun uygulanmasinda;
a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,

b) Biliyiikk magaza: Dortyliz metre karenin lizerinde satig alanina sahip olan
supermarket, hipermarket, megamarket, grosmarket, tanzim ve indirim
satis magazasi veya tiiketim maddeleri ve ihtiya¢ malzemelerinin toptan ve/
veya perakende satisinin yapildig: is yerleri ile bunlar1 ihtiva eden alig verig
merkezlerini,

¢) Satig alani: Otopark, depolama ve liretim tesis ve alanlar1 hari¢ buyiik
magazalarin dogrudan satig alanlar1 ile araci saticilara kiraladigi alanlarin
toplamini,

d) Valilik: Biiyiik magazanin kuruldugu yerin valiligini,

e) Belediye: Biliyiik magazanin kuruldugu yerin ilk kademe, ilge ve il
belediyesini, biiyiik sehir belediyesi olan ilde biiyiiksehir, ilce ve ilk kademe
belediyesini,

f) Oda: Biiyiik magazanin kuruldugu yerdeki Esnafve Sanatkarlar Odalari
Birligi ile ticaret ve sanayi odasini veya ticaret odasini,
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g) TOBB: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligini,

h) Dernek: Biiyiik magazanin kuruldugu yerdeki iiyesi en fazla olan tiiketici
dernegini,

1) Belge: Biiylilk magazanin kurulmasina iliskin Bakanlik veya valilik
tarafindan verilecek on izin ve izin belgelerini,

i) Rapor: Stratejik Kentsel ve Cevresel Etki Degerlendirilmesi Analiz
Raporunu,

j) Degerlendirme Komisyonu: Stratejik Kentsel ve Cevresel Etki Degerlendi-
rilmesi Analiz Raporunu hazirlamak amaciyla, teknik hazirliklari, ¢alismalari
ve sekretarya isleri il 6zel idareleri ve belediyelerin imar birimlerince yapilan
ve bu kuruluslarin koordinasyonunda, yonetmelikle belirlenecek diger ilgili
olabilecek kuruluglarin temsilcilerinin katilimiyla olusturulan komisyonlari,

k) Yetkili Makam: Kurulug iznini verecek olan valiligi veya Bakanligi, ifade
eder.

IKINCI BOLUM
Kurulus ve Diger Esaslar

Kurulus

Madde 3.- Biiyiik magazalarin kurulusuna, valilik veya valiligin teklifi
iizerine Bakanlik tarafindan izin verilir. Kurulus izninin alinmas: diger
kanunlarin zorunlu kildig: izin ve ruhsatlarin alinmasi ylikimliliigiini
ortadan kaldirmaz. Kurulus iznini almayan projelere, belediyeler tarafindan
ruhsat verilmez ve bu projeler tesvik kapsamina alinmaz.

Kurulus izini

Madde 4.- Satig alan1 on bes bin metre kareye kadar olan biiylik magazalarin
kurulus izinleri; imar planlarinda belirlenen ticaret alanlarinda, kentsel
ve bolgesel is merkezilerinde ya da tali is merkezlerinde dogrudan, imar
planlarinda bu sekilde belirlenmis alanlar yoksa Degerlendirme Komisyonu
tarafindan hazirlanan Rapora gore valilik tarafindan verilir.
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Satig alani on bes bin metre kareden fazla olan biiylik magazalarin kurulus
izinleri; imar planlarinda belirlenen ticaret alanlarinda, kentsel ve bolgesel
is merkezilerinde ya da tali is merkezlerinde valiligin dogrudan teklifi
lizerine, imar planlarinda bu sekilde belirlenmis alanlar yoksa Degerlendirme
Komisyonu tarafindan hazirlanan Rapora gore valiligin teklifi tizerine,
Bakanlik tarafindan verilir. Bakanlik bu yetkisini, Devlet Planlama Tegkilat1
tarafindan belirlenen sehirlerin sosyo-ekonomik gelismislik katsayisini
dikkate alarak valiliklere devredebilir.

Imar planlarinda ticaret alani, kentsel ve bdlgesel is merkezi ya da tali is merkezi
belirlenmemis olan yerlerde, buyukligii ne olursa olsun Degerlendirme
Komisyonu tarafindan hazirlanan Rapora gore, valilik tarafindan biliylik
magaza kurulusu 6n izni verilir. On izine gdre bilyiik magaza kurulus yeri
imar planina iglenir ve miiteakiben yetkili makam tarafindan kurulus izni
verilir.

Kurulus izini kriterleri

Madde 5.- Biiyiik magaza kurulabilmesi i¢in; Oncelikle imar planlarinda
ticaret alani, kentsel ve bolgesel is merkezi ya da tali is merkezi ayrilmig
olmast ve bu alanlarin biiyiilk magaza kurulmasina miisait bulunmas1 sarti
aranir.

Ayrica kurulus talebi;

a)Faaliyet gosterilecek yerdeki yapt yogunlugunun elverigliligi, niifus ve
trafik yogunlugu,

b)Faaliyet gosterilecek yerdeki esnaf ve sanatkarlar ile kiiciik ve orta boy
isletme yogunlugu,

c) Satig alanlart biiytikliiklerine gore biliyllk magazalarin sehir yerlesim
merkezlerine ve birbirlerine olan uzakliklari,

d) Blyiik magazalarin ulasim, otopark, sosyal tesisleri ile sehir alt yapisina
getirecegi yiikler ve cevre sorunlari,

e) Mevcut yapilarin biiylik magaza olarak kurulmasinin talep edilmesi halinde,
yapt kullanma izin belgesinin varligi, yapi1 standardinin blylik magaza
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kullanimina uygun olmasi, depreme dayaniklilik, yangin ve benzeri risk
durumlart *icin tedbirlerin yeterli olup olmadigi, yonlerinden degerlendirilir.

Imar planlarinda ticaret alani, kentsel ve bolgesel is merkezi ya da tali is
merkezi ayrilmamis olmasi halinde, kurulus izin talebi, yukaridaki kosullar
ile yonetmelikle belirlenecek diger kosullari iceren Rapor cercevesinde
degerlendirilir. Yukarida belirlenen kosullar veya Degerlendirme Komisyon
tarafindan hazirlanan Rapor, piyasa ekonomisi ve ticari kurallardaki gelismeler
1s1g1inda kamu yarari esas alinarak yetkili makam tarafindan degerlendirilir ve
kurulus talebinin uygun olup olmadigina otuz giin icinde karar verilir.

Biiyiik magazanin kurulus izin talebinin kabul edildigi veya gerekceleri de
belirtilmek suretiyle reddedildigi, yetkili makam tarafindan talep sahiplerine
bildirilir. Kurulug talebinin reddedilmesine iliskin islemin dava konusu
edilmesi ve davanin reddi yoniinde verilen kararin kesinlesmesi halinde, ayni
yer i¢in yeniden yapilacak kurulus talepleri baska bir gerekce gosterilmeksizin
reddedilir.

Biiyiik magazalarin kurulmasina iliskin icerigi ve sekli yonetmelikle belirlenen
belge valilik tarafindan tanzim edilir ve verilir.

Biiyiik magazalar sicili

Madde 6.- Her ilde ticaret odasi veya ticaret ve sanayi odasi biinyesinde
"Biiyiik Magazalar Sicili" olusturulur. Yetkili makamca kurulus izni verilen
blylik magazalar, "Sicil Defteri"ne kayit edilerek bir sicil numaras1 verilir.
Biliyiik magazalar ile biiyiikliiklerine bakilmaksizin bu magazalara ait satig
zincirleri ile subelerine ait belgeler ve gelismeler sicil dosyasinda muhafaza
ve takip edilir.

Yetkili makamlarca verilen bliylik magaza kurulus izinleri, belgeleri ile birlikte
on bes is giint icinde sicil kaydini tutacak ilgili odaya gonderilir. Oda, on is
glini icinde sicil kayit islemlerini tamamlayarak biiylik magaza kurucusuna
bildirir.

Subeler ve satis zincirleri

Madde 7.- Biliylik magazalarin ayni ya da baska yerlesim merkezinde dogrudan
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veya dolayli olarak satis magazalari zinciri kurmalari ve sube a¢malari bu
Kanun hiikiimlerine tabidir.

Otopark mecburiyeti

Madde 8.- Biiyliik magazalar satis alanlar1 toplaminin en az yarisina tekabiil
edecek ayn1 mahalde bir sahay1, miisterilerinin licretsiz kullanimina acik ya da
kapali otopark olarak diizenlemek zorundadir. Satig magazalar1 zincirlerinde
de park yerleri, satig alanlarina gore degerlendirilir.

Calisma saatleri

Madde 9.- Biiyiik magazalarin calisma saatleri Bakanlar Kurulunca veya
Bakanlik¢a belirlenmemis ise, illerin niifusuna, sosyoekonomik gelismislik
diizeyine ve mevsim sartlarina gore is giinii, hafta sonu, resmi tatil ve
bayram giinlerinde caligma saatleri, odalar ve belediyelerin goriisleri alinarak
valiliklerce belirlenir.

istisnalar

Madde 10.- Bu Kanunun uygulanmasi bakimindan kurulusg izni almaya gerek
bulunmadan belediyelerce izin verilen isyerleri, asagida belirtilmistir.

a) Biiyiik magazalarin satis zincirleri ile subeleri hari¢c satig alani itibariyle
dort yiiz metre kareyi asmayan magazalar.

b) Eczaneler.

¢) Esnaf ve sanatkar siciline kayithi belediyeden tezgah kurma izinli esnafin
yer aldig1 mahalli idareler tarafindan olusturulan her tiirlii semt pazarlari.

d) Sadece irettikleri mamulleri dogrudan halka satmak kaydiyla bulundugu
il icinde ya da tliretim tesisi yaninda bin metre kareyi agsmayan fabrika satig
magazalari.

Dort yiiz metrekarenin lizerinde satig alanina sahip magazalar ile bu maddeye
gore istisna kapsaminda yer alan kuruluslara, bu Kanunun 9 uncu, 11 inci 12
nci ve 13 ilincii maddeleri hiikiimleri uygulanir.
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Odemeler

Madde 11.- Biiylik magazalarin, aligveris yaptiklar1 igyerleriyle aralarinda
ticari mevzuata ve teamiillere uygun olarak satin alma ve 6deme sartlarini
belgeye dayali olarak kararlastirmalari esastir. Bu hususlar belgeye dayali
olarak belirlenmemis ise biliylik magazalar;

a) Satin aldiklar1 mallarin bedelini teslim tarihinden itibaren en ge¢ altmisinci
glinde,

b) Taze etler ve et lriinleri ile siit ve siit liriinlerinin satis bedellerini teslim
tarihinden itibaren en gec otuzuncu giinde,

c) Yas sebze ve meyve Uriinlerinin satig bedellerinin teslim tarihinden itibaren
en ge¢ otuzuncu giinde,

d) Otuz giin i¢inde bozulabilen veya gilinliik kaydiyla satilan besin tirlinlerinin
satig bedellerini teslim tarihinden itibaren en ge¢ on besinci giinde, 6demek
zorundadirlar. Odeme sartlarina uyulmamasi halinde, fatura tutarn iizerinden,
T.C. Merkez Bankasi reeskont ve avans iglemlerinde uygulanan faiz oraninda
gecikme faizi uygulanir.

Yasaklar
Madde 12.- Biiyiik magazalar;

a) Tedarikci veya tireticilere lirettirip satin aldiklari tiriinleri kendi markalar1
altinda satmalar1 halinde, bu satislarin toplami, cirolarinin %40'm1 gecemez.

b) Anlagsmalarinda yoksa tedarikci veya fireticiden hizmet, raf, katilim,
reklam, anons bedeli ve benzeri uygulamalar adi altinda herhangi bir licret
talep edemezler.

¢) Son kullanma tarihini agik¢ca ambalaji lizerinde ve etiketinde belirtmeden
tiketim mallarina iliskin indirimli veya hediyeli satis kampanyasi
diizenleyemezler.

d) Tiiketiciyi yaniltan siiresi belirlenmemis indirimli satis kampanyalari
diizenleyemezler.
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e) Diger isletmelere zarar verecek ve haksiz rekabet olusturacak sekilde
maliyetinin altinda, zararina satiglar yapamazlar.

Bilylik magazalar; tasfiye, isyeri degisikligi, ki ve yaz mevsim degisimi,
bayram ve ozel glinlerde ve seri sonu satiglarda, bagli oldugu odadan siiresi
belirlenecek sekilde indirimli satig izni alir.

Ceza hiikiimleri

Madde 13.- Kurulus izni alinmaksizin kurulan ve ticari faaliyette bulunan
biliyliilk magazalar vali tarafindan kapatilir ve bunlarin isletmecilerine satig
alanlan itibariyle yliz metrekare basina iki yiiz Yeni Tiirk Lirasi idari para
cezasi verilir. Izin almadan faaliyette bulundugu icin kapatilan biiyiik
magazalarin, faaliyete gegmeleri ancak, cezalarini 6deyip gerekli izni almalari
halinde miimkiindiir.

Buyiik magazalarda yapilacak denetimlerde kurulus izni hilafina islem
yapildig1 ve tesis gerceklestirdigi tespit edilirse, cezay1 gerektiren durumun
mevzuata ve kurulus izin belgesindeki hususlara uygun hale getirilmesi
bunlarin isletmecilerine yazili olarak teblig edilir. Teblig tarihinden itibaren
lic ay icinde gerekli sartlar1 yerine getirmeyen biliylik magazanin her tiirlii
faaliyeti vali tarafindan durdurulur ve birinci fikrada belirtilen para cezasi
uygulanir.

Biiyiik magazalarca, bu Kanunun 12 nci maddesinde belirtilen yasaklara
aykiri davranilmasi, yapilacak denetim, inceleme ve arastirmalarda yetkili
makamlarca ve gorevli denetim elemanica istenen bilgi ve belgelerin
verilmemesi, eksik verilmesi veya yaniltici bilgi ve belge verilmesi hallerinde,
isletmecilerine birinci fikrada yazili idari para cezasinin iki kat1 uygulanir.

Bu Kanunda belirtilen para cezalari idari nitelikte olup, vali tarafindan verilir.
Fiilin bir y1l i¢inde tekrar1 halinde, her tekrar icin, iki kat1 idari para cezasi
uygulanir. Biiylik magazalarin faaliyetlerinin kontrolii ve denetimi amaciyla
herhangi bir islem baslatilmasi halinde zamanasimi siiresi kesilir.

Diger kanunlarda 6ngoriilen cezalara iligkin hiikiimler saklidir.
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Denetim

Madde 14.- Bu Kanunun uygulanmas: ile ilgili denetleme, inceleme ve
arastirma yapmaya ve yaptirmaya Bakanlik yetkilidir. Bakanlik denetleme,
inceleme ve arastirma yetkisini valilik veya belediye vasitasiyla kullanabilir.
Biliylik magazalarin rekabeti bozucu nitelikteki uygulamalari Bakanlik
tarafindan Rekabet Kurumuna intikal ettirilir.

Uyusmazhklarin ¢oziimii

Madde 15.- Biiyiik magazalarin, tedarikgileri/saglayicilar1 veya treticiler
ile yaptiklart sozlegsmelerden dogan ihtilaflar, sozlesmelerinde belirtilmesi
halinde, oda veya TOBB tahkim kurullarinda ¢oziiliir. Gerekirse TOBB, bu
konuda Bakanligin goriigiine basvurabilir. Bakanlik gortisiinii on beg giin
icinde bildirir.

UCUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yonetmelik

Madde 16.- Biiyiik magazalarin kurulus izin talepleri, bu taleplerin deger-
lendirilmesinde hazirlanacak "Stratejik Kentsel ve Cevresel Etki Degerlen-
dirilmesi Analizi Raporu"na iligkin esaslar, Degerlendirme Komisyonlarinin
kimlerden olusacagi ve calisma usul ve esaslari, 6n izin belgesi ve kurulug
izin belgesi, "Bliylik Magazalar Sicili", sicil defteri ve biliylik magazalarin
denetlenmelerine iligkin usul ve esaslar ile bu Kanunun uygulanmasina iliskin
diger hususlar, bu Kanunun yayimi tarihinden itibaren li¢ ay icinde Adalet
Bakanlig1, Icisleri Bakanligi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu ile varsa biiylik magazalari temsil
etmek iizere kurulmug olan kurulusun goriigleri alinarak Bakanlik tarafindan
cikarilacak yonetmelikle belirlenir.

Gecici madde 1.- Bu Kanunun yiriirliige girdigi tarihten 6nce, isletmeye
gecmis olan biiylik magazalarin, Kanunun yiirtirlige girdigi tarihten itibaren
alt1 ay icinde kurulus faaliyetlerine iliskin diger mevzuat uyarinca almisg
olduklar1 igyeri agma izin ve ruhsatlarinin birer 6rnegini bir dilek¢e ekinde
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yetkili makama vermeleri ile ilave har¢ alinmaksizin kurulug izinleri bagkaca
bir isleme gerek kalmaksizin verilir.

Yetkili makamlarca bu maddeye gore verilen bliyliik magaza kurulus izni ile
diger mevzuat uyarinca aldiklari isyeri agma izin ve ruhsatlarin bir 6rnegi bu
magazalarin sicil kaydir yapilarak sicil numarasi verilmek tlizere bagli oldugu
odaya gonderilir.

Biiylik magaza olarak faaliyette bulunmak {izere yapi insaat ruhsati almis
olmakla birlikte insaata baslamamis veya insaat halinde olan yahut insaati
bitmis olmasina ragmen muhtelif nedenlerle ticari faaliyete gegcmemis biiylik
magazalara, bu Kanunun yiriirliige girdigi tarihten once diger mevzuat
uyarinca almig olduklart yapi1 insaat ruhsati ve/veya yapi kullanma izin
belgesini ekleyerek, bu Kanunun yiiriirlik tarihinden itibaren 60 giin i¢inde
bir dilekge ile yetkili makama miiracaat ederek biiyiik magaza kurulus izni
verilmesi talebinde bulunmalari ve bu dilekgede en gec iki yil icinde faaliyete
gececeklerini taahhiit etmeleri halinde birinci fikraya goére kurulug izni
verilir.

Yirtrlik
Madde 17.- Bu Kanun yayimi tarihinde yuriirliige girer.
Yiiriitme

Madde 18.- Bu Kanun hiikiimlerini Bakanlar Kurulu ytiriitiir.
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ITO YAYINLARI (2008)

2008-1 Tiirkiye'nin Kiiresellesmesi Firsatlar ve Tehditler (3 cilt)

2008-2 Internet Uzerinde Hukuki Yiikiimliiliikler Bilisim Suclari

2008-3 Avrupa Birligi'ne Uyum Siirecinde Otomotiv Sektorii Rehberi

2008-4 Tiirkiye'de KOBI'lerin BASEL IFye Uyum Siireci ve Oneriler

2008-5 Orta Asya'da Girisimcilik: Firsatlar, Sorunlar ve Coziim Onerileri

2008-6 Lonca'dan Oda'ya Nadir Eserler Katalogu

2008-7 Organik Pamuk ve Tekstil Sanayii

2008-8 Is Diinyasina Yonelik Bilgi Merkezleri

2008-9 istanbul Ticaret Odas1 Gérev ve Hizmetler

2008-10 Uluslararas1 Hizmet Ticaretinde Gelismekte Olan Ulkeler ve
Tiirkiye

2008-11 Istanbul'da Siddet ve Siddetin Sosyolojik Arka Plan1

2008-12 Ihracat Yonelimli Yabanci Yatirim Ortami: Karsilastirmali Bir
Analiz ve Politika Onerileri

2008-13 AB ve Diger Uluslararas: Birlikler ile Iliskilerde Tiirkiye'nin

Secenekleri (2 cilt)

2008-14 Yoneticilerin Toplant1 Yonetimi Becerileri ve Calisanlarin
Kararlara Katilma Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Degerlendirilmesi

2008-15 Yoneticilerin Liderlik Stilleri, Degisim Yonetimi ve Ekip Calismasi
Arasindaki iligkilerin Cok Yonlii Olarak Degerlendirilmesi

2008-16 Kozmetik, Giizellik ve Itriyat Sektoriintiin Sorunlari, Coziim
Onerileri ve Gelecegi

2008-17 Fiyat Indeksleri (=Price Indices)

2008-18 Ogrenci Yonetmeligi

2008-19 Yeni Baslayanlar icin Tiiccarligin Prensipleri

2008-20 Dersaadet / Istanbul Ticaret ve Sanayi Odasi'nda Kayitli Olan
Banker, Tiiccar ve Komisyoncularin Isimleri

2008-21 Istanbul Ticaret ve Sanayi Odasi Mecmuasi

2008-22 Sigortacilik Yasasi, Yeni Yonetmelikler, Yeterlilik Belgesi ve
Levhalar

2008-23 Kiiciik ve Orta Olgekli isletmelere Yonelik Vergi Tesvik Politikasi

2008-24 Kiiresellesme Siirecinde Rekabet Giiciiniin Arfcmtlmasi ve
Tiirkiye'de KOBI'ler

2008-25 Sigorta Sektoriiniin, Sigorta Diizenleme ve Denetleme Yasasindan
Beklentileri ve Vergi Problemleri

148



2008-26 Tiirkiye'de Sinir Ticaretinin Gelisimi ve Mevcut Durumu

2008-27 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun Eksik ve Aksak Yonleri
ile Tadiline Iliskin C6ziim Onerileri

2008-28 Mesleki Egitim ve Teknik Egitim Fakiilteleri Arastirmasi

2008-29 Meslek Yiiksek Okullart Arastirmasi

2008-30 Solvent ve Baz Yaglarin Kullanimina Yonelik Kargilasilan Sektor
Sorunlari

2008-31 Enerji ve Cevre Uyumu

2008-32 Diinyada Tiirkiye ve Istanbul (Brosiir)

2008-33 Turkey & istanbul in the World (brosiir)

2008-34 Tiirkiye'de Kongre Turizmini Gelistirme imkanlar

2008-35 Sahra Alt1 Ulkeleri Pazar Arastirmasi: Senegal, Mali, Fildisi Sahili,
Gana

2008-36 Avrupa Birligi Vergi Sisteminde Gelismeler

2008-37 Osmanli Misafirperverligi ve Avrupa'daki Yankilart (2.baski)

2008-38 20 Soruda Reach: AB'nin Yeni Kimyasallar Stratejisi

2008-39 Mikroenerji Santralleri

2008-40 AB ve Tiirkiye'de Sosyal Diyalogun Gelisimi

2008-41 Is Makinas1 Tescil Belgesi Islemleri

2008-42 Milano Ulusal ve Uluslararast Tahkim Odas1 Tahkim Kurallari

2008-43 Makro Ekonomik Gostergeler (=Macroeconomic Indicators)

2008-44 Kamu ihale Kanunu'na Gére Saglik ve Insaat Sektorlerinde Teklif
Hazirlama ve S6zlesme Yonetimi

2008-45 Rakamlarla Istanbul Ekonomisi

2008-46 istanbul in Figures

2008-47 Iktisadi Stanbul Bilarkam

2008-48 Rakamlarla istanbul Ekonomisi (Rusca)

2008-49 Tiirk Yan Sanayi Borsas1 Uye Profili Arastirmasi (=Turkish
Subcontracting Exchange Members Profile Survey)

2008-50 Tirk Bankacilik Sektoriinde Yabancilasma: Risk mi, Firsat mi1?

2008-51 Uluslararas: Finans Merkezi Olarak istanbul'un Yapilanmas: ve
Finans Kiimelenmesi

2008-52 Tasinmaz Kiiltiirel Miras Yonetimi ve Mali Tesvikler

2008-53 Uluslararasi Ticarette Risk Yonetimi

2008-54 Bavul Ticareti ile Baglayan Tekstil Dig Ticaretinin Sorunlari ve
Coziime Yonelik Beklentileri

2008-55 Istanbul'da Gayrimenkul Pazari
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2008-56 Tiirkiye Ekonomisinde Son Yillarda Yasanan Yiiksek Oranli
Biiyiime Rakamlarinin i¢ Piyasa Uzerindeki Etkileri

2008-57 Tiirkiye'de Katilim Bankaciligi

2008-58 Sorularla A¢iklamali Giincel Kambiyo Mevzuati

2008-59 Tiirkiye'de Yaymn Hayati

2008-60 Publication Sector in Turkey

2008-61 Publikationen in der Turkei

2008-62 Triko Sektoriindeki Mevcut Durum ve Geligsmeler ile Kayit Disi
Ekonominin,Vergi ve Sigorta Denetimlerinin Sektore Etkileri

2008-63 Rakamlarla Tirkiye Ekonomisi

2008-64 Turkey in Figures

2008-65 Yer-Yiizey, Havuz Suyu Kimyasallar1 Mevzuat, Sorunlar1 ve
Co6ziim Onerileri

2008-66 2007 Yili istanbul Kiiciik Sanayi Kapasite Kullanim Arastirmasi

2008-67 Tiirk Tekstilinin Altyapisinin Yagamasi i¢in Alinmasi Gereken
Onlem ve Céziimler

2008-68 Trafik Kaza Tutanaklar: ile Ilgili Uygulamada Karsilasilan Sorunlar
ve Coziim Onerileri

2008-69 Sosyal Giivenlikte Yeni Dénem ve Istihdam Paketinin Getirdikleri

2008-70 Bir Zamanlar Istanbul: Sehir Mektuplari

2008-71 Yargitay Kararlar Isiginda Sorularla 4857 Sayili Is Yasasi
(gncl.2.bs)

2008-72 Hamdim... Cizdim...: Mesnevi'den Cizgiler (=1 Was Raw, I Drew
Sketches From Masnawi)

2008-73 Tiirkiye'de Tarimsal Kooperatifcilik ve AB Modeli

2008-74 Istanbul'un Esnaf Lokantalar1 (=Trademen's Traditional
Restaurants in Istanbul)

2008-75 Basarili Vergi Miikellefleri ' 2007 (kitap-cd)

2008-76 2023 I¢in 13 Geng Fikir

2008-77 Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesi

2008-78 Ottoman Hospitality and Its Impact on Europe

2008-79 Basarili Ihracatgilar (=Outstanding Exporters) : 2007 (kitap-cd)

2008-80 Istanbul'un Ekonomik ve Sosyal Gostergeleri

2008-81 Social and Economic Indicators of istanbul

2008-82 Turkiye El Halicilig1 Sektor Arastirmast

2008-83 Ekonomik Rapor: 2008 Yilinda Tiirkiye ve Diinya Ekonomisi

2008-84 Economic Report: Turkish & World Economy in 2008
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ITO YAYINLARI (2009)

2009-1 Ziiccaciye-Turizm Sektorleri Ekonomik Etkilegsimi
2009-2 Ziccaciye-Turizm Sektorleri Ekonomik Etkilesimi (brosiir)
2009-3 Organik Tarim Bakimindan Tiirkiye'nin Potansiyeli, Bugiinki
Durumu ve Gelecegi
2009-4 Sosyal Giivenlik ve Vergi Mevzuatindaki Diizenlemelerin Etkileri
2009-5 Profesyonel Mutfak ve Ekipmanlar1 icin Avrupa Direktifleri ve
Standartlarinin Uygulama Rehberi
2009-6 Haberlerden Yansiyan iTO
2009-7 Toptanci Hallerin Tarim Sektoriine Katkilarr ve
Ekonomideki Onemi (cd)
2009-9 e-Ticaret Giivenlik Rehberi
2009-10 Tiirkiye'de Optometrik Uriinler Sektorii
2009-11 Meslek Dallar itibariyle Istanbul'daki Meslek Liseleri
2009-12 Fiyat indeksleri (=Price Indices)
2009-13 Istanbul Balik Hali'nin Pazarlama ve Satig Durumu
2009-14 Tiirkiye'de ve Diinyada Tarimsal Destekleme Politikasi
2009-15 Tiirkiye'de Madencilik
2009-16 Diizenleyici Etki Analizi Rehberi
2009-17 istanbul'da Kirk Yillik 40 Lezzet (=40 Relais Gourmands, 40 Ans
d'Histoire des Saveurs d'Istanbul)
2009-18 Tiirkiye'de Otelciligin ve Kongre Turizminin Gelistirilmesi
2009-19 Halkla Iliskiler Yonetimi
2009-20 Gegmisten Giiniimiize istanbul Hanlar:
2009-21 Herkes Igin Ekonomi
2009-22 Makroekonomik Gostergeler (=Macroeconomic Indicators)
2009-23 Isletmelerde Is Etigi
2009-24 Oziirliiler Vadisi
2009-25 Telif Hukukunda Yayin Soézlesmesi Ornekleri
2009-26 Vergi-Sosyal Giivenlik ve Ticaret islemleri A¢isindan Fatura
Uygulama Rehberi
2009-27 KOBI Girigimcileri Igin Yatirrm Projelerinin Hazirlanmasi ve
Degerlendirilmesi
2009-28 istanbul'un Esnaf Lokantalar1 (ingilizce-Almanca)
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2009-29

2009-30
2009-31
2009-33
2009-34

2009-35

2009-36
2009-40

Forty Years Old 40 Taste Havens in Istanbul (=Geschmacksoasen
in Istanbul 40 Vierzig Jahre Tradition)

Diinden Bugiine Kapaligarst

Yasayip Unuttugumuz istanbul

Tiirk Isletme Kiiltiiriinde Ortaklik ve Giiven

Devletin Bankacilik Sektoriinde Diizenleyici Denetleyici Rolii ve
Tirkiye Uygulamasi

Tirk Bankacilik Sektoriinde Pazar Hakimiyeti ve Sektoriin Rekabet
Giicliniin Uygumali Analizi

e-Ihale

2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti Istanbul'da Gida isyerlerinin
Potansiyeli Paneli (dvd)

2009- 45 Istanbul'un Ekonomik ve Sosyal Gostergeleri
2009-46 Social and Economic Indicators of istanbul.

* Ekim itibariyle

Not: 2004 Yili ve Sonras1 Cikan Biitiin Yaymlarimiza Internet
Sitemizden Tam Metin Olarak Ucretsiz Ulasilabilmektedir.
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YENI PERAKENDECILIK SISTEMINDE
TOPTANCI HALLERININ IZLEMESI
GEREKEN STRATEJILER

Kaliteli, saglikli ve dengeli fiyatlarla Giriinlerin treticiden tiketiciye
giivenli bir yol ile ulasmasini saglayan ve ekonomilerde biiyiik
acik olusturan kayit disihgin dnlenmesi cercevesinde yapilan ticaret
ile hem alici hem de saticinin cikarlanini koruyan toptanci halleri
giniimizde yas meyve ve sebze sekioriiniin gelisimine buyiik
katki saglamaktadir.

Toptanci hallerinin bu gelisim siirecinde en modern yapiya
kavusmasi icin alinmasi gereken dnlemlerin incelendigi bu arastirma
15 bélimden olusmaktadir. ilk boliimlerde toptanci hallerinin
onemi, dlkemizdeki yas meyve-sebze ticareti ve bu sektérde
degisen tiiketim yapisi hakkinda bilgilere yer verilmistir. Ulkemizdeki
mevcut durumla karsilastinimasi acisindan AB Ulkeleri ve diinyadaki
diger lilkelerden ornekler verilen diger boliimlerde, toptanci
hallerinin isleyisinin iyilestiriimesine ve degisen pazar ve tiiketim
kosullarina uyumuna yonelik deg@erlendirmelerde de bulunulmustur.
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