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Resumen de encuestas
a la opinién publica

Tribulaciones de mitad del gobierno

El presidente Ollanta Humala llega a la mitad de su gobierno con 26% de aprobacién a su
gestion. Con este resultado son ya seis meses que se mantiene en el rango del 25 a 30%
con variaciones que se encuentran dentro del margen de error. La cifra actual es similar
a la que presentaba Alan Garcia a la mitad de su mandato. La diferencia entre ambos es
que la aprobacion del ex presidente era mayoritaria en el estrato mas alto, moderada en
los estratos medios y reducida en los sectores populares mientras que la de Humala es
bastante similar en los distintos sectores sociales.

La primera dama Nadine Heredia registra una aprobacion mas elevada (38%) que el
Presidente. La cifra es similar a la que registran Pedro Pablo Kuczynski (39%) y Keiko
Fujimori (38%) y mayor a la aprobacion actual de Alan Garcia (24%) y Alejandro Toledo
(18%). Con respecto a su reciente eleccién como presidenta del partido nacionalista, la
mayoria piensa que no debe ejercer simultdneamente dicho cargo con el de primera
dama y que no debe acompafiar a ministros de estado en actos publicos o en
inauguraciones. La explicacién estd en la sospecha de que pretenderia ser candidata el
2016 — a pesar de su contundente desmentido — posibilidad que la mayor parte de la
ciudadania rechaza por ser ilegal.

La aprobaciéon de la alcaldesa de Lima Susana Villardn contindia en un nivel reducido:
19%. La sensacién mayoritaria de la poblacion es que la gestion de la ciudad no mejora y
que los problemas de inseguridad, contaminacion y transporte se agravan. En ese
contexto, el ex alcalde Luis Castafieda se perfila como el gran favorito para ganar las
préximas elecciones municipales. De ir Villardn a la reeleccidn sus opciones de ganar son
muy limitadas, sin embargo, si logra avanzar en la reforma del transporte prevista para
este afo, podria incrementar su aprobacidn y conseguir un resultado apreciable. Con
respecto a los demas candidatos potenciales, no se vislumbra todavia ninguno con una
buena proyeccion, probablemente por ser poco conocidos.

Con relacién al debate sobre los medios de comunicacidén que se origina en la compra de
parte de EPENSA por el grupo El Comercio, se observa que sélo el 20% de la poblacién
declara estar informada. La cifra puede parecer reducida pero es coherente con la
propension de la mayor parte de la poblacion a tener a la television como principal
fuente de informacion y en ese medio el debate se ha limitado a algunos programas
politicos. El nivel de conocimiento es mayor en los NSE A y B — donde la lectoria de
diarios es mas alta — y mucho menor en los NSE D y E — cuya lectura de diarios es
ocasional y menos politizada.

Entre los informados sobre el debate de los medios, el 36% percibe la situacion actual
de la prensa escrita como muy competitiva, el 30% observa una concentracién pero no
acaparamiento porque cualquiera puede poner un diario y el 28% considera que si existe
acaparamiento. En concordancia con las cifras anteriores, el 65% se opone a que se
promulgue una ley para regular la actividad periodistica y el 31% la apoya.

La proxima encuesta recogera el estado de animo nacional luego del fallo de la Haya.
Hasta el momento la expectativa es optimista. La gran mayoria piensa que el resultado
sera favorable al Pert al menos parcialmente y considera que cualquiera que sea el
resultado este debe ser acatado por Chile y el Perd. Si asi ocurre, serd una gran
oportunidad para que mejoren las relaciones entre ambos paises asi como el clima
politico nacional que se deteriord durante el 2013.

(Alfredo Torres G.)
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ENCUESTA NACIONAL URBANA

EVALUACION DE LA GESTION PUBLICA

1. En general, ¢diria usted que aprueba o desaprueba la gestion del presidente Ollanta Humala? %

—e—— Aprueba —=e—— Desaprueba

65
55 62 56 47 54 59 53 56 5 48 51 49 51 51 50 48 53 54 53 51 46 53 59 62457 66 G4 64 66

34 42 33

20 18 20 " " 36 59
ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene
11 11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 14

H:ial Norte Centro Sur Oriente NSEA | NSEB | NSEC | NSED | NSEE
28 24 8 28 26 25 30 21

5 40 40 41 40 43 44 35 37 35 40 44 M

39 I 34 I 40 2|9 77‘ 26. 27. 29, 26,

Aprueba 26 22 27 21 3
Desaprueba 66 62 70 74 67 71 59 65 69 67 65 62
No precisa 8 10 6 4 6 8 3 7 5 8 5 17

*Estas mediciones fueron realizadas en dmbito urbano y rural. Los demds meses responden a nuestra encuesta nacional urbana.

2. ¢Por qué razones aprueba la gestion de Ollanta Humala? % 3. ¢Por qué razones desaprueba la gestion de Ollanta Humala? o
(Con tarjeta) (Con tarjeta)

Esta trabajando en programas sociales para los pobres _ 52 No cumple lo que promete _ 68

Esté realizando un cambio para la mejora del pais [ R NIl 37 Porque no hay seguridad ciudadana / Hay delincuencia _ 55
Estd luchando contra la corrupcion _ 32 Hay corrupcién en su gobierno _ 41
Estd trabajando para mejorar la educacién - 23
Porque los precios estan subiendo _ 35

Por las obras que esta haciendo - 21
N 3

Ha nombrado a gente inadecuada en cargos publicos
Esta promoviendo el empleo - 20

No genera confianza
Estd trabajando para mejorar la salud publica - 20 8 - 27
Porque no hay empleo - 22

Por el buen manejo de la economia - 19

Es cercano al pueblo - 14 Por el mal manejo de la economia - 21
Es honesto - 14 Porque no reduce la pobreza - 20
Estd cumpliendo sus promesas - 12 No sigue la misma linea que cuando era candidato - 20
Estd trabajando por la seguridad ciudadana - 12 Por su manera de afrontar los conflictos sociales - 18
No precisa I 1 Es autoritario / no es democratico . 9
Base: Total de entrevistados que aprueban la gestion de Ollanta Humala (317) N Base: Total de entrevistados que desaprueban la gestion de Ollanta Humala (810)
4. En general, ¢diria usted que aprueba o desaprueba la gestion de... ? %
Octubre Noviembre Diciembre Enero
T S N Aorucba | Desaprucha [T
El Gobierno 19 21 24 23 71 6
El Poder Judicial 12 15 9 13 80 7
El Congreso de la Republica 9 11 10 11 83
El Ministro de Economia Miguel Castilla 21 22 23 23 51 26
El Ministro de Defensa Pedro Cateriano | - - 13 16 56 28
El Ministro del Interior Walter Alban | - - - 15 52 33
El Primer Ministro César Villanueva [ - - 16 14 55 31
El Presidente del Congreso Fredy Otarola | 13 12 11 15 60 25
La Primera Dama Nadine Heredia | 40 39 36* 38 57 5

*Esta medicion fue realizada en dmbito urbano y rural. Los demds meses responden a nuestra encuesta nacional urbana.

5. En general, ¢diria que aprueba o desaprueba el d pefio politico de...? %
| Aprueba | Desaprueba  IERRIEEE R
El ex Primer Ministro Pedro Pablo Kuczynski 39 48 13
La ex congresista Keiko Fujimori 38 55 7
El ex presidente Alan Garcia 24 71 5
El ex presidente Alejandro Toledo 18 79 3




opinio

n
data

FALLO DE LA CORTE DE LA HAYA PERU - CHILE

6. éEsta informado o no sobre la demanda que present6 el Pert ante la Corte %,
Internacional de la Haya para que este tribunal resuelva la controversia que
se mantiene con Chile sobre los limites maritimos?
m Si estd informado

B No estd informado

No precisa

8. En caso la decisién del tribunal favorezca a Peru, écree usted que Chile debe 9%,
respetar y cumplir con el mandato de la Corte?

m Si debe respetar y
cumplir .

u No debe respetary
cumplir

No precisa

Base: Total de entrevistados informados de la demanda que presenté el Perti ante la Corte
Internacional de la Haya (816)

7. éComo cree que va a ser el fallo que dé la corte ante la demanda maritima %
entre Peru y Chile?
(Con tarjeta)
m Va a respaldar plenamente la posicién de Peru

Va a darle parcialmente la razén a Pert y a Chile
H Va a respaldar plenamente la posicion de Chile
No precisa

55

Base: Total de entrevistados informados de la demanda que presentd el Perd ante la Corte
Internacional de la Haya (816)

9. En caso la decisién del tribunal favorezca a Chile, écree usted que Perd debe 9%,
respetar y cumplir con el mandato de la Corte?

m Si debe respetar y
cumplir

m No debe respetary
cumplir

No precisa

Base: Total de entrevistados informados de la demanda que presenté el Perti ante la Corte
Internacional de la Haya (816)

NADINE Y EL PODER

10. ¢Cree que Nadine Heredia postulard o no postulard a la Presidencia de la %,
Republica en el 2016?

m Si postulara

= No postulara

No precisa

12. Ahora que es Presidenta del Partido Nacionalista, ¢considera que Nadine
Heredia tiene el derecho de...

| Si tiene derecho ® No tiene derecho

No precisa

Acompaiiar al
presidente Humala
en sus viajes
oficiales o no?

Acompaiiar en la

inauguracion de

obras publicas o
no?

Acompaiiar a los
ministros en actos
publicos o no?

<

11. ¢Cree que Nadine Heredia deberia postular o no deberia postular a la %,
Presidencia de la Republica en el 2016?

m Si deberia
m No deberia

No precisa

¢

13. Recientemente, Nadine Heredia fue designada como Presidenta del %,
Partido Nacionalista Peruano. ¢Cree que Nadine Heredia tiene el
derecho de ejercer el cargo de Primera Dama y el cargo de
Presidente de su partido politico a la vez o deberia dejar de ejercer
alguno de ellos?

H Tiene el derecho a ejercer los dos cargos
u Deberia dejar de ejercer alguno de ellos
No precisa

72

14. ¢Cree que un funcionario publico como un congresista tiene el %
derecho de ejercer el cargo de congresista y algun cargo
dirigencial dentro de su partido politico a la vez o deberia dejar de
ejercer alguno de ellos?

u Tiene el derecho a ejercer los dos cargos
u Deberia dejar de ejercer alguno de ellos
No precisa

14 77
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INVESTIGACION A EXPRESIDENTES

. 3 . Ry o,
15. (Esta enterado o no acerca del fallo del Poder 9 16. ¢Esta de acuerdo o en desacuerdo con este fallo del Poder Judicial que ha anulado parte de la %o
Judicial que ha anulado parte de la investigacion investigacion de la “Megacomision” sobre Alan Garcia?
que realiza la llamada “Megacomision” a la gestion g g g .
del ex presidente Alan Garcia? ® De acuerdo ® En desacuerdo No precisa
mSi Base: Total de entrevistados informados del fallo que anula la investigacién de la "Megacomision" sobre Alan Garcia (603)
= No 17. ¢Usted cree que Alan Garcia es inocente o culpable de corrupcion por el caso de indultos a %
narcotraficantes?
® [nocente m Culpable No precisa
No precisa
13 77
Base: Total de entrevistados informados del fallo que anula la investigacion de la "Megacomision" sobre Alan Garcia (603)
18. ¢Estd enterado o no acerca de la decision de la9 19. ¢{Esta de acuerdo o en desacuerdo con la propuesta de la Comision de Fiscalizacion del Congreso %

de denunciar al ex presidente Alejandro Toledo por el supuesto delito de lavado de activos en el
caso Ecoteva?
m De acuerdo

Comision de Fiscalizacion del Congreso que propone
denunciar al ex presidente Alejandro Toledo por el
supuesto delito de lavado de activos en el caso

No precisa

® En desacuerdo

Ecoteva?
87 11
mSi Base: Total de entrevistados informados sobre la propuesta de la Comision del Congreso de denunciar al ex presidente
Toledo (905)
. . . . o,
m No 20. ¢Usted cree que Alejandro Toledo es inocente o culpable del delito de lavado de activos en el Yo
caso Ecoteva?
® |[nocente u Culpable No precisa
No precisa
7 84
Base: Total de entrevistados informados sobre la propuesta de la Comision del Congreso de denunciar al ex presidente
Toledo (905)

21. ¢Esta enterado o no acerca del reinicio del juicio oral a Alberto Fujimori %, 22. ¢Usted cree que Alberto Fujimori es inocente o culpable del delito del %,

por el caso “diarios chicha”? uso de recursos publicos para comprar la linea editorial de los llamados

“diarios chicha”?
mSi ® [nocente ® Culpable No precisa
m No n
No precisa
Base: Total de entrevistados que estd enterado del reinicio del juicio oral a Alberto Fujimori
por el caso “diarios chicha” (768)
CASO LOPEZ MENESES

23. ¢Esta enterado o no de la denuncia sobre la proteccién policial ilegal a la %o 24. ¢Usted cree que el Presidente Ollanta Humala estaba involucrado o no %

casa de Oscar Lopez Meneses, persona conocida por haber trabajado con en la proteccién policial ilegal a la casa de Oscar Lépez Meneses?

Vladimiro Montesinos?

m Sj estaba involucrado m No estaba involucrado No precisa
uSi
23
® No
No precisa Base: Total de entrevistados informados de la denuncia sobre la proteccion policial ilegal a la

casa de Oscar Lopez Meneses (683)

25. El congresista fujimorista, Juan José Diaz Dios, fue elegido como presidente %,
de la comisidon que investiga el caso Lopez Meneses. ¢{Aprueba o
desaprueba esta eleccion?

m Aprueba m Desaprueba No precisa

32 53

Base: Total de entrevistados informados de la denuncia sobre la proteccion policial ilegal a la
casa de Oscar Lépez Meneses (683)

A\

26. ¢Usted cree que esta comision lograra descubrir la verdad o no cumplirda %
con este objetivo?

m Lograra descubrir la verdad m No cumplira con este objetivo No precisa

26 62

Base: Total de entrevistados informados de la denuncia sobre la proteccién policial ilegal a la
casa de Oscar Lépez Meneses (683)
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LA COMPRA DE EPENSA

27. ¢Qué medios de comunicacion suele usar para informarse? 28. ¢Cuantos (medios) diria que suele usar para informarse? %
(Con tarjeta) Promedio

Canales de television abierta / cable |, 04 ~ ~ T T 7 > 3

I -
Diarios / periddicos impresos y online _ 6 @00 omm—— > 1.8
=1

_____ > 1.8
Paginas de Internet redes sociales, blogs, etc. - e ==——=—- > 2.5

Emisoras de radio

Base: Total de entrevistados que usan dichos medios para informarse

29. ¢Cudl es el principal medio que usa para informarse? % 30. ¢Esta informado o no sobre el debate que se viene dando a raiz de la compra de %
(Con tarjeta) parte del grupo EPENSA (duefio de los diarios Correo, Ojo y Bocén) por el Grupo
El Comercio?

Canales de Televisién abierta / cable _ 75 1 S{ est4 informado
[ [E
-
-

Emisoras de Radio
m No estd informado
Diarios / periddicos impresos y online
Péginas de Internet (redes sociales, No precisa
blogs, etc.

No precisa 1 32. Para hablar de concentracién de medios en (medio), écree que se debe tomar %

en cuenta la cantidad de ... o el porcentaje de ... que una misma empresa
pueda tener?
oL B Cantidad de canales / diarios / emisoras
M Porcentaje de televidentes / lectores / oyentes
No precisa

31. Seguin su opinion, ¢existe o no concentracion de medios en... ?

m Si existe m No existe No precisa

La television 48 38
b prensa escrita _

Base: Total de entrevistados que estd informado sobre el debate por la compra de una Base: Total de entrevistados que estd informado sobre el debate por la compra de una parte del
parte del grupo EPENSA por el Grupo El Comercio (267) grupo EPENSA por el Grupo El Comercio (267)
. e . .. . o,
33. ¢Como calificaria la situacion actual en la prensa escrita? %o

(Con tarjeta)

Hay muchos diarios para escoger y cualquiera puede poner un diario asi que
no tiene sentido hablar de concentracion

=
)]

Es exagerado hablar de concentracion porque el Grupo El Comercio
comercializa 9 diarios de un total de mas de 60 diarios que hay en el pais

Hay concentracidn porque casi el 80% de lectores de periddicos lee diarios
que son distribuidos por el Grupo El Comercio, pero no hay acaparamiento, _ 30
hay competencia y se pueden abrir nuevos diarios
Hay acaparamiento porque el Grupo El Comercio tiene un control de la
prensa que perjudica a los consumidores

20

| I
N
oo

No precisa

Base: Total de entrevistados que estd informado sobre el debate por la compra de una parte del grupo EPENSA por el Grupo El Comercio (267)

34. ¢(Cree que el Estado debe poner un limite al numero de lectores % 35. ¢Cree que el Congreso de la Republica deberia dar una ley para regular la %,

que tiene una empresa periodistica o debe ser libre eleccion de actividad periodistica o piensa como sostiene el Consejo de la Prensa

los consumidores? Peruana que no deberia hacerlo porque pondria en riesgo la libertad de

expresion?
m Libre eleccion B E| Estado debe poner un limite No precisa m Deberia dar una ley para regular la actividad periodistica
® No deberia hacerlo porque pondria en riesgo la libertad de expresion
No precisa
84 14
31 65

Base: Total de entrevistados que estd informado sobre el debate por la compra de una Base: Total de entrevistados que estd informado sobre el debate por la compra de una parte del grupo
parte del grupo EPENSA por el Grupo El Comercio (267) EPENSA por el Grupo El Comercio (267)

Fat,
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SEGURIDAD CIUDADANA

36. ¢Cuando sale a la calle se siente seguro o inseguro? % 37. ¢En su casa, se siente seguro o inseguro? %
m Seguro(a) m Seguro(a)
® [nseguro(a) m Inseguro(a)
No precisa No precisa
38. ¢En los dltimos 12 meses usted ha sido victima de ... o no? % 39. ¢En los ultimos 12 meses algtin miembro de su hogar ha sido victima de 9%,
... 0no? . .
| Si m No No precisa mSi | No No precisa
RObO en Ia ca”e _ RObO " la Ca”e 43 57
_ Roboen frensporte publico 2 ’°

Robo en su vivienda Robo en su vivienda 18 81
Agresiones de pandillas Agresiones de pandillas kN 88

40. ¢Cual cree que es el principal tipo de violencia que existe en el Peri? %

oo | nsea | wses | wsec | nseo | wsee

34 29 27 32 27

31 69
Robo en transporte publico 19 81
12 8
11 9

Delincuencia comun (robos, hurtos, etc.)

I
Delincuencia organizada (bandas, mafias) _ 23 29 30 24 20 18

I 17 16 24 20 30

N

3

B

i

| :

Violencia contra la mujer

Violencia juvenil (pandillas, barras bravas,

14 10 13 14 10
etc.)
Violencia en el hogar

Abusos de la policia o de las Fuerzas
Armadas

Narcotrafico

Terrorismo

P - - . . . . . . . o,
41. ¢Cudles cree usted que son las principales causas que originan la % 42. ¢Considera que la delincuencia y la violencia en el Pert que se muestra %o

violencia que existe en el Peri? en ... es exagerada, refleja lo que ocurre en la realidad o es menor que

(Con tarjeta) la que se muestra?

(Con tarjeta)
La falta de valores /

principios B Exagerada ® Reflejalo que ocurre Es menor No precisa

I -
La pobreza/ falta de trabajo _ 51
o periédicos
La falta de leyes adecuadas _ 44
La tE|eViSién
.
Una ideologia que justifica la .
violencia 14 La radio 17 63

Otro

La ineficiencia de |a Policia

[

<
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APROBACION DE LA GESTION MUNICIPAL DE SUSANA VILLARAN

43. En general, édiria usted que aprueba o desaprueba la gestion de Susana Villardn como Alcaldesa de Lima? %
| ——®— Aprueba ——@— Desaprueba |
100 69 66 76 75
80 47 2 72 72
46 45
60
40
20 34 34 36 38 34
0 28 ,,°% 33 27 30 53 26 30 50 1g 10 16 12 19 21 26 26 29 29,56 54 5 30 28 31 55 27 30 24 21 19 19
T T 1 T T T T T T T T l T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene
11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 14
. . De 18 a 24 | De 2 De 4
NSEA | NSEB | NSEC | NsED | NSEE [ Masculino | Femenino el8a24|De25a39| Dedoa
anos anos mas anos
Aprueba 19 27 16 19
Desaprueba 75 78 81 74 70 80 78 72 67 77 77
No precisa 6 1 5 7 7 0 6 5 6 7 4
Base: Total de entrevistados en Lima Metropolitana sin contar el Callao (464)
INTENCION DE VOTO EN LIMA 2014
44. Si mafana fueran las elecciones municipales y se presentasen... ¢por % 45. Si maiiana fueran las elecciones municipales y se presentasen... épor %
quién votaria? (Con tarjeta) - Escenario 1 quién votaria? (Con tarjeta) - Escenario 2
El ex alcalde de Lima, Luis Castafieda _ 47 El ex alcalde de Lima, Luis Castafieda _ 42
La alcaldesa de Lima, Susana Villaran - 8 La ex congresista, Lourdes Flores - 18
El periodista Phillip Butters . 7 La alcaldesa de Lima, Susana Villardn . 7
El alcalde de San Miguel, Salvador
Heresi 7 El periodista Phillip Butters . 6
El regidor del PPC, Pablo Secada . 6 El alcalde de San Miguel, Salvador . 5
Heresi
Otro I 3 Otro I 2
Blanco / Viciado - 14 Blanco / Viciado - 12
No precisa 8 No precisa 8
Base: Total de entrevistados en Lima Metropolitana sin contar el Callao (464) Base: Total de entrevistados en Lima Metropolitana sin contar el Callao (464)
ESPECIAL DE LIMA
46. En este momento, édiria que Lima estd mejorando, estd igual, o esta % 47. En su opinion, écuales son los tres principales problemas de la ciudad oL
retrocediendo? de Lima? (Con tarjeta)
= Mejorando Igual ®m Retrocediendo No precisa

Delincuencia / inseguridad ciudadana

Contaminacién ambiental y limpieza publica

48. ¢Cudles considera que son las tres medidas principales que deberia % Sistema de transporte pablico masivo
implementar la municipalidad de Lima para solucionar el problema del deficiente y trafico vehicular
transporte en la ciudad?

Venta de drogas / drogadictos
Prohibir que manejen choferes con multas _ 50
Ampliar las rutas del Metropolitano _ 31 Acceso a los servicios de agua y desague
Renovar la flota de autobuses (grandes y nuevos) _ 30 Ordenamiento del comercio ambulatorio
Implementar mas semaforos inteligentes _ 29 Infraestructura vial y estado de pistas y
veredas

Reordenar los paraderos _ 28

Reordenar las lineas de microbuses / combis _ 27
i e Prostitucion

Aumentar la cantidad de policias de transito _ 26

Formalizar a todos los taxis _ 21 Falta de areas verdes
Ampliar la cobertura del Metro de Lima - 17 Otro

No precisa 2

Contaminacién sonora / el ruido




