Leitbild

Ihr Informationsbedarf ist
unser Auftrag!

Mit lhrer Unterstiitzung
schaffen wir fir Sie ein
optimales Lern- und
Arbeitsumfeld!

Wir sind

* als Universitatsbibliothek lhr Wissensportal sowie Lern-
und Arbeitsort fir Studium, Lehre und Forschung

* eine Einrichtung der Universitat Duisburg-Essen und setzen
deren Leitlinien um

* als Dienstleistungszentrum |hr Partner im Netzwerk der
Informationseinrichtungen

Wir bieten lhnen

* einen aktuellen und bedarfsgerechten Bestand an ge-
druckten und elektronischen Medien

* einfachen Zugriff auf qualitativ hochwertige digitale Infor-
mationen weltweit

* attraktive Arbeits- und einheitliche Nutzungsbedingungen
in unseren Fachbibliotheken

* kompetente Beratung in lhren Wissensgebieten

* professionelle Schulungen zur Steigerung lhrer Informati-
onskompetenz

* optimale, campustbergreifende Literaturversorgung und
Dienstleistungen

* zukunftsweisende Unterstlitzung bei lhren Lehr- und Pub-
likationsvorhaben

Wir erflllen unseren Auftrag

* mit hoher persénlicher Motivation, engagierter Teamarbeit,
kooperativem Flihrungsstil und kontinuierlicher Qualifizie-
rung

* durch wirtschaftlichen Einsatz der Ressourcen, Optimie-
rung der Arbeitsvorgange und zielgerichtetes Qualitats-
management

* durch standige, kundenorientierte Verbesserung unserer
Dienstleistungen

* in Zusammenarbeit mit anderen Informationseinrichtungen
in und auBerhalb der Region

* durch aktive Begleitung der Entwicklung der Universitat
und enge Kooperation mit den Fachbereichen.



