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Ei huolta, olemme paikalla.

Turvallisuuspalvelun tarkein tehtava on tuottaa turvaa - nimensa mukaisesti. Meidan asiakkai-
tamme ovat tavalliset ihmiset, kaduilla liikkujat, kiinteistéjen omistajat ja tapahtumien osanottajat.
Kaikki te, joille voimme tydllamme taata hieman sujuvamman pdivan tai levollisemmat ydunet.
Kohtelias, osaava ja ystavallinen henkildkuntamme toimii palveluksessanne ja varmistaa aina, etta kaikki sujuu.

Kaytdssdmme on huippuluokan turvallisuusteknologia, 24/7-asiakaspalvelu, sekd monipuolinen valikoima
yksil6llisia palvelu- ja valvontaratkaisuja.

Kun me teemme tydmme hyvin, se tarkoittaa etta sina voit olla huoletta.
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TOIMITUSJOHTAJALTA

Teknologia muuttaa

turvallisuusalaa radikaalisti

Yha& suurempi osa ihmisen eldmastad vietetadan inter-
netissa. Kun kaupankaynti, pankki- ja viranomaisasioiden
hoito seka sosiaaliset kontaktit siirtyvat verkkoon, myoés
riskeista tulee virtuaalisia. Tama kehitys muuttaa turva-
palveluyrityksen toiminnan luonnetta ja lisda painetta
vastata asiakkaiden muuttuneisiin tarpeisiin. Haluamme
olla edellakavijoita teknologian kaytossa.

Halytyskeskus 113 uudistaa alaa

Vuonna 2013 jatkoimme Turvatiimin kehittamista huip-
puteknologiaa hyoddyntavaksi yritykseksi. Merkittavin
investointimme on kevaalld 2014 toimintansa aloittava
Halytyskeskus 113.

Teknologiayhtiéo Insta DefSec Oy:n kanssa perusta-
mamme yhteisyritys tarjoaa ymparivuorokautisia
valvomo-, kuvavalvonta-, halytys- ja johtokeskuspalve-
luja yksityisen ja julkisen sektorin toimijoille. Kohteiden
valvonnassa hyddynnetdan markkinoiden uusinta tekno-
logiaa, jonka avulla kohteita voidaan valvoa globaalisti
kaikkina vuorokauden aikoina. Perinteisten halytysval-
vontapalveluiden liséksi 113 tarjoaa myos tietoverkko-
ja kybervalvontaa.

Asiakkaalle Halytyskeskus 113 tarjoaa entista parempaa
palvelua ja kustannustehokkuutta. Hinnat laskevat, kun
asiakkaat pystyvat jatkossa keskittdamaan kiinteisto-,
tuotanto- ja tietoverkkovalvonnan yhteen keskukseen ja
valvontamaksuja ei tarvitse endd maksaa moneen paik-
kaan. Muutosta tuo myos se, ettd aikaisemmin haly-
tyskeskuspalvelut ja vartiointi ostettiin aina samalta
yritykselta. Nyt ne voidaan ostaa selkedsti eri tahoilta,
mika tuo joustoa ja kustannustehokkuutta asiakkaan
lilketoimintaan.

Palvelutiimi vastaa palvelualan murrokseen

Myos palvelualalla on kdynnissa murros. Meille se nakyy
siten, ettd asiakkaiden tarve erilaisten asiakaspalveluteh-
tavien tekijoille on kasvanut viime vuosina merkittavasti.
Murros ilmenee myds kokonaan uusien tydnkuvien synty-
misena alalle.
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“Asiakkaalle Halytyskeskus
113 tarjoaa entista
parempaa palvelua ja
kustannustehokkuutta.”

Vastataksemme tahan tarpeeseen kadynnistimme touko-
kuussa toimintamme Suomen Palvelutiimi Oy -nimi-
sessa tytaryhtidossa. Vartiointi- ja turvallisuuspalvelut
sailyvat emoyhtié Turvatiimissa, mutta turvallisuuspal-
veluiden ulkopuolella olevat asiakaspalvelutehtavat,
esimerkiksi vastaanoton- ja kulunvalvonnan palvelut,
hoivatyd seka kaupan palvelut keskitdmme tytaryhtidéon.

Palvelutiimillda on mahdollisuudet voimakkaaseen
kasvuun erityisesti hoivapalveluiden alueella.

Turvatiimin kannattavuus parani merkittavasti

Turvatiimin kannattavuus parani vuonna 2013 merkit-
tavasti edelliseen vuoteen verrattuna, vaikkakin tulosta
rasittivat investoinnit ja tulevaisuutta vahvistavat
hankkeet. Kokonaisuutena vuosi 2013 oli Turvatiimin
10 vuoden historian paras tuloksellisesti, mutta toiminnan
tappiollisuudesta johtuen jatkamme kannattavuutta
parantavia toimenpiteitd myds tulevaisuudessa.

Vuoteen 2014 [ahdemme hyvistd asemista, kilpailukykyi-
senad ja elinvoimaisena yhtiéona.

Pitkan aikavalin tavoitteenamme on saavuttaa vahin-
tdan 10 prosentin vuosittainen liikevaihdon kasvu
sekd vahintdan 6 prosentin kayttokate. Kasvustrate-
gianamme on asiakaslahtdisesti uudistaa ja monipuo-
listaa palveluitamme. Kasvumme painopistealueet ovat
teknisten ratkaisujen tehokkaammassa hyodyntami-
sessd, korkeamman lisdarvon palveluissa sekd yhtion
valtakunnallisen toiminta-alueen kehittdmisessa orgaa-
nisesti muun muassa Turvatiimi-yrittajakonseptilla.



Vuonna 2012 lanseeraamamme palvelulupaus on
myds tuonut tuloksia. Kuluneena vuonna esimerkiksi
VR keskitti vartiointi- ja turvallisuuspalvelunsa
Turvatiimille.

Laatu- ja ympadristojarjestelmilla pa-
rempaa asiakaspalvelua

Turvatiimille myoénnettiin heindkuussa valta-
kunnalliset 1ISO 14001 ymparistosertifikaatti ja
ISO 9001 laatusertifikaatti. Ymparisto- ja laatujéar-
jestelmien avulla Turvatiimi pystyy minimoimaan
ympaéaristovaikutuksensa ja tuottamaan tasalaa-
tuisempaa palvelua asiakkailleen valtakunnallisesti
kaikissa Turvatiimin yksikoissa.

Autopolitiikkamme mukaan hankimme nykyaan paaosin
vain hybridi- ja tayssdhkdautoja tuotantokayttéon, ja
tuotantokaytannodssa olevista henkildautoista jo yli
puolet on hybridiautoja. Sahkdautot ovat olleet meille
erittdin positiivinen kokemus.

Suomen Vartijat lisdsi ymmarrysta
vartijan tyosta

Syyskuussa 2013 FOX -kanavalla alkanut dokumenttisarja
Suomen Vartijat nousi syksylla kanavan katsotuimmaksi
dokumentaariseksi sarjaksi. Sarjassa seurattiin Turva-
tiimin vartijoita tyossaan ostoskeskuksissa, festivaaleilla
ja vartiointiajoissa.

Sarjan suosio ilahdutti meitd suuresti. On tarkeaa,
ettd vartijan tydon kaytannét avautuvat myds suurelle
yleisélle. Sarjan myo6ta vartijoiden anonyymiksi mielletty
tyd on saanut lisda savyja — se on ennen kaikkea omaa,
erityistd ammattitaitoa vaativa palveluammatti.

Valtakunnallinen nakyvyys ja positiivinen huomio on
nakynyt rekrytoinnissamme ja esimerkiksi tydhakemuksia
tulee aikaisempaa enemman.

TOIMITUSJOHTAJALTA

Teknologia ei korvaa ihmista

Vaikka teknologian kehittyminen muuttaa arkea kiihty-
valla tahdilla, eivat ihmisten perustarpeet muutu. Tekno-
logia ei koskaan voi kokonaan korvata ihmista. Taman
vuoksi perinteiselld vartiointitydlla on tarkeé roolinsa:
vartijan lasndolo lisda ihmisten turvallisuuden tunnetta.

Meidan tarkein tehtdvamme on edelleen tuottaa turvaa ja

tehda tavallisten suomalaisten arjesta sujuvampaa.

Helmikuussa 2014

Juha Murtopuro,
toimitusjohtaja
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Turvatiimi lyhyesti

Turvatiimi-konserni on palvelualan yritys, joka tarjoaa yksityisen ja julkisen sektorin
asiakkaille joustavia ja monipuolisia palveluratkaisuja kolmen brandin alla:

» Turvatiimi tarjoaa turvallisuus- ja vartiointialan palveluita seka turvateknologiaa Suomessa ja Virossa.

 Palvelutiimi tarjoaa palveluratkaisuja asiakaspalveluun, hoivatydhén ja erilaisiin kaupan alan tehtaviin Suomessa.

» Halytyskeskus 113 tarjoaa ymparivuorokautisia valvomo-, kuvavalvonta-, halytys- ja johtokeskuspalveluja globaalisti.

TALOUDELLINEN VUOSI

Konsernin avainluvut

1000 EUR
Liikevaihto
Kayttokate
Liiketulos
Tulos ennen veroja
Katsauskauden tulos
Liiketoiminnan rahavirta
Osakekohtainen tulos
Omavaraisuusaste, %
Nettovelkaantumisaste, %

Henkildstdn maara

Asiakastyytyvaisyyskysely 2013:

2013 2012 20m
37 842,0 38 072,7 39 4474
129,7 -1647,9 -524,2
-971,6 -3 306,9 -1492,8
-1198,8 -3 5378 -1556,5
-1106,8 -3 481,5 -1427,3
505,1 -749,6 -870,1
-0,02 -0,08 -0,04
33,8 371 32,8
60,7 50,5 85,4
1041 113 1151

Palvelualttius ja vastuullisuus tarkeimmat kriteerit

Turvatiimin valintaan

Turvatiimi teki joulukuussa 2013 asiakastyytyvaisyysky-
selyn, jonka avulla haluttiin selvittaa asiakkaiden tyytyvai-
syytta Turvatiimin toimintaan, palveluihin ja henkildstoon.
Kyselyyn vastasi 177 asiakasta, joista 67 % oli ollut Turva-
tiimin asiakkaana nelja vuotta tai pidempaan. Tyyty-
vaisyytta arvioitiin asteikolla 1,0-4,0. Vastaajat olivat
yleisesti tyytyvaisia tilaamaansa palveluun ja keskiar-
voksi muodostui 3,28.

Kyselyyn vastanneiden asiakkaiden kolme tarkeinta osto-
paatokseen vaikuttavaa kriteeria olivat 1) vartijoiden
ammattitaito ja palvelualttius 2) vastuullisuus 3) koti-
maisuus. Lahes kaikkien kyselyyn vastanneiden mielesta
(97 %) Turvatiimin uusi ilme oli onnistunut.

Eniten kehitettavaa vastaajat nakivat Turvatiimin rapor-
toinnissa seka yhteydenpidon maarassa ja tiheydessa
asiakkaisiin = muuten henkildstén toimintaan oltiin
tyytyvaisia.
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VUODEN TARKEIMMAT TAPAHTUMAT

Turvatiimin kannattavuus parani ja liiketoiminnan rahavirta nousi selvasti positiiviseksi. Kannattavuuden
parantuminen saatiin aikaan onnistuneella palvelutuotannon tehostamisella ja kiinteiden kulujen alentamisella.

Maaliskuussa 2013 Turvatiimi laajensi toimintaansa hoivaturvaratkaisuihin. Hoivaturvaratkaisun paaelementit
ovat Oy Everon Ab:n valmistama paikantava turvaranneke ja Turvatiimin toimittama 24/7 -halytyspalvelu.

Maaliskuussa 2013 VR keskitti turvallisuuspalvelut Turvatiimille. Finavia jatkoi kesdkuussa 2013 yhteistyota
Turvatiimin kanssa.

Yhtidkokous 21.3.2013 paatti vahentaa yhtién osakkeiden lukumaaraa osakepddomaa alentamatta siten,
ettd kymmenen (10) vanhaa osaketta yhdistetaan yhdeksi (1) uudeksi osakkeeksi. Osakkeiden yhdistamisen
tarkoituksena oli osakkeen kaupankaynnin edellytysten ja hinnan muodostuksen parantaminen seka yksittaisen
osakkeen arvon kasvattaminen. Kaupankaynti yhdistetyilla osakkeilla alkoi 27.3.2013.

Turvatiimi kaynnisti toukokuussa 2013 toiminnan Suomen Palvelutiimi Oy -nimisessa tytaryhtiossa.
Toiminnan kaynnistamisen taustalla on asiakasyritysten lisdantynyt tarve erilaisille asiakaspalvelutehtaville.
Vartiointi- ja turvallisuuspalvelut sailyvat emoyhtié Turvatiimi Oyj:ssa.

Turvatiimille myénnettiin heindkuussa 2013 valtakunnallinen ISO 14001 ymparistosertifikaatti ja ISO 9001
laatusertifikaatti. Ymparistd- ja laatujarjestelmien avulla pystymme minimoimaan ymparistdvaikutuksia ja
tuottamaan tasalaatuisempaa palvelua asiakkaillemme valtakunnallisesti kaikissa Turvatiimin yksikdissa.

Turvatiimi osallistui Suomen Vartijat-tv-sarjaan. Fox-kanavalla syyskuussa 2013 alkaneessa dokumentaarisessa
sarjassa seurattiin Turvatiimin vartijoiden tydskentelya. Sarja oli syksylla FOX:n katsotuin kotimainen
dokumentaarinen sarja.

Turvatiimi teki lokakuussa 2013 yhteisty6sopimuksen ruotsalaisen Mindmancer AB:n kanssa. Mindmancer
on erikoistunut ulkona tapahtuvaan kehittyneeseen kameravalvontaan, joka pystyy erottamaan liikkeet jopa
ihmisen ja eldimen valilla. Turvatiimin palvelu sai nimekseen Alykas kameravalvonta.

Turvatiimi laajensi toimintaansa Baltian maihin perustamalla tytdaryhtion Viroon. Yhtié tarjoaa moderneja
ja luotettavia turvallisuus- ja vartiointipalveluita vahittaiskaupalle, tuotantolaitoksille seka muille kaupallisia
turvallisuus- ja vartiointipalveluita ostaville organisaatioille ja yhteisoille.

Turvatiimi perusti 2014 yhteisyrityksen teknologiayhtio Insta DefSec Oy:n kanssa. Vuoden 2014
alkupuoliskolla toimintansa aloittava Halytyskeskus 113 tarjoaa asiakkailleen ympéarivuorokautisia valvomo-,
kuvavalvonta-, halytys-, ja johtokeskuspalveluja. Kohteiden valvonnassa hyddynnetdan markkinoiden uusinta
teknologiaa, jonka avulla kohteita voidaan valvoa globaalisti kaikkina vuorokauden aikana.

Turvatiimissa palkittiin vuonna 2013 menestyneet tyontekijat

Vuoden 2013 Vartija: Paras kasvuyksikko 2013:
Jussi Nuoramo, Mikkeli Pori, Jarkko Heinila

Paras tulosparannus 2013: Paras toiminnan kehitys 2013:
Imatra, Minna Jaakkosela APK, Aleksi Aij® ja Marko Maattanen
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Palveluita meidan kaikkien turvaksi

Turvatiimildiset kohtaavat tyéssdaan vuosittain miljoonia asiakkaita. He ovat tavallisia
suomalaisia, kaduilla liikkujia, kiinteistén omistajia ja esimerkiksi tapahtumien osan-
ottajia. Meille on tarkea asia, etta olemme turvallinen kumppani asiakkaillemme ja

yvhteistydkumppaneillemme.

Yritys - autamme valitsemaan
parhaat ratkaisut

Turvallisuussuunnittelussa paneudutaan yrityksen erityis-
tarpeisiin, henkildostdn koulutukseen seka juridisiin kysy-
myksiin. Yrityspalveluihimme kuuluvat myds muun
muassa aulapalvelut, paikallis- ja piirivartiointi, tdhrytor-
junta ja kameravalvonnan etéatallennuspalvelut.

N\

Koti - turvaamme tehokkaasti

Kotitalouksien turvallisuusjarjestelmamme ovat helppo-
kayttoisia ja kameravalvonta hyodyntaa uusinta tekno-
logiaa. Ymparivuorokautinen valvonta takaa nopean
reagoinnin halytystilanteissa.

N

Hoiva - lisdturvaa hoitoalalle

Terveydenhuollon palvelumme ja tuotteemme varmis-
tavat asiakkaiden ja tyontekijoiden turvallisuuden niin
terveyskeskus- ja sairaalaymparistossa kuin kotihoidos-
sakin. Hoivapalvelun paikantava turvaranneke on suun-
nattu erityisesti muistisairaiden, kuntoutujien ja idkkaiden
eldméanlaadun parantamiseen seka kunnallisten hoitokus-
tannusten alentamiseen.

Myymala - ennaltaehkaisevaa turvallisuutta

Myymalaymparistdéén suunnitellut palvelumme turvaavat
asiakkaita ja tyontekijoita seka suojaavat toimitiloja ja
myytavia tuotteita. Lisdturvaa myymaloihin tuo turva-
myyja, joka tyoskentelee myymalaymparistdssa toimien
esimerkiksi asiakaspalvelutehtavissd, tavaran vastaan-
otossa tai itsepalvelukassoilla.

Julkinen - palvelemme paikan paalla

Turvallisuussuunnittelussa paneudutaan julkisten ympa-
ristdjen erityistarpeisiin, henkildstdon koulutukseen seka
juridisiin  kysymyksiin. Julkisten asiakkaiden palve-
luihimme kuuluvat myds muun muassa aulapalvelut,
paikallis- ja piirivartiointi, tohrytorjunta, kameravalvonnan
etatallennuspalvelut ja rikostenpaljastaminen.

&

Erityis - parhaimmat ratkaisut eri tilanteisiin

Tapahtumapalvelumme kattavat turvallisuusjohdon,
jarjestyksenvalvonnan, suunnittelun ja jalkitoimenpiteet,
seka lisdpalveluna muun muassa pelastussuunnitelmat,
viranomaisverkko, lilkkuvat palvelut, seka ensiapupal-
velut. Suoritamme myds tdéhrytorjuntaa ja lentokenttien
turvatarkastuksia.
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Gigantin turvastrategia perustuu havikkitorjuntaan

Kodin elektroniikkaa myyvalla Gigantilla on Suomessa
21 ketjumyymalaa ja 17 franchising-myymalaa. Turvatiimi
vastaa valtakunnallisesti ketjumyymaldiden turvallisuu-
desta niiden aukioloaikoina.

Paakaupunkiseudulla Gigantilla on neljd pilottimyy-
malaa, joissa Turvatiimi on vastuussa turvallisuus-
palvelujen lisdksi myds kiinteistdjen huollosta seké
siivouspalveluista.

Gigantin turvallisuuspéaallikén Pasi Malinin mukaan pilot-
timyymaldiden malli, jossa Turvatiimi vastaa turvapalve-
luiden lisaksi myds kiinteistdn muista toimitilapalveluista
on ollut toimiva. “Kustannussaastét ovat olleet merkit-
tavia. Aiomme laajentaa toimintamallia myds muualle
Suomeen.”

My&s asiakkaat ovat olleet tyytyvaisia turvallisuuspalve-
luihin. Malinin mukaan vartijoista on tullut osa normaalia

”Harvemmin kukaan
yrittaa kantaa ulos ovesta
jenkkikaappia.”

kaupankayntikokemusta. Arvokasta elektroniikkaa
myyvan tavarataloketjun turvallisuusstrategia perustuu
tehokkaasti mitattuun havikintorjuntaan. Etenkin pien-
elektroniikan suhteen vartijan on syyta olla tarkkana.
“Harvemmin kukaan yrittdad kantaa ulos ovesta jenkki-
kaappia”, Malin naurahtaa.

Gigantin valitsema turvallisuusstrategia on ollut toimiva,
silla Gigantin havikkitilastot ovat kaikilla mittareilla mitat-
tuna alan keskimaaraista havikkia pienemmat.

Tavarataloketju Gigantti on tehnyt Turvatiimin kanssa
yhteistydta vuodesta 2012.
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Turvallisuuden kokonaispalveluita

valtakunnallisesti

Turvatiimi on luotettava, laadukas ja moderni turvallisuuden kokonaispalvelun tarjoaja

vksityisille, yrityksille seka yhteisoille.

Turvallisuuspalveluihimme kuuluvat:

Aulapalvelut

Aulapalvelun tehtdvéna on saada vieraat tuntemaan
olonsa tervetulleiksi ja luoda viihtyvyytta ja turvaa koko
kiinteistéon toimintaan.

Hoivapalvelut

Muistisairauksia on Suomessa perinteisesti hoidettu
sairaaloiden vuodeosastoilla. Turvatiimin hoivapal-
veluiden ansiosta vuodeosastohoidon tarve vahenee
huomattavasti. Hoivapalveluiden paaelementit ovat
Everon Oy:n valmistama paikantava turvaranneke ja
Turvatiimin toimittama 24/7 halytyspalvelu.

Jarjestyksenvalvonta

Jarjestyksenvalvonta on turvallisuuden yllapitamista
sekd rikosten ja onnettomuuksien ennalta ehkaisya
tietyssa tilaisuudessa tai toimialueella, kuten huvi- ja
yleisétilaisuuksissa, kauppakeskuksissa, lilkennease-
milla, ravintoloissa, leirintdalueilla seka joukkoliikenteen
kulkuneuvoissa.

Paikallisvartiointi

Paikallisvartiointipalvelu sopii paikkoihin, joissa edellyte-
tdan vartijan jatkuvaa lasnaoloa. Tyypillisia ymparistdja
ovat teollisuuskohteiden porttivalvomot sekd moniulot-
teiset kiinteistot, joissa yllapidetaan turvallisuusvalvomoa
ja joissa vartija kiertaa tarkastustehtavissa.

Piirivartiointi

Piirivartiointi ennaltaehkaisee kohteen turvallisuusris-
keja ja rajoittaa mahdollisesti jo syntyneiden vahinkojen
laajuutta. Piirivartijamme vastaavat useamman kohteen
turvallisuus- ja vartiointitehtavista tyévuoronsa aikana,
tarkastavat tilat ja suorittavat sovitut toimenpiteet, kuten
halytystehtavat, laitteiden paalle- tai poiskytkennat, seka
paloriskien ehkdisyn tukenaan vuoroesimiehet, laaja
kenttdorganisaatio ja halytyspalvelukeskus.
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Turvatarkastus

Suoritamme kohteissamme tarvittaessa myos turvatar-
kastuksia esimerkiksi henkildstolle, tavarantoimituksille
ja ajoneuvoille seka turvavalvotun alueen kulunvalvontaa.

Turvatiimi-yrittdjista valtakunnallinen verkko

Turvatiimilld on vuosien kokemus Turvatiimi-yrittajien
kanssa toimimisesta. Talla hetkellad eri puolilla Suomea
toimii kahdeksan itsenaista Turvatiimi-yrittdjaa. He tuot-
tavat alueellisesti laadukkaita turvallisuuspalveluita pors-
siyhtion tuella niin paikallisille asiakkaille kuin Turvatiimin
valtakunnallisille ketjuasiakkaille. Apunaan yrittajilla on
koko Turvatiimin osaaminen ja 24/7-asiakaspalvelu-
keskus. Turvatiimille on strategisesti tarkeda rakentaa
maan kattavin Turvatiimi-yrittajaverkosto Hangosta
Utsjoelle.

Turvatiimi-yrittajan saamat ketjuedut
» 24/7-asiakaspalvelukeskus
» Konseptoidut tuotteet ja palvelut
* Taloushallinto ja palkanlaskenta palveluna tarvittaessa
» Asiakaspalveluportaalin palvelut
* Markkinointituki
o |CT-tuki

Turvatiimi-yrittdjaksi voi tulla kriteerit tayttava uusi
vartiointialan yritys, jolla on vartiointiliikelupa tai
olemassa oleva, vakiintunut vartioimisliike missa pain
Suomea tahansa.

Vuonna 2013 aloitti kolme uutta
Turvatiimi-yrittajaa

¢ Kari Koskinen, Turvallisuuspalvelu KK-Security Oy,
Kuopio, Siilinjarvi, Outokumpu

* Juha Aho, Huittisten Vartioimisliike Ky, Huittinen,
Punkalaidun

¢ Kari Mattila, Pyhajarviseudun Turvapalvelu Ky, Eura,
Sakyla, Kokemaki, Harjvalta ja Koylio. Turvatiimi Oyj

osti (Kari Mattilan) Pyhajarviseudun Turvapalvelu Ky:n

toimeksiantosopimuskannan ja siirsi sen paikallisen

Turvatiimi-yrittajan (Kokemaen Turvallisuuspalvelu Oy)

tuotettavaksi.



LIIKETOIMINNAN ESITTELY

Jarjestyksenvalvoja takaa turvallisuuden Seinajoen keskussairaalassa

Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri on tehnyt yhteis-
tyota Turvatiimin kanssa kuusi vuotta. Turvatiimin vartijat
hoitavat Seindjoen keskussairaalassa seka jarjestyksen-
valvontaa ettd piirivalvontaa. Turvatiimin vartijat ndkyvat
etenkin Seindjoen keskussairaalan paivystysosastolla.
Eteld-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin turvallisuuspéaal-
likkod Harri Iskalan mukaan henkildturvallisuuteen liittyvia
konfliktitilanteita tapahtuu eniten paivystys- ja psy-
kiatrian osastoilla. “Henkilokunnan hoitotoimenpiteiden
turvaamiseen tarvitaan useita kertoja viikossa jarjestyk-
senvalvojien apua.”

Iskalan mukaan sairaala on haasteellinen ymparisto
vartiointityolle. Sairaalan ovet ovat aina auki ja potilaita,
heidan saattajiaan ja sairaalan henkildkuntaa on paljon.
“Kaiken keskella jarjestyksenvalvojan pitaa olla koko ajan
tilanteen tasalla”, Iskala kuvailee.

Turvatiimin vartijoiden tyd Seindjoen keskussairaalassa
on paaosin asiakaspalvelua, silla sairaalaan tulevat poti-
laat ja heidan omaisensa turvautuvat usein vartijoiden

”Vartijan tulee hallita uusi
teknologia ja olla ajan
hermolla.”

neuvoihin ja opastukseen. Lasn& olevaa jarjestyksen-
valvojaa ei Iskalan mielesta voi korvata edes parhaalla
kameravalvonnalla. “Vartijan tulee hallita uusi tekno-
logia ja olla ajan hermolla. Teknologialla pystytaan lisaa-
maan turvallisuutta, mutta aina sielld pitda olla ihminen
takana. Vartija ennaltaehkaisee hairidtilanteita paremmin
kuin kamera.”

Yhteistydhon Turvatiimin kanssa Iskala on enemman kuin
tyytyvainen. Yksi tédrkeimmista syistd Turvatiimin valitse-
miseen oli yhtidon pitkd kokemus terveydenhuollon ympa-
ristdon tuotetuista turvallisuuspalveluista.

n
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Palvelutiimi — Hei, me hoidamme

Turvatiimin tytaryhtié Suomen Palvelutiimi Oy tarjoaa
palveluratkaisuja asiakaspalveluun, hoivatyéhén ja
erilaisiin kaupan alan tehtéviin. Toukokuussa aloitta-
neen yrityksen toiminnan piiriin kuuluvat muun muassa
asiakaspalvelutehtdvat, monikanavainen 24/7 -péivys-
tyspalvelu, hoivapalvelut seka kauppakeskusten ja kaup-
pojen tukitoimintoihin liittyvat tehtavat. Palvelutiimi
toimii valtakunnallisesti.

Palvelualalla on kaynnissa murros, mika ilmenee myos
kokonaan uusien tydnkuvien syntymisena alalle. Esimerk-
kina tallaisesta ovat kaupan turvamyyjat, joilla on vartijan
koulutus. Normaalin asiakaspalvelun lisaksi he palvelevat
tarvittaessa myos poikkeustilanteissa.

My&s Turvatiimin asiakkaiden tarve erilaisten asiakaspal-
velutehtavien tekijoille on kasvanut viime vuonna merkit-
tavasti. Palvelutiimin tavoitteena on vastata palvelualan
muuttuviin tarpeisiin tuottamalla asiakkaiden tarvit-
semia palveluja joustavasti ja kustannustehokkaasti.
Kilpailuetu perustuu toimialakohtaiseen ammattitaitoon
sekd emoyhtioé Turvatiimin tarjoamaan tukeen.

Palvelutiimin tulosvastuulliseksi johtajaksi nimitettiin
tammikuussa 2014 Jussi Vahteristo, joka on aikaisemmin
tyoskennellyt Sodexo Finland Oy:ssé operatiivisessa
johdossa.

P

Palvelutiimi
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Johtaja Jussi Vahteristo, mika tekee valikoimaamme kuuluu vastaanoton ja kulunvalvonnan
Palvelutiimista edelldkdvijan? palvelut, hoiva- ja auttamispalvelut sekd kaupan tuki-
— Tarjoamme asiakkaillemme kokonaisratkaisuja. Asiak- toiminnot kuten pullo-, ja kérryhuolto, varastotyo,

kaan ei tarvitse hallinnoida ty6ta, vaan me Palvelu-
tiimissa hoidamme kaiken tyodvuorolistoja myoten.
Tyontekijoillda on vakituinen sopimus, vaikkakin tyétun-
tien maara saattaa vaihdella.

Kenelle Palvelutiimi tarjoaa t6ita?

— Talla hetkelld tarjoamme toita kaupan alan tyonte-
kijoille, asiakaspalvelun ammattilaisille sekd "mana-
geerauksen moniosaajille”. Palvelutiimi rekrytoi myos
lahihoitajia ja kouluttaa heistd moniosaajia: hoivatyén

hyllytys ja tuotesuojaus. Palveluiden tehostaminen
synnyttaad kaupan alalle uudenlaisia ja monipuolisia
tyétehtavia.

Mita Palvelutiimi tavoittelee?

— Tarjoamme asiakkaiden tarpeet huomioivia yksilol-
lisia palveluratkaisuja ja tavoitteenamme on olla alan
halutuin tyénantaja ja yhteistydokumppani. Luomme
palvelualalle uusia toimintamalleja, joilla on merkit-
tava tyollistava vaikutus.

lisdksi he voivat tulevaisuudessa tehda myds muita

tydtehtavia. . . . L
Mita vastuullisuus merkitsee Palvelutiimille?

- Palvelutiimi noudattaa emoyhtidé Turvatiimin vas-
tuullisia toimintatapoja. Erityisen iloisia olemme siita,
- Palvelutiimin palvelut on suunnattu seka yksityisen etta ettd pystymme tarjoamaan to6itad nuorille ja maahan-
julkisen sektorin toimijoille. Jatkossa tulemme laajenta- muuttajille.
maan myos tapahtumapuolelle. Talla hetkella palvelu-

Kenelle palvelut on suunnattu?
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Halytyskeskus 113 tuo asiakkaalle

kustannussaastoja

Turvatiimi ja teknologiayhtié Insta DefSec Oy perustivat
helmikuussa 2014 kaupallisia hdlytyspalveluja tarjoavan
yhteisyrityksen. Halytyskeskus 113 tarjoaa ymparivuo-
rokautisia valvomo-, kuvavalvonta-, halytys- ja johto-
keskuspalveluja sekd yksityisen etta julkisen sektorin
toimijoille. Halytyskeskuksen kdyttama teknologia
perustuu Insta DefSecin tuottamaan Insta Response
-johtamisjarjestelmaan.

Halytyskeskus 113 uudistaa turvallisuusalaa. Asiakkaalle
kustannussaastoja syntyy esimerkiksi siita, ettd nyt han
voi keskittda kaikki valvontapalvelunsa yhteen paikkaan.

Uusi halytyskeskus tuo myés lisaa joustavuutta asiakkaan
lilketoimintaan: 113:n my&ta asiakas voi ostaa vartiointi-
ja halytyskeskuspalvelut eri paikoista. Aikaisemmin tdma
ei ole ollut mahdollista.

Yhteisyrityksen perustaminen on osa Turvatiimin
kasvustrategiaa, jonka mukaan yhti6é panostaa 24/7-asia-
kaspalvelukeskukseen ja turvatekniikan parempaan
hyddyntamiseen yrityksen palveluissa. Omistajistaan
erillddn toimiva itsendinen yhteisyritys aloittaa toimin-
tansa vuoden 2014 ensimmaisen vuosipuoliskon aikana.

113

HALYTYSKESKUS




Insta Defsecin varatoimitusjohtaja Timo
Hammar, mita Halytyskeskus 113 tarjoaa
asiakkaalle?

- Haluamme olla mukana rakentamassa turvallisempaa
vhteiskuntaa. Halytyskeskus 113 uudistaa kaupalliset
halytyskeskuspalvelut Suomessa tarjoamalla asiakkaille
laaja-alaisempaa palvelua kustannustehokkaammin.
Insta DefSecin teknologian ansiosta asiakkaan kohteita
voidaan valvoa kaikkina vuorokauden aikoina ja missa
pdin maailmaa tahansa.

Halytyskeskus 113:n kayttama teknologia pe-
rustuu Insta DefSecin Insta Response
-halytyskeskustuotteeseen. Miten Insta
Response toimii kaytannossa?

- Insta Response ottaa vastaan halytyksia puheluina
ja automaattisina murto-, tietoliikenne-, tai esimer-
kiksi vesilaitoksen prosesseihin liittyvinad ilmoituk-
sina. Halytyksen kasittelij& on ihminen, mutta Insta
Response -jarjestelma auttaa hantd nopeaan riskiar-
vioon ja oikeaan paatdksentekoon. Jarjestelma esimer-
kiksi suosittelee toimenpiteitd, miten halytykseen tulisi
reagoida. Lisaksi jarjestelma suhteuttaa toimenpide-
suosituksen kaytettavissa olevien resurssien maaraan,
esimerkiksi vartioautojen saatavuuteen.

LIIKETOIMINNAN ESITTELY

Muuttuvatko turvallisuuspalvelut jatkossa
virtuaalisiksi?

- Kylla, yhteiskuntamme digitalisoituu vahvasti. Yha
useammat asiat ovat tietotekniikan varassa, mutta vield
aivan lilan harvoin mietitdan mita tehda, jos tietotek-
niikka pettaa tai sita tahallisesti hairitdan. Organisaa-
tioita tai yritysten lilketoimintaa voidaan vahingoittaa
merkittavasti murtautumalla niiden tietojarjestelmiin.
Tietojarjestelmia kohtaavat kyberuhkat eivat viela ole
riittdvan tunnettuja, vaikka niiden riskit kasvavat kaiken
aikaa.

Mita tarkoitetaan kybervalvonnalla?

- Kybervalvonnassa pyritdan tunnistamaan tietojarjestel-
mille epatyypillisia tapahtumia. Kun halytys ohjataan
Halytyskeskus 113:een, jarjestelma tekee tilanteesta
riskiarvion ja analyysin. Sen jalkeen Halytyskeskus 113
antaa neuvoja, miten kyberuhka voidaan poistaa.

Millaista turvallisuusteknologia on
tulevaisuudessa?

- Tulevaisuudessa tarvitsemme entista monipuolisempia
tilannekuvia, joiden perusteella voimme tunnistaa
mahdollisia uhkia. Esimerkiksi yrityksen tietoliikenne-
verkon valvonnassa ei enaa riita, etta tiedamme mita
Suomessa tapahtuu, tietoa mahdollisista uhkista pitaa
kerata globaalisti. Kaukaisissakin maissa tapahtuvilla
asioilla voi olla heijastusvaikutuksia tai suoranaisia
uhkia, jotka pitad huomioida Suomessa.

HALYTYSKESKUS 113:N TOIMINTA ON SERTIFIOITUA

* Halytyskeskus 113:ella on vartiointiliikelupa seka Finanssialan Keskusliiton hyvaksynta

toimia halytyskeskuksena.

¢ Toiminta tayttaa seka aikaisemman CEA4036 standardin etta uuden SFS-EN 50518

standardoinnin vaatimukset.

¢ Toiminnalle on myonnetty ISO 9001 ja ISO 14001 -sertifikaatit.
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Tyohyvinvointi ja koulutus

avainasemassa

Turvallisuuspalvelun tarkein tehtava on tuottaa turvaa. Haluamme palvella
asiakkaitamme kohteliaasti, ystavallisesti ja osaavasti. Jokaisella turvatiimildisella

on tassa tehtavassa tarkea rooli.

Tavoitteen saavuttamiseksi Turvatiimissa panostetaan
nykyaikaiseen johtamiseen, minka ansiosta myés tyon-
tekijoiden osaamista voidaan kehittéda entistd ammat-
titaitoisemmaksi. Lisdksi tarjoamme tydntekijéillemme
nykyaikaiset tyoévdlineet sekd mahdollisuuden kehittaa
itsedan ja asiakaspalveluosaamistaan.

Esimiestyo kaiken A ja O

Henkildstdjohtamisessa keskitytdan esimiestyohon.
Esimiestehtavissa tydskentelevien turvatiimilaisten johta-
misvalmiuksia kehitetdan muun muassa esimiehille suun-
natuilla koulutusohjelmilla, joita ovat:

« Tekniikan erikoisammattitutkinto (TEAT)
* Johtamisen erikoisammattitutkinto

Johtamisty®ssa haasteemme on kolmivuorotyd. Tavoit-
teenamme on kehittyd vuorovaikutteisen tydyhteisén
suuntaan. Taman vuoksi esimiehet liikkuvat enemman
Turvatiimin kohteissa ja ovat alaisiaan varten paikalla
myds ilta-aikaan.

Turvatiimissa on kaytdssa yhtenainen kehityskeskuste-
lumalli. Sen mukaan jokaiselle turvatiimilaiselle tehdaan
henkilokohtainen kehityssuunnitelma, jonka toteutta-
mista seurataan systemaattisesti.

Vuonna 2013 valmistui Turvatiimin henkil&stdkasikirja,
jonka tavoitteena on tukea esimiehia perehdytyskaytan-
ndissa ja nain yhtendistaa toimintatapoja. Henkilostoka-
sikirja otettiin kaytté6n alkuvuodesta 2014.

Koulutus vahvistaa asiakaspalveluosaamista

Turvatiimin tyontekijoillda on mahdollisuus suorittaa
oppisopimuskoulutuksena tydsuhteen aikana seuraavat
tutkinnot:

¢ Vartijan ammattitutkinto

e Turvallisuusalan perustutkinto

* Turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto

« Esimieskoulutuksia erilaisissa koulutusohjelmissa
Turvatiimin yhteistydkumppaneiden kanssa.

TURVATIIMI OYJ - VUOSIKERTOMUS 2013

Koulutustarpeita kartoitetaan tydnhakuvaiheessa seka
vuosittain pidettavissa keskusteluissa. Vuonna 2013
Turvatiimissa opiskeli oppisopimuksella 44 opiskelijaa.

Henkildston vaihtuvuus pieneni

Turvatiimin palveluksessa oli vuoden 2013 lopussa 1041
henkilda. Henkildstémaara laski hieman vuodesta 2012
ana3).

Kokoaikaisessa tydsuhteessa tydskentelevien tyonteki-
joiden maara kasvoi 47 prosenttiin, kun se vuonna 2012
oli 42 prosenttia. Samalla osa-aikaisten maara laski
19 prosenttiin edellisvuoden 22 prosentista. Myos tarvit-
taessa toihin tulevien maara laski 33 prosenttiin edellis-
vuoden 35 prosentista.

Merkittavaa kehitysta tapahtui henkiléstéon vaihtuvuuden
pienenemisessa. Vuonna 2013 henkildstdon vaihtuvuus
pieneni 0,4 prosenttiin edellisvuoden 0,8 prosentista.
Rekrytoinnissa Turvatiimin tarjoamat koulutusvaihto-
ehdot olivat merkittava vetovoimatekija.

Sairauspoissaolot pysyivat entiselladn

Turvatiimin sairauspoissaoloissa ei tapahtunut muutoksia
vuoden 2013 aikana, maara pysyi edellisvuoden tapaan
3,8 prosentissa. Turvatiimin sairauspoissaolojen maara
on palvelualan keskimaéardisiin sairauspoissaoloihin
verrattuna hyva. Haasteena ovat kuitenkin pitkaaikaiset
sairauslomat pienissa yksikdissa.

Vartijan tyosta jaadaan myos eldkkeelle

Turvatiimin henkildston ikdjakauma noudattelee palve-
lualojen keskimé&araista ikajakaumaa. Hieman alle
puolet tyodntekijoistdmme kuuluu 20-29 -vuotiaiden
ikdryhmaan. Haluamme palkata kaikenikdisia ihmisia.
Esimerkiksi 50-59 -vuotiaiden ikdryhmaan kuuluvia
tyontekijoitd oli Turvatiimissd vuonna 2013 yhteensa
83. Tarjoamme tydmahdollisuuksia eri elémantilanteissa
oleville ja tasapaino eri ikdryhmien valilld on sailynyt
hyvana. Vuonna 2013 Turvatiimista jai elakkeelle viisi
tydntekijaa.
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HENKILOSTOMAARA VUODEN LOPUSSA IKAJAKAUMA VUONNA 2013

1200
1000 2009 @ =ale20 50-59
800 2010 20-29 ® ©6o-64
600 201 30-39 yli 65
400 2012 40-49
200 2013
o}
SUKUPUOLIJAKAUMA VUONNA 2013 TYOSUHDEMUOTO VUONNA 2013
. Kokoaikainen tydsuhde
’ Mies Osa-aikainen tydsuhde
. Nainen Maaraaikainen tydsuhde
Tarvittaessa toihin
kutsuttavat
Henkilostolukuja
2013 2012 201
Henkiléstd vuoden lopussa 1041 1113 1151
Henkilostd keskimaarin 1097 1107 1069
Sukupuolijakauma
Naiset, % 22 23 22
Miehet, % 78 77 78
Henkildstd tydsuhdemuodon
mukaan
Kokoaikainen tyésuhde, % 47 42 40
Osa-aikainen tydésuhde, % 19 22 21
Tarvittaessa téihin
kutsuttavat, % 2% 35 35
Maaraaikainen tydésuhde, % 1 1 4
Esimiesten suhde
palveluhenkildstdén maaraan
Palveluhenkil6sto, % 95 95 95
Esimiehet ja tuki, % 5 5 5
Sairauspoissaolot*, % 3,8 3,8 5,4
Tapaturmataajuus** 21 22 34
Henkiléstdn vaihtuvuus 0,4 0,8 118

* Sairauslomatunnit suhteessa tydtunteihin
** Tapaturmakerrat suhteessa tydtunteihin, milj. tuntia
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Turvatiimildiset tyytyvaisia esimiehiinsa ja
kollegoihinsa

Henkildstdmme hyvinvointi on meille tarkeaa. Mittaamme
sdannollisesti tydntekijdidemme hyvinvoinnin tasoa teet-
tamalla tyotyytyvaisyyskyselyita. Loppuvuodesta 2013
tehdyssa tydhyvinvointikyselyssa ilmeni, etta Turvatiimin
tyontekijat ovat keskimaaraista tyytyvaisempia esimie-
hiins&. Positiivisia tuloksia tuli muun muassa esimiehen
johtamistaidoista, tiedottamisesta seka esimiesten anta-
masta tuesta ja kannustuksesta. My&s valit tydtovereihin
ja henkilokohtainen tydmoraali koettiin huomattavasti
keskivertoa paremmiksi.

Tydhyvinvointikyselyn tulosten mukaan eniten stressia
tyontekijoille aiheutti tydssa kohdattu vakivallan uhka ja
turvattomuus. Positiivista oli kuitenkin se, etta vastaajat
kokivat yleensd onnistuneensa tydssaan kohdatessaan
vakivaltatilanteita. Olemme aloittaneet kartoituksen
mahdollisista toimenpiteista, jotta loytaisimme keinoja
vaikuttaa koettuun véakivallan uhkaan.

Parannettavaa havaittiin tyd- ja viestintavalineissa.
Tarkoituksena on kehittdd sahkoista viestintaa, jotta
tyontekijéitd voidaan tavoittaa paremmin. Jatkossa
tavoitteena on myds parantaa tiedotusta tyontekijdiden
tydsuhde-eduista. Seuraavan kerran tyotyytyvaisyysky-
sely toteutetaan 2014.

Vartijoiden tyoéturvallisuus

Tarkein tehtdvdmme on tuottaa turvaa ja turvata asiak-
kaidemme liiketoiminta. Jo laki maarittaa vartijoidemme
minimiturvallisuuskoulutuksen maaran. Sen lisaksi
sovimme jokaisen asiakkaan kanssa yhteisesti, minka-
laista osaamista turvatiimildisiltd kohteessa tarvitaan.
Taman jalkeen henkildéstdmme turvallisuuskoulutus yksi-
|6id&an asiakkaan tarpeen mukaan.

Liiketoimintaamme liittyvan turvallisuuskoulutuksen
lisdksi panostamme henkildéstdmme turvallisuuteen
omassa toiminnassamme. Operatiivisten esimiestemme
vastuulla on opastaa, neuvoa, ohjata ja valvoa turvalli-
suusasioita vartioimissamme kohteissa sek& antaa varti-
joillemme tehtavassa tarvittavat suojavarusteet. Heidan
tehtdvana on myds varmistaa, ettd turvavarusteet ovat
ajan tasalla ja toimivat.

Vuonna 2013 vartiointitydssa ja tydtmatkalla sattuneiden
tapaturmien maara suhteessa tyotunteihin laski 22:sta
21:een. Vartijoiden yleisin tydtapaturma on liukastuminen.

Jatkossa kiinnitdmme enemman huomiota riski-
arvioihin sek& tyoéturvallisuuskampanjoihin, joiden
tarkoitus on lisata kaikkien tietoisuutta tyodtapaturmista
ja niiden ehkaisysta.

Turvatiimin verojalanjalki vuonna 2013 oli 18,4 miljoonaa euroa

EUR
Arvonlisavero 6 962 015,46
Muut verot 662,70
Tyel (tybnantajan osuus) 5 455 689,26
Tyottdmyysvakuutusmaksut (tydnantajan osuus) 811 797,81
Sosiaaliturvamaksut 483 701,72
Palkoista pidatetyt ennakonpidatykset 4 699 414,65

VUONNA 2013

Arvonlisavero

Sosiaaliturvamaksut

Muut verot
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Tyel (tyénantajan osuus)

Tyottomyysvakuutusmaksut (tydnantajan osuus)

Palkoista pidatetyt ennakkonpidatykset
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Turvatiimi tuottaa palvelunsa
vmparistovaikutukset huomioiden

Ymparistotydssdmme tavoittelemme seuraavaa:

* Noudatamme kaikkia asiaankuuluvia ymparistolakeja
ja standardeja

* Seuraamme ja pienennamme ajoneuvojemme
polttoaineenkulutusta

* Seuraamme ja pienennamme toimitilojemme
energiankulutusta

* Tehostamme kierratysta ja vahennamme
kaatopaikoille kulkeutuvan jatteen maaraa

* Otamme ymparistonakdkulman huomioon niin
hankinnoissa kuin investointipaatdksissakin

Ekologinen jalanjalki

Turvatiimin toiminta on p&éosin luonteeltaan vartiointi-,
valvonta- ja tekniikkapalvelua, mika ei jata erityisen
suurta ekologista jalanjalkea. Vartiointi- ja vastaavissa
palvelutehtdvissd suurimmat vaikutukset ymparis-
téon syntyvat lilkenteessa. Kaytamme vahapaastoisia
tuotanto- ja tydsuhdeajoneuvoja, jotka lahes kaikki
ovat dieselkayttdisia. Vartiammme on ohjeistettu seuraa-
maan autojen kulutusmittaria, valttdmaan turhaa ajoa
ja tarkkailemaan kuljettajakohtaisesti autojen kayttda ja

kulutusta. Suurin osa piirivartioinnista tehdadan kaupun-
kiajossa, jossa polttoaineen kulutusta voidaan véahentaa
taloudellisella ajotavalla jopa 15-20 prosenttia. Tavoit-
teenamme on lisatd hybridi- ja sahkdautojen maaraa
toiminnassamme.

Turvatiimilld on yhteensa 25 toimipistettd ympari
Suomea. Olemme sitoutuneet seuraamaan ja pienenta-
maan myos toimitilojemme energiankulutusta.

Turvatiimille ISO 14001 ympaéristosertifikaatti

Turvatiimille myodnnettiin heindkuussa 2013 valtakun-
nallinen ISO 14001 ympaéristdsertifikaatti. Ymparisto- ja
laatujarjestelmien avulla pystymme minimoimaan ympéa-
ristdvaikutuksia ja tuottamaan tasalaatuisempaa palvelua
asiakkaillemme valtakunnallisesti kaikissa Turvatiimin
vksikdissa. ISO 14001 on ympaéristdasioiden hallintaa
kasittelevan kansainvalisen standardisarjan paastandardi,
joka on laajasti kdytdssa maailmalla ymparistdasioiden
hallinnan perustana.

Vastuukaytanteistdmme voi lukea lisdd osoitteessa.
http://turvatiimi.verso.fi/
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VASTUULLISUUS

Suomen Vartijat -sarjan

Hanna tunnistetaan

Tuotantoyhti® Mogulmedia tuotti vuonna 2013 doku-
mentaarisen tv-sarjan, jossa seurattiin Turvatiimin varti-
joita niin ostoskeskuksiin, rockfestivaaleille kuin erilaisille
komennuksillekin. Sarja alkoi FOX:illa syyskuussa ja sen
katsojaluvut nousivat nopeasti kanavan syysohjelmiston
karkeen. Sarjan toisen tuotantokauden kuvaukset aloite-
taan kesalla 2014.

Sarjassa esiintynyt Hanna Kannel, 37, on tydskennellyt
Turvatiimissd yhdeksan vuotta. Héanet voi bongata
Lappeenrannasta, piirivartijan tehtavasta. Hanna kertoo
paatyneensa tv-sarjan paahenkildksi sattumalta. Han
oli seuraamassa sarjan kuvauksia Lappeenrannassa,
kun iloista ja puheliasta piirivartijaa tarkkaillut kuvaaja
ehdotti, ettd myds Hanna lahtisi mukaan tv-sarjaan.
”Olin sopivan ravakka ja huumorintajuinen persoona
tv-sarjaan”, han arvioi. Katsojat olivat samaa mielta.
Hanna Kannel aanestettiin koko sarjan suosituimmaksi
henkildksi.

Hanna lahti mukaan tv-sarjaan, koska halusi valittaa
katsojille, miten monenlaista tyota vartijan arkipaivaan

kadulla

»”Olin sopivan ravakka ja
huumorintajuinen persoona
tv-sarjaan.”

mahtuu. Paras puoli tydssa on sen itsenaisyys - se, ettei
kukaan hengitd niskaan. ”Vartijan pitaa olla seka talon-
mies etta psykologi. Monet ajattelevat virheellisesti, etta
piirivartijan tyo on silkkaa autossa istumista.”

Tv-sarjaa kuvattaessa Hanna Kannelin perassa kulki jatku-
vasti kuvausryhma. ”Aluksi ajattelin, etten milldan osaa
olla luonnollinen, mutta hyvin akkia kameran ldsnaolon
unohti. Lisdksi kuvausryhma oli huippuporukka, jonka
kanssa oli mukavaa tydskennella.”

Sarjan myo6ta Kannel on saanut tottua tydssaan ylimaarai-
seen huomioon, silla pienessa kaupungissa hanet tunnis-
tetaan katukuvasta. "Etenkin nuoriso tuntuu seuraavan
sarjaa tarkasti”, Hanna sanoo.

Ensimmainen realitysarja vartijoista sai ennatysyleison

Suomen Vartijat -sarja on tuotantoyhti® Mogulmedian
toimitusjohtajan ja vastaavan tuottajan Markos Annalan
ja yhtion luovan johtajan Ville Vanhelaisen yhteinen
hengentuotos.

“Mietimme yhteistydkumppanini kanssa, mistd ammat-
tikunnasta voisi saada hienon reality-sarjan. Paadyimme
vartijoihin, koska heidan tyénsa on nakyvaa, mutta siita
tiedetaan yllattavan vahan”, sanoo Annala. Turvatiimi
valikoitui Mogulmedian yhteistyokumppaniksi, koska se
on ainoa suuri kotimainen vartiointiyritys.

Mogulmedia aloittaa kevaalla 2014 sarjan toisen tuotan-
tokauden kuvaukset. Osa sarjan paahenkildista jatkaa
toisellakin kaudella, mutta my&ds uusia esiintyjia etsitaan.
”Haluamme sarjaan aitoja, hyvia tyyppeja, jotka ovat
hyvia ammatissaan. Emme kaipaa kiiltokuvia”, Annala
kiteyttaa.
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Johtoryhma

Juha Murtopuro,
toimitusjohtaja, KTM

s. 1972
Johtoryhman jéasen 25.6.2012 alkaen

Ammatillinen tausta:

Caternet Finland Oy, toimitusjohtaja;
Valimo Wireless Oy, toimitusjohtaja;
Wayfinder Systems Oy, toimitusjoh-
taja ja hallituksen jasen; Wayfinder
Systems Abp, markkinointijoh-
taja; Navicore Oy, toimitusjohtaja,
Nokia-konserni; myynnin ja markki-
noinnin johtotehtavia

Jarno Karhinen,
talousjohtaja, KTM

s. 1976
Johtoryhman jéasen 4.10.2010 alkaen

Ammatillinen tausta:
G4S Security Services Oy, Group
Business Controller; ISS Security Oy/
Engel Security Oy, Business Con-
troller; PricewaterhouseCoopers Oy,
tilintarkastustehtavat

Olli Laakso,
liiketoimintayksikon johtaja

s.1968
Johtoryhman jasen 1.12.2012 alkaen

Ammatillinen tausta:

Citywork Security Oy, toimitus-
johtaja ja osakas; Citywork Hame-
ja Helsinki Oy, toimitusjohtaja ja
osakas; G4S Security Services Oy,
johtotehtavat

Teemu Sopanen,
liiketoimintayksikon johtaja

s. 1978
Johtoryhman jasen 1.3.2012 alkaen

Ammatillinen tausta:
Turvatiimi Oyj, erilaisia johtotehtavia

Hannu Tarkkio,
liiketoimintayksikon johtaja

s.1968
Johtoryhman jasen 1.10.2012 alkaen

Ammatillinen tausta:

G4S Security Services Oy, Key
Account Manager, Yhteysjohtaja ja
Aluejohtaja; ISS Security Services
Oy, palvelupaallikkd; Satakunnan
isdnndintikeskus, palvelupaallikkd



Hallitus

Benedict Wrede
s. 1964, Suomen

kansalainen,
B.Sc (eng.)

Hallituksessa vuodesta 2010, halli-
tuksen puheenjohtaja, nimitys- ja
palkitsemisvaliokunnan puheenjoh-
taja. Yhtidosta riippumaton jasen,
merkittdvasta osakkeenomistajasta
riippuvainen jasen.

Paatoimi: Atine Group Oy, toimitus-
johtaja; Unioca Oy, toimitusjohtaja
Nykyiset luottamustoimet: Oral
Hammaslaakarit Oyj, hallituksen
puheenjohtaja; KnowlT AB (Ruotsi),
hallituksen jasen; Knowit Oy, halli-
tuksen jasen; Barium AB (Ruotsi),
hallituksen puheenjohtaja; Ineo Oy,
hallituksen puheenjohtaja; Atine
Group AB (Ruotsi), hallituksen
puheenjohtaja
Osallistumiskerrat
kokouksiin: 8/8

hallituksen

Mikael Lonnroth

s. 1973, Suomen kansa-
lainen, MBA

!w BT
hd a
Hallituksessa vuodesta 2012, tarkas-
tusvaliokunnan jasen. Yhtiosta
riippumaton jasen, merkittavasta

osakkeenomistajasta riippumaton
jasen.

Paatoimi: Humeko Oy, toimitusjohtaja
Nykyiset luottamustoimet: Humeko
Oy, hallituksen jasen; Maailman-
puolue ry, puheenjohtaja; Adnesta-
jien liitto ry, puheenjohtaja
Osallistumiskerrat  hallituksen
kokouksiin: 8/8

Mia Aberg

s. 1969, Suomen
kansalainen,
Kauppatieteen
maisteri

Hallituksessa vuodesta 2011, halli-
tuksen varapuheenjohtaja, tarkas-
tusvaliokunnan puheenjohtaja,
nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan
jasen. Yhtiosta riippumaton jasen,
merkittdvasta osakkeenomistajasta
riippuvainen jasen.

Paatoimi: Atine Group Oy, talous- ja
rahoitusjohtaja

Nykyiset luottamustoimet: Oral
hammaslaakarit Oyj, hallituksen
jasen; Barium AB (Ruotsi), halli-

tuksen jasen; Atine Group AB
(Ruotsi), hallituksen jasen; Ab
Kirjais Kursgard Oy, hallituksen

jasen; Antiikkiliike Ritva Blomquist
Oy, hallituksen jasen; Unioca Oy,
hallituksen jasen; Vikon Partners Ab
ja Integra Capital Partners Oy, halli-
tuksen varajasen

Osallistumiskerrat
kokouksiin: 8/8

hallituksen

Petri Peltomaa

I g:ll. s. 1963, Suomen
1@: © kansalainen,

M Markkinointi-
‘\h merkonomi
Hallituksessa vuodesta 2012 nimitys-
ja palkitsemisvaliokunnan jasen.
Yhtidsta riippumaton jasen, merkit-
tavasta osakkeenomistajasta riippu-
maton jasen.

Paatoimi: RauHeat Oy, toimitusjoh-
taja, hallituksen puheenjohtaja
Nykyiset luottamustoimet: Porin
Varastopalvelu Oy, hallituksen jasen;
HeatPro Oy, toimitusjohtaja, halli-
tuksen puheenjohtaja
Osallistumiskerrat
kokouksiin: 8/8

hallituksen
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() Martin Forss
-

b= s. 1962, Suomen

\‘G-"‘ kansalainen,
w‘ Kauppatieteen
“ maisteri

Hallituksessa vuodesta 2011, tarkas-
tusvaliokunnan jasen. Yhtiosta riip-
pumaton jasen, merkittavasta
osakkeenomistajasta riippumaton
jasen.

Paatoimi: Oral Hammaslaakarit Oyj,
toimitusjohtaja

Nykyiset luottamustoimet: Megacem
Oy Ab, hallituksen puheenjohtaja;
Oy Archipelago trading, hallituksen
jasen; Entteri Professional Software
Oy, hallituksen jasen
Osallistumiskerrat
kokouksiin: 8/8

hallituksen
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Selvitys Turvatiimin hallinto- ja

ohjausjarjestelmasta

Hallinnointi- ja ohjausjarjestelman pdapiirteet

Turvatiimi Oyj:n johtamis- ja valvontamenettely perustuu
paasaantoisesti yhtiojarjestykseen, osakeyhtidlakiin, arvo-
paperimarkkinalakiin, NASDAQ OMX Helsinki Oy:n
antamiin listattuja yhtiditd koskeviin sdantoéihin ja
maarayksiin, Finanssivalvonnan standardeihin seka yhtion
omiin sisdisiin toimintaohjeisiin. Turvatiimi noudattaa
myos Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 15.6.2010 julkaise-
maa suositusta listayhtididen hallinnointi- ja ohjausjar-
jestelmista (Corporate Governance). Suositus on luetta-
vissa Arvopaperimarkkinayhdistyksen sivuilla osoitteessa
www.cgfinland.fi.

Yhtion johto ja valvonta jakautuvat yhtiokokouksen, halli-
tuksen ja toimitusjohtajan kesken. Sisadisesta valvonnasta
vastaa hallitus ja toimitusjohtaja. Tilintarkastuksesta
vastaa yhtidkokouksen valitsema KHT-tilintarkastusyh-
teisd. Operatiivisesta liiketoiminnasta vastaa toimitus-
johtaja operatiivisen johtoryhman avustamana.

Yhtiokokous

Varsinainen yhtiékokous pidetdan vuosittain kesakuun
loppuun mennessa hallituksen maaraamana ajankoh-
tana, sekd hallituksen m&aaraamassa paikassa. Yhtio-
kokous paattaa sille osakeyhtidlain ja yhtidjarjestyksen
mukaan kuuluvista asioista, kuten tilinpdatdksen vahvis-
tamisesta, osingonjaosta, vastuuvapauden myonta-
misesta hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle seka
hallituksen ja tilintarkastajien valinnasta ja heille makset-
tavista palkkioista. Yhtiokokous paattaa yhtidjarjestyksen
muuttamisesta.

Turvatiimi julkaisee yhtidokokouskutsun, johon sisaltyy
ehdotus asialistaksi seka yhtidkokoukselle esitettavat
asiakirjat ja paatosehdotukset kotisivuillaan vahintaan
kolme viikkoa ennen yhtidkokousta. Jaljenndkset yhtio-
kokouksen asiakirjoista ovat nahtavilla yhtion kotisivuilla
kahden viikon kuluessa yhtiokokouksen jalkeen. Porssi-
yhtién yhtiokokouksen tekemat paatdkset on julkistet-
tava viivytyksettd yhtiokokouksen jalkeen. Paatdkset
julkistetaan porssitiedotteella, joka valitetdan Helsingin
Porssin kaupankayntijarjestelman kautta ja julkaistaan
myos yhtion omilla verkkosivuilla.

Yhtion kaikilla omistajilla, jotka on merkitty yhtidon
osakasluetteloon erikseen maariteltdvana tasmaytyspai-
vana ennen yhtidkokousta ja jotka ilmoittautuvat yhtio-

kokoukseen yhtiokokouskutsussa maériteltyyn paivamaa-
radn mennessa, on oikeus osallistua yhtion yhtiokokouk-
seen ja kayttaa siella omien osakkeidensa danimaaralla
puhevaltaansa. Osakkeenomistajalla on oikeus myods
valtuuttaa joko yhtién hallitus tai oma asiamiehensa kayt-
tdmaan aanivaltaa puolestaan. Osallistuakseen yhtio-
kokoukseen osakkeenomistajan on yhtidjarjestyksen
mukaisesti ilmoittauduttava yhtidlle viimeistdan ko-
kouskutsussa mainittuna hallituksen maarddmana
pdivana, joka voi olla aikaisintaan kymmenen péivaa
ennen kokousta.

Hallitus ja valiokunnat

Hallitus

Turvatiimi Oyj:n hallitukseen kuuluu yhtidjarjestyksen
mukaan vahintaan kolme ja enintdan kahdeksan yhtio-
kokouksen yhden vuoden toimikaudeksi valitsemaa
jasentd. Toimikausi kestda valitsemista seuraavan varsi-
naisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka. Halli-
tuksen jasenten tulee olla nuhteettomia. Hallitus valitsee
keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan.
Varapuheenjohtaja toimii puheenjohtajan varamiehena
varsinaisen puheenjohtajan ollessa estyneena. Halli-
tuksen jasenten enemmistdn on oltava riippumattomia
yhtidsta ja vahintdan kahden mainittuun enemmistéén
kuuluvista jasenistd on oltava riippumattomia yhtidon
merkittavista osakkeenomistajista. Turvatiimi Oyj:n toimi-
tusjohtaja ei voi toimia hallituksen jasenena.

Turvatiimi Oyj:n hallitukseen kuului tilikauden 2013 paat-
tyessa viisi varsinaisen yhtiokokouksen 21.3.2013 valit-
semaa jasenta. Vuonna 2013 Turvatiimi Oyj:n hallitus
kokoontui 8 kertaa.

Hallituksen henkilétiedot kerrotaan sivulla 23.

Hallituksen omistukset Osakkeet, kpl,

31.12.2013
Wrede Benedict,
hallituksen puheenjohtaja 210 300
Forss Martin, hallituksen jasen 75 000
Lénnroth Mikael, hallituksen jasen 0
Peltomaa Petri, hallituksen jasen 0
Aberg Mia, hallituksen jasen 86176
Yhteensa 371476



Hallituksen tehtavat ja tyojarjestys

Turvatiimi Oyj:n hallituksen tehtavat ja velvollisuudet
maaraytyvat Turvatiimi Oyj:n yhtidjarjestyksen, osake-
yhtiélain ja muiden kulloinkin voimassa olevien lakien ja
saanndsten mukaisesti. Hallituksella on valtuudet hoitaa
ne asiat, joita laki tai yhtidjarjestys ei maarittele muiden
yhtién toimielimien ratkaistaviksi tai suoritettaviksi. Halli-
tuksen hyvaksyman tyojarjestyksen mukaan kaikki yhtién
kannalta merkittavat tai vaikutukseltaan pitkaaikaiset
asiat on kasiteltava hallituksessa.

Hallitus ohjaa ja valvoo yhtiéon toimivaa johtoa, nimittaa
ja erottaa toimitusjohtajan, hyvaksyy strategiset tavoit-
teet ja riskienhallinnan periaatteet, varmistaa johtamisjar-
jestelman toiminnan seka vastaa muista osakeyhtidlain,
yhtidjérjestyksen ja eri viranomaisten sille asettamista
tehtavista. Hallitus on velvollinen varmistamaan, etta
yhtién kirjanpidon ja taloushallinnon valvonta on jarjes-
tetty asianmukaisesti. Hallituksen kokouksissa kasitellaan
saannollisesti yhtidn toimitusjohtajan esittelemat raportit
yhtion taloudellisesta tilanteesta ja toiminnasta. Lisaksi
hallituksen tehtavd on valmistella yhtiokokouksessa
kasiteltavat asiat, paattaa yhtidokokouksen koollekutsu-
misesta sekd varmistaa, ettd yhtiokokouksessa tehdyt
paatokset toteutetaan. Hallitus myds valvoo, etté porssi-
yhtion tiedottamiseen liittyvia velvoitteita noudatetaan.

Hallitus kéasittelee tyodjarjestyksen mukaan etenkin

seuraavat:

« strategiset linjaukset

« tilinpaatokset, osavuosikatsaukset, johdon osavuotiset
selvitykset

 voitonjakopolitiikka

» osakkeisiin ja omistajiin liittyvat asiat

e yhtiokokouksen koolle kutsuminen ja hallituksen
ehdotukset sille

« yritysjarjestelyt ja merkittavimmat investoinnit

 toimitusjohtajan ja johtoryhman jasenten nimittdminen
ja erottaminen seka heidan toimisuhteidensa ehdot.

paatdksentekoon ja asioiden kasittelyyn osallistuu koko
hallitus. Hallituksen jasenille ei valiokuntatydskentelya
lukuun ottamatta ole maé&aritetty erityistehtavia. Halli-
tuksen keskeiset tehtavat ja toimintaperiaatteet maari-
telldan hallituksen tyojarjestyksessa. Hallitus kokoontuu
vahvistamansa kokousaikataulun mukaisesti sdannéllisin
valein ja tarpeen mukaan, noin 10 kertaa toimikauden
aikana. Varsinaisten kokousten lisaksi hallitus pitaa
tarvittaessa ylimaaraisia kokouksia. Hallituksen kokous
voidaan pitdad myds puhelinkokouksena. Hallitustydsken-
telyn tehokkuuden takaamiseksi hallitus arvioi toimin-
taansa ja tydskentelytapojaan vuosittain.

Hallituksen palkkiot

Yhtiokokouksen 21.3.2013 paatoksen mukaisesti halli-
tuksen jasenille maksetaan palkkiona puheenjohtajalle
2 000 euroa, varapuheenjohtajalle 1 500 euroa, tarkas-
tusvaliokunnan puheenjohtajalle 1 500 euroa ja muille
jasenille 1000 euroa kuukaudessa. Hallituksen valiokun-
tien kokouksista seka yhtién koolle kutsumista tyoryh-
makokouksista, joihin hallituksen jasen osallistuu yhtion
kutsumana asiantuntijana, maksetaan erillisena kokous-
palkkiona 150 euroa. Hallituksen kokouksista ei kuiten-
kaan makseta erillista kokouspalkkiota.

Palkkiot
1.1.-31.12.2013

Hallituksen jasenet

Wrede Benedict,

hallituksen puheenjohtaja 24 300
Forss Martin, hallituksen jasen 12 300
Lénnroth Mikael, hallituksen jasen 12 300
Peltomaa Petri, hallituksen jasen 12 000
Aberg Mia, hallituksen jésen 17 850
Erma Juhani, entinen jasen,

21.3.2013 asti 5400
Piponius Kirsti, entinen jasen,

21.3.2013 asti 3000
Virtaala Matti, entinen jasen,

21.3.2013 asti 4 500
Yhteensa 92 700

Hallituksen valiokunnat

Hallitus p&aattaa vuosittain jarjestaytymiskokoukses-
saan valiokunnista ja niiden puheenjohtajista ja jase-
nista. Hallitus on nimittdnyt vuonna 2013 seuraavat
valiokunnat:

- Tarkastusvaliokunta
- Nimitys- ja palkitsemisvaliokunta.

Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunnan puheenjohtajana toimii Mia Aberg
ja jasenind Martin Forss ja Mikael Lénnroth. Tarkastus-
valiokunta valvoo, etta yhtion kirjanpito ja taloushal-
linto seka rahoitus ovat asianmukaisesti jarjestetyt.
Valiokunnan tehtéaviin kuuluu yhtién taloudellisen tilan-
teen seuranta, taloudellisen raportoinnin (tilinpdatdkset,
osavuosikatsaukset) valvonta, sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan riittdvyyden ja asianmukaisuuden ar-
viointi, sisdisen tarkastuksen suunnitelmien ja raport-
tien kasittely, lakien ja maéaraysten noudattamisen
arviointi, tilintarkastajan valintapaatoksen valmistelu,
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yhteydenpito tilintarkastajaan ja tilintarkastajan raport-
tien lapikaynti seka tilintarkastajan neuvontapalvelujen
arviointi. Vuonna 2013 tarkastusvaliokunta kokoontui
4 kertaa.

Nimitysvaliokunta

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajana
toimii hallituksen puheenjohtaja Benedict Wrede ja jase-
nina Mia Aberg ja Petri Peltomaa. Valiokunnan tehtavana
on hallituksen jasenvalinnan ja palkitsemisen valmis-
telu yhtiokokoukselle tehtavaa ehdotusta varten, yhtién
toimitusjohtajan, toimitusjohtajan sijaisen ja yhtion
muuhun ylimpaan johtoon kuuluvien henkildéiden nimi-
tysasioiden valmistelu ja heidén seuraajiensa kartoit-
taminen seka yhtion palkitsemisjarjestelmia koskevien
asioiden valmistelu. Vuonna 2013 nimitys- ja palkitsemis-
valiokunta kokoontui 3 kertaa.

Valiokunnat toimivat hallituksen vahvistaman tyojarjes-
tyksen mukaisesti.

Toimitusjohtaja

Toimitusjohtaja hoitaa yhtion juoksevaa hallintoa halli-
tuksen ohjeiden ja maaraysten seka osakeyhtidlain mukai-
sesti ja huolehtii Turvatiimi Oyj:n ulkoisesta tiedotuksesta
eri sidosryhmille. Toimitusjohtaja huolehtii yhtién kirjan-
pidon lainmukaisuudesta ja varainhoidon luotettavasta
jarjestamisesta seka vastaa muista osakeyhtidlain, yhtio-
jarjestyksen ja eri viranomaisten toimitusjohtajalle aset-
tamista tehtavista. Toimitusjohtajan valitsee hallitus.

Toimitusjohtajan tiedot

Turvatiimi Oyj:n toimitusjohtajana on 25.6.2012 alkaen
toiminut Juha Murtopuro. Toimitusjohtajan henkil6tiedot
kerrotaan sivulla 22.

Palkitseminen

Toimitusjohtajan palkasta p&aattda yhtion hallitus.
Toimitusjohtaja Juha Murtopuron palkka muodostuu
rahapalkan ja verotettavien puhelin- ja autoetujen
muodostamasta peruspalkasta ja hallituksen vuosittain
paattamasta yhtidon kannattavuuskehitykseen perustu-
vasta tulospalkkiosta, jonka enimmaismaara on 75,0 %
vuosipalkasta.

Toimitusjohtaja Juha Murtopuron peruspalkka vuonna
2013 oli 16 500,00 euroa kuukaudessa ja kokonaisansio
oli 214 596,42 euroa. Toimitusjohtaja Juha Murtopu-
rolle maksettiin vuonna 2013 tulospalkkiota yhteensa
16 500,00 euroa. 1.1.2014 alkaen toimitusjohtajan perus-
palkka on 20 000,00 euroa kuukaudessa.
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Toimitusjohtajan eldkeika on lakisaateinen. Toimitusjoh-
taja Juha Murtopuron hyvaksi ei ole otettu ylimaaraista
elakevakuutusta.

Johtoryhma

Johtoryhman padasiallinen tehtava on avustaa toimitus-
johtajaa. Johtoryhmaan kuuluu yhtiéon talousjohtaja ja
alueellisten tulosyksikdiden johtajat. Johtoryhmaé johtaa
operatiivista toimintaa, valmistelee strategiaa ja seuraa
tuloksen kehitystd seka kasittelee asioita, joihin liittyy
merkittdvia taloudellisia tai muita vaikutuksia. Johto-
ryhma kokoontuu saannollisesti ja tarvittaessa.

Johtoryhman henkilétiedot kerrotaan sivulla 22.

Palkitseminen

Johtoryhman jasenten palkasta paattaa yhtion hallitus
toimitusjohtajan esityksesta. Johtoryhméan jasenelle
maksettava palkka muodostuu rahapalkan ja verotet-
tavien puhelin- ja autoetujen muodostamasta perus-
palkasta ja hallituksen vuosittain paattamasta yhtion
kannattavuuskehitykseen perustuvasta tulospalk-
kiosta, jonka enimmaismaara on 50,0 % vuosipalkasta.
Johtoryhmaéan jasenille ei ole kdytdssa osakepohjaista
kannustinjarjestelmaa.

Vuonna 2013 johtoryhman jasenille maksettu koko-
naisansio oli 371 959,79 euroa. Johtoryhman jasenille
maksettiin tulospalkkiota yhteensa 9 800,00 euroa
vuonna 2013.

Johtoryhman omistukset

Osakkeet, kpl,

31.12.2013
Murtopuro Juha, toimitusjohtaja 1201 500*
Karhinen Jarno, talousjohtaja 0
Laakso Olli, liiketoimintayksikdn
johtaja 0}
Tarkkio Hannu, liiketoimintayksikén
johtaja 3940
Sopanen Teemu,
liiketoimintayksikdn johtaja 0}
Yhteensa 1205 440

* Omistus maaraysvaltayhteis6 Etelaranta Capital Oy:n
kautta.



Kuvaus taloudelliseen raportointiprosessiin
liittyvien sisdisen valvonnan ja riskienhallin-
nan jarjestelmien paapiirteista

Riskienhallinta

Turvatiimi Oyj:n riskienhallinta on osa normaalia joka-
paivaista lilkketoimintaa. Riskienhallinta on prosessi, jossa
tunnistetaan, arvioidaan ja hallitaan niita riskeja, jotka
voivat estdd tai vaarantaa lilketoiminnan tavoitteiden
saavuttamisen. Riskienhallintaa tukevat sisdiset kont-
rollointijarjestelmat. Naitd ovat tasmaytykset, ohjeet,
rutiinit, menettelytavat ja tietojarjestelmat. Turvatiimilla
on hallituksen hyvaksyma hyvaksymisohje, jossa maéri-
telldan tiettyjen prosessien toimintatavat ja kunkin henki-
|6stéryhman valtuudet.

Kokonaisvastuu riskienhallinnasta on yhtion hallituksella
ja toimitusjohtajalla. Hallitus hyvéksyy yhtién riskienhal-
lintapolitiikan ja valvoo sen toteutumista seka kasittelee
merkittavat lilketoimintariskit. Yhtién hallitus vastaa
hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta.
Kaytanndssa toimitusjohtajan tehtava on yhdessa johto-
ryhman kanssa huolehtia muun muassa kirjanpidon ja
valvontamekanismien jarjestamisesta. Hallituksen tukena
toimii tarkastusvaliokunta.

Yhtion taloudellista kehitystad seurataan kuukausittain
vastuualueittaisen raportointijarjestelman avulla. Jarjes-
telma sisaltaa tuloslaskelman, tasetiedot, kassavirran ja
tarkeimmat tunnusluvut seka liiketoiminnan kannalta
merkittavat tapahtumat. Merkittdvimmat taloudellisen
raportoinnin oikeellisuutta koskevat riskit on tunnis-
tettu prosessikohtaisessa riskianalyysissd, joka kattaa
myos yhtidn varojen vaarinkayttéon liittyvat riskit sisal-
tden muiden lisaksi vaarinkaytokset ja naiden kautta
syntyneet taloudelliset menetykset. Vaarinkaytoksien
mahdollisuutta on estetty muun muassa jarjestelmien
kayttdoikeuksien ja toimintavaltuuksien rajauksilla.

Johtoryhman jasenet vastaavat omaan vastuualuee-
seensa liittyvien riskien tunnistamisesta, arvioinnista
ja ennaltaehkaisysta. Johtoryhman jasenet raportoivat
riskeista toimitusjohtajalle, joka vastaa yhtion riskien-
hallinnan suunnittelusta, kehittédmisesta ja valvon-
nasta. Toimitusjohtaja raportoi yhtidon riskienhallinnasta
hallitukselle.

Tunnistettuja riskeja seurataan riskilajista riippuen paivit-
tain, viikoittain, kuukausittain tai neljannesvuosittain tai
kun riskialttius tulee yhtion tietoon.

Yhtién riskit voidaan jakaa muun muassa

* strategisiin riskeihin, joka liittyy yhtién onnistumiseen
strategiansa toimeenpanossa

 operatiivisiin riskeihin, joita ovat mm. palvelutuotannon
riskit, asiakkuusriskit, sopimusriskit, henkilériskit, vahin-
koriskit, kilpailu, yritysostot

« taloudellisiin riskeihin, joita ovat muun muassa maksu-
valmius, lilkearvo, oman padoman riittavyys, rahoitus-
riskit, palkkakustannukset

« tietojarjestelma- ja tietoturvariskeihin, sisaltden mm.
taloushallinnon jarjestelmat, tietoturvariskit ja haly-
tyskeskusjarjestelman ja

« oikeudellisiin riskeihin, siséltden esimerkiksi oikeuden-
kaynnit ja tydmarkkinakiistat.

Yhtié hallinnoi taloudelliseen raportointiprosessiin liit-

tyvia riskejd muun muassa seuraavin keinoin:

« taloushallinnon tarkoituksenmukainen organisointi ja
riittava resursointi

« eri toimenkuvien ja prosessien kuvaaminen seka kont-
rollien maarittdminen

« yksittaisten toimenkuvien oikeuksien asianmukainen
rajaaminen

« keskitetty raportointijarjestelman kayttéoikeuksien
hallinta

« kirjanpitoon ja raportointiin liittyva ohjeistus

« tietotekniikan hyédyntaminen

* henkiloston jatkuva koulutus ja

e raportoitavien tietojen varmentaminen
raportointiprosessia.

Oosana

Turvatiimilla on laaja vakuutusturva keskeisten omaisuus-,
keskeytys-, kuljetus- ja vastuuvahinkojen varalle. Vakuu-
tusten hallinnointi on keskitetty yrityksen talousosaston
vastuulle. Rahoitusriskeja hallinnoi yrityksen talous-
osasto hallituksen hyvaksymien periaatteiden mukaisesti.

Taloudellinen tiedottaminen ja viestinta

Ulkoinen tiedottaminen

Turvatiimin ulkoisen viestinnan tavoitteena on ajanta-
saisen, tasapuolisen, lapindkyvan ja sisalloltaan oikean
tiedon jakaminen kaikille intressiryhmille samanaikai-
sesti. Viestintd noudattaa porssiyhtidlle asetettuja lakeja,
asetuksia ja toimintaohjeita. Turvatiimi tiedottaa ulospain
porssi- ja lehdistotiedottein sekad yhtidon internetsivuilla.
Yhti6ssa noudatetaan suljettua ikkunaa, joka on tulostie-
tojen julkistamista edeltavat 14 vuorokautta.

Sisdinen tiedottaminen

Henkildstolla on saatavillaan yhtion intranetissa keskeiset
ohjeet, politiikat ja menettelytavat. Ajankohtaisista
asioista ja muutoksista tiedotetaan my®ds erillisin tilai-
suuksin, sahkopostein sekd esimiesten valityksella.
Henkilostolle jarjestetdan tarvittaessa koulutusta ja
opastusta saantdjen ja vaatimuksen mukaisesta toimin-
nasta. Talousorganisaatio osallistuu saannodllisesti
kirjanpitosaantdjen, raportointivaatimusten seké tiedo-
nantovelvoitteiden muutoksia kasitteleviin tiedotustilai-
suuksiin ja koulutuksiin.
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Seuranta ja valvonta

Yhtiéon hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat toiminnan
valvonnasta. Liiketoiminnan valvontaa varten yhtitssa on
kaytdssa yhtion liiketoiminnan edellyttédmat laskenta- ja
muut tietojarjestelmat. Taloudellisen raportoinnin riskeja
seka kontrollien riittavyyttad arvioidaan sdannollisesti.
Yhtiolla ei ole erillista sisdisen tarkastuksen toimintoa.
Hallitus ja tarkastusvaliokunta arvioivat vuosittain, onko
sisdisen tarkastuksen jarjestamiselle tarvetta ja ostaa
tarvittaessa sisaisen tarkastuksen palveluita ulkoiselta
palvelutoimittajalta. Tarkastuksen tekemistd havain-
noista, johtopaatdksista ja suosituksista raportoidaan
vuosittain yhtiéon hallitukselle.

Yhtion hallituksen ja toimitusjohtajan suorittaman
valvonnan lisdksi yhtién lakisdateisen tilintarkastuksen
taloudelliseen raportointiin liittyvat raportit kasitelldan
saanndllisesti yhtién tarkastusvaliokunnassa. Hallitus
tarkastaa ja hyvéaksyy osavuosikatsaustiedotteen, johdon
osavuotiset selvitykset ja tilinpaatostiedotteet ennen
niiden julkaisemista.

Tilintarkastus

Tilintarkastajien tehtdvana on varmistaa, etta tilinpaatos
on laadittu voimassa olevien sdanndsten mukaisesti ja
ettd se antaa yhtidn sidosryhmille oikeat ja riittavat
tiedot yhtion tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Tilin-
tarkastajat seuraavat riskienhallinnan ja kontrollien toimi-
vuutta sekad ohjeiden ja annettujen toimintavaltuuksien
noudattamista.

Tilintarkastajat valitsee yhtidékokous. Tilintarkastajien
toimikausi on heitd valittaessa kulumassa oleva tilikausi
ja tehtava kestaa tilikauden paattymista seuraavan varsi-
naisen yhtidkokouksen paattymiseen saakka. Tilikau-
della 2013 Turvatiimin tilintarkastajana toimi KHT-yhteiso
KPMG Oy, paavastuullisena tilintarkastajana KHT Sixten
Nyman.

Tilintarkastuksesta maksetut palkkiot vuonna 2013 olivat
30 000,00 euroa ja veropalveluista maksetut palkkiot
1163,50 euroa.

Sisapiiri ja sisapiirihallinto

Turvatiimilld on kaytdssa arvopaperimarkkinalain, Finans-
sivalvonnan sisapiiri-ilmoituksia -ja rekistereita koskevan
standardin 5.3:n sekd NASDAQ OMX Helsinki Oy:n
9.10.2009 voimaantullut sisépiiriohje.

Turvatiimin julkiseen sisapiirirekisteriin kuuluvat halli-
tuksen jasenet, toimitusjohtaja, tilintarkastaja sekéa
johtoryhman jasenet. Lain edellyttamat tiedot julkiseen
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sisapiiriin kuuluvista, heidan lahipiiristdan seka naiden
maarays- ja vaikutusvaltayhteisdista on merkitty Turva-
tiimin julkiseen sisapiirirekisteriin ja omistustiedot ovat
nahtavilla yrityksen kotisivuilla.

Turvatiimin yrityskohtaiseen sisapiiriin kuuluvat yhtién
palveluksessa olevat tai muun sopimuksen perusteella
yvhtidlle tydskentelevat henkilét, jotka asemansa tai
tehtaviensa johdosta saavat sdanndllisesti sisapiiritietoa
ja jotka yhti® on maaritellyt sisapiirildisiksi lain ja saan-
nosten perusteella. Yhtio pitaa pysyvaan yrityskohtaiseen
sisapiirirekisteriin kuuluvista henkildista erillista sisapiiri-
rekisteria, jonka tiedot eivat ole julkisia.

Yhtién pysyvien sisapiirildisten sekd naiden edunval-
vonnassa olevien henkildiden tai naiden maaraysval-
tayhteisdjen tulee ajoittaa kaupankayntinsad yhtidon
liikkeeseen laskemilla arvopapereilla sellaiseen ajankoh-
taan, jolloin markkinoilla on mahdollisimman taydellinen
tieto yhtidon arvopaperin arvoon vaikuttavista seikoista,
ettei kaupankaynti heikenna arvopaperimarkkinoita
kohtaan tunnettua luottamusta. On suositeltavaa, etta
osakkeet hankitaan pitkaaikaisiksi sijoituksiksi eika niilla
kdyda aktiivista kauppaa. Turvatiimin kaupankayntira-
joitus yhtion sisapiirilaisille on voimassa aina — myds
suljetun ikkunan ulkopuolella, mikali sisapiirildisella on
sisdpiiritietoa. Kaupankaynti on ehdottomasti kielletty
14 vuorokautta ennen yhtidon osavuosikatsauksen ja tilin-
paatostiedotteen julkistamista (suljettu ikkuna). Kaupan-
kdyntirajoitus on voimassa yhtién kaikille sisapiirilaiselle,
vaikka sisapiirilaisella ei olisi sisapiiritietoa.
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TILINPAATOS

HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS 2013

1. Konsernirakenne

Turvatiimi-konserniin tilikaudella 2013 kuuluivat emoyhti®
Turvatiimi Oyj ja sen 100 %:sti omistamat tytaryhtiot
Suomen Palvelutiimi Oy, Responda 113 Oy seka Turva-
tiim OU. Responda 113 Oy:ll4 ja Turvatiim OU:ll4 ei ole
ollut liiketoimintaa tilikaudella 2013. Suomen Palvelutiimi
Oy:n ja Responda 113 Oy:n kotipaikka on Helsinki. Turva-
tiim OU:n kotipaikka on Tallinna, Viro.

2. Toimintaympadriston kuvaus

Turvallisuuspalvelumarkkinan hintakilpailutilanne on
kirea. Tilannetta on kiristanyt alalla toimivien yritysten
suuri lukumaard suhteutettuna kokonaismarkkinan
kokoon seka aggressiivinen markkinaosuustaistelu palve-
lutuottajien valilla erityisesti hintakilpailun muodossa.
Tasta johtuen arvioimme, ettd toimialalla on odotetta-
vissa lisda konsolidaatiota, rakennemuutoksia ja muita
yritysjarjestelyitd lahivuosien aikana. Toisaalta, arvi-
oimme myos ettd ulkoistamiset ja yksityistamiset luovat
toimialalle jatkossakin kasvumahdollisuuksia. Yhtidon
nakemys on, ettd turvapalvelumarkkinoilla moderniin
turvateknologiaan sekd ympérivuorokautiseen asia-
kaspalvelukeskukseen pohjautuva kustannustehokas
turvallisuuspalvelutarjonta kasvaa perinteista piiri- ja
paikallisvartiointipalvelua nopeammin.

Suomen Palvelutiimi Oy:n kohdemarkkina on huomat-
tavasti  turvallisuuspalvelumarkkinoita laajempi.
Nailld palvelumarkkinoilla vallitsee myods paasaantoi-
sesti kiread kilpailutilanne, mutta monipalveluratkai-
sujen kautta markkinoilla on olemassa kannattavaa
liiketoimintapotentiaalia.

Arviomme mukaan kansainvélisen talouden hitaasti
paranevat nakymat pitavat edelleen ylla taloudellista
epavarmuutta, mika voi viivastyttaa asiakkaiden hankin-
tapaatoksia ja osaltaan heikentaa turvapalveluiden ja
-tuotteiden kysyntaa lahitulevaisuudessa.

Turvallisuuspalvelualalla on 31.5.2014 asti voimassa oleva
tybehtosopimus, jonka perusteella vartijoiden palkat
nousivat 1.5.2013. Seuraavan tydehtosopimusneuvotte-
lukierroksen odotetaan noudattavan tyéllisyys ja kasvu-
sopimuksen linjaa, ja tulevat neuvottelutulokset tulevat
nadkymaan toiminnassa ja palvelutuotantokustannuksissa
uuden tydehtosopimuksen tullessa voimaan. Suoma-
laisen palvelutydnantajan ndkdkulmasta alakohtaisella
neuvottelukierroksella tarkeitd teemoja ovat tyollista-
misen ja tyollistymisen houkuttelevuuden lisddminen,
tydehtojen joustavuuden lisédédminen seka palvelualojen
kilpailuedellytysten parantaminen.
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3. Tavoitteet ja strategiat

Turvatiimi-konserni on suomalainen, valtakunnallinen
palvelualan yritys, joka tarjoaa turvallisuus- ja vartioin-
tialan palveluita ja turvateknologiaa Turvatiimi-brandin
alla seka vahittaiskaupan palveluita, hoivapalveluita ja
asiakaspalvelukokonaisuuksia Palvelutiimi-brandin alla.
Lisdksi Turvatiimi-konserni tarjoaa 24/7 valvomo-, kuva-
valvonta-, halytys- ja johtokeskuspalveluita kustannuste-
hokkaasti Halytyskeskus 113:sen kautta.

Yhtio kehittaa aktiivisesti uusia palveluratkaisuja yhtién
kilpailukyvyn ja kannattavuuden parantamiseksi. Yhtion
pitkdn aikavalin tavoitteena on saavuttaa vahintaan
10 %:n vuosittainen liikevaihdon kasvu seka vahintaan
6 %:n kayttokate.

4. Olennaiset tapahtumat tilikaudella

Turvatiimi laajensi toimintaansa hoivaturvamarkkinoille
uudella modernilla hoivaturvaratkaisulla. Hoivaturvarat-
kaisun paaelementit ovat Oy Everon Ab:n valmistama
paikantava turvaranneke ja Turvatiimin toimittama 24/7
halytyspalvelu. Ratkaisulla saadaan tarvittaessa paikan-
nettua kayttajat seka sisatiloissa etta ulkona, ja yhteys
Turvatiimin 24/7 asiakaspalvelukeskukseen mahdollistaa
nopean ja tehokkaan avunsaannin.

VR-Yhtyma Oy ja Turvatiimi Oyj solmivat uuden kaksi-
vuotisen valtakunnallisen vartiointi- ja turvallisuuspal-
veluiden puitesopimuksen 7.3.2013. Turvatiimi Oyj on
toiminut myds aiemmin VR-Yhtyman yhteistydkumppa-
nina turvallisuuspalveluissa paakaupunkiseudulla.

Yhtiokokous 21.3.2013 paatti vahentda yhtion osak-
keiden lukumaaraa osakepadomaa alentamatta siten,
ettd kymmenen (10) vanhaa osaketta yhdistetdaan
yhdeksi (1) uudeksi osakkeeksi OYL 15 luvun 9 §:ssa
sdadetyssa tarkoituksessa ja pykaldn mukaista menet-
telyd noudattaen. Osakkeiden yhdistamisen tarkoituk-
sena oli osakkeen kaupankaynnin edellytysten ja hinnan
muodostuksen parantaminen seka yksittaisen osakkeen
arvon kasvattaminen. Kaupankaynti yhdistetyilld osak-
keilla alkoi 27.3.2013. Osakkeiden yhdistamisen jalkeen
osakkeiden lukumaéara oli 58 541 000 kappaletta.

Turvatiimi kdynnisti toukokuussa 2013 toiminnan Suomen
Palvelutiimi Oy -nimisessa tytaryhtidssa. Toiminnan kayn-
nistdmisen taustalla on asiakasyritysten lisdantynyt tarve
erilaisille asiakaspalvelutehtaville. Vartiointi- ja turvalli-
suuspalvelut sailyvat emoyhtié Turvatiimi Oyj:ssé ja
turvallisuuspalveluiden ulkopuolella olevat asiakaspal-
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Tunnusluvut

2013 2012 201
Liikevaihto, 1000 EUR 37 842,0 38 072,7 39 447,4
Kayttokate, 1000 EUR 129,7 -1647,9 -524,2
Liiketulos, 1000 EUR -971,6 -3306,9 -1492,8
Katsauskauden tulos, 1 000 EUR -1106,8 -3481,5 -1427,3
Tulos / osake laimentamaton
ja laimennettu, EUR -0,02 -0,08 -0,04
Oma pddoma / osake laimentamaton
ja laimennettu, EUR 0,12 0,14 0,13
Oman padoman tuotto, % -14,4 % -44.3 % -18,5 %
Sijoitetun paaoman tuotto, % -8,0 % 241 % -8,2 %
Omavaraisuusaste, % 33,8 % 371 % 32,8 %
Nettovelkaantumisaste, % 60,7 % 50,5 % 85,4 %
Osakkeiden lukumaara 58 541 000 585 410 096 145162 804
Taseen loppusumma, 1 000 EUR 21 030,6 22 190,5 22 8445

velutehtavat keskitetddn Suomen Palvelutiimi Oy:66n.
Palvelutiimin nimella toimintansa aloittanut yritys tarjoaa
palveluratkaisuja asiakaspalveluun, hoivaty®éhon ja erilai-
siin kaupan alan tehtaviin.

Finavia Oyj ja Turvatiimi Oyj allekirjoittivat toimeksian-
tosopimukseen liittyneen optiosopimuksen yhteistydn
jatkamisesta. Sopimuksen mukaan Turvatiimi jatkaa
nykyisten palveluiden tuottamista Finavialle Helsin-
ki-Vantaan lentoasemalla 30.9.2014 asti.

5. Liikevaihto, tulos ja keskeisimmat
tunnusluvut

Turvatiimi-konsernin liikevaihto katsauskaudella oli
37 842,0 tuhatta euroa (38 072,7). Yhtién liikevaihto oli
nain ollen lahelld edellisen vuoden liikevaihdon tasoa.
Liikevaihdon kasvukehitystd katsauskaudella vaikeutti
yleisen taloudellisen tilanteen heikentama turvapalve-
luiden kysynta ja koko vuoden kiredna jatkunut toimialan
markkinaosuus- ja hintakilpailutilanne. Liikevaihdon kehi-
tysta tukivat vuoden 2012 loppupuolella ja vuoden 2013
aikana toteutetut liiketoimintakaupat.

Toisen vuosipuoliskon aikana yhtio lisasi kehitystoimia
lilketoiminnan kannattavan orgaanisen kasvun aikaan-
saamiseksi tulevaisuudessa. Turvatiimin tytaryhtidon
Suomen Palvelutiimi Oy:n organisaatiota vahvistettiin
palveluliiketoiminnan kasvun vauhdittamiseksi. Palvelu-
tiimi tuottaa palveluita vahittaiskaupalle ja hoiva- seka
asiakaspalvelutydohon. Erityisesti hoivasektorille suunna-
tuissa palveluissamme oli ndhtavissa myodnteisia liiketoi-
minnan kasvumerkkeja vuoden loppupuolella.

Turvatiimi-konsernin kayttokate katsauskaudella oli
129,7 tuhatta euroa (-1 647,9). Katsauskauden kaytto-
katetta heikensivat 381 tuhannen euron kertaluonteiset
kulut, jotka koostuivat henkildjarjestelyista syntyneesta
298 tuhannen euron palkkakulusta ja Responda 113 Oy:n
valmisteluista aiheutuneesta 83 tuhannen euron kulusta.
Vertailukauden kayttokate sisaltaa kertaluonteisia kuluja
yhteensa 670 tuhatta euroa. Katsauskauden kayttokate
ilman kertaluonteisia eria oli 510,6 tuhatta euroa (-508,0).

Turvatiimi-konsernin liiketulos katsauskaudella oli
-971,6 tuhatta euroa (-3 306,9). Katsauskauden liike-
tulos ilman edelld mainittuja kertaluonteisia eria oli
-590,7 tuhatta euroa (-1 605,6). Vertailukauden liiketu-
losta heikensi 561 tuhannen euron suuruinen liikearvon
arvonalentumiskirjaus.

Konsernin liiketulos ja kayttokate ilman kertaluonteisia
erid paranivat selvasti edellisen vuoden vastaavan ajan
vertailulukuihin ndhden. Yhtidé pystyi katsauskauden
aikana tehostamaan palvelutuotantoaan, parantamaan
myyntikateprosenttiaan ja alentamaan selvasti kiinteita
kulujaan.

Turvatiimi-konsernin katsauskauden tulos oli -1 106,8
tuhatta euroa (-3 481,5). Katsauskauden tulos ilman
edelld mainittuja kertaluonteisia eria oli -725,9 tuhatta
euroa (-1863,6). Vertailukauden tulokseen sisaltyy edella
mainittujen erien lisdksi 83 tuhannen euron kertaluon-
teinen rahoitustuotto.
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6. Investoinnit

Tilikauden aikana tehdyt investoinnit aineellisiin ja aineet-
tomiin hyddykkeisiin olivat yhteensa 541,3 tuhatta euroa
(483,7). Katsauskaudella yhtioé investoi Turvatiimi-yrit-
taja konseptin laajentamiseen hankkimalla asiakas-
sopimuskantoja pienilla lilketoimintakaupoilla. Liséksi
yhtié investoi taloushallinnon jarjestelmauudistukseen,
tydvuorosuunnittelu- ja asiakasraportointijarjestelmien
kehittamiseen.

Tulevan tilikauden merkittava investointikohde tulee
olemaan Hélytyskeskus 113 -hanke, johon arvioidaan
investoitavan noin 1,0 miljoonaa euroa. Lisaksi yhtio
jatkaa taloushallinto- ja asiakasraportointijarjestelmien
kehittédmista. Tulevan tilikauden kokonaisinvestoin-
tien arvioidaan ylittavan selvasti edellisen tilikauden
investointitason.

7. Rahoitus ja maksuvalmius ja taloudellinen
asema

Turvatiimin lilkketoiminnan rahavirta parani selvasti verrat-
tuna edelliseen vuoteen ja nousi selvasti positiiviseksi.
Konsernin katsauskauden liiketoiminnan rahavirta oli
505,1 tuhatta euroa (-749,6 tuhatta euroa). Vahvaan liike-
toiminnan rahavirran kehitykseen vaikuttivat parantunut
lilketoiminnan kannattavuus ja hyvin onnistunut kaytto-
padoman hallinta. Yhtidssa on maaratietoisesti keskitytty
operatiiviseen liiketoimintaan sitoutuvan kayttépadoman
optimointiin. Yhtion kayttépddoman maarad on onnis-
tuttu laskemaan kolmasosaan viimeisen kolmen vuoden
aikana.

Konsernin katsauskauden rahavirta kokonaisuudessaan
oli yhteensa -64,6 tuhatta euroa (136,7 tuhatta euroa).
Vertailukauden rahavirtaa paransi syyskuussa 2012 toteu-
tettu merkintaoikeusanti.

Konsernin likvidit varat 31.12.2013 olivat 181,3 tuhatta
euroa (245,9 tuhatta euroa). Yhtion maksuvalmiutta
tukevasta 2 700 tuhannen euron suuruisesta luottolimii-
tistd yhtion kaytdssa 31.12.2013 oli 1 093 tuhatta euroa.

Katsauskauden paattyessa Turvatiimilla oli pitkaaikaisia
korollisia velkoja 3 833,5 tuhatta euroa (3 640,4 tuhatta
euroa) ja lyhytaikaisia korollisia velkoja 664,3 tuhatta
euroa (769,3 tuhatta euroa). Katsauskaudella yhtid
lyhensi 450 tuhannella eurolla rahoituslainojaan.

Turvatiimi-konsernin oma paaoma 31.12.2013 oli 7 106,9
tuhatta euroa (8 239,7 tuhatta euroa), omavaraisuusaste
33,8 % (371 %) ja nettovelkaantumisaste 60,7 % (50,5 %).
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8. Henkilosto

Katsauskauden paattyessa konsernin henkiléstdn luku-
maara oli 1 041 (1 113). Henkildtydvuosiksi muutettuna
katsauskauden paattyessa henkildston lukumaara oli 729
(729). Tilikauden aikana maksettiin palkkoja ja palkkioita
23,9 miljoonaa euroa (24,4 miljoonaa euroa). Henkildstdn
maara seka palkat ja palkkiot on esitetty tuloslaskelman
liitetiedoissa, kohdassa 3.

9. Tutkimus- ja kehittdmistoiminta

Turvatiimilla ei ole varsinaista tutkimus- ja tuotekehitys-
toimintaa. Yhtion palvelutuotannon kehittdminen on osa
jokapaivaista liiketoimintaa.

10. Ympadristoasiat

Turvatiimin palvelutuotantoon ei liity erityisia ymparis-
toriskeja toiminnan luonteesta johtuen. Yhtidé on maari-
tellyt ja johtoryhma on hyvéaksynyt ymparistdpolitiikan,
joka ohjaa yhtion toimintaa ymparistén nakdkulmasta.
Ympaéristdpolitiikassa maaritelldadn ymparistoétavoit-
teita esimerkiksi toimipisteiden energiankulutukselle,
koneiden ja laitteiden hankinnalle, jatteidenkasittelylle ja
-lajittelulle seka yhtidn ajoneuvoille. Vartiointi- ja tydsuh-
deautojemme valinnassa kiinnitdmme huomiota autojen
paastdarvoihin, polttoaineen kulutukseen ja olemme
esimerkiksi ottaneet tuotantokayttdon tayssahkodauton,
jota kdytamme Helsingin ydinkeskustan kohteissa.

11. Turvatiimin hallinnointi

Turvatiimi Oyj:n hallinnointi- ja ohjausjarjestelma
noudattaa Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n loka-
kuussa 2010 voimaantullutta ja julkaisemaa Suomen
listayhtididen hallinnointikoodia. Turvatiimi Oyj:n hallin-
nointimalli on julkaistu yhtién kotisivuilla osoitteessa
www.turvatiimi.fi.

Yhtiokokoukset

Turvatiimi Oyj:n 21.3.2013 pidetty varsinainen yhtidko-
kous vahvisti tilinpaatéksen vuodelta 2012 ja myodnsi
vastuuvapauden hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle.
Yhtidkokous paatti hallituksen ehdotuksen mukaisesti,
ettd tilikauden 1.1.-31.12.2012 tappio siirretdan voitto- ja
tappiotilille ja etté osinkoa ei jaeta.

Hallitukseen paéatettiin valita viisi jasenta. Hallituksen
jaseniksi valittiin Benedict Wrede, Martin Forss, Mikael
Lonnroth, Petri Peltomaa ja Mia Aberg. Hallitus valitsi
vhtidkokouksen jalkeen pitdmassaan jarjestaytymisko-
kouksessa puheenjohtajakseen Benedict Wreden ja vara-
puheenjohtajaksi Mia Abergin.



Hallituksen jasenille paatettiin maksaa seuraavat palkkiot:
hallituksen puheenjohtaja 2 000 euroa kuukaudessa,
hallituksen varapuheenjohtaja 1 500 euroa kuukaudessa,
tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja 1 500 euroa kuukau-
dessa, hallituksen muut jasenet 1 000 euroa kuukau-
dessa. Hallituksen valiokuntien kokouksista seka yhtién
koolle kutsumista tyéryhmakokouksista, joihin hallituksen
jasen osallistuu yhtiéon kutsumana asiantuntijana, makse-
taan erillisen& kokouspalkkiona 150 euroa/jésen/kokous.
Matkakulut paatettiin korvata yhtion kulukorvauskay-
tdnndn mukaisesti.

Yhtiokokous paatti vahentda yhtién osakkeiden
lukumaaraa osakepadaomaa alentamatta siten, etta
kymmenen (10) vanhaa osaketta yhdistetdan yhdeksi
(1) uudeksi osakkeeksi OYL 15 luvun 9 §:ssa saade-
tyssa tarkoituksessa ja pykalan mukaista menettelya
noudattaen. Osakkeiden yhdistdmisen tarkoituksena oli
osakkeen kaupankaynnin edellytysten ja hinnan muodos-
tuksen parantaminen seké yksittdisen osakkeen arvon
kasvattaminen. Kaupankaynti yhdistetyilld osakkeilla
alkoi 27.3.2013. Osakkeiden yhdistadmisen jalkeen osak-
keiden lukumaara oli 58 541 000 kappaletta.

Yhtidokokous valtuutti hallituksen paattdmaan enintadan
29 270 500 osakkeen antamisesta osakeannilla ja/tai
antamalla osakeyhtidlain 10 luvun 1 §&:n mukaisia osak-
keisiin oikeuttavia erityisid oikeuksia (mukaan lukien
optio-oikeudet) yhdessa tai useammassa erassa. Hallitus
voi paattaa antaa joko uusia osakkeita tai yhtion hallussa
mahdollisesti olevia omia osakkeita.

Hallituksen kokoonpano 2013

Yhtién hallituksen kokoonpano tilikaudella 2013:
Benedict Wrede (pj), Mia Aberg (vpj), Martin Forss,
Mikael Lonnroth ja Petri Peltomaa. Matti Virtaala,
Juhani Erma ja Kirsti Piponius olivat yhtién hallituksessa
21.3.2013 asti.

Hallituksen valiokunnat

Hallitus on perustanut vuonna 2013 kaksi valiokuntaa,
jotka toimivat hallituksen vahvistaman tyojarjestyksen
mukaisesti.

Tarkastusvaliokunnassa ovat toimineet Mia Aberg
(puheenjohtaja) ja jasenina Martin Forss ja Mikael Lonn-
roth. Valiokunnan tehtéaviin kuuluu yhtion taloudellisen
tilanteen seuranta, taloudellisen raportoinnin (tilinpaa-
tokset, osavuosikatsaukset) valvonta, sisdisen valvonnan
ja riskienhallinnan riittavyyden ja asianmukaisuuden arvi-
ointi, sisdisen tarkastuksen suunnitelmien ja raporttien
kasittely, lakien ja maaraysten noudattamisen arviointi,
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tilintarkastajan valintapaatdksen valmistelu, yhteyden-
pito tilintarkastajaan ja tilintarkastajan raporttien lapi-
kaynti seka tilintarkastajan neuvontapalvelujen arviointi.

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunnassa ovat toimineet
Benedict Wrede (puheenjohtaja) ja jdsenind Mia Aberg
ja Petri Peltomaa. Valiokunnan tehtavana on hallituksen
jasenvalinnan ja palkitsemisen valmistelu yhtiokokouk-
selle tehtavaa ehdotusta varten, yhtién toimitusjohtajan,
toimitusjohtajan sijaisen ja yhtion muuhun ylimpaan
johtoon kuuluvien henkildéiden nimitysasioiden valmis-
telu ja heidan seuraajiensa kartoittaminen seka yhtién
palkitsemisjarjestelmia koskevien asioiden valmistelu.

Johto

Turvatiimi Oyj:n toimitusjohtajana toimii Juha Murto-
puro. Yhtién johtoryhman muodostavat toimitusjohtaja
Juha Murtopuro, talousjohtaja Jarno Karhinen ja liiketoi-
mintayksikdiden johtajat Olli Laakso, Hannu Tarkkio ja
Teemu Sopanen.

12. Osakkeet, osakkeenomistajat ja
optio-oikeudet

Turvatiimilld on yksi osakelaji. Jokaisella osakkeella on
yksi dani yhtiokokouksessa.

Vuoden 2013 alussa yhtién rekisterdity osakepaddoma
oli 6 741 385,56 euroa ja osakkeiden lukumaara oli
585 410 096 kappaletta.

Yhtiokokous paatti 21.3.2013 vahentaa yhtion osakkeiden
lukumaaraa osakepddomaa alentamatta siten, etta
kymmenen (10) vanhaa osaketta yhdistetaan yhdeksi
(1) uudeksi osakkeeksi OYL 15 luvun 9 §:ssa saade-
tyssa tarkoituksessa ja pykaldn mukaista menettelya
noudattaen.

Yhtion rekisterdity osakepddoma 31.12.2013 oli
6 741 385,56 euroa ja osakkeiden lukumaéara oli
58 541 000 kappaletta.

Turvatiimi Oyj:n osakekannan markkina-arvo 31.12.2013
oli 16 391,5 tuhatta euroa (11 708,2). Katsauskauden
lopussa kaupankaynti paattyi osakkeen arvoon 0,28
(0,02) euroa. Kauden ylin kurssinoteeraus oli 0,40 (0,13)
euroa ja alin 0,20 (0,02) euroa. Keskikurssi oli 0,29 (0,06)
euroa. Katsauskauden aikana Turvatiimin osakkeiden
vaihto oli 1 832,3 tuhatta euroa (1 520,7) eli 6 268 634
(24 064 132) kappaletta, joka vastaa 10,7 % (4,1 %) yhtién
osakekannasta. Vertailukauden lukuja ei ole oikaistu
26.3.2013 toteutuneella osakkeiden yhdistamisella eika
24.9.2012 toteutuneella merkintaoikeusannilla.
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Atine Group Oy:n omistusosuus Turvatiimin osakkeista
ja danista 31.12.2013 oli 65,89 %. Muita merkittavia Turva-
tiimin osakkeenomistajia olivat Keskindinen Elédkevakuu-
tusyhtié Etera 7,39 prosentin omistusosuudellaan seka
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio, jonka omistus-
osuus oli 3,89 prosenttia. Yhtiéon 10 suurinta osakkeen-
omistajaa omistivat 31.12.2013 yhteensa 84,99 % yhtidn
osakkeista ja danista.

Hallituksen voimassa oleva osakeantivaltuutus, jota ei ole
kaytetty, on esitetty edelld kohdassa ”Yhtidkokoukset”.
Tilinpaatdshetkelld yhtiollda ei ollut voimassaolevia
optio-ohjelmia.

Tilinp&atoksen liitetiedoissa kohdassa ”“Osakkeen-
omistus” on lisatietoja suurimmista osakkeenomistajista,
johdon ja lahipiirin omistuksesta, osakkeiden omistuksen
jakautumisesta sektorikohtaisen luokituksen perusteella
seka suuruusluokittain.

13. Lahipiiritapahtumat

Yhtién lahipiiriin kuuluvat hallituksen ja johtoryhman
jasenet sekd toimitusjohtaja maaraysvaltayhtidineen,
Turvatiimi Oyj:n emoyhtid Atine Group Oy ja Turvatiimi
Oyj:n tytaryhtiot.

Turvatiimi-konserniin tilikaudella 2013 kuuluivat emoyhti®
Turvatiimi Oyj ja sen 100 %:sti omistamat tytaryhtiot
Suomen Palvelutiimi Oy, Responda 113 Oy seka Turva-
tiim OU. Responda 113 Oy:ll4 ja Turvatiim OU:ll4 ei ole
ollut liiketoimintaa tilikaudella 2013. Suomen Palvelutiimi
Oy:n ja Responda 113 Oy:n kotipaikka on Helsinki. Turva-
tiim OU:n kotipaikka on Tallinna, Viro.

Atine Group Oy:n ja Turvatiimi Oyj:n vuoden 2013
véliset liiketapahtumat sisaltavat yritysjohdon palve-
luita. Vastaavasti vuonna 2012 yhtididen véliset liiketa-
pahtumat sisalsivat yritysjohdon palveluita ja osakeantiin
liittyvia rahoituskuluja. Atine Group Oy:n osakemerkinnat
vuonna 2012 oli 2 846,0 tuhatta euroa.

Humeko Oy:n (yhteisd, jossa hallituksen jasenella
maaraysvalta) ja Turvatiimi Oyj:n vuoden 2013 valiset
lilketapahtumat sisaltavat konsultointipalveluita.

Suomen Palvelutiimi Oy:n ja Turvatiimi Oyj:n vuoden 2013
valiset lilketapahtumat sisaltavat alihankinta-, taloushal-
linto- ja rahoituspalveluita.

14. Merkittavat riskit ja epavarmuustekijat

Yhtion toimintaan voi kohdistua useita riskeja kuten
esimerkiksi strategisia riskeja, operatiivisia riskeja, talou-
dellisia riskeja, rahoitusriskeja ja tietojarjestelma- ja tieto-
turvariskeja, oikeudellisia riskejé seka vahinkoriskeja.
Yhtié pyrkii hallitsemaan ja rajaamaan riskien mahdol-
lisia haitallisia vaikutuksia. Mikali riskit kuitenkin toteu-
tuvat, niilld saattaa olla merkittava haitallinen vaikutus
yhtién lilkketoimintaan, taloudelliseen asemaan ja tulok-
seen sekd osakkeiden arvoon.

Turvatiimi Oyj:n riskienhallinta on osa normaalia joka-
paivaista liiketoimintaa. Riskienhallinta on prosessi, jossa
tunnistetaan, arvioidaan ja hallitaan niita riskeja, jotka
voivat estdd tai vaarantaa lilketoiminnan tavoitteiden
saavuttamisen. Riskienhallintaa tukevat sisaiset kontrol-
lointijarjestelmat. Naitd ovat ohjeet, rutiinit, menettely-
tavat ja tietojarjestelméat. Turvatiimin johto arvioi yhtién
riskien olevan nykyiselldan hallittavalla tasolla suhteutet-
tuna konsernin toiminnan laajuuteen sekd kaytannoén
mahdollisuuksiin riskien hallitsemiseksi.

Lahipiirin kanssa toteutuneet liiketoimet seka ldhipiirisaamiset ja -velat (1 000 EUR):

2013 Myynnit
Atine Group Oy 0,0
Humeko Oy 0,0
Suomen Palvelutiimi Oy 186,6

2012 Myynnit
Atine Group Oy 0,0
Humeko Oy 0,0
Suomen Palvelutiimi Oy 0,0

Ostot Saamiset Velat
60,0 0,0 0,0
10,2 0,0 0,0
321,7 0,0 5,0
Ostot Saamiset Velat
193,6 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0



Strategiset riskit

Yhtién strategiana on toteuttaa asiakaslahtoinen turval-
lisuuspalveluiden uudistaminen ja monipuolistaminen.
Kasvun painopistealueet ovat teknisten ratkaisujen
tehokkaammassa hydédyntédmisessa, korkeamman lisa-
arvon palveluissa seka yhtién valtakunnallisen toimin-
ta-alueen kehittamisessa orgaanisesti, yritysjarjestelyilla
seka Turvatiimi-yrittaja konseptilla. Jos yhtié epaonnistuu
strategiansa toimeenpanossa tai toimeenpano ei johda
odotusten mukaisesti liikevaihdon ja kannattavuuden
paranemiseen, voi tdma vaikuttaa olennaisen haitallisesti
yhtiéon toimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja taloudel-
liseen asemaan.

Operatiiviset riskit

Yhtion toiminnan kannattavuuteen voi vaikuttaa useat
operatiiviset riskitekijat, joista tarkeimpia ovat avainasi-
akkaiden menettamisriski (yhtion kymmenen suurimman
asiakkaan osuus koko yhtion vuosiliikevaihdosta noin
35 %), negatiiviset muutokset asiakaskunnan kysynnassa,
kired markkinaosuus- ja hintakilpailutilanne, palkkakus-
tannusten nousu ja tyotaistelutoimet. Operatiivisten
riskien toteutuminen voi vaikuttaa olennaisen haitallisesti
yhtiéon toimintaan, liiketoiminnan tulokseen ja taloudel-
liseen asemaan.

Taloudelliset riskit

Yhtion vuoden 2013 tulokseen vaikutti negatiivisesti
maailmantalouden heikko taloussuhdanne ja sen seurauk-
sena yleisen taloudellisen epavarmuuden jatkuminen.
Epavarmuuden jatkuessa Turvatiimin liikevaihto ja tulos
voi kehittyd negatiivisesti, jos yhtion asiakkaat vahen-
tavat tai siirtavat palvelu- ja tuotehankintojensa teke-
mistd. Tyypillisesti heikon taloussuhdanteen aikaan myés
toimeksiantojen kilpailutukset lisdantyvat asiakasyri-
tysten hakiessa yha parempaa kustannustehokkuutta.
Suhdannevaihtelut voivat myds vaikuttaa Turvatiimin
rahoituksen saatavuuteen ja sen kustannuksiin.

Turvatiimilld on aikaisemmin tehdyista yrityskaupoista
taseeseen kirjattu liikearvoa 15,5 miljoonaa euroa.
Liikearvon arvonalennustestaus suoritetaan kerran
vuodessa ja lisdksi silloin, kun on syyta epailla, etta
on olemassa arvonalentumisviitteita. Arvonalentumis-
testauksessa kaytetyt rahavirtaennusteet perustuvat
yhtion johdon taloudellisiin ennusteisiin. On mahdol-
lista, ettd ennusteisiin liittyvat oletukset eivat toteudu.
Vaikka mahdolliset arvonalentumistappiot eivat vaikut-
taisi yhtiéon kassavirtaan, lilkkearvon ja/tai aineettomien
oikeuksien merkittava arvonalentuminen voi vaikuttaa
olennaisen haitallisesti yhtion toimintaan, liiketoiminnan
tulokseen ja taloudelliseen asemaan.
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Yhti® suoritti tilinpaatdoksen yhteydesséa liikearvon
arvonalennustestauksen. Arvonalentumistestauksessa
yhtién liikearvon kirjanpitoarvoa verrattiin sen kerry-
tettavissa olevaan rahamaaraan. Arvonalennustestaus
ei antanut aihetta arvonalennukseen, kerrytettavissa
olevan rahamaaran ylittdessa kirjanpitoarvon noin 8,6
miljoonalla eurolla. 3112.2012 suoritetussa liikearvotes-
tauksessa kerrytettdvissa oleva rahamaéara ylitti kirjan-
pitoarvon 9,3 miljoonalla eurolla. Verrattuna liikearvon
testaustilanteeseen 31.12.2012, diskonttaustekija (WACC)
nousi 0,17 prosenttiyksikkda. WACC:n nousu 6,26 %:sta
6,43 %:iin johtui p&&osin riskittdbman koron noususta.
Yhteisoverokannan laskulla oli positiivinen vaikutus
terminaalikauden tulokseen.

Yhtié ei yltanyt liikearvolaskennan tilikaudelle 2013
asetettuihin lilkevaihto- ja kayttokatetavoitteisiin. Yhtién
rahavirta sen sijaan ylitti selvasti liikearvolaskennassa tili-
kaudelle 2013 asetetun vapaan kassavirran tavoitearvon.
Tilinpaatodksen 2013 lilkearvon arvonalennnustestauksen
terminaalikauden liikevaihdon kasvuoletus oli 2,0 %
(2,0 %) ja kayttokateoletus 3,1 % (3,1 %). Yhtion liikear-
volaskennan ennusteperiodin 2014-2018 liikevaihdon
kasvuprosentit tarkennettiin valille 45 % - 82 %
(51% - 8,2 %) ja kayttdkateprosentit valille 1,4 % - 3,1 %
1,6 % - 3,1 %).

Liikearvon testauslaskenta on herkka yhtion kannatta-
vuusennusteiden ja diskonttauskoron muutoksille, ja
naiden muuttuessa negatiivisesti yhtidé voi joutua teke-
maan lisda arvonalennuskirjauksia, joilla voi olla vaiku-
tusta yhtion lilketoiminnan tulokseen ja taloudelliseen
asemaan.

Rahoitusriskit

Paaasialliset yhtioon liittyvat rahoitusriskit ovat maksu-
valmius-, korko- ja luottoriski. Yhtio rahoittaa lilkketoimin-
taansa ja kasvuaan tulorahoituksella seka oman ja vieraan
padoman ehtoisella rahoituksella. Yhtiolla on korollista
vierasta padomaa, joka on osittain suojattu rahoitusyh-
tién kanssa tehdylla koronvaihtosopimuksella. Suojaa-
mattomaan osaan liittyy korkoriski.

Yhtiolld olevaan korolliseen velkaan liittyy kove-
nanttiehtoja. Sovitut erityisehdot liittyvat yhtién
velanhoitokykyyn. Rahoitusehtoihin sisaltyvien kove-
nanttien rikkoutuminen ja vieraan pdaoman velvoit-
teiden tayttamatta jattdminen voi nostaa rahoituksen
kustannuksia yhtidlle seka vaarantaa rahoituksen jatku-
vuuden. Kovenanttiehtojen tayttymista seurataan
vuosineljanneksittdin.

Yhtién velanhoitokykyyn sidottu kovenanttiehto ei tayt-
tynyt kovenanttilaskennassa 31.12.2013. Yhti6 sopi
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joulukuussa paarahoittajan kanssa kovenanttirikkomuk-
seen liittyvasta erdannyttamisoikeudesta luopumisesta,
mistd yhti® maksoi paarahoittajalle 10 000,00 euron
luopumispalkkion.

Tietojarjestelma- ja tietoturvariskit

Yhtion liiketoiminnalle keskeisimmat tietojarjestelmat
ovat halytyskeskusjarjestelmat, tydvuorosuunnittelu ja
-seurantajarjestelméat, asiakasraportointijarjestelmat
sekad taloushallinnon tietojarjestelmat. Yhtion tavoit-
teena on kehittada jatkuvasti tietojarjestelmiaan palve-
lemaan paremmin liiketoiminnan tarpeita ja asetettujen
taloudellisten tavoitteiden seurantaa ja saavuttamista.
Hairiot tietojarjestelmien toiminnassa tai tietojarjestel-
mien kehittdmisprojekteissa voivat aiheuttaa olennaista
haittaa yhtion toimintaan, lilketoiminnan tulokseen ja
taloudelliseen asemaan.

Yhtion toimintaan liittyy tietoturvariskeja, joita ovat
esimerkiksi yhtién ja sen asiakkaiden liikesalaisuuksien
ja asiakaskohtaisten palvelu- ja muiden tietojen seké
hinnoittelutietojen vuotaminen ulkopuolisille. Riskeja
ehkaistdan ohjeistamalla ja valvomalla henkiléston
toimintaa luottamuksellisten asiakastietojen kéasitte-
lyssa, salassapitosopimuksilla seka yhtiéon tietoturvajar-
jestelyillad ja -ohjeilla. Tietoturvaan liittyvat riskit voivat
toteutuessaan aiheuttaa olennaista haittaa yhtiéon toimin-
taan, liiketoiminnan tulokseen ja taloudelliseen asemaan.

Oikeudelliset riskit

Oikeudenkaynnin osapuoleksi joutumisella voi olla
negatiivinen vaikutus yhtion liiketoimintaan, tulokseen
ja taloudelliseen asemaan. Yhtio ei ole tdman tilinpaa-
tostiedotteen paivamaarana osallisena oikeudenkayn-
neissa tai valimiesmenettelyissa, joilla yhtién arvion
mukaan voisi olla olennaista merkitysta yhtion taloudel-
liseen asemaan. Yhtid kuitenkin altistuu liiketoiminnas-
saan erilaisille oikeudellisille riskeille, minka johdosta on
mahdollista, ettd yhtio tulevaisuudessa voi joutua osalli-
seksi oikeudenkaynteihin, valimies- ja viranomaismenet-
telyihin. Toteutuessaan naihin prosesseihin liittyvat riskit
ja kustannukset voivat vaikuttaa olennaisen haitallisesti
yhtién julkiseen kuvaan, liiketoiminnan tulokseen ja talou-
delliseen asemaan.
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Vahinkoriskit

Yhtién vahinkoriskit liittyvat paasaantoisesti henkildihin,
henkiléston vaarinkaytoksiin tydtehtavissa, omaan ja
turvattavaan omaisuuteen, yhtién myymiin turvapalve-
luihin ja -tekniikkaan, toimintaprosesseihin seka tieto-
tekniikkaan. Tallaisten riskien toteutuminen voi johtaa
henkil®é- ja omaisuusvahinkoihin, asiakkuuksien mene-
tykseen tai lilketoiminnan keskeytymiseen. Vaikka yhtio
on suojautunut vahinkoriskeja vastaan vakuutuksin,
on kuitenkin mahdollista, ettd ndma vakuutukset eivat
kata riittavasti kaikkia riskeja ja onnettomuuksia tai ole
muutoin riittdvan kattavia kaikissa tilanteissa.

15. Olennaiset tapahtumat tilikauden jalkeen

Tilikauden paattymisen jalkeen Turvatiimi ja teknologia-
vhtié Insta DefSec Oy sopivat kaupallisia héalytyskes-
kuspalveluja tarjoavan yhteisyrityksen perustamisesta
Suomeen. Perustetun yrityksen nimeksi on rekisterdity
Responda 113 Oy, ja yritys toimii nimella Halytyskeskus
13. Yhteisyritys tulee tarjoamaan ymparivuorokautisia
valvomo-, kuvavalvonta-, héalytys- ja johtokeskuspal-
veluita seka yksityisen ettd julkisen sektorin toimijoille
Insta Response -teknologiajarjestelmalla. Tama hanke
on Turvatiimille yksi merkittdvimmista investoinneista
ja lilketoiminnan kehittamishankkeista kuluvan vuoden
aikana.

16. Tulevaisuuden nakymat

Turvatiimi ennustaa vuoden 2014 liikevaihdon kasvavan
jonkin verran edellisestd vuodesta ja lilketuloksen ilman
kertaluonteisia erid ennustetaan olevan jonkin verran
parempi kuin vuonna 2013. (Liikevaihto vuonna 2013 oli
37,8 miljoonaa euroa ja liiketulos ilman kertaluonteisia
eria -0,6 miljoonaa euroa).

17. Hallituksen esitys tuloksen kasittelysta

Emoyhtién tilikauden tulos oli -1 970 936,71 euroa. Yhti-
olla ei ole voitonjakokelpoisia varoja. Hallitus ehdottaa,
etta tilikauden 1.1.-31.12.2013 tappio siirretdan voitto- ja
tappiotilille.



18. Yhtiokokous

Turvatiimi Oyj:n varsinainen yhtidokokous pidetaan
20.3.2014 alkaen klo 9.00 Helsingissa. Kokouskutsu
julkaistaan erillisena poérssitiedotteena.

Turvatiimi Oyj:n tilinpaatds ja toimintakertomus julkais-
taan sahkoisessa muodossa yhtion verkkosivuilla viimeis-
taan 26.2.2014.

TURVATIIMI OYJ
Hallitus

TILINPAATOS
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TILINPAATOS

KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA, IFRS

1000 EUR Liite 1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012

Liikevaihto 37 842,0 38 072,7
Liiketoiminnan muut tuotot 1 69,1 68,5
Materiaalit ja palvelut 2 -3785,0 -3903,6
Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 3 -29 408,9 -30 241,5
Poistot ja arvonalentumiset 4 -1101,3 -1659,0
Liiketoiminnan muut kulut 5 -4 587,55 -5643,9
Liiketulos -971,6 -3 306,9
Rahoitustuotot 6 3,1 90,9
Rahoituskulut 6 -230,3 -321,9
Tulos ennen veroja -1198,8 -3 537,8
Tuloverot 7 92,0 56,3
Tilikauden tulos -1106,8 -3 481,5
Muut laajan tuloksen erat - -
Tilikauden laaja tulos yhteensa -1106,8 -3 481,5
Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen

Emoyhtién omistajille -1106,8 -3 481,5
Emoyhtién omistajille kuuluvasta voitosta laskettu
osakekohtainen tulos: 8

Laimentamaton osakekohtainen tulos (EUR),

jatkuvat toiminnot -0,02 -0,08

Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen

tulos (EUR), jatkuvat toiminnot -0,02 -0,08
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KONSERNIN TASE, IFRS

TILINPAATOS

1000 EUR Liite 31.12.2013 31.12.2012
Varat
Pitkdaikaiset varat
Aineelliset kayttdbomaisuushyddykkeet 9 545]1 825,4
Liikearvo 10 15 492,6 15 492,6
Muut aineettomat hyodykkeet 10 2129, 2 283,3
Sijoitukset 1 5,6 5,6
Saamiset 12 87,2 88,2
Yhteensa 18 259,7 18 695,2
Lyhytaikaiset varat
Vaihto-omaisuus 13 13,8 10,8
Myyntisaamiset ja muut saamiset 14 2 575,8 3238,7
Rahavarat 15 181,3 245,9
Yhteensa 2770,9 3 495,3
Varat yhteensa 21 030,6 22190,5
Oma pdaoma ja velat
Emoyhtion omistajille kuuluva oma pdaaoma 16
Osakepadaoma 6 741,4 6 741,4
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 4 286,6 4 312,6
Kertyneet voittovarat -3 9211 -2 814,3
Oma pddoma yhteensa 7 106,9 8 239,7
Pitkaaikaiset velat
Laskennalliset verovelat 18 178,2 274,6
Korolliset velat 19 3833,5 3640,4
Korottomat velat 19 0,0 175,0
Yhteensa 4 011,7 4 090,0
Lyhytaikaiset velat
Ostovelat ja muut velat 20 92476 9 091,5
Lyhytaikaiset korolliset velat 19 664,3 769,3
Yhteensa 9 911,9 9 860,8
Velat yhteensa 13 923,6 13 950,8
Oma pddoma ja velat yhteensa 21030,6 22 190,5
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TILINPAATOS

KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA, IFRS

1000 EUR 1.1.-31.12.2013

Liiketoiminnan rahavirrat

1.1.-31.12.2012

Tilikauden tulos -1106,8 -3 4815
Oikaisut:
Poistot ja arvonalentumiset 1101,3 1659,0
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua -92,0 -56,3
Rahoitustuotot ja kulut, netto 2272 230,9
Muut oikaisut 60,2 3,9
Kayttopadoman muutokset:
Myynti- ja muiden saamisten muutos 655,9 503,9
Vaihto-omaisuuden muutos =50 6,4
Osto- ja muiden velkojen muutos -106,8 712,9
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan
rahoituskuluista -234,0 -336,5
Saadut korot 3,1 77
Liiketoiminnan nettorahavirta 505,1 -749,6
Investointien rahavirrat
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin
kayttdomaisuushyddykkeisiin -541,3 -483,7
Luovutustulot aineellisista hyodykkeista 4,5 7,6
Investointien nettorahavirta -536,8 -476,1
Rahoituksen rahavirrat
Maksullinen osakeanti -26,0 4 086,6
Lainojen nostot 810,0 10373
Lainojen takaisinmaksut -481,1 -3 397,55
Rahoitusleasinglainojen takaisinmaksut -335,7 -363,9
Rahoituksen nettorahavirta -32,9 1362,4
Yhteensa -64,6 136,7
Rahavarojen muutos
Rahavarat tilikauden alussa 245,9 109,2
Rahavarat tilikauden lopussa 181,3 2459
Rahavarojen muutos -64,6 136,7
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TILINPAATOS

LASKELMA OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA, IFRS

Emoyhtién osakkeenomistajalle kuuluva oma padoma

1000 EUR Osakepddoma Muut rahastot Voittovarat Yhteensa
Oma paaoma 1.1.2012 13 460,7 14 787,8 -20 756,6 7 491,9
Tilikauden tulos -3481,5 -3 481,5
Osakeanti 24.1.2012 142,8 142,8
Osakeanti 27.9.2012 4 086,6 4 086,6
Osakepaadoman ja SVOP:n
alentaminen -6 719,3 -14 704,6 21423,8 0,0
Oma pddoma 31.12.2012 6 741,4 4 312,6 -2 814,3 8 239,7
Oma padoma 1.1.2013 6 741,4 4 312,6 -2 814,3 8239,7
Tilikauden tulos -1106,8 -1106,8
Uusien osakkeiden liikkeeseen
laskumenot -26,0 -26,0
Oma pddoma 31.12.2013 6 741,4 4 286,6 -3 921,1 7 106,9
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TILINPAATOS

KONSERNITILINPAATOKSEN LAADINTAPERIAATTEET

Perustiedot

Turvatiimi-konserni on suomalainen, valtakunnallinen
palvelualan yritys, joka tarjoaa turvallisuus- ja vartioin-
tialan palveluita ja turvateknologiaa Turvatiimi-brandin
alla seka vahittaiskaupan palveluita, hoivapalveluita
ja asiakaspalvelukokonaisuuksia Palvelutiimi-brandin
alla. Lisaksi Turvatiimi-konserni tarjoaa 24/7 valvomo-,
kuvavalvonta-, halytys- ja johtokeskuspalveluja kustan-
nustehokkaasti Halytyskeskus 113:sen kautta. Konsernin
emoyhti®é on Turvatiimi Oyj ja sen osoite on Esterinportti
2, 00240 Helsinki. Turvatiimi Oyj:n emoyhti® on Atine
Group Oy, joka kuuluu Virala Oy Ab -konserniin.

Turvatiimi Oyj:n hallitus on hyvaksynyt kokoukses-
saan 13.2.2014 tédman tilinpaatdoksen julkistettavaksi.
Jaljennds konsernitilinpaatdksestad on saatavissa Inter-
net-osoitteesta www.turvatiimi.fi/sijoittajille/hallinnointi/
yhtiokokous/yhtiokokous-2014 tai emoyrityksen paakont-
torista osoitteesta Esterinportti 2, 00240 Helsinki.

Laadintaperiaatteet

Yleista

Turvatiimin konsernitilinpaatoés on laadittu kansainva-
listen tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti, ja sita
laadittaessa on noudatettu 31.12.2013 voimassa olevia
IAS- ja IFRS-standardeja seka SIC- ja IFRIC-tulkintoja.
Kansainvalisilla tilinpaatdsstandardeilla tarkoitetaan
Suomen kirjanpitolaissa ja sen nojalla annetuissa saan-
ndksissa EU:n (EY) N:0 1606/2002 sdadetyn menettelyn
mukaisesti EU:ssa sovellettaviksi hyvaksyttavia standar-
deja ja tulkintoja. Konsernitilinpaatdksen liitetiedot ovat
myods suomalaisten, IFRS-s&annoksia taydentavien kirjan-
pito- ja yhteis6élainsdadannén vaatimusten mukaiset.

Konsernitilinpaatds on laadittu alkuperaisiin hankinta-
menoihin perustuen, lukuun ottamatta myytavissa olevia
rahoitusvaroja. Tilinpaatos esitetdan tuhansina euroina.

Konserni on noudattanut vuoden 2013 alusta alkaen
seuraavia voimaan tulleita uusia ja muutettuja
standardeja:

Muutokset IAS T.een "Tilinpaatdksen esittdminen”,
muutos IAS 19:8a8n "Tyosuhde-etuudet”, IFRS 13 "Kayvan
arvon maarittdminen”, ”IFRS-standardeihin tehdyt paran-
nukset” ja muutokset IFRS 7:88n ”Rahoitusinstrumentit”.
Muutoksilla ei ollut ollennaisia vaikutuksia.

Arvioiden kdytto

Tilinpaatdksen laatiminen IFRS:n mukaan edellyttaa
johdon arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat kirjattavien
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varojen, velkojen, tuottojen ja kulujen maariin seka esitet-
tyihin ehdollisiin eriin. Vaikka arviot perustuvat johdon
taman hetkiseen parhaaseen nakemykseen, on mahdol-
lista, ettd toteutumat poikkeavat tilinpaatoksessa kayte-
tyista arvioista.

Liikearvon testauksessa arvioitavia, epdvarmuutta sisal-
tavia tekijoitd ovat tuleviin rahavirtoihin liittyvat asiat,
kuten liikevaihdon ja kannattavuuden kasvu, inves-
toinnit seka diskonttauskorko. Liséksi arvioita kaytetaan
varausten kirjaamisessa seka tarvittaessa osakepalk-
kiojarjestelmassé kaytettavien laskentaparametrien
maarittamisessa.

Laajuus ja konsolidointiperiaatteet

Konsernitilinpaatds sisaltda emoyhtién, Turvatiimi Oyj:n
seka sen suoraan ja valillisesti omistamat yhtiot, joissa
silld on yli 50 % omistus eli maaraysvalta.

Hankitut tytaryhtiot sisallytetaan tilinpaatdkseen hankin-
tamenetelmé&a kayttaen, jonka mukaan hankitun yhtién
vksilditavissa olevat varat ja velat arvostetaan kaypiin
arvoihin hankintahetkella ja jaljelle jdanyt osuus luovu-
tetun vastikkeen ja varojen ja velkojen nettomaaran
erotuksesta on liikearvoa. Hankintaan liittyvat menot
lukuun ottamatta vieraan tai oman paaoman ehtoisten
arvopapereiden lilkkeeseen laskusta aiheutuvia menoja
on kirjattu kuluksi. Ehdollinen kauppahinta on arvos-
tettu kdypéaan arvoon hankintahetkella ja se on luoki-
teltu velaksi.

Konsernin sisdiset liiketapahtumat, saamiset, velat reali-
soitumattomat katteet seké sisdinen voitonjako eliminoi-
daan konsernitilinpaatodksessa. Tilikauden aikana hankitut
tytaryhtiot sisallytetaan konsernitilinpaatdkseen hankin-
tahetkesta lahtien ja myydyt myyntihetkeen saakka.

Tuloutusperiaatteet

Tuotot palveluista kirjataan silloin, kun palvelu on suori-
tettu. Tuotot tavaroiden myynnista kirjataan, kun tava-
roiden omistamiseen liittyvat merkittavat riskit, edut ja
maaraysvalta ovat siirtyneet ostajalle.

Liiketulos

Turvatiimi on maarittanyt lilketuloksen seuraavasti: liike-
tulos on nettosumma, joka muodostuu kun liikevaih-
toon lisataan liiketoiminnan muut tuotot, véhennetaan
ostokulut valmiiden ja keskeneraisten tuotteiden varas-
tojen muutoksella sekd omaan kayttdoon valmistuksesta
syntyneillda kuluilla oikaistuna, vahennetdan tydsuh-



de-etuuksista aiheutuvat kulut, poistot ja mahdolliset
arvonalentumistappiot seka liikketoiminnan muut kulut.
Kaikki muut kuin edelld mainitut tuloslaskelmaerat
esitetaan liiketuloksen alapuolella. Kurssierot ja johdan-
naisten kaypien arvojen muutokset sisaltyvat liiketulok-
seen, mikali ne syntyvat lilketoimintaan liittyvista erista,
muuten ne on kirjattu rahoituseriin.

Kayttokate

Kayttokate on liiketulos

arvonalentumisilla.

lisattyna poistoilla ja

Aineelliset kdyttoomaisuushyddykkeet

Aineelliset kayttdomaisuusoikeudet on merkitty tasee-
seen hankintamenoon véhennettyna kertyneilld pois-
toilla ja arvonalentumisilla. Hyddykkeista tehdéaan poistot
arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa. Arvioidut
taloudelliset vaikutusajat ovat seuraavat:

3-5 vuodessa
3 vuodessa
2 vuodessa

Koneet ja kalusto
Atk-laitteet
Muut aineelliset hyddykkeet

Jaanndsarvo ja taloudellinen pitoaika tarkistetaan vahin-
tdan jokaisen tilikauden lopussa ja oikaistaan tarvittaessa
kuvastamaan taloudellisen hydédyn odotuksissa tapah-
tuneita muutoksia.

Aineettomat hyédykkeet

Aineettomat kayttdomaisuusoikeudet on merkitty tasee-
seen hankintamenoon vdahennettyna kertyneilld poistoilla
ja arvonalentumisilla. Suunnitelman mukaiset poistoajat
ovat seuraavat:

IT-verkon rakentamiskulut 5 vuodessa
Halytyskeskuksen rakentamiskulut 5 vuodessa
Muut pitkaaikaiset menot 5 vuodessa

Asiakassuhteet 10 vuodessa

Liikearvo

Liikearvo vastaa sitd osaa hankintamenosta, joka ylittaa
konsernin osuuden 1.1.2004 jalkeen hankitun tytaryri-
tyksen yksilditavissa olevien varojen, velkojen ja ehdol-
listen velkojen nettomaéaraisesta kayvasta arvosta
hankinta-ajankohtana. Liikearvoista ei kirjata sdannon-
mukaisia poistoja, vaan ne testataan vahintaan kerran
vuodessa mahdollisen arvon-alentumisen varalta.
Liikearvo arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon
vahennettyna arvonalentumisilla.

TILINPAATOS

Arvonalentumiset

Konserni arvioi jokaisena tilinpaatdspaivana onko viitteita
siitd, ettd jonkin omaisuuseran arvo on alentunut. Jos viit-
teitd ilmenee, arvioidaan kyseisestd omaisuuserasta
kerrytettavissa oleva rahamaara. Kerrytettévissa oleva
rahamaara arvioidaan lisédksi vahintdan kerran
vuodessa seuraavista omaisuuserista riippumatta siita,
onko arvonalentumisesta viitteita: liikearvo, aineettomat
hyddykkeet, joilla on rajaton taloudellinen vaikutusaika
sekéd keskenerdiset aineettomat hyddykkeet.

Kerrytettavissa oleva rahamaara on omaisuuseran kaypa
arvo vahennettyna luovutuksesta aiheutuvilla menoilla tai
sitd korkeampi kayttoarvo. Kayttdarvolla tarkoitetaan
kyseisesta omaisuuserastéd tai rahavirtaa tuottavasta
vksikdstd saatavissa olevia arvioituja vastaisia nettora-
havirtoja, jotka diskontataan nykyarvoonsa. Diskontto-
korkona kaytetaan ennen veroa maaritettya korkoa, joka
kuvastaa markkinoiden nakemysté rahan aika-arvosta ja
omaisuuseraan liittyvista erityisriskeista. Arvonalentu-
mistappio kirjataan, kun omaisuuseran kirjanpitoarvo
on suurempi kuin siitd kerrytettavissa oleva rahamaara.
Arvonalentumistappio kirjataan valittdmasti tulosvaikut-
teisesti. Arvonalentumistappio perutaan, jos olosuhteissa
on tapahtunut muutos ja hydodykkeen kerrytettavissa
oleva rahamdard on muuttunut arvonalentumistap-
pion kirjaamisajankohdasta. Arvonalentumistappiota ei
kuitenkaan peruta enempaa kuin mita hyédykkeen kirjan-
pitoarvo olisi ilman arvonalentumistappion kirjaamista.
Liikearvosta kirjattua arvonalentumistappiota ei peruta
missdan vaiheessa.

Vuokrasopimukset

Aineellisia ja aineettomia hyddykkeitad koskevat vuokra-
sopimukset, joissa konsernilla on olennainen osa omis-
tamiselle ominaisista riskeista ja eduista, luokitellaan
rahoitusleasingsopimuksiksi. Rahoitusleasingsopimus
merkitdan taseeseen vuokra-ajan alkamisajankohtana
vuokratun hyddykkeen kaypaan arvoon tai sita alem-
paan vahimmaisvuokrien nykyarvoon. Rahoituslea-
singsopimuksella hankitusta hyddykkeesta tehdaan
poistot hyddykkeen taloudellisen vaikutusajan tai sita
lyhyemman vuokra-ajan kuluessa. Vuokravelvoitteet
sisaltyvat korollisiin velkoihin. Maksettavat leasingvuokrat
jaetaan rahoitusmenoon ja velan vahennykseen.

Vuokrasopimukset, joissa omistamiselle ominaiset riskit
ja edut jaavat vuokralleantajalle, kasitellaan muina vuok-
ra-sopimuksina. Muiden vuokrasopimusten perusteella
suoritettavat vuokrat kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan
tasaerind vuokra-ajan kuluessa.
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TILINPAATOS

Vaihto-omaisuus

Vaihto-omaisuus on arvostettu hankintamenoon tai sita
alempaan nettorealisointiarvoon. Nettorealisointiarvo on
tavanomaisessa lilkketoiminnassa saatava arvioitu myyn-
tihinta, josta on vadhennetty arvioidut valmiiksi saat-
tamisesta johtuvat menot sekd arvioidut myynnin
toteutumiseksi valttamattdmat menot.

Vaihto-omaisuuden arvo on mééritelty FIFO-menetelmaa
kayttéen ja se sisaltaa kaikki hankinnasta aiheutuneet
valittdmat menot sekd muut valilliset kohdistettavat
menot.

Rahoitusvarat ja -velat

Konsernin rahoitusvarat on luokiteltu seuraaviin ryhmiin:
lainat ja muut saamiset, myytavissa olevat rahoitusvarat
ja muut rahoitusvelat. Luokittelu tapahtuu rahoitusva-
rojen alkuperaisen hankinnan yhteydessa tarkoituksen
perusteella. Transaktiomenot on sisallytetty rahoitusva-
rojen alkuperaiseen kirjanpitoarvoon, kun kyseessa on
erd, jota ei arvosteta kaypaan arvoon tuloksen kautta.
Rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan kaupante-
kopdivana. Rahoitusvarojen taseesta pois kirjaaminen
tapahtuu silloin, kun konserni on menettanyt sopimus-
perusteisen oikeuden rahavirtoihin tai kun se on siirtanyt
merkittaviltad osin riskit ja tuotot konsernin ulkopuolelle.

Lainat ja muut saamiset

Lainat ja muut saamiset ovat johdannaisvaroihin kuulu-
mattomia varoja, joihin liittyvat maksut ovat kiinteat
tai maaritettavissa ja joita ei noteerata toimivilla mark-
kinoilla, eikd konserni pida niitd kaupankayntitarkoi-
tuksessa. Naiden erien arvostusperuste on jaksotettu
hankintameno efektiivisen koron menetelmaa kayttaen.
Taseessa erat sisaltyvat lyhyt- ja pitkaaikaisiin rahoitus-
varoihin; viimeeksi mainittuihin, mikali ne erdantyvat yli
12 kuukauden kuluttua. Tahan ryhmaan sisaltyvat myos
konsernin myyntisaamiset.

Saamisten arvonalentuminen

Konserni arvioi jokaisena raportointikauden paattymis-
paivana, onko olemassa objektiivista nayttoa yksittaisen
rahoitusvaroihin kuuluvan eradn tai rahoitusvarojen
ryhman arvon alentumisesta. Myyntisaamisista kirjataan
arvonalentumistappio, kun konsernilla on objektiivista
nayttda siitd, ettd saamista ei saada perityksi taysimaa-
raisesti. Velallisen merkittavat taloudelliset vaikeudet,
konkurssin todennakdisyys, maksujen laiminlyonti tai
merkittava viivastyminen ovat nayttéa myyntisaamisten
arvonalentumisesta.

Myytdvissa olevat rahoitusvarat

Myytavissa olevat rahoitusvarat ovat johdannaisvaroihin
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kuulumattomia varoja, jotka on nimenomaisesti maaratty
tahan ryhmaan tai joita ei luokitella muuhun ryhmaan. Ne
sisaltyvat pitkaaikaisiin varoihin, paitsi jos ne on tarkoitus
pitada alle 12 kuukauden ajan tilinpaatospaivasta lahtien,
jolloin ne sisallytetaan lyhytaikaisiin varoihin. Myytéavissa
olevat rahoitusvarat voivat koostua osakkeista ja korol-
lisista sijoituksista, ja ne arvostetaan kaypaan arvoon.
Taman ryhman sijoitusten kaypa arvo on paasaantoisesti
maaritelty toimivilla markkinoilla julkaistujen hintanotee-
rausten, eli tilinpaatdspaivan ostonoteerausten pohjalta.
Mikali kdypaa arvoa ei voida luotettavasti maarittaa,
sijoitukset arvostetaan hankintamenoon.

Myytavissd olevien rahoitusvarojen kayvan arvon
muutokset merkitddn kdyvan arvon rahastoon omaan
padomaan verovaikutus huomioon ottaen. Kayvan
arvon muutokset siirretdan omasta padomasta tuloslas-
kelmaan silloin, kun sijoitus myydaan tai kun sen arvo
on alentunut siten, ettd sijoituksesta tulee Kkirjata
arvonalentumistappio.

Rahavarat ja muut rahoitusvarat

Rahavarat koostuvat kateisestd rahasta, vaadittaessa
nostettavissa olevista pankkitalletuksista ja muista lyhyt-
aikaisista, erittain likvideista sijoituksista. Rahavaroihin
luokittetuilla erilld on enintdan kolmen kuukauden matu-
riteetti hankinta-ajankohdasta lukien.

Rahoitusvelat

Rahoitusvelat kirjataan, johdannaissopimuksia lukuunot-
tamatta, kaupan selvityspaivana ja arvostetaan efektii-
visen koron menetelmalla jaksotettuun hankintamenoon.
Rahoituslaitoksilta saatuihin lainoihin suoranaisesti liit-
tyvat jarjestelykulut, jotka kohdistuvat selkeasti yksit-
taisiin lainoihin, vahennetdan lainan alkuperaisesta
taseeseen kirjattavasta maarasta ja kirjataan mydhemmin
efektiivisen koron menetelmaa kayttaen rahoituskuluiksi
tuloslaskelmaan. Rahoitusvelat sisaltyvat seka pitka- etta
lyhytaikaisiin velkoihin.

Kayvan arvon maarittaminen

Silloin kun konserni arvostaa omaisuuseran tai velan
kaypaan arvoon, arvostamisessa kaytetdan mahdolli-
simman pitkéalle markkinoilla havainnoitavissa olevaa
tietoa. Kayvat arvot luokitellaan eri hierarkiatasoille riip-
puen niissa kaytetyista syottdtiedoista seuraavasti:

- Hierarkia tason 1 kayvat arvot perustuvat taysin saman-
laisten omaisuuserien tai velkojen noteerattuihin (oikai-
semattomiin) hintoihin toimivilla markkinoilla.

- Tason 2 instrumenttien kayvat arvot perustuvat merkit-
taviltd osin muihin syottotietoihin kuin tason 1 sisalty-
viin noteerattuihin hintoihin, mutta kuitenkin tietoihin,



jotka kyseiselle omaisuuserélle tai velalle ovat havain-
noitavissa joko suoraan (ts. hintana) tai epéasuorasti
(ts. hinnoista johdettuina).

- Tason 3 instrumenttien kayvat arvot perustuvat omai-
suuseraa tai velkaa koskeviin syottotietoihin, jotka eivat
perustu havainnoitavissa olevaan markkinatietoon vaan
merkittaviltd osin johdon arvioihin ja niiden kayttéon
yleisesti hyvaksytyissa arvostusmalleissa.

Ulkomaan rahan maaraisten erien muuntaminen

Konsernitilinpaatds on esitetty euroina, joka on konsernin
emoyrityksen toiminta- ja esittédmisvaluutta. Ulkomaan
rahan maaraiset liiketapahtumat on kirjattu euroiksi kayt-
tden tapahtumapaivana vallitsevaa kurssia. Tilinpaatos-
hetkelld taseessa olevat ulkomaan rahan maaraiset
saatavat ja velat on arvostettu tilinpdatdspaivan
keskikurssiin.

Varaukset

Varaus kirjataan, kun konsernilla on aikaisemmman tapah-
tuman seurauksena oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoi-
te, maksuvelvoitteen toteutuminen on todenndkoista
ja velvoitteen suuruus on arvioitavissa luotettavasti.
Jos osasta velvoitetta on mahdollista saada korvaus
joltakin kolmannelta osapuolelta, korvaus kirjataan eril-
liseksi omaisuuserdksi, mutta vasta siind vaiheessa, kun
korvauksen saaminen on kaytanndssa varma.

Tyésuhde-etuudet

Konsernin henkildstélle on otettu lakisdateiset maksu-
pohjaiset elakevakuutukset vakuutusyhtiéiltd. Konsernilla
ei ole etuuspohjaisia elédkejarjestelyita.

Vieraan pdaaoman menot

Vieraan pddoman menot aktivoidaan osana kyseisen
omaisuuseran hankintamenoa, silloin kun kyseessa on
ehdot tayttavan omaisuuseran hankkimisesta, rakenta-
misesta tai valmistamisesta valittomasti johtuvat menot.
Muut vieraan padaoman menot kirjataan kuluksi silla tili-
kaudella, jonka aikana ne syntyvéat. Vieraan padaoman
menot koostuvat korkokuluista ja muista rahoituskuluista.

Tuloverot

Tuloslaskelman verokulu muodostuu kauden verotet-
tavaan tuloon perustuvasta verosta ja laskennallisesta
verosta. Kauden verotettavaan tuloon perustuva vero
lasketaan verotettavasta tulosta voimassaolevan
verokannan perusteella. Veroa oikaistaan mahdollisilla
edellisiin kausiin liittyvilla veroilla. Laskennalliset verot
lasketaan kaikista valiaikaisista eroista kirjanpitoarvon ja
verotuksellisen arvon valilla. Laskennalliset verosaamiset

TILINPAATOS

kirjataan, jos on todenn&kdistd, etta valiaikaiset erot
voidaan vahentdd tulevasta verotettavasta tulosta.
Suoraan omaan padomaan kirjattuihin eriin liittyvat tulo-
verot kirjataan myds suoraan omaan padomaan.

Segmenttiraportointi

Konsernilla ei ole erillisind raportoitavia segmentteja,
vaan johto ohjaa ja seuraa liiketoimintaa yhtiétasolla.
Konserni toimii vain yhdelld maantieteelliselld alueella
(Suomi) eikd yhdenkaan asiakkaan liikevaihto-osuus
ylitd 10 % konsernin lilkevaihdosta.

Uudet IAS/IFRS-standardit ja tulkinnat

Seuraavia konsolidointisdanndksiin liittyvida uusia
ja muutettuja standardeja on EU:ssa sovellettava
11.2014 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla. Niilla ei
arvioida olevan olennaista vaikutusta Turvatiimi Oyj:n
konsernitilinpaatdkseen.

IFRS 10 Konsernitilinpaatds ja siihnen liittyvat muutokset
(EU.ssa voimaan 11.2014 tai sen jalkeen alkavilla
tilikausilla)

IFRS 11 Yhteisjarjestelyt ja siihen liittyvat muutokset
(EU:ssa voimaan 11.2014 tai sen jalkeen alkavilla
tilikausilla)

IFRS 12 Tilinpaatoksessa esitettavat tiedot osuuksista
muissa yhteisdisséa ja siihen tehdyt muutokset (EU:ssa
voimaan 1.1.2014 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla)

IAS 27 Erillistilinpaatds (uudistettu 2011) ja siihen tehdyt
muutokset (EU:ssa voimaan 1.1.2014 tai sen jalkeen alka-
villa tilikausilla)

IAS 28 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa (uudis-
tettu 2011) ( EU:ssa voimaan 1.1.2014 tai sen jalkeen alka-
villa tilikausilla)

Rahoitusinstrumenttistandardeja koskeva uudistushanke
on edelleen kesken. Ensimmaisessa vaiheessa julkaistuun
IFRS 9 Rahoitus-instrumentit -standardiin tullaan viela
tekemaan muutoksia. Sen pakollisen voimaantulon ajan-
kohta on avoinna eika standardia julkaistussa muodos-
saan ole hyvéaksytty sovellettavaksi EU:ssa. Hankkeen
ollessa kesken ei standardin vaikutuksista Turvatiimi
Oyij:n tilinpaatdkseen voida esittda arviota.

Muilla julkaistuilla uusilla tai muutetuilla standardeilla
ja tulkinnoilla ei arvoida olevan vaikutusta konsernin
tilinpaatokseen.
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Tuloslaskelman liitetiedot

1000 EUR 1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

1 Liiketoiminnan muut tuotot

Kayttébomaisuuden myyntivoitot 0,0 1,5

Muut tuotot 69,1 67,0

Yhteensa 69,1 68,5
2 Materiaalit ja palvelut

Aineet ja tarvikkeet

Ostot tilikauden aikana -201,0 -531,8

Varaston muutos 2,5 -6,4

Ulkopuoliset palvelut -3586,5 -3 365,5

Yhteensa -3 785,0 -3 903,6
3 Tyo6suhde-etuuksista aiheutuvat kulut ja henkiléston

Maara

Palkat ja palkkiot -23 861,7 -24 417,2

Elakekulut — maksupohjaiset jarjestelyt -4 274, -4 365,0

Muut henkildsivukulut -1273,1 -1459,3

Yhteensa -29 408,9 -30 241,5

Johdon palkat ja palkkiot esitetdan liitetiedossa 25 lahipiiritapahtumat

Henkilostd tilikauden lopussa

Toimihenkilot 54 53

Tydntekijat 987 1060

Yhteensa 1041 113

Henkil6std keskimaarin tilikauden aikana

Toimihenkildt 57 55

Tydntekijat 1054 1052

Yhteensa 1M 1107
4 Poistot ja arvonalentumiset

Arvonalennus muista aineettomista oikeuksista 0,0 -562,4

Poistot muista aineettomista hyodykkeista -628,6 -596,1

Poistot koneista ja kalustosta -472,7 -498,3

Arvonalentumiset muista sijoituksista 0,0 -2,2

Yhteensa -1101,3 -1659,0
5 Liiketoiminnan muut kulut

Henkildstdéon liittyvat kulut -600,8 -526,4

Toimitilakulut -850,5 -839,0

Ajoneuvokulut -1233,6 -1622,0

IT-kulut ja kalustovuokrat -726,0 -429]1
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1000 EUR

TILINPAATOS

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Matkakulut ja verovapaat korvaukset -167,7 -180,4
Myynti- ja markkinointikulut -194,7 -354,7
Puhelinkulut -418,6 -443,3
Taloushallinto, tilintarkastus*, laki- ja konsultointipalvelut -43,6 -404,3
Muut kulut -352,0 -844,8
Yhteensa -4 587,5 -5 643,9
* Tilintarkastajan palkkiot
Tilintarkastus -30,0 -32,0
Veropalvelut -1,6 -2,0
Muut palvelut 0,0 -36,2
Yhteensa -31,6 -70,3
6 Rahoitustuotot ja -kulut
Osinkotuotot 0,0 0,1
Muut korko- ja rahoitustuotot 3,1 90,9
Korko- ja muut rahoitustuotot yhteensa 3,1 91,0
Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista
rahoituslainoista -141,2 -233,4
Muut rahoituskulut -89,1 -88,5
Korko- ja muut rahoituskulut yhteensa -230,3 -321,9
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -227,2 -230,9
7 Tuloverot
Tilikauden verot -4,3 0,0
Edellisten tilikausien verot 0,0 0,0
Laskennalliset verot 56,3 56,3
Suomen yhteiséverokannan muutoksen vaikutus 40,1 0,0
Yhteensa 92,0 56,3
Tuloveron tasmadytyslaskelma
Tulos ennen veroja -1198,8 -35378
Verot laskettuna 24,5 %:n verokannalla -293,7 -866,8
Verotuksessa vahennyskelvottomat kulut -9,6 -11,8
Verot aikaisemmilta tilikausilta 0,0 0,0
Vahvistetuista tappioista kirjaamaton verosaaminen 395,3 934,8
Verokulut tuloslaskelmassa 92,0 56,3
8 Osakekohtainen tulos
Emoyrityksen omistajille kuuluva tilikauden voitto -1106,8 -3 481,5
Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo tilikauden aikana 181236 543 441 382 030
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Taseen liitetiedot

1000 EUR

9 Aineelliset kayttéomaisuus- Koneet ja kalusto Rahoitusleasing Yhteensa
hyédykkeet 31.12.2013 kalusto
Hankintameno 1.1. 2186,4 2 341,0 4 527,4
Kertyneet poistot 1.1. -1857,8 -1844,3 -3702,1
Lisaykset 1.1.-31.12. 138,7 94,9 233,6
Vahennykset 1.1.-31.12. -41,1 0,0 -41,1
Tilikauden poisto -182,9 -289,8 -472,7
Kirjanpitoarvo 31.12. 243,4 301,8 5451
Aineelliset kdyttéomaisuus- Koneet ja kalusto Rahoitusleasing Yhteensa
hyédykkeet 31.12.2012 kalusto
Hankintameno 1.1. 1995,7 17715 37672
Kertyneet poistot 1.1. -1671,7 -1532,1 -3203,8
Lisaykset 1.1.-31.12. 202,2 569,5 7717
Vahennykset 1.1.-31.12. -11,5 0,0 -11,5
Tilikauden poisto -186,0 -312,2 -498,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 328,7 496,7 825,4

1000 EUR

10 Aineettomat hyodykkeet Liikearvo Muut aineettomat Rahoitusleasing Yhteensa
31.12.2013 hyédykkeet
Hankintameno 1.1. 15 492,7 5512,3 191,3 21142,6
Kertyneet poistot 1.1. 0,0 -3299,7 -120,8 -3420,4
Lisdykset 1.1.-31.12. 0,0 462,7 1,7 474,4
Tilikauden poisto 0,0 -583,8 -44.8 -628,6
Kirjanpitoarvo 31.12. 15 492,7 2 0916 37,4 17 621,8
Aineettomat hyédykkeet Liikearvo Muut aineettomat Rahoitusleasing Yhteensa
31.12.2012 hyddykkeet
Hankintameno 1.1. 16 0541 4 948,9 139,6 21142,6
Kertyneet poistot 1.1. 0,0 -2 753,8 -70,6 -2 824,3
Lisdykset 1.1.-31.12. 0,0 564,4 51,8 616,2
Tilikauden poisto 0,0 -545,9 -50,3 -596,1
Arvonalennukset 1.1.-31.12. -561,4 -1,0 0,0 -562,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 15 492,7 2 212,7 70,5 17 776,0



Liikearvon arvonalentumistestaus

Liikearvon arvonalennustestaus suoritetaan kerran
vuodessa ja lisaksi silloin, kun on syyta epailla, etta on
olemassa arvonalentumisviitteitd. Arvonalentumistes-
tauksessa yhtién liikearvon kirjanpitoarvoa verrataan
sen kerrytettavissa olevaan rahamaaraan (=kayttdarvo).
Arvonalentumistappio kirjataan, mikali liikearvon kirjan-
pitoarvo on korkeampi kuin yhtion kerrytettavissa oleva
rahamaara. Kerrytettavissa oleva rahamaara maaritellaan
diskonttaamalla arvioidut tulevat rahavirrat DCF-mene-
telmalld (Discounted Cash Flow -menetelma).

31.12.2013 tietojen pohjalta tehty liikearvon testaus

Yhtié laati tilinpaatdksen yhteydessa saannénmukaisen
liikearvon arvonalentumistestauksen. Testaus ei johtanut
arvonalentumiskirjauksiin, silla kerrytettavissd oleva
rahamaara vylitti kirjanpitoarvon 8,6 miljoonalla eurolla.
3112.2012 suoritetussa liikearvotestauksessa kerrytetta-
vissa oleva rahamaara vylitti kirjanpitoarvon 9,3 miljoo-
nalla eurolla. Alla on esitetty 31.12.2013 testauksessa
kaytetyt muuttujat.

31.12.2013 muuttujan arvo

Diskonttokorko ennen veroja 6,43 %
45%-82%
1,4%-31%
2,0 %

Liikevaihdon kasvu
Kayttokate %
Terminaalikauden kasvu

TILINPAATOS

Yhtién rahavirta ylitti selvasti liikearvolasken-
nassa tilikaudelle 2013 asetetun vapaan kassa-
virran tavoitearvon. Sen sijaan yhtidé ei saavuttanut
testauslaskentaan asetettuja vuoden 2013 liikevaihdon
ja kayttokatteen tavoitearvoja. Verrattuna liikearvon
testaustilanteeseen 31.12.2012, diskonttaustekija (WACC)
nousi 0,17 prosenttiyksikollda. WACC:n nousu johtui paaosin
riskittdman koron noususta. Yhteisdverokannan laskulla
oli positiivinen vaikutus terminaalikauden tulokseen.
Tilinpaatodksen 2013 testauslaskennassa terminaalikauden
kasvuoletuksena oli 2,0 % (2,0 %) ja terminaalikauden
kayttokatteena 3,1 % (3,1 %). Testauslaskennan ennuste-
periodin 2014-2018 liikevaihdon kasvuprosentit tarken-
nettiin valille 4,2 % - 8,2 % (5,1 % — 8,2 %) ja kayttokate
valille 1,4 % - 31 % (1,6 % — 3,1 %).

Liikearvon testauslaskenta on herkka yhtion kannatta-
vuusennusteiden ja diskonttauskoron muutoksille, ja
nadiden muuttuessa negatiivisesti yhtidé voi joutua teke-
maan uuden arvonalennuskirjauksen. Liiketoiminnan
kayttdarvon laskennassa 88,8 % muodostuu ennustepe-
riodin 2014-2018 jalkeisesta ajasta.
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Herkkyysanalyysi 31.12.2013

Herkkyysanalyysissa on kuvattu maaraa, jolla testaus-
laskennassa keskeisen oletuksen pitda muuttua niin etta
kerrytettavissa oleva rahamaara (kayttdéarvo) on sama
kuin omaisuuseran kirjanpitoarvo.

- Terminaaliperiodin liikevaihdon kasvu 3,87 prosent-
tiyksikkda alempi kuin testauksessa 31.12.2013,
arvonalentumistestauksen kayttdéarvo sama kuin
omaisuuseran kirjanpitoarvo.

- Terminaaliperiodin EBITDA-% 0,9 prosenttiyksikkda
alempi kuin testauksessa 31.12.2013, arvonalentu-
mistestauksen kayttdarvo sama kuin omaisuuseran
kirjanpitoarvo.

- Diskonttokorko 2,92 prosenttiyksikkda korkeampi kuin
testauksessa 31.12.2013, arvonalentumistestauksen
kayttdarvo sama kuin omaisuuseran kirjanpitoarvo.

Toimenpiteet asetettujen tavoitteiden
saavuttamiseksi

Asettamiensa tavoitteiden saavuttamiseksi yhti®é on
jatkanut kannattavaan kasvuun tdhtdavan strategi-
ansa toteuttamista. Strategian painospistealueet ovat
teknisten ratkaisujen tehokkaammassa hyddyntéami-
sessd, korkeamman lisdarvon palveluissa sekd yhtiéon
valtakunnallisen toiminta-alueen kehittdmisessa orgaa-
nisesti, yritysjarjestelyilla seka Turvatiimi-yrittaja konsep-
tilla. Yhtion kayttoarvoa laskettaessa tulosennusteisiin
huomioitiin mm. seuraavat operatiiviset toimenpiteet:

- Liikevaihdon kasvutavoitteiden saavuttamiseksi panos-
tetaan nykyisten asiakassopimusten sailyttamiseen ja
lisamyyntiin.

- Kehitetdan ja laajennetaan konsernin palvelutarjoamaa
liilkevaihtotavoitteiden saavuttamiseksi.

- Hyédynnetaan entistd enemman nykyteknologian
tarjoamia mahdollisuuksia tuotekehityksessdmme.

- Vahvistetaan yhtién valtakunnallista toiminta
-aluetta ja panostetaan Turvatiimi-yrittaja kon-
septin laajentamiseen.

- Huomioidaan palkkakustannusten ja muiden kustan-
nusten vaikutukset hinnoittelussa.

- Pidetaan yhtion kulurakenne kilpailukykyisena.

- Katemarginaalin nostamiseksi investoidaan ja lisataan
kehitystoimia korkeamman jalostusasteen palvelutuot-
teiden kehittdmiseen ja myyntiin.

Liikearvon arvonalentumistestauksen tulevaisuuden
oletukset pohjautuvat edelld mainittuihin toimenpitei-
siin, joiden odotetaan johtavan maltilliseen liikevaihdon
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kasvuun ja suhteellisen kustannustehokkuuden parane-
miseen. Ennustetun keskipitkan, viiden vuoden jakson
jalkeen tulevat rahavirrat (jadnnosarvo), lasketaan pitkan
aikavalin kasvuodotusten perusteella.

Koska yhtién historiallinen kannattavuus ja tuloskehitys
eivat ole taysin tukeneet johdon aikaisemmin laatimia
rahavirtaennusteita, on liikevaihtoon ja kannattavuuteen
liittyvia ennusteita ja arvioita verrattu myoés toimialan
keskimaaraiseen kehitykseen siltd osin kuin informaa-
tiota on ollut saatavilla. Yhtiéon testauslaskelmien liike-
vaihdon kasvu-, kannattavuus-, diskonttokorkotekijoita
on verrattu toimialaan sen arvioimiseksi, ovatko yhtién
johdon ennusteet ja arviot testauslaskelmassa realistisia
suhteessa muihin toimialan yrityksiin. Yhti® on myés
verrannut testauksessa kayttamaansa diskonttauskorkoa
verrokkiryhmien diskonttokorkotasoihin. Yhtién arvion
mukaan sen laatimat ennusteet ja arviot ovat realis-
tisia suhteessa toimialaan, eikd testauksessa kaytetty
diskonttauskorko olennaisesti poikkea verrokkiryhmien
diskonttauskorkotasoista.

31.12.2012 tietojen pohjalta tehty liikearvon testaus

Yhtié laati vuoden 2012 tilinpaatdksen yhteydessa saan-
ndnmukaisen liikearvon arvonalentumistestauksen.
Testaus ei johtanut arvonalentumiskirjauksiin, silla
kerrytettdvissa oleva rahamaéara ylitti kirjanpitoarvon
9,3 miljoonalla eurolla. Alla on esitetty 31.12.2012 testauk-
sessa kaytetyt muuttujat:

31.12.2012 muuttujan arvo

Diskonttokorko ennen veroja 6,26 %
51%-82%
1,6 % -31%

2,0 %

Liikevaihdon kasvu
Kayttokate %
Terminaalikauden kasvu
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1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012

11 Sijoitukset
Myytdvissa olevat, ei-listatut osakkeet 5,6 5,6

12 Pitkaaikaiset saamiset
Muut pitkaaikaiset saamiset 87,2 88,2

Pitkaaikaiset saamiset ovat vuokravakuustalletuksia, joiden kaypa arvo vastaa kirjanpitoarvoa ja ne
luokitellaan kdyvan arvon hierarkiatasolle 2.

1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012
13 Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet 9,6 7,8
Keskeneradiset tuotteet 4,2 3,0
Yhteensa 13,8 10,8
14 Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 2180,5 2 712,0
Muut saamiset 40,6 34,2
Siirtosaamiset 354,7 492,5
Yhteensa 2 575,8 3 238,7

Lyhytaikaisia saamisia, joiden kayvat arvot vastaavat kirjanpitoarvoa ja ne luokitellaan kayvan arvon
hierarkiatasolle 2. Myyntisaamisen ikdjakauma ja arvonalentumiseksi kirjatut maarat on esitetty
liitetiedossa 23.

1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012

Siirtosaamisten erét:

Kelakorvaus-saaminen 152,5 170,1
Henkildsivukulusaamiset 3,4 27,6
Muut siirtosaamiset 198,8 294.,8
Yhteensa 354,7 492,5

15 Rahavarat
Kateinen raha ja pankkitilit 181,3 245,9

Rahavarojen kaypa arvo vastaa kirjanpitoarvoa ja rahavirtalaskelmassa esitettya rahavarojen maaraa.

Osakkeet kpl Osakepddaoma Sijoitetun vapaan oman
padaoman rahasto
16 Oma padaoma

11.2012 145162 804 13 460,7 14 787,8
31.12.2012 585 410 096 6 7414 4 312,6
11.2013 585 410 096 6 7414 4 312,6
31.12.2013 58 541 000 6 7414 4 286,6
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17 Osakeperusteiset maksut

Tilinpaatoshetkella yhtidlla ei ole voimassaolevia optio-ohjelmia.

18 Laskennallinen verovelka

1000 EUR Tase 1.1.2013 Tuloslaskelmaan Hankitut Tase 31.12.2013

kirjatut liiketoiminnat

Laskennallisten verovelkojen
muutokset vuonna 2013
Kayvan arvon muutokset 274,5 -96,4 0,0 178,2

1000 EUR Tase 1.1.2012 Tuloslaskelmaan Hankitut Tase 31.12.2012

kirjatut liiketoiminnat

Laskennallisten verovelkojen
muutokset vuonna 2012

Kayvan arvon muutokset 330,8 -56,3 0,0 274,5

Taseeseen kirjaamattomat laskennalliset verosaamiset ja -velat

Konsernilla oli 31.12.2013 vahvistettuja tappiota 20,952 miljoonaa euroa, joista ei ole kirjattu verosaamista, koska
konsernille kertyvan verotettavan tulon maarasta ei ole riittdvaa varmuutta. Kyseiset tappiot vanhenevat vuosina
2014-2022.

1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012
19 Korolliset velat
Rahoituslaitoslainat 4150,3 3833,0
Rahoitusleasingvelat 347,6 576,7
Yhteensa 4 497,8 4 409,7
Korottomat velat

Kauppahintavelka 165,4 175,0
Yhteensa 165,4 175,0

Rahoituslaitoslainojen kdypa arvo vastaa kirjanpitoarvoa, koska ne ovat paasaantdisesti vaihtuvakorkoisia.
Rahoitusleasingvelkojen kayvan arvon arvioidaan vastaavan kirjanpitoarvoa, silld ne on kirjattu diskontattuna nyky-
hetkeen vuokrasopimuksen alkamishetkella. Kauppahintavelat on lyhytaikaisia, joten niiden kayvat arvot vastaavat
kirjanpitoarvoa. Kauppahintavelat ovat ehdollisia, joten vastikkeiden kaypa arvo maaritelldan tuottolahtdistd mene-
telmaa kayttaen. Rahoituslaitoslainat ja rahoitusleasingvelat luokitellaan kayvan arvon hierarkiatasolle 2.
Kauppahintavelat luokitellaan kdyvan arvon hierarkiatasolle 3.
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1000 EUR
Tulevien rahoitusleasingvelkojen vahimmaisvuokrien nykyarvo
Erdaantyy < 1v. tilinpaatdspaivasta
Erdaantyy 1-5 v. tilinpaatdspaivasta
Tulevien rahoitusleasingmaksujen vahimmaismaara
Tulevat korkomaksut

Tulevien rahoitusleasingmaksujen vahimmaisvuokrien
nykyarvo

Rahoitusleasingvelkojen kokonaismaara
Eraantyy < 1. tilinpaatéspaivasta
Erdantyy 1-5 v. tilinpaatospaivasta
Rahoitusleasingvelkojen kokonaisméaara

TILINPAATOS

31.12.2013

231,0
130,7
361,7

-14,1
3476

214,3
1838
3476

31.12.2012

338,12
270,7
608,8
-32,1
576,7

319,3
2574
576,7

Konserni on vuokrannut rahoitusleasingsopimuksilla atk-laitteita ja -ohjelmistoja seka tuotantokaytdssa olevia autoja.

1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012
20 Ostovelat ja muut velat
Ostovelat 687,1 1056,7
Muut velat 2158,5 2 023,6
Siirtovelat 6 236,6 6 011,3
Yhteensa 9 082,2 9 091,5
Siirtovelkojen erét:

Henkildstdkulujen jaksotus 55327 5205,5
Sosiaalikuluvelat 58,2 22,4
Muut siirtovelat 645,7 783,3
Yhteensa 6 236,6 6 011,3

Ostovelat ja muut velat ovat lyhytaikaisia, joten niiden kayvat arvot vastaavat kirjanpitoarvoa ja ne luokitellaan

kayvan arvon hierarkiatasolle 2.
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Muut konsernitilipaatoksen liitetiedot

1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012
21 Vuokrasopimukset
Ei-purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten
vdhimmaisvuokrat
Yhden vuoden kuluessa maksettavat 1163,8 9478
Yli vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluessa maksettavat 5491 950,1
Yhteensa 1712,9 1897,9
Muiden vuokrasopimusten vuokrakulut tuloslaskelmassa
Tuloslaskelmassa kuluksi kirjatut vuokrat 1311,3 1596,7
Vuokrakulujen oikaisuksi kirjatut jalleenvuokrauksesta
saadut maksut -64,6 -63,6
Nettovuokrakulut tuloslaskelmassa 1246,6 1533

Konserni on vuokrannut muilla vuokrasopimuksilla kdyttamansa toimitilat, henkiléstdasuntoja ja ajoneuvoja. Vuokra-
sopimusten pituudet ovat keskimaarin yhdestd kuukaudesta kolmeen vuoteen, ja normaalisti niihin sisaltyy mahdol-
lisuus jatkaa sopimusta alkuperaisen paattymispaivan jalkeen.

1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012
22 Ehdolliset velat
Annetut vakuudet
(taseen ulkopuoliset sitoumukset)
Annetut yrityskiinnitykset 5942,0 59420
Yhtién omassa hallussa olevat kiinnitykset 2 100,0 2100,0
Vakuudet yhteensa 8 042,0 8 042,0
23 Rahoitusriskien hallinta Korkoriski

Turvatiimi Oyj pyrkii rahoitusriskien hallinnalla turvaa-
maan toiminnan rahoitustarpeet ja minimoimaan
rahoituskustannukset. Paaasialliset rahoitusriskit ovat
maksuvalmius-, korko- ja luottoriski. Yhtidon rahoituspo-
litilkassa maaritetdan rahoitusriskienhallinnan vastuut
seka rahoitusriskien suojaamisen sallitut instrumentit ja
hyvéaksytyt riskitasot.

Yhtidé pyrkii rahoittamaan liiketoimintaansa ja kasvuaan
tulorahoituksella sekd oman ja vieraan padaoman ehtoi-
sella rahoituksella. Yhtion rahoitusasemaan ja maksu-
valmiuteen vaikuttavat tulevaisuuden rahavirrat ja niihin
liittyvat riskitekijat, kuten rahoituksen saatavuus, ajoittu-
minen ja kustannukset.

Epdonnistuminen rahavirtojen ennakoinnissa ja rahoitus-
riskien hallinnassa voi vaikuttaa olennaisen haitallisesti
yhtién lilketoimintaan, taloudelliseen asemaan ja liiketoi-
minnan tulokseen.

Korkoriski kuvaa korkomuutosten aiheuttamaa epéavar-
muutta yhtidn arvoon ja kannattavuuteen. Korkotason
vaihtelut voivat aiheuttaa ennakoimatonta rahoitusku-
lujen kasvua. Ei voi olla varmuutta, ettd korkojen vaih-
teluilla ei olisi olennaisen haitallista vaikutusta yhtién
lilketoimintaan, taloudelliseen asemaan ja liiketoiminnan
tulokseen. Taman riskin pienentamiseksi korot kiinnitetdan
tarvittaessa tarvittaviksi ajoiksi ja kiinnityspaivat pyritédan
hajauttamaan ajallisesti. Yhtidé on varautunut korkoris-
kiin rahoitusyhtion kanssa tehdylld koronvaihtosopi-
muksella. Yhtiélla on koronvaihtosopimus 2,0 miljoonan
euron paaomalle, jonka kaypa arvo tilinpaatdshetkella oli
0,02 miljoonaa euroa. Sopimus paattyy 30.6.2015. Yhtio
ei sovella suojauslaskentaa.

Koronvaihtosopimuksen kaypa arvo perustuu vastapuo-
lihintanoteeraukseen. Koronvaihtosopimus luokitellaan
kdyvan arvon hierarkiatasolle 2.
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Turvatiimi Oyj:lla on rahoituslimiittisopimus sekéa rahoituslaitoslainaa. Merkittava osa lainoista on sidottu 1 kk
Euribor-korkoon. Rahoitusinstrumentit jakautuvat seuraavasti:

1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012

Vaihtuvakorkoiset rahoitusinstrumentit
Velat 4 497,8 4 409,7

Markkinakorkojen muuttuessa yhden prosenttiyksikén, korkokulut muuttuvat +/- 44,98 tuhatta euroa p.a. ilman
korkosuojauksen vaikutusta.

Varainhankinta ja maksuvalmiusriski

Maksuvalmiusriskiin liittyva varainhankintariski kuvaa tilannetta, jossa nykyisten luottojen jalleenrahoitus ja/tai uuden
rahoituksen saaminen ei ole mahdollista tai se on mahdollista vain korkein kustannuksin. Yhtié pyrkii minimoimaan
varainhankintariskidan varmistamalla luottojen uudelleenrahoitukset riittdvan ajoissa seka varmistamaan varainhan-
kintaa esimerkiksi emoyhtioltdan ja padomasijoittajilta. Maksuvalmiusriskia pyritaan hallitsemaan yllapitamalla riit-
tadva maara kayttamattémia luottolimiitteja ja tehokkaalla kassanhallinnalla.

Rahoitusvelat korkoineen erdantyvat seuraavasti, tilanne 31.12.2013:

1000 EUR 2014 2015 2016 2017 tai Yhteensa

mySéhemmin
Rahoituslaitoslainat 5621 3752] 1,1 0,0 4 315,3
Rahoitusleasingvelat 231,0 97,3 33,2 0,2 361,7
Ostovelat 687, 0,0 0,0 0,0 687,1
1480,2 3849,4 34,3 0,2 5 364,1

Rahoitusvelat korkoineen eradantyvat seuraavasti, tilanne 31.12.2012:

1000 EUR 2016 tai Yhteensa
myo6hemmin

Rahoituslaitoslainat 596,0 571,4 2 968,2 0,0 4135,6

Rahoitusleasingvelat 3381 180,7 63,3 26,7 608,8

Ostovelat 1056,7 0,0 0,0 0,0 1056,7

1990,8 752,1 3 031,5 26,7 5 801,1

Turvatiimilld on paarahoittajansa kanssa voimassa oleva 2,7 miljoonan euron shekkitililimiittisopimus. Limiittisopimus
on voimassa 30.6.2015 saakka. Shekkitililimiittia oli kdytdssa 1,092 miljoonaa euroa 31.12.2013.
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Luottoriski

Luottoriski liittyy 1&hinnd myyntisaamisiin ja aiheutuu siitd, jos vastapuoli ei tayta velvoitteitaan. Yhtion myyntisaa-
miset koostuvat suuresta maarasta asiakkaita ja avoimia saamisia seurataan aktiivisesti. Suuria yksittaisia luottoris-
kikeskittymia ei vuoden lopussa ollut.

1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012

Luottoriskien enimmaismaarat
Myyntisaamiset 2180,5 2712,0
Muut saamiset 40,6 122,5
Siirtosaamiset 354,7 492,5
Yhteensa 2 575,8 3 326,9

Myyntisaamisten ikdjakauma ja luottotappioksi kirjatut erat

Eraantymattémat 2 084,7 2 399,5
Eraantyneet O — 90 pv 103,1 260,0
Eraantyneet 90 - 365 pv -7.4 52,5
Eraantyneet > 1v. 0,0 0,0
Yhteensa 2180,5 2712,0
Luottotappioksi kirjatut laskut (my®dhassa yli 90 pv) 45,4 79,9

Myyntisaamiset kirjataan luottotappioksi, kun on todennakoista, ettei saamisia tulla perinnasta huolimatta saamaan.
Liiketoiminnan luonteesta johtuen uudelleenneuvoteltuja luottoja ei ole.

Valuutta- ja hintariski

Turvatiimi-konsernissa on vahan ulkomaan rahan maaraisia transaktioita ja niiden arvo on pieni. Konsernilla ei ole
valuuttariskia.

24 Lahipiiritapahtumat

Yhtion [&hipiiriin kuuluvat hallituksen ja johtoryhman jasenet seké toimitusjohtaja maaraysvaltayhtidineen, Turvatiimi
Oyj:n emoyhtidé Atine Group Oy ja Turvatiimi Oyj:n tytaryhtiét.

Turvatiimi-konserniin kuuluu emoyhtid ja Turvatiimi Oyj:n 100 % omistamat tytaryhtiét Suomen Palvelutiimi Oy,
Responda 113 Oy seka Turvatiim OU. Responda 113 Oy:lla ja Turvatiim OU:lla ei ole ollut liiketoimintaa tilikaudella
2013. Suomen Palvelutiimi Oy:n ja Responda Oy:n kotipaikka on Helsinki. Turvatiim OU:n kotipaikka on Tallinna, Viro.

Lahipiirin kanssa toteutuneet liiketoimet seka ldhipiirisaamiset ja -velat (1 000 EUR):

2013 Myynnit Ostot Saamiset Velat
Atine Group Oy 0,0 60,0 0,0 0,0
Humeko Oy 0,0 10,2 0,0 0,0
Suomen Palvelutiimi Oy 186,6 3217 0,0 5,0

2012 Myynnit Ostot Saamiset Velat
Atine Group Oy 0,0 193,6 0,0 0,0
Humeko Oy 0,0 0,0 0,0 0,0
Suomen Palvelutiimi Oy 0,0 0,0 0,0 0,0
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Atine Group Oy:n ja Turvatiimi Oyj:n vuoden 2013 véliset liiketapahtumat sisaltavat yritysjohdon palveluita. Vastaa-
vasti vuonna 2012 yhtididen valiset lilketapahtumat sisalsivat yritysjohdon palveluita ja osakeantiin liittyvia rahoitus-
kuluja. Atine Group Oy:n osakemerkinnat vuonna 2012 oli 2 846,0 tuhatta euroa.

Humeko Oy:n (yhteisd, jossa hallituksen jasenelld maaraysvalta) ja Turvatiimi Oyj:n vuoden 2013 valiset liiketapah-

tumat sisaltavat konsultointipalveluita.

Suomen Palvelutiimi Oy:n ja Turvatiimi Oyj:n vuoden 2013 valiset liiketapahtumat sisaltavat alihankinta-, taloushal-

linto- ja rahoituspalveluita.

Johdon tyésuhde-etuudet ja palkkiot

Seuraavissa taulukoissa esitetdan hallituksen jasenten, toimitusjohtajan seka johtoryhman jasenille maksetut palkat

ja palkkiot.
1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012
Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 679,3 752,1
Irtisanomisen yhteydessa suoritetut etuudet 99,0 295,6
Tydsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 0,0 0,0
Yhteensa 778,3 1047,7
1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012
Johdon palkat ja palkkiot
Toimitusjohtajat
Murtopuro Juha 214,6 103,1
Lindeman Pekka 99,0 215,0
Toimitusjohtajat, yhteensa 313,6 318,1
Hallituksen jasenet
Forss Martin 13,4 12,3
Lénnroth Mikael 12,3 10,5
Peltomaa Petri 12,0 6,5
Wrede Benedict, hallituksen pj 24,3 24,2
Aberg Mia, tarkastusvaliokunnan pj 17,9 12,0
Hallituksen entiset jasenet
Erma Juhani 5,4 18,0
Laukka Jan 0,0 3,0
Piponius Kirsti 3,0 12,0
Virtaala Matti 4,5 18,0
Hallituksen jasenet yhteensa 92,7 116,4
Johtoryhman jasenet, yhteensa 372,0 613,2
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Toimitusjohtajan ja yhtion johtoryhmaan kuuluvien henkildiden eldake maaraytyy tyoeldkelain (TyEL) mukaan.

Turvatiimi Oyj:n hallitus ja Pekka Lindeman sopivat 25.6.2012, ettd Pekka Lindemanin toimitusjohtajuus yhtitssa paattyi.
Yhtié sitoutui maksamaan Lindemanille irtisanomisajan palkkana toimitusjohtajasopimuksen mukaisen peruspalkan
kuudelta kuukaudelta. Liséksi Lindemanille maksettiin toimitusjohtajasopimuksen mukainen eroraha, jonka yhteismaara

99,0 tuhatta euroa vastasi hdnen kuuden kuukauden peruspalkkaansa.

Johdolle ei ole myodnnetty lainoja eika sen puolesta ole annettu takauksia tai vakuuksia.

25 Paaoman hallinta

Konsernin hallittavaan pddomaan kuuluu oma paadoma ja Yhtiolla olevaan korolliseen velkaan liittyy kovenant-
vieras pddoma. Oma paadoma koostuu osakepadomasta, tiehtoja. Sovitut erityisehdot liittyvat yhtién velanhoi-
sijoitetun vapaan oman pddoman rahastosta seka kerty- tokykyyn. Rahoitusehtoihin sisaltyvien kovenanttien
neista voittovaroista. Vieras pddoma koostuu paaosin rikkoutuminen ja vieraan padaoman velvoitteiden taytta-
rahoituslaitoslainoista. matta jattdminen voi nostaa rahoituksen kustannuksia
vhtidlle seka vaarantaa rahoituksen jatkuvuuden. Kove-
Padomaa hallinnoidaan yhtion hallituksen vahvistamien nanttiehtojen tayttymista seurataan vuosineljanneksittain.
periaatteiden mukaisesti kiinnittden erityistd huomiota
padoman riittdvyyteen huomioiden yhtién kasvu- Yhtién velanhoitokykyyn sidottu kovenanttiehto ei tayt-
ja kannattavuustavoitteet. tynyt kovenanttilaskennassa 31.12.2013. Yhti6 sopi joulu-
kuussa paarahoittajan kanssa kovenanttirikkomukseen
Padoman hallinnan tavoitteena on yllapitaa eri sidosryh- liittyvasta erdannyttamisoikeudesta luopumisesta, mista
mien luottamusta yhtiéon joko sijoituskohteena tai velal- yhtié maksoi paarahoittajalle 10 000,00 euron
lisena. Pddomien kehittymista ennustetaan ja seurataan luopumispalkkion.

kuukausittain.

Yhtiolta edellytetdan riittavaa kykya huolehtia vieraa-
seen padomaan liittyvista velvoitteista, kuten pddoman
koroista ja lyhennyksista.

1000 EUR 31.12.2013 31.12.2012
Korolliset velat 4 497,8 4 409,7
Kateis- ja muut rahavarat -181,3 -245,9
Nettovelat 4 316,5 4163,8
Oma paaoma 7 106,9 8 239,7
Nettovelkaantumisaste (%) 60,7 % 50,5 %
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26 Hankitut liiketoiminnot tilikauden aikana

Turvatiimi Oyj vahvisti Turvatiimi-yrittaja konseptiaan
hankkimalla tilikauden aikana asiakassopimuskantoja
pienilla liiketoimintakaupoilla.

Tilikaudella hankittujen liiketoimintojen yhteenlaskettu
vaikutus yhtion tilikauden 2013 liikevaihtoon on noin
0,3 miljoonaa euroa ja vaikutus liiketulokseen oli lahella
nollaa. Hankittujen liiketoimintojen yhteenlaskettu
12 kuukauden liikevaihtovaikutus on noin 0,8 miljoonaa
euroa ja liiketulosvaikutus noin 0,1 miljoonaa euroa.

Viereisessa taulukossa on esitetty vuoden 2013 aikana
tehdyistad liiketoimintakaupoista yhteenlaskettuna
maksetut vastikkeet, hankitut varat ja vastaanotetut
velat hankintapaivien kaypaan arvoon.

TILINPAATOS

Hankintamenolaskelma

Liiketoimintakauppojen yhteenlaskettu
hankintameno (1 000 EUR)

Luovutettu vastike

Kateinen raha 80,0
Ehdollinen kauppahintavastike 35,0
Kokonaishankintameno 115,0

Osaan hankinnoista liittyy ehdollinen vastike. Ehdolliset
vastikkeet on kirjattu tilinpaatdksessa maksimiarvoihinsa
eli olettaen ehdollisten kauppahintojen toteutuvan taysi-
maaraisina. Ehdolliset kauppahintavastikkeet on sidottu
hankitun lilkketoiminnan asiakaspysyvyyteen.

Hankittujen varojen ja vastaanotettujen velkojen arvot hankintapéaivina olivat seuraavat:

1000 EUR Kirjatut arvot

Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet 0,0
Asiakassopimukset ja niihin liittyvat asiakassuhteet

(sis. muihin aineettomiin hyédykkeisiin) 15,0
Varat yhteensa 115,0
Ehdollinen kauppahintavastike 35,0
Korolliset velat 0,0
Muut velat 0,0
Velat yhteensa 35,0
Nettovarat 80,0
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KONSERNIN TUNNUSLUVUT

Liikevaihto Meur

Liikevoitto / -tappio Meur
% liikevaihdosta

Tulos ennen veroja Meur
% liikevaihdosta

Katsauskauden tulos Meur
% lilkevaihdosta

Oman padaoman tuotto-% ROE
Sijoitetun padoman tuotto-% ROI

Omavaraisuusaste %

Nettovelkaantumisaste %

Bruttoinvestoinnit kdyttéomaisuuteen Meur
% liikevaihdosta

Tulos / osake (osakeantioikaistu)
- laimennettu

Oma pidoma / osake (osakeantioikaistu)
- laimennettu

Hinta / voittosuhde, P/E

Osakkeen kurssikehitys
Alin kurssi

Ylin kurssi

Keskikurssi

Tilikauden viimeisen kauppapaivan paatoskurssi

Osakekannan markkina-arvo Meur

Osakkeen vaihto, 1 000 kpl
Osakkeen vaihto, %

Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara
Keskimaarin tilikaudella
- laimennettu
Vuoden lopussa
- laimennettu

Henkil6sto tilikauden lopussa
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Konserni 2013 Konserni 2012
IFRS IFRS

37,8 38,1

-1,0 -3,3

-2,6 % -8,7 %

-1,2 -3,5

-29 % -9,3 %

-1,1 -3,5

-2,9 % -91%
-14,4 % -44,3 %
-8,0 % 241 %
33,8% 371 %
60,7 % 50,5 %

0,5 0,5

1,3 % 1,3 %

-0,02 -0,08

-0,02 -0,08

0,12 0,14

0,12 0,14

neg. neg.

0,20 0,02

0,40 0,13

0,29 0,06

0,28 0,02

16,4 n,7

6 268,6 24 0641
10,7 % 41 %
181236 543 441 382 030
181236 543 441382 030
58 541 000 585 410 096
58 541 000 585 410 096
1041 113

Konserni 2011

IFRS
39,4

o>
-3,8 %

-1,6
-3,9 %

-1,4
-3,6 %

-18,5 %
-8,2 %

32,8 %

85,4 %

0,2
0,5 %

-0,04
-0,04

0,13
0,13

neg.

o,n

0,20

0,17

on

16,0

8 064,4

5,6 %

383 009 084
383 009 084
145162 804
145162 804
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TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT

Oman padoman tuotto (%), ROE

TILINPAATOS

100 x (tulos ennen veroja - verot)

oma paaoma (keskimaarin)

100 x (tulos ennen veroja + korko- ja muut rah.kulut)

Sijoitetun padoman tuotto (%), ROI

taseen loppusumma - korottomat velat (keskiméaarin)

Omavaraisuusaste (%) 100 x oma pagoma

taseen loppusumma - saadut ennakot

Nettovelkaantumisaste (%)

korolliset velat - rahat, pankkisaamiset ja rahoitusarvopaperit

omapaaoma

Tulos / osake (EPS)

tulos ennen veroja - verot - maaraysvallattomien omistajien osuus

keskimaarainen osakeantioikaistu osakkeiden maéara tilikaudella

Oma padoma / osake

oma padoma ilman maaraysvallattomien omistajien osuutta

osakeantioikaistu osakkeiden maara tilikauden lopussa

tilikauden viiimeinen kaupantekokurssi

Hinta / voitto -suhde (P/E-luku)
tulos / osake

Osakekannan markkina-arvo

osakkeiden maara tilikauden lopussa x

tilikauden viimeinen kaupantekokurssi

tilikauden aikana vaihdettujen osakkeiden maara

Osakkeen vaihto %

keskimaarainen osakkeiden maara tilikaudella

Bruttoinvestoinnit taseen aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden lisays

Kayttokate lilketulos lisattyna poistoilla ja arvonalentumisilla
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TILINPAATOS

EMOYHTION TULOSLASKELMA, FAS

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Liikevaihto 37 801 488,34 38 072 715,58
Liiketoiminnan muut tuotot 84 105,44 68 485,04
Materiaalit ja palvelut -3 916 095,97 -3903 637,72

Henkiléstdkulut

-29 282 879,06

-30 241 506,69

Poistot ja arvonalentumiset -1494 974,90 -1463 538,11
Liiketoiminnan muut kulut -4 956 366,92 -6 205 862,89
Liiketulos -1764 723,07 -3 673 344,79
Rahoitustuotot ja -kulut -206 213,64 -411 978,61
Tulos ennen satunnaisia eria -1 970 936,71 -4 085 323,40
Tulos ennen tilinpdatos-siirtoja ja veroja -1 970 936,71 -4 085 323,40
Verot 0,0 0,0
Tiilikauden tulos -1970 936,71 -4 085 323,40
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EMOYHTION TASE, FAS

TILINPAATOS

Liite 31.12.2013 31.12.2012
Vastaavaa
Pysyvat vastaavat
Aineettomat hyddykkeet 7
Muut aineettomat hyddykkeet 339 483,50 18 822,93
Liikearvo 15 264 676,62 16 335 777,29
Aineelliset hyddykkeet 8 243 883,89 32917513
Sijoitukset 9 13 134,35 10,4
15 861178,36 16 791 909,70
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus 10 11 683,74 10 805,50
Pitkaaikaiset saamiset n 86 119,07 86 054,199
Lyhytaikaiset saamiset 12 2 527 676,45 3238 651,08
Rahavarat 13 135 646,41 244 792,35
2 761125,67 3580 303,12
Vastaavaa yhteensa 18 622 304,03 20 372 212,82
Vastattavaa
Oma pdaoma 14
Osakepaaoma 6 741 385,56 6 741 385,56
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 4 616 623,30 4 616 623,30
Edellisten tilikausien voitto /tappio -4 085 323,40 0,0
Tilikauden voitto/ tappio -1970 936,71 -4 085 323,40
5 301 748,75 7 272 685,46
Vieras padaoma
Pitkaaikainen 15 3700 250,55 3558 008,82
Lyhytaikainen 16 9 620 304,73 9 541 518,54

13 320 555,28

13 099 527,36

Vastattavaa yhteensa

18 622 304,03

20 372 212,82
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TILINPAATOS

EMOYHTION RAHOITUSLASKELMA, FAS

1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012

Liiketoiminnan rahavirta

Tulos ennen satunnaiseria -1970 936,71 -4 085 323,40
Oikaisut:
Poistot ja arvonalentumiset 1494 974,90 1463 538,11
Muut tuotot ja kulut, johon ei liity maksua -20 426,67 385742
Rahoitustuotot ja -kulut 206 213,64 411 978,61
Rahavirta ennen kayttdbomaisuuden muutosta -290 174,84 -2 205 949,26
Kayttépaaoman muutos
Vaihto-omaisuuden muutos -878,24 6 360,65
Lyhytaikaisten korottomien saamisten muutos 710 909,75 502 021,92
Lyhytaikaisten korottomien velkojen muutos -83 018,69 712 912,30
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroa 336 837,98 -984 654,39
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan
rahoituskuluista -215 412,09 -435 525,09
Saadut korot lilketoiminnasta 5 567,75 7 603,58
Saadut osingot lilketoiminnasta 0,43 65,00
Liiketoiminnan rahavirta 126 994,07 -1412 510,90
Investointien rahavirta
Investoinnit aineellisiin kayttdomaisuushyoddykkeisiin -138 650,43 -197 110,79
Investoinnit aineettomiin
kayttdomaisuushyoddykkeisiin -402 593,66 -290 227,66
Luovutustulot aineellisista
kayttdomaisuushyddykkeista 4 435,46 7 627,24
Investointien rahavirta -536 808,63 -479 711,21
Rahoituksen rahavirta
Maksullinen osakeanti 0,00 4 390 576,30
Lyhytaikaisten lainojen nostot 158 426,89 1000 000,00
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -450 000,00 -2 200 000,00
Pitkdaikaisten lainojen nostot 796 699,68 37 252,45
Pitkdaikaisten lainojen takaisinmaksut -204 457,95 -1197 539,44
Rahoituksen rahavirta 300 668,62 2 030 289,31
Yhteensa -109 145,94 138 067,20
Rahavarat tilikauden alussa 1.1. 244 792,35 106 725,15
Rahavarat tilikauden lopussa 31.12. 135 646,41 244 792,35
Muutos -109 145,94 138 067,20
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TILINPAATOS

EMOYHTION TILINPAATOKSEN LAADINTAPERIAATTEET

Laadintaperiaatteet

Yleista yhtiosta ja sen liiketoiminnasta

Turvatiimi Oyj on turvallisuuden ja turvateknologian
kokonaispalveluita tuottava suomalainen julkinen
osakeyhtid, jonka kotipaikka on Helsinki. Yhtién osoite
on Esterinportti 2, 00240 Helsinki. Turvatiimi Oyj on
Turvatiimi-konsernin emoyhtid ja sen osakkeet on listattu
NASDAQ OMX Helsinki Oy:n listalla ryhmassa Pienet
yhtiét (Small Cap).

Emoyhtion tilinp&atds on laadittu Suomen tilinpaatods-
saannosten mukaisesti (FAS).

Tuloutusperiaatteet

Tuotot palveluista kirjataan silloin, kun palvelu on suori-
tettu. Tuotot tavaroiden myynnista kirjataan, kun suorite
luovutetaan. Liikevaihtoa laskettaessa myyntituloista
vahennetaan valilliset verot ja alennukset.

Liiketoiminnan kulut

Liiketoiminnan kulut kirjataan tuloslaskelmaan suoritepe-
riaatteella. Kulut aktivoidaan vain siiné tapauksessa jos

kulu lisdd omaisuuseraa tai taloudellista kayttoikaa.
Nama aktivoidut kulut poistetaan poistosuunnitelman
mukaisesti. Poistosuunnitelmat on esitetty kohdissa
lilkearvo ja muut aineettomat hyddykkeet seka aineel-
liset hyddykkeet.

Eldkekulut

Elakkeet hoidetaan ulkopuolisen eldkevakuutusyhtion
kautta. Eldkekulut kirjataan suoriteperiaatteella henkilos-
tékuluihin tuloslaskelmaan. Suomen lakimaarainen elake-
jarjestelma on maksupohjainen elakejarjestely.

Rahoituskulut

Korot ja muut korollisiin velkoihin liittyvat kulut kirja-
taan suoriteperiaatteella kuluksi tuloslaskelmaan
rahoituskuluihin.

Tuloverot

Tuloverot koostuvat tilikauden verotettavan tuloksen
perusteella jaksotetuista veroista. Ne sisaltavat myos
aikaisempien vuosien tuloverojen oikaisuja (lisaverot ja
veronpalautukset). Laskennallisia verosaamisia ja -vero-
velkoja ei kirjata taseeseen.

Liikearvo ja muut aineettomat hyédykkeet

Liikearvo ja muut aineettomat hyddykkeet, joilla on rajal-
linen taloudellinen kayttdaika, poistetaan niiden
arvioidun taloudellisen kayttdajan puitteissa. Suunni-
telman mukaiset poistoajat ovat seuraavat:

Liikearvo 5-20 vuodessa
Aineettomat hyodykkeet 3-5 vuodessa

Merkittava osa liikearvosta poistetaan 20 vuodessa. Liike-
arvo kuvastaa pitkdn ajan tulonodotuksia ja poistoaika
on maaritetty sen mukaisesti.

Aineelliset hyodykkeet

Aineelliset kdyttdomaisuusoikeudet on merkitty tasee-
seen hankintamenoon véahennettynd suunnitelman
mukaisilla poistoilla. Suunnitelman mukaiset poistoajat
ovat seuraavat:

Koneet ja kalusto 3-5 vuodessa
Muut aineelliset hyddykkeet 3 vuodessa

Vaihto-omaisuus

Vaihto-omaisuus on arvostettu hankintamenoon tai
sitd alempaan nettorealisointiarvoon. Nettorealisointi-
arvo on tavanomaisessa liiketoiminnassa saatava arvi-
oitu myyntihinta, josta on vdhennetty arvioidut valmiiksi
saattamisesta johtuvat menot sekd arvioidut myynnin
toteutumiseksi valttdmattdmat menot.

Myyntisaamiset

Myyntisaamiset arvostetaan niiden odotettuun realisoin-
tiarvoon, joka on alkuperainen laskutusarvo véhennettyna
naiden saatavien arvioidulla arvonalentumisvarauksella.
Myyntisaamisten arvonalentumisvaraus tehdaan, kun on
olemassa perusteltu naytto, ettd yhtié ei tule saamaan
kaikkia saamisiaan alkuperaisin ehdoin.

Rahat ja pankkisaamiset

Rahat ja pankkisaamiset koostuvat kateisesta rahasta,
pankkisaamisista ja nostettavissa olevista pankkitalletuk-
sista. Luotollisen pankkitilin luottolimiittia oli kaytdssa
1,092 miljoonaa euroa 31.12.2013.

Ulkomaan rahan maaraiset tapahtumat

Ulkomaan rahan maaraiset liiketapahtumat on kirjattu
euroiksi kayttden tapahtumapaivana vallitsevaa kurssia.
Tilinpaatoshetkelld taseessa olevat saatavat ja velat on
arvostettu tilinpaatoéspaivan keskikurssiin.
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TILINPAATOS

EMOYHTION TILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

Tuloslaskelman liitetiedot

1 Liiketoiminnan muut tuotot

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Kayttébomaisuuden myyntivoitot 0,0 1456,79
Vuokratuotot 64 625,44 63 615,61
Muut tuotot 4 480,00 3 412,64
Liiketoiminnan muut tuotot, konserni 15 000,00 0,00
Yhteensa 84 105,44 68 485,04
2 Materiaalit ja palvelut
Ostot tilikauden aikana -198 924,26 -531765,40
Varastojen muutos 422,04 -6 360,65
Ulkopuoliset palvelut -3 717 593,75 -3 365 511,67

Yhteensa

-3 916 095,97

-3 903 637,72

3 Henkilostokulut ja henkil6stéon maara

Palkat ja palkkiot

-23 758 486,48

-24 417 202,47

Elakekulut

-4 254 019,07

-4 365 018,48

Muut henkilésivukulut

-1270 373,51

-1459 285,74

Yhteensa

-29 282 879,06

-30 241 506,69

Johdon palkat ja palkkiot

Toimitusjohtajat

Pekka Lindeman 99 000,00 215 044,70
Juha Murtopuro 214 596,42 103 125,00
Yhteensa 313 596,42 318 169,70
Hallituksen jasenet
Forss Martin 13 350,00 12 300,00
Lénnroth Mikael 12 300,00 10 500,00
Peltomaa Petri 12 000,00 6 450,00
Wrede Benedict (pj) 24 300,00 24 150,00
Aberg Mia (tarkastusvaliokunnan pj) 17 850,00 12 000,00
Hallituksen entiset jasenet
Erma Juhani 5 400,00 18 000,00
Laukka Jan Olli 0,00 3 000,00
Piponius Kirsti 3 000,00 12 000,00
Virtaala Matti 4 500,00 18 000,00
Yhteensa 92 700,00 116 400,00
Muut johtoryhmaén jdsenet, yhteensa 371959,79 613 202,48

68 TURVATIIMI OYJ - VUOSIKERTOMUS 2013



Henkilostd keskimaarin tilikaudella

TILINPAATOS

1.1.-31.12.2013

1.1.-31.12.2012

Toimihenkilot 57 55

Tyontekijat 1040 1052
Yhteensa 1097 1107
Poistot ja arvonalentumiset

Muista aineettomista oikeuksista -30 396,94 -30 209,54

Pitkavaikutteisista menoista -1281 706,67 -1247 287,41

Koneista ja kalustosta -182 871,29 -186 041,16

Yhteensa

-1494 974,90

-1463 538,11

Liiketoiminnan muut kulut

Olennaisimmat erat

Vapaaehtoiset henkilésivukulut -600 834,69 -526 373,60
Toimitilakulut -850 529,45 -838 980,54
Ajoneuvokulut -1233 618,35 -1621 950,85
IT-kulut ja kalustovuokrat -725 968,12 -765 381,16
Matkakulut ja verovapaat korvaukset -167 700,04 -180 418,83
Myynti- ja markkinointikulut -187 905,78 -354 703,98
Puhelinkulut -418 613,12 -443 261,47
Taloushallinto, tilintarkastus*, laki- ja

konsultointipalvelut -43 554,58 -404 279,81
Muut liikekulut -727 642,79 -1 070 512,65

Yhteensa

-4 956 366,92

-6 205 862,89

Tilitarkastajan palkkiot
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Tilintarkastus -30 000,00 -32 000,00

Veropalvelut -1 613,50 -2 046,00

Muut palvelut 0,00 -36 280,00
Yhteensa -31613,50 -70 326,00

6 Rahoitustuotot ja -kulut

Osinkotuotot 0,43 65,00

Korko- ja muut rahoitustuotot

Saman konsernin yrityksilta 2 474,44 0,00

Muut rahoitustuotot 3 093,31 7 603,58

Korko- ja muut rahoitustuotot yhteensa 5 567,75 7 603,58

Korko- ja muut rahoituskulut

Muut rahoituskulut -211 781,82 -419 647,19

Korko- ja muut rahoituskulut yhteensa -211 781,82 -419 647,19
Yhteensa -206 213,64 -411 978,61



TILINPAATOS

Taseen liitetiedot

7 Aineettomat hyédykkeet

31.12.2013

31.12.2012

Hankintameno 1.1.

24 618 629,33

24 051 563,67

Kertyneet poistot 1.1. -8164 0291 -6 889 732,62
Lisdykset 461 663,51 568 041,15
Arvonalennukset 0,00 -975,49
Tilikauden poisto -1 312 103,61 -1274 296,49

Kirjanpitoarvo kauden lopussa

15 604 160,12

16 454 600,22

8 Aineelliset hydodykkeet

Koneet ja kalusto

Hankintameno 1.1. 2 008 237,90 1817 545,02
Kertyneet poistot 1.1. -1679 062,77 -1493 021,61
Lisaykset 138 650,43 202 460,53
Vahennykset -41 070,38 -1 767,65
Tilikauden poisto -182 871,29 -186 041,16
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 243 883,89 32917513
9 Sijoitukset
Osuudet saman konsernin yrityksissa 1.1. 2 500,00 2 500,00
Lisaykset 5 000,0 0,00
Osuudet saman konsernin yrityksissa kauden
lopussa 7 500,00 2 500,00
Muut osakkeet ja osuudet 1.1. 5634,35 7 859,32
Arvonalentumiset 0,00 -2 224,97
Muut osakkeet ja osuudet kauden lopussa 5 634,35 5 634,35
Yhteensa 13 134,35 8 134,35
10 Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet 7 500,50 7 805,50
Keskeneradiset tyot 4183,24 3 000,00
Yhteensa 11 683,74 10 805,50
11 Pitkdaikaiset saamiset
Maksetut vuokravakuudet 86 119,07 86 054,19
Yhteensa 86 119,07 86 054,19
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TILINPAATOS

EUR 31.12.2013 31.12.2012

12 Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 2133 336,16 2 711 971,26
Konsernisiirtosaamiset 2 474,44 0,00
Lainasaamiset 0,00 300,00
Muut saamiset 40 565,98 33 920,30
Siirtosaamiset 351299,87 492 459,52

Yhteensa

2 527 676,45

3 238 651,08

Siirtosaamisten olennaiset erat:

Kelakorvaus-saamiset 152 459,47 170 067,33
Henkilésivukulusaamiset 0,00 27 597,60
Muut siirtosaamiset 198 840,40 294 794,59
Yhteensa 351 299,87 492 459,52
13 Rahavarat
Kateinen raha ja pankkitilit 135 646,41 244 792,35
Yhteensa 135 646,41 244 792,35
14 Oma padaoma
Oman padaoman erittely
Sidottu omapaadoma
Osakepadoma 1.1. 6 741 385,56 13 460 651,60
Arvonalentuminen 0,00 -6 719 266,04
Osakepadoma kauden lopussa 6 741 385,56 6 741 385,56
Vapaa oma paaoma
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 1.1. 4 616 623,30 15 684 736,91
Osakeanti 23.1.2012 0,00 226 047,58
Osakeanti 27.9.2012 0,00 4 390 575,72
Arvonalentuminen 0,00 -15 684 736,91
Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto kauden
lopussa 4 616 623,30 4 616 623,30
Edellisten kausien tappio 1.1. -4 085 323,40 -22 404 002,95
Arvonalennus 0,00 22 404 002,95
Edellisten tilikausien tappio kauden lopussa -4 085 323,40 0,00
Liiketulos -1970 936,71 -4 085 323,40
Vapaa oma paaoma, yhteensa -1439 636,81 531299,90

Oma pdaoma yhteensa

Yhtiolla ei ole voitonjakokelpoisia varoja.

5 301 748,75
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TILINPAATOS

EUR 31.12.2013 31.12.2012
15 Pitkaaikainen vieras paaoma

Korolliset pitkdaikaiset velat

Pankkilainat 2 600 000,00 3 050 000,00

Pankkitilin limiitti 1092 456,05 295 756,37
Yhteensa 3 692 456,05 3 345 756,37

Osamaksuvelat, pitkaaikaiset 7 794,50 37 252,45
Yhteensa 7 794,50 37 252,45
Pitkaaikaiset velat erdantyviat seuraavasti:
2014 0,00 487 252,45
2015 3699 132,45 2 895 756,37
2016 1118,12 0,00
Yhteensa 3700 250,57 3383 008,82
Korottomat pitkadaikaiset velat

Kauppahintavelka 0,00 175 000,00
Yhteensa 0,00 175 000,00
Pitkaaikainen vieras pddaoma yhteensa 3700 250,55 3558 008,82

16 Lyhytaikainen vieras pdaaoma

Korolliset lyhytaikaiset velat

Pankkilainat 450 000,00 450 000,00

Osamaksuvelat 6 609,80 11 320,22
Yhteensa 456 609,80 461 320,22
Korottomat lyhytaikaiset velat

Ostovelat 657 678,69 1045 363,93

Muut velat 2143 657,86 2 023 580,81

Kauppahintavelka 165 435,15 0,00

Siirtovelat 6 196 923,23 6 011 253,58
Yhteensa 9163 694,93 9 080 198,32
Lyhytaikainen vieras padoma yhteensa 9 620 304,73 9 541 518,54
Siirtovelkojen olennaiset erit

Henkildstdkulujen jaksotus 5504 490,07 5205 515,52

Sosiaalikuluvelat 51 031,12 22 438,43

Muut siirtovelat 641 402,04 783 299,63
Yhteensa 6 196 923,23 6 011 253,58
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TILINPAATOS

EUR 31.12.2013 31.12.2012

Vastuusitoumukset ja ehdolliset velat
Annetut pantit, kiinnitykset ja vastuut

Rahalaitoslainat, joiden vakuudeksi on annettu

kiinnityksia ja pantteja 4142 456,05 3795 756,37

Annetut yrityskiinnitykset 5942 046,98 5942 046,98

Yhtidon omassa hallussa olevat kiinnitykset 2 100 000,00 2 100 000,00

Vakuudet yhteensa 8 042 046,98 8 042 046,98
Vuokra- ja leasingvastuut

Vuokravastuut 1130 893,33 1585 208,65
Leasing-sopimuksista maksettavat maarat

Seuraavalla tilikaudella maksettavat 231032,78 591150,12

My&hemmin maksettavat 130 692,52 330 391,47
Yhteensa 361 725,30 921541,59
Vuokra- ja leasingvastuut yhteensa 1492 618,63 2 506 750,24

Taseeseen kirjaamattomat laskennalliset verosaamiset ja -velat

Yhtiolla oli 31.12.2013 vahvistettuja tappiota 20,952 miljoonaa euroa, joista ei ole kirjattu verosaamista, koska yhtidlle
kertyvan verotettavan tulon maarasta ei ole riittdvaa varmuutta. Kyseiset tappiot vanhenevat vuosina 2014-2022.
Yhtioélla ei ole vuodelta 2013 vahvistettua verotuspaatdsta, joten vahvistetut tappiot ovat vuoden 2012 verotuspaa-
téksen mukaiset.
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TILINPAATOS

OSAKKEENOMISTUS

Turvatiimin suurimmat osakkeenomistajat 31.12.2013

Osakkeenomistaja Osakkeita ja dania

1. Atine Group Oy 38 570 262 65,89
2. Keskindinen Elakevakuutusyhtio Etera 4 325 284 7,39
3. Mandatum Henkivakuutusyhtié 2279774 3,89
4. Etelaranta Capital Oy 1201500 2,05
5. Keskinainen vakuutusyhtié Kaleva 1036 266 1,77
6. Korhonen Juha 743 800 1,27
7. Miettinen Petri 508 049 0,87
8. Isokaanta Ari 387 655 0,66
9. Maatta Mikko 377 338 0,64
10. Lokka Petri 324 422 0,55
Yhteensa 49 754 350 84,99

Hallituksen ja johdon osakkeenomistus 31.12.2013

Osakkeita, kpl % Optioita, % Yhteensa,
kpl max kpl max

Hallitus
Wrede Ben 210 300 0,36 % ] 0,00% 210 300
Forss Martin 75 000 0,13 % 0] 0,00% 75 000
Lénnroth Mikael 0] 0,00 % 0] 0,00% 0]
Peltomaa Petri 0] 0,00 % 0 0,00% 0
Aberg Mia 86 176 0,15 % 0 0,00% 86 176
Yhteensa 371476 0,52 % o 0,00 % 371476

Prosenttiosuudet taulukossa on ilmoitettu suhteessa yhtién rekisterdityyn osakepadomaan 31.12.2013.

Osakkeita, kpl % Optioita, % Yhteens3,
kpl max kpl max

Johto
Murtopuro Juha * 1201500 2,05 % 0 0,00 % 1201500
Karhinen Jarno 0] 0,00 % 0 0,00 % o
Laakso Olli 0 0,00 % 0 0,00 % 0
Tarkkio Hannu 3940 0,01 % ¢} 0,00 % 3940
Sopanen Teemu 0 0,00 % (6} 0,00 % O
Yhteensa 1205 440 2,06 % (0] 0,00 % 1205 440

* Omistus maaraysvaltayhteisé Eteldranta Capital Oy:n kautta.
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TILINPAATOS

Osakkeenomistuksen jakauma 31.12.2013

Osakkeita, kpl Omistajien %-0Ssuus Osakemaara, %-0suus

lukumaara omistajista kpl osakekannasta
1-1 000 2 026 67,80 % 557 461 0,952 %
1 001-10 000 799 26,74 % 2728 118 4,660 %
10 001-50 000 129 4,32 % 2 693 475 4,601 %
50 001-100 000 15 0,50 % 1153 639 1,971 %
100 001- 19 0,64 % 51407 979 87,815 %
Yhteensa 2988 100,00 % 58 540 672 99,999 %
Hallintarekisterodityja 8 44 529 0,076 %
Yhteistililla 328 0,001 %
Liikkeeseenlaskettu maara 58 541 000 100,000 %

Jakauma omistajaryhmittdin 31.12.2013

Omistuksia, Omistuksia, Osakkeita, Osakkeita,

kpl % kpl %

Yritykset 14 4,08 40 957 824 69,964 %
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 8 0,30 3 358 468 5,737 %
Julkisyhteisot 1 0,03 4 325284 7,388 %
Kotitaloudet 2853 95,15 9 850 160 16,826 %
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 2 0,07 1502 0,003 %
Ulkomaat 10 0,37 2 905 0,005 %
Yhteensa 2988 100,00 58 496 143 99,923 %
Hallintarekisterodityja 8 44 529 0,076 %
Yhteistililla 328 0,001 %

Liikkeeseenlaskettu maara 58 541 000 100,000 %



TILINPAATOS

LUETTELO KAYTETYISTA KIRJANPITOKIRJOISTA,

SAILYTYSTAVOISTA JA TOSITELAJEISTA

Tasekirja

Paivakirja
Paakirja

Tositelajit:
Kassatositteet
Pankkitositteet
Ostolaskut
Myyntilaskut
Palkkatositteet
Ostolaskujen jaksotus
Muistiotositteet

Muut jaksotustositteet
Asiakasvelat

Poistot

Varaston muutos

sidottu

ATK-listoina
ATK-listoina

YPVK-V.OT.
YPVK-PANKK
O-LASKUOC+
M-LASK+
PALKAT
JAKSOTUS
YPVK-MUIS

JAKSOTUS
YPVK-MUIS
POISTOT
VARASTO

Kirjanpitokirjat sailytettava 10 vuotta tilikauden paattymisesta (KPL 2:108).

Tilikauden tositeaineisto on sailytettdva vahintdadn 6 vuotta sen vuoden lopusta, jonka aikana tilikausi on paattynyt.
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TILINPAATOS

TOIMINTAKERTOMUKSEN JA TILINPAATOKSEN
ALLEKIRJOITUKSET

Helsingissa 13. paivana helmikuuta 2014

Benedict Wrede Martin Forss
hallituksen puheenjohtaja hallituksen jasen
Mikael Lénnroth Petri Peltomaa
hallituksen jasen hallituksen jasen
Mia Aberg Juha Murtopuro
hallituksen jasen toimitusjohtaja

Tilinpaatéosmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndan annettu kertomus.
Helsingissa 14. paivana helmikuuta 2014

KPMG OY AB
KHT-yhteisd

Sixten Nyman
KHT
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TILINPAATOS

TILINTARKASTUSKERTOMUS

Turvatiimi Oyj:n yhtiékokoukselle

Olemme tilintarkastaneet Turvatiimi Oyj:n kirjanpidon,
tilinpaatoksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikau-
delta 1.1.-31.12.2013. Tilinpaatos sisaltaa konsernin taseen,
tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman, laskelman oman
padoman muutoksista, rahavirtalaskelman ja liitetiedot
sekd emoyhtidén taseen, tuloslaskelman, rahoituslas-
kelman ja liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen ja
toimintakertomuksen laatimisesta ja siita, etta konser-
nitilinpaatds antaa oikeat ja riittavat tiedot EU:ssa
kayttodn hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatdsstan-
dardien (IFRS) mukaisesti ja etta tilinpaatds ja toimin-
takertomus antavat oikeat ja riittavat tiedot Suomessa
voimassa olevien tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen
laatimista koskevien sddnndsten mukaisesti. Hallitus
vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asian-
mukaisesta jarjestdmisesta ja toimitusjohtaja siita, etta
kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla
tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilin-
tarkastuksen perusteella lausunto tilinpaatdoksesta,
konsernitilinpaatdksesta ja toimintakertomuksesta. Tilin-
tarkastuslaki edellyttad, ettd noudatamme ammattieet-
tisid periaatteita. Olemme suorittaneet tilintarkastuksen
Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan
mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa edellyttdsa, etta
suunnittelemme ja suoritamme tilintarkastuksen hank-
kiaksemme kohtuullisen varmuuden siitd, onko tilin-
pddtodksessd tai toimintakertomuksessa olennaista
virheellisyyttd, ja siitd, ovatko emoyhtién hallituksen
jasenet tai toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laimin-
lyontiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvolli-
suus yhtiota kohtaan taikka, rikkoneet osakeyhtidlakia
tai yhtiojarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastus-
evidenssin hankkimiseksi tilinpaatokseen ja toiminta-
kertomukseen sisaltyvista luvuista ja niissa esitettavista
muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta perustuu tilin-
tarkastajan harkintaan, johon kuuluu vaarinkaytoksesta
tai virheesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riskien
arvioiminen. Na&ita riskeja arvioidessaan tilintarkastaja
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ottaa huomioon sisdisen valvonnan, joka on yhtidssa
merkityksellista oikeat ja riittavat tiedot antavan tilin-
paatdksen ja toimintakertomuksen laatimisen kannalta.
Tilintarkastaja arvioi sisaista valvontaa pystyakseen suun-
nittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintar-
kastustoimenpiteet mutta ei siind tarkoituksessa, etta
ha&n antaisi lausunnon yhtién sisdisen valvonnan tehok-
kuudesta. Tilintarkastukseen kuuluu myd&s sovellettujen
tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden,
toimivan johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden
kohtuullisuuden seka tilinpaatdksen ja toimintakerto-
muksen yleisen esittdmistavan arvioiminen.

Kasityksemmme mukaan olemme hankkineet lausun-
tomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Lausunto konsernitilinpdatéksesta

Lausuntonamme esitdmme, ettd konsernitilinpaatds
antaa EU:ssa kayttéon hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti oikeat ja riit-
tavat tiedot konsernin taloudellisesta asemasta seka sen
toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

Lausunto tilinpaatoéksesta ja
toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatds ja toimin-
takertomus antavat Suomessa voimassa olevien tilin-
paatdksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien
sdannosten mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot konsernin
sekd emoyhtién toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta
asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot
ovat ristiriidattomia.

Helsingissa 14. helmikuuta 2014

KPMG OY AB

Sixten Nyman
KHT
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