
1© ESG    

Erfahrungsbericht aus einem Großprojekt des öAG

Von der Anforderungsanalyse bis zur Überprüfung der 
Prüffallabdeckung mit durchgängiger Werkzeugkette

Rüdiger Brand
ESG Elektroniksystem- und Logistik GmbH

München, 11. März 2009
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Agenda

1. Vorstellung der ESG GmbH

2. Der Systementwicklungsprozess bei der ESG

3. SERENA Produkte im Einsatz

4. Diskussion
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Das System- und Softwarehaus ...

... für Entwicklungs- und Serviceprozesse softwareintensiver, komplexer, 
technologisch hochwertiger und sicherheitsrelevanter Produkte
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Überzeugende Daten und Fakten

Mitarbeiter

Umsatz

Beteiligungen

1200

ESG: 194 Millionen Euro (2008)
ESG-Gruppe: 202 Millionen Euro (2008)

EADS Deutschland GmbH (30 Prozent)
Rohde & Schwarz GmbH und Co. KG (30 Prozent)
THALES Defence Deutschland GmbH (30 Prozent)
Northrop Grumman LITEF GmbH (10 Prozent)

AC&S GmbH (100 Prozent)
ESG France SAS (100 Prozent)
ESG Automotive Inc. (100 Prozent)
ESG Consulting GmbH (100 Prozent)
ESG Facility Management GmbH (100 Prozent) 
ServiceXpert GmbH (100 Prozent)
LOG Logistik-Systembetreuungs-GmbH (50 Prozent)

Gesellschafter
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Leistungen über den gesamten Lebenszyklus

Seit über 40 Jahren innovative Partnerschaft mit Entwicklern und Nutzern 
langlebiger Wirtschaftsgüter

Kunden-
Produkte und 
-Systeme



6© ESG    

Umfassendes Leistungsportfolio

Beratung

Systementwicklung
Embedded

Systementwicklung IT

Logistik

Training

Technische Dienstleistungen

IT-Services

Technologie- und Prozessberatung, Security- und Safety-
Consulting, Projekt- und Programm-Management

System-, Equipment-, Software-, Logistics-Engineering,
Systemintegration, Simulation, Testing, Entwicklungsbegl. 
Leistungen, Embedded Solutions

System- und Software-Engineering, Systemintegration, 
Simulation, Testing, Systemeinführung/Rollout, 
Entwicklungsbegl. Leistungen, IT-Solutions

4th Party Logistics/Lead Logistics Provider, 
Supply Chain Solutions, Logistik-Outsourcing

Trainingskonzepte und -mittel, Trainingsdurchführung, 
Betrieb von Trainingscentern

Hosting-, Infrastructure- und IT-Operation-Services

Lifecycle-Management, Serviceability Management, 
Technische Dokumentation, Diagnose-Services, 
Lifecycle-Solutions, Betrieb von Testcentern
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Einzigartige Merkmale

Unabhängiger Technologie-
und Prozessberater

Unabhängiger Technologie-
und Prozessberater SpezialsystemfirmaSpezialsystemfirmaKompetenzcenter für OEMs 

und Generalunternehmer

Kompetenzcenter für OEMs 
und Generalunternehmer

Partnerschaft Umsetzungsstärke

Integrations- und 
Systemkompetenz

Prozess-, Methoden-
und Fachkompetenz

Innovationspartner

Sicherheit
Hardware-Neutralität
Hersteller-Unabhängigkeit

Branchenübergreifender
Technologietransfer

Turning system 
expertise into 

value
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1. Vorstellung der ESG GmbH

2. Der Systementwicklungsprozess bei der ESG

- Verfahrensanweisung zur Durchführung und Planung von 
Projekten

- Systementwicklung IT

- Anforderungsanalyse

- Softwareentwicklung

3. SERENA Produkte im Einsatz

4. Diskussion
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Systementwicklungsprozess

� Verfahrensanweisung zur Planung und Durchführung von 
Projekten
- Vorgehensmodell für alle Projekte der ESG

- Verfahren der Planung und Durchführung von Projekten basiert auf dem 
standardisierten Prozessmodell V-Modell XT (Version 1.2 vom 1. Februar 
2006) und ESG-spezifischen Erweiterungen/Anpassungen dieses 
Modells
� http://www.kbst.bund.de/

� Systementwicklung IT
- Informationsssystem der Bundeswehr

- Phasen von der Konzepterstellung bis zum Roll-Out

- Schwerpunkt: Softwareerstellung
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Systementwicklung IT

Projekt
genehmigt
Projekt

genehmigt
Projekt

genehmigt
Projekt 
definiert
Projekt 
definiert
Projekt 
definiert

Konfigurationsmanagement

Qualitätssicherung

Projektmanagement (Berichtswesen, Risikomanagement, Planung und Steuerung, UAN-Management ...)

Kaufmännisches Controlling (intern; externe Beauftragungen ...)

Problem- und Änderungsmanagement

Messung und Analyse

Entscheidungspunkte

In den Leistungserstellungsprozess integrierte Prozesse

Feinentwurf
abgeschlossen

System
entworfen

System
spezifiziert

Projekt
aus-

geschrieben

Angebot
abgegeben

System-
elemente
realisiert

System
integriert

Lieferung
durchgeführt

Nutzung
vorbereitet

Abnahme
erfolgt

Projekt
abgeschlossen

Projekt
abgeschlossen

Iteration
geplant
Iteration
geplant

Projektfortschritt
überprüft

Projektfortschritt
überprüft

X

XX XX

ESG-spezifische
Entscheidungspunkte

SystementwicklungSystementwicklung

AG/AN-SchnittstelleAG/AN-Schnittstelle

Alle V-Modell-ProjekteAlle V-Modell-Projekte

Projekt
initialisiert
Projekt

initialisiert
Projekt

initialisiert

Projekt
beauftragt
Projekt

beauftragt

Anforderungsanalyse Prüfung der Anforderung

Prüfung und Umsetzung

der Anforderungen 

bei den Spezifikationen
Umsetzung

der Anforderungen

in der Softwareentwicklung
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Produkte des Entwicklungsprozess

� Ausgewählte Produkte
- „Projekt beauftragt“

- Vertrag, Lastenheft
- „Projekt initialisiert“

- Projekthandbuch, QS-Handbuch, Projektplan
- „System spezifiziert“ – „Feinentwurf abgeschlossen“

- Pflichtenheft(Gesamtsystemspezifikation), Systemarchitektur
Prüfspezifikation Dokument

- Systemspezifikation für Systemelemente, Prüfspezifikation, Prüfkonzept
- „Systemelemente realisiert“ – „System integriert“

- Prüfprotokoll Systemelement, Schulungskonzept, Testdaten
- Systemelemente
- Anwender- und Betriebsdokumentation

- „Lieferung durchgeführt“
- Prüfprotokoll Systemelement, Lieferschein

- „Nutzung vorbereitet“
- Schulungs-/Ausbildungsunterlagen, Prüfprotokoll Systemelement

- „Abnahme erfolgt“
- Abnahmeprotokoll



12© ESG    

1. Vorstellung der ESG GmbH

2. Der Systementwicklungsprozess bei der ESG

3. Produkte im Einsatz

- SERENA Dimensions RM

- Zusammenwirken SERENA Dimensions RM mit Dimensions CM

4. Diskussion
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Serena Produkte

� Serena Produkte betreuen den kompletten Entwicklungsprozess
- Projektmanagement

- Anforderungsmanagement

- Konfigurationsmanagement

- Build- und Releasemanagement

- Qualitätssicherung

- Problem- und Änderungsmanagement

- Messung und Analyse
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Werkzeugunterstützung
- KM und QS

QualitätssicherungErstellung / Änderung Lieferung per Repliklation
Replikation einspielen

Zah
lbar 
an

$

Replikations-
quittung

Qualitätssicherung

Lieferung per Repliklation
Replikation einspielen

Zah
lbar 
an

$

Replikations-
quittung

Mitprüfungs-
bemerkungen

Schematischer Ablauf der Replikation 

mit                       Dimensions Unterstützung,

von der Erstellung AN bis zur Abnahme AG.

AN AG
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Projektmanagement

� Projektmanagement – Dimensions CM
- Aufträge(Requests) sind Grundlage für die durchzuführenden Arbeiten

- Arbeitsaufträge

- Problemberichte

Bug-Reports

- Testaufträge

- Auswertemöglichkeiten/
Reports
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Anforderungsmanagement

� Anforderungsmanagement – Dimensions RM Class Definition
- Datenmodell – Klassendefinition

- sehr flexibel an Nutzerbedürfnisse anpassbar
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Anforderungsmanagement

� Anforderungsmanagement – Dimensions RM Class Definition
- Datenmodell – individuelle Klassendefinition über Anforderungen hinaus

- Eigenes Klassenmodell, z.B. Datenklasse Quelle
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Anforderungsmanagement

� Anforderungsmanagement – Dimensions RM Word
- Anforderungserfassung und -Analyse

- Grundlage Lastenheft
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Erfassung der Anforderungen

� Anforderungsmanagement – Dimensions RM Word, RM Import 
Designer
- Sind alle Anforderungen erfasst worden?

- Manuelle Erfassung der Anforderungen 

- Automatische Erfassung von Anforderungen aus Formatierungen
� komfortabler Wizard

� Alternative Vorgehensweise, Schreiben des Lastenheftes mit 
SERENA Dimensions RM
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Aufnahme der Anforderungen 
aus bestehenden Dokumenten
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Bearbeiten von Anforderungen

� Anforderungsmanagement – Dimensions RM Explorer
- Importieren von Anforderungen/Daten 

- Aus CSV-Datei

- Komfortabler Import-Wizard

- Überarbeitung von Anforderungen

- Datenaustausch von AG zu AN

- Export/Import von Anforderungen

- Mapping von Modellen durch Wizards
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Datenaustausch
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Anforderungsmanagement

� Anforderungsmanagement – Dimensions RM Web Client
- Anforderungsanalyse/Auswertungen

- Scripts

- Queries
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Beispiel für eine Auswertung

� Anforderungsmanagement – Dimensions RM Web Client
- Welche Anforderungen haben das Attribut ABC-Analyse < A3 ?
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Verlinkung von Anforderungsklassen

� Anforderungsmanagement – Dimensions RM Web Client
- Welche Anforderung stammt aus welcher Quelle ?
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Verlinkung von Anforderungsklassen
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Anforderungsmanagement

� Anforderungsmanagement – Dimensions RM Web Client
- Erstellen/Publish von Dokumenten mit Bezug zu Anforderungen
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Qualitätsmanagement - Dimension RM

� Traceability
- Abdeckung von Anforderungen
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Qualitätsmanagement - Dimension RM

� Traceability
- Abdeckung von Anforderungen

- Prüffallabdeckung
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Grafisches Anzeigetool

� Verknüpfung/Überblick – Visual Network Tool
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Collections

� Verknüpfung/Zusammenfassung von Anforderungen

� Basis für Weiterverarbeitung in Dimensions CM
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Traceability – Dimension CM

� Abdeckung/Verknüpfung von Anforderungen

� Verknüpfung zu Prüffalle
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Administration – Dimensions RM

� Administration
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Administration – Dimensions RM

� Backup-/Restore
- Verwaltung der Datenbank
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Softwareentwicklung – Eclipse Plug-In
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Problem- und Änderungsmanagement

� Änderung gegen Aufträge

- Eclipse Plug-In, Settings
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Zusammenfassung

� Serena Dimensions RM / Serena Dimension CM

- Flexibel

- Anpassbar an Nutzerprozesse/-bedürfnisse

- Zusammenarbeit der Produkte, Dimensions RM - CM

- Abbildung des gesamten Lebenszyklus von Anforderungsanalyse bis zur 
Testfallabdeckung

� Wünsche

- Open Requirements Management Framework (ORMF)

- Grafische Auswertungen 
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Diskussion
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Kontakt

ESG Elektroniksystem- und Logistik-GmbH

Livry-Gargan-Straße 6
D-82256 Fürstenfeldbruck

Telefon +49 (89) 92 16 - 0
Telefax +49 (89) 92 16 - 26 31

� www.esg.de

Turning system expertise into value

Luftfahrtbetrieb für Luft-
fahrtgerät der Bundeswehr

EASA Part 21 
Entwicklungsbetrieb (DOA)


