
ALL INDIA & CITY RANKINGS 

NIELSEN INDIA 
CONSUMER RANKINGS



Co
py
rig

ht
 ©

20
12

 T
he

 N
ie
ls
en

 C
om

pa
ny
. C

on
fid

en
tia

l a
nd

 p
ro
pr
ie
ta
ry
. 

2 

6 CATEGORIES 
ALL INDIA 

Apps  Books 

E‐tailing  Mobile 
Handsets  Travel Mobile 

Operators 

WITH CITIES
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APPS 

All India: Top Smartphone 
Apps 

1  WhatsAppMessenger 

2  Facebook 

3  Google Play Store 

4  Nimbuzz 

5  YouTube 

6  Facebook Messenger 

7  Gmail 

8  Tubemate 

9  News Hunt 

10  Google Maps
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BOOKS 

All India: Top Fiction 
1  The Immortals of Meluha  Tripathi, Amish 

2  The Secret of the Nagas  Tripathi, Amish 

3  The Krishna Key  Sanghi, Ashwin 

4  I Too Had a Love Story  Singh, Ravinder 

5  Love Stories That Touched My Heart  Singh, Ravinder 

6  Life is What You Make it  Shenoy, Preeti 

7  Revolution 2020  Bhagat, Chetan 

8  Life of Pi  Martel, Yann 

9  Sidney Sheldon's Angel of the Dark  Sheldon, Sidney & Bagshawe, Tilly 

10  Can Love Happen Twice?  Singh, Ravinder
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BOOKS 

All India: Top Non Fiction 
1  Dongri to Dubai:Six Decades of the Mumbai 

Mafia  Zaidi, S. Hussain 

2  Turning Points:A Journey Through 
Challenges  Abdul Kalam, A. P. J. 

3  The Secret  Byrne, Rhonda 
4  The Magic  Byrne, Rhonda 
5  The Monk Who Sold His Ferrari  Sharma, Robin S. 
6  Don't Lose Your Mind, Lose Your Weight  Diwekar, Rujuta 

7  Day I Stopped Drinking Milk,The: Life 
Stories from Here and There  Murty, Sudha 

8  Wings of Fire:An Autobiography  Tiwari, Arun & Abdul Kalam 

9  Your Complete Forecast:2013 Horoscope  Daruwalla, Bejan 

10  Steve Jobs:The Exclusive Biography  Isaacson, Walter
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BOOKS 

All India: Top Children's Books 
1  Diary of a Wimpy Kid:The Third Wheel  Kinney, Jeff 
2  Mark of Athena,The:Heroes of Olympus  Riordan, Rick 

3  High School English Grammar and 
Composition  Wren, P.C. & Martin, H. 

4  Diary of a Wimpy Kid ‐ Cabin Fever:(bk. 6)  Kinney, Jeff 

5  Diary of a Wimpy Kid  Kinney, Jeff 

6  Diary of a Wimpy Kid ‐ Do‐it‐yourself Book  Kinney, Jeff 

7  Diary of a Wimpy Kid ‐ The Last Straw  Kinney, Jeff 
8  Diary of a Wimpy Kid ‐ Rodrick Rules  Kinney, Jeff 
9  Diary of a Wimpy Kid ‐ The Ugly Truth  Kinney, Jeff 
10  Diary of a Wimpy Kid ‐ Dog Days  Kinney, Jeff
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E‐TAILING 

All India: Top E‐tailers 
1  Flipkart.com 

2  Ebay.in 

3  Homeshop18.com 

4  Snapdeal.com 

5  Indiaplaza.com 

6  Jabong.com 

7  Yebhi.com 

8  Amazon.com 

9  Fashionandyou.com 

10  Myntra.com
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E‐TAILING 

Top E‐tailers 
Rank  Mumbai  Delhi  Pune  Chennai 

1  Flipkart.com  Flipkart.com  Flipkart.com  Flipkart.com 

2  eBay.in  eBay.in  Homeshop18.com  eBay.in 

3  Homeshop18.com  Homeshop18.com  eBay.in  Indiaplaza.com 

4  Snapdeal.com  Snapdeal.com  Snapdeal.com  Snapdeal.com 

5  Myntra.com  Yebhi.com  Amazon.com  Amazon.com 

6  Yebhi.com  Indiaplaza.com  Indiaplaza.com  Homeshop18.com 

7  Jabong.com  Jabong.com  ezoneonline.in  Jabong.com 

8  Indiaplaza.com  Amazon.com  Jabong.com  Yebhi.com 

9  Futurebazaar.com  Fashionandyou.com  Futurebazaar.com  Fashionandyou.com 

10  Naaptol.com  Myntra.com  Inkfruit.com  Futurebazaar.com
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MOBILE HANDSETS 

All India: Top Mobile Handsets 
1  Nokia 

2  Samsung 

3  BlackBerry 

4  Sony Ericsson 

5  Motorola 

6  Micromax 

7  Karbonn 

8  LG
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MOBILE HANDSETS 

All India: Top Mobile Handsets 
Rank  Mumbai  Delhi  Ahmedabad  Chennai 

1  Samsung  BlackBerry  Nokia  Samsung 
2  Nokia  Samsung  Samsung  Nokia 
3  BlackBerry  Nokia  Sony 
4  LG  Micromax 
5  LG 

Rank  Kolkata  Pune  Hyderabad  Bangalore 
1  Nokia  Nokia  Nokia  Nokia 
2  Samsung  Samsung  LG  Karbonn 
3  LG  Samsung  Samsung



Co
py
rig

ht
 ©

20
12

 T
he

 N
ie
ls
en

 C
om

pa
ny
. C

on
fid

en
tia

l a
nd

 p
ro
pr
ie
ta
ry
. 

11 

MOBILE OPERATORS 

All India: Top Mobile Operators 
1  Vodafone 

2  Airtel 

3  Idea 

4  BSNL 

5  Tata Docomo 

6  Reliance 

7  Aircel 

8  Uninor
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MOBILE OPERATORS 

All India: Top Mobile Operators 
Rank  Delhi  Mumbai  Chennai  Kolkata 

1  Vodafone  Vodafone  Airtel  Airtel 
2  Airtel  Reliance  Vodafone  Vodafone 
3  Aircel  Tata Docomo  Aircel  Reliance 
4  Reliance  Idea  Tata Docomo  Tata Docomo 
5  Idea  Loop  BSNL  Aircel 
6  MTNL  Airtel  Reliance  BSNL 
7  Tata Docomo  MTNL 

Rank  Ahmedabad  Pune  Hyderabad  Bangalore 
1  Vodafone  Idea  Idea  Tata Docomo 
2  Airtel  Reliance  Airtel  Vodafone 
3  Idea  Airtel  Vodafone  Airtel 
4  BSNL  Vodafone  Reliance  Idea 
5  Tata Docomo  BSNL  BSNL  BSNL 
6  Reliance  Tata Docomo  Tata Docomo  Reliance
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TRAVEL 

Rank 
Business Travel  Leisure Travel 

Destinations 
Visited 

Destinations 
Planned 

Destinations 
Visited 

Destinations 
Planned 

1  Singapore  Malaysia  Singapore  Malaysia 
2  USA  Singapore  Nepal  Nepal 
3  Malaysia  Australia  Malaysia  Singapore 
4  China  Japan  Thailand  Switzerland 
5  Australia  Nepal  Bangladesh  Australia 
6  Nepal  Switzerland  United States  United Kingdom 
7  UK  United Kingdom  United Kingdom  United States 
8  Thailand  United States  Sri Lanka  Japan 
9  Bangladesh  China  Australia  Thailand 

10  UAE  Thailand  United Arab 
Emirates/Switzerland 

Bangladesh/ Spain/ 
New Zealand
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TRAVEL 

Top International Business Destination ‐ Visited 
Rank  Mumbai  Delhi  Ahmedabad  Chennai 

1  Singapore  United States  Singapore  Malaysia 
2  China  China  Australia  Singapore 
3  United States  Thailand  United Arab Emirates United States 
4  Australia  United Kingdom  Thailand  Australia 
5  Malaysia  Australia  China  Japan 
6  United Kingdom  Singapore  Kuwait  United Kingdom 
7  United Arab Emirates  South Africa  Malaysia  Thailand 
8  Nepal  Malaysia  United Kingdom  Sri Lanka 
9  Thailand  Saudi Arabia  Canada  Canada 

10  Sri Lanka/Canada/Japan Germany  Italy/Poland  South Africa/Saudi 
Arabia
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TRAVEL 

Top International Business Destination ‐ Visited 
Rank  Kolkata  Pune  Hyderabad  Bangalore 

1  Bangladesh  United States  Australia  Singapore 
2  Singapore  United Kingdom  United States  Malaysia 
3  Nepal  Singapore  United Kingdom  United Arab Emirates 
4  Thailand  China  Germany  China 
5  United States  Japan  Malaysia  United Kingdom 
6  China  South Africa  United Arab Emirates Nepal 
7  Malaysia  Kuwait  Sri Lanka  Australia 
8  Japan  Germany  Singapore  United States 
9  United Kingdom  Thailand  Canada  Kuwait 

10  South Africa  Malaysia/Italy  Switzerland/New 
Zealand 

Sri Lanka 
/Switzerland/Saudi 
Arabia
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TRAVEL 

Top International Business Destination ‐ Planned 
Rank  Mumbai  Delhi  Ahmedabad  Chennai 

1  Malaysia  Malaysia  Singapore  Malaysia 
2  Japan  Switzerland  Australia  Singapore 
3  Switzerland  Australia  United Arab Emirates  Australia 
4  Australia  Japan  Malaysia  Japan 
5  Nepal  United Kingdom  United Kingdom  United Kingdom 
6  Singapore  Singapore  Switzerland  Switzerland 
7  United Kingdom  China  Thailand  Thailand 
8  Spain  Thailand  United States  United States 
9  Iran  United States  Kuwait  Germany 

10  China  Saudi Arabia  Canada  Saudi Arabia/Sri 
Lanka
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TRAVEL 

Top International Business Destination ‐ Planned 
Rank  Kolkata  Pune  Hyderabad  Bangalore 

1  Bangladesh  United States  Australia  Singapore 
2  Singapore  United Kingdom  Switzerland  Malaysia 
3  Thailand  Japan  United States  Nepal 
4  Malaysia  Germany  United Kingdom  United Kingdom 
5  Nepal  South Africa  Malaysia  Switzerland 
6  China  Switzerland  Japan  United Arab Emirates 
7  Australia  Italy  Canada  Australia 
8  Japan  Singapore  Germany  Sri Lanka 
9  United Kingdom  Malaysia  Oman  United States 

10  Switzerland/United 
States  Sweden  South 

Africa/Singapore  Kuwait/Saudi Arabia
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TRAVEL 

Top International Leisure Destination ‐ Visited 
Rank  Mumbai  Delhi  Ahemdabad  Chennai 

1  Singapore  Singapore  United Arab Emirates Singapore 
2  Nepal  United States  Thailand  Malaysia 
3  United States  United Kingdom  Singapore  United Kingdom 
4  Malaysia  Thailand  United States  Thailand 
5  United Kingdom  Malaysia  Australia  United States 
6  Switzerland  Australia  United Kingdom  Saudi Arabia 
7  Thailand  Sri Lanka  Iraq  Indonesia 
8  Sri Lanka  United Arab Emirates Yemen  Switzerland 
9  Australia  Mauritius  Egypt  Sri Lanka 

10 
United Arab 
Emirates/Saudi 
Arabia 

Nepal/Switzerland  Malaysia/Saudi 
Arabia 

Australia/New 
Zealand
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TRAVEL 

Top International Leisure Destination ‐ Visited 
Rank  Kolkata  Pune  Hyderabad  Bangalore 

1  Bangladesh  Singapore  Singapore  Singapore 

2  Nepal  Malaysia  Sri Lanka  Malaysia 

3  United Kingdom  Nepal  United States  Saudi Arabia 

4  Singapore  United States  Thailand  Thailand 

5  Thailand  United Kingdom  Australia  Australia 

6  Bhutan  Thailand  Switzerland  Sri Lanka 

7  Egypt  Switzerland  United Kingdom  Switzerland 

8  Malaysia  Sri Lanka  Sweden  Nepal 

9  Switzerland  Saudi Arabia  Malaysia  United Arab Emirates 

10  China/Austria  South Africa  Germany/Nepal  United States
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TRAVEL 

Top International Leisure Destination ‐ Planned 
Rank  Mumbai  Delhi  Ahemdabad  Chennai 

1  Switzerland  Malaysia  Switzerland  Singapore 
2  Singapore  Switzerland  United States  Malaysia 
3  Nepal  Australia  United Kingdom  Switzerland 
4  Malaysia  United Kingdom  Australia  Australia 
5  Japan  Singapore  Singapore  United States 
6  Australia  Japan  Iraq  Thailand 
7  Spain  United States  Thailand  United Kingdom 
8  United Kingdom  Thailand  New Zealand  China 
9  Iran  Sri Lanka  Saudi Arabia  Japan 

10  United States/New 
Zealand  Mauritius  Malaysia/Yemen/Isra 

el  Mauritius/Indonesia
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TRAVEL 

Top International Leisure Destination ‐ Planned 
Rank  Kolkata  Pune  Hyderabad  Bangalore 

1  Bangladesh  Switzerland  Australia  Malaysia 
2  Nepal  Malaysia  Switzerland  Switzerland 
3  Malaysia  United Kingdom  Malaysia  Singapore 
4  Singapore  Singapore  Singapore  Nepal 
5  Switzerland  Japan  New Zealand  Australia 
6  Egypt  United States  United States  United States 
7  United States  Sweden  Spain  Spain 
8  United Kingdom  Australia  Egypt  United Kingdom 
9  Japan  Netherlands  United Kingdom  Japan 

10  Bhutan  Maldives/ France  Netherlands/Kuwait/ 
Vatican City  Egypt/Saudi Arabia




