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Verslag van de
Raad van Commissarissen

Algemeen

Hierbij biedt de Raad van Commissarissen het jaar-
verslag en de daarbij behorende jaarrekening over 2013
aan, zoals deze door de Directie zijn opgesteld. In haar
vergadering van 16 mei 2014 heeft de Raad van commis-
sarissen dit jaarverslag en de jaarrekening behandeld
in aanwezigheid van de accountant. KPMG Accountants
heeft de controle van de jaarrekening uitgevoerd en

op grond van haar bevindingen, een goedkeurende
controleverklaring afgegeven. Deze verklaring is
opgenomen in dit jaarverslag.

De Raad van Commissarissen stelt de Algemene
Vergadering van Aandeelhouders voor de jaarrekening
vast te stellen. Tevens stelt de Raad voor om, in
overeenstemming met het vastgelegde dividendbeleid,
50% van de winst te bepalen als dividend zijnde

€ 487.000. Daarnaast stelt de Raad voor om decharge
te verlenen aan de Directie voor het in 2013 gevoerde
bestuur en voorts aan de Raad van Commissarissen
voor het gehouden toezicht gedurende 2013.
Bovengenoemde voorstellen zullen afzonderlijk voor de
Algemene Vergadering van Aandeelhouders worden
geagendeerd.

In het verslagjaar kwam de Raad van Commissarissen

7 maal voltallig in vergadering bijeen. Eenmaal nam een
Commissaris deel aan de overlegvergadering van de
Ondernemingsraad met de bestuurder. In de
vergaderingen van de Raad van Commissarissen werd
ondermeer gesproken over de algemene gang van zaken,
de ontwikkeling van het ondernemingsresultaat, de
strategie en meerjarenprognose van de onderneming, de
beéindiging van de langjarige huurovereenkomst met
het Geldmuseum, de verlenging van het muntcontract,
de huisvesting, de wisseling van huisbankier, de inkoop
van de rondellen, maatschappelijk verantwoord
ondernemen, diverse investeringen, de jaarrekening
2012 en het budget 2014. Aan risicomanagement is een
aparte vergadering gewijd tezamen met het management
team. Tevens zijn het functioneren van de Directie, de
accountant en het functioneren van de Raad zelf en
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de samenstelling daarvan behandeld. De Raad van
Commissarissen heeft voorts overleg gepleegd met de
externe accountant buiten aanwezigheid van de directie.

Vanaf de aankondiging van de abdicatie heeft de
onderneming voor een grote uitdaging gestaan.

De uitgifte van officiéle herdenkingsmunten, de
bediening van de grote nationale en internationale
belangstelling voor alle muntproducten met betrekking
tot de troonswisseling alsmede de toename van
productie van circulatiemunten ten behoeve van
buitenlandse Centrale Banken heeft gedurende het
gehele jaar een grote wissel getrokken op de
organisatie. De Raad van Commissarissen bedankt
directie en medewerkers voor de getoonde inzet
gedurende het verslagjaar.

Remuneratie Directie

In het verslagjaar is de contractuele variabele beloning
uitgekeerd aan de Directie. Voor het overige is de vaste
beloning krachtens de CAO-Metalektro gedurende het
boekjaar per 1 januari 2013 gewijzigd met 1,0%.

Er hebben zich in het verslagjaar geen wijzigingen voor-
gedaan in het in 2006 door de Algemene Vergadering
van Aandeelhouders vastgestelde bezoldigingsbeleid
van de Directie.

Corporate Governance

De Koninklijke Nederlandse Munt volgt, daar waar
toepasselijk, de Nederlandse Corporate Governance
Code. De Raad van Commissarissen, die gezien haar
omvang geen commissies kent, draagt de verantwoor-
delijkheid van de in de Code genoemde commissies.
De Raad ziet actief toe op het volgen van de beginselen
van de Code. Er zijn geen meldingen gedaan bij de
vertrouwenspersoon van de onderneming betreffende
vermoedens van misstanden.




Samenstelling Raad van Commissarissen
De samenstelling van de Raad van Commissarissen is
in het verslagjaar niet gewijzigd.

Utrecht, 16 mei 2014

De Raad van Commissarissen:
Prof. Drs. A. Verberk RA, voorzitter
Ir. W.A.A. Peek-Vissers

Ir. M.H. Hendrikse

Het monumentale Muntgebouw Koninklijke Nederlandse Munt te Utrecht.
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Ontwikkelingen

De internationale markt voor tenders en andere
aanvragen voor de productie van munten voor buiten-
landse centrale banken was in het verslagjaar sterk aan
verandering onderhevig. Het door de Koninklijke
Nederlandse Munt ingezette beleid om alternatieve
bronnen te zoeken voor het inkopen van grondstoffen
en halffabricaten begon in 2013 zijn vruchten af te
werpen. Als gevolg van het sluiten van enkele grote
productiecontracten was de orderportefeuille goed
gevuld. Om de orders te kunnen uitvoeren is uitbreiding
van de productiecapaciteit gerealiseerd door middel
van een tweede productie ploeg. Het productievolume
van circulatiemunten is in 2013 toegenomen tot circa
425 miljoen stuks, met nog circa 1 miljard in portefeuille
voor 2014 en verder. De blijvend hoge grondstofprijzen
versterkten de trend van het gebruik van plated materi-
alen (stalen kern met een laag van een ander metaal) en
roestvrijstaal als basismateriaal voor munten. Door de
afname van het aantal onafhankelijke rondelleveran-
ciers zag de Koninklijke Nederlandse Munt zich genood-
zaakt actief op zoek te gaan naar samenwerking om de
beschikbaarheid van dit type materiaal te kunnen
blijven garanderen.

De productie van circulatiemunten ten behoeve van de
Nederlandse Staat bleef evenals de voorgaande jaren
beperkt tot de 5 eurocent. De omvang van de door

De Nederlandsche Bank en het ministerie van Financién
aangehouden voorraden van de overige denominaties
was in 2013 voldoende, zodat daarvoor geen productie-
opdrachten zijn ontvangen.

Voor de verzamelaarsmarkt was 2013 een bijzonder jaar:
het jaar van de troonswisseling. In nauwe samenwerking
met het ministerie van Financién werd reeds enkele
dagen na de aankondiging van de abdicatie op 28 januari
een € 2 Dubbelportret uitgegeven, waarmee een druk
uitgiftejaar werd ingeluid.

Naast de genoemde € 2 werd het Vrede van Utrecht Vijfje
uitgegeven — de laatste munt met Beatrix als vorstin —
het Rietveld Vijfje en het Vredespaleis Vijfje. De feite-
lijke troonswisseling werd gevierd met de uitgifte van
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het Koningstientje. Het uitgiftejaar werd afgesloten met
de introductie van een bijzondere € 2 munt ter gelegen-
heid van 200 jaar Koninkrijk. Naast de uitgiften in
Nederland heeft de Koninklijke Nederlandse Munt
rondom de abdicatie diverse muntuitgiften verzorgd ten
behoeve van de overzeese delen van het Koninkrijk.

De voorbereidingen om begin 2014 de reguliere
euromunten te voorzien van het portret van Koning
Willem-Alexander werden opgestart.

In het eerste kwartaal van het verslagjaar werd het door
het ministerie van Financién geinitieerde onderzoek
naar de Koninklijke Nederlandse Munt afgerond op
basis waarvan de onderhandelingen voor een nieuw
muntcontract werden opgestart. Het lopende munt-
contract had een looptijd tot eind 2013.

Het nieuwe muntcontract is op 5 december 2013
getekend; de noodzaak om te bezuinigen op de kosten
van het muntbedrijf leidde tot een fors lagere
vergoeding voor de door de Koninklijke Nederlandse
Munt geleverde diensten. Eén van de gevolgen van het
contract is dat de Koninklijke Nederlandse Munt het
muntdepot — thans nog gevestigd in Lelystad — op
termijn binnen haar muren zal brengen.

Het Geld- en Bankmuseum (GBM), dat gevestigd was in
het muntgebouw, werd eind 2013 gesloten. Het door

de Koninklijke Nederlandse Munt met het GBM afgeslo-
ten huurcontract had een resterende looptijd van

23 jaar; dit contract werd beéindigd met een huur-
compensatie voor circa 1 jaar.

Zowel de lagere financiéle omvang van het nieuwe
muntcontract als het wegvallen van de huurinkomsten
van het GBM hebben een negatieve impact op de
exploitatie van de Koninklijke Nederlandse Munt.

De reeds ingezette bezuinigingsoperatie wordt
onverminderd voortgezet, waarbij anderzijds

de Koninklijke Nederlandse Munt investeert in
uitbreiding van de productiecapaciteit door de inzet
van een extra productieploeg (arbeid) en machines.

In het verslagjaar is een aanzienlijke hoeveelheid tijd
en energie besteed aan de herfinanciering van de
onderneming. Dit heeft er in geresulteerd dat in april




2014 de hypothecaire lening van Van Lanschot is over-
genomen door de Rabobank. Vanaf 2014 zijn ABN AMRO
Bank en Rabobank Utrecht de nieuwe huisbankiers van
de Koninklijke Nederlandse Munt.

Het resultaat van de onderneming is in 2013 uitgekomen
op € 974.000 en werd negatief beinvloed door
fluctuerende grondstofprijzen en een investering in

een productiecontract dat in 2014 vorm zal krijgen.

Het resultaat werd positief beinvloed door de compen-
satie voor de afkoop van de huurovereenkomst met het
Geldmuseum die in zijn geheel in het resultaat over 2013
is meegenomen.

Missie en strategie

Missie

De missie van de Koninklijke Nederlandse Munt is het
slaan van munten en daaraan gerelateerde producten
van hoge kwaliteit, de ontwikkeling en exploitatie
van de hiervoor noodzakelijke kennis en de verkoop
van deze producten, dit alles ten behoeve van de
Nederlandse Staat, andere buitenlandse overheden,
consumenten en commerciéle partijen.

Op 6 februari startte staatssecretaris Frans Weekers van Financién
in het Muntgebouw de productie van de bijzondere 2 euro Dubbel-
portret 2013 middels het aanzetten van de productiemachines.

Strategie
De hoofdpunten van de strategie van de Koninklijke
Nederlandse Munt zijn de volgende:

Rendement en groei

De onderneming streeft naar groei in volume en
bijdrage in de winst van de product-marktcombinaties
Circulatiegeld, Verzamelaarsmarkt en Custom Made
door verbreding van het assortiment officiéle uitgiftes
en versterking van de positie op de inkoopmarkt van
rondellen. Ten aanzien van de productie van circulatie-
munten wordt een jaarlijkse basisbezetting van ten
minste 400 miljoen stuks nagestreefd.

Publieke taken

De Koninklijke Nederlandse Munt draagt zorg voor de
productie en levering van de Nederlandse euromunten
alsmede voor de productie en uitgifte van (officiéle)
herdenkingsmunten en dukaten. Tevens zal de Konink-
lijke Nederlandse Munt haar taken op het gebied van
het Nationaal Analyse Centrum voor Munten alsmede
haar bijdragen aan de diverse internationale en Euro-
pese overleggen blijven vervullen conform de daarover
gemaakte afspraken met het ministerie van Financién.
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Behoren tot de top-5

De Koninklijke Nederlandse Munt streeft er naar om te
behoren tot de top-5 van internationale munthuizen,
afgemeten aan kwalitatief niveau. In dit kader inves-
teert de onderneming in kennis en kunde van de mede-
werkers, innovatie van producten en technieken, in
continue verbetering van de bedrijfsprocessen en stuur-
informatie, zorgt voor adequaat risicobeheer, pleegt
marktonderzoek, maakt gebruik van benchmarking en
volgt de trends bij de handel en consumenten.

De inbedding van maatschappelijk verantwoord onder-
nemen in de strategie van de onderneming wordt nader
toegelicht in het hoofdstuk MVO vanaf pagina 10.

Ontwikkelingen

De strategie van de Koninklijke Nederlandse Munt is
gedurende het verslagjaar in kleine teams verder
uitgewerkt op een drietal onderdelen, te weten: de
relatie met de overheid, productontwikkeling ten
behoeve van de consumentenmarkt en verbetering van
de massaproductie. De uitkomsten van dit traject zijn
waar mogelijk al gedurende 2013 geimplementeerd.

Structuur van de onderneming

De Koninklijke Nederlandse Munt N.V. is een naamloze
vennootschap. De vennootschap is opgericht bij de
verzelfstandiging van de onderneming in 1994.

Deze oprichting is geregeld in de wet tot oprichting van
de naamloze vennootschap De Nederlandse Munt N.V.
d.d. 27 april 1994. De vennootschap is ingericht volgens
het verlicht structuurregime.

De aandelen van de Koninklijke Nederlandse Munt N.V.
worden voor 100% gehouden door de Nederlandse
Staat. Aan de rol van de aandeelhouder wordt uitvoe-
ring gegeven door het ministerie van Financién.

De Koninklijke Nederlandse Munt is een productie-
bedrijf dat munten en penningen produceert en
verkoopt. De Koninklijke Nederlandse Munt heeft een
contract gesloten met het ministerie van Financién

— het zogenaamde Muntcontract — hetgeen in grote
lijnen inhoudt dat de Koninklijke Nederlandse Munt te
allen tijde capaciteit beschikbaar stelt om invulling te
geven aan de behoefte aan Nederlandse euromunten.

Voorts is bij de Koninklijke Nederlandse Munt het
NACM (Nationaal Analyse Centrum voor Munten) geves-
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tigd. De taken van het NACM zijn o.a. het controleren
op valsheid van uit de markt aangeboden munten, het
auditeren van de Nederlandse geldverwerkers en het op
Europees niveau beschikbaar maken in een database
van gegevens over in Nederland aangetroffen valse
euromunten.

Internationaal speelt de Koninklijke Nederlandse Munt
een actieve rol in de belangrijke muntgerelateerde over-
legorganen. Vertegenwoordigers van de Koninklijke
Nederlandse Munt nemen actief deel aan diverse Euro-
pese en wereldwijde overlegorganen zoals de Counter-
feit Coin Expert Group, Technical Sub Group, Quality
Aussurance Control Sub- Group, Collector Coin Sub
Group en de European Coin Sub Committee.

De Directeur van de Koninklijke Nederlandse Munt is
Secretary General van de wereldwijd vertegenwoor-
digde Mint Directors Conference en voorzitter van de
Europese Mint Directors Working Group.

De product-markt combinaties van de Koninklijke

Nederlandse Munt zijn:

¢ Productie van euromunten voor het ministerie van
Financién;

¢ Productie van circulatiemunten en verkoop daarvan
aan buitenlandse Centrale Banken;

¢ Productie van verzamelaarsmunten en -penningen en
verkoop daarvan aan particuliere verzamelaars en
muntenhandelaren in binnen- en buitenland;

e Handel in oude munten (Numismatiek);

¢ Productie van ‘custom made’ penningen, edelmetalen
postzegels en andere Muntgerelateerde producten en
verkoop daarvan aan business-to-business klanten in
binnen- en buitenland;

¢ Productie en verkoop van onderscheidingen, waaron-
der de Koninklijke onderscheidingen, en medailles.

De kernprocessen van de Koninklijke Nederlandse Munt
betreffen Operations (productievoorbereiding, inkoop,
productie, logistiek en kwaliteit, arbo en milieu) en
Marketing en Sales (inclusief Klantenservice). Deze
kernprocessen worden ondersteund door Financién,
ICT, R&D, Personeel en Organisatie, Juridische Zaken,
Corporate Communicatie en Facilitaire Services. De
belangrijkste productiefactoren zijn het machinepark
(onder andere de muntpersen), het kapitaal van de
onderneming (eigen vermogen en kredietfaciliteiten)
alsmede de kennis en kunde van de medewerkers van
de organisatie.

De activiteiten van de onderneming zijn ondergebracht in
één vennootschap, de Koninklijke Nederlandse Munt N.V.




De afdelingen van de onderneming zijn ingericht
analoog aan de kernprocessen van de organisatie en de
daarvoor benodigde ondersteunende diensten.

Het hoofdkantoor van de Koninklijke Nederlandse Munt
is gevestigd in Utrecht. De onderneming heeft tevens
een vestiging in Lelystad. Voor de logistiek ten aanzien
van de verkoop van munten en penningen aan consu-
menten wordt gebruik gemaakt van een logistiek dienst-
verleningsbedrijf. De productieactiviteiten worden
geheel in Nederland uitgevoerd. Ten aanzien van de

in- en verkoop is de onderneming internationaal gericht.

Corporate Governance

Directie

De Koninklijke Nederlandse Munt N.V. heeft een
eenhoofdige (statutaire) Directie.

Aan de besturing van de onderneming wordt uitvoering
gegeven door het Management Team. Het Management
Team bestaat naast de statutaire Directeur van de
onderneming uit de Manager Marketing en Sales,

de Manager Operations en de Manager Finance.

De werking van het Management team is vastgelegd

in het ‘Reglement werkwijze Management Team’.

Raad van Commissarissen

De Raad van Commissarissen bestaat uit drie leden en
heeft als taak toezicht te houden op het beleid van de
Directie en op de algemene gang van zaken in de
vennootschap en de met haar verbonden onderneming.
De Raad staat de Directie met raad terzijde. Bij de
vervulling van hun taak richten de Commissarissen
zich naar het belang van de vennootschap en de met
haar verbonden onderneming. Vergaderingen van de
Raad van Commissarissen worden regulier 5 a 6 keer
per jaar gehouden, in aanwezigheid van de Directie.
Minimaal eenmaal per jaar komt de Raad van
Commissarissen zonder de Directie bijeen.

Code Corporate Governance

Per 1 januari 2005 is bij Algemene Maatregel van
Bestuur 1 de Code Corporate Governance (hierna de
code) aangewezen als gedragscode als bedoeld in
artikel 391 lid 4 van boek 2 BW. Hoewel de Koninklijke
Nederlandse Munt geen beursgenoteerde vennootschap
is, achten Directie en Raad van Commissarissen het van
belang de code na te leven voor zover toepasselijk.

De wettelijke basis voor genoemde aanwijzing ligt in de
structuurwet van 9 juli 2004, die per 1 oktober 2004 in
werking is getreden. De hierin opgenomen verplichting
heeft betrekking op de jaarverslagen over de boekjaren
die zijn begonnen op of na 1 januari 2004. De code
behelst een aantal beginselen van deugdelijk onder-
nemingsbestuur, uitgewerkt in principes en best
practice bepalingen. Kernbegrip hierin is vertrouwen,
gewekt door goed ondernemerschap, waaronder
begrepen integer en transparant handelen door het
bestuur, alsmede goed toezicht hierop, waaronder
begrepen het afleggen van verantwoording over het
uitgeoefende toezicht. De Koninklijke Nederlandse
Munt volgt de beginselen van deugdelijk ondernemings-
bestuur zoals neergelegd in de code.

Voor wat betreft de interne risicobeheersings- en
controlesystemen wordt verwezen naar de paragraaf
Risicobeheer. In het boekjaar hebben geen transacties
plaatsgevonden waarbij tegenstrijdige belangen van de
Raad van Commissarissen en/of de Directie spelen.

Verslag van de activiteiten

Marketing & Sales

De positie van de Koninklijke Nederlandse Munt op de
markt voor internationale circulatiegeldtenders is in
2013 verder versterkt, en heeft geresulteerd in een
productievolume van circa 425 miljoen munten (54%
stijging ten opzichte van 2012). De Koninklijke Neder-
landse Munt was in staat bestaande klanten te behou-
den (Luxemburg, Malta) en nieuwe klanten te contracte-
ren. Meest in het oog springend is een productiecontract
met de Centrale Bank van Chili voor ruim 850 miljoen
munten en een looptijd van 2 jaar. Daarnaast werd de
tender gewonnen om voor de Centrale Bank van
Zweden de nieuwe muntfamilie te produceren met een
volume van naar schatting 500 miljoen munten.

De participatie in de Dutch Currency Association — een
samenwerkingsverband van de Koninklijke Neder-
landse Munt, Koninklijke Joh. Enschede, Koninklijke
Kusters, Transtrack International en Stork Prints B.V. —
bedrijven actief in de ‘cash cycle’, resulteerde in een
productieorder voor de Centrale Bank van Sri Lanka.
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Op 11 april verrichtte Philip Freriks de Eerste Slag van het Vrede van
Utrecht Vijfje in het Stadhuis van Utrecht.
V.l.n.r. Ontwerper Erno Langenberg, Burgemeester van Utrecht
Aleid Wolfsen, Staatssecretaris van Financién Frans Weekers,
Philip Freriks, Muntmeester Maarten Brouwer.

Daarnaast was 2013 het jaar van de troonswisseling.
Deze historische gebeurtenis werd omlijst door de
uitgifte van diverse herdenkingsmunten. Een bijzondere
€ 2 munt met daarop een ‘dubbelportret’ kon reeds
enkele dagen na de aankondiging van de abdicatie
worden uitgegeven. De feitelijke troonswisseling werd
gevierd met de uitgifte van het Koningstientje. Omdat
ook nog drie ‘reguliere’ € 5 herdenkingsmunten werden
uitgegeven, het Vrede van Utrecht Vijfje, het Rietveld
Vijfje en het Vredespaleis Vijfje en tevens een bijzondere
€ 2 munt ter gelegenheid van 200 jaar Koninkrijk, werd
2013 een bijzonder druk jaar voor de verzamelaar.

De abdicatie leidde niet alleen in de verzamelaarsmarkt
tot extra activiteiten. In opdracht van de Kanselarij der
Nederlandse Orden kreeg de Koninklijke Nederlandse
Munt de eervolle opdracht de inhuldigingsmedailles te
produceren die werden uitgereikt aan een ieder die zich
verdienstelijk had gemaakt rondom de troonswisseling.

In opdracht van de Centrale Bank van Armenié werd
een grote order voor de productie van zilveren en
gouden herdenkingsmunten uitgevoerd. De order was
niet alleen door de omvang bijzonder, maar ook door

de gewenste uitvoeringskwaliteit. Dit leidde tot een
technisch uitdagend project dat naar volle tevredenheid
van de klant kon worden opgeleverd.
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Operations

De toename van de orderstroom in 2013 maakte de inzet
van extra ploegen noodzakelijk, in de aanloop naar een
definitieve invoering van een twee- dan wel incidentele
drieploegendienst in 2014.

Het productievolume van de afdeling Onderscheidingen
was nagenoeg gelijk aan het volume van het voor-
gaande jaar. In de zakelijke markt voor penningen en
onderscheidingen werd een margeverbetering
gerealiseerd door een combinatie van het toepassen van
efficiéntere productiemethodes en betere prijsafspraken
met toeleveranciers en klanten. Bijzondere opdrachten
in het kader van de abdicatie — zoals de productie van
de inhuldigingsmedaille — maakten de inzet van extra
capaciteit noodzakelijk.

In 2013 zijn investeringen gedaan gericht op het mecha-
niseren en reduceren van manuele handelingen en het
toevoegen van extra functionaliteit. Met name het
verpakkingsproces werd verder gemechaniseerd.

Als onderdeel van het verbeteren van de supply chain
van grondstoffen en halffabricaten werd incidenteel een
aantal activiteiten — zoals het wassen en opzetten van
rondellen — in huis uitgevoerd.




De jaarlijkse audit uitgevoerd door de DNV wat betreft
de ISO 9001 certificering is met een positief resultaat
afgerond. De audit die gebruikelijk jaarlijks door de
Europese Centrale Bank wordt uitgevoerd, heeft in
het verslagjaar niet plaatsgevonden vanwege een
omschakeling naar een tweejarige auditcyclus.

In Europees verband werd ten aanzien van de ontwik-
keling van stempeltechnologie een leidende rol
gespeeld in de TSG (Technical Sub Group, een werk-
groep van de Mint Director’s Working Group).

Personeel en organisatie

Samenstelling personeelsbestand en
personeelsverloop

De samenstelling van het personeelsbestand omgere-
kend naar voltijds arbeidsplaatsen bedroeg in 2013:

Personeelsbestand (gem.) 2013 2012 2011
Samenstelling naar geslacht

Mannen 59,8 56,6 54,3
Vrouwen 28,4 32,4 29,3
Samenstelling naar type werk

Directie/Management 4 4 4
Middenkader 15,2 15,8 17,4
Uitvoerend 69 69,2 62,2
Totaal

Voltijds arbeidsplaatsen 88,2 89,0 83,6
Totaal aantal medewerkers 93 96 91

Het personeelsverloop per leeftijdscategorie en geslacht
was in 2013:

Verloop per leeftijdscategorie In dienst Uit dienst

15-25 jaar 0 0
26-35 jaar 6 6
36-45 jaar 4 5
46-55 jaar 4 1
56—65 jaar 2 3
Verloop naar geslacht

Mannen 10 6
Vrouwen 6 9
Totaal verloop 16 15

Alle medewerkers vallen onder de collectieve arbeids-
overeenkomst van de Metalektro.

Uit bovenstaande tabel blijkt dat er in 2013 nagenoeg
evenveel medewerkers in dienst zijn getreden als uit
dienst zijn gegaan. Het eerste half jaar zijn evenwel
relatief meer medewerkers uit dienst gegaan als gevolg
van kostenreducerende maatregelen. In de tweede helft
van het jaar nam het aantal medewerkers juist wat toe

ten gevolge van toegenomen behoefte aan productie-
capaciteit door verkregen orders.

Ondernemingsraad

In totaal heeft de Ondernemingsraad in het verslagjaar
8 keer overleg gevoerd met de Directie, waarvan één
in aanwezigheid van de voorzitter van de Raad van
Commissarissen. Belangrijkste onderwerpen van
overleg waren de financiéle stand van zaken van

de Koninklijke Nederlandse Munt (budget en
jaarverslag), de strategie, toevoeging van de functies
projectmanager op de afdeling Bedrijfsbureau, mede-
werker telesales op de afdeling Klantenservice en
meewerkend voorman op de afdelingen Muntzaal en
Logistiek, het instellen van tweeploegendienst per
augustus, vacatures, arbeidsomstandigheden,
ziekteverzuim en het opleidingsplan.

De Directie is de Ondernemingsraad erkentelijk voor haar
positieve bijdrage en bedankt de raad voor de construc-
tieve wijze waarop inhoud is gegeven aan haar taak.

Nationaal Analyse Centrum voor Munten (NACM)
In opdracht van het ministerie van Financién is het
NACM gevestigd bij de Koninklijke Nederlandse Munt.
Per 1 januari 2012 is de Verordening 1210/2010 betref-
fende de echtheidcontrole van euromunten en de
behandeling van munten die ongeschikt zijn voor
circulatie in werking getreden. Het NACM voert de
daaruit voorvloeiende verplichte controles bij de geld-
verwerkers uit. Bij alle geldverwerkers is nog een
tweede — onverplichte — machinecontrole uitgevoerd
om te testen of de in gebruik zijnde geldsorteermachines
in staat zijn euromunten ongeschikt voor circulatie uit
te werpen.

Daarnaast hebben medewerkers van het NACM oplei-
dingen verzorgd voor experts van de Marechaussee, de
politie en bijzondere opsporingsambtenaren. Het hoofd
NACM vertegenwoordigt Nederland in de Europese
vergaderingen waarin alle NACM’s uit de eurozone
rapporteren aan de Europese Commissie.

Tevens heeft het NACM de — met name door de geldver-
werkers ingeleverde — valse euromunten geanalyseerd,
geclassificeerd en toegevoegd aan de Europese data-
base waarin alle valse euromunten zijn geregistreerd.
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Resultaten van de activiteiten
Financiéle resultaten

Omzet en toegevoegde waarde

De omzet bedroeg in het verslagjaar € 42,7
miljoen en is met 51% toegenomen ten opzichte
van 2012 (€ 28,2 miljoen). Deze toename is
gerealiseerd in vrijwel alle product-markt-
combinaties. De belangrijkste redenen voor deze
toename zijn de producten rondom de troons-
wisseling en de grotere ordervolumes van
circulatiemunten en herdenkingsmunten voor
buitenlandse centrale banken. Een belangrijk
deel van de toename van de omzet heeft
betrekking op de kosten van materiaalverbruik.
Hierdoor zijn de kosten van grond- en
hulpstoffen en uitbesteed werk toegenomen met
circa 79%, van € 16,4 miljoen in 2012 naar

€ 29,4 miljoen in 2013, derhalve met € 13,0
miljoen. De toegevoegde waarde (het verschil
tussen de bedrijfsopbrengsten en de kosten van
grond- en hulpstoffen en uitbesteed werk) is
toegenomen van € 11,7 miljoen in 2012 naar

€ 13,5 miljoen in 2013.

Bedrijfslasten, bedrijfsresultaat en
rentelasten en -baten

De bedrijfslasten (exclusief grond- en hulpstof-
fen en uitbesteed werk) bedroegen in 2013 in
totaal € 11,7 miljoen ten opzichte van € 10,5
miljoen in 2012. Deze toename betreft enerzijds
extra productiekosten vanwege de toename van
de productievolumes en anderzijds de kosten
van marketing en verzending inzake de produc-
ten rondom de troonswisseling. Het bedrijfs-
resultaat is over 2013 uitgekomen op € 1,8
miljoen (2012: € 1,2 miljoen) en is derhalve
toegenomen met € 0,6 miljoen (toename van
50%). Het saldo van de rentelasten en -baten
(per saldo lasten) is met een bedrag van circa

€ 382.000 lager uitgekomen dan in 2012 (circa
€ 430.000).

Resultaat

Het resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening
voor belastingen is toegenomen van € 0,7
miljoen in 2012 naar € 1,4 miljoen in 2013.

Het resultaat na belastingen bedraagt over 2013
€ 974.000 ten opzichte van € 493.000 in 2012.

Vermogens- en liquiditeitspositie
Het eigen vermogen is met € 0,6 miljoen toege-

nomen tot een bedrag van € 11,1 miljoen per ultimo
2013. Dit wordt veroorzaakt door de toevoeging van het
resultaat over 2013, verminderd met het uitgekeerde
dividend over 2012 en de aanpassing van de herwaarde-
ring van het bedrijfspand (effect op de herwaarderings-
reserve van € 0,15 miljoen). De solvabiliteit bedraagt
per ultimo 2013 22% (2012: 34%). Deze daling is het
effect van de toename van activiteiten en ordervolumes
en daardoor ook toename van de voorraden. Bij de
beoordeling van de solvabiliteit dient de ruime liquidi-
teitspositie van de onderneming (per ultimo 2013: € 13,8
miljoen) te worden betrokken. Gecorrigeerd voor deze
(over)liquiditeit, bedraagt de solvabiliteit per ultimo
2013 31% (2012: 41%). Het werkkapitaal exclusief liquide
middelen (voorraden en kortlopende vorderingen minus
kortlopende schulden) is afgenomen van € 2,8 miljoen
per ultimo 2012 naar -€ 5,1 miljoen per ultimo 2013.
Mede hierdoor zijn de liquide middelen toegenomen
van € 4,9 miljoen per ultimo 2012 naar € 13,8 miljoen
per ultimo 2013. De afname van het werkkapitaal (en
daarmee de toename van de liquide middelen) houdt
met name verband met vooruitontvangen bedragen van
afnemers en nog af te wikkelen kortlopende schulden.

De voorraadpositie is sterk afhankelijk van de orderpo-
sitie en is vanwege de toename van orders en volumes
toegenomen van € 7,8 miljoen per ultimo 2012 naar

€ 15,5 miljoen per ultimo 2013. De ruime liquiditeits-
positie die er eind 2013 is houdt grotendeels verband
met nog af te wikkelen kortlopende schulden; de
‘normale’ liquiditeitspositie wordt dan ook geacht
aanzienlijk lager te zijn.

De kasstroom (uit operationele activiteiten) is in 2013
circa € 10,8 miljoen positief; in 2012 bedroeg de
kasstroom circa € 3,5 miljoen.

Maatschappelijk Verantwoord
Ondernemen

Voorwoord Directie

De in 2011 geformuleerde visie en ambitie bieden voor-
alsnog voldoende kader voor sturing op concrete doel-
stellingen die van belang zijn voor de wijze waarop

de Koninklijke Nederlandse Munt maatschappelijk
verantwoord ondernemen (MVO) wenst vorm te geven.
Het onderwerp ‘conflict mineralen’ is dit jaar nieuw in
het jaarverslag opgenomen.

Naast de focus op de interne MVO thema’s waarop
direct en zelfstandig invloed kan worden uitgeoefend is
in 2013 ook een eerste stap gezet richting upstream




Woensdag 24 april vond de ceremoniéle Eerste Slag plaats van ‘@ 4

het Koningstientje. De Eerste Slag werd verricht door Minister-
president Mark Rutte bij het Ministerie van Financién in Den
Haag. V.L.n.r. Muntmeester Maarten Brouwer, Staatsecretaris
van Financién Frans Weekers en Minister-president Mark Rutte.

ketenbeinvloeding. Een eerste stap gezet richting
kennis en desgewenste beinvloeding van maatschappe-
lijk verantwoorde procesvoering bij de toeleveranciers
van de onderneming, hierna te noemen MVOL.

Belangrijke successen die in het verslagjaar werden
gerealiseerd zijn o.a. een afname van de CO, uitstoot,
veroorzaakt door het totale energieverbruik, met 223 ton
en de introductie van de Supplier Code of Conduct
waarmee invulling wordt gegeven aan MVOL.

In het verslagjaar zijn, gezien de beperkte inzetbaar van
mankracht vanwege de abdicatie en andere grote
projecten, niet alle geplande doelstellingen gereali-
seerd. Een aantal doelstellingen zullen daardoor in
2014 verwezenlijkt moeten worden.

De directie is desondanks tevreden over de vorderingen
die binnen de onderneming zijn geboekt met betrekking
tot de bewustwording van de noodzaak van Maatschap-
pelijk Verantwoord Ondernemen en ziet mede op grond
daarvan in het komende jaar de voortgaande realisatie
van doelen op de benoemde MVO aandachtspunten met
vertrouwen tegemoet.

Visie
De Koninklijke Nederlandse Munt staat met de activitei-
ten die onder haar verantwoordelijkheid vallen, midden

in de maatschappij; zij wenst daarom deze activiteiten
te ontplooien in balans met die omgeving. Zij voelt zich
verantwoordelijk om haar activiteiten te verrichten,
rekening houdend met relevante maatschappelijke
belangen met name op het gebied van milieubelasting,
ontplooiing van medewerkers en communicatie met
stakeholders, een en ander binnen de rendementseisen
van de onderneming. Deze MVO visie is verankerd in de
ondernemingsstrategie.

Ambitie

De Directie van de Koninklijke Nederlandse Munt
onderkent het belang van MVO. De Koninklijke
Nederlandse Munt levert, in lijn met de omvang van
haar activiteiten en de grootte van de organisatie,
gepaste inspanning teneinde de uitvoering van en
verslaglegging over MVO te realiseren. De Koninklijke
Nederlandse Munt streeft naar transparantie in haar
activiteiten en wil bijdragen aan een beter milieu door
vermindering van milieubelasting en tevens een veilige,
inspirerende en sociale omgeving bevorderen.

Proces

Om de ambitie op effectieve wijze te realiseren is een
stelsel van doelstellingen, maatregelen, controles en

stuurmechanismen nodig. Binnen de onderneming is
sinds 2011 een stuurgroep MVO actief.
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De stuurgroep MVO bestaat uit de Algemeen Directeur,
Manager Operations, Manager Marketing & Sales,
Manager Finance en het hoofd KAM (Kwaliteit, Arbo en
Milieu). Door deze samenstelling zijn alle afdelingen
direct dan wel indirect in de stuurgroep MVO vertegen-
woordigd.

De stuurgroep maakt gebruik van de strategische duur-
zaamheidthema’s die in 2011 zijn geselecteerd. Het hier-
bij behorende beleid, de doelstellingen en prestatie-
indicatoren worden nog steeds gehanteerd. Deze zijn in
de MVO sturingstabel vastgelegd. De stuurgroep betrekt
medewerkers uit diverse afdelingen van de organisatie
bij het verzamelen van informatie en het uitvoeren van
beleid en doelstellingen. De thema’s vallen onder
‘people, planet, profit’ en zullen in dit verslag worden
onderbouwd en toegelicht.

Wijze van rapporteren

Als aandeelhouder van de staatsdeelnemingen heeft

de minister van Financién aangegeven dat deze onder-
nemingen een rol dienen te vervullen op het gebied van
Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO).
Rapportage daarover zal zich richten naar de de richt-
lijnen van het Global Reporting Initiative (GRI).
Daarnaast wordt deelgenomen aan de Transparantie-
benchmark welke door het ministerie van Economische
Zaken wordt getoetst.
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De ceremoniéle Eerste Slag van het Rietveld Vijfje vond plaats op
maandag 17 juni 2013 in het Muntgebouw te Utrecht. De Eerste Slag
werd verricht door Mieke Rietveld, kleindochter van Gerrit Rietveld.
V.L.n.r. Mieke Rietveld, Ontwerpster Tine Melzer, staatssecretaris
Frans Weekers en Muntmeester Maarten Brouwer.

In dit jaarverslag wordt voor de vierde keer gerappor-
teerd conform de richtlijnen van de GRI (versie 3.1).
Rapportage vindt plaats op niveau C+.

KPMG Accountants N.V. heeft assurance verstrekt bij
het MVO-hoofdstuk. Voor hun assurance rapport
ver-wijzen wij naar pagina 36. In de GRI-tabel op
pagina 49/50 is een overzicht opgenomen van de GRI-
indicatoren waarover wordt gerapporteerd. De Directie
vindt deze MVO rapportage van belang om uiting te
geven aan de ambitie om transparant te ondernemen en
daarover te communiceren.

MVO thema’s

Werkgelegenheid

De Koninklijke Nederlandse Munt voert een actief
beleid gericht op de organisatie van een optimaal
gekwalificeerde en gemotiveerde groep medewerkers.
Daarbij geldt dat de Koninklijke Nederlandse Munt geen
onderscheid maakt naar sekse of religie ten aanzien van
haar aanname en opleidingenbeleid. Het bieden van
loopbaankansen binnen de onderneming geschiedt
primair op basis van functionele en persoonlijke
kwalificaties.

Jaarlijks stelt de Koninklijke Nederlandse Munt een
budget ter beschikking voor het volgen van opleidingen.
Alle opleidingswensen worden gewogen aan de hand




van selectiecriteria die bedoeld zijn om een zo optimaal
mogelijke bijdrage te leveren aan de gestelde organisa-
tiedoelstellingen. Door de Koninklijke Nederlandse
Munt geaccordeerde opleidingen worden, binnen de
afspraken zoals vastgelegd in de opleidingsovereen-
komst, volledig door de Koninklijke Nederlandse Munt
vergoed.

De onderneming staat positief tegenover parttime
werken mits dit te combineren valt met de functie van
de desbetreffende medewerker. Circa 24% van de mede-
werkers van de Koninklijke Nederlandse Munt werkte in
2013 op basis van een parttime contract.

Personeelsverloop

Gemiddeld werkten in 2013 de medewerkers van

de Koninklijke Nederlandse Munt 6 jaar bij de onderne-
ming tegenover gemiddeld 4 jaar in de metaalverwer-
kende industrie. In 2012 bedroeg het gemiddelde dienst-
verband bij de Koninklijke Nederlandse Munt nog 8
jaar. De afname van de duur van het gemiddelde dienst-
verband wordt veroorzaakt door de begin 2013 ingezette
bezuinigingsmaatregelen. Het verloopcijfer (verhouding
uitstroom versus totale werknemersbestand) bedroeg
bij de Koninklijke Nederlandse Munt 16,1% waar het
gemiddelde verloop binnen de metaalverwerkende
industrie 23% bedroeg (bron: CBS statline).

In totaal verlieten 15 medewerkers de Koninklijke

Nederlandse Munt en stroomden 16 medewerkers in.

Van de medewerkers die de organisatie verlieten werd

van 9 medewerkers het contract niet verlengd dan wel

door de Koninklijke Nederlandse Munt beéindigd.

Zes medewerkers verlieten de Koninklijke Nederlandse

Munt op eigen initiatief. Met de medewerkers die op

eigen initiatief de organisatie verlieten is een interview

gehouden. Uit deze gesprekken bleken de volgende

motiveringen voor het afscheid van de Koninklijke

Nederlandse Munt:

¢ Aanvang vroegpensioen (2x);

¢ Onvrede met wijziging van de functie dan wel
wijziging van leidinggevende (3x);

¢ Aanvaarding baan bij andere werkgever (1x).

Analyse van de gevoerde gesprekken wijst uit dat de
medewerkers die op eigen initiatief de organisatie
verlieten over het algemeen geen klachten of verbeter-
punten hebben geuit over de organisatie in het
algemeen evenals over de sfeer op de werkvloer.

Medewerkertevredenheid
Binnen de Koninklijke Nederlandse Munt heeft een
herijking plaatsgevonden met betrekking tot het inzet-

ten van de beschikbare schaarse tijd. Op grond daarvan
is besloten af te zien van een medewerkertevreden-
heidsonderzoek.

Gezondheid en veiligheid

De Koninklijke Nederlandse Munt wil zorgen voor een
veilige en gezonde werkomgeving teneinde letsel te voor-
komen en de gezondheid van haar medewerkers te bevor-
deren. Hierbij streeft de onderneming naar o ongevallen.
De Koninklijke Nederlandse Munt hanteert een registra-
tiesysteem t.b.v. incidenten op het gebied van ARBO en
milieu. In 2013 hebben zich geen ernstige ongevallen
voorgedaan. Wel hebben een zestal incidenten plaatsge-
vonden met materiéle schade waarvan 2 met licht letsel.
Het letsel heeft niet geleid tot verzuim. De incidenten zijn
onderzocht en corrigerende maatregelen zijn genomen om
herhaling te voorkomen. De stijging van het aantal
gemelde incidenten t.o.v. 2012 wordt o.a. veroorzaakt door
de grote productieactiviteit en verhoogde aandacht voor
het melden en registreren van incidenten.

Het ziekteverzuimpercentage van de Koninklijke Neder-
landse Munt over 2013 was 2,8% en daarmee onder het
gemiddelde van de Metalektro branche (4,4% in 2013)
en de door de Koninklijke Nederlandse Munt gestelde
norm van 4,1%. De daling is een voortzetting van een
eerder ingezette afname van het verzuim. Dit resultaat
is 0.a. bereikt door intensievere verzuimbegeleiding
(vanaf 2011) en uitdiensttreding van medewerkers die
regelmatig (langdurig) verzuimden. In 2012 was het
ziekteverzuim 4,0%, in 2011 5,2% en in 2010 4,7%.

Het ARBO overleg is in de loop van het verslagjaar
geintegreerd in het reguliere overleg tussen de
ondernemingsraad en de bestuurder. Als gevolg
daarvan is de ARBO commissie opgeheven.

Opleiding en onderwijs (people)

De Koninklijke Nederlandse Munt hecht grote waarde
aan het opleiden van haar medewerkers. Hierbij streeft
de onderneming de volgende doelen na: opleiden ter
ondersteuning van de medewerkers bij het optimaal
uitvoeren van hun werkzaamheden, opleiden ter onder-
steuning van de realisatie van de bedrijfsdoelstellingen
zoals het genereren van omzet en financieel resultaat,
innovatie en het verbeteren van de efficiency en tot slot
het bereiken van persoonlijke doelstellingen van mede-
werkers mits in combinatie met één van de twee eerste
doelstellingen. Hiertoe is door de onderneming gemid-
deld € 537 per medewerker geinvesteerd, hetgeen boven
het gemiddelde bedrag van ca. € 451 per medewerker ligt
aan opleidingskosten in de branche. In dit kader wordt
jaarlijks een opleidingsplan opgesteld en uitgevoerd.
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Het aantal uren dat in 2013 gemiddeld per werk-
nemer is besteed aan opleidingen bedraagt (per
werknemerscategorie):

Opleidingsuren 2013 2012 2011
Directie/management 12 0 0
Middenkader 22,9 38 10
Uitvoerend 6,1 5,2 14,5
Totaal (gemiddeld) 9,3 5,2 14,5

De afname van het gemiddelde aantal opleidings-
uren wordt met name veroorzaakt door toegeno-
men werkdruk en het kritischer beoordelen van
de opleidingswensen op de toegevoegde waarde
voor de Koninklijke Nederlandse Munt.

Verbod op ongewenst gedrag (people)
De Koninklijke Nederlandse Munt voert al jaren
een beleid gericht op het voorkomen van alle
vormen van ongewenst gedrag. Zo heeft de
onderneming een vertrouwenspersoon, is er een
klokkenluidersregeling en kan de medewerker
gebruik maken van het open spreekuur bij de
Arbodienst. Voorheen kende de onderneming
een reglement ter voorkoming van seksuele
intimidatie. In 2013 is dit reglement ter voor-
koming van seksuele intimidatie uitgebreid
naar een reglement ter voorkoming van alle
vormen van ongewenst gedrag, inclusief
discriminatie.

In 2013 zijn geen meldingen gedaan met betrek-
king tot seksuele intimidatie en discriminatie.
Ook andere vormen van ongewenst gedrag zijn
niet gemeld.

Zakelijke integriteit (people)

De Koninklijke Nederlandse Munt streeft ernaar
om op alle markten waar zij actief is op integere
wijze te opereren en te werken volgens de
principes van eerlijke concurrentie en vrij onder-
nemerschap. De Koninklijke Nederlandse Munt
stelt dat iedere vorm van omkoping door haar
medewerkers niet toelaatbaar is. In 2014 zal dit
geformaliseerd worden door het ondertekenen
van een non corruptiebeding door medewerkers
van de Koninklijke Nederlandse Munt op
geselecteerde posities. De Koninklijke
Nederlandse Munt werkt voor de export met

2 agenten. Deze hebben een non corruptiebeding
getekend.

Daarnaast streeft de Koninklijke Nederlandse Munt
ernaar relevante wet- en regelgeving in de landen waar
zij acteert op te volgen. De onderneming spant zich in
om relevante informatie te verstrekken en op open en
transparante wijze naar derden te communiceren.

Klanttevredenheid (people)

De Koninklijke Nederlandse Munt stelt zich ten doel om
bij voortduring te voldoen aan de overeengekomen
afspraken en eisen en het zo mogelijk overtreffen van
de verwachtingen van alle klanten binnen de verschil-
lende marktsegmenten. Voor zakelijke klanten in de
verzamelaarsmarkt heeft de nadruk in 2013 gelegen op
het verbeteren van de communicatie met deze klanten-
groep. Hiertoe is binnen de afdeling klantenservice een
eigen aanspreekpunt voor zakelijke relaties gevormd,
met als doel het verder verbeteren van de communicatie
en service. Dit heeft inmiddels tot positieve reacties van
klanten geleid.

In de praktijk betekent dat het regelmatig voeren van
gesprekken met vele zakelijke relaties, maar ook de
diverse media die de Koninklijke Nederlandse Munt
inzet om met haar particuliere klanten te communice-
ren. De Koninklijke Nederlandse Munt verschaft zich
daarmee een goed beeld wat de klant wil en hoe desge-
wenst beleid kan worden aangepast. Op deze wijze wil
de Koninklijke Nederlandse Munt producten en dien-
sten voor haar zakelijke klanten verder optimaliseren.

Het aantal geregistreerde klachten is in 2013 significant
afgenomen. In absolute aantallen is een afname van
36% gerealiseerd, in percentage t.o.v. het aantal
orderregels is een afname van 50% bewerkstelligd.
Het consequent en volledig afhandelen van klachten,
waardoor de oorzaak wordt weggenomen en maat-
regelen om herhaling te voorkomen worden
geimplementeerd, werpt duidelijk zijn vruchten af.
De Koninklijke Nederlandse Munt verwacht dat deze
trend zich zal voortzetten en daarom is de norm voor
2014 op 0,75% gesteld.

Het servicelevel van de afdeling klantenservice wordt
op dagelijkse basis gemeten en wekelijks besproken,
aan de hand van vastgestelde KPI’s. Belangrijke
meetpunten zijn de bereikbaarheid en de wachttijd van
klanten. In totaal dient 80% van de binnenkomende
telefoongesprekken binnen 20 seconden te worden
beantwoord. In 2013 zijn vanwege de troonswisseling
veel vragen aan klantenservice gesteld, waardoor het
gemiddelde servicelevel voor bereikbaarheid onder de
norm lag (53%). Voor 2014 wordt gewerkt aan een
verbeterde informatie voorziening en efficiéntere




afhandeling van vragen over onder andere leverstatus
van bestellingen.

In 2013 zijn er onder particuliere klanten 5 klantonder-
zoeken uitgevoerd die bepalend zijn voor de verdere
productontwikkeling van de Koninklijke Nederlandse
Munt en het verbeteren van het uitgifteprogramma.

Keten (people)

Beleid is dat de Koninklijke Nederlandse Munt zaken
wil doen met partners die voldoen aan de eisen die

de Koninklijke Nederlandse Munt stelt ten aanzien van
maatschappelijk verantwoord ondernemen. Hiertoe is
de in 2012 opgestelde Supplier Code of Conduct naar
onze belangrijkste leveranciers (46) gestuurd met het
verzoek deze te ondertekenen en te retourneren.

42 leveranciers hebben het verzoek gehonoreerd.

Twee leveranciers hebben verwezen naar een eigen
certificaat/norm of website. Een leverancier gaf aan net
te zijn gestart met MVO dus nog niet in de positie was
om de code te ondertekenen. En bedrijf heeft geen reac-
tie gegeven.

Conflict mineralen

De Koninklijke Nederlandse Munt verwerkt in een
aantal van haar producten metalen (Goud en Tin) die
mogelijk uit conflictgebieden zouden kunnen komen.
Goud (halffabricaat) wordt sinds 2012 betrokken van
een leverancier die de Supplier Code of Conduct heeft
ondertekend. Deze betrekt het goud van een leverancier
die werkt conform de OECD Due Diligence Guidance for
Minerals from Conflict-Affected and High-Risk Areas en
de LBMA’s Responsible Gold Guidance. Volgens de
informatie verkregen van deze leveranciers leveren zij
geen primair goud uit conflictgebieden. Over secundair
goud is nog onvoldoende informatie aanwezig om hier-
over een uitspraak te doen. Voor de hoeveelheden
verwerkt goud wordt naar tabel metaalverbruik en
schrot 2011, 2012 en 2013 verwezen.

Het metaal tin wordt door de Koninklijke Nederlandse
Munt in een kleine hoeveelheid in producten toegepast.
Uit de informatie van de leverancier blijkt dat dit
metaal, indien in primaire vorm geleverd, niet uit
conflictgebieden komt. Over secundair tin is nog onvol-
doende informatie aanwezig om hierover een uitspraak
te kunnen doen.

Directie/management 410 99 119
Transparantie (people)

De Koninklijke Nederlandse Munt wil transparant
communiceren naar haar stakeholders. Dit gebeurt met

name door middel van dit jaarverslag, dat ook toegan-
kelijk is voor alle geidentificeerde stakeholders via de
website www.knm.nl. De Koninklijke Nederlandse Munt
neemt deel aan de Transparantiebenchmark van het
ministerie van Economische Zaken waarbij de verslag-
legging van de Koninklijke Nederlandse Munt wordt
gewaardeerd en vergeleken met de andere deelnemende
Nederlandse ondernemingen.

Public interest (people)

De Koninklijke Nederlandse Munt is zich bewust van

haar positie als deelneming van de Staat der Nederlan-

den. Dit brengt met zich mee dat de onderneming een
aantal elementen in haar takenpakket heeft die een
maatschappelijk doel vervullen. Het gaat hierbij om de
volgende elementen:

¢ De beschikbaarheid van munten als wettig betaal-
middel waarborgen;

* Bijdragen aan de (Europese) bestrijding van vals-
munterij d.m.v. regelgeving, opleiding opsporings-
instanties, auditering van de muntcontroleprocessen
bij de geldverwerkers, analyse verdachte munten;

¢ Het produceren en distribueren van de nationale
verzamelaarsmunten en Nederlandse € 2 herden-
kingsmunten;

¢ In samenspraak met ministerie van Financién en
De Nederlandsche Bank behartigen van de
Nederlandse belangen in Europese overleggen met
betrekking tot regelgeving onder andere inzake
circulatie- en verzamelaarsmunten;

¢ Voorzien in de behoefte van het verzamelen van
symbolen van Nederlandse identiteit in de vorm van
€ 2 herdenkingsmunten en bijzondere munten met de
status van wettig Nederlands betaalmiddel;

e Bijdragen aan publieke informatieverschaffing in
Nederland met betrekking tot de euromunten, herden-
kingsmunten en de bijzondere uitgaven met de status
van wettig betaalmiddel.

Materialen (planet)

Vermindering van milieubelasting wil de Koninklijke
Nederlandse Munt o.a. bereiken door efficiént gebruik
te maken van materialen benodigd voor de productie.
Hierbij zal de Koninklijke Nederlandse Munt zich in
eerste instantie concentreren op het gebruik van meta-
len bij de productie van munten en penningen. Sinds
2012 wordt het metaalverbruik gemeten door middel
van een meet- en registratiesysteem binnen het ERP
systeem. In de volgende tabel zijn de verbruiksdata voor
2012 en 2013 weergegeven.
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Overzicht MVO metaal 2013
Soort kg
Totaal onedel verbruik 1.999.259
Totaal onedel schrot 19.838
Totaal edel Ag Verbruik 6.519,40
Totaal schrot edel Ag 1.180,13
Totaal edel Au Verbruik 475,05
Totaal schrot edel Au 65,04

2012 2011
kg kg
837.751 906.618
1,00% 31.230 3,70% 17.083 1,90%
3.673,83 5.683,10
18,10% 833,57 22,70% 1.330,90 22,70%
139,53 239,51
13,70% 27,29 19,60% 36,08 12,30%

N.B. De Koninklijke Nederlandse Munt kan naast het verbruik met ingang van het verslagjaar ook over het schrot rapporteren. Uit de tabel metaalverbruik

blijkt dat de Koninklijke Nederlandse Munt procentueel minder uit- en afval heeft in 2013 bij de productie in vergelijking met voorgaande jaren (met uitzon-

dering van goud 2011 en 2013). Deze verbetering wordt veroorzaakt door het feit dat zowel bij de verwerking van goud en zilver alsmede onedele metalen,

minder en grotere batches zijn geproduceerd. De gangbare uit- en afval bij het omstellen naar een andere batch wordt daardoor gereduceerd.

Overige materialen (planet)

De Koninklijke Nederlandse Munt maakt ten behoeve
van haar productie gebruik van beperkte hoeveelheden
chemicalién. Door wijziging in haar productieprocessen
is het gebruik van wijnsteenzuur gehalveerd. Daaraan
gekoppeld is ook het gebruik van natronloog gehalveerd.
Verwacht mag worden dat het gebruik van wijnsteen-
zuur en natronloog verder kan worden teruggebracht.

Energie (planet)

De Koninklijke Nederlandse Munt stelt zich ten doel om
het energieverbruik op haar vestiging te stabiliseren en
zo mogelijk verder terug dringen.

Hiertoe onderzoekt de Koninklijke Nederlandse Munt
mogelijkheden om het energieverbruik terug te dringen.
In 2013 is de verlichting van 2 productieruimten onder-
werp van onderzoek geweest. Uit dit onderzoek is geble-
ken dat vervanging van huidige TL armaturen voor LED
armaturen een flinke investering vraagt waarbij de te
behalen milieuwinst in de vorm van minder stroomver-
bruik in verhouding tot het totale verbruik minimaal is,
te weten 0,7%.

Ten aanzien van de reductie van de uitstoot van CO,
veroorzaakt door direct energieverbruik, is in het
verslagjaar goede vordering geboekt. Hieraan ten grond-
slag ligt de inkoop van groene stroom. Ultimo 2013 is
voor een periode van 3 jaar groene stroom op basis van
100% Hydro opwekking, gewaarborgd.

Sinds augustus 2013 is de muntproductie in dagdienst
opgeschaald naar een tweeploegendienst. Als gevolg
van de beéindiging van de activiteiten van het Geldmu-
seum per ultimo 2013 zal de Koninklijke Nederlandse
Munt naar een nieuwe huurder voor de vrijgekomen
ruimte dienen om te zien. Deze twee veranderingen
hebben een significante invloed op het energieverbruik
binnen het gehele muntgebouw.

Luchtemissies, afvalwater en afvalstoffen
(planet)

Voor wat betreft afvalstromen voldoet de Koninklijke
Nederlandse Munt aan wet- en regelgeving. Metalen die
voor productie worden gebruikt en als uit- en afval vrij-
komen, worden door de Koninklijke Nederlandse Munt
gescheiden en als aparte stroom afgevoerd. Deze grond-

Milieukerngegevens 2013 2012 2011
Leidingwater m3 Eigen meteropname 2.827 2766 2.639
Afvoer waterzuivering m? Eigen meteropname 1.009 1.033 1.035
Totale waterafvoer m? Eigen meteropname 2.827 2766 2.639
Elektriciteit KWh Volgens factuur 597.616 626.013 1.221.994
o, kg x 1000 Opgave MainEnergie [¢) 249 485
Elektriciteit KWh Volgens factuur 688.618 619.058
Co, kg x 1000 Opgave E-on o 0
Aardgas m? Eigen meteropname 180.282 166.198 174.572
Graaddagen de Bilt 3.094 2.902 2.665
m3/graaddag 58,3 57,3 65,5
co, kgx1000 Volgens SKAO omrekenfactor (1,825 kg C02/ m3) 329 303 319
co kgx1000 Totaal 329 552 804
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Tabel afvalstromen 2013
Papier m3 52,8
Karton ¥ kg x 1000 ?
Glas m? 7,2
Metaal kg x 1000 10,4
Hout ? kg x 1000 0
Elektronica afval bakken 2
Kunststof (Bighags) 1) kg x 1000 ?
Bouw en sloopafval kg x 1000 8,84
Rest afval m? 510
Gevaarlijk afval kg x 1000 3
Afvalwater m3 19,3

Opmerkingen bij de tabel:

2012 2011 2010 2009
51 33,9 23,5 5,3
? ? ? 4,7
0,2 0 0,2 0,5
1,2 4,3 15,3 2,9
0 3,5 6,2 8

2 0 1 2

? 0 0 1,6

4 3 0 1,3
510 510 510 510
6,2 9,3 3,8 8,1

Afvalstromen hebben betrekking op afval van de Koninklijke Nederlandse Munt en het Geldmuseum. Alleen de afvalstroom gevaarlijk afval is geheel

toe te rekenen aan de Koninklijke Nederlandse Munt.

Voor de afvalstromen restafval, papier, glas wordt aangenomen dat de containers altijd 100% vol zijn bij het ledigen.
1) Karton, kunststof balen (bighags) worden kosteloos ter beschikking gesteld aan een voetbalvereniging in Utrecht. Hoeveelheidregistratie van deze

stromen wordt niet bijgehouden.

2) Hout (eenmalige pallets, kapotte pallets e.d.) wordt kosteloos ter beschikking gesteld aan de Brandweer voor oefeningen. Deze afvalstroom wordt niet

geregistreerd.

stoffen en halffabricaten maken geen onderdeel uit van
de hier gerapporteerde afvalstromen.

De onderneming gaat in 2014 het scheiden van haar
afval verder optimaliseren. In 2013 zijn hiervoor de
voorbereidingen getroffen en het project ‘Grip op afval’
is per 1 januari 2014 gestart. Doel voor 2014 is om het
scheidingspercentage te verhogen van 39% naar 60%.

De stroom afvalwater is als nieuwe afvalstroom in de
tabel opgenomen. Deze afvalstroom bestaat uit het
water/ slib dat tijdens de 2-jaarlijkse reiniging van de
waterzuiveringsinstallatie vrijkomt. Deze stroom is in
2011 niet meegenomen. Daarnaast wordt een kleine
afvalwaterstroom gescheiden opgevangen en afgevoerd
om aan de eisen van lozingsvergunning te kunnen
voldoen.

De stroom gevaarlijk afval is verder afgenomen.

Het beter scheiden van stromen en het hergebruiken/
opwerken van het chroomhoudend spoelwater zijn de
belangrijkste oorzaken van deze afname. Verwacht mag
worden dat deze afvalstroom in 2014 verder zal afnemen.

De significante toename van het Bouw en sloopafval is
toe te schrijven aan de sluiting van het Geldmuseum.
Overbodig geworden expositiemateriaal is o.a. op deze
wijze, maar ook als metaal afgevoerd. Dit laatste
verklaart de toename van metaal afvoer.

Communicatie

De Koninklijke Nederlandse Munt heeft gezien de
diversiteit van haar activiteiten een grote diversiteit aan
stakeholders. Steeds gaat de onderneming na of er
wijzigingen zijn in de samenstelling. Door de onder-
neming worden op structurele wijze activiteiten gepland
om contact te onderhouden met haar belanghebbenden.
De onderneming stelt zich actief op in de communicatie
met de door haar geidentificeerde stakeholders. Deze
stakeholders worden op de volgende wijzen betrokken
bij de onderneming:

¢ Medewerkers worden betrokken bij de onderneming
door middel van maandelijkse personeelsbijeenkom-
sten, kerst- en/of nieuwjaarsbijeenkomsten, informatie-
voorziening via intranet en e-mail en afdelingsoverleg.
Een vertegenwoordiging van het middenkader overlegt
minimaal eenmaal per kwartaal met directie en
management team. Voorts is een personeelsvereniging
actief die meerdere activiteiten per jaar organiseert;

¢ Vertegenwoordigers van de aandeelhouder, Raad van

Commissarissen, zakenrelaties (leveranciers en afne-

mers), kapitaalverstrekkers, vertegenwoordigers van

de Muntadviescommissie, overige relaties en mede-

werkers worden uitgenodigd bij de ceremoniéle eerste

slagen van officiéle herdenkingsmunten. Deze hebben

in 2013 zesmaal plaatsgevonden;

Voor de Nederlandse munthandelaren wordt jaarlijks

een informatieve bijeenkomst georganiseerd;

¢ Jaarlijks wordt in de maand juni de ‘Dag van de Munt’
georganiseerd. Dit is een evenement voor muntverzame-
laars, munthandelaren, omwonenden en andere belang-
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stellenden. De Koninklijke Nederlandse Munt verkoopt
speciale muntsets en munthandelaren hebben stands
op het terrein van de onderneming. De Koninklijke
Nederlandse Munt houdt op deze dag in feite ‘open
huis’, zodat het publiek een keer achter de normaal
gesloten deuren van de onderneming kan kijken;

Zoals reeds aangegeven worden klantenonderzoeken
gehouden, waarbij klanttevredenheid, productcon-
cepten en het serviceniveau van de onderneming
worden getoetst;

De website van de Koninklijke Nederlandse Munt
speelt in toenemende mate een rol bij de communica-
tie met klanten en belanghebbenden. Naast de online
winkelfunctie vormt de website ook een belangrijke
informatiebron voor met name consumenten, waaron-
der muntverzamelaars. Ook wordt in toenemende
mate gebruik gemaakt van social media (onder meer
Twitter en Facebook) voor de communicatie met klan-
ten; middels een elektronische nieuwsbrief worden
ongeveer 40.000 klanten periodiek op de hoogte
gehouden van relevante informatie;

De Koninklijke Nederlandse Munt werkt samen met
de Nederlandse producenten van papiergeld (Johan
Enschede), van geldvernietigingsapparatuur
(Kusters), sofware ten behoeve van faciliteren van het
geldverkeer (Transtrack) en van productie van print-
platen t.b.v. drukmachines (Stork Prints B.V.) onder de
naam ‘Dutch Currency Association’. Dit samenwer-
kingsverband is gericht op de gezamenlijke presentie
op de internationale markt van Centrale banken;
Zoals aangegeven op pagina 5 van dit verslag is

de Koninklijke Nederlandse Munt actief betrokken in
een aantal internationale muntgerelateerde overlegor-
ganen en staat zodoende in contact met andere toon-
aangevende munthuizen in de wereld. Belangrijke
onderwerpen die in deze overlegorganen aan de orde
komen zijn o.a. ontwikkelingen met betrekking tot
munten en muntvervaardiging, kwaliteitsborging,
regelgeving, benchmarking, valsmunterijbestrijding en
toekomstige ontwikkelingen in het betalingsverkeer.

Risicobeheer

Het beleid van de onderneming is erop gericht dat de
risico’s die verbonden zijn aan de activiteiten die de
organisatie ontplooit voortdurend in kaart worden
gebracht en zodanig worden beheerst dat deze binnen

— voor de onderneming — aanvaardbare grenzen blijven.
Een belangrijk instrument voor het risicobeheer is het
risicoregister. Hierin zijn de risico’s met prioriteits-
stelling vastgelegd en gedocumenteerd en is
aangegeven welke acties er zijn c.q. moeten worden
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genomen. Ten minste tweemaal per jaar evalueert het
management, rekening houdend met interne en externe
ontwikkelingen, de ondernemingsrisico’s. Daarbij wordt
de priorisering indien nodig aangepast en worden waar
nodig nieuwe acties gedefinieerd. Het risicoregister
wordt voorts tweemaal per jaar besproken met de Raad
van Commissarissen.

Ten aanzien van de operationele risico’s kan onderscheid
worden gemaakt in marktrisico’s, operationele risico’s,
frauderisico’s en financiéle risico’s.

De grondstofkosten van munt- en penningproducten
bepalen in belangrijke mate de totale kostprijs.
Prijsfluctuaties die zich op de edel- en onedel-
metaalmarkt voordoen, hebben daardoor een relatief
grote invloed op het financieel resultaat van de
onderneming hebben. Dit risico wordt voor de
marktgroep Custom Made producten begrensd door de
verkoopprijzen contractueel afhankelijk te maken van de
grondstofprijzen op de wereldmarkt.

Ten aanzien van de marktgroep erzamelaarsproducten
wordt voorraadvorming geminimaliseerd door productie-
volumes af te stemmen op de marktvraag.

De productie van munten en penningen in grote aantal-
len vereist beheersing van de proceskwaliteit ten einde
de risico’s van grote uitvalvolumes te minimaliseren.
Deze beheersing wordt bereikt door een consequent
doorgevoerde statistische procescontrole. Dit is
vastgelegd in het kwaliteitssysteem, dat regelmatig
door externe partijen wordt getoetst aan zowel de

ISO 90012000 norm als de Europese productienormen
voor euromunten.

De onderneming is in belangrijke mate afhankelijk van
de continuiteit van de geautomatiseerde systemen.
Terugval op voorzieningen voor hard- en software inclu-
sief adequate back-up regelingen zijn verankerd in het
ICT-beleid.

Valutarisico’s bij internationale transacties buiten de
eurozone worden altijd afgedekt met valutatermijntrans-
acties.

Een bijzonder risico voor de Koninklijke Nederlandse Munt
vormt de omgang met kennis en materialen ten behoeve
van de productie van wettige betaalmiddelen. Overheden
zouden ernstig in hun belangen worden geschaad indien
relevante kennis dan wel kritische materialen in handen
van ongewenste partijen belanden. Dit geldt eveneens voor
de opgeslagen munten en bijzondere metalen.




Antecedentenscreening van alle -zowel vaste als tijde-
lijke- medewerkers is een standaard onderdeel van het
aannamebeleid. De productie vindt plaats in een bevei-
ligd gebied dat alleen met autorisatie betreden kan
worden en waarbij ingangs- en uitgangscontrole op alle
personen wordt toegepast.

Financiéle risico’s

Financiéle risico’s voortvloeiend uit de handelingen van
de onderneming, worden beheerst door middel van de
periodieke financiéle rapportages inclusief prognoses
van resultaat en liquiditeit. De bezetting van de produc-
tieafdelingen en de ontwikkeling van het orderporte-
feuille worden voorts doorlopend gevolgd; indien
nodig, worden aanvullende acties gepleegd om de kans
op additionele orders te vergroten.

In het kader van internationale tenders voor de produc-
tie van circulatiegeld voor Centrale Banken van andere
landen worden door (potentiéle) opdrachtgevers veelal
garantiestellingen gevraagd. Door de Koninklijke
Nederlandse Munt worden derhalve regelmatig bank-
garanties afgegeven voor de nakoming van offertes,
contracten en garantieverplichtingen. De risico’s van
deze bankgaranties worden beheerst door middel van
risicoanalyse van de tenders, monitoring van de garan-
ties, controle op de kwaliteit van de te leveren goederen
en door verzekering tegen ‘unfair calling’.

Vooruitblik

De orderportefeuille is begin 2014 wederom beter
gevuld dan een jaar eerder het geval was. Dit geldt met
name voor orders voor circulatiemunten. Voor de
uitgifte van Nederlandse euromunten staan, conform

Op 26 augustus verrichtte Burgemeester van Den Haag Jozias van
Aartsen de ceremoniéle Eerste Slag van het Vredespaleis Vijfje in
het muntgebouw te Utrecht. V.l.n.r. Muntmeester Maarten Brouwer,
Staatssecretaris Frans Weekers, Ontwerper Thom Puckey,
Burgemeester van Den Haag Jozias van Aartsen.

het uitgiftebeleid, twee € 5 herdenkingsmunten
gepland. Voorts wordt vanaf eind april 2014 een

€ 2 dubbelportret uitgegeven. De vergoeding voor de
dienstverlening aan de Nederlandse Staat is in het
nieuwe muntcontract verlaagd, waartegenover kosten-
besparingen zijn toegepast. Anderzijds vergt de forse
toename van orders en productievolumes veel van de
organisatie en gaat dit gepaard met een toename van de
bedrijfskosten. Door de voortijdige beéindiging van het
huurcontract met het Geld- en Bankmuseum zijn de
huurinkomsten grotendeels weggevallen.

De strategie van de onderneming blijft gericht op het
uitvoeren van de publieke taken, de verdere uitbouw
van de bestaande activiteiten alsmede op de ontwikke-
ling van new business. Om voorgaande redenen kan de
directie omtrent het resultaat van de onderneming over
2014 geen uitspraak doen.

Woord van dank

De Directie dankt de medewerkers voor de inzet en
betrokkenheid gedurende het bewogen jaar van de
troonswisseling.

Utrecht, 16 mei 2014
De Directie,

W\wﬂ?"*“f"

Ir. M.T. Brouwer
Muntmeester
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Balans per 31 december 2013

(voor resultaatbestemming, in duizenden euro’s)

Activa

Vaste activa

Immateriéle vaste activa

Materiéle vaste activa

Viatiende activa I

Voorraden
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Passiva 2013 m
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Winst- en verliesrekening over 2013

(in duizenden euro’s)

Netto omzet

Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening voor belastingen



Kasstroomoverzicht over 2013

(in duizenden euro’s)

Resultaat na belastingen

Kasstroom uit bedrijfsoperaties 11.082 3.729
Kasstroom uit operationele activiteiten 3.488

Kasstroom uit investeringsactiviteiten

Kasstroom uit financieringsactiviteiten




Vergelijkende cijfers

De vergelijkende cijfers over 2012 zijn op enkele
punten geherrubriceerd teneinde vergelijkbaarheid
met 2013 mogelijk te maken.

Relatie met moedermaatschappij en
voornaamste activiteiten

De Koninklijke Nederlandse Munt N.V., gevestigd te
Utrecht, is een naamloze vennootschap, waarvan
de aandelen voor 100% in bezit zijn van de Staat
der Nederlanden. De activiteiten zijn ondergebracht
in deze vennootschap. De voornaamste activiteiten
bestaan uit het vervaardigen en de verkoop van
munten en penningen.

Toegepaste standaarden

De jaarrekening is opgesteld volgens de wettelijke
bepalingen van Titel 9 Boek 2 van het Burgerlijk
Wetboek.

Algemeen

De grondslagen die worden toegepast voor de
waardering van de activa en passiva en de resul-
taatbepaling zijn gebaseerd op historische kosten
met uitzondering van het verhuurde gedeelte van
het bedrijfspand, dat op basis van actuele waarde
wordt gewaardeerd. Voor zover niet anders is
vermeld, worden activa en passiva opgenomen
tegen nominale waarde. De opbrengsten en kosten
worden toegerekend aan de periode waarop zijn
betrekking hebben. Opbrengsten worden verant-
woord indien alle belangrijke risico’s met betrek-
king tot de handelsgoederen zijn overgedragen aan
de koper.

Een actief wordt in de balans opgenomen wanneer
het waarschijnlijk is dat de toekomstige economi-
sche voordelen naar de onderneming zullen
toevloeien en de waarde daarvan betrouwbaar kan
worden vastgesteld. Een verplichting wordt in de
balans opgenomen wanneer het waarschijnlijk is
dat de afwikkeling daarvan gepaard zal gaan met
een uitstroom van middelen die economische voor-
delen in zich bergen en de omvang van het bedrag
daarvan betrouwbaar kan worden vastgesteld.

Toelichting op de jaarrekening 2013

Indien een transactie ertoe leidt dat nagenoeg alle
of alle toekomstige economische voordelen en alle
of nagenoeg alle risico’s met betrekking tot een
actief of verplichting aan een derde zijn overgedra
gen, wordt het actief of de verplichting niet langer
in de balans opgenomen. Verder worden activa en
verplichtingen niet meer in de balans opgenomen
vanaf het tijdstip waarop niet meer wordt voldaan
aan de voorwaarden van waarschijnlijkheid van de
toekomstige economische voordelen en betrouw-
baarheid van de bepaling van de waarde.

Grondslagen voor omrekening van vreemde
valuta's

De rapporteringvaluta van de jaarrekening van de
Koninklijke Nederlandse Munt N.V. is de euro (EUR).

De uit transacties in vreemde valuta’s voortvloei-
ende kosten en opbrengsten en niet-monetaire
balansposten, respectievelijk monetaire vorderin-
gen en schulden worden omgerekend tegen de
koers per transactiedatum, respectievelijk balans-
datum.

Koersverschillen worden onder de financiéle baten
of lasten ten gunste respectievelijk ten laste van de
winst- en verliesrekening gebracht.

De deelnemingen in het buitenland kwalificeren
als buitenlandse eenheden. De in vreemde valuta’s
luidende posten van de balans van buitenlandse
eenheden worden alle omgerekend tegen de koers
per balansdatum. De in vreemde valuta’s uitge-
drukte posten in de winst- en verliesrekening van
buitenlandse eenheden worden omgerekend tegen
de koers per transactiedatum. Indien deze koers
niet beschikbaar is, wordt de gemiddelde koers
over de verslagperiode gebruikt.

Financiéle instrumenten

In de jaarrekening zijn de volgende categorieén
primaire financiéle instrumenten opgenomen:
Overige vorderingen, Overige financiéle verplich-
tingen (Langlopende en Kortlopende schulden) en
Afgeleide financiéle verplichtingen (Derivaten).

Primaire financi€le instrumenten worden bij eerste
opname verwerkt tegen reéle waarde; de vervolg-
waardering is de geamortiseerde kostprijs op basis
van de effectieve rentemethode.



De eerste waardering van afgeleide financiéle instru-
menten is de reéle waarde. Na de eerste waardering
worden afgeleide financiéle instrumenten gewaar-
deerd op kostprijs of lagere marktwaarde, tenzij
hedge accounting onder het kostprijs hedge model
wordt toegepast. Bij kostprijs hedge accounting wordt
het afgeleide instrument dat betrekking heeft op
afdekking van het specifieke risico van toekomstige
transacties die naar verwachting zullen plaatsvinden
niet geherwaardeerd. Zodra de verwachte toekom-
stige transactie leidt tot verantwoording in de winst-
en-verliesrekening, wordt de met het afgeleide instru-
ment samenhangende winst of het met het afgeleide
instrument samenhangende verlies in de winst-en-
verliesrekening verwerkt.

Voor valuta termijncontracten afgesloten ter afdek-
king van monetaire acitva en passiva in vreemde
valuta wordt kostprijshedge accounting toegepast om
te bereiken dat de in de winst- en verliesrekening
verantwoorde resultaten als gevolg van de omreke-
ning van de monetaire posten worden gecompenseerd
met waardewijzigingen van de valutacontracten tegen
de contante koers op rapporteringsdatum. Het
verschil tussen de waarde van het valutatermijn-
contract tegen de contante koers op afsluitdatum en
de waarde van het valutatermijncontract tegen de
termijnkoers wordt via de winst- en verliesrekening
geamortiseerd over de looptijd van het valutatermijn-
contract.

Indien afgeleide instrumenten niet langer voldoen
aan de voorwaarden voor 'hedge accounting', aflopen
of worden verkocht of wanneer de onderneming niet
langer kiest voor hedge accounting wordt hedge
accounting beéindigd. De cumulatieve winst die of
het cumulatieve verlies dat tot dat moment nog niet in
de winst-en-verliesrekening was verwerkt, wordt als
overlopende post in de balans opgenomen totdat de
afgedekte transacties plaatsvinden. Indien de trans-
acties naar verwachting niet meer plaatsvinden,
wordt de cumulatieve winst of het cumulatieve verlies
overgeboekt naar de winst-en-verliesrekening.

De onderneming documenteert de hedge relaties in
generieke hedge documentatie en toetst periodiek de
effectiviteit van de hedge relaties door vast te stellen
dat geen sprake is van overhedges. Een verlies als
gevolg van een overhedge wordt op basis van kost-
prijs of lagere marktwaarde direct in de winst-en-
verliesrekening verwerkt.

Besloten afgeleide instrumenten in contracten
worden door de onderneming niet afgescheiden
van het basiscontract en niet apart verantwoord,
maar toegelicht onder het betreffende balanshoofd.

Gebruik van schattingen

Bij het opstellen van de jaarrekening dient de
ondernemingsleiding, overeenkomstig algemeen
geldende grondslagen, bepaalde schattingen en
veronderstellingen te doen die medebepalend zijn
voor de opgenomen bedragen. De feitelijke resulta-
ten kunnen van deze schattingen afwijken.

Immateriéle vaste activa

Software wordt gewaardeerd tegen aanschafprijs
verminderd met afschrijvingen. Het geactiveerde
bedrag wordt volgens de lineaire methode afge-
schreven.

Goodwill wordt bepaald als het positieve verschil
tussen de verkrijgingsprijs van de deelnemingen en
het belang van de onderneming in de netto reéle
waarde van de overgenomen identificeerbare activa
en de (voorwaardelijke) verplichtingen van de over-
genomen deelneming, verminderd met de cumula-
tieve afschrijvingen en de bijzondere waardever-
minderingen. De geactiveerde goodwill wordt line-
air afgeschreven over de geschatte economische
levensduur.

Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa — ingebracht bij de
verzelfstandiging op 1 juli 1994 - zijn gewaar-
deerd tegen de taxatiewaarde op de datum van
inbreng. De investeringen — na 1 juli 1994 —

zijn gewaardeerd tegen de aanschafwaarde vermin-
derd met de cumulatieve afschrijvingen.

De afschrijvingen van het bedrijfspand worden
berekend op basis van de componentenmethode op
grond van de verwachte economische levensduur
en zijn tijdsevenredig bepaald.

Het verhuurde deel van het bedrijfspand wordt
gewaardeerd tegen actuele waarde. Op deze
waarde worden geen afschrijvingen toegepast.

Financiéle vaste activa
Deelnemingen waarin invloed van betekenis op het
zakelijke en financiéle beleid kan worden uitgeoe-




fend, worden gewaardeerd volgens de vermogens-
mutatiemethode op basis van de nettovermogens-
waarde. Bij de bepaling van de nettovermogens-
waarde worden de waarderingsgrondslagen van de
Koninklijke Nederlandse Munt N.V. gehanteerd.
Deelnemingen met een negatieve nettovermogens-
waarde worden op nihil gewaardeerd.

Deelnemingen waarin geen invloed van betekenis
wordt uitgeoefend, worden gewaardeerd tegen
verkrijgingsprijs of duurzaam lagere bedrijfs-
waarde.

Impairment en vervreemding

van vaste activa

Activa worden beoordeeld op impairment wanneer
wijzigingen of omstandigheden zich voordoen die
doen vermoeden dat de boekwaarde van een actief
niet terugverdiend zal worden. Wanneer de boek-
waarde van een actief hoger is dan de geschatte
toekomstige kasstroom wordt een bedrag voor
impairment ten laste van het resultaat geboekt voor
het verschil tussen de boekwaarde en de reéle
waarde (zijnde de hoogste van de bedrijfswaarde
en de opbrengstwaarde) van het actief.

Voor verkoop beschikbare activa worden gewaar-
deerd tegen boekwaarde of lagere marktwaarde,
onder aftrek van verkoopkosten.

Voorraden

Grond- en hulpstoffen worden gewaardeerd tegen
aanschafprijs op basis van historische inkoop-
prijzen of lagere actuele waarde.

In de waardering van het onderhanden werk
worden de kosten van de grond- en hulpstoffen,
alsmede direct en indirect toerekenbare loon- en
overheadkosten begrepen.

Gereed product wordt gewaardeerd tegen vervaar-
digingsprijs op basis van gewogen gemiddelde
prijzen omvattende de aanschafkosten van
gebruikte grond- en hulpstoffen en de overige
kosten die rechtstreeks aan de vervaardiging
kunnen worden toegerekend. Voorts wordt een deel
van de indirecte kosten aan de vervaardigingsprijs
toegerekend.

Handelsgoederen worden gewaardeerd tegen
verkrijgingsprijs. De verkrijgingsprijs omvat de
inkoopprijs en bijkomende kosten.

Bij de waardering van de voorraden wordt rekening
gehouden met de eventueel op balansdatum opge-
treden waardeverminderingen.

Voorzieningen

Voor zover fiscale waarderingen afwijken van de
vermelde waarderingsgrondslagen en daaruit
uitgestelde belastingverplichtingen voortvloeien,
wordt voor deze verplichtingen een voorziening
voor latente belastingen getroffen, berekend tegen
het actuele belastingpercentage.

Actieve latenties worden gewaardeerd indien in
redelijkheid mag worden aangenomen dat realisa-
tie te zijner tijd zal kunnen plaatsvinden.

Overige activa en passiva

Overige activa en passiva worden gewaardeerd
tegen de geamortiseerde kostprijs die gelijk is aan
de nominale waarde, bij vorderingen — indien
noodzakelijk — onder aftrek van een voorziening
voor oninbaarheid.

Voorzieningen worden bepaald op basis van
individuele beoordeling van de inbaarheid van
de vorderingen.

Personeelsbeloningen / pensioenen
Uitgangspunt is dat de in de verslagperiode te
verwerken pensioenlast gelijk is aan de over die
periode aan het pensioenfonds verschuldigde
pensioenpremies. Voor zover de verschuldigde
premies op balansdatum nog niet zijn voldaan,
wordt hiervoor een verplichting opgenomen.

Als de op balansdatum reeds betaalde premies de
verschuldigde premies overtreffen, wordt een over-
lopende actiefpost opgenomen voor zover sprake
zal zijn van terugbetaling door het fonds of van
verrekening met in de toekomst verschuldigde
premies.

Verder wordt op balansdatum een voorziening
opgenomen voor bestaande additionele
verplichtingen ten opzichte van het fonds en de
werknemers, indien het waarschijnlijk is dat voor
de afwikkeling van die verplichtingen een
uitstroom van middelen zal plaatsvinden en de
omvang van de verplichtingen betrouwbaar kan
worden geschat. Het al dan niet bestaan van
additionele verplichtingen wordt beoordeeld aan
de hand van de uitvoeringsovereenkomst met het



fonds, de pensioenovereenkomst met de werk-
nemers en andere (expliciete of impliciete)
toezeggingen aan de werknemers. De voorziening
wordt gewaardeerd tegen de beste schatting van
de contante waarde van de bedragen die
noodzakelijk zijn om de verplichtingen op
balansdatum af te wikkelen.

Voor een op balansdatum bestaand overschot bij
het pensioenfonds wordt een vordering opgeno-
men als de onderneming de beschikkingsmacht
heeft over dit overschot, het waarschijnlijk is dat
het overschot naar de onderneming zal toevloeien
en de vordering betrouwbaar kan worden vast-
gesteld.

Opbrengstverantwoording

Onder de netto-omzet worden verantwoord de
verkoopopbrengsten van aan derden afgeleverde
goederen, onder aftrek van omzetbelasting (BTW),

omzetbonussen, betalingskortingen en commissies.

Opbrengsten uit de verkoop van goederen worden
in de winst- en verliesrekening verwerkt wanneer
de belangrijke risico’s en voordelen van eigendom
aan de koper zijn overgedragen, de inning van de
verschuldigde vergoeding waarschijnlijk is, de
hiermee verband houdende kosten of eventuele
retouren van goederen betrouwbaar kunnen
worden geschat.

De winstneming op het onderhanden werk
geschiedt bij uitlevering van het product of naar
rato van de voortgang van de levering van de
dienst.

De post wijziging in voorraden gereed product en
onderhanden werk heeft betrekking op het
waardeverschil tussen de beginvoorraad en de
eindvoorraad van het gereed product en het
onderhanden werk.

Kosten uithesteed werk en andere
externe kosten

Hieronder zijn begrepen de direct aan de netto
omzet toerekenbare kosten.

Belastingen over het resultaat

De vennootschapsbelasting wordt, op basis van
de geldende tarieven, berekend over het bedrijfs-
economisch resultaat, rekening houdend met
fiscaal vrijgestelde winstbestanddelen en fiscaal
niet-aftrekbare kosten. Tijdelijke verschillen
tussen het bedrijfseconomische en fiscale
vermogen worden indien van toepassing
opgenomen in een voorziening voor latente
belastingverplichtingen.

Het kasstroomoverzicht is opgesteld volgens de
indirecte methode.

Kasstromen in buitenlandse valuta zijn herleid
naar euro’s met gebruikmaking van de gewogen
gemiddelde omrekeningskoersen voor de betref-
fende periodes.




Immateriéle vaste activa Goodwill
(in duizenden euro’s)

De afschrijvingstermijnen luiden als volgt:

Software  5jaar
Goodwill 10 jaar

Voor de geactiveerde goodwill wordt een afschrij-
vingstermijn van 10 jaar gehanteerd aangezien dit
de verwachte economische levensduur is.




Materiéle vaste activa Bedrijfs- Bedrijfs- | Machines en ll Andere vaste Totaal
(in duizenden euro’s) gebouwen gebouwen installaties bedrijfs-

en terreinen en terreinen middelen
eigen gebruik vastgoed
belegging

De afschrijvingstermijnen luiden als volgt:

Bedrijfsgebouwen 10— 50 jaar
Overige verbouwingen 5—20 jaar
Machines en installaties 5—10 jaar

Andere vaste bedrijfsmiddelen 5 jaar

Het bedrijfspand aan de Leidseweg 90 te Utrecht,
dat eigendom is van de Koninklijke Nederlandse
Munt N.V., is voor 60% in eigen gebruik en wordt
voor de overige 40% verhuurd. Eind 2013 is het
huurcontract met de Stichting Geld- en Bank-
museum voortijdig beéindigd wegens sluiting van
het museum.

De actuele waarde van de bedrijfsgebouwen is per
ultimo 2013 getaxeerd op € 13,4 miljoen.

)




Deelnemingen
De deelnemingen betreffen:

World Money Fair Holding GmbH, Berlijn 16,7%

Vorderingen
De handelsdebiteuren en overige vorderingen
hebben een looptijd korter dan 1 jaar.

Liquide middelen

Dit betreffen de uitstaande kas- en banksaldi

die ter vrije beschikking staan. De Koninklijke
Nederlandse Munt N.V. heeft een kredietfaciliteit
van € 4,0 miljoen bij F. van Lanschot Bankiers N.V.
Deze kredietfaciliteit geldt voor € 2,5 miljoen voor
rekeningencourant financiering en voor € 1,5
miljoen voor obligo's uit hoofde van valutatermijn-
transacties.

De verstrekte zekerheden gelden tevens voor de

opgenomen hypothecaire leningen (zie hierna) en

luiden als volgt:

¢ Hypothecaire zekerheid op bedrijfsgebouwen en
-terreinen;

* Positieve en negatieve hypotheekverklaring.

In 2013 is een kredietovereenkomst aangegaan met
ABN AMRO Bank N.V. ten behoeve van bankgaran-
ties. De kredietfaciliteit hiervoor bedraagt € 24,5
miljoen. De verstrekte zekerheden betreffen het
pandrecht op voorraden, bedrijfsinventaris en
vorderingen.

Eigen vermogen

Aandelenkapitaal

Het maatschappelijk kapitaal bestaat uit 130.000
aandelen van € 22. Hiervan zijn 26.000 aandelen
geplaatst en volgestort.

Wettelijke reserve

De wettelijke reserve is gevormd vanwege de verla-
ging van de nominale waarde per aandeel naar

€ 22 door middel van een statutenwijziging in 2005.

Agioreserve

De agioreserve omvat het verschil tussen de
waarde van de inbreng bij de verzelfstandiging en
de nominale stortingsplicht.

Herwaarderingsreserve

De herwaarderingsreserve heeft betrekking op het
verschil tussen de actuele waarde en de historische
kostprijs van het gedeelte van de bedrijfsgebouwen
dat verhuurd is. Over dit waarderingsverschil is
een latente belastingverplichting berekend.

In 2013 is naar aanleiding van een taxatie van de
bedrijfsgebouwen de herwaardering van het
verhuurde gedeelte van het pand verlaagd met

€ 200.000. Deze post is na aftrek van de aanpas-
sing van de latente belastingverplichtingen ad €
50.000 Voor € 150.000 ten laste van de herwaarde-
rings-reserve gebracht.

Algemene reserve
De mutaties in de algemene reserve kunnen als
volgt worden gespecificeerd (in duizenden euro’s):

2013 2012

Onverdeeld resultaat
De mutaties in het onverdeeld resultaat kunnen als
volgt worden gespecificeerd (in duizenden euro's):

Het resultaat na belastingen over 2013 is opgeno-
men in de post onverdeeld resultaat. Het voorstel
voor de resultaatshestemming is opgenomen onder
de 'Overige gegevens'.



Langlopende schulden

De leningen zijn afgesloten ter financiering van
investeringen in bedrijfsgebouwen en overnames.
Het verloop van deze leningen is als volgt (in
duizenden euro's):

Hypothecaire l§ Banklening Totaal
leningen

De restant hoofdsom van de bij F. van Lanschot
Bankiers N.V. aangegane hypothecaire lening
bedraagt € 10,4 miljoen. De resterende looptijd van
de lening bedraagt 22 jaar. Het interest percentage
bedraagt 3,97% tot 2017.

De restant hoofdsom van de bij het Restauratiefonds
lopende lening bedraagt € 187.919.

De resterende looptijd van deze lening is 23 jaar en
het interest percentage bedraagt 1% tot 2015.

De financiéle ratio’s waaraan moet worden voldaan
zijn: solvabiliteitsratio en interest coverage ratio.
Rekening houdend met de (over)liquiditeit wordt
ultimo 2013 aan deze ratio eisen voldaan.

De hoofdsom van de bij F. van Lanschot Bankiers
N.V. lopende banklening is in 2013 afgelost.

Het kortlopend deel van de langlopende schulden
bedraagt € 350.000.

Kortlopende schulden

Ministerie van Financién

Onder deze post is onder andere opgenomen de

met het ministerie van Financién af te rekenen
nominale waarde van de euromunten die door

de Koninklijke Nederlandse Munt in roulatie worden
gebracht. Hierin is begrepen een schatting met
betrekking tot de over voorgaande jaren (2005 tot en
met 2009) nog verschuldigde nominale waarde. Met
het ministerie van Financién vindt overleg plaats
over de definitieve afwikkeling van deze schuld.

De nominale waarde van Nederlandse euromunten,
die wel zijn geproduceerd maar nog niet door

de Koninklijke Nederlandse Munt in omloop zijn
gebracht c.q. zijn verkocht, is wel geadministreerd
maar nog niet verschuldigd. Deze 'latente' verplich-
ting uit hoofde van nominale waarde is daarom in
mindering gebracht op de waarde van de betref-
fende voorraden gereed product. De cijfers van 2012
zijn op dit punt in deze jaarrekening aangepast.

Overige schulden
De specificatie van de overige schulden is als volgt:

De overige schulden hebben een looptijd korter dan
1jaar.

Algemeen

De Koninklijke Nederlandse Munt N.V. maakt in haar
normale bedrijfsuitoefening gebruik van financiéle
instrumenten die de onderneming blootstellen aan
markt- of kredietrisico's. De onderneming handelt
niet in financiéle derivaten en heeft procedures om
de omvang van het kredietrisico bij elke tegenpartij
of markt te beperken. Bij het niet-nakomen door een
tegenpartij van aan de Koninklijke Nederlandse
Munt N.V. verschuldigde betalingen blijven eventu-
eel daaruit voortvloeiende verliezen beperkt tot de
marktwaarde van de desbetreffende instrumenten.

Kredietrisico

De onderneming loopt slechts een beperkt risico
ten aanzien van individuele afnemers.

Teneinde haar kredietrisico te beperken beoordeelt
de onderneming de financiéle draagkracht van
belangrijke afnemers en tegenpartijen regelmatig.
Met handelspartijen wordt een kredietlimiet afge-
sproken. In specifieke gevallen wordt een krediet-
verzekering afgesloten. De waarde van edelmetalen
dient door de opdrachtgever bij opdrachtverstrek-
king te worden voldaan.

Gezien de hoge kredietwaardigheid van het




Ministerie van Financién en de centrale banken
van andere overheden, is de onderneming van
mening dat haar kredietrisico beperkt is.

Reéle waarde

De reéle waarde van de in de balans verantwoorde
financiéle instrumenten, waaronder vorderingen,
liquide middelen en kortlopende schulden, bena-
dert de boekwaarde ervan.

Niet in de balans opgenomen verplichtingen
In het verslagjaar zijn inkoopverplichtingen voor
2014 aangegaan voor een bedrag van € 9,2 miljoen
(2012: € 5,5 miljoen).

De onderneming heeft ten behoeve van (potentiéle)
afnemers — buitenlandse centrale banken — garan-
ties afgeven ter zekerheid van offertes, uitvoering
van contracten en garantieverplichtingen voor een
totaalbedrag van € 14,0 miljoen (2012: € 2,6 miljoen).

De onderneming heeft ter afdekking van de valuta-
risico's van enkele verkoopcontracten valutater-
mijntransacties afgesloten. Hierbij wordt kostprijs
hedgeaccounting toegepast. De marktwaarde van
deze valutatermijntransacties bedraagt € 242.000
(2012: € 91.000)

De operationele leaseverplichtingen van de
vennootschap voor personenauto’s ten behoeve
van het personeel bedragen in 2014 € 55.000 en in
de jaren na 2014 € 70.000. De resterende looptijden
variéren van 1 tot 4 jaar.

Voor een muntpers is een éénjarig huurcontract
(met koopoptie) afgesloten. De huurverplichting
bedraagt € 165.000.

Omzetspecificatie
De netto omzet kan als volgt worden gespecificeerd

(in duizenden euro's):
m

Van de omzet is 51% (2012: 38%) in het buitenland
gerealiseerd.

Gemiddeld aantal

Gedurende het boekjaar 2013 waren gemiddeld
88 personeelsleden (volledige arbeidsplaatsen)
werkzaam voor de vennootschap (2012: 89).

Sociale en pensioenlasten
De sociale en pensioenlasten kunnen als volgt
worden gespecificeerd (in duizenden euro's):

De medewerkers van de onderneming vallen onder
de CAO voor Metalelektro. Als gevolg hiervan zijn
de pensioenen van de onderneming ondergebracht
in het bedrijfstakpensioenfonds Metalektro.

De belangrijkste elementen van de pensioen-
regeling en de dekkingsgraad van het bedrijfstak-
pensioenfonds (marktwaarde van de activa
uitgedrukt in een percentage van de technische
voorziening op basis van de rekenregels van DNB)
zijn opgenomen op de website van bedrijfstak-
pensioenfonds (Wwww.metalektropensioen.nl).

De overige bedrijfskosten kunnen als volgt worden
gespecificeerd (in duizenden euro's):

m




In de normale bedrijfsuitoefening levert de Konink-
lijke Nederlandse Munt N.V. goederen en diensten
aan de Nederlandse Staat, die 100% van de aande-
len bezit in de onderneming.

De transacties worden op zakelijke grondslag uitge-
voerd tegen voorwaarden die vergelijkbaar zijn met
die van transacties met derden. In 2013 bedroegen
de verkopen van goederen en diensten aan de
Nederlandse Staat circa 9% (2012 12%) van de
omzet.

De geleverde diensten aan de Nederlandse Staat
vloeien grotendeels voort uit het Muntcontract dat
door de Nederlandse Staat met de Koninklijke
Nederlandse Munt N.V. is afgesloten. Dit contract
heeft voornamelijk betrekking op de productie van
euromunten. De staat reserveert een productie-
capaciteit van minimaal 80 miljoen eurocirculatie-
munten per jaar. De Koninklijke Nederlandse Munt
N.V. dient, wanneer nodig, prioriteit te verlenen
aan de door de Staat verstrekte opdrachten.
Tevens dient te worden voldaan aan strikte kwali-
teits- en beveiligingseisen. De vergoeding voor

de productie van de minimale hoeveelheid euro-
circulatiemunten bedraagt circa € 2,9 miljoen
(2012: € 2,9 miljoen).

De beloning van de directie was over 2013 als volgt:

2013 2012

De in 2013 uitgekeerde bonus heeft betrekking op
het verslagjaar 2012.

Aan de directie en commissarissen zijn geen optie-
rechten op aandelen toegekend. De directie en
commissarissen houden geen aandelen in de
vennootschap.

Aan de directie en commissarissen zijn geen lenin-
gen of voorschotten verstrekt, noch werden garan-

ties te hunnen behoeve afgegeven.

Commissarissen ontvangen een jaarlijkse honore-
ring die niet afhankelijk is van de resultaten.

De honorering van de Commissarissen bedraagt:

m

De volgende honoraria van KPMG Accountants zijn
in 2013 en 2012 ten laste gebracht van de onder-
neming, één en ander zoals bedoeld in artikel

2:382a BW: (in duizenden euro's)

Utrecht, 16 mei 2014

De Directie:
Ir. M.T. Brouwer

De Raad van Commissarissen:
Prof. Drs. A. Verberk RA, voorzitter
Mw. Ir. W.A.A Peek-Vissers

Ir. M.H. Hendrikse




De bepalingen inzake de winstbestemming in arti-

kel 27 van de op 23 augustus 2005 verleden statuten

luiden onder meer als volgt:

¢ Jaarlijks wordt door de algemene vergadering,
op voorstel van de Raad van Commissarissen,
vastgesteld welk deel van de winst wordt
gereserveerd;

¢ Het daarna overblijvende wordt als dividend
uitgekeerd;

¢ Indien over enig jaar verlies is geleden wordt over
dat jaar geen dividend uitgekeerd. Ook in
volgende jaren kan eerst uitkering van dividend
plaats hebben nadat het verlies door de winst is
goedgemaakt. De algemene vergadering kan
echter op voorstel van de Raad van Commissaris-
sen besluiten zulk een verlies te delgen ten laste
van het uitkeerbare deel van het eigen vermogen.

De Algemene Vergadering van Aandeelhouders
wordt voorgesteld het resultaat na belasting over
2013 als volgt te bestemmen: een bedrag ad

€ 487.000 toe te voegen aan de algemene reserve
en het resterende bedrag ad € 487.000 als dividend
uit te keren. Het resultaat na belasting over 2013 is
opgenomen in de post onverdeeld resultaat in het
eigen vermogen.




Aan de Algemene Vergadering van Aandeelhouders
van de Koninklijke Nederlandse Munt N.V.

Wij hebben de in dit rapport opgenomen jaarreke-
ning over 2013 van de Koninklijke Nederlandse
Munt N.V. te Utrecht gecontroleerd. Deze jaarreke-
ning bestaat uit de balans per 31 december 2013 en
de winst-en-verliesrekening over 2013 met de
toelichting, waarin zijn opgenomen een overzicht
van de gehanteerde grondslagen voor financiéle
verslaggeving en andere toelichtingen.

De directie van de vennootschap is verantwoorde-
lijk voor het opmaken van de jaarrekening die het
vermogen en het resultaat getrouw dient weer te
geven, alsmede voor het opstellen van het directie-
verslag, beide in overeenstemming met Titel 9
Boek 2 van het in Nederland geldende Burgerlijk
Wetboek (BW). De directie is tevens verantwoorde-
lijk voor een zodanige interne beheersing als het
noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarre-
kening mogelijk te maken zonder afwijkingen van
materieel belang als gevolg van fraude of fouten.

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een
oordeel over de jaarrekening op basis van onze
controle. Wij hebben onze controle verricht in over-
eenstemming met Nederlands recht, waaronder de
Nederlandse controlestandaarden. Dit vereist dat
wij voldoen aan de voor ons geldende ethische
voorschriften en dat wij onze controle zodanig
plannen en uitvoeren dat een redelijke mate van
zekerheid wordt verkregen dat de jaarrekening
geen afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamhe-
den ter verkrijging van controle-informatie over de
bedragen en de toelichtingen in de jaarrekening.
De geselecteerde werkzaamheden zijn afhankelijk
van de door de accountant toegepaste oordeelsvor-
ming, met inbegrip van het inschatten van de risi-
co’s dat de jaarrekening een afwijking van materi-
eel belang bevat als gevolg van fraude of fouten.

Bij het maken van deze risico-inschattingen neemt

de accountant de interne beheersing in aanmerking
die relevant is voor het opmaken van de jaar-
rekening en voor het getrouwe beeld daarvan,
gericht op het inrichten van controlewerkzaamhe-
den die passend zijn in de omstandigheden. Deze
risico-inschattingen hebben echter niet tot doel een
oordeel tot uitdrukking te brengen over de effecti-
viteit van de interne beheersing van de vennoot-
schap. Een controle omvat tevens het evalueren
van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen
voor financiéle verslaggeving en van de redelijk-
heid van de door de directie van de vennootschap
gemaakte schattingen, alsmede een evaluatie van
het algehele beeld van de jaarrekening.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen
controle-informatie voldoende en geschikt is om
een onderbouwing voor ons oordeel te bieden.

Naar ons oordeel geeft de jaarrekening een getrouw
beeld van de grootte en samenstelling van het
vermogen van de Koninklijke Nederlandse Munt
N.V. per 31 december 2013 en van het resultaat over
2013 in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW.

Ingevolge artikel 2:393 lid 5 onder e en f BW vermel-
den wij dat ons geen tekortkomingen zijn gebleken
naar aanleiding van het onderzoek of het directie-
verslag, voor zover wij dat kunnen beoordelen,
overeenkomstig Titel 9 Boek 2 BW is opgesteld, en
of de in artikel 2:392 lid 1 onder b tot en met h BW
vereiste gegevens zijn toegevoegd. Tevens vermel-
den wij dat het directieverslag, voor zover wij dat
kunnen beoordelen, verenigbaar is met de jaar-
rekening zoals vereist in artikel 2:391 lid 4 BW.

Utrecht, 16 mei 2014

KPMG Accountants N.V.

J.P. Faber RA




Aan de lezers van het Jaarverslag 2013 van
de Koninklijke Nederlandse Munt N.V.

De Directie van de Koninklijke Nederlandse Munt
N.V. (hierna te noemen ‘KNM’) heeft ons verzocht
zekerheid te verschaffen over de informatie in het
hoofdstuk Maatschappelijk Verantwoord Onder-
nemen (hierna te noemen ‘MVO hoofdstuk’) in het
Jaarverslag 2013 (hierna te noemen ‘het Verslag’).
De Directie van KNM is verantwoordelijk voor het
opstellen van het MVO hoofdstuk, inclusief het
bepalen van de te rapporteren materiéle onderwer-
pen en de bepaling van het GRI-toepassingsniveau.
Het is onze verantwoordelijkheid een assurance
rapport bij het MVO hoofdstuk te verstrekken
gebaseerd op de hieronder omschreven werkzaam-
heden.

Onze opdracht was gericht op het verschaffen van
een beperkte mate van zekerheid dat de informatie
in het MVO hoofdstuk, in alle van materieel belang
zijnde aspecten, juist is weergegeven, uitgaande
van de Global Reporting Initiative (GRI) G3.1
verslaggevingcriteria. Tevens hebben we getoetst of
het door KNM verklaarde GRI toepassingsniveau
overeenkomt met de hieraan gestelde criteria van
de GRI G3.1 richtlijnen.

We verstrekken geen zekerheid bij de haalbaarheid
van de doelstellingen, verwachtingen en ambities
van KNM. De werkzaamheden die worden verricht
bij het verkrijgen van een beperkte mate van zeker-
heid zijn gericht op het vaststellen van de plausibi-
liteit van informatie en zijn geringer in diepgang
dan de werkzaamheden die worden verricht bij het
verkrijgen van een redelijke mate van zekerheid.

KNM hanteert de Sustainability Reporting Guide-
lines (G3.1) van de Global Reporting Initiative (GRI)
voor het opstellen van het MVO hoofdstuk.

We hebben onze opdracht uitgevoerd in overeen-
stemming met de Standaard 3410N ‘Assurance-
opdrachten inzake maatschappelijke verslagen’.
Op basis van deze standaard is het onder andere
vereist dat de leden van het assurance-team over

de specifieke kennis, vaardigheden en vaktechni-
sche bekwaamheden beschikken die nodig zijn om
assurance te kunnen verstrekken over duurzaam-
heidinformatie alsmede dat die leden voldoen aan
de vereisten van de Ethische Code voor Professio-
nele Accountants van International Federation of
Accountants, inclusief onafhankelijkheid.

Wij hebben de volgende werkzaamheden uitge-
voerd:
¢ Het uitvoeren van een risicoanalyse, waaronder
een media-analyse, ter verdieping van ons
inzicht in de relevante duurzaamheids onderwer-
pen voor KNM gedurende de rapportage periode;
Het afnemen van interviews met relevante
medewerkers die verantwoordelijk zijn voor het
analyseren en rapporteren van de betreffende
informatie;
Het beoordelen van de opzet en implementatie
van systemen en processen voor informatie-
verzameling en -verwerking, waaronder de
aggregatie van gegevens tot informatie in het
MVO hoofdstuk;
¢ Het evalueren van interne en externe documen-
tatie, op basis van deelwaarnemingen, om te
bepalen of de informatie in het MVO hoofdstuk
adequaat is onderbouwd.

Wij hebben tevens de consistentie van de informa-
tie in het MVO hoofdstuk met de overige informatie
in het Verslag vastgesteld.

Tijdens ons onderzoek hebben we de noodzakelijke
wijzigingen in het MVO hoofdstuk besproken met
KNM en hebben we vastgesteld dat deze wijzigin-
gen adequaat zijn verwerkt in de definitieve versie.

Uit onze werkzaamheden is niet gebleken dat de
informatie in het MVO hoofdstuk, in alle van mate-
rieel belang zijnde aspecten, onjuist is weergege-
ven uitgaande van de G3.1 Guidelines van de
Global Reporting Initiative.

Op basis van de uitgevoerde werkzaamheden
concluderen wij dat het door KNM verklaarde



toepassingsniveau van C+ consistent is met de hier-
aan gestelde GRI criteria.

Utrecht, 16 mei 2014

J.P. Faber, partner
KPMG Accountants N.V.







Herdenkingsmunten en

Muntsets 2013

Herdenkingsmunt ‘Het Koningstientje’

Koning Willem I legde in 1814 als eerste Oranjevorst de
eed op de Grondwet af. Na hem volgden Koning Willem II,
Willem III en Koningin Wilhelmina, Juliana en Beatrix.
Koning Willem-Alexander zet deze traditie voort. Na het
afleggen van de eed en het zweren van een getrouwe
vervulling van zijn ambt in de Nieuwe Kerk, aanvaardden
de leden van de Staten-Generaal de nieuwe Koning.

Zij beloofden namens het Nederlandse volk zijn
onschendbaarheid en rechten te handhaven. Ter ere van
deze gebeurtenis is het Koningstientje uitgegeven.

KONINGS
TIENTJE

10 euro Zilver Proof

Officiéle herdenkingsmunt 2013

Bijzondere Zilveren herdenkingsmunten met een
denominatie van € 10,— worden alleen uitgegeven met
een Koninklijk thema. De laatste bijzondere € 10,—-
herdenkingsmunt was de Jubileummunt van Koningin
Beatrix in 2005.

De voorzijde toont deels de vaandeltekst ‘Je Maintiendrai’
en een baldakijn dat een theater suggereert met Willem-
Alexander in de schijnwerpers. De keerzijde van de munt
verschaft een blik vanachter de coulissen op het publiek,
aan wie Willem-Alexander zijn eed aflegt.
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Bijzondere 2 euro Dubbelportret 2013,
aankondiging van de abdicatie

Een traditie in wording zijn de zogenaamde dubbel-
portretten. Deze bijzondere munten zijn geintroduceerd
rondom de troonswisseling van Juliana en Beatrix in
1980. Toen verschenen guldens en rijksdaalders met
daarop een dubbelportret van beide vorstinnen. Van
elk werden er dertig miljoen geslagen, die in juli 1980
in circulatie zijn gebracht.

Het ontwerp van de 2 euro Dubbelportret is gemaakt
door de Koninklijke Nederlandse Munt. Het ontwerp,
een ode aan onze oude en nieuwe vorst, is van de hand
van modelleur Pannos Goutzemisis. De productie van
deze 2 euromunt is gestart direct na de aankondiging
van de abdicatie en de goedkeuring van de munt.

De 2 euro Dubbelportret is een klassiek ontwerp met
veel dieptewerking. De uitdrukking van de munt is
Koninklijk en feestelijk.

Herdenkingsmunt ‘Het Vrede van Utrecht Vijfje’  en die zorgde voor een flinke economische impuls in de

De ondertekening van de Vrede van Utrecht in het stad- stad en het gewest Utrecht. Op de voorzijde beeldde

huis van Utrecht maakte een eind aan twee eeuwen ontwerper Erno Langenberg 35 veerpennen af als
godsdiensttwisten en bloedige oorlogen met ongekend referentie naar de 35 deelnemende delegaties. De als een
grote aantallen burgerslachtoffers. Het verdrag is een ornamentele krans geplaatste pennen tekenen als het
keerpunt in de wereldgeschiedenis. Voor het eerst werd ware samen het portret van Koningin Beatrix. Op de

de vrede gesloten aan de onderhandelingstafel in plaats keerzijde gebeurt hetzelfde, maar hier tekenen de

van op het slagveld. Er werd maar liefst anderhalf jaar pennen een wereldbol met centraal het wapen van
onderhandeld voordat de diplomaten uit heel Europa Utrecht. Tevens is dit de laatste herdenkingsmunt met
hun handtekening zetten. Een periode waarin vele fees- de beeltenis van Koningin Beatrix.

ten en feestmalen in de Domstad werden georganiseerd

300 JAAR
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Herdenkingsmunt ‘Het Rietveld Vijfje’

Gerrit Rietveld (1888 —1964) ontwierp het Rietveld
Schréderhuis in opdracht Truus Schroder-Schrader. Niet
alleen was het zijn eerste complete woonhuis, het werd
tevens een uitbundig vormexperiment. Als inspiratie-
bron gebruikte Rietveld zijn eigen meubelontwerpen en
de ideeén van De Stijl, een Nederlandse kunstbeweging
die is vernoemd naar het in 1917 in Leiden opgerichte
gelijknamige tijdschrift.

Het resultaat is een driedimensionale, asymmetrische
compositie met vloeiende overgangen tussen binnen en
buiten en het gebruik van primaire kleuren naast zwart,
wit en grijs. Ook een speelse, doordachte vlakverdeling
kenmerkt het ontwerp. Zowel binnen als buiten draagt
alles dezelfde, vermaarde Rietveld-signatuur.

Het Rietveld Vijfje, de eerste 5-euromunt met portret van
Koning Willem-Alexander, eert dit architectonische
meesterwerk en is de tweede herdenkingsmunt in de
serie Nederlands Werelderfgoed.

De voorzijde toont een duidelijk gerasterd portret van
Koning Willem-Alexander en een matte wereldkaart,
gevormd door vingerafdrukken van familieleden van
ontwerpster Tine Melzer. De kaart symboliseert het
collectief eigendom van Nederlands Werelderfgoed en
wereldwijd symbool voor de Nederlandse cultuur.

De keerzijde toont, omgeven door de doorlopende

Bijzondere 2 euromunt ‘200 jaar Koninkrijk’
Nederland is jarig en wordt 200 jaar! Vrij en verbonden
door gelijke rechten en plichten. Het feestelijke jubileum
wordt gevierd in heel het Koninkrijk. De Koninklijke
Nederlandse Munt slaat speciaal voor dit jubileum een
bijzondere 2 euromunt. De munt is bovendien de allereer-
ste bijzondere 2 euromunt van Koning Willem-Alexander.

In de onstuimige geschiedenis van onze rechtstaat vormt
het Huis Oranje-Nassau een van de constanten.

De bloedlijn waarmee het koningschap wordt
doorgegeven vormt de basis van het ontwerp van de

2 euro van de hand van Roosje Klap en Claudia Linders.
Deze constante lijn — ontworpen als lint — begint bij
Koning Willem I, II en III en loopt door via Koningin
Wilhelmina, Juliana en Beatrix om uiteindelijk aan te
komen bij Koning Willem-Alexander. Het lint met de
profielen van de staatshoofden vormt zo in feite een
familieband, waarin de doorgegeven gelaatstrekken
zichtbaar worden. Het geeft uitdrukking aan de
ceremoniéle kracht van het Koninkrijk en doet recht aan
de feestelijkheid die hoort bij de viering van een 200-jarig
bestaan.

[[m Officiéle uitgifte 2013
Werelderfgoed Herdenkingsmuntenserie
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wereldkaart, een met de hand getekend iconografisch beeld
van het Rietveld Schroderhuis — herkenbaar en functioneel.

De in letters weergegeven waardeaanduiding versterkt de
Nederlandse signatuur van deze nationale herdenkings-
munt.
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De Nationale Proofset maakt onderdeel uit van de
Nationale Collectie® en is de enige set met alle acht
reguliere Nederlndse euromunten in de allerhoogste
kwaliteit Proof. De munten worden geleverd in een luxe,
houten cassette, voorzien van een Certificaat van
Echtheid. Deze set maakt deel uit van een vijfdelige
serie. De 2 euro 200 jaar Koninkrijk maakt ook onderdeel
uit van de Proofset 2013.

Het monumentale in Neorenaissancestijl gebouwde
Vredespaleis huisvest het Internationaal Gerechtshof,
het Permanent Hof van Arbitrage, de bibliotheek van het
Vredespaleis en de Haagse Academie voor Internationaal
Recht. Dagelijks werken er duizenden mensen in meer
dan 160 internationale organisaties aan een veiliger en
rechtvaardiger wereld. Daarmee is het Vredespaleis het
kloppend hart van Den Haag als internationale stad van
Vrede en Recht en van Nederland als expertisecentrum
op dit gebied. Ook in de toekomst zullen wereldleiders,
rechtsgeleerden, diplomaten en studenten hun weg
vinden naar Den Haag om te werken aan een
vreedzamere en rechtvaardigere wereld.

Ontwerper Thom Puckey koos voor een eenvoudige,
heldere en open voorzijde die een beeld oproept van een
koning in aankomst. Jong en toekomstgericht met alle
ruimte om te groeien. De tekst ‘Willem-Alexander Koning
der Nederlanden’ accentueert dit gevoel. De keerzijde
reflecteert het gevoel van het volle, decoratieve en

uitbundige interieur en architectuur van het Vredespaleis.

Ter ere van het 200-jarig bestaan van het Koninkrijk der
Nederlanden presenteert de Koninklijke Nederlandse
Munt een collectie met 12 penningen met oer-Nederlandse
thema’s zoals de Slag bij Waterloo, Bevrijdingsdag en
Sinterklaas. De collectie verschijnt in een Verzilverde
uitvoering, geleverd in populaire coincard en in een
luxere variant uitgevoerd in Puur Zilver.

Officiéle herdenkingsmunt 2013
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Historische muntset 200 jaar Koninkrijk

De historische Muntset 200 jaar Koninkrijk is uitgegeven
ter ere van de viering van het 200-jarig bestaan van ons
Koninkrijk. In 1813 zette Willem I voet op Nederlandse
bodem en luidde hiermee een nieuw tijdperk in.

Het Koninkrijk der Nederlanden was geboren. Met
Koning Willem I kwamen ook de eerste Koninklijke
munten. Eerst in de sierlijke stijl van de vroege 19e eeuw
en uiteindelijk met de moderne lijnen van Koningin
Beatrix. De 200 jaar lang wisselende portretten op onze
vertrouwde guldenmunten vertellen hun eigen verhaal.

Abdicatieset deel |

Deze speciaal na de aankondiging van de abdicatie
verschenen set bevat alle euromunten van Koningin
Beatrix uit 2013. Daarnaast bevat de set het eerste
deel van een zeskantige penning. Deel II zal verschij-
nen in 2014 met de eerste euromunten van Koning
Willem-Alexander. Samen vormen zij een dierbare
herinnering aan de troonswisseling.

Zilveren Beatrix zegels

Na de troonwisseling geniet Prinses Beatrix van haar
rust en haar kleinkinderen. Een mooi moment om terug
te kijken op haar mooiste privémomenten. Dat kan met
de unieke collectie Zilveren Beatrix zegels van de
Koninklijke Nederlandse Munt. De zegels zijn gebaseerd
op originele zegels uit de periode 1946 —2005. Elke zegel
is een Zilveren kunststukje met vrolijk kleuraccent.
Deze officiéle collectie kwam tot stand in samenwer-
king met PostNL. Samen met het vakmanschap van de
Koninklijke Nederlandse Munt heeft dit geresulteerd in
twaalf puur Zilveren zegels waarop de mooiste privé-
momenten van Prinses Beatrix zijn vastgelegd.

.‘ Zilveren

Beatrix

4 A Zegels
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Nederlandse dukaten Jaar Aantal ll Nederlandse dukaten Jaar Aantal

Enkele Gouden Dukaat - - Dubbele Gouden Dukaat (vervolg)

Gouden Dukatenset - -

Dubbele Gouden Dukaat - -

* Inclusief dukaten in gouden dukatenset.




Nederlandse gulden muntsets
Gulden-muntsets Fleur de Coin Prooflike Brilliant Proof Uncirculated
Uncirculated




Nederlandse euro muntsets
Euro-muntsets Fleur de Coin Prooflike Brilliant Proof Uncirculated
Uncirculated

o Circulatie Fleurde Proof Prooflike




. Circulatie Fleurde Proof Prooflike
Gulden-herdenkingsmunten Coin

* Oplage verschrot in 2002.




. X X Fleur de X

Productie van euromunten in Nederland in circulatie gebracht (afgerond in miljoenen stuks)

N Y O R O ) I

* Waarvan 35,3 miljoen stuks geproduceerd in 2002 met jaartal 2001.
** Inclusief de bijzondere 2 euromunt. \( .




In deze tabel is een overzicht opgenomen van alle GRI kernindicatoren en aanvullende indicatoren voor
zover relevant voor de Koninklijke Nederlandse Munt.

Indicator Hoofdstuk, bron of korte omschrijving Verwijzing naar

paginanummer

1 Visie en Strategie

2 Organisatieprofiel

3 Verslagparameters

Verslagprofiel

Reikwijdte en afbakening van het verslag

GRI-Inhoudsopgave




Indicator Hoofdstuk, bron of korte omschrijving Verwijzing naar

paginanummer

GRI-Inhoudsopgave

4 Bestuur, verplichtingen en betrokkenheid

Overleg met belanghebbenden

5 Managementbenadering en prestatie-indicatoren

Economische prestatie-indicatoren

Milieuprestatie-indicatoren

Sociale prestatie-indicatoren: Arbeidsomstandigheden

Werkgelegenheid

Verhouding tussen werkgever en werknemer

Gezondheid en veiligheid

Opleiding en onderwijs

Mensenrechten

Etikettering van producten en diensten




Prof. drs. A. Verberk RA,
Voorzitter

Huidige functies:

Vorige functies:

Datum herbenoeming:

Lopende termijn van de benoeming:

Ervaring/deskundigheid:

Mw. Ir. W.A.A. Peek-Vissers

Huidige functie:

Vorige functies o.a.:

Nevenfuncties o.a.:

Datum benoeming:

Lopende termijn van de benoeming:

Ervaring/deskundigheid:

Ir. M.H. Hendrikse

Huidige functie:

Vorige functies:

Nevenfuncties o.a.:

Datum benoeming:

Lopende termijn van de benoeming:

Ervaring/deskundigheid:

Raad van Commissarissen

71 jaar, Nederlandse nationaliteit.

¢ Hoogleraar aan de Universiteit van Amsterdam

e Lid Supervisory Board Nedstaal B.V.

e Voorzitter Supervisory Board Oost N.V.

e Voorzitter Supervisory Board N.V. Huisvuilcentrale N.H.

e Voorzitter Supervisory Board De Persgroep Nederland

¢ Voorzitter Supervisory Board Ontwikkelingsmaatschappij 1Q

¢ Diverse bestuursfuncties

¢ President & CEO van Martinair Holland N.V.

¢ Pro-decaan aan de Erasmus Universiteit te Rotterdam

¢ Plaatsvervangend Secretaris Generaal Ministerie van
Economische Zaken

e Voorzitter van de Supervisory Board Deloitte

16 april 2013

Tot AVA 2015

Algemeen management en financién

45 jaar, Nederlandse nationaliteit.

¢ Algemeen Directeur Dell Nederland

¢ Algemeen Directeur van Content en Unique

¢ Director Public Sector bij Dell

¢ Business Manager Government bij TIBCO Software

e Manager Corporate Accounts en Manager Public Accounts bij
MCI WorldCom

¢ Member of the Board of Nederland ICT

¢ Voorzitter Bestuur Stichting ICT Milieu

¢ Member of the Supervisory Board (RvC) Drechtwerk

1 november 2009

Tot AVA 2014

Commercie en HRM

54 jaar, Nederlandse nationaliteit.

¢ Algemeen Directeur NTS-Group

e Algemeen Directeur Van Vonderen Groep

¢ Managing Director Autobusfabriek BOVA

¢ Diverse functies DAF Trucks

e Voorzitter Raad van Toezicht ROC ter AA

¢ Voorzitter Brainport Industries

¢ Lid top team High Tech Systemen en Materialen
1 november 2011

Tot AVA 2016

Techniek en productiemanagement
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Directie & Management,
Ondernemingsraad

Directie & Management

Directie

Algemeen directeur: Ir. M.T. Brouwer
Management

Manager Operations: Ir. A. Post
Manager Marketing & Sales: Mr. drs. J.R. van Dijk
Manager Finance: J. Bruins RA
Ondernemingsraad

Voorzitter: A. den Ouden
Vice-voorzitter: M. Spijker
Secretaris: ]J. van Dooren
Lid: B. Bontrop

2008 2009 2010 2011 2012 2014 2015

Colofon

Uitgave van: Koninklijke Nederlandse Munt N.V.
Postbus 2407, 3500 GK Utrecht
www.knm.nl

Concept & Vormgeving: www.enof.nl, Utrecht
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